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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como propdsito general analizar la epistemologia de
la quimica y su ensefianza, en docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion
Mencion Quimica de la Universidad de Carabobo, tomando en cuenta la importancia
que tiene la Filosofia de la Quimica y la construccion epistemologica de la ciencia. La
metodologia empleada en esta investigacion se encuentra dentro del enfoque
cualitativo, enmarcada dentro de la modalidad de trabajo de campo, documental y
nivel descriptivo, disefio explorativo, tomando como informantes clave cuatro (4)
docentes especialistas en Quimica que laboran para la Facultad de ciencias de la
Educacién de la Universidad de Carabobo a los cuales se les aplicd una entrevista
semi-estructurada con un total de siete (7) item. Aplicado el instrumento y realizado
el respectivo andlisis se concluye que: Las entrevistas realizadas a los profesores
universitarios de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de
Carabobo, demostraron una buena concepcion del concepto epistemolégico y los
fundamentos filoséficos sobre los cuales se sustenta la ensefianza de la Quimica, asi
como las corrientes filosoficas y las teorias del conocimiento. Es notorio resaltar que
a través de esta investigacion se ha logrado evidenciar como los profesores de
Ciencias Quimicas se han involucrado en el area educativa para contribuir a resolver
situaciones asociadas con la ensefianza y con el aprendizaje, lo cual favorece el
aprendizaje significativo, evidenciandose por cambios en las concepciones como la
epistemologia y la ensefianza.

Palabras claves: Epistemologia, Quimica, ciencia, ensefianza, Filosofia, corrientes
filosoficas.

Linea de Investigacion: Estrategias para la ensefianza, aprendizaje y evaluacion de
la Biologia y la Quimica
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ABSTRACT

The present study had the general purpose analyze the epistemology of chemistry and
its teaching, teachers of the Faculty of Sciences Mention Chemical Education of the
University of Carabobo, taking into account the importance of the philosophy of
chemistry and construction epistemology of science. The methodology used in this
research is within the qualitative approach, framed in the form of fieldwork,
documentary and descriptive level, exploratory design, using as key informants four
(4) Chemistry specialist teachers who work for the Faculty of Science Education of
the University of Carabobo to which we applied a semi-structured with a total of
seven (7) item interview. Implemented the instrument and the respective analysis is
carried concludes: Interviews with university professors of the Faculty of Education
Sciences at the University of Carabobo, demonstrated a good understanding of the
epistemological concept and the philosophical foundations on which rests the
teaching of chemistry, as well as philosophical and theories of knowledge. It is
noteworthy to highlight that through this research has been achieved as evidenced
Chemistry teachers have been involved in education to help resolve situations
associated with the teaching and learning, which promotes meaningful learning,
demonstrating for changes in concepts like epistemology and education.

Keywords: Epistemology, chemistry, science, education, philosophy, philosophical.

Online Research: Strategies for teaching, learning and assessment of Biology and
Chemistry
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PRESENTACION DEL ESTUDIO

La educacion es el eje superior de todo desarrollo y transformacién social,
considerado el medio para desarrollar las potencialidades del individuo en todas sus
dimensiones significativas, intelectuales, creativas, sociales y espirituales, siendo el
educador quien forma parte de un todo cuyos extremos se ubican entre la sociedad y
el aula, integrando a un sistema social como a un ser individual con sus derechos
inalienables.

De la misma manera, la educacion es el elemento principal de la sociedad, por
ende, una de las preocupaciones culturales y sociales de diversos paises,
representando un reto para nuestro pais en cuanto a la formacion de ciudadanos
capaces de asumir la responsabilidad de educar al futuro del mafiana constituido por
nifios, jovenes y adultos.

En consecuencia a lo planteado, cabe destacar que el estado es garante de la
educacion de toda la poblacion sin distincion politica, credos o color, por ello, las
Universidades tienen la loable tarea de prepara al personal docente con capacidad
intelectual para asumir ese reto, por tanto, dentro de la Universidad de Carabobo en la
Facultad de Ciencias de la Educacion se preparan docentes en diferentes
especializaciones en el area educativa, los cuales son preparados a nivel filoséfico,
humanista y pedagogico, con un gran espiritu de competitividad a la par con los
grandes profesionales del mundo.

Teniendo en consideracion las areas de especializacion en la facultad de
educacion se hace necesario tener en cuenta la mencion de quimica, la cual es
conformada por escasos jovenes para su desarrollo como docente, esto a
consecuencia de su rigidez como materia cientifica y sin dejar a un lado la formacion
basica de los participantes, los cuales vienen de ser formados en esa area por
profesionales cientificos y no por personal especializado en la docencia, lo cual ha
traido como consecuencia el miedo hacia esa materia, de igual forma se puede

evidenciar como también dentro de la Universidad de Carabobo en la Facultad de



ciencias de la Educacion algunos de los docentes que imparten clases en la mencion
de quimica son especialistas en el aspecto cientifico y no en el area pedagdgica,
trayendo consigo como consecuencia el bajo interés de los jovenes para preparase en
dicha especialidad, lo que Ilama poderosamente la atencion de los investigadores.

Bajo esta perspectiva, se considera pertinente realizar el estudio con el objeto
de analizar la epistemologia de la quimica y su ensefianza en docentes de la Facultad
de Ciencias de la Educacién de la Universidad de Carabobo. Dicha investigacion se
desarrollo bajo el paradigma cualitativo, teniendo como postura epistémica plasmar el
fendmeno y describirlo, enmarcado dentro de la modalidad de trabajo de campo,
documental y nivel descriptivo, disefio explorativo. Por tal motivo se presenta la
siguiente investigacion la cual se encuentra estructurada en 4 fases, estrechamente
vinculados entre si.

Fase I, trata la situacion problematica la cual contiene la aproximacion a la
realidad, los propdsitos de la investigacion, la justificacion o importancia de la
investigacion.

Seguidamente, la fase Il trata el abordaje epistemoldgico y presenta los
Estudios Previos, Abordaje Teorico, y Soporte Legal.

En tanto que, la fase I11, constituido por el enfoque y el método el cual explica
el la metodologia, el enfoque, el tipo y disefio de la investigacion, la técnica y los
instrumentos que se utilizaron para  recabar la informacién, asi como la
Categorizacion.

Mientras que la fase IV, muestra la interpretacion de las evidencias manifiestas
da la realidad de estudio.

Por ultimo se presentan las reflexiones finales del trabajo de investigacion.



FASE |

SITUACION PROBLEMATICA

Aproximacion a la Realidad

Desde comienzos de la historia el hombre ha convivido con el conocimiento,
sin que éste, en muchos casos lo haya reconocido, tal es el caso de la Quimica, pues
desde que el mundo es mundo ha estado presente y el hombre la ha estudiado de
muchas formas y maneras para conocer su significado y asi sobrevivir en él, lo cual
implica el estudio de sus materiales y elementos, propiedades y caracteristicas, usos y
combinaciones.

En este sentido, Asimov (2003:20) plantea “Los primeros hombres que
empezaron a utilizar instrumentos se servian de la naturaleza tal como la
encontraban”, lo cual quiere decir que la naturaleza le brinda al hombre una serie de
materiales en su forma mas pura y es con el tiempo que éste aprendié a manipularlos,
transformarlos o modificarlos, para subsistir y desarrollarse en el tiempo, esto lo llevo
a conocer el principio de la Quimica que no es mas que la transformacion de los
materiales.

Por consiguiente, en la prehistoria el hombre utilizé los elementos sin conocer
su real importancia, desde el comer carne cruda hasta el uso de las plantas por sus
propiedades curativas, en esta etapa de la historia aparece el fuego, el cual fue visto
como un elemento de transformacion, con él se realizaron muchas cosas como la
coccién de la carne, la transformacion de algunos materiales, aleaciones, entre otras
cosas y muchos atribuian sus propiedades a poderes miticos o religiosos.

Por lo tanto, sin darse cuenta el hombre ya comenzaba a generar conocimiento
Yy, s gracias a ese conocimiento sobre los materiales que se hace posible la creacion
de grandes civilizaciones, naciendo asi la edad antigua con la creacion de las ciudades



persas, egipcias y mesopotamica, en esta era se empleaban muchos elementos, por
ejemplo, los cosméticos eran hechos de sales toxicas.

Del mismo modo, en esta era se comienza a dar significados filosoficos a lo
que estaba aconteciendo, segiin Asimov (2003:9)

El primer filosofo Aristoteles (322-384 a. C), que con sus primeros avances
comenzo a analizar de la naturaleza al concepto de las cosas, de la experiencia a
la abstraccion, mejor dicho de la experiencia mediante la abstraccion al
contexto, naciendo asi la primera teoria del conocimiento aristotélica en la cual
se fundamentd la quimica, debido a que esta llegd a ser ciencia cuando se
desarrolld su hacer en el método cientifico.

Por otro lado Asimov (2003:9), también sefialo que “Aristoteles planted que la
materia estaba constituida por cuatro elementos: agua, fuego, aire y tierra, y que
presentaban cuatro cualidades como caliente, frio, himedo y seco”, teniendo en
cuenta que sus constituyentes estaban hablando del estado de la materia y de sus
caracteristicas fisicas, sin tener en cuenta su estado natural y sin partir de un concepto
tal como se conoce en la actualidad, y si bien era cierto que cada particula tenia una
estructura también era cierto que se podia presentar en varios estados.

Asimov (op.Cit) sefiala también que otro de los fil6sofos de esa época fue Tales
de Mileto (640-560 a. C), éste consideraba que todas las materias estaban constituidas
por un porcentaje de agua, pero donde se encontraba esa agua en un sélido, como por
ejemplo en un trozo de hierro, de cobre, de niquel, estas interrogantes pudieron ser las
que llevaron a otros filésofos a desistir de tales aseveraciones.

Luego entre el siglo IVy V a. C. Leucipo y su discipulo Demacrito plantearon
que la materia se descompone hasta llegar al limite de la misma materia a eso lo
denominaron atomo, partiendo de estas aseveraciones se comenz6 a formar lo que
hoy en dia se conoce como concepto de atomo, lo que sirvié como base para los
fundamentos de las teorias atdmicas, que se desarrollaron posteriormente.

Sin embargo, después de esa era, en la Edad Media segin Asimov (op.Cit)
sefiala que “El conocimiento de los materiales era relacionado con una mezcla de

técnicas, misticismo, magia, astrologia y filosofia a lo cual se denomino Alguimia”,



durante esta parte de la historia se comenzo a ver las transformaciones de los
materiales como si fuese magia, aparecieron entonces los magos que no eran mas que
los propios filésofos que interpretaban las transformaciones desde ese punto de vista,
trayendo como resultado un sin numero de aportes al desarrollo de la Ciencias
Quimicas, uno de los principales elementos de la alquimia era el oro, en esta era
aparecieron muchas técnicas de separacion de elementos, se incursiono en el proceso
de la observacion y experimentacion.

Se puede decir, que todos estos acontecimientos daran luego paso al nacimiento
de la Quimica comenzando asi la edad moderna en el siglo XVI, siendo uno de los
principales postulados los trabajos de Robert Boyle (1627-1691), quien a través del
estudio de los gases pudo demostrar su expansion (expandir) y su compresion
(comprimir), Boyle a través de sus estudio comprobé que los metales demostraron ser
elementos.

Es importante destacar que estos acontecimientos ayudaron a demostrar a partir
del siglo XVIII que la quimica adquiere las caracteristicas definitivas de una ciencia
experimental, se desarrollaron métodos muy importantes como el caso de Boyle
quien con sus teorias atribuyo el metodo cualitativo. Mientras que Antoine Lavoisier
(1733-1794) contribuyo con la rigurosidad del método cuantitativo, el cual es
considerado el padre de la quimica moderna.

Por otra parte es a comienzos del siglo XIX donde la Quimica toma mas auge
luego de la propuesta de la teoria atomica de John Dalton, en esta parte de la historia
se descubrieron y sintetizaron nuevas sustancias, nuevos elementos y se desarrollaron
las areas de la Quimica como la Quimica Organica, la Quimica Analitica, la
Fisicoquimica, la Bioquimica, entre otras.

Ya en la actualidad la Quimica comienza a tener gran auge y es entonces donde
se comienza a hablar de Quimica como ciencia interdisciplinaria por su estrecha
relacion con otras areas de estudio y sin duda alguna han sido grandes los aportes

gue ha venido dando desde todos los puntos de vista, en el caso de la medicina a nivel



mundial ya se emplean elementos nucleares para hacer estudios en los pacientes, a
partir de reacciones Quimicas se puede tener energia y viceversa.

Asi mismo, a nivel de Latinoamérica muchos han sido los aportes de la Ciencia
Quimica, las cuales se han clasificado en Quimica pura y Quimica aplicada, entre los
paises que mas han trabajado en pro del desarrollo de esta ciencia se encuentran
Uruguay, Colombia, México y Venezuela, en estos paises la quimica a sido impartida
en grandes centro universitarios desde la investigacion para hacer ciencia hasta la
educacién para formarse en la ciencia, pero los quimicos han presentado poco interés
por la filosofia de esta area.

Chimazo, (2007:20) dice “... la educacion quimica normal esta aislada del
sentido comdn de la vida cotidiana, de la sociedad, de la historia y la filosofia de la
ciencia, de la fisica escolar y de la investigacion quimica actual”, siendo una realidad
porgue ya en las universidades no se habla de una filosofia de la ciencia, en este caso
de la ciencia quimica, sino que se ha enfocado esta area hacia una produccion de
conocimiento metddico, disciplinado, ordenado y meramente operacional, es evidente
observar en las facultades de educacion de muchas casas de estudios como
profesionales especializados en esa area, imparten clases sin tener en cuenta la
filosofia de esta ciencia, preocupandose solo por ensefiar sin fundamentar lo que
ensefian, siendo esto una consecuencia de que no existe una corriente filoséfica de la
guimica ya que la Unica que existe es la del positivismo la cual a sido muy
cuestionada por la fisica a través de la teoria de la relatividad y de sus concepciones
asi como también de las fisicas actuales, de las teorias de Einstein, de Schrodinger y
de las Matematicas borrosas como lo dice Miguel Martinez en su postulado El
Emerger de una nueva ciencia.

Por consiguiente, el autor da a entender que la Quimica siempre ha estado
reflejada como una ciencia dura, y como ciencia dura solo ha conseguido su aporte en
el positivismo basado en causa y efecto, en tal sentido muchas veces los profesores lo
gue hacen es repetir sin tener elementos cientificos, incluso uno de los grandes

problemas de esta area radica segun Contreras, (2010:28). “En la falta de



laboratorios”, y por lo general los profesores lo que hacen en esas horas es hacer
ejercicios o planteando teoria sin sustento préactico.

Por tanto ni los ejercicios, ni la ida al laboratorio estan soportados bajo una
teoria del conocimiento, como por ejemplo en el caso aristotélico que sale de la
experimentacion y va a la abstraccion y es mediante la abstraccion que se llega a la
contextualizacion, haciendo ver el problema de los profesores de quimica donde estos
van a la contextualizacion sin la experimentacion.

Cabe destacar también la notoriedad que se puede determinar en los centros
educativos, donde los docentes que imparten la catedra de Quimica en su mayoria no
son especialista en la parte pedagdgica sino meramente en la parte operacional e
industrial, ello segun Rodriguez (2013: A-3), es debido al déficit existente en las
casas de estudios de profesionales en esta rama de la educacién, cabe sefialar también
que educar en Quimica desde el punto de vista pedagogico es sumamente diferente a
educar en Quimica desde el punto de vista industrial, en la educacion se trabaja la
parte humanista del ser, mientras que en la parte industrial se trabaja con el objeto
como producto resultante de una transformacion.

Por otra parte durante mucho tiempo han sido mucho los autores que han
hablado de la importancia de la filosofia de la Quimica y sobre todo que sea tomado
en cuenta dicho aspecto desde el punto de vista educativo para rescatar asi la
importancia de los objetivos de esta area, ya que pareciera que a los quimicos solo les
importa producir, mas que las otras ciencias y dejan de un lado la realidad filosofica
de esta, generando un deterioro en el desarrollo de la mano de obra productiva en
funcion de la educacion.

Para Talanquer (2010:57) “la atencién se centra en la Quimica como un
conjunto de conocimientos establecidos, en lugar de la Quimica como una forma de
pensar sobre el mundo”, los cuales no son mas que los ya existentes en los textos,
donde el proceso de aprehension es de manera conductista por parte del educador

hacia del educando, por ello se ha visto que durante décadas el conocimiento se



traducia al aprender textualmente lo que estaba escrito en los textos, de alli que parte
la concepcidn del estudiantado de la negativa hacia el estudio de dicha carrera.

Desde otro punto de vista, si se ensefiara Quimica como ciencia formadora del
mundo, y que todo lo que nos rodea esta constituida por esta, los estudiantes tomarian
otra concepcion de la ensefianza de esta catedra, teniendo en cuenta que el ensefiar es
un arte y el arte una filosofia de vida, se puede decir que la educacion sin filosofia no
seria entonces un arte de educar.

Cabe destacar también que siendo la filosofia la base fundamental de la
educacion se plantea el presente trabajo epistemoldgico de la Quimica y su
ensefianza, ya que no solamente se ira a clarificar las ideas sobre posiciones
filos6ficas concernientes a los educadores quimicos desde los aspectos
epistemoldgicos, lingiisticos y éticos, sino también la forma de como hacer ciencia
desde la quimica, para la quimica y para ello surgen las siguientes interrogantes:

¢Es posible hacer ciencia de la Quimica que no sea a través del método
cientifico?

¢Podrian plantearse los lineamientos de una nueva teoria pedagdgica para la
ensefianza de la Quimica sustentada en una teoria del conocimiento?

Propdsito de la Investigacion
Propdsito General

Analizar la epistemologia de la Quimica y su ensefianza en los docentes de la

Facultad de Ciencias de la Educaciéon Mencion Quimica de la Universidad de

Carabobo.

Propdsitos Especificos
1. Desarrollar una aproximacion epistemolégica a los fundamentos de la
Quimica en los docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion Mencion
Quimica de la Universidad de Carabobo.
2. Interpretar las implicaciones pedagdgicas que los docentes emplean para la
ensefianza de la Quimica en la Facultad de Ciencias de la Educacion Mencién
Quimica de la Universidad de Carabobo.



Justificacion e Importancia de la Investigacion

Durante mucho tiempo el area de la Quimica ha sido poco visto como campo de
estudio, solo algunos cientificos han tomado gran interés por esta area, aunque el
hombre ha subsistido gracias a ella desde comienzos de siglos, en la antiguedad el
objeto de estudio de esta area era de tipo filoséfico, pero no se ensafiaba, se aprendia,
al pasar del tiempo cuando el hombre descubre que todo lo que lo rodea esta ligado a
las interacciones entre sus componentes, se da cuenta que es quimica, es en esta parte
de la vida del hombre que éste decide estudiarla y tomarle mas importancia para su
subsistencia y regeneracion.

Es por ello, que a nivel mundial surge la necesidad del estudio a través de la
Quimica de lo que hoy se conoce como materia y de sus interacciones con el medio,
ya anteriormente se habia estudiado este punto desde el &mbito de la Fisica y de la
Biologia, pero mas aun ahora surge la necesidad de estudiar dichos fendmenos desde
la Ciencia Quimica, debido a esta necesidad se han creado grandes universidades y
centros especializados para tal estudio.

Pero mas alla de la forma rigida de esta materia se hace necesario el estudio
desde el punto de vista filosofico y humanista de la misma, debido a estas conjeturas
se siente la necesidad de estudiar la epistemologia de la Quimica con el objeto de
interpretar las implicaciones pedagogicas que los docentes emplean para la ensefianza
de la Quimica, debido a que en esta area se puede observar un serie de factores que
afectan el aprendizaje, entre las que se tiene el rechazo y la falta de interés por parte
de los estudiantes debido a la forma de ensefar de los docentes, la cual se traduce a
una forma rigida y meramente operacional sin tener en cuenta los fundamentos
filosoficos que en primera instancia fueron la base de la Quimica.

Por consiguiente, es necesario tener en cuenta que en las universidades se
imparte conocimiento desde el punto de vista técnico, empresarial y muy pocos desde
el punto de vista educativo, ello trae como consecuencia la necesidad de enmarcar en
la filosofia el estudio de dicha area, ya que muchos especialistas en ella, imparten

clases en los colegios, en las universidades, sin tener en cuenta la necesidad de la



filosofia de la Quimica ya que esta es la base de dicha ciencia, es por ello que muchos
jévenes huyen de esta materia y son pocos los que se atreven a sumir el reto de
sentirse identificados con esta area.

Debido a esto, se hace importante la necesidad de tener profesionales en el area
de la educacion mencién quimica que estén compenetrados en la filosofia de esta area
para asi motivar desde las aulas a los jovenes a estudiar dicha materia desde el punto
de vista profesional, bien sea empresarial o educativo, ya que el problema
fundamental radica en la forma de ;Cémo se ensefia dentro de las aulas?, lo cual es
debido a la postura asumida por los docentes, lo que influye de manera constante al
momento de plantear cualquier didactica en esa area educativa, de esta forma el
material didactico se convierte en fuente para la fundamentacién y abordaje al
momento de considerar la ensefianza de la Quimica, por cuanto no es igual preparar
un contenido para desarrollar en clase con un conocimiento diferente a la Quimica.

Por otro lado, es importante sefialar que el presente trabajo de investigacion es
un aporte para la educacion ya que se trata de un tema de poco interés para muchos,
pero de gran importancia para la comunidad especialista en el area de la educacion,
en especial en el area de la Quimica, ya que esta servira para futuras investigaciones

relacionadas con el tema.
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FASE Il

ABORDAJE EPISTEMOLOGICO

Estudios previos

Segln Fidias (2006:106), “Los estudios previos se refieren a los antecedentes,
trabajos, tesis de grado, trabajos de ascensos, articulos e informes relacionados con el
problema planteado”, por ello se citan algunos trabajos de investigacién relacionados
con el tema de estudio para sustentar la investigacion.

Teniendo en cuenta que la presente investigacion ha sido poco estudiada y los
antecedentes de la misma han sido muy escasos a nivel nacional, se toman en
consideracion dos antecedentes uno nacional de la Universidad de Carabobo donde el
investigador plantea estrategias didacticas para la ensefianza de la asignatura
fisicoquimica, y otro a nivel Internacional de la Universidad de Valencia Espafia, en
el cual se desarrolla también la epistemologia y la practica docente en el area de la
Quimica, lo cual quiere decir que el presente trabajo se plantea una investigacion
relativamente innovadora.

Por tanto, Mosquera (2008), en su tesis doctoral titulada “El cambio en la
epistemologia y en la practica docente de profesores universitarios de Quimica”
Plantea que el mundo contemporaneo tiene la necesidad de una educacion cientifica
de calidad que favorezca cambios en las concepciones y practicas sobre la ensefianza
y el aprendizaje de las ciencias, teniendo en cuenta los resultados de la investigacion
y las innovaciones producidas en el campo disciplinario de la didéctica de las
ciencias. Teniendo como premisa que a través de intervenciones curriculares
cuidadosas y argumentadas en los desarrollos propios de la didactica de la ciencia,
como los programas de formacion inicial y continua de profesores, se podria

transformar no solo sus concepciones, sino también sus actitudes y sus practicas hacia
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la ensefianza de las ciencias lo cual puede consolidar una nueva estructura
epistemoldgica del docente. En consecuencia el autor plantea la hipétesis de que los
conocimientos, las actitudes y la practica docente de los profesores universitarios en
quimica, corresponden a una epistemologia docente y a una practica docente préxima
a modelos de ensefianza de las ciencias espontaneas o tradicionales.

Es importante resaltar que dicha investigacion fue tomada como antecedente
debido a que ambas persiguen una epistemologia de la quimica y la forma de cémo se
ensefia por parte de los docentes que imparten dicha asignatura.

Mientras que Sanchez (2009), en su trabajo especial de grado titulado
“Estrategias didacticas para la ensefianza de la asignatura fisicoquimica” se
orienta hacia el estudio de las estrategias didacticas para la ensefianza de la asignatura
Fisicoquimica. La problematica planteada surge debido al bajo rendimiento obtenido
por los alumnos en la mencionada asignatura, ya que los profesores que la dictan son
especialistas en su area de formacion, sin embargo, restan atencion al factor
pedagdgico en el manejo de estrategias de ensefianza y evaluacion. El objetivo
general de investigacion es establecer estrategias didacticas para mejorar la ensefianza
de la asignatura Fisicoquimica. Las bases teodricas de la investigacion son el
constructivismo y el humanismo. Metodologicamente se abordé mediante una
investigacion de naturaleza descriptiva de campo con un disefio transeccional
descriptivo. La poblacién es finita, conformada por los alumnos del 3er afio y
profesores que facilitan la asignatura en la Escuela de Quimica FACYT. Luego de
utilizar la técnica de observacion y la encuesta se elaboré el instrumento aplicado a
estudiantes y profesores que dictan la asignatura Fisicoguimica.

Los resultados en la investigacion confirmaron que las estrategias de ensefianza
influyen en el rendimiento de los estudiantes por no ser las méas idoneas, ademés del
grado de exigencia en las estrategias de evaluacion. El estudio esta enmarcado en la
linea de investigacién Evaluacion Curricular.

Teniendo en cuenta la problematica planteada por el investigador, el cual
plantea que los docentes restan atencion al factor pedagodgico en el manejo de las
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estrategias de ensefianza y evaluacion, cabe considerar su relacion con el trabajo
planteando, en el cual se busca también de una u otra forma plantear el cambio en las
estrategias didacticas de ensefianza y aprendizaje de la quimica, en este caso por
docentes de la Facultad de Educacion.

Abordaje Teorico

En el abordaje tedrico se presentan y se describen los aspectos tedricos que
funcionan de marco referencial a la presente investigacion, relacionada con la
tematica planteada, en la cual se encontrara lo relacionado a la quimica, la quimica
como ciencia, la educacion, la pedagogia, curriculo, las teorias que sustentan la
investigacion, las bases filoséficas y las bases legales.

Quimica

El hombre desde siempre ha tomado conciencia de su entorno y de todo lo que
le rodea, a través de sus sentidos, siendo un constante observador de las cosas y
determinar asi sus caracteristicas, al igual que de los procesos de cambios que
experimentan las cosas, sobre todo la naturaleza, no es solo un observador pasivo,
este participa también en esos procesos de cambio y transformacion del medio que lo
rodea, convirtiéndose en su amigo al igual que en su enemigo.

En consecuencia analiza su entorno en busca de una explicacion del porqué de
las cosas y con ello un conocimiento, de alli que el hombre se ha desarrollado desde
la prehistoria, sin conocer en realidad que estaba sucediendo, se daba cuenta de los
procesos de transformacion de esta y con ello de los elementos que lo rodeaban, fue
asi como el hombre se dio cuenta de los grandes cambios internos y externos de la
naturaleza y de él mismo.

Como resultado de todos eso cambios siente la necesidad de conocer el entorno
que lo rodea, el mundo en el cual vive asi como los cambios, las transformaciones y
las interacciones que se dan en él, esta necesidad lo llevo a observar detalladamente
todo a su alrededor, desde lo mas minimo hasta la mas insélito y asi darse cuenta que

algo ocurria, a lo que denomino fenémeno y que con el tiempo comenzo a analizarlos
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para determinar porque ocurrian, desde entonces el hombre comenzd a generar
conocimiento, que con el tiempo se tradujo a la generacion de lo que hoy se conoce
como ciencia.

Para Fernandez (2008:15) la ciencia “Es un medio de acceso al conocimiento de
la realidad natural, social y psicoldgica”, es a través de ella que el hombre a adquirido
conocimiento del porqué de las cosas y de la mano de ella el hombre se convirti6 en
investigador, siendo entonces la ciencia quien abrid paso a la investigacion desde
comienzos de siglo, pues el hombre desde la era de las cavernas a investigado siendo
a través de este proceso que se dio cuenta de las transformaciones de todo lo que le
rodeaba, que en primer lugar atribuyo esas transformaciones a algo mitico o religioso
lo cual llamo alquimia que al pasar del tiempo y con los avances de las civilizaciones
y de la ciencia tomo el nombre de quimica.

En tal sentido La Enciclopedia Britanica (2003:143) define la Quimica “Como
la ciencia que estudia las propiedades, composicidn y estructura de las sustancias, las
transformaciones que sufren y la energia que es liberada”, Ciencia ya que es el
resultado de una serie de observacion de fenémenos, de transformacion de este y de
cambios en su entorno. Se puede decir también que es una ciencia ya que estudia todo
lo relacionado a los elementos que componen la naturaleza, sus &tomos, sus
moléculas, en sus propiedades, estructura y composicion

En este mismo orden de idea se puede decir también que la quimica, tal como la
conocemos hoy, es resultado de una multitud de herencias que, concretadas en
oficios, influyeron en la vida cotidiana de todas las culturas.

Para Fernandez (2008:17) la quimica “Es una ciencia experimental” este autor
hace referencia de cdmo se comenzd a generar el conocimiento, cuando dice ciencia
experimental, ya que fue a través de las experimentaciones y a través de ensayos de
pruebas que se comenzd a hacer ciencia.

Desde otro punto de vista se quiere plantear entonces que la quimica es una

ciencia experimental que se encarga de estudiar todo lo que rodea al hambre (llamado
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materia), desde sus propiedades, composicidn y estructura y la interaccion que existe
dentro y fuera de ella.
Quimica como Ciencia

En el mundo moderno es evidente el papel que juega la quimica en la vida del
hombre, gran parte de las cosas que se usan a diario no existieran si no existiera dicha
area de estudio, a través de ella el hombre aprendio a elaborar un sinfin de productos,
entre los que se encuentran los cosmeéticos, los detergentes, los combustibles, las
medicinas, al igual que muchos componentes de materiales que no existian para el
hombre de la prehistoria e incluso para comienzos de siglos, muchos de los cuales
han sido elaborados en laboratorios y son el resultado de una ardua investigacion
donde se aplica el método cientifico para la determinacién de buenos resultados.

Revisando un poco la historia se puede decir que la alquimia es la precursora de
la quimica moderna. Esta era un sistema filoséfico-cientifico de la edad media,
basado en parte en la doctrina de Aristoteles, esta abarcaba diversos campos coma la
filosofia, la teologia, la mistica, la astrologia y una quimica rudimentaria a veces
desviada por la magia y la supersticion. En lo cientifico su doctrina central era que
todas las formas de la materia tenian un origen comun.

La quimica se incorpora como disciplina en la educacién secundaria a partir del
siglo XIX y siempre ha sido ensefiada como una ciencia. Siendo esta una de las
ciencias naturales, en la actualidad los quimicos investigan la materia y sus
propiedades, no es una ciencia aislada es multidisciplinaria ya que interactGa con
otras ciencias como la Biologia, la Fisica, la Matematica, la Paleontologia, la Mineria,
la geologia, entre otras.

Educacion

La Educacién se define segun el Curriculo Nacional Bolivariano en su Disefio
Curricular del Sistema Educativo Bolivariano (2007:15), como “Un proceso politico
y socializador que se genera de las relaciones entre escuela, familia y comunidad; la
interculturalidad, la practica del trabajo liberador y el contexto histérico social”,
echando por tierra aquel viejo concepto de la educacién, se plantea que ésta es
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transformadora y liberadora a traves de un proceso politico y socializador, en el cual
la escuela es la base fundamental para el desarrollo de la familia y la comunidad.

Por ello se dice que la educacion es la base fundamental en el desarrollo de un
pais, es a través de ella que se mide el nivel de capacidad de producir en una region
determinada, esta fundamentada en el conocimiento l6gico y concreto de saberes, a
través de la educacion un individuo se puede desarrollar completamente para si y para
su entorno.

En otras palabras la educacion es un proceso, el cual consiste en desarrollar la
capacidad intelectual de un individuo para la transformacion social, politica, cultural,
econdmica no solo de su entorno, sino también a nivel local, regional e internacional,
teniendo en cuenta que las grandes civilizaciones se levantaron gracias a la educacion
y al desarrollo de sus habitantes, hoy en dia se puede decir que se sigue creciendo en
ir cada vez mas alla de su propio saber.

De alli que la educacién es un derecho de todo ciudadano y el estado esta en la
obligacion de asumirla como una funcién indeclinable, ser responsable para que se
cumpla en todos los niveles y todas las modalidades
Curriculo

En las Lineas Estratégicas en el marco del proceso Curricular Venezolano
(2011:3) se sefiala que curriculo es

El Proceso critico y democratico que se desarrolla dentro de las relaciones de
corresponsabilidad entre la escuela, familia y comunidad, determinado por
valores, principios e intencionalidades, establecidas a partir de necesidades geo-
historicas de una practica social; estructurado en saberes, aceres y relaciones
gue se proponen, disponen y desarrollan la transformacion social.

De este modo se puede decir que el curriculo es la base del disefio educativo, a
través del mismo se plantea la corresponsabilidad entre una triada comunidad-
escuela-familia, teniendo en cuenta que el desarrollo del pais se sustenta sobre la base
de una buena educacion, por tanto toda comunidad debe tener en su estructura

organizativa una escuela.
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Por otro lado la familia es la base fundamental de la sociedad y la sociedad no
es mas que la comunidad generalizada que habita en un determinado espacio
geografico, se puede entonces decir que la escuela es el pilar fundamental entre la
familia y la comunidad, en ella se desarrolla la intelectualidad del individuo, esa
forma de pensar para crear.

En un mismo orden de idea en las Lineas Estratégicas en el marco del proceso
Curricular Venezolano (2011:11) se sefiala que:

El curriculo debe estar en constante innovacion y desarrollo, permitiendo que se
propicie iniciativas de docentes, padres, representantes, responsables y
estudiantes, a fin de aportar insumos para enriquecer los contenidos, impulsar la
didactica en los procesos investigacion y creatividad y hacer pertinentes los
aprendizajes.

Teorias que Sustentaran la Investigacion

Segun Robbins y Coulter (2005:393), sefiala que las principales teorias de la
motivacion son: la teoria sobre las jerarquias de las necesidades de Maslow, las
teorias X y Y de McGregor y la teoria de la motivacion e higiene de Herzberg, teoria
de establecimiento de metas Edwin Locke y Teoria de las tres necesidades de David
McClelland.
Teoria de las Necesidades de Maslow

Maslow hizo una serie de descubrimientos y la méas destacada fue que ciertas
necesidades prevalecen sobre otras, creando asi la jerarquia de necesidades el cual se
clasifica en: las necesidades fisioldgicas, necesidades de seguridad, necesidad de
amor y pertenencia, necesidad de estima y la necesidad de autorrealizacion. Teoria
jerarquia de las necesidades de Maslow segun Robbins y Coulter (2005:394):

1. Necesidades fisiologicas: Alimento, bebida, vivienda...

2. Necesidades de seguridad: Seguridad y proteccion al dafio fisico y
emocional, asi como la certeza de que se seguiran satisfaciendo las necesidades
fisicas.

3. Necesidades sociales: Afecto, pertenencia, aceptacion y amistad.

4. Necesidades de autoestima: Factores de estima internos, como respeto a
uno mismo, autonomia y logros, y factores de estima externos, como estatus,
reconocimiento y atencion.
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5. Necesidades de autorrealizacion: Crecimiento, logro del propio potencial y
autosatisfaccion; el impulso para convertirse en lo que uno es capaz de llegar a
ser.

Del mismo modo, el autor manifiesta que el ser humano esta formado por un
cuerpo fisico, socioldgico y espiritual y cualquier inconveniente que se presente en
algunos de ellos repercute en el resto de los cuerpos, por lo que Maslow jerarquiza
las necesidades en forma de piramide distribuyendo en la parte inferior las

necesidades de sobrevivencias y en la parte superior las necesidades primarias.

De auto
realizacion

De Estima

Sociales

De Seguridad

Fisiologicas

Grafico 1. Jerarquizacion de las necesidades de Maslow. Fuente: Adaptado de

Robbins y Coulter

El autor sefiala, que las necesidades van a estar presente en las personas porque

es imprescindible para el desarrollo del ser humano, ya que siempre va existir la

18



necesidad de satisfacer algo fisico, sicoldgico o espiritual. En consecuencia, se

presenta una serie de criterios dependiendo del tipo de necesidad que el hombre desee

satisfacer:

e La satisfaccion de las necesidades inferiores es mucho mas visible y tangible que
la satisfaccion de las necesidades superiores.

e EIl hombre nace con necesidades fisiologicas innatas o adquiridas y a medida que
va evolucionando o creciendo empieza a indagar nuevas necesidades.

e Cada hombre tendra un modo diferente de satisfacer sus necesidades y esto
dependeré de cada persona.

e En cada persona varia el grado de urgencia de las necesidades.

e Cuando las necesidades no son satisfechas repercute de forma negativa en el
comportamiento del individuo.

e Las necesidades se encuentran organizadas estructuralmente con distintos grados
de poder.

e Es mas fécil que el individuo consiga alimento y seguridad, que un estatus social,
un reconocimiento o realizacion personal.

En consecuencia, a lo antes expuesto es de considerar que todo individuo
presenta ciertas necesidades, las cuales tratara de resolver segun el caso, para la
presente investigacion su punto de partida sera desde la seguridad debido a que todo
individuo debe tener seguridad en su hacer y en su actuar, y el caso del docente no
puede escapar de esa realidad, todo educador debe confiar en si mismo y en su
conocimiento por ello debe tener seguridad en lo que hace y lo que dice, ya que es un
modelo a seguir y todo lo que este a su alrededor influird de manera significativa en
sus educandos, por consiguiente un educador en el area de quimica debe tener mucha
seguridad en sus acciones ya que se trata de impartir una ciencia por demas rigida
pero de conocimiento extenso.

Un individuo con seguridad mantiene buenas relaciones en el ambito social,

siendo un caso esencial para el educador que de por si debe mantener muy buena
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relacion no solo con sus educandos sino con la comunidad que hace vida dentro y
fuera del entorno que lo rodea como docente, cubriendo esa necesidad de afecto,
amistad, aceptacion de todos tal cual son y como son, un docente podrd cumplir con
la teoria de la motivacion de Maslow.

Por otra parte, la necesidad de autoestima si pudiera considerar la mas
importante en esta investigacion ya que un docente con una autoestima alta es un
excelente educador, debido a que puede controlar todo a su alrededor y lograr cumplir
asi con los objetivos de la materia, los cuales consiste en crear en los educandos la
necesidad de conocer y compartir en, desde y para la quimica por ser la semilla de la
vida.

Por ultimo, cabe mencionar lo importante de la autorrealizacion, en este caso el
educando juega un papel importante para esta investigacion, ya que para nadie es un
secreto el bajo indice académico en esta materia, ello debido al mal concepto
filoséfico de la quimica que poseen los educadores, los cuales de forma rigida y
conductista imponen la materia que para muchos es molesta, trayendo como
consecuencia lo antes mencionado, por eso es muy importante que los docentes
cubran las necesidades de seguridad, sociales y de autoestima para asi garantizar una

excelente autorrealizacion al final de cada curso de los educandos.

Teoria de Motivacion e Higiene de Frederick Herzberg

La Teoria de la Motivacion e Higiene, también conocida como Teoria de los
dos Factores, indica que los elementos que generan insatisfaccion en los trabajadores
son completamente diferentes a los componentes que producen la satisfaccion. Esta
se localiza en el ambiente laboral y comprende los contextos que desempefian en su
area de trabajo. La teoria parte de que el hombre tiene un doble sistema de
necesidades:

Factores motivadores: La satisfacciébn motivacional es intrinseco ya que se
caracteriza por lograrse a través de los logros, el reconocimiento, la responsabilidad y

los ascensos, se relacionados directamente con la complacencia en el trabajo.
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Factores de higiene: la satisfaccion motivacional es extrinseco y va dirigido al
campo laboral y guarda relacion con las expectativas negativas que posee el individuo
hacia su trabajo y al ambiente laboral. Estas se encuentran inmersas en las politicas
de administracion de la organizacion, la supervisién técnica, el sueldo o salario, las

prestaciones, las condiciones de trabajo y las relaciones interpersonales.

Tabla 1

Teoria de la motivacion e higiene de Herzberg

Motivadores Factores de higiene
Logro Supervision
Reconocimiento Politicas de la compafiia
El trabajo en si mismo Relacion con el supervisor
Progreso Condiciones de trabajo
Crecimiento Salario

Relacion con los compafieros

Vida Personal

Relacion con los subordinados

Posicién

Seguridad

Muy satisfecho Neutral Muy insatisfecho

Fuente: Robbins y Coulter

Por otro lado, cabe considerar que la teoria de Motivacion e higiene de
Frederick Herzberg es importante resaltar en esta investigacion, ya que los dos
factores que la integran son de suma importancia para el campo de la educacion si se
quiere tener éxito en el ambito escolar.

El primer factor consiste en la motivacion o factores motivadores estos para
cualquier individuo es algo que lo satisface, lo llena, le hace ver cual importante es
para el proceso en cuestion, un docente que se encuentre motivado, que sea tomado
en cuenta, al que se le reconozca su labor, no s6lo como educador sino también como

persona, es un educador que va a rendir dentro de su entorno de trabajo y que dia a
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dia contribuira con la formacion integral de los educandos, tendra nuevas estrategias,
cumplira con sus roles de facilitador, servidor social, orientador, administrador, y por
supuesto contribuira con el desarrollo del pais.

Un educador en el area de quimica que se encuentre motivado en su lugar de
trabajo serd un docente que también estimulara a sus educandos y los conducira por el
camino del saber llevandolos al triunfo.

Teniendo en cuenta también el factor de higiene que se encuentra muy de la
mano con el factor motivacional es de suma importancia resaltar que el medio fisico,
ambiental en el cual se desarrollen las actividades escolares es muy importante para
los educadores, sobre todo si se trata del area de la quimica.

El espacio fisico para desarrollar dicha materia debe estar dotado especialmente
de un laboratorio, este se convertira en el arma secreta del docente ya que muchos
individuos sienten la necesidad de observar lo que se plantea y si es una interaccion
entre la materia mucho mejor, también el espacio fisico debe estar bien equipado, ser
consono para dar clases, cumplir la normas establecidas para tal actividad, de lo
contrario la motivacion se vendré al suelo.

Un educador con buena motivacion y un espacio fisico bien equipado sera un
docente con ganas de ensefiar y de prepararse cada dia méas para asi cumplir con sus

objetivos trazados, y lograr el éxito en los educandos.

Teoria Xy Y de McGregor

McGregor precisé los estilos de direccion en funcién al pensamiento que se
asumiera del hombre de tal forma que, a partir de su teoria X y de su teoria Y, puntea
la presencia de dos estilos de direccion: uno de corte autoritario y otro de corte
participativo. Como lo indica el autor, la primera teoria X el individuo posee antipatia
hacia el trabajo por lo que lo evitara realizar esta actividad siempre y cuando le sea
posible, en cambio la segunda teoria Y la persona se aplica al trabajo y asume las

responsabilidades del mismo.

22



En tal sentido la teoria X y la teoria Y segun Robbins y Coulter, (2005:55)
sefiala que:

La teoria X, representa la parte negativa de las personas. Los trabajadores
poseen poco ambicion, son pesimistas, estaticos, rigidos, les disgusta trabajar, evaden
las responsabilidades y necesitan una inspeccion o ser dirigidos para trabajar con
eficacia. Ademas Considera que para alcanzar los objetivos de la organizacién, se
debe presionar, controlar, dirigir, amenazar con castigos Yy recompensar
econdémicamente.

La teoria Y, representa la parte positiva ya que los trabajadores pueden
dirigirse asi mismo, aceptan las responsabilidades, perciben el trabajo como algo
natural, son personas optimistas, dinamicas y flexibles. McGregor sefialaba que la
puesta en practica gerencial la debia guiar la teoria Y.

En cuanto a las teorias X, Y, ambas representan un aspecto de las personas, la
teoria X el aspecto negativo, la teoria Y el aspecto positivo, es de destacar que
existen dos tipos de docentes los negativos y los positivos.

Los docentes negativos aquellos que se quejan por todo, los que nunca tienen
nada que hacer solo quejarse y los docentes positivos aquellos que transforman lo
negativo en algo agradable, es en estos docentes donde entran las teorias X e Y, en
esta investigacion se encontraran docentes caracteristicos a ambas teorias.

Los docentes negativos que siempre se quejan del sistema educativo, pero que
ellos tampoco hacen nada para mejorarlo, siempre se quejan del bajo rendimiento
estudiantil pero no se atreven a romper paradigmas de ensefianza, docentes arcaicos
sumergidos en la educacién conductista donde solo ellos saben y nada mas sirve, los
que imparten clases sin basarse en una filosofia de la ciencia que estan impartiendo
tal es el caso de la quimica, muchos docentes del area de educacion se sienten
ingenieros dentro del sistema educativo sin darse cuenta que se estd ensefiando en y
sobre la educacion, al ser humanista, al constructor de saberes no de conocimiento

rigido.
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El docente positivo (Teoria Y), un docente humanista enmarcado en una
filosofia, que sabe lo que ensefia, que vive lo que traduce, con una filosofia de vida
enmarcada en la construccién del saber, que permite que sus educandos construyan su
propio conocimiento, un docente capaz de enfrentar los retos a los cuales el proceso
que vive el pais le entrega a cada dia.

Ambas teorias guardan una estrecha relacion con el presente trabajo de
investigacion, ya que con el mismo se quiere es clarificar las posturas de los docentes
a la hora de ensefiar en el area de la quimica, para conocer las diferentes posturas

pedagdgicas y didacticas, y asi determinar cual de ella es la méas idonea.

Teoria de las tres necesidades de David McClelland

Esta mezcla de necesidades caracteriza al gerente, al empleado en sus
cualidades y comportamiento, ya que tanto el gerente como el empleado, en los tres
tipos de necesidades estan siendo motivados, llevado a la parte educativa se habla del
docente y del alumno ambos deben estar motivados, los docentes por su trabajo, los
alumnos por su proceso de desarrollo en el aprendizaje, y es el espacio en el cual se
desarrolla el proceso de ensefianza- aprendizaje el que marcara la motivacion de
ambos participantes.

La necesidad de LOGRO (n, LOG)

La persona se encuentra motivada al realizar tareas o funciones con dificultad,
ya que al conseguir algo verdaderamente dificultoso a través del reto y desafio le hace
sentirse realizado y premiado.

La necesidad de PODER y AUTORIDAD (n, POD)

La persona con deseo de poder estd motivada por conseguir y conservar la
autoridad. Tiene deseo de influir, adiestrar, ensefiar, animar a los demas a conseguir
logros y posee la necesidad de aumentar su poder, estatus y prestigio.

La necesidad de ASOCIACION O FILIACION (n, ASO)
La persona esta motivada en incrementar las relaciones interpersonales, es decir

ser amigable, interactuar con la gente y con los compafieros de la organizacién. La
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afiliacion le permite sentirse respaldado, respetado y considerado por los demas. Se
caracterizan por no ser lideres, ni directivos eficientes y le cuesta la toma de
decisiones.

En cuanto a las teorias de las tres necesidades de McClelland, se puede decir
que ésta mantiene una necesidad de logro en todos los individuos pero en especial en
los docentes, ya que todo educador debe lograr sus objetivos y por supuesto mantener
una buena relacion personal con todos los actores involucrados sobre todo en su

ambiente de trabajo.

Teoria de la Comunicacion

En el &mbito organizacional, la comunicacion se basa en el éxito y efectividad
de los procesos, siendo ademéas un aspecto vital para la direccion y liderazgo. Segun
Chiavenato (2000:87) “la comunicacion es el proceso de trasmitir informacion y
comprension de una persona a otra”, una comunicacion eficaz logra el intercambio de
ideas, toma de decisiones y soluciona los problemas o dificultades.

Dentro de la comunicacion efectiva el transmisor y el receptor codifican de
manera exitosa el mensaje que se intercambia, es decir ambos deben comprender el
mensaje transmitido. Muchos de los problemas de las organizaciones son a
consecuencia de la pobre comunicacion que se tenga.

En ese orden de ideas, la comunicacién efectiva es un componente esencial para
el éxito de la organizacién, no tan sélo es interpersonal, de persona a persona, sino
que también organizacional y externa. Lo mas importante es estar dispuesto a
colaborar y tener en mente que nuestras palabras y acciones son la clave para el
desarrollo de nuestra organizacion, empresa o cualquier lugar de trabajo que
representemos.

En tal sentido, la funcién de la comunicacién segun Robbins y Coulter
(2005:257), son cuatro principales: control, motivacion, expresion emocional e
informacion. Sefiala que a través de la comunicacién se puede controlar el

comportamiento del individuo, la comunicacion ademéas promueve la motivacion ya
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que al indicar a cada persona sus funciones y corregir los posibles errores durante su

desempefio laboral este sentira satisfaccion.

Direccién del flujo de la comunicacién
La comunicacion en una organizacion se caracteriza por influir en diversas
direcciones hacia abajo, hacia arriba, en direccion lateral o diagonal. Por lo que cada
una de ellas cumple las siguientes funciones:
= Comunicacion hacia abajo, por los general la mayoria de las
comunicaciones fluyen del gerente hacia los empleados, por eso se dice que
es una informacién hacia abajo. Es utilizada para informar, dirigir, coordinar
y evaluar a los empleados, para asignar objetivos a los empleados, para
asignar funciones.
= Comunicacion hacia arriba, los gerente reciben informacion por parte de
los empleados para estar totalmente informados sobre los avances para el
logro de los objetivos de la organizacion y de cualquier problema o dificultad
que se pueda presentar en la misma. Este tipo de comunicacion fluye hacia
arriba porque los empleados son los que se dirigen el gerente para expresarle
sus inquietudes personales y laborales.
= Comunicacion lateral, es la comunicacion que se da entre los empleados
del mismo nivel organizacional. Este tipo de intercambio son necesarios en
cualquier organizacion porque ayuda ahorrar tiempo y facilita la actividad
laboral. Cabe sefialar que si los empleados no informan a sus superiores de
las decisiones o acciones que han tomado puede traer conflictos.
= Comunicacion diagonal, es la que se da a través de las areas de trabajo y los
niveles organizacionales, es decir es la comunicacion que se puede dar entre
departamentos u oficinas con diferentes funciones y nivel dentro de la

organizacion con el propoésito de lograr eficiencia y rapidez .
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De esta manera, sefiala el autor que la comunicacion se describe con frecuencia
como formal e informal:

La comunicacién formal se refiere a la comunicacion que sigue la cadena
oficial de mando o es parte de la comunicacidn requerida para que alguien realice un
trabajo... cualquier comunicacion que ocurra dentro de los planes laborales
organizacionales prescritos se clasificaria como formal.

La comunicacion informal es la comunicaciéon organizacional que no esta
definida por la jerarquia estructural de la organizacion... los empleados hacen
amistades y se comunican entre si

Se considera una comunicacion organizacional a las actividades orientadas en
facilitar el intercambio de mensajes que se da entre los individuos de una
organizacion. Es importante que dentro de esta concurra una comunicacion adecuada
y fluida, pero no es desconocido que en todo proceso existen diversos factores que
obstaculizan el buen funcionamiento de una comunicacion, es por ello que durante
este proceso se pueden hallar ciertas barreras comunicacionales siendo las mas
comunes:

Barreras semanticas. Es el significado que se les da a las palabras orales o
escritas, es decir el contenido se puede presentar a diferentes interpretaciones y el
receptor no deduce el mensaje que le trasmite el emisor.

Barreras psicologicas. Existen diversos elementos mentales que imposibilitan
entender una idea, es decir no darle importancia al punto de vista de los demas,
sospecha, preocupacion o emociones ajenas al trabajo, timidez, sobrevaloracion de si
mismo, entre otros.

Barreras fisioldgicas. Este tipo de barrera impide emitir o recibir con claridad
un mensaje a consecuencia de los defectos fisioldgicos del emisor o receptor.

Barreras fisicas. La abundancia de ruido entorpece la comunicacion.

Barreras administrativas. Son aquellas causadas por las estructuras

organizacionales, como mala planeacion y deficiente operacion de los canales.
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La filtracion es cuando se manipula la informacién que da el emisor para que
el receptor la reciba de una manera favorable. Mientras mas vertical es la estructura
de la organizacion mas posibilidades de filtracion habra.

Percepcién selectiva el receptor escucha y observa basados en sus
necesidades, motivaciones, experiencia lo que no permite que se distinga la realidad
y en su lugar se interprete segun el parecer de cada cual.

Defensa cuando el receptor se siente amenazado, tiende a reaccionar en formas
que comprimen su habilidad para lograr un entendimiento mutuo, respondiendo en
formas que retardan una comunicacion eficaz

Lenguaje la edad, la educacién y los antecedentes culturales son variables que
influyen en el lenguaje que usa una persona. Las palabras significan diferentes cosas
para diferentes personas lo que crea dificultades en la comunicacion.

En tal sentido, para que una comunicacion sea efectiva, el emisor y el receptor
deben intercambiar y compartir experiencias, conocimientos, sentimientos para
establecer una relacion social. Desde la existencia de la humanidad el hombre siente
la necesidad de una comunicacion colectiva para ajustarse a su entorno contribuyendo
asimismo al desarrollo de la personalidad.

Dentro de este contexto, segun Robbins y Coulter, (2005:258) los elementos del
proceso comunicacional son siete: la fuente de comunicacién, el mensaje, la
codificacion, el canal, la decodificacion, el receptor y la retroalimentacion, ademas
indica que todo proceso es susceptible al ruido y todas aquellas alteraciones que
interfieren con la transmision, la comprension, la recepcion o la retroalimentacion de

un mensaje crea distorsion en cualquier punto de la comunicacion.
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Grafico 2. Proceso comunicacional cuando es afectado por la distorsién. Fuente:
Adaptado de Robbins y Coulter (2005:260)

Como se ha sefialado, el autor explica que el transmisor es la persona quien
inicia un mensaje, debe ser agil para la escritura y para hablar. EI mensaje es el
producto fisico real codificado por la fuente, este puede ser un documento escrito, un
discurso oral, los gestos y las expresiones faciales que usamos. El canal es la via que
se elige para comunicar el mensaje, por lo que es importante que el gerente conozca
los canales adecuados para transmitir ciertos mensajes. El receptor es el individuo a
quien va dirigido el mensaje y este debe ser claro, preciso para que el receptor lo
pueda entender sin ningun problema para evitar una interferencia en la decodificacion
del mensaje, el receptor debe tener habilidad para leer y escuchar. La relacion final de
todo proceso comunicacional es la retroalimentacidn ya que este regresa el mensaje al
transmisor para confirmar si se logré entender lo que se queria informar.

En consecuencia, todo proceso comunicativo tiene como objetivo comunicar
algo, intercambiar ideas, vivencias para dar y recibir informacién logrando asi una
interaccion entre los sujetos e influir sobre las demas personas para que se produzca

un cambio. La funcién informativa abarca todo lo que significa dar y recibir
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informacidn, no solo se da y se recibe sino que también se forma para contribuir al
desarrollo de la personalidad.

Por ello, el término de comunicacion educativa lo dio a conocer la UNESCO,
con el propdsito de lograr la interaccion entre el alumno y el profesor, para contribuir
a formar un clima psicologico positivo, la posibilidad de una transformacion cultural
y a desarrollar una personalidad sana. La comunicacion educativa busca el cambio en
la percepcion tradicional de la ensefianza para crear las mejores condiciones en el
progreso motivacional y la personalidad del alumno. El proceso de ensefianza-
aprendizaje es el principal medio comunicacional en un aula de clase, por lo que el
docente debe trasmitir las ideas con claridad y encontrar el mejor lenguaje para
trasmitir el conocimiento.

La comunicacion es la base de toda relacion, bien sea social, de trabajo,
personal, de amistad, en cualquier ambito una buena comunicacién es sinobnimo de un
buen éxito, en el aspecto educativo un docente debe ser un buen comunicador, no
solo para impartir clases dentro de su entorno de trabajo, no, sino también un buen
comunicador en todos los ambitos de su vida tanto personal como laborar.

Teniendo en cuenta lo planteado se puede aseverar que muchos docentes tienen
conocimiento del area en la cual se desarrolla la clase en un momento dado, pero
pocos tienen pedagogia de ensefiar a sus estudiantes trayendo como resultado el bajo
rendimiento incluso el alto indice de desercidn escolar, y lo que se busca en ello es la
pedagogia pues es la mejor forma de un docente para educar, en tanto que ese aspecto
es muy importante en el area de la quimica pues todo educador debe saber
comunicarse para saber impartir sus clases, y es muy importante que sepa cuales son
los aspectos importantes en una comunicacion para que esta sea mas fluida y pueda
trascender y llegar donde se quiere llegar, un educador empapado de la filosofia de un
ciencia en particular como lo es la quimica debe saber comunicar el objetivo de cada

clase para asi lograr captar el interés de todos y cumplir con sus objetivos.
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Teoria del Liderazgo

Segun Robbins y Coulter (2005:426), sefiala cuatro teorias contingentes:
modelo de Fiedler, teoria del liderazgo situacional de Hersey y Blandchard, modelo
de la participacion del lider y modelo de la trayectoria a la meta.

Modelo de Fiedler segun Robbins y Coulter (2005:426) es la “teoria del
liderazgo que propone que el desempefio eficaz del grupo depende de la concordancia
adecuada entre el estilo en que un lider interactda con sus seguidores y el grado en el
que la situacién permite al lider controlar e influir”.

La teoria del liderazgo de Fiedler consiste en que los individuos se conviertan
en lideres no sélo por sus atributos de personalidad, sino también por varios factores
situacionales y por las interacciones entre lideres y miembros de los grupos. Teoria
segun el cual, el éxito del liderazgo depende de la comunicacion entre la cualidad de
un lider y las demandas de una situacion.

De acuerdo con este modelo un directivo debe conocer su estilo de liderazgo,
diagnosticar la situacién particular en la que se encentra y después buscar la
coincidencia entre su estilo y la situacion especifica. Todas las organizaciones, estan
compuestas por individuos de las cuales dependen para alcanzar el éxito, los gerentes
dirigen y administran grupos de personas que estan dotadas de caracteristicas,
habilidades, capacidades, conocimientos y cualidades propias, motivaciones y valores
personales. Al respecto, Chiavenato (2002:128), expresa que “El recurso humano es
el Unico recurso vivo y dinamico de la organizacion y decide el manejo de los demas,
que son fisicos o materiales. Ademas constituye un tipo de recurso que posee una
vocacién encaminada hacia el crecimiento y desarrollo”.

Factores situacionales para determinar la eficacia de un lider
e Relacion entre el lider y los miembros. Es la confianza y el respeto que los
empleados de la organizacidn tienen hacia su lider al conceptualizarlo como

bueno o malo.
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e Estructuras de tareas. Las concesiones de trabajo se precisan e instituyen en
procedimientos, para clasificarla como alta o baja.

e Poder de posicion. Es la autoridad que un lider posee sobre las actividades,
las contrataciones, los despidos, la disciplina, las promociones o aumento de

sueldo, para calificarlo como fuerte o débil.

Teoria del liderazgo situacional de Hersey y Blandchard

Esta teoria, también es conocida como teoria del liderazgo situacional (TLS),
esta objeta que el liderazgo exitoso es logrado a través de la seleccion adecuada del
estilo de liderazgo, el cual sera dependiendo del valor de disposicion de los
seguidores.

Estilos de liderazgo especifico

Informacién (alto en tareas y bajo en relaciones): el lider es el encargado de
definir cada uno de los roles e indica a las personas qué, como, cuando y dénde seran
realizadas cada una de las actividades.

Venta (alto en tareas y relaciones): el lider tiene un comportamiento de
direccién y apoyo.

Participacion (bajo en tareas y alto en relaciones): el lider y el seguidor
poseen el compromiso de compartir la toma de decisiones ya que la funcion del lider
es facilitar y comunicar.

Delegacion (bajo en tareas y relaciones): el lider proporciona poca direccién
0 apoyo.

Caracteristicas de la teoria del liderazgo situacional
e Si los discipulos no poseen la destreza ni la capacidad para realizar una tarea,
el lider debe dar orientaciones claras y especificas.
e Si los discipulos no estan capacitados pero si estan dispuestos en realizar la
actividad, el lider facilitar orientacion hacia la tarea para subsanar la falla de

experiencia de los seguidores.
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e Orientar a los seguidores en el logro de las relaciones, para que estos
adquieran los deseos del lider.

e Si los discipulos tienen la capacidad pero no estan dispuestos en realizar la
actividad, el lider debera aplicar un estilo de apoyo y participacion.

e Si los discipulos estan capacitados y estan dispuesto, el lider no necesitaria
hacer casi nada.

Todo docente debe ser un lider y no un jefe, y en el caso de los docentes que
imparten la materia de quimica deben comportarse como lideres ensefiar y dejar que
los educandos los ensefien ya que no solo se educa también se aprende educando y un
buen lider debe aprender de lo que ensefia, debe ser constructivista construir y dejar
que se construya el conocimiento, no usar el parcelamiento educativo, dejar que el
conocimiento sea espontaneo de cada participante por supuesto sin salirse de los

parametros de la educacion.

Soporte Legal

La presente investigacion esta sustentada por la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela y la Ley Orgéanica de Educacion.

En cuanto al articulo 102 de la Constitucion Bolivariana de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1999:108, 109, 110), establece lo siguiente: “La educacion
estd fundamentada en el respeto a todas los corrientes del pensamiento, con la
finalidad de desarrollar el potencial creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio
de su personalidad en una sociedad democratica basada en la valoracion ética del
trabajo y la participacion activa consciente y solidaria en el proceso de
transformacion social, consustanciados con los valores de la identidad nacional y con
una vision latinoamericana y universal”,

El articulo 103, sefiala que “toda persona tiene derecho a una educacion
integral de calidad, permanente en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas

limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacién y aspiraciones. La
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educacion es obligatoria en todos sus niveles, desde el maternal hasta el nivel medio
diversificado. La impartida en las instituciones del estado es gratuita hasta el pre-
grado universitario... El Estado creard y sostendra instituciones y servicios suficientes
dotados para asegurar el acceso, permanencia y culminaciéon en el sistema
educativo...."

Cabe destacar que las leyes son para cumplirlas por ello se enuncian en la
presente investigacion haciendo énfasis en los articulos antes mencionados sin
menoscabar su importancia pero resaltando en el articulo 102 el aparte “...desarrollar

el potencial creativo de cada ser humano...” aspectos que no cumplen muchos
docentes a la hora de impartir clases ya que sélo ensefian lo que ellos saben y no
permiten que los educandos desarrollen su propio potencial, caso especifico en el area
de quimica donde la mayoria de los docentes son rigidos por la materia, que incluso
en la facultad de educacion se imparten clases como si se estuviera en las Facultades
de Ingenieria o Ciencias puras, donde el conocimiento es unidireccional.

Articulo 102 en el aparte *“...Proceso de transformacion social...”
transformacion social, la pregunta es ¢ Cual proceso?, si cuando se revisan los pensum
educativos se observa una di-variedad entre lo que se ensefia y la realidad que se vive,
teniendo en cuenta también por otro lado, que algunos laboratorios en los centros
educativos no cuentan con los materiales y reactivos necesarios para motivar a los
estudiantes a conocer mas sobre la ciencia de estudio.

Se puede sefialar también, en el articulo 103 en su aparte “...igualdad de
condiciones y oportunidades...” se analiza el factor de reposos, la pregunta es: jEs
igual el reposo de un docente al de un estudiante!

Esos serian los aspectos negativos, pero en relacion con el trabajo de estudio
ambos articulos apoyan el criterio de una epistemologia ya que estan en el marco de
la responsabilidad de cada docente de impartir la educacion de calidad que se merece
todo estudiante.

En ese sentido, la Ley Organica de Educacion (1980:3, 4) reafirma lo planteado

en la Constitucion al sefialar en su Articulo 3, 6 lo siguiente:
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Articulo 3. “La educacion tiene como finalidad el fundamental el pleno
desarrollo de la personalidad y el logro de un hombre sano, culto, critico y apto para
convivir en una sociedad democratica justa y libre basada en la familia...”

Articulo 6: “Todos tienen derecho a recibir una educacion conforme con sus
aptitudes y aspiraciones, adecuada a su vocacion y dentro de las exigencias del interés
nacional o local...”

De esta ley se retoma el articulo 6 en su aparte “...la educacion conforme con
sus aptitudes y aspiraciones, adecuada a su vocacion...” un docente debe tener
vocacion de servicio humanista, constructivista y por supuesto de educar para que se
aprenda a educar, ya que es muy notorio la educacion rigida de libros donde el
educando debe aprender conductualmente, sin tener en cuenta que la educacion al
igual que la cultura del pais debe dar un vuelco, y necesita de la ruptura de viejos
paradigmas para poder entrar en la educacion del siglo XXI, la educacion debe estar a
la par de los grandes paises desarrollados crear hombres con conocimiento de

construir su propio saber no de ser conducidos en su saber.

Ley Organica de Educacion con su Reglamento, Capitulo 111 — de la Educacion
Basica.

Articulo 21: La educacién basica tiene como finalidad contribuir a la
formacion integral del educando mediante el desarrollo de sus destrezas y de su
capacidad cientifica, técnica, humanistica y artistica; cumplir funciones de
exploracién y de orientacion educativa y vocacional e iniciarlos en el aprendizaje de
disciplinas y técnicas que le permitan el ejercicio de una funcién socialmente util;
estimular el deseo de saber y desarrollar la capacidad de ser de cada individuo de
acuerdo con sus aptitudes. La educacion béasica tendra una duracion no menor de
nueve afios. EI Ministerio de Educacion organizara en este nivel cursos artesanales o
de oficios que permitan la adecuada capacitacion de los alumnos.

Articulo 22: En el plan de estudio para la educacién basica seran obligatorias
las siguientes areas, asignaturas o similares: Castellano y Literatura, Geografia de
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Venezuela, Historia de Venezuela, Geografia General, Historia Universal,
Matematica, Educacion Familiar y Ciudadana, Educacion Estética, Educacién para el
Trabajo, Educacion para la Salud, Educacion Fisica y Deporte, Ciencias de la
Naturaleza, Biologia, Fisica, Quimica, Inglés y cualesquiera otras que con tal caracter
establezca el Ejecutivo Nacional. El Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes, de
conformidad con lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 8° de este Reglamento, hara
las adaptaciones pertinentes de los programas de estudio, para el medio rural,
regiones fronterizas y zonas indigenas.

En el articulo 21 “...mediante el desarrollo de sus destrezas...” Todo educador
debe ayudar a que los educandos desarrollen sus destrezas para que asi este conozca
cuales son sus capacidades a la hora de plasmarse su propia realidad, pero para ello el
docente debe conocer su filosofia y la filosofia de la ciencia que imparte.

Definicion de Términos

Epistemologia: Para Jean Piaget Es el estudio del paso de los estados del minimo
conocimiento a los estados de conocimiento mas rigurosos. Rios, J. H (2007:97).

Para Jaime Vélez es el tratado del conocimiento, es decir, aquella parte de la filosofia
que tiene por objeto juzgar la validez de nuestros conocimientos. Rios, J. H (2007:97)
Filosofia: Ciencia que trata de la esencia, propiedades, causas y efectos de las cosas
naturales.

Quimica: segun Antoine Lavoisier Se denomina quimica a la ciencia que estudia
tanto la composicion, estructura y propiedades de la materia como los cambios que
ésta experimenta durante las reacciones quimicas y su relacion con la energia.

Para Linus Pauling, La Quimica es la ciencia que estudia las sustancias, su estructura
(tipos y formas de acomodo de los atomos), sus propiedades y las reacciones que las
transforman en otras sustancias.

Para Los Alquimistas, La quimica, es una ciencia empirica. Ya que estudia las cosas,

por medio del método cientifico.
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FASE Il

EL ENFOQUE Y EL METODO

Para Morales (2009:40). “Toda investigacion cientifica requiere de una
metodologia para poder desarrollar con buen pie dicho trabajo de investigacién”. En
este sentido, la investigacion enmarca el tipo y disefio de la misma, la poblacion y la
muestra, al igual que las técnicas y los instrumentos para la recoleccion de los datos

para el buen desarrollo de esta.

Enfoque: investigacion cualitativa.

El paradigma regente de la investigacion es el Cualitativo. Esto se deriva de
acuerdo con la temética a desarrollar, teniendo en consideracion el tratarse de un
estudio transdisciplinario pues, es un andlisis desde la filosofia a las ciencias
educativas. Derivandose implicaciones planteadas por Alvarez — Gayou (2003: 28) de
compromisos ontologicos:

La investigacion cualitativa es un arte: los métodos cualitativos no se han
refinado ni homogeneizado tanto como otros enfoques investigativos. Esto en
parte constituye un hecho histérico que estd cambiando con la publicacion de
libros,.. , y de narraciones directas de investigadores de campo; también refleja
la naturaleza de los métodos en si mismos. Los investigadores cualitativos son
flexibles en cuanto al modo en que conducen sus estudios. Son artifices a crear
su propio método. Siguen directrices orientadoras, pero no métodos, nunca el
investigador es esclavo de un procedimiento o técnica”

Estas consideraciones son reafirmadas por este (2006: 32): Si la entendemos
como una manera de representarse el mundo a través del ser y que es la manera
de abordar esta unidad dialéctica entre sujeto y objeto sin patrones
preconcebidos; la respuesta es si; por cuanto, el investigador tiene que poseer
una actitud heuristica, de creacion y por qué no jde innovacion! que se hace arte
y se representa al mundo de una manera diferente y epistemologicamente
posible”.
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En relacion a estos dos planteamientos, el desarrollo del trabajo de grado
estara dentro de los lineamientos y regulaciones establecidas por las normas,
incorporando, posturas epistemolégicas y metodoldgicas que implique trascender sin
negar lo existente. Por tanto se asume el reto de generar nuevo conocimiento.

Otras dos implicaciones a considerar dentro del paradigma cualitativo es la
l6gica interpretativa (Alvarez-Gayuo, 2003; Martinez, 2009); la postura epistémica
referida es de plasmar el fendbmeno y describirlo, hacerlo evidente, no con la

intencionalidad de una demostracion, sino con una descripcion del fenémeno.

Tipo de Investigacion.

El presente trabajo de grado se encuentra enmarcado en una investigacion
documental, descriptiva y de campo, la misma permite realizar un analisis de una
manera detallada y clara de los acontecimientos, situaciones y hechos que ocurren en
un determinado momento, con la finalidad de describirlos, Barrios (2010:20) plantea
que una Investigacion documental “Es el estudio de problemas con el propésito de
ampliar y profundizar el conocimiento de su naturaleza, con apoyo, principalmente,
en trabajos previos, informacion y datos divulgados por medios impresos,
audiovisuales o electronicos”

Mientras que para Arias (2006:24) la investigacion Descriptiva es aquella
que “Consiste en la caracterizacién de un hecho, fendmeno, individuo o grupo,
con el fin de establecer su estructura o0 comportamiento”

Barrios (2010:18) también plantea que una Investigacion de Campo:

“Es el analisis sistematico de problemas en la realidad, con el propdsito bien sea
de describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes,
explicar sus causas y efectos o predecir su ocurrencia haciendo uso de métodos
caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques de investigacion
conocidos o desarrollados”

38



Disefio de la Investigacion:

Dentro del enfoque relacionado para esta investigacion, se tomaron como
referencia, los acordes al disefio escogido, los cuales facilitaron la aproximacion al
objeto de estudio.

El disefio de Investigacion a utilizar es de tipo Exploratoria, Nivel No
Experimental. La investigacion no experimental es aquella que se realiza sin
manipular deliberadamente variables, es decir, es una investigacion donde no se hace
variar intencionalmente las variables independientes. Lo que se hace en la
investigacion no experimental es observar fenomenos tal y como se dan en su
contexto natural, para después analizarlos. Como sefiala Kerlinger (1979:116). “La
investigacién no experimental no manipular variables”, es por ello que los sujetos de
estudio son observados en su realidad y ambiente natural.

Igualmente se apoya en una investigacion tipo de campo, que para la
Universidad PedagoOgica Experimental Libertador (2001:05), la investigacion de
campo es el analisis sistematico de problemas en la realidad, con el propésito bien sea
de describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes,
explicar sus causas y efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos
caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques de investigacion
conocidos o en desarrollo. Se trata de investigaciones a partir de datos originales o

primarios.

Informantes clave

La investigacion cualitativa como tal implica una inmersion en la realidad,
Hernandez, Ferndndez, Batista (2006:561-562) caracterizan los estudios cualitativos
frente a la poblacion y la muestra de la forma siguiente:

En los estudios cualitativos el tamafio de la muestra no es importante desde el
punto de vista probabilistico, pues el interés del investigador no es el de
generalizar los resultados de su estudio a una poblacion mas amplia.
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En atencion a lo anterior y para dar cumplimiento a las exigencias de las
normas, la poblacién estaria conformada por la comunidad de docentes universitarios
en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Mencion Quimica de la Universidad
de Carabobo, y por ser un enfoque cualitativo se habla de informantes clave, para
Rincon citado por Murillo (2010), hace mencion en cuanto a la definicion de los
informantes clave y los relaciona como aquellas personas ciertos conocimientos del
tema planteado, el estatus o todas aquellas habilidades comunicativas que considera
especiales. Del mismo modo hace mencion que el investigador debe crear una
relacion de confianza y de afinidad con los informantes logrando asi conseguir

apreciaciones sobre su propia realidad y la de los demas.

Técnica para recoleccion de la informacion

La técnica que se empleara es la entrevista, la cual sera bajo la modalidad semi-
estructurada por intentar mantener una tematica necesaria de lo que se quiere indagar.
Por otra parte es abierta en cuanto de posibilidad, y ello es muy importante, en cuanto
al develar y revelar el yo de lo vivido del informante, su experiencia y sentimiento de
su praxis y cotidianidad, al respecto Hernandez, Fernandez y Baptista (2006: 597). La
definen:

La entrevista cualitativa es méas intima, flexible y abierta. Esta se define como
una reunion para intercambiar informacion entre una persona (entrevistador) y
otra (el entrevistado) u otras, en la entrevista, a través de las preguntas y
respuestas, se logra una comunicacién y la construccion conjunta de
significados respecto a un tema.

Sin embargo, se establece en dos modalidades, las semi-estructuradas definidas,
estas se basan en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad
de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u obtencion mayor
informacion sobre los temas deseados (es decir, no todas las preguntas estan
predeterminadas).

Alvarez-Gayou (2003:06) corrobora y coincide con el planteamiento de los

autores antes referenciados:
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Una entrevista es una conversacion que tiene una estructura y un propdsito. En
la investigacion cualitativa, la entrevista busca entender el mundo desde la
perspectiva del entrevistado, y desmenuzar los significados de su experiencia

Steinar Kvale (1996:109) define que el proposito de la entrevista en la
investigacion cualitativa es “obtener descripciones del mundo de la vida del
entrevistado respecto a la interpretacién de los significados de los fendmenos
descritos”

Para Migueles (2002:93), la define como un *“instrumento técnico que tiene
gran sintonia  epistemoldgica con este enfoque y también con su teoria
metodoldgica.”

En conclusion la entrevista tiene la funcion de recabar informacion fundamental
para el desarrollo de la investigacion, teniendo en cuenta que se relaciona con un fig-
bac, en la cual existe una conversacion entre el entrevistado y el entrevistador.

La misma se aplicé a docentes de la Universidad de Carabobo, los cuales
sirvieron de informantes claves y que fueron seleccionados de acuerdo a su nivel
academico, entre los cuales se encuentra un Licenciado en Educacion mencion
Quimica, un Pedagogo en Quimica, un Ingeniero quimico y un Licenciado en

Quimicas puras a continuacién se presentan las diferentes entrevistas recabadas.
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ENTREVISTAS SEMI-ESTRUCTURADAS PARA LA CATEGORIZACION DE
LAS INTERPRETACIONES DE LAS EVIDENCIAS MANIFIESTAS DE LA
REALIDAD EN ESTUDIO.

REGISTRO N°1

Cargo: Licenciado en Educacion mencién Quimica
Hora: 6:00 pm
Lugar: Universidad de Carabobo

1. Puede definirnos en atencion a su experiencia ¢Qué es la epistemologia de la
Quimica?
R-.Lo que tengo de conocimiento respecto a la epistemologia es que trata de
buscar la esencia, el origen de algin conocimiento, entonces en este caso seria
buscar o estudiar en realidad el buscar cual es el origen de la Quimica, el ¢Por

qué?, ¢El para qué?, eso es para mi.

2. ¢Cuales son los postulados sobre los cuales se fundamenta cientificamente la
ensefianza de la Quimica?
R-. Constructivismo, el docente en mi caso aplico el constructivismo ya que
soy guia, orientador, facilitador, pero teniendo en cuenta que el aprendizaje de
quien depende directamente es del estudiante, o sea, si él tiene interés, si él se
dedica va a tener éxito en el aprendizaje, pero las herramientas, las

orientaciones las dicto yo.

3. ¢Cudles cree usted, que son las corrientes filosoficas sobre las cuales se
sustenta la ensefianza de la Quimica?
R-. Corrientes filosoficas, no tengo bien claro esa pregunta, pero supongo que
hace referencia a las corrientes de pensamiento, SOcrates, Aristoteles, entre
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otros, tengo entendido que Socrates, lo que recuerdo de filosofia, él se reunia
en grupo donde se hacian ciertas observaciones y se discutia en relacion a un
tema en especifico o a algo que ellos observaban continuamente e intentaban
explicar ese fendbmeno que se estaba estudiando desde su origen, el porqué de

ese fendmeno, supongo que basicamente se fundamenta en eso.

En su praxis cotidiana que estrategia pedagoOgica didactica utiliza para la
ensefianza de la Quimica.

R-. Ok, lo primero es atraer la atencion del estudiante, o sea, que el estudiante
se sienta interesado por aprender un determinado contenido, por ejemplo, al
hablar de soluciones se les relaciona con los productos cotidianos, con los
elementos que consumen, con por ejemplo un vaso de agua con azlcar,
cuando se realiza una limonada, que tipo de solucidon seria, hablar de
soluciones diluidas, saturadas, sobre-saturadas, hablar de cuando ellos
preparan una bebida saborizada, primero es eso que el muchacho se sienta
atraido por el interés, el para que ellos estan viendo ese contenido, o sea, la
aplicacion y la relacion de ese tema en especifico y su vida cotidiana, para eso
debido a que al tener interés el conocimiento es mas efectivo y lo he

comprobado.

En que teoria del conocimiento sustenta usted la ensefianza de la Quimica.

R-. Al hablar de teoria del conocimiento se hace referencia a las teorias
humanista, conductistas, todo eso, el conductismo siempre ha estado presente,
principalmente en las practicas ello debido a las normas, se tienen que acatar
normas ya que si no se acatan las normas de seguridad de un laboratorio el
aprendizaje no se va a lograr, porque la quimica siempre tiene presente la
rigurosidad de la ciencia, y en esa rigurosidad entran las normas que vendrian
siendo parte del conductismo, también pienso que la teoria humanista y la
teoria holistica también se aplica en la Quimica.
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6. ¢Qué cree usted de que el estudiante debe primero experimentar y luego
definir, o primero definir y luego experimentar?
R-. Ok, bueno en mi experiencia, experimentar y luego definir, porque al
experimentar el estudiante se va a dar cuenta y va a relacionar directamente lo
que estd observando con otros fendmenos, va a aplicar la
Transdisciplinariedad y la interdisciplinariedad y pienso que €so es
fundamental, primero experimentar y luego definir, en funcion de que, de su
experiencia, porque ellos aunque no lo sepan tienen experiencias en cuanto a
la quimica, porque todo lo que nos rodea es quimica, el simple hecho de

respirar es un proceso quimico.

7. ¢Qué papel juega la experimentacion (laboratorio) en la ensefianza de la
Quimica.
R-. Fundamentalmente, sin la experimentacién no se logra aprendizaje en la

quimica, porque sin experimentacion la Quimica seria muy abstracta.

REGISTRO N° 2

Cargo: Pedagogo en Quimica
Hora: 3:30 pm

Lugar: Universidad de Carabobo

1. Puede definirnos en atencion a su experiencia ¢Qué es la epistemologia de la
Quimica?
R-. La epistemologia es parte de la filosofia, la misma se encarga de estudiar
los fundamentos del conocimiento. Las ciencias no escapan de estos estudios,

especificamente la Quimica deja en todo nuestro andar aprendizajes y
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ensefianzas. Todos los postulados hoy existentes son parte de una vinculacion
de todas las ciencias, donde los cientificos bajo una dura y ardua tarea han
llegado a sus teorias o postulados. Teorias que aunque han sido algunas
modificadas, siguen basandose en la base filoséfica que la constituye.

¢Cuéles son los postulados sobre los cuales se fundamenta cientificamente la
ensefianza de la Quimica?

R-. Un postulado es algo que no esta demostrado desde la razén teorica, pero
que ademas se acepta porque no existe otra cosa que pueda deducirlo. Ademas
un postulado de quimica resume la experiencia existente, se fundamenta en la

realidad, es comprobada experimentalmente.

¢Cuéles cree usted, que son las corrientes filosoficas sobre las cuales se
sustenta la ensefianza de la Quimica?

R-. La verdad absoluta no existe, tampoco una persona tiene esa verdad, pero
se debe fomentar su busqueda mediante analisis basandose en diferentes
corrientes filosoficas. ElI ser humano mientras mas conoce la realidad le
resulta mas necesario hacerse mas preguntas sobre su existencia y sobre el
sentido de las cosas. Por otro lado, la filosofia no transforma la realidad, sélo
la interpreta. Las principales corrientes filoséficas que sustentan la ensefianza
de la Quimica son el Idealismo y el Realismo. Las cuales se fundamentan en

las ideas y en la teoria del conocimiento.

En su praxis cotidiana que estrategia pedagoOgica didactica utiliza para la
ensefianza de la Quimica.

R-. Micro clases, computadora, ld&minas expositivas, laboratorios, salidas a
empresas, presentacion de proyectos, investigaciones, elaboracion de

periddico cientifico, divulgacion cientifica y tecnoldgica.
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5. En que teoria del conocimiento sustenta usted la ensefianza de la Quimica.
R-. Generalmente me apunto a la teoria constructivista, y algo de conductismo
(muy poco). Ya que soy de las que piensa que el individuo debe vivencial las
experiencias para poder aduefiarse de ellas, ya que de lo contrario, todo queda
en lo abstracto. Haciendo se aprende y se aprovecha el aprendizaje para
aplicarlo en otros momentos de su vida cotidiana. Soy algo conductista, ya

que el adolescente a veces necesita tener normas y reglas para el trabajo

6. ¢Qué cree usted de que el estudiante debe primero experimentar y luego
definir, o primero definir y luego experimentar?
R-. Por un lado no se puede experimentar sin prever la teoria que le antecede,
ya que aunque los procesos cambian, la base fundamental que rige a todo
proceso se debe conservar. Por otro lado, se puede a veces experimentar y
deducir una teoria, pero lo mas seguro es que esa teoria que se asume ya
existe entre los postulados. En resumen, lo que quiero decir es que todo esta
escrito pero no rigido. La ciencia puede sufrir cambios que dependen de las

circunstancias que lo rodean y que por ende pueden ser transformados.

7. ¢Qué papel juega la experimentacion (laboratorio) en la ensefianza de la
Quimica.
R-. Si no se lleva la teoria a la practica todo se quedara en lo abstracto. Es
sumamente necesario que se lleve a cabo la experimentacion para que el
adolescente se aduefie de los conocimientos y los ponga en practica a la hora
de resolver sus problemas en el circulo que lo rodea, del mismo modo podra
ademas criticar y argumentar a la hora de tomar decisiones. Sin préctica la
teoria no nos sirve mas que de relleno para cumplir un programa escolar,
donde el estudiante no hace méas que llenar los cuadernos y repetir lo que dice
un libro de modo memoristico solo para pasar la materia. A esto se le atribuye

una educacion tradicional, encerrada en 4 paredes con solo el uso del pizarron.
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REGISTRO N° 3

Cargo: Ingeniero Quimico
Hora: 5:00 pm

Lugar: Universidad de Carabobo

1. Puede definirnos en atencion a su experiencia ¢Qué es la epistemologia de la
Quimica?
R-. Ok, bueno con respecto, yo te puedo de lo que es la epistemologia,
recuerda que la epistemologia es la ciencia que estudia, bueno que estudia no,
gue abarca sobre el porqué de las cosas, de los conocimientos que tenemos, de
acuerdo, el porqué, busca los porque, investiga, estudia criticamente el
conocimiento el porqué de las cosas que estan en constante renovacion, la
epistemologia de la ciencia esta en constante renovacion, estudia de manera
critica el conocimiento, es decir que si va a estudiar de manera critica
significa que esta en constante renovacion porque siempre van saliendo
nuevas tendencias pedagdgicas del estudio de la ciencia, del estudio de la
quimica, entonces indudablemente ella tiene que ir evolucionando en la

medida que van apareciendo estas tendencias.

2. ¢Cuales son los postulados sobre los cuales se fundamenta cientificamente la
ensefianza de la Quimica?
R-. Esto depende de la corriente filosofica en la cual se encuentre, creo en la
teoria de Vivosky, de Peaget, en la teoria del constructivismo, en la que se
deba brindar a los estudiantes las herramientas para que ellos construyan su
propio conocimiento, dar herramientas para ir solventando ciertos problemas
o dar las herramientas para que los estudiantes construyan su propio
conocimiento, siguiendo una corriente constructivista, se puede llevar al

estudiante a un conocimiento significativo.
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¢Cuéles cree usted, que son las corrientes filosoficas sobre las cuales se
sustenta la ensefianza de la Quimica?

R-. Sobre esta pregunta no te podria dar una respuesta satisfactoria.

En su praxis cotidiana que estrategia pedagogica didactica utiliza para la
ensefianza de la Quimica.

R-. Entre las estrategias que utilizo esta la construccion, en los laboratorios
que se hacen, no me gusta dar las practicas, sino que los estudiantes
construyan las practicas. Con respecto a la teoria una de las estrategias que
puedo usar por ejemplo, es mandar a investigar aungue no se lleva a cabo por

parte de los estudiante, quizas deba cambiar la forma que lo estoy aplicando.

En que teoria del conocimiento sustenta usted la ensefianza de la Quimica.
R-. En la teoria pedagdgica del constructivismo, desde mi punto de vista

también en la de Vivosky y Peaget.

¢Qué cree usted de que el estudiante debe primero experimentar y luego
definir, o primero definir y luego experimentar?

R-. Ok, primero experimentar y luego irte a la teoria, ¢Por qué? Porque el
experimentar te puede llevar a saber, a la curiosidad del conocimiento de que
esta pasando, pero en el proceso del aprendizaje, el primer interesado en
aprender es el estudiante y si no esta ganado al aprendizaje no nos va a llevar
a nada, por ello primero se debe experimentar para luego definir porque esa
experimentacion levanta, despierta la curiosidad de que esta ocurriendo y

porque ocurre ese fenomeno.

¢Qué papel juega la experimentacion (laboratorio) en la ensefianza de la

Quimica.
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R-. Indudablemente un papel muy importante, ya que la quimica es una
ciencia experimental que trata de corroborar ciertas experiencias,

comportamientos tedricos que se deben corroborar.

REGISTRO N° 4

Cargo: Licenciado en Quimica Pura
Hora: 6:00 pm

Lugar: Universidad de Carabobo

1. Puede definirnos en atencion a su experiencia ¢Qué es la epistemologia de la
Quimica?

R-. Bueno ese concepto si lo he escuchado pero no podria definirlo

2. ¢Cuales son los postulados sobre los cuales se fundamenta cientificamente la
ensefianza de la Quimica?
R-. Si no tengo conocimiento de epistemologia, no sabria como establecer
esos postulados, me imagino que se fundamentan en la teoria del

conocimiento.

3. ¢Cuadles cree usted, que son las corrientes filosoficas sobre las cuales se
sustenta la ensefianza de la Quimica?
R-. Bueno, por lo que he leido y por lo que he aprendido, son muchas las
bases, pero la quimica esta fundamentada en el hacer con las manos,, es decir
lleva las cosas a la practica, la Quimica como ciencia experimental necesita

algo, percibir algo, tocarlo para creerlo y comprobarlo.
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4. En su praxis cotidiana que estrategia pedagogica didactica utiliza para la
ensefianza de la Quimica.
R-. La tecnologia, fomentar el desarrollo de nuevas estrategias de ensefianza,

todo lo asociado con las TIC "s.

5. En que teoria del conocimiento sustenta usted la ensefianza de la Quimica.
R-. En la teoria constructivista, ya que se va construyendo el conocimiento
por etapas, primero se sienta una base tedrica y luego se construye el

conocimiento.

6. ¢Qué cree usted de que el estudiante debe primero experimentar y luego
definir, o primero definir y luego experimentar?
R-. Primero definir, sentar una base teorica, que sea una base sobre papel, que
el estudiante lea, lea las teorias, tratar al maximo para que comprenda y luego

atacar el final con una experiencia préctica.

7. ¢Qué papel juega la experimentacion (laboratorio) en la ensefianza de la
Quimica.
R-. Fundamental, ya que Quimica sin laboratorio no es Quimica, debido a ser

una ciencia 100% experimental.

Categorizacion

Con el propdsito de validar las técnicas e instrumentos como material primario
0 protocolar las cuales corresponden a las entrevistas realizadas que buscan obtener
los resultados de la investigacion. los investigadores revisan de manera detallada y
completa, textual y conceptual las evidencias obtenidas en repetidas ocasiones,
subrayando nombres y expresiones mas significativas con el fin de adquirir un

acercamiento con la realidad e ir perfilindose hacia  una situacién concreta,
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permitiendo asi dar una postura critica y reflexiva de la situacion generadora de dicha

investigacion.

Bajo estos parametros y con una vision focalizada Martinez (2009:268), sefiala
que categorizar “consiste en clasificar, conceptualizar o codificar mediante un
término que sean claro e inequivoco (categoria descriptiva), el contenido o idea

central de cada unidad tematica.”

En este paso de la investigacion se hace la categorizacion de las entrevistas
semi-estructuradas aplicadas a los informantes clave de la Universidad de Carabobo

para facilitar la interpretacion de la informacion.

En la presente parte del capitulo se muestran los resultados de las cuatro (4)
entrevistas realizadas a los docentes pertenecientes a la Facultad de Educacién de la
Universidad de Carabobo, a través de las cuales se elabord la proposicion de
categorizacion y triangulacion correspondiente a cada una de las entrevistas
realizadas.

TABLA 2
Categorizacién de las interpretaciones de las evidencias manifiestas de la
realidad en estudio.

CATEGORIA ATRIBUTO

“Es que trata de buscar la esencia, el origen de alguin
conocimiento, el porque, el para que”.

“Es la parte de la Filosofia, la misma se encarga de estudiar
los fundamentos del conocimiento”.
Definicion . .

“Es la ciencia que estudia, que abarca sobre el porque de las
cosas, de los conocimientos que tenemos, busca los porque,
investiga, estudia criticamente el porque de las cosas que estan
en constante renovacion, estudia la manera critica el
conocimiento”.

“Bueno no podria definir ese concepto, aunque si lo he
escuchado”.
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TABLA 2. Continuacion

CATEGORIA

ATRIBUTO

Aportes

Aportes

“Bueno en mi experiencia, experimentar y luego definir,
porque al experimentar el estudiante se va a dar cuenta y va a
relacionar directamente lo que esta observando con otros
fendmenos, va a aplicar la Transdisciplinariedad y la
interdisciplinariedad”.

“Por un lado no se puede experimentar sin prever la teoria que
le antecede, ya que aunque los procesos cambian, la base
fundamental que rige a todo proceso se debe conservar. Por
otro lado, se puede a veces experimentar y deducir una teoria,
pero o mas seguro es que esa teoria que se asume Yya existe
entre los postulados”.

“Ok, primero experimentar y luego irte a la teoria, ¢Por qué?
Porque el experimentar te puede llevar a saber, a la curiosidad
del conocimiento de que esta pasando, pero en el proceso del
aprendizaje, el primer interesado en aprender es el estudiante y
si no esta ganado al aprendizaje no nos va a llevar a nada, por
ello primero se debe experimentar para luego definir”.

“Primero definir, sentar una base tedrica, que sea una base
sobre papel, que el estudiante lea, lea las teorias, tratar al
méaximo para que comprenda y luego atacar el final con una
experiencia practica”.

**

“Fundamentalmente, sin la experimentacién (laboratorio) no
se logra aprendizaje en la quimica, porque sin
experimentacioén la quimica seria muy abstracta”.

“Es sumamente necesario que se lleve a cabo la
experimentacién para que el adolescente se aduefie de los
conocimientos y los ponga en practica a la hora de resolver sus
problemas en el circulo que lo rodea”.

“Sin practica la teoria no nos sirve mas que de relleno para
cumplir un programa escolar”.

“Indudablemente un papel muy importante, ya que la quimica
es una ciencia experimental que trata de corroborar ciertas
experiencias”.

“Fundamental, ya que quimica sin laboratorio no es quimica”.
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TABLA 2. Continuacion

CATEGORIA

ATRIBUTO

Fundamentaciones

Fundamentaciones

“Constructivismo”

“Se fundamenta en la realidad, que es comprobada
experimentalmente”

“Esto depende de la corriente filosofica en la cual se
encuentre, creo en la teoria de Vivosky, de Peaget, en la teoria
del constructivismo”.

“Si no tengo conocimiento de epistemologia, no sabria como
establecer esos postulados, me imagino que se fundamentan en
la teoria del conocimiento”.

*%

“Corrientes filosoficas, no tengo bien claro esa pregunta, pero
supongo que hace referencia a las corrientes de pensamiento,
Socrates, Aristoteles”.

“Las principales corrientes filoséficas que sustentan la
ensefianza de la quimica son el idealismo y el realismo. Las
cuales se fundamentan en las ideas y en la teoria del
conocimiento”.

“Sobre esta pregunta no te podria dar una respuesta
satisfactoria”.

“Bueno, por lo que he leido y por lo que he aprendido, son la
quimica esta fundamentada en el hacer con las manos”.

*%

“Atraer la atencion del estudiante”

“Micro clases, computadora, laminas expositivas, laboratorios,
salidas a empresas, presentacion de proyectos, investigaciones,
elaboracion de periddico cientifico, divulgacion cientifica y
tecnoldgica”

“Entre las estrategias que utilizo esta la construccién”.

“La tecnologia, fomentar el desarrollo de nuevas estrategias de
ensefianza, todo lo asociado con las TIC™s”
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*%

“Al hablar de teoria del conocimiento se hace referencia a las
teorias humanista, conductistas”.

“La teoria constructivista, y algo de conductismo (muy poco)”.

“En la teoria pedagogica del constructivismo, desde mi punto
de vista también en la de Vivosky y Peaget”.

“En la teoria constructivista”.
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FASE IV

INTERPRETACION DE LAS EVIDENCIAS MANIFIESTAS DE LA

REALIDAD EN ESTUDIO.

La Interpretacion de las evidencias manifiestas de la realidad de estudio llevan
a la teorizacion de la investigacion para lograr asi la sintesis final del estudio, como lo
propone Martinez (2009:278) indicando “...este proceso tratara de integrar en un todo
coherente y l6gico los resultados de la investigacion”, para ello se analiz6 cada una de

las categorizaciones obteniendo como resultados los siguientes puntos.

Definicion

Las entrevistas realizadas a los informantes clave facilitaron elementos e
informacidn importante para la investigacion, asimismo se pudo notar como dichos
informantes mostraron ciertas similitudes en sus respuestas. Cuando se planteé como
pregunta la definicion en atencion a su experiencia sobre ¢Qué es la epistemologia de
la quimica? De los cuatro informantes clave, tres de ellos coincidieron en sus
aseveraciones donde la epistemologia de la quimica trata del estudio de los
fundamentos de esta ciencia de manera critica a través del ¢Qué?, ¢Por qué? y ¢Para
qué? Visto desde el origen del area de conocimiento abordada y, teniendo en cuenta
la especialidad de los informantes clave en cuanto a la quimica. Cuando se abordo la
pregunta desde la perspectiva educativa la postura de los entrevistados es muy
parecida en relacion al término, ya que hacen énfasis en el estudio del porque, durante
el tiempo de la entrevista los informantes mantuvieron una postura corporal muy
acorde con lo planteado, sus respuestas muy claras y puntuales, a excepcion de uno

de los informantes, el cual se not6 un tanto nerviosa y con respuestas poco claras,
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indicando no poseer conocimiento alguno de dicha definicion, ello responde a su
formacion académica desde el punto de vista empresarial y no educativa, éste
evidencio la falta de conocimiento filos6fico y humanista desde la perspectiva
educativa.

En relaciéon a lo antes expuesto para Rios (2007:97), la epistemologia como
filosofia de la ciencia contribuye fundamentalmente a la formacion del espiritu,
creando en el estudiante las condiciones necesarias para una mejor objetividad,
andlisis critico y valorativo de su mejoramiento académico y de su responsabilidad
como profesional.

Conforme a lo expuesto para Piaget (1977:85), la epistemologia “es el estudio
del paso de los estados del minimo conocimiento a los estados de conocimientos mas
rigurosos”.

En atencion a lo citado, haciendo una comparacion entre ambas definiciones
las obtenidas a través de las entrevistas y las adquiridas teéricamente, se puede
indicar la relacion existente entre ellas, permitiendo concluir que la epistemologia de
la quimica estudia de forma critica los fundamentos quimicos desde el punto de vista

filoséfico a través del porque de la misma.

Aportes

Cuando se realizo la pregunta ¢Usted cree que el estudiante debe primero
experimentar y luego definir, o primero definir y luego experimentar? las respuestas
arrojadas se encuentran divididas y las mismas fueron sustentadas con un basamento
I6gico.

Primero experimentar y luego definir: Cuando el estudiante experimenta siente
la necesidad de saber ¢qué paso alli?, ;porqué ocurrié eso?, ;qué intervino en ese
proceso?, ¢qué ocurrid en ese fendmeno?, partiendo de esa teoria algunos informantes
clave plantearon primero experimentar y luego definir. Cuando el estudiante se
encuentra frente a una experimentacion, siente la necesidad de saber el porqué de lo

ocurrido y esa inquietud lo lleva a indagar en la teoria sus interrogantes durante ese
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fenomeno y es alli donde el proceso de definir cierra con buen éxito el punto
estudiado, para estos mismos informantes si el estudiante define primero pierde el
interés por ver la teoria como un monton de conocimientos obligados a aprender para
luego experimentar y de no aprender ese contenido no sabrd como se formo ese
fendmeno.

Primero definir y luego experimentar. No obstante estas respuestas no estan
bien claras, los informantes sustentan que la base fundamental de todo proceso se
debe conservar, teniendo como prioridad el basamento teGrico para cualquier
experimentacion, por ser importante el conocimiento previo del estudiante pues sin él,
el participante no sabra lo va a hacer, por ello, debe conocer toda la teoria alrededor
de la experimentacion para poder llevarla a cabo con éxito y asi tener excelentes
resultados al final de cada nueva experiencia.

Comparando ambas respuestas estas tienen sentido, y para el docente en el
proceso de ensefianza y aprendizaje todas las estrategias son validas a la hora de
cumplir el objetivo planteado, debido a que dentro de un grupo de estudiantes habra
quienes adquieran el conocimiento primero experimentando y luego definiendo y
también habra quien prefiera definir primero para luego experimentar.

En este mismo sentido, cuando se pregunto a los informantes en cuanto a ¢Qué
papel juega la experimentacion (el laboratorio) en la ensefianza de la quimica?, todos
coincidieron que indudablemente el laboratorio es muy importante para la ensefianza
de la quimica, en vista de ser un area netamente experimental y sin la comprobacion
no se logra un aprendizaje significativo, permitiendo a docentes y estudiantes usar la
experimentacion como una estrategia de ensefianza y aprendizaje para afianzar y

hacerse duefio del conocimiento.

Fundamentacion
Otro hecho a considerar, se hizo al hacer referencia a los postulados sobre los
cuales se fundamenta cientificamente la ensefianza de la quimica, tres de los

informantes coinciden en la teoria constructivista, debido a su comprobacion a través
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de los laboratorios y si se tiene en cuenta la experimentacion a través de ella se
construye el conocimiento y asi los estudiantes pueden sustentar mejor su
aprendizaje y hacerlo significativo, cuando se hace referencia al constructivismo se
debe tener presente que es una corriente filoséfica y pedagdgica, la cual postula la
necesidad de entregar al participante herramientas permitiendo crear sus propios
procedimientos para resolver una situaciéon problematica, permitiendo modificar sus
ideas y seguir obteniendo conocimientos que abarquen una realidad, efectivamente en
el proceso de ensefianza y aprendizaje el construir el saber es muy importante y mas
si se tienen en cuenta los procesos vitales del hombre en relacion con la quimica.

El cuarto informante clave indic6 no tener conocimiento alguno de los
postulados motivo por el cual no respondid la pregunta.

Cuando se abordaron con la pregunta de ¢Cuales creian que eran las corrientes
filosoficas sobre las cuales se sustentaba la ensefianza de la quimica? cada uno de los
informantes partié de su propia experiencia y hacer cotidiano dentro del aula,
teniendo en cuenta también sus métodos de ensefianza, uno de ellos hizo referencia a
las corrientes del pensamiento que para €l parten de Socrates y Aristételes, al hacer
una revision de las teorias Socraticas y las teorias Aristotélicas ambas guardan
relacion con el conductismo y el constructivismo, queriendo decir que la
fundamentacidn esta basada bajo corrientes filosoficas que sustentan el aprendizaje.

Otro de los informantes clave observa la ensefianza de la quimica bajo las
teorias del conocimiento denominadas idealismo y realismo. Con respecto al
idealismo la ciencia y la tecnologia no infieren pues ambas dependen sobre todo de la
percepcion del mundo en si, y esta percepcion conlleva al hombre a la
experimentacion a través de la necesidad de conocer el fendbmeno; no obstante el
realismo hace referencia a la existencia independiente del objeto como tal y es esa
existencia que lo hace interesante para el estudio, donde las interrogantes giran en
torno al porqué del objeto, dicho de otra forma, el porqué de la cosa, y es alli donde el

sujeto decide estudiar ese porque o fendmeno para responder a esas interrogantes.
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Por otra parte, los otros dos informantes en cuanto a sus respuestas fueron poco
satisfactorias para la investigacion, uno de ellos indic no poseer conocimiento de la
pregunta realizada, asimismo el otro sostuvo debido a sus conocimientos considera
que en la quimica por ser experimental necesita de percibir, de tocar algo para
comprobarlo.

En cuanto a la pregunta estrategias didacticas pedagodgicas que utilizan para la
ensefianza de la quimica, estos respondieron la tecnologia, las TIC™s, las micro
clases, los laboratorios, las investigaciones, entre otras, cada informante aplica
estrategias de ensefianza diferentes para lograr asi el aprendizajes significativos en los
estudiantes.

En ese mismo orden de ideas, cuando se les pregunté .En que teoria del
conocimiento sustentan la ensefianza de la quimica? todos coincidieron en la teoria
constructivista ya que esta teoria ayuda al estudiante a construir su propio aprendizaje

y al docente a darle a estos las herramientas para la construccién del mismo.
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REFLEXIONES FINALES

Sobre la base del andlisis e interpretacion de las entrevistas y la revision de la
literatura que documenta esta investigacion, se llegé a las siguientes reflexiones:

Las entrevistas realizadas a los profesores universitarios de la Facultad de
Educacién de la Universidad de Carabobo, seleccionados para esta investigacion
demostraron una buena concepcion del concepto epistemoldgico y los fundamentos
filosoficos sobre los cuales se sustenta la ensefianza de la quimica, asi como las
corrientes filosoficas y las teorias del conocimiento.

Teniendo en cuenta las respuestas de los informantes, se pudo notar como uno
de ellos no respondi6 satisfactoriamente, argumentandose en su condicién académica,
lo cual trae como resultado el desinterés del mismo por su crecimiento en el aspecto
filoséfico, humanista y pedagogico, mientras por otro lado los estudiantes a los
cuales éste les imparte clases no se sienten motivados por obtener el conocimiento
adecuado en el aspecto educativo.

Es notorio resaltar que a través de esta investigacion se ha logrado evidenciar
como los profesores de ciencias quimicas en cualquiera de sus especialidades se han
involucrado en el area educativa para contribuir a resolver situaciones asociadas con
la ensefianza y con el aprendizaje, lo cual favorece el aprendizaje significativo,
evidenciandose dicho aprendizaje por cambios en las concepciones como la
epistemologia y la ensefianza, en las predisposiciones hacia la ensefianza y el
aprendizaje, y en las practicas docentes. Es decir, ha permitido evidenciar cambios en
las formas de pensar, de sentir y de actuar por parte de profesores universitarios, los
cuales se encargan de impartir clases en la facultad de educacidon provenientes de
otras facultades, favoreciendo de forma positiva y significativa a la Facultad de
Ciencias de la Educacion, asi como a los estudiantes que se encuentran frente a
docentes preparados en la filosofia, el humanismo, la epistemologia entre otras.

Como se ha logrado evidenciar los docentes aplican estrategias novedosas en la

ensefianza de la quimica como lo es el uso de la tecnologia de la informacién y la
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comunicacion denominadas TIC s, al igual que diferentes estrategias como las micro
clases, las investigaciones, el uso de laminas, entre otras.

Teniendo en cuenta, el aprendizaje significativo de la didactica de la quimica
por parte de Profesores, implica un amplio conocimientos en epistemologia, en
curriculo, en ensefianza, aprendizaje, evaluacién, asi como del desarrollo de un
conjunto de actitudes positivas y de esquemas de accion consistentes con una
docencia innovadora permitiendo romper fuertemente con modelos de ensefianza
tradicionalmente asumidos por los profesores y por las instituciones educativas, y
muchas veces reforzados por las propias politicas publicas en educacion y por las
tradiciones educativas de nuestras sociedades.

Por otra parte, el trabajo del docente debe dejar de seguir siendo considerado
como actividades aisladas y repetitivas. Hoy en dia es importante que los profesores
de educacion tomen conciencia de su rol dentro del area educativa tedricamente
fundamentada, permitiendo dar sentido a las respuestas de los problemas asociados
con la educacién. En cuanto a los conocimientos contemporaneos en este campo se
precisan nuevas dimensiones para la ensefianza y el aprendizaje de las ciencias lo cual
requiere la comprension y la vivencia, teniendo en cuenta que aprender no es
sinénimo de asimilar sino de elaborar, de construir.

Por lo antes expuesto se requiere de docentes especialistas en educacion para
impartir las ciencias y no cientificos para impartir educacion, por tanto la educacion
se sustenta netamente en la filosofia y en la pedagogia, caracteristica importante en el
docente la cual utilizara para lograr atraer la atencion de los jovenes y asi pasar a
formar parte de este nutrido grupo de profesionales en la Venezuela del siglo XXI.

En este mismo orden de idea, es importante que exista un cambio didactico por
parte de los docentes en el aspecto de la epistemologia (el cual debe presentar
cambios en los conocimientos sobre la ciencia y sobre la ensefianza de la ciencia, y en
las actitudes hacia la educacion cientifica entendida como actividad de investigacion),

y como un cambio en la practica docente, sin dejar de tener en cuenta la preparacion
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del docente en cuanto a dicha ciencia, En este contexto cuando se ejerce la docencia
la forma de ensefiar debe ser menos rigida y enmarcarse en las teorias del
conocimiento y en los postulados filosoficos asi como también en las corrientes
filosoficas.

En el mismo orden de ideas, con esta investigacion no se ha querido criticar la
forma de dar clases de los docentes, sino contribuir a la formacion de nuevos
profesionales en el ambito educativo capaces de formar los nuevos profesionales

comprometidos con el desarrollo del pais.
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