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RESUMEN

En la sociedad latinoamericana y especificamente en Venezuela, el uso de las
tecnologias de la informacién y comunicacion, exigen cambios significativos en la
forma de concebir los espacios educativos ya que las nuevas generaciones requieren
una comunicacién mas eficaz, dindmica y efectiva. La presente investigaciéon tuvo
como objeto proponer el uso de las TIC como estrategia de enseflanza en la
modalidad presencial de la aldea universitaria la Caramuca del Estado Barinas. Se
fundamenté en el nivel descriptivo no experimental transeccional, bajo la modalidad
de proyecto factible, sustentado en un estudio descriptivo de disefio de campo. La
metodologia se desarroll6 en las siguientes fases: el diagndstico, la factibilidad y la
propuesta. La Poblacion estuvo comprendida en 700 estudiantes y 45 docentes y la
muestra fue de 106 estudiantes y 34 docentes. Como técnica de recoleccion de datos
se utilizo la encuesta y como instrumento el cuestionario, tipo likert, con cinco
alternativas de respuesta, el cual fue validado por tres (3) expertos y comprobado con
el Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach. En conclusién los docentes no
incorporan las TIC por carencias del recurso en la instituciéon o por desconocimiento
sobre el manejo de este tipo de herramientas, aunado a esto la poca capacitacion que
ellos reciben en lo referentes aspectos tecnologicos y pedagdgicos y asi cubrir las
cuatro areas de competencia del sentido integrador: pedagdgico, social, ética-legal y
técnica.

Descriptores: Tecnologias de Informacion y Comunicacion, Estrategias de
Ensefianza, Aprendizaje, Ensefianza.

Linea de Investigacion: Investigacion Educativa.



"R UNIVERSIDAD DE CARABOBO S

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DIRECCION DE POSTGRADO B

MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA "}

THE TIC AS A STRATEGY IN THE CLASSROOM TEACHING METHOD
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ABSTRACT

In Latin American society and specifically in Venezuela, the use of information
technology and communication, require significant changes in the way of conceiving
the educational spaces as new generations require a more efficient, dynamic and
effective communication. The present research was to propose the use of ICT as a
teaching strategy in the modality of university village the Caramuca of Barinas state.
It was based on non experimental descriptive level, in the form of feasible project,
based on a descriptive field design. The methodology was developed in the following
phases: diagnosis, feasibility and proposal. The population was comprised of 700
students and 45 teachers and the sample was 106 students and 34 teachers. As data
collection technique and as an instrument survey questionnaire, Likert, with five
possible answers, which was valid for three (3) experts and verified with reliability
coefficient Cronbach's alpha was used. In conclusion teachers do not incorporate ICT
resource gaps in the institution or ignorance on the management of these tools,
coupled with this the little training they receive in the related technological and
educational aspects and thus cover the four areas of competition integrator sense:
educational, social, ethical-legal and technical.

Keywords : Information and Communication Technology, Teaching Strategies,
Learning, Teaching.

Research Line : Educational Research.



INTRODUCCION

En la sociedad latinoamericana y especificamente en Venezuela, el uso de las
tecnologias de la informacion y comunicacion, exigen cambios significativos en
la forma de concebir los espacios educativos ya que estos deben estar equipados
y acondicionados con la finalidad que cubran con las necesidades de quienes lo
van a utilizar, por consiguiente las nuevas generaciones requieren una
comunicacion mas eficaz, dinamica y efectiva por parte de los instructores o
preparadores y asi aprovechar al maximo sus capacidades y necesidades de
aprender. Al respecto Marquez (2008) plantea:

“Las nuevas tecnologias inciden de manera significativa en todos los
niveles educativos y en especial en la educacion superior; donde las
nuevas generaciones asimilan de manera natural la tecnologia pero en
controversia con esto algunos profesionales de la educacién no estan
de acuerdo con la misma, debido a que esto conlleva a realizar
esfuerzos de formacién, de adaptaciéon y de desaprender muchas cosas
que hoy en dia se hacen de otra forma y es por ello que se requiere
prestar atencion inmediata a la introducciéon de las TIC en los
ambientes educativos formales y no formales”

Dentro de este escenario de cambios y avances el facilitador de los
aprendizajes tanto de la modalidad presencial, semi-presencial o a distancia, debe
plantearse la forma de innovar, dinamizar, motivar e interactuar con sus estudiantes
de manera tal que el proceso de ensefianza aprendizaje, se logre mediante el consenso
entre el facilitador y el estudiante, donde las TIC constituyan herramientas basicas
para el desarrollo e incorporacion del saber humano, social, tecnolégico y cientifico;
permitiendo la adquisicién y transferencia de informacién o de conocimiento de
forma global entre los cibernautas.

Con base a lo antes expuesto es preciso sefialar que es necesaria la

capacitacion de los docentes no solo en el manejo de hardware y software sino que



ademas estos deben ser capacitados en estrategias para la incorporacion de las TIC a
sus asignaturas. (Novoa, 2007).

No obstante, en Venezuela en los ultimos afios se ha manifestado un
crecimiento general en cuanto al manejo y uso de las TIC, notandose que estas han
incursionado todos los ambitos de la vida diaria pero existe un numero de
profesionales de la docencia que se niegan al uso de esta nueva tecnologia por
desconocimiento o temor en cuanto al manejo de la misma a pesar de las ventajas que
esta ofrece y por tal razén contindan ejecutando estrategias didacticas tradicionales
donde el docente es el tinico dador de clase y quien posee el conocimiento absoluto
para impartir la ensefianza a sus estudiantes.

A esta situacion no escapa la aldea universitaria de La Caramuca ubicada en el
Estado Barinas, ya que a pesar que las aldeas y municipalizaciones de la UNELLEZ
fueron creadas con principios constructivistas/andragogico, en donde el participante
puede decidir como aprender, como hacerlo e intervenir en la planificaciéon del
proceso de ensefianza aprendizaje ya que se debe tomar en cuenta las experiencias
que han adquirido a pasar de los afios por los participantes.

Desde aqui, es que los docentes de este colectivo promueven practicas
formativas en su mayoria tradicionales desechando las ventajas que ofrecen las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion para mejorar su practica docente, ya sea
por desconocimiento, por estar poco motivados sintiéndose la necesidad de ser
preparados en dicha area.

En tal sentido, las nuevas Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (TIC)
constituyen una nueva posibilidad en los procesos de ensefianza aprendizaje que todo
profesional debe dominar y manejar a la perfecciéon, y aun mas el docente debe
adaptarse a esta realidad que esta en constante renovacion, para asi ser el tutor o guia
de esta tecnologia. El docente debe guiar y orientar a los estudiantes en este camino
de las nuevas tecnologias que estan en su entorno para que sus estudiantes sepan
aprovechar al maximo la herramienta.

La investigacién estuvo orientada a proponer el uso de las TIC como

estrategia de ensefianza en la modalidad presencial de la aldea universitaria la



Caramuca del Estado Barinas, ademds se indago sobre el conocimiento, destrezas y
habilidades en el manejo de las TIC de los docentes y estudiantes que hacen vida en
dicha institucion.

El presente trabajo de investigacion quedé estructurado en cinco capitulos,
los cuales se detallan a continuacion: Capitulo 1. ElI Planteamiento del
Problema, Se abordé 1la justificacién de la investigacion y los objetivos a desarrollar
de manera eficiente la investigacién. El Capitulo II, consistié en el Marco Tedrico: se
ofrecié los antecedentes de la investigacion, las bases teoricas, bases legales y
conceptuales que sustentan el estudio. El Capitulo III, se desarrollé6 el Marco
Metodoldgico: se explica el método, tipo, disefio, poblacion y muestra, técnica e
instrumento de recoleccion de datos, validez y confiabilidad empleada y el Capitulo
IV, Presentacion de los resultados: se mostro el analisis y discusion de los resultados
a través de cuadros y graficos con el respectivo andlisis de los mismos. El Capitulo V
se presento la propuesta y finalmente se expresé las conclusiones a la que se llego con

relacion a los objetivos plateados en la investigacion y las recomendaciones.



CAPITULO 1

EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

Desde principios de siglo hasta la era actual, la sociedad ha experimentado
grandes transformaciones o cambios, por consiguiente Ribeiro (2000), comenta el
inmenso cambio presente en la sociedad actual, esta posee unas caracteristicas
propias que la definen dentro de la Era Digital, o sociedad de la informacién.
Seguidamente, Castel (2004), afirma “...estamos atravesando uno de esos raros
intervalos en la historia. Un intervalo caracterizado por la transformacién de nuestra
'cultura material' por obra de un nuevo paradigma tecnologico organizado en torno a
las tecnologias de la informacién” (p. 15). Esta tecnologia estd representada por el
concepto y realidad en que la sociedad se base y maneje de manera integrada con el
efectivo, eficiente y expedito uso de las nuevas tecnologias, su manejo y aplicacion.

A esta realidad no escapan las instituciones de Educacion Superior donde la
manera de concebir los modelos educativos, han reestructurados los escenarios de
aprendizaje con la finalidad de dinamizar este proceso, siendo el aula y el tiempo la
unidad basica, que se han visto afectadas por la aparicion de las TIC (Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion); del mismo modo se enfatiza la necesidad de
considerar ademds de los espacios educativos formales, también los espacios
educativos no formales (hogar, cibert, entre otros) y los informales (laboratorios de
computacion, CBIT, entre otros) donde se logra la masificacion la educacidn,
permitiendo a su vez el acceso oportuno e inmediato a los ciudadanos y ciudadanas
del pais.(Lucero 2003).

En la Conferencia Regional de Educacion Superior de América Latina y el

Caribe (CRES 2008); plantearon que hay que ofrecer mayores opciones para los



estudiantes a través de curricula flexibles que les faciliten un transito por su
formacion profesional para atender de modo eficiente sus intereses y vocaciones
particulares, permitiéndoles acceder a nuevas formaciones de grado de naturaleza
polivalente y acordes con la evolucion de las demandas en el mundo del trabajo. Todo
esto exige perfeccionar la articulacion entre los distintos niveles de formacién,
mecanismos educativos formales y no formales, asi como programas conciliables con
el trabajo.

Paralelamente el gobierno venezolano ha tomado la decisién de asumir el
compromiso de transformacién sociocultural por medio de la educacién superior a
través de la creacién de nuevos espacios educativos y ampliando las gamas de
posibilidades entre estudios convencionales y no convencionales, permitiendo de esta
forma la equidad y la justicia para toda la poblacién, a fin de dar cumplimiento a la
Declaracién Mundial sobre Educacién Superior (UNESCO 1998).

De lo anterior, “es dificil obviar el auge y crecimiento que hoy se viene
presentando en la modalidad educacion a distancia especialmente en las principales
instituciones de educacion superior” (Velasquez; 2005) considerado la propuesta
presentada por la UNESCO de brindar una educacion flexible y de calidad a todos los
miembros de la poblacion basada en métodos educativos innovadores; en tal sentido
Gobierno Bolivariano reconoce la importancia de las TIC para el desarrollo de la
nacién, creando politicas y proyectos a corto, mediano y largo plazo conocido como
“El Plan Nacional de Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién” que permita
el fortalecimiento de las capacidades humanas y mejorar la calidad de vida
(Ministerio de Ciencia y Tecnologia 2002).

Cabe agregar que el docente en la educacién superior considerado como un
facilitador de los aprendizajes, encargado de orientar, cooperar y ayudar con el
participante-estudiante para el alcance de sus metas de aprendizaje. Promueve,
ademas, la reflexion, imaginacion, creatividad y mantiene con éstos una relacion
horizontal, entendida como una relacion entre iguales, de actitud proactiva, reciproca,
compartida, de responsabilidades, de negociacién y de compromiso hacia logros y

resultados exitosos (Gromaz et all, 2004).



Asimismo, Salinas (1995), Cabero (2000), mantienen la idea de que el docente
debe ayudar, orientar, apoyar y facilitar el proceso con la finalidad de que el
participante construya su conocimiento. Esto quiere decir, que el facilitador es un
individuo que se convierte en un disefiador y conductor de situaciones de aprendizaje,
que deben centrarse en el participante, con el fin de que este sea capaz de lograr
adquirir los conocimientos con el apoyo y ayuda del facilitador. Asi pues, el docente
“se constituye en un organizador y mediador en el encuentro del alumno con el
conocimiento” (Diaz Barriga y Hernandez, 2002, p. 3).

Por consiguiente, los docentes de educacién superior de las universidades
venezolanas ademas de ser un disefiador y conductor de situaciones de aprendizaje
debe ser un individuo dispuesto a adaptarse a los cambios tecnolégico que el sistema
educativo presente e incorporarlos dentro de su planificaciéon, pero en muchas
ocasiones existe el temor por parte de los facilitadores de incorporar o utilizar las TIC
en el desarrollo de sus actividades docentes por desconocimiento en cuanto a su
manejo, utilidad, o poca capacitacion, todo estos se evidencia en la actualidad en
nuestro sistema educativo.

Ante esto se presenta las siguientes inquietudes: Se encuentran preparados los
docentes que dictan las catedras en las diferentes universidades de nuestro pais para
usar las plataformas tecnologicas existentes, considerando que los docentes y
facilitadores, constituye un eje importante dentro del proceso educativo, ya que el
estudiante ha decidido volver a las aulas de forma espontanea y sabe lo que quiere y
busca, aunque carece de estrategias de estudio por desconocer la forma de auto
motivarse, sabe de la importancia del conocimiento y le interesa su aplicacion
inmediata a hechos relacionados con su vida cotidiana. Por ello el docente de
educaciéon universitaria en todas sus modalidades debe ser creativo, critico,
comunicador, conciliador y manejar programas informaticos o software educativos.

Esta investigacion tiene como objeto, Proponer el uso de las TIC como
estrategia de enseflanza en la modalidad presencial de la aldea universitaria la
Caramuca del Estado Barinas. En funcion de lo anterior, es necesario dar respuesta a

las siguientes interrogantes:



¢Cuenta la los docentes en la aldea de la UNELLEZ con los espacios
adecuados para el uso de las Tic como estrategia de aprendizaje?

¢Qué conocimientos presentan los docentes con respecto al uso de las TIC?

¢Como es la actitud de los Docentes de la UNELLEZ para la incorporacion
de las TIC en el desarrollo de sus actividades?

¢Como influiria la incorporacién de las TIC en el aprendizaje de los

estudiantes?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Proponer el uso de las TIC como estrategia de ensefianza en la modalidad

presencial de la aldea universitaria la Caramuca del Estado Barinas.

Objetivos Especificos

* Diagnosticar el uso de las TIC como estrategia de ensefianza por los docentes

de la aldea la Caramuca.

* Determinar la factibilidad financiera, social y técnica del uso de las TIC como

estrategia de ensefianza por los docentes.

* Disefar la propuesta que permitan el uso de las TIC en el ejercicio de los

docentes de la aldea universitaria la Caramuca.



Justificacion

En la actualidad, encontramos una sociedad que se va desarrollando a un
ritmo arrollador generando cambios constantemente, lograndose evidenciar uno de
estos en el sistema educativo. Lo que quiere decir que los docentes tienen que
implementar nuevas estrategias para educar a los jovenes del siglo y olvidarse de los
criterios empleados en los tiempos pasados.

A medida que va pasando el tiempo, el ser humano va generando nuevas
tecnologias cada vez mas avanzada y equipos a su vez mas pequefios y cémodos para
manejar y transportar como lo son (celulares, camaras digitales, MP4, laptops, MP3,
entre otros) que llaman la atencion y el deseo de las nuevas generaciones en
adquirirlos. En tal sentido, el docente como pilar fundamental del proceso de
enseflanza — aprendizaje en todos los niveles se ve en la necesidad de estar
actualizado en el manejo de estas nuevas tecnologias, con la finalidad de
incorporarlos dentro de su planificacion como estrategias de ensefianza sirviendo
como herramienta motivadora para los estudiantes en cualquier disciplina.

Unas de las tecnologias que el docente puede incorporar dentro de su practica
docente son los equipos informaticos que facilitan la creaciéon de documentos mixtos
como son textos con imagenes fotograficas, videos e ilustraciones de calidad. Por
consiguiente, los estudiantes de esta nueva generacion con la incorporacion de estos
equipos informadticos al sistema educativo ven el proceso de ensefianza aprendizaje
como una tarea grata y divertida, generando al sistema educativo un nuevo paradigma
donde todos debemos estar preparados y tener conocimiento de las herramientas de
las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion (TIC)

En este sentido las universidades venezolanas no escapan de este fenémeno, la
educacién sigue siendo un problema que plantea nuevos desafios en un mundo que
exige, ahora con mayor énfasis, mejores niveles de preparacion y de calidad frente al
fenomeno de la globalizacion y competitividad, en todos los ordenes, (Espinoza
2003). La demanda de estudio sobrepasa en la mayoria de los casos la oferta de las

instituciones de educacién, y las tecnologias de la informacién y comunicacién



significa la posibilidad de extender el acceso a la educacién, en un contexto donde se
busca impulsar el uso de internet como politica de estado, siendo la educacion a
distancia mediada por la tecnologia, es decir; la educacion virtual, la modalidad que
mas demanda parece tener en el Mundo Entero.

En consideracién a lo anterior, muchas de las instituciones de educacién
superior venezolanas estan ofreciendo la modalidad de educacién a distancia o
semipresencial mediante proyectos educativos que conllevan al uso de las TIC como
agente mediador del proceso de ensefianza aprendizaje, por lo que en la actualidad es
comun encontrar un nimero cada dia mas creciente de estudio de pregrado, postgrado
y extension en la denominada modalidad a distancia mediada por el computador, esto
queda demostrado con las iniciativas desarrolladas por universidades como la ULA
(http://www.moodle2.ula.ve), USB (http://asignaturas.usb.ve), UNELLEZ, UC y
otras; que ya han implementado en su plataformas tecnoldgicas diversos sistemas de
gestion de cursos en Linea, tales como Moodle (ULA, UNELLEZ, UC, entre otras).

Respecto a esta situacion Morales (2003), afirma que:

“La utilizacion de las TIC en el campo educativo en Venezuela se ha

ido desarrollando en consonancia con la evolucion y desarrollo de

estas tecnologias a nivel mundial sin embargo (...) son escasas las

innovaciones curriculares de alcance nacional y las politicas explicitas

y coherentes en materia de tanta relevancia a nivel institucional y

nacional”.

A esto se agrega la ausencia de una adecuada alfabetizacion tecnolégica que
impulse el uso racional y critico de estas tecnologias en el campo educativo, ya que
hasta el momento la misma solo se ha limitado a capacitar a los docentes en los
aspectos técnicos para el uso del computador y en el uso de éste como recurso de
aprendizaje en el aula y fuera de ella. En el mundo de los docentes se requieren
competencias referidas a su que hacer, donde se deben instalar redes practicas y no
solo proveerlos del manejo operativo de las maquinas (UNESCO 2006).

En tal sentido se debe destacar que la innovacién educativa supone que el uso

creativo de las TIC puede ir acompafiado de las practicas docentes habituales

(Mendoza, M. 2004), que conlleva a una obligatoria reorientacién de la praxis


http://www.moodlez.ula.ve/

docentes, en cuatro elementos que compone el proceso de ensefianza - aprendizaje
(E/A): disefio de contenidos tematicos, actividades, estrategias de evaluacion que
deben estar acompafiados de una adecuada y constante capacitacion del profesorado
en los aspectos técnicos, metodolégicos y actitudinales necesarios.

Barbera (2000) el profesor virtual, debe saber utilizar las TIC dentro y fuera
del aula y adaptarlas dentro de su planificacibn como estrategia de ensefianza
aprendizaje en las diferentes disciplinas que imparte, ademas de haber vivido la
experiencia de su alumno virtual a través de la asignacion de actividades y tareas en
las diferentes plataformas tecnoldgicas, confrontando y superando las dificultades que
comunmente se presenta y asi motivar al estudiantado de educacion a distancia o
semipresencial en la permanencia de este tipo de régimen educativo, y evitando la
desercion que ha sido uno de los factores de mayor recurrencia en los tltimos afios.

En este sentido el docente debe asumir nuevos retos y estar consciente en
aprender este nuevo lenguaje de la informatica que invade nuestra sociedad para de
esta forma estar preparado ante los diferentes cambios que en ella se generen con son:

* Asumir cambios rapidamente.

e Actualizarse continuamente en las TIC.

» Integrarse a la sociedad de la informatica.

* Aprender como y cuando utilizar la tecnologia.

e Aprender mas destrezas y dominio del computador.
* Dominar el lenguaje informatico y el inglés.

En consecuencia se debe recordar que la UNELLEZ en su programa de
formaciéon de profesionales en la modalidad de fin de semana, cuya misién
fundamental es brindar capacitacion abierta, flexible y permanente a sus estudiantes
en las diferentes carreras que ofrece, pero que en algunos casos la praxis de muchos
de sus docentes difiere de lo que debe ser una educacion en el ambito de la educacién
de adultos, por desconocimiento en la filosofia con la cual fue creada la universidad o
sencillamente por que posee una formacién tradicional académica negados a los

cambios. Con la incorporacion de las tecnologias al sistema educativo permite que los



estudiantes tanto de educaciéon media, diversificada y universitaria se desarrollen
como personas conscientes, preocupados, responsables y capaces de tomar las
mejores decisiones en lo referente a su auto-aprendizaje. Por tal motivo el docente
como gerente autdbnomo de la materia y del aula tiene la finalidad de conducir o
dirigir a los estudiantes para que se integren a la sociedad digitalizada sin ningin tipo
de problemas, esperando con esto el mejor desempefio de todos sus egresados y asi
rescatar el verdadero espiritu de educacion andragogica de Adam Smith he
incorporando el uso de de las TIC como herramienta de ensefianza, de alli la
importancia de analizar el uso de las TIC como estrategia de ensefianza en la
modalidad presencial de la aldea universitaria la Caramuca Estado Barinas.

De aqui, se evidencia la que todos los docentes de las diferentes areas deben
conocer para poder dominar y a su vez utilizar las TIC que se consiguen en el
mercado diariamente. Por tal sentido el desempefio el docente debe cambiar, y sacarse
de la cabeza que su funcién unicamente es de ser esa persona transmisora de
conocimiento. Por consiguiente, el saber no solo recae en el docente sino que el
conocimiento es compartido y a su vez didactico ya que los estudiantes con las
nuevas tecnologias han dejado de ser lo que eran en el pasado unos receptores

pasivos, ya que no hay sitio ni lugar donde las nuevas tecnologias no hayan llegado.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

El marco teérico “se define como el compendio de una serie de elementos
conceptuales que sirven de base a la indagacién por realizar” (Arias, 2006, p.14).

En este capitulo se analizan y exponen algunas teorias, enfoques,
investigaciones, leyes, principios y antecedentes que se consideran validos, sélidos y
confiables, que orientan la buisqueda y ofrecen una conceptualizacién adecuada para

organizar el estudio.

Antecedentes de la Investigacion

El conocimiento del mundo de las tecnologias es imprescindible ya que
permite formar hombres y mujeres del mafiana en la era de la informacion. Para
efecto de apoyar la presente investigacion, se han consultado diferentes autores que
realizaron investigaciones sobre modelos de aprendizajes, evaluacion de materiales,
procesos de capacitacion en el uso educativo de las TIC y estrategias didacticas.

Por consiguiente Gomez (2012), en su investigacion titulada “Estrategias
Didacticas basadas en el Uso de TIC Aplicadas en la Asignatura de Fisica en
Educacion Media”, cuyo objetivo consistio en establecer estrategias basadas en el uso
de TIC para ser aplicadas en la asignatura de Fisica, con el fin de mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes de Educacion Media en la Institucion
Educativa Técnica Sagrado Corazon de Soledad. Para lograrlo, se disefi6 con dos

grupos de estudiantes del curso 10°, teniendo en cuenta los aspectos motivacionales



de los mismos y de sus profesores con relacién a sus preferencias por los elementos

tecnoldgicos en la practica educativa.

Para ello se utiliz6 la base del aprendizaje significativo, los mapas
conceptuales, las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién TIC, aplicados en la
planeacion, desarrollo y evaluacion de las clases. Se disefio en el marco del
paradigma empirico analitico y el tipo de investigacion cuasi experimental, con
disefio de grupo control con pre test y pos test. Durante dos meses se aplicaron las
estrategias propuestas utilizando las TIC, involucrando al profesor y a los estudiantes
del grupo experimental.

Al finalizar, se verifico que la aplicacién de la estrategia tuvo impacto
significativo en el rendimiento académico de los estudiantes en la asignatura fisica, y
también en una mayor motivacion e interés por la asignatura. Con relacion al
profesor, la aplicacion de la estrategia lo llevo a complementar su practica pedagdgica
utilizando metodologias innovadoras que redundaran en la optimizacion y la calidad
de la ensefianza de su asignatura.

En tal sentido al incorporar las TIC dentro de la planificaciéon como estrategia
de aprendizaje se crea un impacto positivo en los estudiantes despertando el interés de
los mismos por la disciplina mediante la elaboracién de los mapas conceptuales
extrayendo directamente la informacion requerida de la internet a partir de los
navegadores, buscadores, entre otros; y a su vez de mantenerse actualizado sobre el
manejo de estas nuevas tecnologias, y el docente ademas de facilitar su practica
pedagoégica del mismo modo se capacita en el manejo de los software, hardware y
todos aquellos paquetes tecnologicos que permitan el acceso directo y efectivo de la
informacion.

Para Diaz (2012) en su trabajo de grado para titulado: “Disefio de una
Propuesta Metodoldgica para Integrar las Tic en el Curriculo de la Institucion
Educativa Nifia Maria de Caloto Cauca”. Su objetivo general consistio en el disefio de
una propuesta metodologica para integrar las Tic en el curriculo de la Institucion

Educativa Nifia Maria de Caloto Cauca. La poblacion de este estudio se centra en los



docentes de la institucién educativa Nifia Maria de Cauca. De la poblacion se aplicd
la técnica de muestreo probabilistico aleatorio simple, quedando la muestra de veinte
(20) docentes seleccionados aleatoriamente.

El tipo de investigacion es de corte cuantitativo, enmarca en el método
descriptivo porque describe actividades, objetos, procesos y personas. Para la
recoleccion de los datos se emplearon las técnicas de observacién, entrevistas y
encuesta, teniendo como instrumentos principales los cuestionarios. Esto lleva a las
siguientes conclusiones: la formacion de los docentes es un aspecto determinante en
la integracién de las Tic al curriculo, pues estos son actores activos e influyentes en
los procesos formativos, ademds del paradigma de la resistencia de los docentes
frente a procesos de innovacion relacionadas con las Tic, se supera con estrategias
dindmicas, participativas, objetivas y coherente con la realidad.

Para que se logre de manera efectiva la integraciéon de las TIC dentro del
curriculo educativo se deben formar a los docentes en lo que respecta al manejo de
las nuevas tecnologias por medio de cursos, talleres, jornadas, entre otros;
obteniéndose un docente capaz de afrontar los retos que las nuevas tecnologias
impone, incorpora en su planificacion nuevas estrategias innovadores que motiven al
estudiante a involucrarse en el mundo de las TIC, disminuye la resistencia de
incorporacién de las TIC en el campo laboral. En tal sentido, nuestros docentes son
actores activos dentro del sistema educativo y los principales promotores de que esta
integracion se dé.

Segtn Quijada (2011) en su estudio titulado “Estrategias Didacticas Basadas
en las Tecnologias de Informacion y Comunicacion para Educacién Media, Colegio
Diego de Ordaz N° 2, Ferrominera Ciudad Guayana, Ciudad Bolivar”, cuyo objetivo
general fue proponer estrategias didacticas basadas en las tecnologias de la
informacion y comunicacion aplicables a los profesores de educaciéon media en el
colegio “Diego Ordaz N° 2” CVG. Ferrominera Orinoco. La poblacion estuvo
conformada por cuarenta y ocho (48) docentes de educacién media perteneciente a la
institucion y la muestra se conformé por la misma cantidad de docentes cuarenta y

ocho (48) debido a que la poblacién es muy pequefia, por lo tanto no fue necesario



utilizar un proceso muestral, en consecuencia, la muestra es del mismo tamafio de la
poblacidn.

Los resultados mostraron la poca aplicabilidad de estrategias didacticas con
las Tic por parte de los docentes en relacion al tema investigado, aunada a las
debilidades de formacion con las TIC del profesorado. Ademdas no planifican
conjuntamente con los docentes tutores, por su falta de experiencia y
desconocimiento de las bondades que ofrece las TIC en el ambito educativo. Se
sugiere realizar talleres donde se planifique y se utilice algunos recursos o medios de
TIC.

Al hacer mencion de la cita anterior se puede resaltar que la implementacion
de las TIC se ve limitada en algunas oportunidades por la poca formacién del
personal docente con respecto a esta nueva tecnologia, por consiguiente se puede
resaltar que las TIC representan una alternativa excelente para desarrollar estrategias
de enseflanza que permitan la flexibilizacién de este proceso, al incorporar los
mismos a las diferentes modalidades de educacién media, diversificada o superior.

Seguidamente Velasquez (2011) en su trabajo titulado: “Uso de las TIC's
como Estrategia para la Ensefianza de Electroquimica en Estudiantes de 4° Afio”,
siendo su objetivo principal proponer el uso de las TIC's como herramienta para la
enseflanza de electroquimica en estudiantes de 4° afio del Liceo Bolivariano “Hilario
Pizani Anselmi” del Municipio Motatan Estado Trujillo. El estudio se ubic6 dentro de
la modalidad de proyecto factible con un disefio de campo. Contando con una
poblacion de cincuenta y siete (57) estudiantes y seis (6) docentes del Liceo
Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi” del Municipio Motatan Estado Trujillo.

Para la recoleccion de datos se realizaron observaciones de tipo participante y
la aplicacion de cuatro (4) cuestionario, lo que permitié diagnosticar lo siguiente: la
institucion no cuenta con laboratorios de quimica aptos para desarrollar practicas de
electroquimica, el uso de las TIC's como herramienta para la ensefianza de la
electroquimica incide positivamente en el proceso de aprendizaje y la institucion
posee los recursos tecnologicos necesarios para la implementacién de la propuesta.

Por ello, se recomienda implementar el uso de las TIC's como herramienta para la



ensefianza de la electroquimica en estudiantes de 4° afio en las instituciones que
cuenten con los recursos tecnol6gicos necesarios.

En tal sentido se sigue evidenciando el efecto positivo que ejerce la
implementacion de las TIC como estrategia de ensefianza a nivel de educacion media,
en vista que ejercen mayor motivacion e interés por las asignaturas donde se
incorporan este tipo de modalidades esperando resultados similares en las otras
modalidades del sistema educativo, pero solo si el docente decide incorporar este tipo
de estrategia dentro de su practica pedagégica generando la necesidad en los mismos

de formacién permanente sobre las TIC.
Bases teoricas

Tecnologias de la INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)

Las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién han permitido llevar la
globalidad al mundo de la comunicacion, facilitando la interconexion entre las
personas e instituciones a nivel mundial, y eliminando barreras espaciales y
temporales.

Se define Tecnologias de la Informacién y las Comunicacién al conjunto de
tecnologias que permiten la adquisicion, produccién, almacenamiento, tratamiento,
comunicacion, registro y presentacion de informaciones, en forma de voz, imagenes y
datos contenidos en sefiales de naturaleza acustica, Optica o electromagnética. Las
TIC incluyen la electronica como tecnologia base que soporta el desarrollo de las

telecomunicaciones, la informatica y el audiovisual.

“En lineas generales podriamos decir que las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion son las que giran en torno a tres medios basicos:
la informadtica, la microelectronica y las telecomunicaciones; pero giran, no
sOlo de forma aislada, sino lo que es mas significativo de manera interactiva e
interconexionadas, lo que permite conseguir nuevas realidades

comunicativas”. (Cabero, 1998) p198.



Para Bartolomé (2002) “la T.E. encuentra su papel como una especializacion
dentro del ambito de la Didactica y de otras ciencias aplicadas de la
Educacion, refiriéndose especialmente al disefio, desarrollo y aplicacién de
recursos en procesos educativos, no tinicamente en los procesos instructivos,
sino también en aspectos relacionados con la Educacion Social y otros campos
educativos”. “Estos recursos se refieren, en general, especialmente a los
recursos de caracter informatico, audiovisual, tecnolégicos, del tratamiento de

la informacion y los que facilitan la comunicacion” (Bautista y Alba, 1997)

p2.

Caracteristicas de las TIC

v' Inmaterialidad (Posibilidad de digitalizacion). Las TIC convierten la
informacion, tradicionalmente sujeta a un medio fisico, en inmaterial. Mediante la
digitalizacion es posible almacenar grandes cantidades de informacién, en
dispositivos fisicos de pequefio tamafio (discos, CD, memorias USB, entre otros.). A
su vez los usuarios pueden acceder a informacién ubicada en dispositivos electrénicos
lejanos, que se transmite utilizando las redes de comunicacién, de una forma

transparente e inmaterial.

v' Esta caracteristica, ha venido a definir lo que se ha denominado como "realidad
virtual", esto es, realidad no real. Mediante el uso de las TIC se estan creando grupos
de personas que interactian segun sus propios intereses, conformando comunidades o
grupos virtuales.
v Instantaneidad. Podemos transmitir la informacién instantaneamente a lugares
muy alejados fisicamente, mediante las denominadas "autopistas de la informacién".
Se han acufiado términos como ciberespacio, para definir el espacio virtual, no
real, en el que se sitia la informacidn, al no asumir las caracteristicas fisicas del
objeto utilizado para su almacenamiento, adquiriendo ese grado de inmediatez e

inmaterialidad.



v" Aplicaciones Multimedia. Las aplicaciones o programas multimedia han sido
desarrollados como una interfaz amigable y sencilla de comunicacién, para facilitar el
acceso a las TIC de todos los usuarios. Una de las caracteristicas mas importantes de
estos entornos es "La interactividad".Es posiblemente la caracteristica mas
significativa. A diferencia de las tecnologias mas clasicas (TV, radio) que permiten
una interaccion unidireccional, de un emisor a una masa de espectadores pasivos, el
uso del ordenador interconectado mediante las redes digitales de comunicacion,
proporciona una comunicaciéon bidireccional (sincrénica y asincronica), persona-

persona y persona- grupo.

Se esta produciendo, por tanto, un cambio hacia la comunicacién entre
personas y grupos que interactiian segun sus intereses, conformando lo que se
denomina "comunidades virtuales". El usuario de las TIC es por tanto, un sujeto
activo, que envia sus propios mensajes y, lo mas importante, toma las decisiones
sobre el proceso a seguir: secuencia, ritmo, codigo, entre otros.

Otra de las caracteristicas mas relevantes de las aplicaciones multimedia, y
que mayor incidencia tienen sobre el sistema educativo, es la posibilidad de transmitir
informacion a partir de diferentes medios (texto, imagen, sonido, animaciones, entre
otros.). Por primera vez, en un mismo documento se pueden transmitir informaciones

multi-sensoriales, desde un modelo interactivo.

Las TIC en la Educacion Venezolana

En Venezuela, al igual que en otros paises, se desarrollan diversas iniciativas
para la capacitacién de docentes en servicio (Ministerio de Ciencia y Tecnologia,
Fonacit, Ministerio de Educacién, Cenamec, entre otros). Como parte de este proceso
de tecnificacion de la sociedad venezolana, se realizan varios esfuerzos.

Particularmente en el sector educativo, el Ministerio de Educacion Cultura y
Deportes, a través de la Fundacién Bolivariana de Informadtica y Telemaética

(FUNDABIT), desde su creacién en febrero del afio 2001, est4 trabajando en funcién



de incorporar las TIC en el proceso educativo para contribuir con la formacion

integral del individuo.

Dentro de sus objetivos se plantea apoyar al Ministerio de Educacién, Cultura
y Deportes en la aplicacion de las politicas educativas relativas a la divulgacion,
incorporacién y utilizacion de las TIC en la gestion educativa. Asi como, establecer
los lineamientos para la produccion, seleccion y evaluacion de recursos orientados a

mejorar la practica pedagégica haciendo uso de las TIC como recurso.

Para alcanzar estos objetivos FUNDABIT que es un organismo adscrito al Ministerio
del Poder Popular para la Educacién (MPPE), cuya mision es promover la formacién
integral de la persona a través de la incorporaciéon de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicaciéon (TIC), en el proceso educativo nacional, ofrece los

siguientes servicios a la comunidad:

- Asistencia técnica y pedagogica a escuelas, docentes, alumnos y
comunidades, en el desarrollo de proyectos educativos y sociales que impliquen el

uso de la tecnologia.

- Desarrollo de planes de formacion permanente a docentes, en el uso de las

TIC como recurso de apoyo a los procesos de ensefianza y aprendizaje.

- Creacion de espacios de acceso a la informatica.

- Promocion y desarrollo de eventos educativos que impulsen el uso de las

TIC, tales como charlas, olimpiadas, concursos, seminarios, entre otros.

FUNDABIT impacta de manera significativa a la comunidad en general,
siempre utilizando las TIC como recurso. Dicho impacto social se centra en los

siguientes aspectos:

- Mejora de la calidad del proceso de alfabetizacion tecnologica y los procesos

de formacién permanente del magisterio venezolano.



- Tecnificacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje.
- Incorporacién del uso de las TIC en la cultura del ciudadano.
- Eleva los niveles de competitividad del venezolano.

- Contribuye con la disminucion de los niveles de repitencia, desercion y

ausentismo escolar.

- Contribuye con el aumento del rendimiento estudiantil, con los niveles de
motivacion al estudio y con la incorporacion de ciudadanos al sistema de educacion

formal.

En convenio con el Centro Nacional de Tecnologias de Informaciéon (CNTI),
se ha lanzado el Portal Educativo Nacional, que permite a docentes y estudiantes
acceder a servicios asociados tales como: informacién relacionada con diversas
disciplinas o areas académicas, enlaces con otras instituciones educativas nacionales e
internacionales, espacios para compartir experiencias en tiempo real y diferido,
cursos y talleres a distancia, foros, concursos, juegos, servicio de publicaciones en la
Web, entre otros. Formando también la Red Nacional de Actualizacién Docente
mediante el uso educativo de la Informatica y la Telematica (RENADIT), con el fin
de desarrollar planes de formacion de caracter continuo y permanente a docentes en
servicio, haciendo uso de las TIC y con la participacion de institutos de educacion

superior y grupos organizados.

Los CBIT son espacios educativos dotados de recursos basados en las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), orientados a la
formacion integral y permanente de estudiantes, docentes y la comunidad en

general, con el proposito de:

- Formar, motivar y apoyar al docente en el uso didactico de las TIC, para el

desarrollo de proyectos educativos y en la incorporacion de los medios tecnoldgicos



en el Curriculo Nacional, considerando los contextos educativos local, regional,

nacional y latinoamericano.

- Propiciar en los estudiantes una formacion integral y holistica, a través de las
TIC, atendiendo las capacidades intelectuales, motrices y afectivas necesarias para la
construccién del perfil de ciudadano que el pais requiere para su desarrollo politico,

econémico y social.

- Seguir, controlar y evaluar el uso educativo de las TIC's en los ambientes

educativos.

- Apoyar a las escuelas y orientar el trabajo coordinado entre la escuela y la

comunidad en la incorporacion las TIC en sus procesos de gestion educativa.

- Apoyar la conformacién de la Red Nacional de Actualizacién Docente
Mediante el Uso Educativo de la Informatica y la Telematica (RENADIT), con el fin
de desarrollar planes de formacion permanente y continua a docentes, con la
participacion de instituciones de educacion superior, autoridades regionales y locales,

y comunidades organizadas.

- Organizar y apoyar eventos educativos locales, regionales, nacionales e

internacionales mediante el uso de las TIC.

Teorias del aprendizaje que respaldan el nuevo paradigma

En un ambiente donde los destinatarios y principales usuarios de la
aplicacién informética van a ser fundamentalmente los alumnos, es necesario un
analisis de los modelos educativos mas representativos con el objetivo de que sirva de

pauta para el disefio de aplicaciones informaticas de caracter didactico.

Se describen por separado los aspectos mas significativos de dos

metodologias: conductista y cognitiva, para su utilizacion, en funcién de la materia



de estudio, preferencias educativas y dinamica de aprendizaje. Con la finalidad de
crear los estimulos que activen y aceleren el aprendizaje, mediante un clima
adecuado, que provoque la actividad del alumno, le motive adecuadamente y permita
después al profesor dedicarse a profundizar en las incégnitas que el recurso utilizado

le estd suscitando.

Modelo Cognitivo: que abarca todo el complicado sistema de las
capacidades mentales del ser humano, centrandose en la percepcidn, atencion,
aprendizaje y memoria; en la comunicacion y comprension del conocimiento asi
como en el razonamiento, conocimiento por la inteligencia. En este sentido la
utilizacion del conocimiento en el razonamiento y en la solucién de problemas es un

tema central de andlisis y estudio en la cognicion.

De esta forma se consigue estimular, fomentar y potenciar por parte de los
alumnos la capacidad de procesar la informacion comunicada de forma que mejore la

adquisicion de conocimientos y la aplicacion de los mismos.

Los modelos mas representativos de este tipo son:

(a) Modelo de organizacion intelectual: Este modelo se centra en potenciar
la eficacia para procesar adecuadamente la informaciéon comunicada. La metodologia
consiste en integrar los aprendizajes parciales en estructuras mas ricas en contenido y
por lo tanto mas complejos. Este proceso se dirige mediante la asimilacion de
conceptos fundamentales que, estructuran de una forma ordenada ideas y hechos. La
operatividad de este modelo se consigue relacionando distintos aspectos dentro de la

propia unidad de conocimiento.

(b) Modelo de desarrollo cognoscitivo: El modelo esta concebido para
potenciar el desarrollo intelectual general y el logico en particular. Se aplica

fundamentalmente en entornos informaticos.



(c) Modelo de formacion de conceptos y descubrimiento: El objetivo es
desarrollar el pensamiento inductivo y el analisis de conceptos. La induccién permite
la obtencion de leyes de validez universal mediante el analisis de un nimero reducido
de casos. Se trata de un método eminentemente pragmatico, y de dificil aceptacion
por aquellos que no estan familiarizados con él, por proceder a una generalizacion a

partir de situaciones puntuales.

Sin embargo hay situaciones en las que proceder a un estudio riguroso de un
fenomeno, puede exigir un esfuerzo que no compense a la informaciéon que

proporciona.

(d) Modelo de pensamiento inductivo e investigacion: Su finalidad estriba
en desarrollar los procesos mentales inductivos y deductivos, el razonamiento
académico, el inicio, desarrollo e implementacion de teorias. Mediante la deduccion
se parte de ciertos principios generales, que son evidentes por si mismos o de
intuiciéon inmediata, y con la ayuda de la razén se deduce todas las consecuencias que
de ellos se derivan. Este modelo se basa frecuentemente en la elaboracién de teorias,
previo establecimiento de hipétesis de trabajo y experimentacién o simulacion de los

hechos que suceden en el mundo real.

(e) Modelo Conductista: 1.os modelos conductistas, ampliamente empleados
en la enseflanza, estan basados en un cuerpo doctrinal llamado conductismo que tiene
como objetivo fundamental la evolucién del usuario en lo que a conducta operativa se
refiere. Estan basados fundamentalmente en el principio de una emisién controlada de
estimulos de diversa naturaleza. Cuando se trata de evaluar el grado de conocimiento
adquirido se efectia un andlisis posterior de las respuestas emitidas. Dicho modelo ha

sido y sigue siendo utilizado en numerosos medios educativos e instructivos.

Se expondra a continuacion las caracteristicas de algunos modelos

conductistas:



(a) Modelo de entrenamiento directo: Este modelo se ha desarrollado sobre
la psicologia del entrenamiento, que acentia el analisis de tareas y el disefio de los
componentes del entrenamiento, la teoria de sistemas que se ocupa del disefio de
sistemas, entendiendo que todo comportamiento humano opera como parte de un
sistema de organizacion dentro de un entorno determinado. En este sentido se debe
presentar especial atenciébn a los problemas derivados del autocontrol y
realimentacion donde la persona centra su interés mediante la realimentacién

sensorial para controlar y modificar su propia estrategia de aprendizaje.

El conductismo o la psicologia conductista que pone el acento en las técnicas
de modelado y analogias como método de asimilar y adquirir nuevos conocimientos.
La analogia se basa en las similitudes que presentan los fendmenos objeto de estudio
con otros ya conocidos, como es el caso del estudio de sistemas distintos pero

caracterizados por modelos matematicos muy parecidos o iguales.

(b) Modelo del refuerzo y del autocontrol: Este modelo estd fundamentado
en el control de estimulos y acciones a realizar, asi como en el refuerzo positivo, que
controlados por el propio usuario sobre si y sobre el medio desarrolla la autoestima y
la confianza de asimilar y desarrollar el conocimiento presentado. Basado el modelo
en la concepcion de la conducta humana como funcién del ambiente inmediato, su
caracter esencial es la relacion que existe entre el estimulo y la respuesta. El llamado
refuerzo contingente que aplica el control sistematico de estimulos reforzantes que se

presentan cuando se produce una respuesta deseada.

Las TIC (tecnologia de informaciéon y comunicacion) y el profesorado

Las TIC suponen el desarrollo de nuevas estrategias de aprendizaje, cabe
esperar nuevos roles del docente, desde preescolar hasta la ensefianza de posgrado, en
el uso de las herramientas informaticas disponibles, y siempre en aumento. Son
necesarias estrategias de formacion en TIC del profesorado. Lo mejor es plantear
experiencias piloto para centros educativos, y conseguir que los docentes del mismo

vayan adquiriendo experiencia paulatinamente (pero sin descanso).



No es necesario, aunque se puede plantear, la creaciéon de un “Departamento

de Recursos y de Apoyo Tecnolégico” en la institucion educativa.

Hay en la Web descripciones y analisis de experiencias piloto de formacion
del profesorado realizadas en centros de todos los niveles educativos y de diversas

latitudes.

Tomando en cuenta que las palabras clave en el mundo docente actual son las
aplicaciones didacticas de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién), la formacién permanente del profesorado, la tutorizacién, la

ensefanza en linea, y las modalidades hibridas (semipresencial y no presencial).

La ultima década ha sido decisiva para la introduccién de las TIC
(Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion) en el mundo de la educacion. El
objetivo ha pasado de ser “aprender informatica” a “aprender utilizando las
herramientas informaticas” en un contexto en que las TIC actian como elemento (a
veces indispensable) de tratamiento y trabajo de contenidos, asi como de vehiculo de

comunicacion.

Las TIC pueden ayudar a abordar algunos de los problemas a los que se

enfrenta el docente:

1) Permiten complementar y ampliar la variedad de recursos didacticos que se
manejan, a la vez que facilitan la interaccion entre profesores y alumnos en

situaciones de aprendizaje.

2) Pueden contribuir a incrementar el interés de los temas tratados y, como
consecuencia, mejorar la calidad de la formacién de los alumnos, proporcionando
recursos que facilitan el papel del profesorado como generador de materiales

didacticos.



3) Es un proceso creativo de renovacién e innovacién permanente que

permite, ademas, romper el aislamiento del que se quejan los docentes.

Por otra parte, las TIC pueden servir de herramienta para la imparticién de
cursos de formacién inicial o permanente del profesorado, o pueden constituir el

nucleo de cursos de formacién del mismo (alfabetizacién informatica).

Ahora bien, junto al aprendizaje contextualizado de y en las nuevas
tecnologias, es preciso fomentar una actitud critica sobre su uso teniendo en cuenta
que el ordenador se esta convirtiendo rapidamente en el dispositivo de apoyo mas

versatil en el proceso de ensefianza/aprendizaje (E/A).

La incorporacion de las TIC presenta ventajas respecto del tratamiento

didactico tradicional de las materias:

1) Las TIC resultan motivadoras y, de entrada, pueden interesar a los alumnos.
Con unos programas adecuados y buenas guias docentes, un ordenador permite
muchas mas interactividad que otros medios didacticos (video, libros, TV, entre

otros.).

2) Se pueden simular situaciones experimentales complejas, costosas o
peligrosas. Mediante busquedas y analisis de informacion en Internet, hojas de
calculo y de graficacion, presentaciones, paginas web, entre otros., los alumnos
pueden aprender de manera activa y desarrollar, presentar y difundir trabajos de

calidad, individualmente y en equipo.

3) Las telecomunicaciones aportan recursos de todo el mundo a las aulas, y las

comunica entre si y con el entorno social inmediato y distante.

Por tanto, la actualizacion del profesorado no puede estar de espaldas a la
imprescindible innovacién tecnologica en los centros educativos y se exige un nuevo

perfil del profesor:



educativo actual. No hay duda de que algunos de los programas de alfabetizacion
tecnoldgica del profesorado por parte de la administraciéon no han dado los frutos
esperados, pero no es menos cierto que los recursos puestos a disposicion de los
centros educativos publicos se

alfabetizacion tecnolégica,

Salinas (2004).“... que posea criterios validos para la seleccién
de materiales, asi como conocimientos técnicos suficientes para
permitirle rehacer y estructurar de nuevo los materiales
existentes en el mercado para adaptarlos a sus necesidades. Y
cuando se den las condiciones, -tiempo, disponibilidad de
recursos, dominio técnico-, crear otros totalmente nuevos”.

La introduccién de las TIC es uno de los mayores desafios del sistema

Bolivariano de informatica y telematica)

Educacion VIRTUAL

hacia el desarrollo de metodologias alternativas para el aprendizaje de

alumnos de poblaciones especiales que estan limitadas por su ubicacion

La Educacién Virtual enmarca la utilizaciéon de las nuevas tecnologias,

geografica, la calidad de docencia y el tiempo disponible.

Principios
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Caracteristicas de la Educacion Virtual

v Es oportuno para datos, textos, graficos, sonido, voz e imagenes mediante la
programacion periodica de tele clases.

v Es econémico, porque no es necesario desplazarse hasta la presencia del
docente o hasta el centro educativo.

v Es innovador segun la motivacion interactivo de nuevos escenarios de
aprendizaje

v Es motivador en el aprendizaje, que estar inclaustrado en cuatro paredes del
aula.

v Es actual, porque permite conocer las tultimas novedades a través de Internet y

sistemas de informacién.

Metodologias de educacion virtual

La metodologia responde al como ensefiar y aprender. Y en cada modelo de
educacion virtual se destaca la metodologia como base del proceso. A continuacion se
desatacan tres métodos mas sobresalientes: el método sincrénico, asincrénico y aula
virtual — presencial.
Método sincréonico

Son aquellos en el que el emisor y el receptor del mensaje en el proceso de
comunicacion operan en el mismo marco temporal, es decir, para que se pueda
transmitir dicho mensaje es necesario que las dos personas estén presentes en el
mismo momento.

Estos recursos sincronicos se hacen verdaderamente necesarios como agente
socializador, imprescindible para que el alumno que estudia en la modalidad a virtual
no se sienta aislado. Son: Videoconferencias con pizarra, audio o imagenes como el

Netmeeting de Internet, Chat, chat de voz, audio y asociacion en grupos virtuales.

Método asincrénico
Transmiten mensajes sin necesidad de coincidir entre el emisor y receptor en

la interaccién instantdnea. Requieren necesariamente de un lugar fisico y logico



(como un servidor, por ejemplo) en donde se guardaran y tendra también acceso a los
datos que forman el mensaje.

Son mas valiosos para su utilizacion en la modalidad de educacién a distancia,
ya que el acceso en forma diferida en el tiempo de la informacion se hace
absolutamente necesaria por las caracteristicas especiales que presentan los alumnos

que estudian en esta modalidad virtual (limitacion de tiempos).

Ventajas y desventajas de educacion virtual
A) Ventajas de la enseiianza virtual a nivel institucional

- Permite a la universidad ofertar formacién a las empresas sin los afiadidos
que suponen los desplazamientos, alojamientos y dietas de sus trabajadores.

- Permite ampliar su oferta de formacién a aquellas personas o trabajadores
que no pueden acceder a las clases presénciales.

- Permite superar las clases presénciales.

- Aumenta la efectividad de los presupuestos destinados a la educacion: en
muchos paises los presupuestos de educacion estan congelados aunque la demanda
aumenta. Los gobiernos piden niveles mas altos y mayor relevancia del factor
“profesionalizador” de los cursos.

- Responsabilidad del sistema educativo: los gobiernos no solo esperan del
coste — eficacia, sino también justifiquen el uso del dinero publico que se invierte.

- Mejora de la eficiencia en la institucion educativa debido al avance
tecnoldgico, que permite disminuir costos fijos y aprovechar algunas economias de
escala.

- Mejora el desempefio del docente, por cuanto parte del tiempo que antes se
dedicaba a la clase, se invertira en un mejor disefio curricular e investigacion.

- Ampliacién de cobertura, la cual mejora el acceso a la educacion, eliminando

las barreras de lugar y tiempo, caracteristicas de la educacion tradicional.

- Desarrolla la creatividad del estudiante, motiva a este tiene que buscar la

informacion por si mismo.



B) Ventajas de la ensefianza virtual para los educandos

- Se sienten personalizados en el trato con el docente y sus compafieros.

- Puede adaptar el estudio a su horario personal.

- Puede realizar sus participaciones de forma meditada gracias al a posibilidad
de trabajar off-line.

- Podra seguir el ritmo de trabajo marcado el profesor y sus compafieros del
curso.

- El alumno tiene un papel activo que no limita recibir informacién sino que
forma parte de su propia formacion.

- Todos los alumnos tienen acceso a la ensefianza, no viéndose perjudicados
aquellos que no pueden acudir periddicamente a clases por motivos de trabajo, la
distancia...

- Existe feed-back de formacién, de manera que el profesor conoce si el alumno

responde al método y alcanza los objetivos fijados inicialmente.

- Se beneficia de las ventajas de los distintos métodos de ensefianza y medios

didacticos tradicionales, evitando las inconvenientes de los mismos.

- Existe mejora de la calidad de aprendizaje.

- Optimizacién de los aprendizajes significativos: al mismo tiempo asimila otro
tipo de aprendizajes.

- Ahorro de tiempo y dinero. El educando no tiene que centrarse al centro de
estudio.

- Las clases y el estudio se acomodan al horario de cada estudiante.

- Promueve la interaccion del compafierismo.

- El estudiante es protagonista de su propio proceso formativo.

- El estudiante recibe una instruccién mas personalizada.

Nuevo perfil del docente ante la incorporacion de las Tecnologias de la

informacion y Comunicacién (TIC) en la educacion.



Las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion han atravesado
todos los aspectos en la vida, cambiando la vision del mundo y en consecuencia
modificando los patrones de acceso al conocimiento y de relacion interpersonal
produciendo impacto en todas las areas de desarrollo, en el area de educacién
especificamente se pueden caracterizar tres revoluciones que estan unidas a la
adquisicion de saberes:

1. Revolucion Cientifico — Tecnologica: Unién de la ciencia y tecnologia. Se
debilitan las fronteras entre una y otra. El cambio de una afecta inmediatamente a la
otra.

2. Ruptura de Fronteras Nacionales para la Educacion: (Crecimiento de la
educacion a distancia, convenios educativos entre otras instituciones, paises y otros).
Avances en telecomunicaciones y transportes.

3. Globalizacién de la economia: Esto implica nuevos escenarios de interaccién
y, en caso especifico de la educacion, nuevos entornos de ensefianza y aprendizaje
reales y virtuales.

Estos cambios que se producen en el contexto socio - tecnolégico, comienzan
a impactar en los ambientes educativos e imponen la necesidad de reflexionar a partir

de las tecnologias, para hacer un uso éptimo de ellas. Esta reflexién se muestra en el
siguiente grafico:
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En relacién a lo anterior, Ademds, se exigen nuevos perfiles en las
competencias docentes, ya que los docentes son protagonistas trascendentales en los
nuevos desafios que se presentan y requieren de nuevas capacidades y conocimientos
para poder ser gestores de la ensefianza.

El rol del profesor se vuelve una necesidad primordial, ya que debe adaptarse
a nuevas situaciones en el aula escolar. Es evidente que las innovaciones repercuten
en las practicas didacticas; generando nuevos roles y funciones relacionados con las
tecnologias:

v" Consultores de informacién: buscadores de materiales y recursos, utilizadores
experimentados en las herramientas tecnologicas para la bisqueda y recuperacién de
la informacion.

v' Colaboradores en grupo: Resolucion de problemas mediante el trabajo
colaborativo.

v' Trabajadores solitarios: La tecnologia tiene mas aplicaciones individuales que
no grupales, pues las posibilidades de trabajar desde el propio hogar, pueden llevar
asociados procesos de soledad y de aislamiento si no se es capaz de aprovechar los
espacios virtuales de comunicacion.

v' Facilitadores de aprendizaje: Las aulas virtuales y los entornos tecnolégicos se
centran mas en el aprendizaje que en la ensefianza entendida en el sentido clasico.

v" Desarrolladores de cursos y de materiales: Disefiadores y desarrolladores de
materiales dentro del marco curricular pero en entornos tecnolégicos, favorecedores
del cambio de los contenidos curriculares a partir de los grandes cambios y avances
de la sociedad que enmarca el proceso educativo.

v" Supervisores académicos: Diagndstico de las necesidades académicas de los
alumnos, tanto para su formaciéon como para la superacion de los diferentes niveles
educativos, ayudar al alumno a seleccionar sus programas de formacion en funcion de
sus necesidades académicas y profesionales, realizar el seguimiento y supervision de
los alumnos que ayudardn a mejorar los cursos y las diferentes actividades de

formacion.



Estos roles estan enmarcados en una realidad educativa inmersa en continuos
cambios, lo que ha favorecido la creaciéon de grupos que tienen como caracteristica
comun la necesidad o la obligacion de adquirir conocimiento, de comunicarse o de

interactuar en espacios tecnologicos.

Con respecto al nuevo perfil del docente ligado al uso de las TIC, este
debe contar con las competencias basicas que son:
v Culturales: dominio de la materia que se imparte, ademas contar con una
actitud abierta a la formacion continua.
4 Pedagogicas: habilidades didacticas, tutorias, técnicas de investigacion,
accion, conocimientos psicologicos y sociales.
v Conocimiento y la interaccién con el mundo, despertar en el alumno el interés
por los contenidos.
v Habilidades instrumentales y conocimientos de nuevos lenguajes y

caracteristicas personales.

v Aprender a aprender supone disponer de habilidades para iniciarse en el
aprendizaje y ser capaz de continuar aprendiendo de manera cada vez mas eficaz y
autéonoma de acuerdo a los propios objetivos y necesidades.

v Competencias profesionales:

v Conocimiento del proceso de ensefianza aprendizaje, el docente debe integrar
las TIC, saber donde, cuando y también cuando no deben ser integradas.

v Planificacion de la enseflanza y de la interaccién didactica: Tener
conocimientos basicos de los estandares curriculares del plan y programas de estudio.
Ademas, de incorporar actividades en las que se incluyan las tecnologias de
informacion y la Comunicacion.

v Utilizacion de métodos y técnicas didacticas pertinentes que permitan

actividades motivadoras, significativas y colaborativas que incorporen las TIC.



v Gestion didactica y la relacion con los alumnos. Organizar procesos de
aprendizaje y la estructuracién de situaciones en las que se apliquen las estrategias
cognitivas para que el alumno las adquiera.

v Evaluacion control y regulaciéon de la propia docencia y aprendizaje.
Diagnostico y respuesta a las necesidades, ademas evaluaciéon para la mejora de los
contenidos, planeacién y materiales de apoyo por lo que nos permite conocer los
progresos de los alumnos.

v Conocimientos de marcos legales e institucionales.

v En cuanto a la formacion inicial y permanente del docente en materia de
tecnologia de la informacién y comunicacién para garantizar la perfecta incursion al
entorno educativo en el cual debera desarrollar su tarea de facilitaciéon se puede
mencionar:

v Actitud del profesor hacia el entorno tecnolégico

Anteriormente el profesor era un transmisor del conocimiento sin competidores,
hoy el entorno tecnolégico le ha quitado protagonismo. El éxito de la aplicacion de la
tecnologia en el ambito educativo dependera de la actitud de las competencias del
profesor en la materia. Predecir cual es la formacién en la tecnologia es una tarea
bastante compleja, en la que las destrezas minimas de los profesores en el ambito
informatico, ofimatica y de comunicaciones son:

Redes: Utilizacion de navegadores, de servicios WWW, acceder a servicios
on-line, utilizacion de servidores FTP, enviar y recibir correo, participar en
videoconferencia, desarrollar paginas Web, utilizar herramientas de trabajo
cooperativo.

Utilizacion de materiales: Utilizar CDs que contengan materiales y cursos de
formacién, preparar y utilizar presentaciones en formato electréonico utilizando
computadoras y caiién de proyeccion, identificar y valorar software educativo.

Utilizacion de periféricos: CD-ROM, escaner, camaras de fotos y video
digitales.

Ofimatica: Dominio de algun procesador de textos, bases de datos, utilizar

algun programa grafico para crear ilustraciones, presentaciones y animaciones.



Estos ambitos de formaciéon han de ser considerados como basicos y sometidos a
constante revision y ampliacion en funcién de constantes y rapidos avances

tecnologicos.

Tipologias intersubjetivas sobre el uso de las TIC asociados a los niveles de
acercamiento de los docentes.

Sierra (2010). Sefiala que al revisar las formas de interaccién que establecen
los docentes al utilizar las TIC, se pueden evidenciar que existen tres tipologias de
relacion intersubjetiva (pretendiendo una ensefianza eficaz, uso de artefactos 0
herramientas cognitivas, uso de herramientas semidticas), las cuales se asocian con
tres niveles de acercamiento a las tecnologias, caracterizados a través de la

implementacion, incorporacién y apropiacion.

Pretendiendo una enseiianza eficaz

Entendidas las herramientas como artefactos fisicos, soportes tecnologicos, o
dispositivos empleados para generar comunicacion entre los sujetos y la informacion
que circula en los ambientes de aprendizaje. Para Barriga (2005), las herramientas
para una ensefianza eficaz se entienden como “dispositivos fisicos que ayudan a los
alumnos a adquirir y practicar contenidos curriculares de manera mas eficiente, sobre
todo si el entorno de ensefianza-aprendizaje en su conjunto queda inalterado y no se
ha transformado hacia una visién de construccion significativa del conocimiento”.

Esta concepcion esta directamente relacionada con el potencial técnico de las
TIC referido solamente al conocimiento y manejo de las herramientas tecnologicas,
donde la interaccidn estaria reducida al traslado de contenidos de una fuente inicial
(textos impresos o digitales) a la herramienta elegida.

En torno a los procesos de ensefianza y aprendizaje, se interpreta una relacion
directa entre la nocion de tecnologia y el enfoque paradigmatico que asume el
docente en sus practicas. Desde la perspectiva de la ensefianza eficaz, se ubican los
docentes que se caracterizan por transmitir el conocimiento, ya que éste posee el

saber.



Aplicando herramientas cognitivas

Desde otro punto de vista, es factible incorporar tecnologias con una tendencia
mucho mas intencionada, como sistemas culturales de representacion que tienen la
posibilidad de apoyar procesos de ensefianza y aprendizaje. En palabras de Coll
(2008), “instrumentos que permiten que las personas, en general, y los aprendices en
particular, representen de diversas maneras su conocimiento y puedan reflexionar
sobre €él, apropiandoselo de manera mas significativa”.

Los procesos interactivos que se suceden en este caso tienen un propdsito
pedagégico especifico dentro de las acciones educativas y se conectan con una vision
particular de conocimiento y de educacién: los estudiantes son sujetos que
interactian, resignifican, reinterpretan y construyen conjuntamente el conocimiento,
mientras que las tecnologias son dispositivos que posibilitan los procesos enunciados.

Para referirse a las herramientas cognitivas, Martinez (2006) cita las razones
tedricas para justificar el uso de las computadoras como herramientas cognitivas:

1. Aprendizaje significativo. Las herramientas cognitivas promueven el aprendizaje
significativo ya que los aprendices: (a) asumen un papel activo al realizar
manipulaciones en su ambiente de aprendizaje, lo que les permite construir sus
propias interpretaciones al observar los resultados de dichas manipulaciones; (b)
integran nuevas experiencias e interpretaciones al conocimiento poseido previamente;
(c) reflexionan sobre su aprendizaje y lo regulan a través de la articulacion de sus
metas, decisiones y estrategias; (d) pueden realizar trabajos cooperativos,
desarrollando asi destrezas de negociacion social.

2. Construccion del conocimiento. Al utilizar herramientas cognitivas, el estudiante se
involucra activamente en la interpretacion del mundo externo y reflexiona sobre estas
interpretaciones. Como los aprendices son los constructores de su propio
conocimiento, éstos desarrollan un sentido de autoria sobre sus pensamientos, lo que
dificulta la degeneracion de los mismos con el pasar del tiempo.

3. Pensamiento reflexivo. Las computadoras apoyan el pensamiento reflexivo, ya que

pueden facilitar el proceso de construccion de conocimiento al proveer



representaciones nuevas, permitir la modificacion de conocimiento a partir de
representaciones previas o al comparar ambos tipos de representaciones.

4. Interaccion socio-cognitiva. El uso de este tipo de herramientas ayuda a reducir la
carga cognitiva (cantidad total de actividad mental que es realizada en un momento
dado) del aprendiz, eliminando tareas triviales (de memorizacién, no productivas) y
permitiéndole al aprendiz pensar mas productivamente.

5. Andamiaje. Las herramientas cognitivas facilitan la construccion del conocimiento.
Dentro de la zona de desarrollo proximal, las computadoras pueden proveer las
representaciones necesarias, dandole al aprendiz el impulso necesario para la
comprension de conceptos.

En este caso, las acciones educativas se fundan mas en paradigmas de corte
cualitativo que pueden mediar procesos cognitivos de diversa naturaleza. Aqui el
papel del docente como dinamizador del aprendizaje es muy relevante, dado que es él
quien gestiona y dispone las condiciones que le permitan al estudiante interiorizar de
manera critica y constructiva las diversas fuentes de informacion disponibles, navegar
libremente a través de los materiales propuestos, cuestionar, formular problemas
relevantes, planificar estrategias de blisqueda adicionales y mantener la comunicacién
con todos los integrantes de la comunidad académica.

En esta clase de relaciones, se identifica un acercamiento a las TIC,
categorizado como incorporacion, en el que las herramientas son complementos que
sirven de apoyo a la docencia y viabilizan la conformacion de redes de aprendizaje.
En esta postura se puede afirmar que la concepcion tradicional de ensefianza tiene
movilidad, en tanto se posibilitan relaciones horizontales entre el estudiante y sus
pares, asi como entre ellos y el profesor. Este tltimo actiia como mediador de los
saberes y emplea los espacios de comunicaciéon de las herramientas, como lugares
para la construccion y no sélo para el intercambio de informacién, lo que le implica

una mayor reflexion acerca de los criterios de disefio del espacio académico.

Adoptando herramientas de ensefianza semidtica



Las herramientas tecnolégicas se sitlan como estructuras de andamiaje para
promover procesos intelectuales de aprendizaje, facilitar la integracién de los nuevos
saberes a los constructos e intereses personales de los estudiantes, intercambiar
experiencias, configurar comunidades de aprendizaje, generar espacios de
problematizacién, expresion, comunicacion y construccion de conocimiento. Desde
este enfoque, se convoca a cambiar paradigmas de conocimiento y de ensefianza,
promoviendo la interaccién social entre los sujetos del proceso educativo para
establecer condiciones que faciliten la construcciéon de conocimientos, la buiisqueda
critica de informacién y el intercambio y produccién de saberes al realizar la
utilizacion de TIC.

Las herramientas tecnologicas disponibles son una oportunidad para
consolidar momentos y espacios para el contacto, el didlogo, y la comunicacion
participativa, y la retroalimentacion por parte del docente. Es de anotar que llegar a
establecer este tipo de procesos interactivos no es tarea facil y, de hecho, son pocas
las referencias que se hacen al respecto, muy seguramente porque requiere la toma de
decisiones practicas sobre diversos aspectos curriculares que deben ser atendidos para
planificar y estructurar pedagégicamente espacios dinamicos de produccién y gestion
de conocimiento.

En esta tipologia de interaccion, se acude a la incorporacion de tecnologias
para apoyar y cualificar practicas educativas; las herramientas tecnoldgicas son
utilizadas sobre la base del aprovechamiento de recursos comunicativos, a la par con
intencionalidades concretas de intervenir diferentes materiales y convertirlos en
mediaciones para difundir saberes ya construidos.

Considerando estas caracteristicas, se da un nivel de acercamiento
denominado apropiacion, en el cual se promueven nuevos estilos de pensamiento y se
establecen relaciones intersubjetivas con la intencion de generar espacios de
construccion conjunta y practicas que conllevan a aprendizajes organizados,
reflexivos y significativos que no dependen de la tecnologia, en si misma, sino que la
re-significan y la reconstruyen a partir de las necesidades de la docencia, entendida

ésta como mediacion.



Competencias del profesor virtual

Las finalidades de uso de las herramientas tecnologicas expresadas por los
docentes se relacionan mas con una intencion de orden académico. Sin embargo, vale
la pena mencionar como esas intencionalidades académicas se quedan en muchos de
los casos en intuiciones, en conocimientos basicos y poco sistematicos de los aportes
que las herramientas hacen a la docencia y al aprendizaje, y en algunos casos se
desconoce su aprovechamiento didactico.

Por lo anterior, se hace necesario reflexionar sobre circunstancias que
competen a los docentes que emplean herramientas virtuales en la docencia, para
adecuar sus practicas a los disefios de los nuevos ambientes virtuales de aprendizaje,
reorientando el trabajo con los estudiantes e identificando el valor estratégico de los
procesos de acompafiamiento al aprendizaje.

Varios autores se han ocupado de analizar las condiciones, perfil y
competencias de los profesores virtuales, entre ellos Coll y Monereo (2008) y Salmon
(2002). Los primeros diferencian las competencias segtin dos categorias, las
relacionadas con el disefio tecnolégico y pedagoégico y las que corresponden al
desarrollo de la propuesta instruccional, mientras que Salmon distingue habilidades
técnicas, destrezas en la comunicacion online y experticia en contenidos.

Es probable pensar en adoptar o implementar tecnologias sin antes hacer un
analisis de su efectividad o de las implicaciones pedagogicas que puedan derivarse de
su uso; desde una orientacion tecnocratica (uso del medio por el medio) no se
reflexiona sobre alguna intencion de transformacion de las practicas, sino que interesa
la tecnologia para atender ciertos aspectos organizativos y ritmos de aprendizaje que
conlleven a cumplir objetivos y contenidos predefinidos. A menudo lo que se hace es
afianzar relaciones unidireccionales (de profesor a estudiantes), dirigidas al
seguimiento de instrucciones pero sin pretender motivacion, retroalimentacion o
progreso en los desempefios de los estudiantes.

En ese contexto de vision estrictamente pragmatica de las TIC, el desempefio

del docente esta limitado a la coordinacion de diversas acciones encaminadas a



superar logros previstos y al uso eficaz de ciertas herramientas. El rol mas
significativo del profesor esta relacionado con asumir el control de la ensefianza, dado
que los contenidos tedricos de cada campo del saber, disciplina o asignatura se
disponen como paquetes de informacion en diferentes soportes tecnologicos.

En otro escenario es posible incorporar tecnologias con la intencién de lograr
mayor efectividad en los procesos de ensefianza, apoyar el acceso a informacion
relevante (aprendizaje basado en el almacenamiento, representacion y transferencia
de informaciéon) o como canales efectivos de comunicaciéon. La tecnologia asi
asumida es utilizada como instrumento de mediacién para la planeacion de las clases,
pero en esencia no se modifican las practicas ni de ensefianza ni de aprendizaje; no se
evidencia transformacion de los procesos curriculares y, en algunos casos extremos,
el “profesor emisor” incluso puede ser “sustituido” parcialmente por diversos
recursos de ensefianza instruccional. De alli el papel fundamental del estudiante
cuando esta comprometido con su aprendizaje y posee habilidades en el manejo de
los recursos dispuestos, contribuyendo a redimensionar en el docente el sentido
asignado al espacio académico.

Desde otro enfoque, un entorno disefiado para gestionar practicas pedagégicas
alternativas convoca a apropiar tecnologia, ya que reflexionar estratégicamente sobre
el valor agregado que estos instrumentos de mediacion ofrecen para explorar nuevos
senderos de aprendizaje y desarrollar experiencias significativas trasciende la simple
trascripcién de una clase tradicional y asume una perspectiva procesal de la
enseflanza, por encima de una perspectiva centrada en los productos, promueve
espacios para fomentar nuevas relaciones y nuevos roles entre los actores educativos.

Cada estrategia didactica que disefia el maestro es una oportunidad mas para
la creacién, para repensar los estilos cognitivos de los estudiantes, para interpelar sus
conocimientos, intereses y necesidades de aprendizaje; y ello implica una concepcion
mucho mas amplia para el manejo de los recursos y la propuesta metodoldgica del
ambiente virtual.

En tal sentido, el ambiente de aprendizaje se concibe centrado en el

estudiante, lo cual demanda del docente no sélo idoneidad para el manejo eficiente de



las herramientas y el conocimiento disciplinar, sino el desarrollo de una serie de

competencias en relacion con la planificacién, orientacién y dinamizacién de

procesos, para favorecer la apropiacién de conocimientos y el acompafiamiento al

aprendizaje. Por otro lado, el fortalecimiento de habilidades comunicativas beneficia

el ejercicio dialégico entre pares y propicia un clima de convivencia y compromiso

social con el grupo y sus interlocutores.

Figueroa (2011). Plantea los siguientes niveles que recorre el docente al

integrara las TIC:

1. Pre integracion (productividad Profesional)

El docente:

Usa Procesador de Texto para crear examenes, informes y comunicados para
los estudiantes.

Crea Bases de Datos con informacién sobre estudiantes, listados, horarios
0 cronogramas

Usa Hojas de Calculo para registro y calculo de promedios, calificaciones
cuantitativas o cualitativas.

Consulta Internet para usar correo electronico, enriquecer sus clases

con videos o lecturas o interactuar con redes sociales.

2. Integracion Dirigida:

El docente:

Usa las TIC como herramientas de instruccién: Tutoriales tematicos,

instruccion programada como juegos o enciclopedias digitales.

3. Integracion Basica:

El docente:

Usa TIC para mejorar la presentacion de materiales a sus estudiantes: el
Computador, software y videobeam, reemplazan tablero y retroproyector.
Usa de manera basica y avanzada la hoja de calculo, por ejemplo en

matematicas, se solicita a los estudiantes predicciones de lo que sucedera con



graficas y formulas al realizar cambios. En Sociales se usa Internet para
acceder a recursos que enriquecen la presentaciéon o discusion En Ciencias
Naturales, muestra una simulaciéon o software que permita al docente y
el estudiante interactuar con conceptos tematicos complejos de representar en
el tablero En Lenguaje, escribe o edita parrafos en grupo.

Siempre control del equipo.

4. Integracion Media

El docente:

Agrega las TIC a trabajos que los estudiantes realizan en el aula: en Lenguaje,
pide trabajos en Procesador de Texto o Software de Publicaciones, por
ejemplo revistas, cuentos o articulos sobre un tema especifico.

En Investigaciones, demanda el uso de medios electrénicos (enciclopedias,
diccionarios, Internet, busquedas avanzadas)

En Matematicas, requiere el uso de Hojas de Calculo en temas como

ecuaciones lineales o estadistica.

5. Integracion Avanzada

El docente:

Trabaja con Aprendizaje por Proyectos (APP). Actividades o unidades de
cursos que se enfocan en el curriculo y se apoyan en las TIC para mejorar el
aprendizaje.

Cumple con sus estudiantes simultaneamente sus logros en TIC (informatica)
y en las materias correspondientes

Localiza en Internet WebQuests y las adapta para utilizarlas con sus
estudiantes

Usa en sus proyectos recursos de la Web 2.0 y pide a sus estudiantes

referencias de este tipo

6. Integracion Experta

El docente:



« Disefia y emplea Ambientes Constructivistas de Aprendizaje, enriquecidos por
TIC (Activos, Constructivos, Colaborativos, Intencionales, Complejos,
Contextuales, Conversacionales y Reflexivos) (Jonassen).

« Utiliza las TIC para disefiar proyectos de clase que lleva a la practica sin
apoyo del docente de Informatica o de otros docentes

« Apoya a otros docentes que se inician en el camino de la integracion, tanto en
uso efectivo de las TIC, como en el disefio de ambientes enriquecidos por

ellas.

Bases legales de las tecnologias de informacién y comunicacion en el ambito

educativo.

Estos “tienen por finalidad la descripcion detallada de cada uno de los
instrumentos que conforman el basamento juridico que justifica la existencia del

topico de estudio, y la pertinencia de su investigacion” (Rangel, 1996, p.69).

La incursién del uso TIC en la Reptiblica Bolivariana de Venezuela tiene su
Marco legal en la Constitucion en Titulo III de los Derechos Humanos y Garantias, y

de los Deberes en los articulos:

Articulo 108. °

Los medios de comunicacion social, publicos y privados, deben contribuir a la
formacién ciudadana. El Estado garantizara servicios publicos de radio, television y
redes de bibliotecas y de informaética, con el fin de permitir el acceso universal a la
informacién. Los centros educativos deben incorporar el conocimiento y aplicacion de
las nuevas tecnologias, de sus innovaciones, segun los requisitos que establezca la ley.
De acuerdo al articulo, el Estado estd obligado a garantizar el acceso gratuito a la
tecnologia a todos los ciudadanos, sin ningun tipo de limitacién de &mbito geografico
y las instituciones educativas estan en el deber incorporarlo al proceso instruccional.

También en nuestra Carta Magna en él:

Articulo 110. °



El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el
conocimiento, la innovaciéon y sus aplicaciones y los servicios de informacion
necesarios por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo econémico, social y
politico del pais, asi como para la seguridad y soberania nacional. Para el fomento y
desarrollo de esas actividades, el Estado destinard recursos suficientes y creara el
sistema nacional de ciencia y tecnologia de acuerdo con la ley. El sector privado
deberd aportar recursos para las mismas. El Estado garantizara el cumplimiento de los
principios éticos y legales que deben regir las actividades de investigacién cientifica,
humanistica y tecnoldgica. La ley determinara los modos y medios para dar

cumplimiento a esta garantia.

De lo anterior se desprende que el Estado respetara el interés de los ciudadanos
por la ciencia y la tecnologia e implementaran recursos para promover el uso
tecnoldgico a nivel nacional y el sector privado esta en la obligacion de contribuir al

fomento y desarrollo de planes y proyectos tecnoldgicos.

Decreto 825. De fecha 10 de mayo de 2000.

Otro de los decretos generado por el Gobierno Bolivariano para impulsar el
desarrollo del Internet, es la promulgacién desde el punto vista legislativo de normas,
reglamentos y decretos para proporcionar un marco juridico ajustado a los nuevos
tiempos y a la apertura de las telecomunicaciones un ejemplo de esto en el decreto
anteriormente mencionado (825-10 / 5 / 2000); donde se pueden citar los siguientes
articulos que se pueden considerar fundamentales para el desarrollo del Internet.
Articulo 1°: Se declara el acceso y el uso de Internet como politica prioritaria para el
desarrollo cultural, econémico, social y politico de la Republica Bolivariana de
Venezuela.

Articulo 2°: Los érganos de la Administraciéon Publica Nacional deberan incluir en

los planes sectoriales que realicen, asi como en el desarrollo de sus actividades, metas



relacionadas con el uso de Internet para facilitar la tramitacion de los asuntos de sus
respectivas competencias.
Articulo 3°: Los organismos publicos deberan utilizar preferentemente Internet para
el intercambio de informacion con los particulares, prestando servicios comunitarios a
través de Internet, tales como bolsas de trabajo, buzén de denuncias, tramites
comunitarios con los centros de salud, educacién, informacién y otros, asi como
cualquier otro servido que ofrezca facilidades y soluciones a las necesidades de la
poblacién. La utilizacion de Internet también debera suscribirse a los fines del
funcionamiento operativo de los organismos publicos tanto interna como
externamente.
Articulo 4°: Los medios de comunicacién del Estado deberan promover y divulgar
informacion referente al uso de Internet.
Se exhorta a los medios de comunicacion privados a colaborar con la referida labor
informativa.
Articulo 5°: El Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes dictaran las directrices
tendentes a instruir sobre el uso de Internet, el comercio electronico, la interrelacion y
la sociedad del conocimiento. Para la correcta implementacion de lo indicado,
deberdn incluirse estas ternas en los planes de mejoramiento profesional del
magisterio.
Decreto 3390. Fecha: 28-12-04

Se prevé el desarrollo de cursos de Software Libre para todas las instituciones
publicas, especificamente en los articulos:
Articulo 1. La Administraciéon Publica Nacional empleara prioritariamente Software
Libre desarrollado con Estandares Abiertos, en sus sistemas, proyectos y servicios
informaticos. A tales fines, todos los érganos yentes de la Administracién Publica
Nacional iniciaran los procesos de migracion gradual y progresiva de éstos hacia el
Software Libre desarrollado con Estandares Abiertos.
Articulo 4. El Ministerio de Ciencia y Tecnologia, adelantara los
programas de capacitacion de los funcionarios ptiblicos, en el uso del Software Libre

desarrollado con Estandares Abiertos, haciendo especial énfasis en los responsables



de las areas de tecnologias de informacién y comunicacion, para lo cual establecera
con los demas organos y entes de la Administracion Publica Nacional los
mecanismos que se requieran.

Articulo 8. El Ejecutivo Nacional promovera el uso generalizado del Software Libre
desarrollado con Estandares Abiertos en la sociedad, para lo cual desarrollara
mecanismos orientados a capacitar e instruir a los usuarios en la utilizacion del
Software Libre desarrollado con Estandares Abiertos.

Articulo 10. El Ministerio de Educacion y Deportes, en coordinacion con el
Ministerio de Ciencia y Tecnologia, establecera las politicas para incluir el Software
Libre desarrollado con Estandares Abiertos, en los programas de educacion basica y

diversificada.

Operacionalizacién de las variables



Cuadro N° 1. Operacionalizacién de las Variables:

DEUS LIBERTAS CULTURA

sl de Cigy,,

UNIVERSIDAD DE CARABOBO &

F %

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION 0 3

DIRECCION DE POSTGRADO 3 £3
MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA %, o

Titulo del Proyecto de Investigacion: LAS TIC COMO ESTRATEGIA DE ENSENANZA EN LA MODALIDAD
PRESENCIAL DE LA ALDEA UNIVERSITARIA LA CARAMUCA
Analizar el uso de las TIC como estrategia de ensefianza en la modalidad presencial de la aldea universitaria la Caramuca del

Estado Barinas.
TABLA DE ESPECIFICACIONES

Objetivos Variable Definicion Definicion Dimension Indicadores ftems para
especificos conceptual opereacional docentes
Diagnosticar el | Estrategias de | TICS: el conjunto | TICS: Las TIC han Enfoque Perspectivas de las TIC en sus 1,2,3,4,
uso de las TIC | ensefianza que | de recursos, | llegado a ser uno de personal y actividades cotidianas.
como estrategia | actualmente procedimientos y | los pilares basicos | profesional de
de enseflanza | usan los | técnicas usadas en | de la sociedad y hoy | las tecnologias | Las tecnologias como apoyo 56,7,8,
por los docentes | docentes con | el procesamiento, | es necesario didactico a la ensefianza.
de la aldea la | respecto a las | almacenamiento y | proporcionar al | Opinién acerca | .
Caramuca TIC transmisién de | ciudadano una | delusodelas | Temor hacia el wuso del 9,10
informacién, esta | educaciéon que tenga TIC computador.

definicion se ha | que cuenta esta
matizado de la | realidad.

mano de las TIC Las  posibilidades
educativas de las
TIC han de ser
consideradas en dos
aspectos: su
conocimiento y su
uso.




Determinar la
factibilidad
financiera,
social y técnica
del uso de las

TIC como
estrategia de
enseflanza  por

los docentes.

Factibilidad del
uso de las TIC
como estrategia
de enseflanza.

Factibilidad: se
refiere a la
disponibilidad de
los recursos
necesarios para
llevar a cabo los
objetivos o metas
sefialadas.

Estrategia de
enseilanza: son los
métodos, técnicas,
procedimientos y

recursos que se
planifican de
acuerdo con las

necesidades de la
poblacién a la cual
va dirigidas y que
tiene por objeto
hacer mas efectivo
el proceso de
ensefianza-

aprendizaje

Factibilidad:

permite predecir si
se puede poner en
macha el uso de las

TIC como
estrategias de
ensefianza,

aprovechando  los
beneficios que este
ofrece y a todos los
usuarios
involucrados en el
mismo, ya sea que
interactden en forma
directa como
aquellos que reciben
informacién de las
TIC.

Estrategia de
ensefianza: Son
todas aquellas
técnicas,

procedimiento y

recursos del cual se
vale el docente para
impartir una
ensefianza y lograr
un aprendizaje
significativo en sus
estudiantes

Uso de las
tecnologias para
la formacién
académica.

Capacitacion de los docentes en
los programas informaticos.

Dominio de los paquetes
informaticos por parte de los
docentes.

11, 12, 13,
14, 15, 16,
17




Disefar la
propuesta  que
permitan el uso
de las TIC en el
ejercicio de los
docentes de la
aldea
universitaria la
Caramuca.

Rol del docente
en la
planificacion
educativa
basada las TIC
como
herramienta para
construccién de
aprendizajes

Planificacion
educativa:
Llamamos
planificacion al
instrumento con el

que los docentes
organizan su
practica educativa,
articulando el
conjunto de
contenidos,
opciones
metodolégicas,
estrategias
educativas, textos y
materiales para
secuenciar las
actividades que

han de realizar

Rol: es el
comportamiento
esperado en virtud

de esa posicion.

la planificacion
Educativa:
permite: por un

lado, reducir el nivel
de incertidumbre vy,
por otro, anticipar lo
que sucedera en el
desarrollo de la
clase, otorgando
rigurosidad y
coherencia a la tarea
pedagégica en el
marco de un
programa.

rol docente: Es el
modo de ético y

moral como debe
comportarse un
docente

Competencias
requeridas  por
los docentes en
el manejo de las
TIC

Aceptacion de los docentes o

facilitadores a las nuevas
tecnologias.
Aplica la tecnologia como

herramienta de apoyo en el aula y
fuera de esta.

Capacitacion en las TIC

Produccién de materiales

empleando las TIC.

18, 19, 20,
21,22, 23,
24,25




Definicion de términos

Aprendizaje

Es el proceso a través del cual se adquieren nuevas habilidades, destrezas,
conocimientos, conductas o valores como resultado del estudio, la experiencia, la
instruccion, el razonamiento y la observacion.. El aprendizaje es una de las funciones

mentales mas importantes en humanos, animales y sistemas artificiales.

Computador:

Es una maquina capaz de recibir instrucciones a través de algiin medio,
entenderlas y finalmente ejecutarlas. Para que un computador pueda ejecutar alguna
instruccion, primero ésta debe entregarsele por algin medio fisico y codificado en
algun lenguaje entendible por el computador. Si la orden estd dada en forma correcta y
si el computador cuenta con los medios necesarios para ejecutarla, lo hara.

No se puede pensar que un computador sea capaz de realizar cualquiera tarea

que se le ordene.

Comunicacion:
Consiste en la transmisiéon de informacién entre dos o mas seres. Para
comunicares el ser humano utiliza diversos sistemas de signos: auditivos, visuales,

tactiles, olfativos y lingiiisticos.

Correo electrénico

Es un servicio de red que permite a los usuarios enviar y recibir mensajes
rapidamente (también denominados mensajes electrénicos o cartas electronicas)
mediante sistemas de comunicacién electronicos. Por medio de mensajes de correo
electrénico se puede enviar, no solamente texto, sino todo tipo de documentos

digitales.


http://es.wikipedia.org/wiki/Electr%C3%B3nica
http://es.wikipedia.org/wiki/Carta
http://es.wikipedia.org/wiki/Mensaje
http://es.wikipedia.org/wiki/Inteligencia_artificial
http://es.wikipedia.org/wiki/Observaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Instrucci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Experiencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Estudio
http://es.wikipedia.org/wiki/Valor
http://es.wikipedia.org/wiki/Conductas
http://es.wikipedia.org/wiki/Conocimiento
http://es.wikipedia.org/wiki/Destreza
http://es.wikipedia.org/wiki/Habilidades

Educacion:

Se define como un proceso de socializacion por medio del cual las sociedades
transmiten formalmente a sus nuevos miembros, a través de instituciones docentes,
una serie de conocimientos, valores, lineamientos, procedimientos y directrices como
normas e instrumentos de desempefio en los diferentes dambitos de la vida de un
individuo. Por lo tanto la educacion comprende patrones de comportamiento,
previamente establecidos por grupos de mayor experiencia y que estan supuestos a ser

asimilados y puestos en practica por los estudiantes de generacion en generacion.

Hardware:

Corresponde a la estructura fisica del computador, a sus partes tangibles.
Ejemplo de ello es el teclado, pantalla, circuitos, disquetes, etc. Los componentes
fisicos dependeran de las funciones que se necesiten cumplir, por ejemplo, se
requieren mecanismos que permitan: Ingresar datos y programas al computador,
almacenar datos y programas, procesar la informacién recibida, entregar datos y

programas para ser utilizados por el usuario.

Informacion:

Es un conjunto organizado de datos, que constituye un mensaje sobre un cierto
fenémeno o ente. La informacion permite resolver problemas y tomar decisiones, ya
que su uso racional es la base del conocimiento. Por lo tanto otra perspectiva nos
indica que la informacion es un fenémeno que aporta significado o sentido a las cosas,
ya que mediante c6digos o conjunto de datos, forman los modelos de pensamiento

humano.

Internet:

Es una red informatica descentralizada, que para permitir la conexién entre

computadoras opera a través de un protocolo de comunicaciones. Para referirnos a ella



ademas se utiliza el término "web" en inglés, refiriéndose a una "tela de arafia" para
representar esta red de conexiones. En palabras sencillas, la Internet es un conjunto de
computadoras conectadas entre si, compartiendo una determinada cantidad de
contenidos; por este motivo es que no se puede responder a la pregunta de donde esta
la Internet fisicamente - estd en todas las partes donde exista un ordenador con

conectividad a esta red.

Pedagogia:
Es el conjunto de saberes que como disciplina, organiza el proceso educativo
de las personas, en los aspectos psicologico, fisico e intelectual considerando los

aspectos culturales de la sociedad en general.

Programa:

Es un conjunto de instrucciones escritas en algin lenguaje entendible por la
maquina. A través de los programas el computador puede realizar variadas
operaciones, desde procesar textos y dibujos hasta resolver complejos problemas

matematicos.

Rol

El concepto de rol social implica el de status social. Los dos elementos son reciprocos
en cuanto son, en cierto sentido, aspectos diferentes de un mismo proceso.
Status es la posicién que un individuo ocupa en un grupo social, mientras que rol es

el comportamiento esperado en virtud de esa posicion.
Las instituciones se encarnan en la experiencia individual por medio de los roles:

+ al desempeiiar roles los individuos participan en el mundo social;

+ al internalizar roles ese mundo cobra realidad para ellos de forma subjetiva.



Sistema:
Son el conjunto de elementos que se relacionan entre si y dependen unos de
otros. Los signos que constituyen una lengua forman un sistema y son

interdependientes, por ejemplo, las vocales.

Software:

Es la parte intangible (fisicamente) de un computador. Se utiliza este término
para referirse a todo el soporte 16gico utilizado por un computador (conjunto de datos
y programas). El software se encuentra dividido en dos grandes grupos: Software de

Sistema o Sistema Operativo y Software de Aplicacion o Programas Ultilitarios.

Tecnologia:

Es un concepto amplio que abarca un conjunto de técnicas, conocimientos y
procesos, que sirven para el disefio y construccion de objetos para satisfacer
necesidades humanas.

En la sociedad, la tecnologia es consecuencia de la ciencia y la ingenieria,
aunque muchos avances tecnol6gicos sean posteriores a estos dos conceptos. La
palabra tecnologia proviene del griego tekne (técnica, oficio) y logos (ciencia,

conocimiento).

Ensefianza:
Es wuna actividad realizada conjuntamente mediante la interaccion de 4

elementos: uno o varios profesores o docentes o facilitadores, uno o varios alumnos o
discentes, el objeto de conocimiento, y el entorno educativo o mundo educativo que

pone en contacto a profesores y alumnos.


http://es.wikipedia.org/wiki/Conocimiento
http://es.wikipedia.org/wiki/Discente
http://es.wikipedia.org/wiki/Alumno
http://es.wikipedia.org/wiki/Profesor
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/griego.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/tecnologia.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/palabra.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/aunque.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/ciencia.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/consecuencia.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/tecnologia.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/sociedad.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/satisfacer.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/para.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/construccion.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/dise%C3%B1o.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/para.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/conjunto.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/abarca.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/amplio.php
http://www.alegsa.com.ar/Definicion/de/concepto.php

CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

Naturaleza de la Investigacion
por su naturaleza esta dentro del paradigma cuantitativo; es por ello que
Hurta

Por la caracteristica de la investigacion y su naturaleza, el presente estudio se
encuentro enmarcado dentro del paradigma cuantitativo, segin Hernandez, Fernandez
y Baptita. (2003) consiste en la “recoleccion de andlisis y datos para contestar
preguntas de investigacion y probar hipétesis establecida previamente y confia en la
medicion numérica, en el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para
establecer con exactitud patrones de comportamiento de una poblacion”, este método
tiene una concepcion lineal que busca la claridad entre los elementos que componen
el problema, donde se pueda tener acceso a la definicién, limitacién y saber con plena

exactitud donde se inicia la problematica planteada.

Tipo de Investigacion

La presente investigacion se fundamenta en un estudio descriptivo de disefio de
campo, bajo la modalidad de proyecto factible. Segin la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador (UPEL 2011) define proyecto factible como:

“La investigacién, elaboracion y desarrollo de una propuesta de
un modelo viable para solucionar problemas, requerimientos o
necesidades de organizaciones o grupos sociales, puede referirse
a la formulacién de politicas, programas, tecnologia, métodos o
procesos. El proyecto debe tener apoyo en una investigacion de
tipo documental, de campo o un disefio que incluya todas las
modalidades”. (p.7).
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El estudio se fundamenta en una investigacion de campo, que consiste en “el
analisis sistematico de problemas en la realidad, con el propésito bien sea de
describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar
sus causas y efectos o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos caracteristicos
de cualquiera de los paradigmas o enfoques de investigaciéon conocidos o en
desarrollo. Los datos de interés son recogidos en forma directa de la realidad; en este
sentido se trata de investigaciones a partir de datos originales o primarios”. (UPEL

2011:21)

Diseiio de la Investigacion:

El tipo de investigacién, de acuerdo a la intencionalidad planteada, asume la
forma de un estudio no experimental con un disefio descriptivo, para Hernandez,
Fernandez y Baptista (2003) expone que un estudio descriptivo “mide de manera mas
bien independiente los constructos o variables a los que se refieren y se centren en
medir con la mayor precisién posible, y a su vez no experimental porque no se
construye ninguna situacion sino que se observan situaciones ya existentes, no

provocadas intencionalmente”.

Poblacion y Muestra

Poblacion

La poblacién constituye el objeto de la investigacion, es el centro de la misma
y de ella se extrajo la informacion requerida para el estudio respectivo. La poblacién
segtin Stracuzzi y Pestana (2006), la define como: “el conjunto finito o infinito de
elementos, personas 0 cosas perteneciente a una investigacion y que generalmente
suela ser inaccesible” (p.115).

En correspondencia con la investigacion la poblacion en estudio esta
conformada por setecientos (700) estudiantes y cuarenta y cinco docentes (45) de
todas las carreras pertenecientes a la aldea universitaria de la UNELLEZ ambiente La

Caramuca del Estado Barina.



Muestra

Segun Palella y Martins (2006), la muestra: “no es mas que la escogencia de
una parte representativa de la poblacion, cuya caracteristica se reproduce de la
manera mas exacta posible” (p.116). Para el calculo de la muestra so se utilizé la

Férmula Estadistica de la normal.

Férmula:

n= N
e?x(N-1)+1

Calculo de Muestra de los Estudiantes.

N = Poblacion (700) estudiantes
n = tamafio de la muestra
e = Error de estimacion (0,09)
El resultado de esta ecuacion nos permite establecer que la muestra esta

constituida por ciento seis (106) estudiantes.

Calculo de Muestra de los Docentes

N = Poblacion (45) estudiantes
n = tamafio de la muestra

e = Error de estimacion (0,09)
n = 34 docentes

El resultado de esta ecuacion nos permite establecer que la muestra esta

constituida por 34 docentes.



Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos

Segun Arias (2006), las técnicas de recoleccién de datos la define “como las
distintas formas o maneras de obtener la informacién” (p.33).Para recabar y precisar
la informacion necesaria en el presente estudio, la técnica utilizada fue la encuesta,
donde Palella y Martins (2006) exponen que “es una técnica destinada a obtener

datos de varias personas cuyas opiniones interesan al investigador” (p.134).

Instrumento

Los instrumentos son medios utilizados para el procesamiento de recoleccién
de datos, siendo el cuestionario empleado en la investigacién y Arias (2006) lo define
como, “formato que contiene una serie de preguntas en funcion de la informacién que
se desea obtener y se responde por escrito” (p.78). en tal sentido, se disefi6 un
cuestionario de preguntas cerradas, de respuestas multiples como son: (S) siempre,
(CS) casi siempre, (AV) algunas veces, (PV) pocas veces y (IN) nunca. Cabe destacar
que en esta investigacion se aplicaran dos cuestionarios, uno a los docentes y otro a

los estudiantes constituidos por veinticinco (25) items cada uno. (ver anexo A y B).

Validez y Confiabilidad del Instrumento
Validez

La validez para Arias (2006), “significa que las preguntas (items) deben tener
una correspondencia directa con los objetivos de la investigacion, es decir, las
interrogantes consultaran s6lo aquellas que se pretenden conocer o medir” (p. 79).
Sobre la base de lo antes expuesto, la validez del cuestionario se realizé a través del

juicio de tres expertos, los cuales son:

Los expertos que evaluaron y determinaron la pertinencia, coherencia,
claridad de la redaccion y ubicacion de los items en relacion con la problematica

determinada (Ver anexo C, D, E).



Confiabilidad

Palella y Martins (2006) “es definida como la ausencia de error aleatorio en un
instrumento de recoleccién de datos” (p.176). Por ser un cuestionario el cual fue
disefiado con respuestas multiples, es decir de tipo policotomica, se utilizo el
coeficiente Alfa de Cronbach, para obtener la confiabilidad del instrumento,

representado por la siguiente féormula:

o= K x|1- [2 Sizl donde
St

K = N° de ftems
Si = Varianza de los items

St = Varianza total

Dicho coeficiente segiin Hernandez y Otros (2003), “argumenta que requiere
de una sola administracion del instrumento de medicion y produce valores que

oscilan entre 0-1”.

Criterios de Decision para la confiabilidad del instrumento:
0 a 0,20: muy baja.

0.21 a 0.40: Baja.

0.41 a 0.60: Media.

0.61 a 0.80: Alta.

0.81 a 1: Muy alta.

El indice de confiabilidad calculado del los instrumentos de medicién de los
estudiantes y docentes es 0,91 y 0,94 valor indicativo de la alta consistencia interna

que tienen los items. (Ver anexo F, G).



CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Luego de aplicado el instrumento a los 34 docentes y 106 estudiantes de la
UNELLEZ Municipalizada Ambiente La Caramuca, se procedi6 a clasificar los datos
recabados mediante la codificacion y tabulacion manual de los mismos, para
posteriormente realizar el andlisis de los resultados con la finalidad de obtener datos
concretos que den respuestas a los objetivos planteados en la investigacion.

Palella, S., y Martins, F. (2006) argumentan que “una vez recogidos los
valores que toman las variables del estudio (datos), se procede a su analisis
estadistico, el cual permite hacer suposiciones e interpretaciones sobre la naturaleza y
significacion de aquellos en atencién a los distintos tipos de informacién que puedan
proporcionar.(p.188).

Por consiguiente, los resultados obtenidos son presentados a través de tablas
donde se especifica la respuesta y el porcentaje obtenido; también, se disefiaron

graficas de barra que permiten visualizar los datos para una mejor comprension.



VARIABLE: Percepcién de las TIC por los estudiantes y docentes.
INDICADOR: Perspectivas de las TIC en sus actividades cotidianas.
items estudiantes:

1.- ¢Identifica cada uno de los elementos que conforman el computador?
2.- ¢Con qué frecuencia utiliza el computador?

3.- Tienen conocimientos basicos de algunos programas informaticos

4.- Se actualiza en los conocimientos basicos de programas informaticos

Tabla N° 1. Perspectivas de las TIC en sus actividades cotidianas.

A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES
I f % f % f % F % F %
1 34 | 32,1 | 31 | 292 | 27 | 25,5 9 8,5 5 4,7
2 27 1255 | 26 | 245 | 38 |358 | 11 | 104 4 3,8
3 20 1189 | 22 208 | 35 |330] 20 | 18,9 9 8,5
4 16 | 15,1 9 8,5 20 1189 20 | 189 | 41 | 38,7

Fuente: Informacion obtenida del instrumento aplicado a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 1. Perspectivas de las TIC en sus actividades cotidianas
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca



INTERPRETACION: Respecto al indicador sobre perspectivas de las TIC en sus
actividades cotidianas, se observo que en el item 1, 34 estudiantes que representan
32,2% manifiestan que siempre identifican cada uno de los elementos que conforman
el computador, 31 estudiantes que representan 29,2% que casi siempre los identifica,
27 estudiantes que equivalen 25,5% que algunas veces los identifican, 9 estudiantes
que conforman 8,5% lo identifican pocas veces y 5 estudiantes que representan 4,7%
nunca ha logrado identificar los elementos que conforman el computador. Indicando
que un alto numero de los estudiantes que hacen vida en la UNELLEZ
municipalizada identifica y tienen conocimiento de los elementos o parte que

conforma un computador, todo lo que representa la parte fisica del mismo.

En el item 2, 27 estudiantes que representan 25,5% manifiestan que siempre
utilizan el computador, 26 estudiantes que constituyen 24,5% que casi siempre
utilizan el computador, 38 estudiantes que equivale 38,5% que algunas veces utilizan
el computador, 11 estudiantes representado 11,4% manifiestan que pocas veces lo
utilizan y 4 estudiantes 3,8% en ninglin momento lo utilizan. Indicando que el
computador es utilizado por la mayoria de los estudiantes de forma frecuente

dependiendo a las necesidades y actividades que ellos presenten.

En el item 3, 20 estudiantes que representan 18,9% considera que siempre se
tienen conocimientos basicos de los programas informaticos, 22 estudiantes
correspondiente 20,8% manifestaron que casi siempre tienen conocimientos basicos
de los programas informaticos, 35 estudiantes equivalente al 33,0% que algunas veces
conocen los programas informaticos, 20 estudiantes que representan 18,9%
manifiestan que los conocen o manejan muy poco y 9 estudiantes constituido por
8,5% carecen de conocimientos en los programas informéaticos. Se evidencia que la
mayoria de los estudiantes tienen conocimiento de los programas informaticos en

forma parcial o total.

En el item 4, 16 estudiantes que representan 15,1% manifestaron siempre estar

actualizados en los programas informaticos, 9 estudiantes equivalente 8,5% casi



siempre se actualizan con los nuevos programas, 20 estudiantes correspondiente
18,9% que algunas veces se actualiza, 20 estudiantes correspondiente 18,9% pocas se
actualizan con los nuevos programas informaticos y 41 estudiantes equivalente 38,7%
nunca se han actualizado. Indicando que los estudiantes se preocupan muy poco por

actualizarse con los conocimientos basicos de programas informaticos.

Items docentes:

1.- ¢Identifica cada uno de los elementos que conforman el computador?
2.- ¢Con qué frecuencia utiliza el computador?

3.- Tienen conocimientos basicos de algunos programas informaticos

4.- Se actualiza en los conocimientos basicos de programas informaticos

Tabla N° 2. Perspectivas de las TIC en sus actividades cotidianas.

A SIEMPRE CASI | ALGUNAS | POCAS NUNCA
SIEMPRE | VECES VECES

I f % | F | % | F | % | F | % | F | %

1 26 | 765 5 |147] 2 [ 59| 1 | 29| 0o | 00

2 15 |441 | 14 [412] 5 [147] 0 [ 00| 0o | 00

3 6 |176| 18 |529| 8 |235] 2 | 59| 0 | 00

4 5 [147 ] 11 [324] 16 [471] 2 |59 | 0o | 0,0

Fuente: Informacion obtenida del instrumento aplicado a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 2. Perspectivas de las TIC en sus actividades cotidianas.
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Fuente: Resultados de la aplicaciéon del cuestionario dirigido a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca.




INTERPRETACION: En lo que respecta al indicador sobre perspectivas de las TIC
en sus actividades cotidianas, se observd que en el item 1, 26 docentes que
representan 76,5% manifiestan que siempre identifican cada uno de los elementos que
conforman el computador, 5 docentes que representan 14,7% que casi siempre los
identifica, 2 docentes que equivalen 5,9% que algunas veces los identifican y 1
docente que constituye 2,9% lo identifican pocas. Indicando que un alto ntimero de
los docentes que hacen vida en la UNELLEZ municipalizada se preocupan por
aprender e identificar cada uno de los elementos o parte que conforma un

computador, todo lo que representa la parte fisica del mismo.

En el item 2, 15 docentes que representan 44,1% manifiestan que siempre
utilizan el computador, 14 docentes que constituyen 41,2% que casi siempre utilizan
el computador y 5 docentes que equivale 14,7% que algunas veces utilizan el
computador. Indicando que el computador es utilizado por la mayoria de los docentes
de forma frecuente convirtiéndose en una herramienta fundamental en su campo

laboral.

En el item 3, 6 docentes que representan 17,6% considera que siempre se
tienen conocimientos basicos de los programas informaticos, 18 docentes
correspondiente 52,9% manifestaron que casi siempre tienen conocimientos basicos
de los programas informadticos, 8 docentes equivalente 23,5% que algunas veces
conocen los programas informaticos y 2 docentes que representan 5,9% manifiestan
que los conocen o manejan muy poco. Se evidencia que la mayoria de los docentes se

preocupan por tener conocimientos basicos de los programas informaticos.

En el item 4, 5 docentes que representan 14,7% manifestaron siempre estar
actualizados en los programas informaticos, 9 estudiantes equivalente 8,5% casi
siempre se actualizan con los nuevos programas, 11 docentes correspondiente 32,4%
que algunas veces se actualiza, 16 docentes correspondiente 47,1% pocos se
actualizan con los nuevos programas informaticos y 2 docentes equivalente 5,9%

nunca se han actualizado. Indicando que los docentes tratan de actualizarse con los



conocimientos basicos de programas informaticos aunque se evidencian que la gran

mayoria lo hacen muy poco.

Siendo de suma importancia el conocimiento del computador al igual que la
actualizacion de los programas informaticos, Acosta (2013) recomienda que es
necesario la incorporacion en las instituciones educativas y del estado de estrategias,
recursos didacticos o software que permitan hacer de manera mas uniforme los
conocimientos respecto a las partes del computador, manejo de los programas,
actualizaciones de los mismo, entre otros, acota ademas que generalmente las
personas que utilizan los computadores para su dia a dia lo realizan con la finalidad
de mejorar su fluidez personal y a su vez ser mas eficiente, pero también se observa
que esta tecnologia es mayormente utilizada por las personas para actividades de ocio

(como facebook, hotmail, gmail, entre otras).(p. 42).

VARIABLE: Percepcion de las TIC por los estudiantes y docentes



INDICADOR: Las tecnologias como apoyo didactico a la ensefianza

Items estudiantes:

5.- Puedes diferenciar cada uno de los elementos relacionados con la tecnologia.

6.- Reconoces el significado de todas estas abreviaturas (org, net, gov, mil, edu y
com).

7.- Cree usted, que el uso de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién
por parte de los docentes facilitan el proceso de integracion social.

8.- Cree usted, que el manejo basico de las TIC contribuye a mejorar la practica
docente.

Tabla N° 3. Tecnologias como apoyo didactico a la ensefianza.

A SIEMPRE CASI [ ALGUNAS| POCAS NUNCA
SIEMPRE | VECES VECES
I F | % | F | % | F | % | F | % | F | %
5 33 [31,1] 17 | 160 ] 36 | 340 15 | 142 ] 5 | 47
6 32 [302] 19 [179] 23 [21,7] 15 [ 142 ] 17 | 16,0
7 70 1660 19 |179| 9 | 85| 5 | 47 | 3 | 2,8
8 61 |575] 29 |274] 10 [ 94| 5 |47 | 1 | 09

Fuente: Informacion obtenida del instrumento aplicado a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 3. Tecnologias como apoyo didactico a la
ensefanza.
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Respecto al indicador las tecnologias como apoyo didactico a
la ensefianza. En el item 5, se observo que 33 estudiantes que representan 31,1%

manifestaron que siempre han diferenciado cada uno de los elementos relacionados




con la tecnologia, 17 estudiantes equivalentes 16,0% casi siempre lo diferencian, 36
estudiantes que ocupan 34,0% alguna veces logran diferenciar los elementos
relacionados con la tecnologia, 15 estudiantes que corresponden 14,2% pocas veces
logran identificar los elementos y 5 estudiantes que equivalen 4,7% nunca los han

diferenciado.

En el item 6, se observo que 32 estudiantes que representan 30,2% de los
mismos opinan que siempre han reconocido el significado de las abreviaturas que
aparecen en la direcciones de internet, 19 estudiantes que representan 17,9% que casi
siempre las logran reconocer, 23 estudiantes que equivalen 21,7% manifiestan que
algunas veces las reconocen, 15 estudiantes representado por 14,2% opinan que pocas
veces han logrado reconocer las abreviaturas y 17 estudiantes que ocupa 16,0% nunca

han reconocido el significado de estas abreviaturas por desconocimiento.

En el item 7, se observo que 70 estudiantes que representan 66,0% de los
mismos opinan que el docente siempre debe utilizar la nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion ya que estas facilitarian el proceso de integracién social,
19 estudiantes equivalentes a 17,9% opinan que casi siempre se lograria la
integracion con el uso de las TIC, 9 estudiantes que constituyen 8,5% manifiestan que
algunas veces se lograria la integracion social con el uso de las TIC, 5 estudiantes que
representan 4,7% manifiestan que se lograria pocas veces y 3 estudiantes que
equivale 2,8% opinan que no se lograria la integracion social con el uso por parte del

docente de las TIC.

En el item 8, se observo que 61 estudiantes que representan 57,5% de los
mismos opinan que el docente siempre debe tener conocimiento sobre el manejo
basico de las TIC para asi mejorar su desempefio, 29 estudiantes que representan
27,4% que se mejoraria la practica docente casi siempre con el manejo basico de las
TIC, 10 estudiantes que equivale 9,4% que si incorporamos las TIC algunas veces se
lograria mejorar la practica docente, 5 estudiantes que representan 4,7% opinaron que
pocas veces se mejoraria y 1 estudiante que representa 0,9% manifestaron que con el

manejo basico de las TIC no se mejoraria la practica docente.



items docentes:

5.- Puedes diferenciar cada uno de los elementos relacionados con la tecnologia.

6.- Reconoces el significado de todas estas abreviaturas (org, net, gov, mil, edu y
com).

7.- Cree usted, que el uso de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién
por parte de los docentes facilitan el proceso de integracion social.

8.- Cree usted, que el manejo basico de las TIC contribuye a mejorar la practica
docente.

Tabla N° 4. Tecnologias como apoyo didactico a la ensefianza.

A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES

| F % F % F % F % F %

5 5 14,7 1 19 | 559 | 10 | 294 0 0,0 0 0,0

6 12 [ 353 | 10 | 294 | 10 | 294 2 5,9 0 0,0

7 29 | 85,3 5 14,7 0 0,0 0 0,0 0 0,0

8 22 | 64,7 8 23,5 4 11,8 0 0,0 0 0,0

Fuente: Informacién obtenida del instrumento aplicado a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 4. Tecnologias como apoyo didactico a la ensefianza.
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Fuente: Resultados de la aplicacién del cuestionario dirigido a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca.

INTERPRETACION: Respecto al indicador las tecnologias como apoyo didactico a la
enseflanza. En el item 5, se observé que 5 docentes que representan 14,7% manifestaron

que siempre han diferenciado cada uno de los elementos relacionados con la tecnologia,




19 docentes equivalentes 55,9% casi siempre lo diferencian y 10 docentes que ocupan
29,4% alguna veces logran diferenciar dichos elementos.

En el item 6, se observé que 12 docentes que representan 35,3% de los mismos
opinan que siempre han reconocido el significado de las abreviaturas que aparecen en la
direcciones de internet, 10 docentes que representan 29,4% que casi siempre las logran
reconocer, 10 docentes que equivalen 29,4% manifiestan que algunas veces las
reconocen y 2 docentes representado por 5,9% opinan que pocas veces han logrado
reconocer el significado de las abreviaturas.

En el item 7, se observo que 29 docentes que representan 85,3% de los mismos

opinan que siempre deben utilizar la nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacién ya que estas facilitarian el proceso de integracion social y 5 docentes
equivalentes a 14,7% opinan que casi siempre se lograria la integracion social con el uso
de las TIC.
En el item 8, se observé que 22 docentes que representan 64,7% de los mismos opinan
que siempre deben tener conocimiento sobre el manejo basico de las TIC para asi mejorar
su desempefio, 8 docentes que representan 23,5% que casi siempre se mejoraria la
practica docente mediante el manejo basico de las TIC y 4 docentes que equivale 11,8%
que si se incorpora las TIC algunas veces se lograria mejorar su practica docente.

De esto se deduce que las TIC son herramientas que al ser utilizadas
eficientemente pueden facilitar la practica docente. Este hecho pone de manifiesto una
contradiccion no antagonica entre la generacion de profesores que estan llegando al ocaso
de su labor educativa y asumieron que las (TIC) son moda rechazables por considerar que
al estar ausente el maestro se pierde la efectividad del hecho educativo y la inmediatez y
los docentes mas jovenes que dominan la tecnologia y abogan por la aceptacion
incondicional de los adelantos cientificos que revolucionan el que hacer docente y
contribuyen a mejorar de manera significativa el aprendizaje de los estudiantes. (Ruiz,

2007).

VARIABLE: Percepcion de las TIC por los estudiantes y docentes
INDICADOR: Temor hacia el uso del computador

Items estudiantes:



9.- Planifica usted, estrategias didacticas en sus practicas educativas incorporando las
TIC.

10.- Disefia usted, estrategias didacticas acorde con el contenido a desarrollar en clase
incorporando las TIC.

Tabla N°5. Percepcion de las TIC por los estudiantes y docentes.

A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES
| F % F % F % F % F %
9 38 | 358 | 27 | 255 | 27 | 255 | 12 | 11,3 2 1,9
10 33 | 31,1 ] 24 |1226] 32 |30,2] 17 | 16,0 0 0,0

Fuente: Informacion obtenida del instrumento aplicado a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 5. Percepcidn de las TIC por los estudiantes y
docentes
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Respecto a la variable percepcién de las TIC por los
estudiantes y docentes. En el item 9, se observo que 38 estudiantes que representan
35,8% de los mismos opinan que el docente siempre planifican estrategias didacticas
incorporando las TIC, 27 estudiantes que representan 25,5% que el docente casi
siempre planifican estrategias didacticas con la incorporacion las TIC, 27 estudiantes
que representan 25,5% que el docente algunas incorpora las TIC en la planificacion
de su estrategia, 12 estudiantes que equivale 11,3% manifiestan que los docentes
pocas veces planifican sus estrategias incorporando las TIC y 2 estudiantes que
constituye 1,9% que los docentes en ningtin momento planifica incorporando las TIC.

En el item 10, se observo que 33 estudiantes que representan 31,1% de los

mismos opinan que el docente siempre planifican estrategias didacticas que van




acorde con el contenido incorporando las TIC, 24 estudiantes que representan 22,6%
que el docente casi siempre planifican estrategias didacticas que van acorde con el
contenido incorporacion las TIC, 32 estudiantes que representan 30,2% que el
docente algunas veces incorpora las TIC en la planificacion de su estrategia de sus
contenidos y 17 estudiantes que equivale 16,0% manifiestan que los docentes pocas

veces planifican estrategias acorde con el contenido incorporando las TIC.

Items docentes:

9.- Planifica usted, estrategias didacticas en sus practicas educativas incorporando las
TIC.

10.- Disefia usted, estrategias didacticas acorde con el contenido a desarrollar en clase
incorporando las TIC.

Tabla N° 6. Percepcion de las TIC por los estudiantes y docentes.

A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES
I F % F % F % F % F %
9 7 206 | 16 | 47,1 8 23,5 3 8,8 0 0,0
10 4 11,8 | 18 | 52,9 7 20,6 5 14,7 0 0,0

Fuente: Informacion obtenida del instrumento aplicado a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 6. Percepcionde las TIC por los estudiantes y docentes
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Respecto a la variable percepcién de las TIC por los
estudiantes y docentes. En el item 9, se observé que 7 docentes que representan 20,6%
de los mismos opinan que siempre planifican estrategias didacticas incorporando las TIC,
16 docentes que representan 47,1% que casi siempre planifican estrategias didacticas con

la incorporacion las TIC, 8 docentes que representan 23,5% que algunas incorpora las




TIC en la planificacion de su estrategia y 3 docentes que equivale 8,8% manifiestan que
pocas veces planifican sus estrategias incorporando las TIC.

En el item 10, se observd que 4 docentes que representan 11,8% de los mismos
opinan que siempre planifican estrategias didacticas que van acorde con el contenido
incorporando las TIC, 18 docentes que representan 52,9% que casi siempre planifican
estrategias didacticas que van acorde con el contenido incorporacion las TIC, 7 docentes
que representan 20,6% que algunas veces incorpora las TIC en la planificacion de su
estrategia de sus contenidos y 5 docentes que equivale 14,7% manifiestan que pocas
veces planifican estrategias acorde con el contenido incorporando las TIC.

Estos resultados demuestran que en la mayoria de las oportunidades los docentes
de la UNELLEZ Ambiente La Caramuca planifican estrategias didacticas donde
incorporan las TIC dentro de los contenidos a desarrollar. Dichos resultados coinciden
con los obtenidos por Quijada (2011), donde los docentes del Colegio “Diego de Ordaz
N°2” planifican sus estrategias incorporando las TIC de acuerdo con las exigencias y
normativas emanadas por el departamento de evaluacion, en este caso para dar respuesta

a los lineamientos del Ministerio del poder Popular para la Educacién.

VARIABLE: Inclusién de las TIC como estrategia de ensefianza
INDICADOR: Capacitacién de los docentes en los programas informaticos
tems estudiantes:

13.- Participas en cursos, foros, diplomados que te ofrece el servicio de internet



17.- Estas al dia en los avances tecnolégicos en cuanto a dispositivos electrénicos

(blackberry, aifon, entre otros).

Tabla N° 7. Capacitacion de los docentes en los programas informaticos.

A SIEMPRE CASI | ALGUNAS | POCAS NUNCA
SIEMPRE | VECES VECES
I F | % | F | % | F | % | F | % | F | %
13 9 [ 85 ] 12 [11,3] 15 [ 142 ] 28 [ 26,4 | 42 | 396
17 50 | 472 ] 13 [ 123 ] 26 |245] 15 | 142 2 | 1,9

Fuente: Informacion obtenida del instrumento aplicado a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 7. Capacitaciéon de los docentes en los programas
informaticos
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Respecto al indicador capacitacién de los docentes en los
programas informaticos. En el item 13, se observo que 9 estudiantes que representan
8,5% de los mismos manifiestan participar en cursos, foros, diplomados ofrecidos por
el servicio de internet, 12 estudiantes que representan 11,3% casi siempre participan
en los cursos, foros, diplomados dictados por internet, 15 estudiantes que representan
14,2% algunas veces participan, 28 estudiantes que equivale 26,4% manifiestan que
pocas veces participan en los cursos, foros y diplomados que dicta la internet y 42
estudiantes que constituye 39,6% que nunca le ha llamado la atencion de participar en
este tipo de actividad.

En el item 17, se observo que 50 estudiantes que representan 47,2% de los
mismos opinan que estan al dia siempre en cuanto a los avances de los dispositivos
electrénicos, 13 estudiantes que representan 12,3% que casi siempre estan

actualizados en los avances de los dispositivos electronicos, 26 estudiantes que



representan 24,5% que algunas veces estan al dias con los avances de los dispositivos
electrénicos, 15 estudiantes que equivale 14,2% manifiestan que pocas veces se
actualizan en los avances de estos dispositivos y 2 estudiantes que corresponde 1,9%
no siente interés estar actualizados en el manejo y funcionamientos de estos

dispositivos.

Items docentes:
13.- Participas en cursos, foros, diplomados que te ofrece el servicio de internet
17.- Estas al dia en los avances tecnologicos en cuanto a dispositivos electronicos

(blackberry, aifon, entre otros).

Tabla N° 8. Capacitacion de los docentes en los programas informaticos.

A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES
I F % F % F % F % F %
13 2 5,9 17 | 50,0 | 10 | 29,4 5 14,7 0 0,0
17 12 | 353 | 13 | 38,2 7 20,6 2 5,9 0 0,0

Fuente: Informacion obtenida del instrumento aplicado a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 8. Capacitacion de los docentes en los programas
informaticos
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Respecto al indicador capacitacién de los docentes en los
programas informaticos. En el item 13, se observo que 2 docentes que representan 5,9%
de los mismos manifiestan participar en cursos, foros, diplomados ofrecidos por el
servicio de internet, 17 docentes que representan 50,0% casi siempre participan dichas

actividades, 10 docentes que representan 29,4% algunas veces participan y 5 docentes




que equivale 14,7% manifiestan que pocas veces participan en cursos, foros y
diplomados que dicta la internet.

En el item 17, se observé que 12 docentes que representan 35,3% de los mismos
opinan que estan al dia siempre en cuanto a los avances de los dispositivos electrénicos,
13 docentes que representan 38,2% que casi siempre estan actualizados, 7 docentes que
representan 20,6% que algunas veces estan al dias con los avances de los dispositivos
electronicos y 2 docentes que equivale 5,9% manifiestan que pocas veces se actualizan.

Estos resultados demuestran que tanto los estudiantes como los docentes
eventualmente se capacitan con cursos, foros, diplomados, entre otros; que son ofrecidos
por internet, aun cuando se sabe de su existencia y de la importancia que tienen de
involucrarse con el avance tecnolégico y las TIC, pero se observa mayor interés en el
manejo y utilizacion de los dispositivos electréonicos. En tal sentido, Gémez (2004)
expresa: “las nuevas tecnologias exigen un cambio de rol en el profesor y en el
estudiantado. El profesor no puede seguir ejerciendo sus funciones tradicionales

discursivas a la hora de instruir al estudiantado”.

VARIABLE: Inclusién de las TIC como estrategia de ensefianza
INDICADOR: Dominio de los paquetes informaticos por parte de los docentes
Items estudiantes:

11.- Utilizas con destreza la computadora

12.- Eres diestro en el uso de la computadora



14.- Utilizas los programas de Office (Word, Excel, Power Poin)
15.- Eres diestro usando internet
16.- Utilizas usted las redes sociales para compartir experiencias con los demas

estudiantes de la aldea

Tabla N°9. Dominio de los paquetes informaticos por parte de los docentes.

A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES
I F % F % F % F % F %
11 42 1396 | 16 [ 151 ] 28 | 264 | 14 | 132 6 5,7
12 35 | 330 ] 17 160 | 26 | 245 | 10 9,4 18 | 17,0
14 10 9,4 10 9,4 13 [ 123 ] 19 [ 179 | 54 | 50,9
15 48 453 | 25 | 236 | 20 | 189 2 1,9 11 | 104
16 47 1443 | 17 1160 ] 16 | 151 ] 15 | 142 | 11 | 104

Fuente: Informacion obtenida del instrumento aplicado a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 9. Dominio de los paquetes informadticos por parte de
los docentes
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Respecto al indicador dominio de los paquetes informéticos
por parte de los docentes los estudiantes manifiestan lo siguiente a través del
instrumento: En el item 11, se observd que 42 estudiantes que representan 39,6%
manifestaron que siempre han manejado con destreza la computadora, 16 estudiantes
equivalentes 15,1% casi siempre la manejan con destreza, 28 estudiantes que ocupan
26,4% alguna veces logran manejar con destreza la computadora, 14 estudiantes que
corresponden 13,2% manifiestan que pocas veces la manejan y 6 estudiantes que

equivalen 5,7% nunca la han manejado.



En el item 12, se evidencio que 35 estudiantes que representan 33,0% de los
mismos opinan que siempre se han considerado diestro en el uso de la computadora,
17 estudiantes que representan 16,0% se consideran que casi siempre son diestros con
el computador, 26 estudiantes que equivalen 24,5% manifiestan que algunas veces
logran ser diestro en el uso del computador, 10 estudiantes representado por 9,4%
opinan que pocas veces son diestros y 18 estudiantes que ocupa 17,0% nunca han
llegado a ser diestros en el uso del computador.

En el item 14, se observd que 10 estudiantes que representan 9,4% de los
mismos opinan que siempre utilizan los programas de office (Word, Excel, Power
Poin) en sus actividades diarias, 10 estudiantes equivalentes a 9,4% opinan que casi
siempre utilizan estos programas, 13 estudiantes que constituyen 12,3% manifiestan
que algunas veces utilizan los programas de office (Word, Excel, Power Poin) en sus
actividades, 19 estudiantes que representan 17,9% manifiestan que pocas veces los
utilizan y 54 estudiantes que equivale 50,9% que nunca utilizan los programas de
office (Word, Excel, Power Poin) en sus actividades.

En el item 15, se observo que 48 estudiantes que representan 45,3% de los
mismos opinan que siempre se han sentido diestros en el uso de la internet, 25
estudiantes que representan 23,6% que casi siempre son diestros en el manejo del
internet, 20 estudiantes que equivale 18,9% que algunas veces, 2 estudiantes que
representan 1,9% opinaron que pocas veces han sido diestro y 11 estudiante que
representa 10,4% manifestaron que nunca han llegado a ser diestro en el manejo de la
internet.

En el item 16, se observd que 47 estudiantes que representan 44,3% de los
mismos opinan que siempre utilizan las redes sociales para compartir ideas con los
demas, 17 estudiantes que representan 16,0% que casi siempre utilizan las redes
sociales para intercambiar y compartir experiencias, 16 estudiantes que representan
15,1% algunas veces utilizan las redes sociales para realizar este tipo de actividad, 15
estudiantes que equivale 14,2% manifiestan que pocas veces las utilizan y 11

estudiantes que corresponde 1,9% que nunca las han utilizado.



items docentes:

11.- Utilizas con destreza la computadora

12.- Eres diestro en el uso de la computadora

14.- Utilizas los programas de Office (Word, Excel, Power Poin)

15.- Eres diestro usando internet

16.- Utilizas usted las redes sociales para compartir experiencias con los demas

estudiantes de la aldea

Tabla N° 10. Dominio de los paquetes informaticos por parte de los docentes.

A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES

I F % F % F % F % F %
11 8 23,5 | 26 | 76,5 0 0,0 0 0,0 0 0,0
12 7 20,6 | 22 | 64,7 4 11,8 1 2,9 0 0,0
14 2 5,9 6 176 | 15 | 441 | 11 | 32,4 0 0,0
15 22 1647 | 11 | 324 1 2,9 0 0,0 0 0,0
16 8 235 15 441 | 11 | 324 0 0,0 0 0,0

Fuente: Informacién obtenida del instrumento aplicado a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 10. Dominio de los paquetes informaticos por parte
de los docentes
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Respecto al indicador dominio de los paquetes informaticos
por parte de los docentes. En el item 11, se observd que 8 docentes que representan
23,5% manifestaron que siempre han manejado con destreza la computadora y 26

docentes equivalentes 76,5% casi siempre la manejan con destreza.



En el item 12, se evidenci6 que 7 docentes que representan 20,6% de los
mismos opinan que siempre se han considerado diestro en el uso de la computadora,
22 docentes que representan 64,7% se consideran que casi siempre son diestros en el
uso del computador, 4 docentes que equivalen 11,8% manifiestan que algunas veces
logran ser diestro en el uso del computador y 1 docente representado por 2,9% opina
que pocas veces es diestro.

En el item 14, se observo que 2 docentes que representan 5,9% de los mismos
opinan que siempre utilizan los programas de office (Word, Excel, Power Poin) en
sus actividades diarias, 6 docentes equivalentes a 17,6% opinan que casi siempre
utilizan estos programas, 15 docentes que constituyen 44,1% manifiestan que algunas
veces utilizan los programas de office (Word, Excel, Power Poin) en sus actividades y
11 docentes que representan 32,4% manifiestan que pocas veces los utilizan.

En el item 15, se observd que 22 docentes que representan 64,7% de los
mismos opinan que siempre se han sentido diestros en el uso de la internet, 11
docentes que representan 32,4% que casi siempre son diestros en el manejo del
internet y 1 docentes que equivale 2,9% que algunas veces llega a ser diestro en el
manejo de la internet.

En el item 16, se observdé que 8 docentes que representan 23,5% de los
mismos opinan que siempre utilizan las redes sociales para compartir ideas con los
demas estudiantes y colegas, 15 docentes que representan 44,1% que casi siempre
utilizan las redes sociales para intercambiar y compartir experiencias con los demas y
11 docentes que representan 32,4% algunas veces utilizan las redes sociales para
realizar este tipo de actividad.

En los resultados obtenidos se evidencia que a pesar de las habilidades y
destrezas que presentan tanto los docentes como los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca, se logra apreciar un bajo dominio en el
manejo de los paquetes o programas Office que son programas bésicos, los cuales son
de facil inclusion por parte del docente dentro de sus estrategias de ensefianza. En lo

que respecta al manejo de la internet y las redes sociales muchas de las personas



generalmente no las utilizan para intercambiar experiencias significativas con
comparieros y amigos.

Para Gomez (2005) el dominio de las nuevas tecnologias como son los
Software, internet, entre otros; se consideran la parte esencial de esta nueva sociedad,
la cual siendo bien empleada puede llevar al éxito al individuo tanto en el ambito
profesional como personal. Del mismo modo Bartolomé (2002) argumenta que es
necesario que el individuo se prepare con la mayor disposicion para el uso de la
tecnologia, debido al gran auge que esta ha tenido y a su vez tendra dentro de la

sociedad.

VARIABLE: Rol del docente en la planificacién educativa basada las TIC como
herramienta para construccion de aprendizajes.
INDICADOR: Aceptacion de los docentes o facilitadores de nuevas tecnologias

Items estudiantes:



18.- Le da usted, instrucciones precisas a los estudiantes para el uso de las TIC en el
desarrollo de las actividades curriculares.

22.- Utiliza usted, los recursos o medios tecnologicos en el aula de clase.

Tabla N° 11. Aceptacién de los docentes o facilitadores de nuevas tecnologias.

A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES
I F % F % F % F % F %
18 15 [ 142 20 | 189 | 36 | 340 19 | 179 ] 16 | 151
22 64 | 604 | 32 | 30,2 7 6,6 1 0,9 2 1,9

Fuente: Informacién obtenida del instrumento aplicado a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 11. Aceptacidon de los docentes o facilitadores de
nuewvas tecnologias
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Con respecto al indicador aceptacién de los docentes o
facilitadores de nuevas tecnologias, los estudiantes expresaron lo siguiente a través
del instrumento: En el item 18, se observé que 15 estudiantes que representan 14,2%
de los mismos manifiestan que siempre los docentes les dan instrucciones para el uso
de las TIC en el desarrollo de las actividades, 20 estudiantes que representan 18,9%
casi siempre los docentes dan instrucciones para el uso de las TIC en el desarrollo de
las actividades, 36 estudiantes que representan 34,0% algunas veces dan las
instrucciones sobre el uso de las TIC, 19 estudiantes que equivale 17,9% manifiestan
que pocas veces dan las instrucciones del uso de las TIC en el desarrollo de las
actividades y16 estudiantes que constituye 15,1% que nunca le han dado

instrucciones.




En el item 22, se observo que 64 estudiantes que representan 60,4% de los
mismos opinan que siempre los docentes utilizan los recursos tecnolégicos en el aula
de clase, 32 estudiantes que representan 30,2% que casi siempre se utilizan los
recursos tecnolégicos en el aula, 7 estudiantes que representan 6,6% que algunas
veces utilizan estos recursos tecnologicos en el aula de clase, 1 estudiante que
equivale 0,9% manifiestan que pocas los utilizan y 2 estudiantes que corresponde

1,9% manifestaron que nunca.

items docentes:
18.- Le da usted, instrucciones precisas a los estudiantes para el uso de las TIC en el
desarrollo de las actividades curriculares.

22.- Utiliza usted, los recursos o medios tecnologicos en el aula de clase.

Tabla N° 12. Aceptacion de los docentes o facilitadores de nuevas tecnologias.

A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES
I F % F % F % F % F %
18 5 14,7 | 12 | 353 | 17 | 50,0 0 0,0 0 0,0
22 16 [ 471 | 16 | 471 2 5,9 0 0,0 0 0,0

Fuente: Informacién obtenida del instrumento aplicado a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 12. Aceptacidn de los docentes o facilitadores de
nuevas tecnologias
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Con respecto al indicador aceptacién de los docentes o
facilitadores de nuevas tecnologias, los docentes expresaron lo siguiente a por medio
del instrumento: En el item 18, se observo que 5 docentes que representan 14,7% de

los mismos manifiestan que ellos siempre dan las instrucciones para el uso de las TIC




en el desarrollo de las actividades, 12 docentes que representan 35,3% manifiestan
que casi siempre dan las instrucciones para el uso de las TIC en el desarrollo de las
actividades y 17 docentes que representan 50,0% algunas veces dan las instrucciones
a los estudiantes sobre el uso de las TIC durante el desarrollo de las actividades.

En el item 22, se observé que 16 docentes que representan 47,1% de los
mismos opinan que siempre utilizan los recursos tecnolégicos durante el desarrollo de
las actividades en el aula de clase, 16 docentes que representan 47,1% que casi
siempre utilizan los recursos tecnol6gicos en el aula y docentes que representan 5,9%
que algunas veces utilizan estos recursos tecnoldgicos en el aula de clase.

Ante esta situacion se debe hacer un llamado de alerta a las autoridades para
que exijan a sus docentes no solo a usar las (TIC) para impartir clase en el aula, sino
que promuevan practicas didacticas en los estudiantes donde se incluyan los
diferentes recursos telematicos e informaticos como son: correo electrénico, Chat,

video conferencias, software educativo, entre otros.

VARIABLE: Rol del docente en la planificaciéon educativa basada las TIC como
herramienta para construccion de aprendizajes.

INDICADOR: Aplica la tecnologia como herramienta de apoyo en el aula y fuera de
esta.

Items estudiantes:



19.- Envia correos electrénicos a sus estudiantes para dale informacién sobre

objetivos desarrollados en clases.

20.- Recomienda direcciones web o envios de material digitalizado para revisar
contenidos a desarrollar en las evaluaciones.
21.- Las TIC se pueden utilizar para mejorar el rendimiento.

23.- Cree usted, que el uso de los recursos digitales complementan los contenidos

desarrollados en el aula.

Tabla N° 13. Aplica la tecnologia como herramienta de apoyo en el aula y fuera

de esta.
A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES

I F % F % F % F % F %
19 19 179 | 25 | 23,6 | 24 | 226 | 20 | 18,9 | 18 | 17,0
20 58 | 54,7 | 18 | 17,0 | 22 | 20,8 4 3,8 4 3,8
21 41 | 38,7 | 22 |20,8 | 25 | 236 | 15 | 14,2 3 2,8
23 21 198 | 27 | 255 | 31 (292 | 15 | 142 | 12 | 11,3

Fuente: Informacion obtenida del instrumento aplicado a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Cuadro N2 13. Aplica la tecnologia como herramienta de apoyo en
el aula y fuera de esta
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Respecto al indicador aplica la tecnologia como herramienta
de apoyo en el aula y fuera de esta, los estudiantes manifiestan lo siguiente a través
del instrumento: En el item 19, se observo que 19 estudiantes que representan 17,9%
manifestaron que siempre sus docentes envian correos electrénicos con informacion
sobre los objetivos desarrollados en clase, 25 estudiantes equivalentes 23,6% casi

siempre los docentes envian los objetivos desarrollados en clase por correo




electrénico, 24 estudiantes que ocupan 22,6% alguna veces los docentes envian los
objetivos desarrollados por correo electronico, 20 estudiantes que corresponden
18,9% manifiestan que pocas veces los docentes envian la informacién por correo y
18 estudiantes que equivalen 17,0% que nunca los docentes envian la informacion.

En el item 20, se evidencio que 58 estudiantes que representan 54,7% de los
mismos opinan que siempre los docentes recomiendan direcciones web digitalizada
para revisar contenidos a desarrollar, 18 estudiantes que representan 17,0%
consideran que casi siempre los docentes recomiendan direcciones web digitalizada
para revisar contenidos a desarrolla, 22 estudiantes que equivalen 20,8% manifiestan
que algunas veces los docentes recomiendan direcciones web digitalizada para revisar
contenidos a desarrolla, 4 estudiantes representado por 3,8% opinan que pocas veces
los docentes recomiendan direcciones web digitalizada para revisar contenidos y 4
estudiantes que ocupa 3,8% que nunca los docentes les han recomendado direcciones
web.

En el item 21, se observé que 41 estudiantes que representan 38,7% de los
mismos opinan que si el docente incorpora la utilizacién de las TIC siempre puede
mejorar el rendimiento, 22 estudiantes equivalentes a 20,8% opinan que casi siempre
se mejorara el rendimiento si el docente utiliza las TIC, 25 estudiantes que
constituyen 23,6% manifiestan que algunas veces se mejoraria el rendimiento si se
incorpora el uso de las TIC, 15 estudiantes que representan 14,2% manifiestan que
pocas veces se mejoraria el rendimiento asi se usen las TIC y 3 estudiantes que
equivale 2,8% que nunca se va a mejorar el rendimiento asi el docente incorpore el
uso de la TIC.

En el item 23, se observo que 21 estudiantes que representan 19,8% de los
mismos opinan que el uso de los recursos digitales por los docentes siempre van a
complementar los contenidos desarrollados en el aula, 27 estudiantes que representan
25,5% que con el uso de los recursos digitales por los docentes casi siempre van a
complementar los contenidos desarrollados en el aula, 31 estudiantes que equivale
29,2% que algunas veces se logra complementar los contenidos desarrollados en el

aula con el uso de los recursos digitales, 15 estudiantes que representan 14,2%



opinaron que pocas veces se logra complementar los contenidos desarrollados en el
aula con el uso de los recursos digitales y 12 estudiante que representa 11,3%
manifestaron que nunca se logra complementar los contenidos desarrollados en el

aula asi el docente utilice los recursos digitales.

items docentes:

19.- Envia correos electrénicos a sus estudiantes para dale informacién sobre
objetivos desarrollados en clases.

20.- Recomienda direcciones web o envios de material digitalizado para revisar
contenidos a desarrollar en las evaluaciones.

21.- Las TIC se pueden utilizar para mejorar el rendimiento.

23.- Cree usted, que el uso de los recursos digitales complementan los contenidos

desarrollados en el aula.

Tabla N° 14. Aplica la tecnologia como herramienta de apoyo en el aula y fuera

de esta.
A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES

I F % F % F % F % F %

19 4 11,8 17 50,0 9 26,5 4 11,8 0 0,0

20 7 20,6 17 | 50,0 5 14,7 4 11,8 1 2,9

21 7 [206] 16 [471] 10 [294] 1 [ 29 ] 0 | 00

23 7 20,6 11 | 324 | 12 | 35,3 4 11,8 0 0,0

Fuente: Informacién obtenida del instrumento aplicado a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)
Cuadro N2 13. Aplica la tecnologia como herramienta de apoyo en
el aula y fuera de esta
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Con respecto al indicador aplica la tecnologia como herramienta
de apoyo en el aula y fuera de esta, los docentes manifestaron lo siguiente a través del
instrumento: En el item 19, se observdo que 4 docentes que representan 11,8%
manifestaron que siempre envian correos electronicos con informacién sobre los
objetivos desarrollados en clase, 17 docentes equivalentes 50,0% casi siempre envian los
objetivos desarrollados en clase por correo electrénico, 9 docentes que ocupan 26,5%
alguna veces envian los objetivos desarrollados por correo electronico y 4 docentes que
corresponden 11,8% manifiestan que pocas veces envian la informacion por correo.

En el item 20, se evidencio que 7 docentes que representan 20,6% de los mismos
opinan que siempre recomiendan direcciones web digitalizada para revisar contenidos a
desarrollar, 17 docentes que representan 50,0% consideran que casi siempre recomiendan
direcciones web digitalizada para revisar contenidos a desarrolla, 5 docentes que
equivalen 14,7% manifiestan que algunas veces recomiendan direcciones web
digitalizada para revisar contenidos a desarrolla, 4 docentes representado por 11,8%
opinan que pocas veces recomiendan direcciones web digitalizada para revisar
contenidos y 1 docente que ocupa 2,9% que nunca ha recomendado direcciones web.

En el item 21, se observd que 7 docentes que representan 20,6% de los mismos
opinan que si se incorpora la utilizacion de las TIC siempre puede mejorar el
rendimiento, 16 docentes equivalentes a 47,1% opinan que casi siempre se mejorara el
rendimiento si se utilizan las TIC, 10 docentes que constituyen 29,4% manifiestan que
algunas veces se mejoraria el rendimiento si se incorpora el uso de las TIC y 1 docente
que representan 2,9% manifiestan que pocas veces se mejoraria el rendimiento asi se
usen las TIC.

En el item 23, se observd que 7 docentes que representan 20,6% de los mismos
opinan que el uso de los recursos digitales siempre complementan los contenidos
desarrollados en el aula, 11 docentes que representan 32,4% que con el uso de los
recursos digitales casi siempre complementan los contenidos desarrollados en el aula, 12
docentes que equivale 35,3% que algunas veces se logra complementar los contenidos

desarrollados en el aula con el uso de los recursos digitales y 4 docentes que representan



11,8% opinaron que pocas veces se logra complementar los contenidos desarrollados en
el aula con el uso de los recursos digitales.

De lo anterior se infiere que las TIC son una herramienta fundamental para el
docente la cual puede incluir dentro de su planificacion con la finalidad de desarrollar los
contenidos de una manera mas eficiente y asi salir de la monotonia, la gran mayoria de
los estudiantes manejan la internet y a través de los correos electronicos se puede generar
la interaccion entre el docente y el estudiantado de la UNELLEZ, a su vez de enviarle
informacion necesaria que permita complementar los objetivos desarrollados en clase
dentro o fuera del aula.

De esto se deduce que las TIC son herramientas que al ser utilizadas
eficientemente pueden facilitar la practica docente. Este hecho pone de manifiesto una
contradiccion no antagénica entre la generacion de profesores que estan llegando al ocaso
de su labor educativa y asumieron que las (TIC) son moda rechazables por considerar que
al estar ausente el docente se pierde la efectividad del hecho educativo y la inmediatez y
los docentes mas jovenes que dominan la tecnologia y abogan por la aceptaciéon
incondicional de los adelantos cientificos que revolucionan el que hacer docente y
contribuyen a mejorar de manera significativa el aprendizaje de los estudiantes. (Ruiz,

2007).

VARIABLE: Rol del docente en la planificaciéon educativa basada las TIC como
herramienta para construccion de aprendizajes.

INDICADOR: Capacitacion en las TIC.

Items estudiantes:

24.- Utilizas con frecuencia el correo electrénico para intercambiar ideas con tus

docentes, compafieros y amigos.

Tabla N° 15. Capacitacion en las TIC.

A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES

I F | % | F | % | F | % | F | % | F | %




24 | 45 |425] 39 [368] 19 [179] 2 [19] 1 | 09 |

Fuente: Informacién obtenida del instrumento aplicado a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 15. Capacitacién en las TIC
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Con respecto al indicador capacitacién en las TIC, los
estudiantes expresaron lo siguiente: En el item 24, se observo que 45 estudiantes que
representan 42,5% de los mismos manifiestan que ellos siempre utilizan el correo
electronico para intercambiar ideas con sus docentes, compafieros y amigos, 39
estudiantes que representan 36,8% manifiestan que casi siempre utilizan el correo
electrénico para intercambiar ideas, 19 estudiantes que representan 17,9% algunas
veces utilizan el correo electréonico para intercambiar ideas con sus docentes,
compafieros y amigos, 2 estudiantes que representan 1,9% pocas veces usan el correo
electrénico para intercambiar ideas y 1 estudiante que corresponde 0,9% manifiesta

que nunca utiliza el correo electrénico para intercambiar ideas.
ftems docentes:
24.- Utilizas con frecuencia el correo electrénico para intercambiar ideas con tus

docentes, compafieros y amigos.

Tabla N° 16. Capacitacion en las TIC.

A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES




I F % F % F % F % F %

24 19 | 559 | 13 | 38,2 2 5,9 0 0,0 0 0,0

Fuente: Informacién obtenida del instrumento aplicado a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 16. Capacitacion en las TIC
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Con respecto al indicador capacitacién en las TIC, los
docentes expresaron lo siguiente: En el item 24, se observo que 19 docentes que
representan 55,9% de los mismos manifiestan que ellos siempre utilizan el correo
electrénico para intercambiar ideas con sus colegas, estudiantes y amigos, 13
docentes que representan 38,2% manifiestan que casi siempre utilizan el correo
electrénico para intercambiar ideas y 2 docentes que representan 5,9% algunas veces
utilizan el correo electrénico para intercambiar ideas con sus colegas, estudiantes y

amigos.

En tal sentido se evidencia que los docentes en su gran mayoria estimulan muy
el uso de este tipo de tecnologia en los participantes; al respecto es preciso acotar
que debido a que estos impulsan en gran parte el uso del correo electrénico o el
facebook se estan desaprovechando las ventajas que estas herramientas ofrecen para
mejorar la comunicacién en el proceso formativo entre los cuales tenemos: a) El

correo electrénico es una herramienta de comunicacion asincronica que permite llevar




a cabo intercambio de informacion en formato de texto en forma colectiva, individual

o privada, b) El Chat, la mensajeria instantinea o e facebook: permite la

comunicacion de manera sincrénica don de los participantes interactian de forma

directa ya que estan conectados al mismo tiempo ganando interactividad y rapidez de

la respuesta. (Garrido, 2009).

VARIABLE: Rol del docente en la planificacion educativa basada las TIC como

herramienta para construccién de aprendizajes.

INDICADOR: Produccion de materiales empleando las TIC.

Items estudiantes:

25.- Los docentes elaboran o planifican actividades para realizarla en la sala de

informatica.

Tabla N° 17. Produccion de materiales empleando las TIC.

A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES
I F % F % F % F % F %
25 37 1349 ] 19 179 ] 26 | 245 | 15 | 14,2 9 8,5




Fuente: Informacién obtenida del instrumento aplicado a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)

Grafico N2 17. Produccion de materiales empleando las TIC.
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los estudiantes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Al preguntarle a los estudiantes el item N° 25 de la encuesta,
se observo que 37 estudiantes que representan 34,9% de los mismos manifiestan los
docentes siempre planifican actividades para realizarlas en la sala de computacién, 19
estudiantes que representan 17,9% manifiestan que casi siempre los docentes
planifican actividades para realizarlas en la sala de computacion, 26 estudiantes que
representan 25,5% algunas veces los docentes planifican actividades para realizarlas
en la sala de computacion, 15 estudiantes que representan 14,2% pocas veces los
docentes planificas y 9 estudiante que corresponde 8,5% manifiesta que nunca los

docentes planifican.
items docentes:
25.- Los docentes elaboran o planifican actividades para realizarla en la sala de

informatica.

Tabla N° 18. Produccion de materiales empleando las TIC.

A SIEMPRE CASI ALGUNAS POCAS NUNCA
SIEMPRE VECES VECES
I F % F % F % F % F %
25 5 14,7 | 11 | 32,4 8 23,5 | 10 | 294 0 0,0




Fuente: Informacion obtenida del instrumento aplicado a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca (2014)
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Fuente: Resultados de la aplicacion del cuestionario dirigido a los docentes de la UNELLEZ
Municipalizada Ambiente La Caramuca

INTERPRETACION: Al preguntarle a los docentes el item N° 25 de la encuesta,
se observé que 5 docentes que representan 14,7% de los mismos manifiestan siempre
planifican actividades para realizarlas en la sala de computacién, 11 docentes que
representan 32,4% manifiestan que casi siempre planifican actividades para
realizarlas en la sala de computacién, 8 docentes que representan 23,5% algunas
veces los docentes planifican actividades para realizarlas en la sala de computacion y
10 docentes que representan 29,4% pocas veces planifican.

Al respecto se evidencia que los docentes planifican pocas actividades para
realizarlas en la sala de informatica, siendo esta un recurso valioso con que cuenta la
institucion. Esto corrobora lo expresado por Fuenmayor y Salazar (2001) quienes
afirman que los “docentes deben cumplir con un perfil adecuados y adaptados a las
necesidades de la institucion, para lo cual desde 1998 se ha empefiado en el
acondicionamiento de la infraestructura tecnologica necesaria y del entrenamiento al
personal que labora”(p.7). Por consiguiente Jimenez y O shanahan (2008) expresan:
“los elementos multimedia resultan ser una herramienta muy atractiva para los

estudiantes, lo que despierta la motivacion y un mayor interés en el aprendizaje.(p.5).



CAPITULO V

LA PROPUESTA

PRESENTACION

La incursién de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC)

han creando nuevos procesos de aprendizaje y transmision de conocimiento a través



de redes modernas de comunicacion, promoviendo la globalizacion y difusion de una
cultura de masas, sin embargo, aunada a estas ventajas, existen algunos elementos
que estan incidiendo en la implementacion de estas tecnologias a nivel universitario,

entre las que se encuentra:

La tradicion oral e impresa en la que tiende a desenvolverse la cultura
universitaria, la formacion y el papel que juega el profesor como transmisor de
informacion, el desconocimiento tecnologico institucional, la formacién tradicional
del profesor universitario que supone una brecha entre los estudiantes quienes
muestran mayor disposicién para hacer uso de las tic y profesores que en muchos
casos se muestran renuentes, y los altos costos de las tecnologias, son algunas de las
limitaciones que se les presentan a los docentes al hacer uso de las TIC en la

actividad docente.

En consecuencia, las instituciones educativas deben renovarse
tecnologicamente la convergencia entre la educacion tradicional y la implementacion
de las nuevas tecnologias para disfrutar de las ventajas ofrecidas a la tarea educativa,
para asi generar una cultura de apropiacion hacia las TIC por parte de toda la
comunidad educativa de la institucién, ya que estas usadas apropiadamente permitan
flexibilizar las estructuras educativas universitarias y promover la inclusion desde la

diversidad tecnolégica.

JUSTIFICACION

La formacién y actualizacién en el uso educativo de las tic es fundamental
para el proceso de ensefianza aprendizaje, para que asi los docentes cumplan con su
labor de manera integral, eficaz y eficiente.

Esta propuesta responde a la necesidad de formacion y actualizacién docente en el
uso educativo de las TIC desde una perspectiva constructivista y sociocultural, es
decir la misma se desarrollara en ambientes reales, abiertos, flexibles, de forma que el

aprendizaje sea mas significativo.



Las TIC son herramientas ttiles son tecnologias que constituyen canales de
comunicacion para las instituciones educativas y los hogares facilitando el proceso de
enseflanza aprendizaje; donde al planificar el aprendizaje tanto el docente como los

estudiantes tienen posibilidades aumentar su creatividad individual y colectivo.

OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

Objetivo General

Promover la utilizacion de las TIC a través de estrategias de ensefianzas
aplicables “por los profesores en el proceso de aprendizaje y ensefianza en la Aldea

Universitaria la Caramuca estado Barinas.

Objetivos Especificos

* Capacitar a los docentes en el manejo basico de los sistemas operativos de
Windows y Linux.

* Explicar el uso de las TIC como elemento fundamental de la praxis del
docente universitario.

e Formular alternativas sobre la planificacién de estrategias de ensefianza
basadas en las TIC, aplicables por los docentes en la aldea universitaria La
Caramuca estado Barinas.

* Sensibilizar a los docentes de la aldea Universitaria sobre la aplicabilidad de

las TIC como estrategias de ensefianza en el cumplimiento de sus funciones.






PLAN DE ACCION

Objetivo | Actividad Estrategia Recursos | Responsables | Tiempo Evaluacion
Capacitar a los | Conversatorio Induccion a Humanos: Coordinador 18 horas Registro de
sobre el Windows y Facilitadores Colectivo participacion
docentes en el . . -
manejo Linux profesores docente. Registro
manejo basico | operativo de .- Sistema Materiales: fotografico
. los sitemas operativo y Computadora Busqueda en
de los sistemas Wi . .
indows y Linux Textos internet
nux .-Escritorio, Video beam Actividades
paracion | ventanas, barra Internet realizadas por
mbos de los docentes.
2mas herramientas,
ticas en menu.
iputador .-Parte fisica
del computador
hardware
~Crear y
guardar
archivos
configurar
Explicar el uso Analisis .-Construccion Humanos: Coordinador 4 horas Registro de
del as tic como | bibliografico | del concepto de | Facilitadores Colectivo participacion
elemento sobre TIC TIC profesores docente. Registro
fundamental ( conceptos) .-Buisqueda en Materiales: fotografico
en la praxis del | TIC en interneth Computadora Busqueda en
docente educacion .- Uso de Textos internet
universitario | Elaboracion de software de Video beam Actividades
diapositivas aplicacién Internet realizadas por
Socializacion power point o los docentes.




de lo aprendido editor de

a traves de la presentaciones

presentacion de libre office

diapositivas

Realizaciéon de | .-Definir  los Humanos: Coordinador 6 horas Registro de
planificaciones | recursos o | Facilitadores Colectivo participacion
y registro de | medio TIC profesores docente. Registro
notas de los | para la | Materiales: fotografico
estudiantes  a | planificacién Computadora Busqueda en
través de Word | docente Textos internet

o procesador Video beam Actividades
de texto libre Internet realizadas por
office los docentes.
Excel o hoja de

calculo  libre

office

Uso de las TIC | .-  Reconocer | Humanos: Coordinador 8 horas Registro de
en el proceso | las diferentes | Facilitadores Colectivo participacion
de ensefianza | aplicaciones profesores docente. Registro
aprendizaje existentes en el | Materiales: fotografico
buscadores, ciber  espacio | Computadora Busqueda en
correos para el uso de | Textos internet
electrénicos, las TIC en| Video beam Actividades
blocs, educacion Internet realizadas por
facebook. ~Enviar y los docentes.
Disefio y | recibir

elaboracién de | informaciéon a

paginas Web. | través de

twiter,




facebook ,
correos,
paginas wed, y
otros
~Estimular un
conversatorio
sobre la
importancia de
las TIC en el
aula

Formular
alternativas
sobre la
planificacion
de estrategias
ensefanzas
basadas en las
TIC, aplicables
por los
docentes en la
aldea
universitaria

La Caramuca

.- Explicaciéon
sobre
estrategias  de
aprendizaje 'y
estilos de
aprendizaje
Jerarquizacion
del aprendizaje
a través de la
taxonomia de
bloom.
-Reflexiéon y
socializacién
sobre la
exigencia de
planificacion
educativa con
las TIC.

.-Elaborar
planificacion
basada en los
contenidos
curriculares
especificos
tomando en
cuenta el uso
de las TICS,
Taxonomia de
bloom

.-Disertar sobre
las exigencias

de la
planificacion
empleando la
TIC como
recurso de
ensefianza.

Humanos:
Facilitadores
profesores
Materiales:
Computadora
Textos
Video
Internet

beam

Coordinador
Colectivo
docente.

4 horas

Registro de
participacion
Registro
fotografico
Basqueda en
internet
Actividades
realizadas por
los docentes.




estado Barinas.

Sensibilizar a
los docentes de
la aldea
Universitaria
sobre la
aplicabilidad
de las TIC
como
estrategias de
enseflanza en
el
cumplimiento
de sus
funciones

-Entrega  de
triptico
informativo
sobre el uso de
las TIC en
diferentes areas
del saber.
.-Realizacion
de dinamicas
grupales para
intercambiar
opiniones e
ideas sobre el
uso de las TIC

.-Motivar a los
docentes para
el uso de las
TIC

Humanos:
Facilitadores
profesores
Materiales:
Computadora
Textos
Video
Internet

beam

Coordinador
Colectivo
docente.

A lo largo de
la ejecucion
de toda Ia
propuesta

Registro de
participacion
Registro
fotografico
Buisqueda en
internet
Actividades
realizadas por
los docentes.




Factibilidad de la Propuesta

La propuesta es factible, ya que se cuenta con el apoyo del personal
administrativo de la aldea Universitaria la Caramuca, también desde el punto de vista
operativo se cuenta dentro de la institucion con un CEBIT con 22 computadoras y
una sala interactiva ademas del personal para apoyar las actividades planificadas.

Cabe destacar que desde lo académica la propuesta permite capacitar a los

docentes en el manejo basico de las TIC, como elemento optimizador de la praxis.

Factibilidad Técnica
Consistio en efectuar una evaluacion de los métodos y estrategias a aplicar por parte
de los docentes, los componentes técnicos y su utilizacién en el proyecto. De ser

necesario se expresan los materiales y equipos necesarios para la ejecucion.

Hardware PC
Procesador Intel

doble ntcleo de

1.6GHz

1Gb memoria RAM
Tarjeta Madre
Disco duro 50Gb
Monitor a color
Mouse

Teclado

Software
Buscadores

Cunaguaro, entre
otros

Block de notas

Linux
La realizacion de esta propuesta se considera factible desde el punto de vista técnico,
ya que todos los equipos y componentes para su realizacion se encuentran en las
instalaciones del CBIT de la institucion.

Factibilidad Economica



En esta etapa se analizaron los costos para determinar si es econdémicamente
sustentable la propuesta. Por ser estrategias que mejoran a las condiciones de trabajo

de los docentes, significando esto que sus beneficios son intangibles.

Beneficios
* Incremento de la velocidad de trabajo.

* Mejora del flujo de la informacién.
* Mejora al acceso a la informacion.
* Aumenta la percepcion del estudiante.

* Disminuye dudas.

En lo que respecta a evaluar su factibilidad, desde el punto de vista econémico,
resulta incalculable debido a que cada docente realizara sus propias estrategias de
ensefianza dependiendo segun las necesidades de cada disciplina, promoviendo los
procesos de aprendizaje en el alumno. En lo que respecta a la capacitacion del
personal docente y estudiantes en el uso de las TIC el CBIT cuenta con personal

capacitado dispuesto a la realizacion de esta tarea adscrito a FUNDABIT.



CONCLUSIONES

Los aspectos mas importantes que emergen del analisis de los datos obtenidos

a lo largo de la investigacion permiten sintetizar lo siguiente:

A pesar de que las TIC constituyen en la actualidad un pilar fundamental para
la calidad en el proceso de ensefianza aprendizaje, a través del diagnodstico se
evidencid que los docentes de la UNELLEZ Ambiente la Caramuca no las incorporan
a sus actividades cotidianas debido a factores como carencia del recurso o no poseen
los conocimientos minimos para aplicarlas en mejoras de la formacién de sus

estudiantes.

Se determino que es factible técnica y econémicamente implementar las TIC
como estrategias de enseflanza ya que la institucién cuenta con las herramientas
necesarias para su ejecucion, pero ante todo se debe abordar el temor y la negatividad
de algunos docentes como recelo ante el uso de las tecnologias con los estudiantes,
poca o ninguna experiencia ante las TIC, falta de interés de tiempo, la edad y el
género; ademas de otros factores como practicas pedagogicas, culturales y el perfil.
Por consiguiente se evidencia que gran parte de los docentes se encuentran en la etapa
de preintegracion (Productividad profesional) donde los facilitadores solo utilizan las
herramientas informaticas y telematicas para elaborar examenes, lista de alumnos y

consultar en Internet para preparar sus clases magistrales.

Con respecto a la capacitacion y formacion de los docentes para lograr la
integracion de los aspectos tecnoldgicos y pedagogicos se evidencio mediante
revision documental, que esta se debe llevar a cabo mediante el establecimiento de
dimensiones o ejes de competencias que reconocen desde aquellos aspectos basicos
de manejo y uso de la tecnologia en la toma de decision de los docentes. Ademas es

oportuno sefialar que considerando un marco conceptual y orientador de éareas de



competencias desarrolladas por UNESCO (2004), mediante las cuales para dar
sentido integrador a la formaci6on docente, el cual establece cuatro areas de

competencia: Pedagégica, Social, Etica-Legal y Técnica.

RECOMENDACIONES

Promover la capacitacion en las TIC de los docentes de la UNELLEZ
Ambiente la Caramuca Barinas a partir de la consideracién de sus necesidades
orientadas hacia la accién practica y no sélo de tipo teorico, esto sera posible
mediante un diagnostico del profesorado sobre el conocimiento y habilidades que
presenta y la determinacién de este hacia el manejo de las TIC para verificar si esta

motivado o es indiferente a su uso.

Desarrollar programas de formacion docente o curso que permita a los
docentes la adquisicion de competencias como: manejo de las TIC, lenguaje
audiovisual, buenas practicas didacticas de la asignatura, multiculturalidad, dinamicas

de grupo, resolucion de conflictos, inteligencia emocional.

Crear portales web para docentes y estudiantes permitiendo de este modo el
intercambio de informacion mediante las diversas herramientas telemadtica e
informatica; para lograr de esta manera la generacion de bases de datos o blogs y asi

dar paso a los AVA (Ambientes Virtuales de Aprendizaje).

Incentivar la participacion del profesorado en proyectos y actividades
formativas que fomenten la investigacion y el intercambio (jornadas, congresos)
usando para ello el Internet que ofrece la posibilidad de generar redes de profesores

con otros centros universitarios.

Capacitar a los docentes y los estudiantes en el uso y manejo de las TIC,

mediante la implementacion de talleres que aborden tematicas como: Navegacion,



btisqueda y recuperacion de informacion , materiales en Internet, almacenamiento,
formatos, Presentaciones electrénicas, y Campus Virtuales, estos contenidos deben
desarrollarse bajo una Optica de eminentemente practico para atender de esta forma
los aspectos tecnoldgicos y didacticos del proceso de incorporacién de las tecnologias

de informacién y comunicacién al proceso de ensefianza aprendizaje.



REFERENCIAS

Acosta, A. (2013). “Sotfware Educativo Para el Uso Eficaz del Computador en el
Cuerpo de Policia del Estado Carabobo”. Universidad José Antonio Paez.
Trabajo de grado Publicado. (Consultado Enero 2015).

Adam, F (1977). “Algunos Enfoques Sobre Andragogia”. Universidad Nacional
Experimental Simon Rodriguez. Caracas, Venezuela.

Arias, F (2006). “El Proyecto de Investigacion”. 5Sta Edicion. Editorial Episteme
orial Ediciones. Caracas — Venezuela.

Barbera E. (2000). “La Educacion en red. Actividades virtuales de enseiianza —
aprendizaje”. Paidos. Espafia- Barcelona.

Bartolomé, A. (2002). “Preparando un Nuevo Conocimiento”. Biblioteca Virtual
de Tecnologia Educativa. Universidad de Barcelona. http//www.doc.d5.ub.es/te.
(Consultado Enero 2015).

Bautista, A. y Alba, C. (1997). “¢Qué es Tecnologia Educativa?”: Autores y
significados”, Revista Pixel-bit, n® 9, 4. http://www.us.es/pixelbit/art94.htm.
(Consultado Junio 2013).

Cabero, J. (1998). “Impacto de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion en las Organizaciones Educativas”. En Lorenzo, M. y otros
(coords): Enfoque en una organizacion y direccion de instituciones educativas
formales y no formales. (pp. 197-206). Granada: Grupo Editorial Universitario.

Castel, R. (2004). “Introduccion a la investigacion educativa”. Editorial Universo.
Maracaibo, Venezuela.

“Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)”. Gaceta oficial
extraordinaria. N° 5.453. Caracas marzo 22, 2000.

“Conferencia Regional de Educacién Superior (CRES) América Latina y el
Caribe”. (2008). IEASALC - UNESCO.


http://www.us.es/pixelbit/art94.htm

www.unesco.org.ve/dmdocuments/declaracioncres_espanol.pdf. (Consultado
Junio 2013).

Coll, C. y Moreno, J. (2008). “Analisis de los Usos Reales de las TIC En Contextos
Educativeos Formales: Una Aproximacion Socio-Cultural”. Revista
Electronica de Investigacion Educativa (10) [Documento en linea]. Disponible
en: http://redie.uabc.mx/vol10nol/contenido-coll2.html. (Consultado Abril
2013).

Decreto N° 3.390. “Decreto de rango y fuerza de la ley organica de ciencia,
tecnologia e innovacion en Consejo de Ministro”. Fecha 28-12-04.

Decreto N° 825. “Internet como prioridad. Gaceta oficial de la Repiblica
Bolivariana de Venezuela”. 36.995 Fecha 22-5-00.

Diaz, A. (2012). “Disefio de una Propuesta Metodolégica para Integrar las Tic
en el Curriculo de la Institucion Educativa Nifia Maria Caloto Cauca”.
Trabajo de Grado publicado para optar al Titulo de Magister. Universidad Libre
Santiago de Cali. (Consultado Junio 2013).

Diaz Barriga, F. y Hernandez, G. (2002). “Estrategias Docentes para un
aprendizaje Significativo”. Una interpretacion constructivista (2da Ed.).
México: McGraw Hill.

Espinoza, O (2003). “Perspectivas alternativas entorno a la relacion Estado-
Educacion, reforma educacional y politica educacional: Una vision critica”.
Universidad de Santiago de Chile, FACSO, programa Predes.

Figueroa (2011). “Docentes y su nivel de Integracion con TIC”. [Documento en
linea]. Disponible en:http://www.eduteka.org/modulos.php?
catx=8&idSubX=251. (Consultado Junio 2013)

Garcia, L. (2009). “Estrategias Instruccionales Basadas en el Uso de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) para los Procesos de
Ensaiianza Aprendizaje en la Asignatura Desarrollo de Destrezas para el
Aprendizaje de la Universidad de Oriente, Niicleo Anzoategui, Extension
Centro Sur de Anaco”. Tesis de Magister publicado. Universidad de Oriente.
(Consultado Junio 2013)


http://www.eduteka.org/modulos.php?catx=8&idSubX=251
http://www.eduteka.org/modulos.php?catx=8&idSubX=251
http://redie.uabc.mx/vol10no1/contenido-coll2.html

Garrido, V.(2009). “Entornos Virtuales para la formacién practica de estudiantes
de educacion: Implementacion, experimentacion y evaluacion de la
plataforma aulawed”.._Tesis Doctoral Universidad de Granada. (Documento en
linea). (Consultado Noviembre 2014)

Garza. (2003). “Como hacer un proyecto de investigacion”. Panapo -Caracas.

Gomez, B. (2012). “Estrategias Didacticas Basadas en el Uso de las TIC
Aplicadas en la Asignatura de Fisica en Educacion Média”. Trabajo de grado
publicado. Universidad Autéonoma delfi Caribe. (Consultado Junio 2013).

Gomez, J. (2004). “Las Tic en Educaciéon”. (Documento en Linea). Disponible:
http//www.boj.pntic.mec.es/jgomez46/ticedu.htm. (Consultado Enero 2015).

Gromaz, M., Arribi, J. y Rodriguez, M. (2004). E-learning: “Metodologias,
Tecnologias y Tendencias”. II Congreso On Line. Observatorio para la
Cibersociedad. (Documento en Linea). Disponible:
http://www.cibersociedad.net/congres2004. (Consultado Mayo 2013).

Hernandez, Fernandez y Baptita. (2003). “Metodologia de la Investigacion”. (3°
edicion). Mexico: Mc Graw-Hill.

Lucero, M. (2003). “La colaboracion y el aprendizaje colaborativo en los
ambientes virtuales de aprendizaje”. 1° Congreso Iberoamericano de
Educacion Superior. Facultad de Ciencia de la Universidad Nacional de San Luis
— Argentina.

Marquez, E (2008). “Las TIC y su aceptacion por parte de los docentes de la
Escuela de Ingenieria del Politécnico de Barquisimeto”. UNELLEZ — Barinas
— Venezuela. Trabajo de grado no publicado. (Consultado Junio 2013)

Mendoza, M. (2004). “Uso de las TIC en la formacién inicial del profesorado”.
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas. Lima Pert.

Ministerio de ciencia y Tecnologia (2002). “Plan nacional de las tecnologias de
informacion 2001 — 2007”. (Consultado Junio 2013).


http://www.cibersociedad.net/congres2004

Morales, V. (2003). “La educacién superior en Venezuela”. Informe 2002 IESAK
— UNESCO. [Documento en linea]. Disponible en: http//tecnologia.
Edu.us.es/bibliovir/pdf. (Consultado Mayo 2013).

Novoa, R.(2007). “Nivel de integracion de las TIC en docentes del area de
ciencias”._Universidad de la Frontera Chile. [Documento en linea]. Disponible
en:rnovoa@ufro.cl . (Consultado Mayo 2013).

Palella, S., y Martins, F. (2006). “Metodologia de la investigacion cuantitativa”.
Venezuela. Fedupel.

Pérez P. (2005). “Introduccion a la investigacion”. 1°° edicion.. Editorial ARS
Gréfica S.A. Maracaibo Estado Zulia

Quijada, C. (2011). “Estrategias Didacticas Basadas en las Tecnologias de
Informacién y Comunicaciéon para educacion Madia, Colegio Diego de
Ordaz N° 2, Ferrominera Ciudad Guayana, Ciudad Bolivar”. Tesis de
Magister publicado. Universidad Nacional Experimental de Guyana. (Consultado
Mayo 2013).

Rangel, M (1996). “Dinamica del Proceso de Investigacion Social”. UNELLEZ-
Barinas

Ribeiro, E. (2000). “El Docente y las TICs. Nuevos desafios educativos”.
[Documento en linea]. Disponible: ruizjunqueraee@yahoo.ca (Consultado Mayo
2013).

Ruiz, E. (2007). “El Docente y las TICs. Nuevos desafios educativos”. [Documento
en linea]. Disponible: ruizjunqueraee@yahoo.ca Consultado 2-7-2011

Salinas, J. (2004) “Redes y educacion: Tendencias en educaciéon flexible y a
distancia”. Universitat Illes Balears[Documento en linea]. Disponible:
http://www.uib.es/depart/gte/tendencias.html. (Consultado Mayo 2013).

Salmon, G. (2002): E-actividades. “El factor clave para una formacion en linea
activa”. Barcelona, UOC.

Sierra, C. (2010). “Aportes conceptuales y practicos para fortalecer el uso y
aproximacion de las herramientas TIC por parte de los docentes de la


http://www.uib.es/depart/gte/tendencias.html
mailto:ruizjunqueraee@yahoo.ca
mailto:ruizjunqueraee@yahoo.ca

Pontificia Universidad Javariana”. Revista Hiberoamericana de Ciencias,
Tecnologia y sociedad —CTS. ISSN: 1850-0013, Colombia.

UNESCO (1998). “Aprendizaje abierto y a distancia. Consideraciones sobre
tendencias, politicas y estrategias”. (s/d). Mendoza, M y M. (2004) e-Learning,
el futuro de la educacién a distancia. Milenium. Disefio Web Profesional.
[Documento en linea]. Disponible:
http://www.informaticamilenium.com.mx/Paginas/mn/articulo78.htm.
(Consultado Abril 2013).

UNESCO (2006): “Las tecnologias de la informacién y la comunicacion en la
formacion docente”. Paris: Informe UNESCO.

Universidad Pedagogica Experimental Libertador (2011). “Manual de Trabajos de
Grado, de Especializacion, Maestria y Tesis Doctorales”. Caracas: Venezuela.

Velasquez, A. (2011). “Uso de las TIC como Estrategia para la Ensefianza de
Electroquimica en Estudiantes de 4to afio”. Tesis de grado publicado.
Universidad de los Andes. (Consultado Mayo 2013).

Velasquez, K. (2005). “Universidades Venezolanas, inversion en la educacién a
distancia”. Especiales Universiti [Documento en linea]. Disponible en:
http/servicios.universia.edu.ve/resisen/contenidos/tu/tv. (Consultado Abril 2013).


http://www.informaticamilenium.com.mx/Paginas/mn/articulo78.htm

ANEXQOS



ANEXO A
(Instrumento de recoleccion de datos docente)



REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA 4
UNIVERSIDAD DE CARABOBO ST
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION & ﬂ(
AREA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO R
MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

CUESTIONARIO

Objetivo General
Analizar el uso de las TIC como estrategia de ensefianza en la modalidad presencial

de la aldea universitaria la Caramuca del Estado Barinas.

Condicién del encuestado: Docente

Instrucciones:

» Lea detenidamente cada uno de los planteamientos que se presentan a

continuacion.

» No es preciso que se identifique. Esta encuesta es confidencial.
» Por favor conteste de forma objetiva.

» Conteste con una equis (X) una sola alternativa en cada item.

» Si surge alguna duda, consulte al encuestador.

GRACIAS POR SU PARTICIPACION Y COLABORACION.



Instrumento Utilizado

Ud. como Docente

S

CS

AV

PV

1.- ¢identifica cada uno de los elementos que
conforman el computador

2.- ¢Con qué frecuencia utiliza el
computador?

3.- Tienen conocimientos basicos de algunos
programas informaticos

4.- Se actualiza en los conocimientos basicos
de programas informaticos

5.- Puedes diferenciar cada uno de los
elementos relacionados con la tecnologia

6.- Reconoces el significado de todas estas
abreviaturas (org, net, gov, mil, edu y com)

7.- El uso de las nuevas tecnologias de la
informaciéon y comunicacién facilitan a los
docentes el proceso de integracion social

8.- El manejo basico de las TIC contribuye a
mejorar tu practica docente

9.- Planifica usted, estrategias didacticas en
sus practicas educativas incorporando las TIC

10.- Disefia usted, estrategias didacticas
acorde con el contenido a desarrollar en clase
incorporando las TIC

11.- Utilizas con destreza la computadora

12.- Eres diestro en el uso de la computadora

13.- Participas en cursos, foros, diplomados
que te ofrece el servicio de internet

14.- Utilizas los programas de Office (Word,
Excel, Power Poin)

15.- Eres diestro usando internet

16.- Utilizas con frecuencia el correo
electronico para intercambiar ideas

17.- Estas al dia en los avances tecnolégicos
en cuanto a dispositivos electronicos
(blackberry, aifon, entre otros)

18.- Le da usted, instrucciones precisas a los
estudiantes para el uso de las TIC en el
desarrollo de las actividades curriculares

19.- Envia correo electrénicos a sus




estudiantes para dale informacion sobre
objetivos desarrollados en clases

20.- Recomienda direcciones web o envios de
material digitalizado para revisar contenidos a
desarrollar en las evaluaciones

21.- Las TIC se pueden utilizar para mejorar
el rendimiento

22.- Utiliza usted, los recursos o medios
tecnologicos en el aula de clase

23.- Cree usted, que el uso de los recursos
digitales complementan los contenidos
desarrollados en el aula

24.- Utilizas con frecuencia el correo
electronico para intercambiar ideas

25.- Elabora usted, planificacion de
actividades para realizarla en la sala de
informatica




ANEXO B
(Instrumento de recoleccion de datos estudiantes)



REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION i '{ﬁ
AREA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO e
MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

CUESTIONARIO

Objetivo General
Analizar el uso de las TIC como estrategia de ensefianza en la modalidad presencial

de la aldea universitaria la Caramuca del Estado Barinas.

Condicién del encuestado: Estudiante

Instrucciones:

» Lea detenidamente cada uno de los planteamientos que se presentan a

continuacion.

» No es preciso que se identifique. Esta encuesta es confidencial.
» Por favor conteste de forma objetiva.

» Conteste con una equis (X) una sola alternativa en cada item.

» Si surge alguna duda, consulte al encuestador.



GRACIAS POR SU PARTICIPACION Y COLABORACION.

Instrumento Utilizado

Ud. como Estudiante S CS AV | PV

1.- ¢Identifica cada uno de los elementos que
conforman el computador?

2.- ¢ Con qué frecuencia utiliza el
computador?

3.- Tienen conocimientos basicos de algunos
programas informaticos

4.- Se actualiza en los conocimientos basicos
de programas informaticos

5.- Puedes diferenciar cada uno de los
elementos relacionados con la tecnologia

6.- Reconoces el significado de todas estas
abreviaturas (org, net, gov, mil, edu y com)

7.- Cree usted, que el uso de las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacion
por parte de los docentes facilitan el proceso
de integracion social

8.- Cree usted, que el manejo basico de las
TIC contribuye a mejorar la practica docente

9.- Considera usted, que sus docentes
planifican estrategias didacticas incorporando
las TIC

10.- Considera usted, que sus docentes disefia
estrategias didacticas acorde con el contenido
a desarrollar incorporando las TIC

11.- Utilizas con destreza la computadora

12.- Eres diestro en el uso de la computadora

13.- Participas en cursos, foros, diplomados
que te ofrece el servicio de internet

14.- Utilizas los programas de Office (Word,
Excel, Power Poin)

15.- Eres diestro usando internet

16.- Utilizas usted las redes sociales para
compartir experiencias con los demas
estudiantes de la aldea

17.- Estas al dia en los avances tecnologicos
en cuanto a dispositivos electrénicos

18.- Tus docentes te dan instrucciones




precisas para el uso de las TIC en el
desarrollo de las actividades

19.- Tus docentes te envian correo
electrénicos para dale informacion sobre
objetivos desarrollados en clases

20.- En el desarrollo de la clase los docentes
recomienda direcciones web o envios de
material digitalizado para revisar contenidos a
desarrollar en las evaluaciones

21.- Cree usted que la utilizacion de las TIC
pueden mejorar el rendimiento

22.- Utiliza usted, los recursos o medios
tecnologicos en el aula de clase

23.- Cree usted, que el uso de los recursos
digitales complementan los contenidos
desarrollados en el aula

24.- Utilizas con frecuencia el correo
electronico para intercambiar ideas con tus
docentes, compaiieros y amigos.

25.- Los docentes elaboran o planifican
actividades para realizarla en la sala de
informatica




ANEXO C
(Formato validando el instrumento)



DELS LBERTAS I:unn REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA b G,

UNIVERSIDAD DE CARABOBO SOV
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION  i[ [i 4| =
AREA, DE ESTUDIOS DE POSTGRADO M o
MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

FORMATO PARA VALIDAREL INSTRUMENTO MEDIANTE
JUICIOS DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres

Pregrado
Titulo Académico Postgrado

Especialista

Cargo que desempefia
Area en la que realizara el juicio de experto
Institucion donde trabaja

Estimado Colega
Por medio de la presente acudo a usted con el prepdsito de validar el

contenido de los cuestionarios que se anexan, es decir, saber si los items que se
elaboraron miden lo que se requieren medir en la investigacioén. En relacion a lo
anterior se le solicita que realice la revision de los items para verificar si son
representativos del contenido a medir, en cuanto a la pertinencia y coherencia, en
funcién de la estructura y forma de cada uno de ellos, por lo que se le solicita que
emitan un juicio de valor, basado en su nivel de experto a fin de mantener, corregir,
eliminar o incluir items que logren acertar con las necesidades de recoleccion de
informacién en la presente investigacion.

Con el proposito de realizar un estudio para analizar si la investigacion
titulada, esta siendo desarrollada para optar al titulo de Magister en Investigacion
Educativa de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo,
se han disefiado cuestionario de comportamiento de estudio que se aplicaran a los

docentes y estudiantes de la aldea universitaria de la UNELLEZ ambiente La



Caramuca. En tal sentido, se le solicita su valiosa colaboracién, para la respectiva
validacion y mejoramiento de los items.
Atentamente Elias Fuentes.

T REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
*I\z UNIVERSIDAD DE CARABOBO S
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION  &{[id 4! §
AREA, DE ESTUDIOS DE POSTGRADO ﬁ o
MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe C.I. N°

experto en , mediante la presente hago constar que

las técnicas e instrumentos para la recolecciéon de datos en los docentes y alumnos,
del Trabajo de Grado presentado por el ciudadano Elias Fuentes C.I. N° 7.948.205,
titulado Las TIC como Estrategia de Enseiianza en la Modalidad Presencial de la
Aldea Universitaria La Caramuca Estado Barinas, Para Optar al Titulo de
Magister en Investigacién Educativa, reine los requisitos suficientes y necesarios
para ser considerado valido y por lo tanto, aptos para ser aplicados en el loro de los

objetivos que se desean obtener.

Constancia que se expide a solicitud de la parte interesada a los dias

del mes de de




Atentamente

Validacion del Cuestionario

ITEM

PERTINENCIA

COHERENCIA

ALTA

BAJA | NINGUNA

SI NO

OBSERVACIONES

OO (N[O |V [WIN |-

Mi decisién como experto es que el Instrumento anterior

Puede ser aplicado

Puede ser aplicado realizando las correcciones




No puede ser aplicado y debe ser entregado nuevamente para su validacion

Experto: Fecha de validacion:

Firma:

ANEXO D
(Formato validando el instrumento)



ANEXO E
(Formato validando el instrumento)



ANEXO F
(Prueba piloto aplicada a los estudiantes)



LOS

RESULTADOS DE LA PRUEBA PILOTO

APLICADA A LOS DOCENTES

NUMERO DE

ESTUDIANTES

ALFA DE
15 COMBRACH

SUJETOS :10. Alfa :
de Combrach

Si?

1,24
1,69
1,67
0,64
1,46

1,12

1,21
1,41
1,21
1,74

1,38

1,07

1,69
0,83

0,68 | 0,46

1,11
1,3
1,29
0,8

1,21

0,83 | 0,69

1,06

0,74 | 0,55

11
1,19
11
1,32

0,85 | 0,71

0,82 | 0,67

1,18

153 | 2,35

1,03

1,3
0,91

14,9 | 223 | 27,8

4,2

3,73 0,88 | 0,78

3,67

3,6
3,33
4,07

4,2

4,4
3,53
3,87
3,93
3,47
3,27

3.2

4

4,13 | 0,74 | 0,55

3,67

3,53 | 0,99 | 0,98

3,67
3,27
3,73

3,73 | 0,96 | 0,92
3,73 10,88 | 0,78

3,6
34

15

5
4

4

4

4
3
2

2

2

3

14

3

4

3
4

13

12

10 | 11

9

2 |77]193]92]9982]|78]97

8

911111

11

1

87 |111| 4 (6988|840 8

Sujeto

Items

10
11
12
13
14

15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

m.




[ st | se

Si?
Alfa de

Conbrac mbrac 0,9

h= h 1

ANEXO G
((Prueba piloto aplicada a los docentes)



RESULTADOS DE LA PRUEBA PILOTO APLICADA A

LOS DOCENTES

NUMERO DE SUJETOS :10. Alfa de

Combrach
Sujeto | 1 2 3 4 |5 6 | 7] 8 9 10| x S Si?
items
1 5 4 5 (3144 4|5 |5 |5]| 44| 07 |o049
2 4 4 512 (3| 4 (4|5 |5 4| 4 | 094 | 089
3 4 5 5 (314 3|35 |5 |3]| 4| 094|089
4 2 5 5 (214|345 |5 (4|30 12 |143
5 3 5 5 133|225 |5 2|35 13 |183
6 4 3 5 (121414 4|5 |5 4| 4 | 094|089
7 5 3 5 12|3] 2 |5|5|5 3] 38| 132|173
8 5 3 5 (34| 3 |54 |5 |4 41 o8 |077
9 4 4 5 12|34 |45 |4 |3 38| 092|084
10 | 4 4 5 13|44 |54 |4 |4 a1 057 |032
11 4 4 4 1414 |5 |15 |5 |4]| 4 | 115 |133
12 | 2 4 4 (2144 |45 |5 |3|37]| 1,006 |112
13 2 5 5133|3354 4|37 106|112
14 | 5 5 4 (414 4 |14 4|3 38| 114|129
15 3 5 5 14 (4| 4 (3|4 |4 2| 38| 09 |084
16 4 5 4 |33 4 |45 |5 |4 41| 074 |osa
17 | 3 4 4 | 3|13 3 |3|5|5]|3|36] 084|071
18 3 5 5144 3 (3|54 |2)| 38| 103|107
19 5 5 4 3|33 1|45 |4 |2 38/ 103|107
20 2 5 5 (214 2 |55 |5 2|37 149 |223
21 3 5 4 2|13 3|45 |4 |2 35| 108|117
22 | 3 | 4 5 12414 44|42 36] 097 093
23 | 2 5 4 | 3|3| 3|34 |4 |3)|34]| 084|071
24 | 3 4 31524 |56 |4 5|41 12 |143
25 | 3 5 5 (23] 2 14|54 |3|36]| 117 |138
Su 718 9/12(11|8 |97,
m. | 87 (110|/115( 1|7 |84 (1| 0| 3 |0]| 6
17,1| 293| 27




[ st |se

Si2
Alfa de

Conbrac mbra 0,9

h= ch 4

ANEXO H
(Actividades de la propuesta)



VIDEOS EDUCATIVOS

4 Videos educatios: Intercambic de imagenes y sonidos de manera
simultanea, resulta ventajoso y motivador en clase, es
necesaria una intervencion activa del profesor.

TiCenel aula

wiww. yuotube

£
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RS O i I T

wiww.yuotube

e e
[+ ]

BINER
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T "Bl B - = =

QUIINTC ]
2010 - 2019

Cracirmigniy Exponerncidl




PAGINAS WEB Y BUSCADORES



< Buscadores

Aplicaciones informdticas gque rastrean la  web

catalogando, clasificando y organizando la informacion,
para ofrecer a los navegadores o investigadores.

Fagina principal Google
whwrw_google. com
ﬂ' S =
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Google

S

Pagina principal ¥ahoo

wiwnw yahoo.com
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Nombre y apellido:

Asignatura:

Formato: Utilizacion de los buscadores

Obietivo especifico o propésito

(Pagina Web)

Informacion requerida para elaborar material educativo con las TIC

Buscadores

Paginas web

Contenidos

google

hitp:/iwww eduteka.org

Observaciones:




Video tutorial de Manejo de Windows

| CURSDWINDOWS BE! 41

€ = C |B Mo e youtube.combiatch v=N0XpdHG B W E

me qQ Subir

Windows 8 para principiantes
e ChipsnVids
44157 visudizaciones

PSR Como usar Windows § - Tutorial
"Mh@ﬂ‘aﬂ Windows 3, Aprende a usar el sistema

i an e ntenet no pesa s
Li.‘W'“dO\“éf,.é 599 332 visualizaciones

Ay TUTORIAL MANEJO WINDOWS §

R Feiin Tapets
B 5,586 izl zaciones

i Windowsh parte 1
1l Pete Mane! Yerdugo Zemora
55334 visualzaciones

Lanube ; Qué es? Skydrive - Como
usarlo

the ntetmet no pesa na

N 5673 visusizaciones

CURS0 WIHDOWE & PROFESIONAL EN YEECRS

0511703

CURSO WINDOWS 8 EN ESPAROL, CURSO COMPLETOEN
VIDEQS DE WINDOWS 8, TUTORIAL MANUAL

penwiantec

CURSO DE WINDOWS §

e celio augusto

Tutorial Word 2013 - Como hacer buenos
documentos

r !'I the rternet no pesa s

7H9 138193 viswlizaciongs

108.252
s Yo
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CREAR CORREO ELECTRONICO

% Correos Electrdnicos — e-mail

Forma de comunicacion gque sirve para enviar y
recibir mensajes escritos, acompanados de archivos
adjuntos como: documentos, hojas de calculo,
imagenes, video y audio; dando valor a la
comunicacion en forma privada, cada persona posee
una direccion indisfinta y confrasefia para cuidar la
confiabilidad de sus contenidos.

Cuenta de correo FMO
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& - X |8 hitps fies-ia facebook com

facebook

Facebook te ayuda a icartey
compartir con las personas que forman parte
de tu vida.
2 [} 2 B §
2 = T '}
- 2 a el
N ') Gy
|
A

Abre una cuenta

Es gratis y lo serd siempre
Nombre Apellido
Correo o nimero de celular
Confirmar correo electrénico o celular

Contrasefia nueva

Fecha de nacimiento

- - 2Por quétengo que
Dia v Mes v Afio ¥ proporconarmifechade
naciiento?

Mujer Hombre

Alhacer cic en Abr una
confir

las Condicanes
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cookies
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FORMATO D-02
1. PERIODO LECTIVO: 2. SUBPROYECTO: 3. CODIGO:
4. CONDICION DEL "~ _
SUBPROYEAT O 5. SECCION: 6. TURNO:
7. SEMESTRE: 8. SUBPROGRAMA: 9. N° AULA:
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18. ESTRATEGIAS DE ENSENANZA - APRENDIZAJE:
19. PORCENTAJE DE ASISTENCIA (PA): 20. PORCENTAJE DE INASISTENCIA(PI):
. 26. NUMERO
21. N° 22. APELLIDOS 23. NOMBRES o bl=lble i Dl 25. FIRMA TELEFONICO |
IDENTIDAD
CORREO
Profesor(a): Fecha:
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1. PROGRAMA ACADEMICO / AREA DE CONOCIMIENTO: 2. SUBPROGRAMA ACADEMICO / CARRERA:
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7. TURNO: | 8. MODALIDAD: 9. PERIODO LECTIVO:
10. CENTRO DE ESTUDIO / SEDE: 11. PROFESOR:
12. CEDULA: | 13. TLF. MOVIL: 14. TLF. LOCAL:

15. CORREO ELECTRONICO:
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Profesor(a): Firma y Sello
Recibe: Firma y Sello: del Programa o SubPrograma:
Fecha:
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ANEXO 1
(Cronograma de Actividades)



UNIVERSIDAD DE CARABOBO
AREA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIiA EN EDUCACION
MENCION INVESTIGACION EDUCATIVA

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Meses Mayo  Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero
Semanas 3| 4]1]2[3]4]1]/2]3[4]1[2]3 112(3/4]1]2|3]4]1/2[3]4]1]2][3]4]1[2|3]4|1]2]3
ACTIVIDADES

Situacién Problemaética

Revision Bibliografica

Redaccion del Marco Teorico

Marco Metodolégico

Redaccion del Informe

Presentacion del Proyecto

——




	
	En la sociedad latinoamericana y específicamente en Venezuela, el uso de las tecnologías de la información y comunicación, exigen cambios significativos en la forma de concebir los espacios educativos ya que estos deben estar equipados y acondicionados con la finalidad que cubran con las necesidades de quienes lo van a utilizar, por consiguiente las nuevas generaciones requieren una comunicación más eficaz, dinámica y efectiva por parte de los instructores o preparadores y así aprovechar al máximo sus capacidades y necesidades de aprender. Al respecto Márquez (2008) plantea:
	“Las nuevas tecnologías inciden de manera significativa en todos los niveles educativos y en especial en la educación superior; donde las nuevas generaciones asimilan de manera natural la tecnología pero en controversia con esto algunos profesionales de la educación no están de acuerdo con la misma, debido a que esto conlleva a realizar esfuerzos de formación, de adaptación y de desaprender muchas cosas que hoy en día se hacen de otra forma y es por ello que se requiere prestar atención inmediata a la introducción de las TIC en los ambientes educativos formales y no formales”
	
	Dentro de este escenario de cambios y avances el facilitador de los aprendizajes tanto de la modalidad presencial, semi-presencial o a distancia, debe plantearse la forma de innovar, dinamizar, motivar e interactuar con sus estudiantes de manera tal que el proceso de enseñanza aprendizaje, se logre mediante el consenso entre el facilitador y el estudiante, donde las TIC constituyan herramientas básicas para el desarrollo e incorporación del saber humano, social, tecnológico y científico; permitiendo la adquisición y transferencia de información o de conocimiento de forma global entre los cibernautas.
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