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Resumen

La presente investigacion tuvo como proposito describir el desarrollo de las competencias
Tecnoldgicas de Informacion y Comunicacion (TIC) de los docentes en formacion de la
asignatura Mddulo de Técnicas Documentales de la Mencion de Matematica en la Facultad de
Ciencia de la Educacion de la Universidad de Carabobo. Se sustenta en el principio de que el uso
de las TIC en el proceso de formacién debe ser permanente a lo largo de la vida, y lo
suficientemente flexible como para adaptarse tanto a las nuevas demandas como a las numerosas
situaciones de los que se debe aprender (Cabero, 2007). El estudio es de tipo descriptivo
transeccional, bajo un disefio de campo no experimental. La poblacion estuvo constituida por
trece (13) sujetos. Para la recoleccién de la informacion se utilizé un instrumento basado en la
escala de Likert, no se realizo validez del mismo debido a que ha sido utilizado en otros estudios
reflejando un alto indice de confiabilidad. Como conclusion del estudio se evidencio que la
mayoria de las respuestas emitidas por los estudiantes de la asignatura Mddulo Técnicas
Documentales, consideran tener Bien y Muy Bien desarrolladas las competencias tecnoldgicas.
Pero tales afirmaciones no alcanzaron el 65% de la poblacion encuestada.

Palabras Clave: competencias tecnolégicas, docentes en formacion, matematica
Linea de Investigacion: Tecnologia de Informacion y Comunicacion (TIC) en la Educacion

Matematica



INTRODUCCION

Actualmente el docente debe estar informado de las grandes transformaciones que se estan
produciendo en el mundo como resultados de los alcances tecnoldgico, los cuales determinan
cambios profundos en especificamente en el ambito educativo. En un mundo cambiante como los
el de hoy, donde la tecnologias esta al alcance de la mayoria de la poblacién, el docente en
formacion es responsable de adquirir las competencias necesarias para poder disefiar todas las
experiencias de aprendizaje a la que se verd sometido el estudiante durante el curso de una
asignatura, es por esto que el docente debe estar actualizado y hacer uso de las herramientas que

son denominadas Tecnologia de la Informacion y la comunicacion (TIC).

De alli que la presente investigacion tiene como finalidad describir el desarrollo de las
competencias Tecnoldgicas de Informacion y Comunicacion (TIC) de los docentes en formacion
de la asignatura Modulo Técnicas Documentales de la mencion de matematica en la Facultad de

Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo.

Para una mejor comprension de las ideas presentadas, el trabajo se estructuro en cuatro (4)

capitulos, cuyos contenidos se describen a continuacion:

En el Capitulo I, se aborda el problema que se plantea, en donde se delimita cual es la
situacién que origina las dificultades de los estudiantes en cuanto al uso de la tecnologia, también
se expresa cudles son las causas y consecuencias. Posteriormente a esto, se enmarcaron los
objetivos trazados para llevar a cabo esta investigacion y la justificacion donde se resalta la

importancia de este estudio.

En el Capitulo I, se abordan los planteamientos teéricos en los que se sustentan la

investigacion, se sefialan los antecedentes del estudio y definicion de términos bésicos.

En el Capitulo I11, se delimita la metodologia en la que se enfoca el estudio propuesto, la
cual se orienta bajo la perspectiva de un investigacién descriptiva, también se indica los
procedimientos de la investigacion, asa como la poblacion y la muestra; la descripciéon del



instrumento, la validez y la confiabilidad del mismo y las técnicas de analisis a utilizar, para la

codificacion, tabulacion, interpretacion y andlisis de los datos.

En el Capitulo 1V, se presentan los analisis de los resultados obtenidos de la aplicacion del
instrumento a la muestra en estudio. Por ello se realizaron tablas de distribucién de frecuencias y

porcentajes, competencias.

Y por dltimo, se presentan conclusiones que se derivaron del analisis y las

recomendaciones como aporte del estudio realizado.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Planteamiento del Problema

En la sociedad contemporanea del saber se hace oportuno ahora innovar el empleado arquetipo
educativo para la versatilidad que honestamente pueda evolucionar a las necesidades primarias e
inquietudes de seres humanos libres, justas, criticas, autonomas, justas y solidarias, como

caracteristicas indispensables en el proceso de humanizacion de las personas.

La vision que impera en la pedagogia universitaria ha sido la formacion de investigadores
en las distintas filosofias del conocimiento, el inquirir la penuria de un novedoso precedente ha
llevado a considerar distintas formas de enfocar la educacion, una de ellas es preceptuar las

distintas antagdnicas que poseen los docentes en formacion en el uso de la tecnologia.

En este mismo orden de idea cabe mencionar que los cambios econdémicos, politicos,
culturales y cientificos del mundo actual reclaman una revision del papel que tradicionalmente
desempefiaba la educacion y postulan un replanteamiento de las formas y sistemas que se venian

utilizando para preparar a los ciudadanos para su insercion social (Cabero, 2007).

Debido al proceso de transformacion que vive hoy dia la sociedad, caracterizado por una
estructura en red, por la abundante y constante circulacion de informacién, donde el
conocimiento es un recurso flexible, en continua expiacién y movimiento (Hargreaves, 1996); la

educacion no escapa de estos cambios.

De acuerdo a estas nuevas perspectivas surge lo planteado por la UNESCO a inicios del
siglo XXI, cuando en el informe Shawki (2007), de desarrollo de competencias, recomendd que
la educacion deba soportarse sobre cuatro pilares, aprender a conocer, aprender a hacer, aprender
a vivir juntos y aprender a ser. Y establecio los lineamientos generales para desarrollar

competencias y habilidades informaticas y tecnoldgicas en los estudiantes.



Es por esto que el docente de hoy debe estar informado de las grandes transformaciones
que se estan produciendo en el mundo, como resultado de los grandes avances tecnoldgicos, en
un mundo donde la tecnologia esta alcance de la mayoria de la poblacion, el futuro docente debe
poseer competencias basicas para el uso y manejo las herramientas que son denominadas

Tecnologia de Informacion y Comunicacion (T.1.C).

En consecuencia desde distintos sectores (institucionales administrativas, organizaciones
empresariales, asociaciones profesionales, agentes sociales, familias,...) se exige a los centros y a
los responsables educativos que desarrollen un proceso de adaptacion (a nivel institucional,
legislativo, organizativo, curricular...) que les permita preparar a los futuros docentes en
formacion para buscar respuestas adecuadas a los problemas y dificultades a las que nos
enfrentamos en la actualidad y, mas aun estar sobre aviso de los avances tecnoldgicos y disponer
de capacidades para anticipar, imaginar y planear actuaciones estratégicas a medio y largo plazo
(Cabero 2007).

Es por esto que surgen las denominadas “Normas Unesco sobre competencias en TIC para
los Docentes” elaboradas por este organismo en cooperacion con las firmas Cisco, Intel y
Microsoft, la Sociedad Internacional para la Tecnologia en la Educacion (ISTE) y el Instituto
Politécnico de la Universidad de Virginia (UNESCO, 2008 p.2) se han concebido como
instrumento para ayudar a los responsables de elaborar las politicas de educacion y los planes de
estudios de formacion tanto a los profesores como a los futuros docentes a que definan las
competencias que los docentes deben poseer para la utilizar adecuadamente las TIC en el

desarrollo de la educacion del siglo XXI.

Por otro lado, surgen muchas iniciativas que esta mas enfocadas a orientar el trabajo de
las instituciones de la educacion superior. Al respecto, una de las iniciativas mas importantes para
determinar las competencias que deben desarrollar los estudiantes de educacion superior se
originG después de la declaracion de Bolonia en Junio de 1999, cuando por iniciativa de varias
universidades surge el Proyecto Tunnig, con el fin de sintonizar las estructuras educativas de

Europa, mas concretamente “el proyecto propone determinar puntos de referencias para las



competencias genéricas y las especificas de cada disciplina de primer y segundo ciclo” (Comisién
Europea, 2000).

Tal ha sido el éxito alcanzado por este proyecto que después de la presentacion de los
resultados de la primera fase, en la IV Reunion de Seguimiento del Espacio Comun de Ensefianza
Superior de la Union Europea, América Latina y el Caribe (UEALC) los representantes de
América Latina que participaban en el encuentro, manifestaron su deseo de realizar un proyecto
similar para Latinoamerica - proyecto que fue presentado en octubre de 2003 a la Comision
Europea, uno de sus principales resultados, es el planteamiento de las competencias genéricas y

especificas que deben desarrollar los estudiantes de educacion superior en América Latina.

Es un proyecto independiente, impulsado y coordinado por Universidades de distintos
paises, tanto latinoamericanos como europeos. Participan mas de 230 académicos y responsables
de educacion superior de Latinoamerica (Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Cuba,
Chile, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panam4, Paraguay, Peru,
Uruguay y Venezuela) y Europa (Alemania, Bélgica, Dinamarca, Eslovenia, Espafia, Francia,
Grecia, Irlanda, Italia, Lituania, Paises Bajos, Portugal y Rumania); conformados en 16 redes de
areas tematicas y una red de responsables de politica universitaria.

Sin embargo los procesos educativos se desarrollan al amparo de instituciones y
organismos que , aunque pueden ser diferentes en tamario, tradicion, caracter, comparten ciertos
rasgos organizativos, funcionales y burocraticos bastantes similares, se puede constatar que la
mayor parte de las instituciones (sobre todo las de educacion superior) estan haciendo enormes
esfuerzos por incorporar la tecnologia a sus procesos, muchos estdn poniendo en marcha
mecanismos de formacion totalmente virtual y otros semi-presencial utilizando la tecnologia
como enlace.(Cabero, 2007). Es decir que es fundamental comprender que la incorporacién de las

TIC a la ensefianza y su integracion debe plantearse como un proceso de innovacion.

Venezuela no escapa de estos avances tecnoldgicos y es por esto que, para la inclusion de
las tecnologias dentro del campo educativo, se han tomado diversas vias, se estan creando nuevos
métodos y estrategias para el desarrollo de cursos innovadores, y se ha acudido al marco legal. Se

crean entonces leyes que regulan la institucionalizacién de las TIC dentro del sistema educativo.



Tales el caso de Venezuela al estipular la Ley Organica de Telecomunicaciones (2000), con la
finalidad de mejorar la educacién mediante acciones como las establecidas en el articulo 2

apartado 4, resefiado a continuacion:

“Promover el desarrollo y la utilizacion de nuevos servicios, redes y tecnologias cuando
estén disponibles y el acceso a esos, en condiciones de igualdad de personas e impulsar la
integracidn del espacio geografico y la cohesidén econdmica y social.”

Asimismo en Venezuela existen diferentes instituciones que realizan esfuerzo para
integrar el uso de las Tic en la educacion y desarrollar las competencias tecnolédgicas en los
docentes en formacién, por ejemplo la Fundacion Bolivariana de Informatica y Telematica
(FUNDABIT) , organismo adscrito al Ministerio del Poder Popular para la Educacion, el cual
tiene como mision “incorporar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el
proceso educativo para contribuir con la formacion integral del individuo”, es posible afirmar que
esta integracion no se ha logrado a cabalidad a nivel nacional, ya que las instituciones y el

personal resisten el cambio.

Sin embargo hoy en dia existen muchas instituciones que integran el uso de las TIC en la
educacién: la Universidad Central de Venezuela ha disefiado cursos de postgrado como Maestria
de Educacion TIC. En Carabobo, la Universidad de Carabobo aprob6 una especializacion en

Tecnologia de la Computacion en Educacion (2001).

Asimismo, se instituye la Unidad de Computacion en la Facultad de Ciencias de la
Educacién, la cual ofrece Programas de Formacion Profesional (Cursos) y Programas de
Educacién Continua (Diplomados) para estudiantes quienes hayan culminado estudios de
pregrado; de igual forma, se incluye dentro del pensum bésico de estudios de la Licenciatura en

Educacion, especificamente en el segundo semestre, una asignatura denominada Informatica.

Con todo esto, se pone de manifiesto que se han realizado diversas acciones para incluir el
avance tecnoldgico en el area educativa en cuanto a las competencias tecnologicas que debe
poseer el docente en formaciéon dentro de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la

Universidad de Carabobo.



1.2 Formulacion de la pregunta del planteamiento del problema

¢ Cuales son las competencias tecnoldgicas de informacion y comunicacion (TIC) que poseen los
docentes en formacioén de la asignatura Modulo Técnicas Documentales de la Mencidn

Matematica de la Facultad de Ciencias Educacion de la Universidad de Carabobo?.
1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo General:

e Describir el desarrollo de las competencias tecnoldgicas de informacion y comunicacion
(TIC) de los docentes en formacion cursantes de la asignatura Modulo Técnicas
Documentales de la Mencion de Matematica Facultad de Ciencia de la Educacion de la

Universidad de Carabobo.
1.3.2 Objetivos Especificos:

e Precisar las competencias tecnologicas de informacion y comunicacion (TIC) que poseen
los docentes en formacion de la asignatura Mddulo Tecnicas Documentales en lo

referente a los usos de sistemas informaticos.

e Determinar las competencias tecnoldgicas de informacién y comunicacion (TIC) que
poseen los docentes en formacion de la asignatura Modulo Técnicas Documentales en lo

referente al uso de las herramientas tecnologicas.
1.4 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion es importante porque ofrece un diagnéstico general de las
competencias tecnoldgicas de informacion y comunicacidn son una nueva concepcion, la cual no
estara dominada de instrucciones técnicas y medios, sino mas bien de sus capacidades para
disefiar situaciones instruccionales, para combinar los diferentes elementos que tiene a su
disposicion, con el objetivo de alcanzar las propuestas establecidas logrando analizarlas para
evaluar las diferentes decisiones adoptadas en los diversos marcos donde las tecnologias

educativas se aplicaran, donde las alteraciones constantes y profundas que amenazan nuestra



sociedad estan provocando una crisis generalizada del estado del bienestar y una amplia
reformulacion de nuestros modos de vida y de las expectativas y exigencia dirigidas a los
sistemas educativos. Algunos aspectos como la globalizacion de la economia, la precariedad e
inestabilidad en el empleo, el vertiginoso desarrollo cientifico y tecnoldgico, el espectacular
avance de las comunicaciones y la intensificacion del flujo de la informacion, inciden de manera
decisiva en los contextos laborales, profesionales, politicos, sociales, culturales y educativos,
reclamando méas y mejor formacion que permita asumir estas condiciones desafiantes, inciertas y
variables, es decir una educacion que capacite para aprender a aprender y posibilite la formacion
a lo largo de la vida.

Es por ello que la presente investigacion pretender conocer cudl es desarrollo de las
competencias tecnoldgicas que poseen los docentes en formacion de las Asignatura Técnicas
Documentales de la Mencion de Matematica en la Facultad de Ciencia de la Educacion de la
Universidad de Carabobo, siendo esta asignatura del tercer semestre por lo que el docente en
formacion debe manejar y hacer uso de las distintas herramientas que ofrece la tecnologia, se
hace necesario conocer cual es la capacidad que posee el futuro docente ,describir cuales son las
competencias que ha desarrollado durante el estudio de la carrera, para determinar y mejorar las
dificultades que presentan los estudiantes especificamente a la hora de aplicar las tic en los

trabajos de investigacion.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

En este apartado, se sitla el basamento tedrico que sustenta la presente investigacion. De alli,
que en este capitulo se presentan algunos trabajos relacionados con la tematica y aspectos

teoricos.
2.1 Antecedentes de la Investigacion
A continuacion se presentan las investigaciones que sirvieron de referencia:

Los resultados de la investigacion de Aliaga, F., Almerich, G., Ldépez, B., & Suarez, J.
(2010), referente a “Las competencias en TIC del profesorado y su relacién con el uso de los
recursos tecnoldgicos”, hacen referencia a la integracion de las TIC en los salones de clase donde
presentaron multiples planes de formacion nacional en TIC; obteniendo como resultado que los
profesores poseen un nivel de competencias tecnologicas y pedagogicas muy limitado sefialando
que en diversos aspectos presentan notables carencias, es decir, que los docentes tienen un nivel
de conocimiento insuficiente en cuanto a los recursos tecnoldgicos sin olvidar el manejo de las

nuevas tecnologias.

De igual manera Algara (2010), estudi6 el “uso que le dan los profesores del Postgrado de
la Facultad de Humanidades y Educacion de la UCV, a las tecnologias de la informacién y
comunicacion en la docencia”. EI mismo ha sido un tema poco investigado en la universidad, sin
embargo, en base a las 22 diversas inquietudes por parte de la autora de dicha investigacion y las
necesidades al respecto, se vio en la urgencia referidas al uso que le dan los profesores a la
tecnologia; como medio de ensefianza, para mejorar los sistemas organizacionales de la direccion

de postgrado.

Fue una investigacion documental, con un nivel de investigacion descriptivo. El
procesamiento de datos se derivé a través de un de un disefio de contingencia de dos (02) vias,
que permitié determinar estadisticamente los resultados mas significativos. Los resultados

estuvieron netamente relacionados con el escaso empleo de las TIC, por factores como la falta de



infraestructura, la escasez de los productos didacticos, y el costo, mantenimiento y actualizacion
de los equipos. Este trabajo aporta la perspectiva acerca de muchas de las dificultades que se
presentan, por diversos factores que impiden el uso de las TIC, por parte de los profesores, lo que

dificulta el completo desarrollo de las competencias tecnoldgicas, en los docentes en formacion.

Al respecto, Bautista (2010) el Informe Mundial sobre la Educacion de la UNESCO,
describid el impacto de las TIC’s en los métodos convencionales de ensefianza y de aprendizaje,
previendo para el futuro la transformacion de los mismos y la forma en que docentes y alumnos
acceden al conocimiento y la informacion. Sefialando a la vez que en el area educativa, los
objetivos estratégicos apuntan a mejorar la calidad de la educacion por medio de: la
diversificacion de contenidos y métodos, promocion de la experimentacién, la innovacion, la
difusion y el uso compartido de informacion y de buenas practicas, la formacion de comunidades
de aprendizaje y estimular un dialogo fluido sobre las politicas a seguir. El citado autor menciona
a la UNESCO como un gran impulsor a nivel mundial para ingresar las TICS de forma positiva
en la vida cotidiana de los estudiantes dentro de las aulas de clases para explotar lo mejor de sus
habilidades y destrezas dentro y fuera del entorno escolar; asi también los docentes modernizar
sus estrategias de acuerdo al entorno escolar, situacion y objetivos que espera de sus estudiantes
respetando los cambios progresivos de los estudiantes y tener la flexibilidad permanente para la

innovacion cotidiana.

Continua Aviram (2012) "la escuela y el sistema educativo no solamente tienen que
ensefiar las nuevas tecnologias, no sélo tienen que seguir ensefiando materias a través de las
nuevas tecnologias, sino que estas nuevas tecnologias aparte de producir unos cambios en la
escuela producen un cambio en el entorno y, como la escuela lo que pretende es preparar a la
gente para este entorno, si éste cambia, la actividad de la escuela tiene que cambiar". Este
planteamiento esta en concordancia con el “escenario reformista” que identifico Aviram (2012)
con respecto a las posibles reacciones de los centros docentes para adaptarse a las TIC y al nuevo
contexto cultural, pero entendemos que es un paso necesario para poder evolucionar hacia el

"escenario holistico":
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Miranda y Soto (2013), por su parte realizaron una investigacion en la cual estudian el
Desarrollo de la competencia genérica “Domino de tecnologia de informacién y comunicacion
(TIC) de los docentes en formacién adscrito al eje de investigacién de la mencion de

matematica”.

Por altimo, se puede resumir de las investigaciones realizadas sobre las competencias TIC
por distintos autores mencionados anteriormente, enfatizan el conocimiento que poseen los
profesores, referentes a las nuevas tecnologias y al uso que les dan a las mismas, como resultado

obtuvieron que son deficientes.

Desde luego, la formacién docente debe centrarse al aspecto técnico, para que luego
puedan incrementarse progresivamente el componente pedagdgico, se debe resaltar que las
instituciones deben hacer una estructuracion de los variados planes de formacién profesional
docente en los cuales, deben presentar las competencias y dimensiones béasicas de las TIC donde
estén presentes las competencias tecnoldgicas y las competencias pedagogicas. Esos planes
formativos deben ser flexibles y adaptados a las maltiples necesidades en los docentes, referentes

al aspecto formativo en TIC.
2.2 Bases Teodricas

Las bases tedricas constituyen el referente de la investigacion (Arias, 2006), es por ello
que a continuacion se menciona algunas definiciones tedricas que sirvieron para la presente

investigacion.
2.2.1 Base Filosofica y Social

Se corresponde con una postura filosofica y social cuyo argumento principal es que los

individuos forman o construyen gran parte de las cosas que aprenden o comprenden.

En el ambito del estudio del desarrollo de las competencias tecnoldgicas en la educacion
debe estar orientado a la investigacion cientifica, pues se considera un problema educativo la falta

de vocacion cientifica, ya que la mayoria de los estudiantes se deciden por las
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carreras humanisticas, literarias y sociales; todo ello como consecuencia directa la falta de
motivacion y la ineficiencia en el proceso de ensefianza de las disciplinas cientificas y
tecnoldgicas. Es de alli entonces donde la construccion del conocimiento cientifico y tecnoldgico
debe partir de la exploracién, siendo incentivado con estrategias de tecnologia de informacion y
comunicacion (TIC) que favorezcan el desarrollo de las competencias del estudiante en la
ensefianza de las TIC, es una construccion progresiva, donde el estudiante modifique y adapte a

SUS esquemas mentales los nuevos conceptos.

Ahora bien, los cambios de la reforma educativa planteada por la UNESCO (2008), se
fundamentan en la capacidad humana desarrollandola con el alfabetismo en tecnologias de
informacion y comunicacion TIC, los cuales se basan en: “Profundizacion del conocimiento y
generacion de conocimiento — con los seis componentes del sistema educativo — curriculo,
politica educativa, pedagogia, utilizacion de las TIC, organizacion y capacitacion de docentes”

(p. 11). Lo cual se expone a continuacion:
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Cuadro 1: Md6dulos UNESCO de Competencia en TIC para docentes: Enfoque relativo a las nociones basicas de TIC.

digital (TIC).

educativa y practicas de aula.

Comprension de la politica. En este enfoque, los
programas establecen vinculos directos entre politica

El objetivo politico de este enfoque consiste en preparar estudiantes, ciudadanos y trabajadores capaces de
comprender las nuevas tecnologias digitales, con el fin de apoyar el desarrollo social y mejorar la
productividad econdmica. Los objetivos conexos de las politicas educativas comprenden: incrementar la
escolarizacion, poner recursos educativos de calidad al alcance de todos y mejorar la adquisicién de
competencias bésicas (en lectura, escritura y mateméticas), incluyendo nociones bésicas de tecnologia

Los docentes deben comprender las politicas
educativas y ser capaces de especificar como las
practicas de aula las atienden y apoyan

en alfabetismo, ademas del desarrollo

Recursos pertinentes de las TIC asi
herramientas de productividad de estas.

Conocimiento bésico. Los cambios en el plan de
estudios (curriculo) que demanda este enfoque
pueden comprender: mejoras de habilidades bésicas

de

competencias basicas en TIC en contextos relevantes.
Esto demandara disponer del tiempo suficiente dentro
de las unidades curriculares o nucleos teméticos, de
otras asignaturas, para incorporar una serie de

como

Los docentes deben tener conocimientos sélidos de
los estandares curriculares (plan de estudios) de sus
asignaturas como también, conocimiento de los
procedimientos de evaluacién estdndar. Ademas,
deben estar en capacidad de integrar el uso de las
TIC por los estudiantes y los estandares de estas,
en el curriculo.
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Integrar las TIC. Los cambios en la practica
pedagogica suponen la integracion de distintas
tecnologias, herramientas y contenidos digitales
como parte de las actividades que apoyen los
procesos de ensefianza/aprendizaje en el aula,
tanto a nivel individual como de todo el grupo de
estudiantes.

Los docentes deben saber donde, cuando (también
cuando no) y como utilizar la tecnologia digital (TIC) en
actividades y presentaciones efectuadas en el aula.

Herramientas basicas. Las TIC
involucradas en este enfoque comprenden:
el uso de computadores y de software de
productividad;  entrenamiento, practica,
tutoriales y contenidos Web; y utilizacion de
redes de datos con fines de gestion

Los docentes deben conocer el funcionamiento
basico del hardware y del software, asi como de las
aplicaciones de productividad, un navegador de
Internet, un programa de comunicacién, un
presentador multimedia y aplicaciones de gestion.

Clase estandar. Ocurren cambios menores
en la estructura social con este enfoque,
exceptuando quizds la disposicion del
espacio y la integracién de recursos de las
TIC en aulas o en laboratorios de
informatica.

Los docentes deben estar en capacidad de utilizar las
TIC durante las actividades realizadas con: el
conjunto de la clase, pequefios grupos y de manera
individual. Ademas, deben garantizar el acceso
equitativo al uso de las TIC.

Alfabetismo en TIC. Las repercusiones de
este enfoque para la formacion de docentes
son, principalmente, fomentar el desarrollo
de habilidades basicas en las TIC y la
utilizacion de estas para el mejoramiento
profesional.

Los docentes deben tener habilidades en TIC y
conocimiento de los recursos Web, necesarios para

hacer uso de las TIC en la adquisicion de
conocimientos complementarios sobre sus
asignaturas, ademas de la pedagogia, que

contribuyan a su propio desarrollo profesional.

Tomado de la UNESCO, (2008, p 15)
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Cuadro 2: Modulos UNESCO de Competencia en TIC para docentes: Enfoque relativo a la profundizacion del
conocimiento.

El objetivo politico del enfoque de profundizacién de conocimientos consiste en incrementar la
capacidad de la fuerza laboral para agregar valor a la sociedad y a la economia, aplicando los
conocimientos de las asignaturas escolares para resolver problemas complejos con los que se
encuentran en situaciones reales en el trabajo, la sociedad y la vida.

Comprension de la politica. Este enfoque|Los docentes deben tener un conocimiento
supone que los docentes comprendan la|profundo de las politicas educativas nacionales y
politica educativa, a fin de que puedan disefiar | de las prioridades sociales. Ademas, poder definir,
unidades curriculares 0 nucleos tematicos | modificar y aplicar en las aulas de clase practicas
destinados a aplicar especificamente las|pedagdgicas que respalden dichas politicas.
politicas educativas nacionales y a atender los
problemas prioritarios.

Aplicacion del conocimiento. Este enfoque a|Los docentes deben poseer un conocimiento
menudo requiere introducir cambios en el|profundo de su asignatura y estar en capacidad de
curriculo que hagan hincapié en la comprension | aplicarlo (trabajarlo) de manera flexible en una
a profundidad, mas que en la amplitud del|diversidad de situaciones. También tienen que
contenido que se ensefla. Ademas, exige |poder plantear problemas complejos para medir el
evaluaciones centradas en la aplicacion de lo | grado de comprensién de los estudiantes.
comprendido en problemas del mundo real y
prioridades sociales. La evaluacion se centra en
la solucién de problemas complejos e integra la
evaluacion permanente dentro de las
actividades regulares de clase.
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Solucién de problemas complejos. La
pedagogia escolar asociada con este enfoque
comprende el aprendizaje colaborativo y el
aprendizaje basado en problemas y en
proyectos, en los que los estudiantes
examinan a fondo un tema vy utilizan sus
conocimientos para responder interrogantes,
cuestiones y problemas diarios complejos.

En este enfoque la ensefianza/aprendizaje se
centra en el estudiante y el papel del docente
consiste en estructurar tareas, qguiar la
comprension y apoyar los proyectos colaborativos
de éstos.

Para desempefar este papel, los docentes deben
tener competencias que les permitan ayudar a los
estudiantes a generar, implementar y monitorear,
planteamientos de proyectos y sus soluciones.

Herramientas complejas. Para comprender
los conceptos fundamentales, los estudiantes
utilizan herramientas de las TIC no lineales y
especificas para una area académica, como:
visualizaciones para ciencias nhaturales,
herramientas de andlisis de datos para
matematicas y simulaciones de desempefios
de funciones (roles) para ciencias sociales.

Los docentes deben conocer una variedad de
aplicaciones y herramientas especificas y deben
ser capaces de utilizarlas con flexibilidad en
diferentes situaciones basadas en problemas y
proyectos. Los docentes deben poder utilizar redes
de recursos para ayudar a los estudiantes a
colaborar, acceder a la informaciéon y comunicarse
con expertos externos, a fin de analizar y resolver
los problemas seleccionados. Los docentes
también deberan estar en capacidad de utilizar las
TIC para crear y supervisar proyectos de clase
realizados individualmente o por grupos de
estudiantes.

Grupos colaborativos. Tanto las estructuras
delas aulas de clase como los periodos de clase
(horas) son méas dindmicos y los estudiantes
trabajan en grupo durante periodos de tiempo
mayores.

Los docentes deben ser capaces de generar
ambientes de aprendizaje flexibles en las aulas. En
esos ambientes, deben poder integrar actividades
centradas en el estudiante y aplicar con flexibilidad
las TIC, a fin de respaldar la colaboracion.

Gestion y guia. Las repercusiones de este
enfoque en la formacién profesional de los
docentes atafien principalmente a la utilizacién de
las TIC para guiar a los estudiantes en la solucion
de problemas complejos y el manejo o gestién de
entornos de aprendizaje dindmicos.

Los docentes deben tener las competencias Yy
conocimientos para crear proyectos complejos,
colaborar con otros docentes y hacer uso de redes para
acceder a informacion, a colegas y a expertos externos,
todo lo anterior con el fin de respaldar su propia
formacioén profesional.

Tomado de la UNESCO, (2008, p 16).
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Cuadro 3: Mddulo UNESCO de Competencias en TIC para docentes: Enfoque relativo a la generacion de conocimiento.

El objetivo politico de este enfoque consiste en incrementar la productividad, formando estudiantes,
ciudadanos y trabajadores que se comprometan continuamente con la tarea de generar conocimiento e
innovar y que se beneficien tanto de la creacion de este conocimiento como de la innovacion.

Innovacién en materia de politicas. En este
enfoque, docentes y personal escolar participan
activamente en la evolucién permanente de la
politica de reforma educativa.

Los docentes deben comprender los objetivos de las
politicas educativas nacionales y estar en capacidad deje
en las competencias contribuir al debate sobre politicas
de reforma educativa, asi como poder participar en la
concepcion, aplicacion y revision de los programas
destinados a aplicar esas politicas.

Habilidades indispensables para el Siglo XXI.
En este enfoque, el plan de estudios (curriculo)
va mas alld de concentrarse en los
conocimientos de las asignaturas escolares e
incluye explicitamente habilidades
indispensables para el siglo XXI, por ejemplo:
solucion  de  problemas,  comunicacion,
colaboracidn y pensamiento critico. Ademas, los
estudiantes deben estar en capacidad de
establecer sus propios objetivos y planes de
aprendizaje. La evaluacion es en si misma parte
de este proceso: los estudiantes deben ser
capaces de evaluar la calidad tanto de sus
productos como de los de sus comparieros.

Los docentes deben conocer los procesos cognitivos
complejos, saber como aprenden los estudiantes y
entender las dificultades con que éstos tropiezan. Deben
tener las competencias necesarias para respaldar esos
procesos complejos.
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Autogestion. Los estudiantes trabajan en una comunidad de
aprendizaje, en la que se dedican continuamente a generar
productos de conocimiento y a construir basandose tanto en
sus propios conocimientos y habilidades de aprendizaje como
en los de otros.

La funcién de los docentes en este
enfoque consiste en modelar
abiertamente procesos de aprendizaje,
estructurar situaciones en las que los
estudiantes apliquen sus competencias
cognitivas y ayudar a los estudiantes a
adquirirlas.

Tecnologia generalizada. Para crear esta comunidad y
apoyarla en su tarea de producir conocimientos y aprender
colaborativa y continuamente, se utilizan multiples dispositivos
en red, ademas de recursos y contextos digitales.

Los docentes tienen que estar en
capacidad de disefiar comunidades de
conocimiento basadas en las TIC, y
también de saber utilizar estas
tecnologias para apoyar el desarrollo de
las habilidades de los estudiantes tanto
en materia de creacion de
conocimientos como para su
aprendizaje

Organizaciones de aprendizaje. Las escuelas se transforman
en organizaciones de aprendizaje, en las que todos los
involucrados participan en los procesos de aprendizaje.

Los docentes deben ser capaces de
desempeiiar un papel de liderazgo en la
formacion de sus colegas, asi como en
la elaboracion e implementacion de la
visién de su institucién educativa como
comunidad basada en innovacién vy
aprendizaje permanente, enriquecidos
por las TIC.

El docente como modelo de aprendiz (estudiante). Desde
esta perspectiva, los docentes son aprendices expertos y
productores de conocimiento, permanentemente dedicados a la
experimentacion e Innovacion pedagdgicas, para producir
nuevo conocimiento sobre practicas de ensefianza y
aprendizaje.

Los docentes, también deben estar en
capacidad y mostrar la voluntad para
experimentar, aprender continuamente y
utilizarlas TIC con el fin de crear
comunidades profesionales del

Tomado de la UNESCO, (2008, p 17).
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Ahora bien, los componentes presentados anteriormente en los cuadros el
primero politica y vision, es usado como uno de los principales principios de la E.C.D
— T.1.C, el cual este permite que el pais pueda tomar un enfoque especifico para la
reforma educativa, de tal manera, esa bases van ligadas a las metas de desarrollo
social y econdmico que desea el pais. Ademas, las nuevas tecnologias, son las que
exigen el desempefio de los profesores debido a que para la ensefianza de las mismas
deben plantear nuevas pedagogias, asi como también, ciertos nuevos planteamientos

para la formacioén de los docentes.

Cabe aclarar que, la formacion pedagdgica de los profesores es un
componente fundamental para la mejora exitosa de la educacion en el pais, de manera
que el desarrollo de aprendizaje del docente debe ser permanente adecuandose a los
cambios del Sistema Educativo. De manera que, el proyecto ECD-TIC; es el que
interpreta diversas repercusiones enfocadas en tres cambios para la mejora educativa
caracterizada en los componentes del Sistema Educativo, los cuales son: Politica
educativa, plan de estudio (Curriculum) y evaluacion; la utilizacion de las TIC;
organizacion y administracion educativa y por ultimo desarrollo profesional del

profesor.

De igual manera, el cambio para el desarrollo profesional basado en los
componentes logra diferencias a cada pais caracterizado en una educacion tradicional
en la adquisicion de las nociones bésicas en las nuevas Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC), definida en la profundizacion de los conocimientos y en el
desarrollo que generara los mismos. Por ende, los tres enfoques: el de la adquisicion
de nociones basicas de las TIC, se basa en los grandes cambios en la politica
educativa base; el objetivo primordial de este primer (1er) enfoque se caracteriza por
la preparacion de los ciudadanos, trabajadores y estudiantes capaces para el
entendimiento de las nuevas tecnologias apoyandose en el desarrollo social con el fin

de poder mejorar la productividad econdmica. Sin olvidar que es necesario una
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alfabetizacion tecnoldgica, que comprendera la adquisicion de esos conocimientos

basicos tecnologicos innovadores y recientes en la sociedad.

Asi como tambien, la profundizacion del conocimiento es el que lograra tener
mayor impacto en el aprendizaje, debido a que el objetivo de este enfoque consiste en
agrandar la capacidad de los educandos para poderle agregar mas valor a la sociedad
actual, con el fin de poder resolver problemas complejos, encontrados en la realidad
cotidiana de las personas solo eso se logra si los docentes aplican los conocimientos
adquiridos a través de ensefianzas e aprendizajes en las asignaturas que imparten

dentro de la institucién escolar.

Y por ultimo, el enfoque de la generacion de conocimientos; caracterizado en
materia de politicas educativas; se basa en agrandar la participacion civica, la
productividad y la creatividad cultural en la sociedad. Por ende, se necesita una
formacion permanente enfocada en la creacion de conocimientos innovadores que
logren que los estudiantes participen en los cambios de los planes curriculares de
estudio, comprometiendo al docente con el aprendizaje continuo y permanente para la
colaboracion, creacion, comunicacion, innovacion y pensamiento critico; el cual

deben ellos impartir al estudiantado.
2.3 Base Psicologica

Existen muchas teorias filosoficas, algunas de ellas se centran en el desarrollo fisico,
intelectual o cognitivo, otras estan mayormente referidas al desarrollo social o
emocional y, aunque las hay referidas al desarrollo de la personalidad, ninguna de
ellas ofrece una total explicacion de los distintos aspectos del desarrollo infantil y por
lo tanto no pueden orientar plenamente a padres y maestros sobre las formas de lograr

un mejor desarrollo en los nifios.

Es por esto que el pensamiento psicologico de Vygotsky (1991) surge como

una respuestas a la division imperante entre dos proyectos: el idealista y el naturalista,
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por ello propone una psicologia cientifica que busca la reconciliacion entre ambas
posiciones 0 proyectos. Sus aportaciones, hoy toman una mayor relevancia por las
diferencias entre los enfoques existentes dentro de la psicologia cognitiva, en lo cual,
pondera la actividad del sujeto, y éste no se concreta a responder a los estimulos, sino
que usa su actividad para transformarlos. Para llegar a la modificacion de los
estimulos el sujeto usa instrumentos mediadores. Es la cultura la que proporciona las
herramientas necesarias para poder modificar el entorno; ademas, al estar la cultura
constituida fundamentalmente por signos y simbolos, estos actian como mediadores
ello propone una psicologia cientifica que busca la reconciliacion entre ambas

posiciones 0 proyectos

Vygotsky (1991), considera que el contexto social influye en el aprendizaje
mas que en las actitudes y las creencias; teniendo asi una profunda influencia en
como se piensa y en lo que se piensa. El contexto forma parte del proceso de
desarrollo donde se moldea los procesos cognitivos, el contexto social debe ser

considerado en diversos niveles:

1. El nivel interactivo inmediato, constituido por el individuo con quien el nifio

interactla en esos momentos.

2. El nivel estructural, formado por las estructuras sociales que influyen en el nifio,

tales como la familia y la escuela.

3. El nivel cultural o social general, conformad por la sociedad en general, como el

lenguaje, el sistema numérico y la tecnologia.

El autor sostiene que no solo el desarrollo puede afectar el aprendizaje, sino
gue el aprendizaje puede afectar el desarrollo. Todo depende de las relaciones
existentes entre el nifio y su entorno, por ello debe de considerarse el nivel de avance
del nifio, pero también presentarle informacion que siga propiciandole el avance en

sus desarrollo. En algunas areas es necesaria la acumulacion de mayor cantidad de
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aprendizajes antes de poder desarrollar alguno o que se manifieste un cambio

cualitativo.

Esta compleja relacion hace referencia a la categoria “Zona de Desarrollo
Proximo”, definida por este psicologo como “la distancia entre el nivel real de
desarrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente un
problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion de
un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro compafiero mas
capaz”. En este andlisis se puede apreciar el papel mediador y esencial de los

maestros en el proceso de la ensefianza-aprendizaje y del desarrollo infantil.

Esta teoria apoya el conocimiento en un modelo de aprendizaje donde el rol
activo del docente es determinante, en tanto que las habilidades mentales de los
estudiantes se desarrollan de manera natural a través de situaciones medidas
oportunamente por el docente. La aplicabilidad de esta teoria en la tecnologia, se
evidencia en el uso de entornos virtuales de aprendizajes con una vision pedagdgica,
los cuales son un medio para lograr nuevos aprendizajes en el ambito del desarrollo
de las competencias TIC, a partir de los diferentes recursos tecnoldgicos con los que

se cuentan.
2.4 Base Pedagogica

La presente investigacion esta fundamentada en Cabero (2007), quien
establece que la tecnologia educativa, es una nueva concepcion, la cual no estard
dominada de manera instrucciones de técnicas y medios, sino mas bien de sus
capacidades para disefiar situaciones instruccionales, para combinar los diferentes
elementos que tiene a su disposicion, con el objetivo de alcanzar las propuestas
establecidas logrando analizarlas para evaluar las diferentes decisiones adoptadas en

los diversos marcos donde las tecnologias educativas se aplicaran.
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La evolucion histérica de las tecnologias educativas, se contempld en tres
momentos primordiales: EIl primero, era la implementacion de las tecnologias a las
escuelas, el segundo aplicacion de la psicologia conductista y el tercero,
fundamentada en la teoria de sistemas aplicada a la educacion. Segun esto, Cabero
(2007, p14) saca algunas conclusiones referidas a la historia de la TE (Tecnologia

Educativa), las cuales son:

e La TE es de fecha reciente, tanto en lo que se refiere a su denominacion,
como a su naturaleza y definicion.

e Existen diversas formas de entenderla, conceptualizarla y aplicarla.

e Se puede analizar tanto desde una perspectiva micro (medios audiovisuales)
como macro (planificacion de la instruccion).

e Su concrecién como disciplina viva, que ha ido evolucionando tanto
internamente por la necesidad de ofrecer soluciones a los nuevos problemas
que se le van planteando, como externamente por la evolucién de las
disciplinas y ciencias que la fundamentan.

e Y que nunca ha dominado un Unico paradigmaen la T.E.

Desde luego, la incorporacion de los medios audiovisuales y los mass-media, a las
escuelas, liceos y universidades, se centra en la base y razonamiento que posee el
docente, ademas de la necesidad del preceptor pueda contar en la institucion donde
imparte sus clases con buenas herramientas audiovisuales para el desarrollo de sus
clases. Esto permito que el docente pueda contar con otros medios tales como: video
beam, retroproyector, cine o las diapositivas, para su planificacion a parte de la

pizarray los libros de texto.

La importancia de la Tecnologia Educativa que adquieren en los medios es
relevante, al respecto Cabero, (2007), establece que en donde se le definia como:
“...cambios en la conducta resultantes de la aplicacion en la escuela de materiales

como los siguientes: a) cine, mudo o sonoro; b) periddicos escolares; c) imagenes
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fijas, que pueden ser vistas directamente o proyectadas, vistas en forma de
diapositivas, filminas; d) materiales de museo; y e) ldaminas, mapas y graficos”. Por
consiguiente el enfoque que posee las tecnologias educativas en los diversos medios
de ensefianza han recibido mdaltiples criticas fundamentadas en sus planteamientos
simplistas, debido a que consideran por una parte perdidas de competencias y
docentes no profesionales, conllevando a un estilo individualista en su ejecucion
profesional que incluso pueden llegar a limitar la capacidad cognitiva de los

profesores para la ensefianza — aprendizaje de los estudiantes.

De acuerdo a lo sefialado anteriormente, la ensefianza de la educacion a través
de las tecnologias educativas, consideran una posicion conductista como mecanismo
de aplicacion en los salones de clase, de lo cual estan basados en un regimiento del
comportamiento humano para las leyes cientificas con unos modelos de conductas
netamente planificadas. De esto se deduce que la psicologia conductista y la
tecnologia educativa, en la Il Reunion Nacional de Tecnologia Educativa realizada en
1976 (citado por Cabero, 2007) definen a los dos en conjunto como: “una forma
sistematica de disefiar, desarrollar y evaluar el proceso total de ensefianza-aprendizaje
en términos de objetivos especificos basada en las investigaciones sobre el
mecanismo del aprendizaje y la comunicacion, que aplicando una coordinacion de
recursos humanos, metodoldgicos e instrumentales y ambientales conduzcan a una

educacion eficaz”.

Actualmente las nuevas visiones de la tecnologia educativa, se ha producido
en la psicologia con mayor transcendencia para su ensefianza, ya que ha pasado a
cuatro grandes corrientes de influencia como lo son: la piscologia de la Gestalt, la
conductista, la psicologia cognitiva y sin olvidar la perspectiva constructiva, siendo
que el aprendizaje no sea con la modificacion de su conducta sino mas bien con la

estructura cognitiva basada en la experiencia.
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Por ende, la incorporacion de las tecnologias de informacion y comunicacion
en las aulas de clase para la formacién de los docentes, algunos las llevan a cabo de
forma paulatina, es decir, con algunos cambios minimos representan grandes cambios
significativos hasta que se logre totalmente la integracion de la T.1.C en todos los
ambitos escolares. Por consiguiente, en el ambito universitario existen diversas
actuaciones en la integracion de las nuevas tecnologias de informacion vy

comunicacion. En ese sentido los niveles de integracién son:

* *Universidad incorpora las TIC en su plan estratégico
 *Profesorado utiliza las TIC en labores de docencia, investigacion y gestion.
» *Uso de las TIC en el aula / centros virtuales

«*Universidad impulsa el uso de las TIC.
«*Profesorado explota y experimenta con TIC.

**Se usan las TIC en el aula cambiando los metodos de
ensefianza

**Universidad permiten el uso de las TIC.
«*Una parte del profesorado usa las TIC.
**Se usan las TIC en el aula como instrumento de acceso de informacion.

Esquema 1: Niveles de Integracion de las TIC en la Universidad.
Tomado de Aviram (2002), Sangra (2004), la CRUE (2006) y Pérlan (2011).

Ahora bien, las TIC estan transformando a todas las organizaciones superando
los ejes de integracion entre el profesor y el estudiante, fomentando asi nuevos
procesos de ensefianza y aprendizaje, donde obligan al docente a desarrollar otros
saberes y competencias debido a las exigencias de la nueva sociedad. Evidentemente
el sistema educativo, aspira ser eficaz en la ensefianza aprendizaje de los estudiantes

tal y como se evidencia en el siguiente cuadro:
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Esquema 2. El uso de las TIC en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje
Tomado de Gisbert, (2004) y Cabero, (2007)

En el esquema anterior, se presencia los procesos de ensefianza-aprendizaje
(E-A) a través de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC), con esto se
evidencia los procesos de informacion en el entorno tecnol6gico fundamentados en la
flexibilidad y autogestion que posee en alumnado y el profesor ademas de los
variados modelos de formacion enfocados en los estudiantes para su desarrollo

cognoscitivo.

Es importante acotar los diferentes roles que desempefiara el docente como
trasmisor a mediador en la comunicacion de la informacion, para el proceso de

reconstruccion del conocimiento de los estudiantes. De manera que, segun Mason



(2004) y Cabero (2007), al comienzo de la década de los afios 90 los docentes
desempefiaban tres roles principal:

e Organizativo: Establecer la agenda para el desarrollo de la actividad
formativa (objetivos, horario, reglas de procedimiento...), teniendo que
actuar como impulsor de la participacion.

e Social: crear un ambiente social agradable para el aprendizaje.

e Intelectual: centrar las discusiones en los puntos cruciales, hacer preguntas y
responder a las cuestiones de los estudiantes para animarles a elaborar como

impulsor y aportaciones.

A medida que la sociedad fue evolucionando los roles o funciones de los
docentes fueron cambiando, los cuales vienen enmarcados por los perfiles de unos
estudiantes que proceden pro las nuevas tecnologias, por lo cual atender las nuevas
expectativas de los estudiantes implica, ademas, Cabero (2007, p. 268), explica en un

cuadro los cambios que daran los docentes en el futuro, los cuales son:
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Cuadro N° 4: Cambios que daran los docentes en el futuro. (Cabero, p.268)
Dicho de otro modo, los nuevos roles que desempefiara el docente en cuanto a
las TIC, enfocandonos en los que se ha escrito anteriormente, se puede resumir de la

siguiente manera:

e Facilitador.

e Ofrecen multiples opciones para la adquisicion del aprendizaje.
e Moderadores e incluso profesores virtuales.

e Evalla al estudiante continuamente.

e Orientador.

e Seleccionay evalua las tecnologias que usara.

Segun Cabero (2007), explican la importancia de la formacion del docente,
quienes establecen que se esta pasando de una concepcion de lo educativo como un
sistema aislado y cerrado en si mismo, que afecta a los individuos, en ciertos temas y
durante un periodo definido de su vida, a un concepto abierto que entiende la
educacion como algo constantemente presente en todos los aspectos de la sociedad.
Por lo que el proceso de formacion debe ser considerado como algo permanente a lo
largo de la vida, y lo suficientemente flexible como para adaptarse tanto a las nuevas

demandas como a las numerosas situaciones de los que se debe aprender.

Por ende, la formacion permanente va mas alld, en la que el docente cada dia
debe estarse preparando para los diversos cambios que se presenten en la sociedad y
él sepa como resolverlos de manera instantanea y rapida. Por lo que debe entenderse
que los roles de los docentes deben cambiar y también el de los estudiantes, debido a
que los alumnos deben estar capacitados para el autoaprendizaje a través, de la toma
de decisiones, rutas de aprendizaje, eleccion de medios, desarrollo de competencias
basicas y ampliacion de los conocimientos mediante la busqueda continua. Ahora
bien, los estudiantes asumiran mayor responsabilidad en el proceso de aprendizaje
con la integracion de las TIC en el salén, debido a que ahora no solo contaran con la
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clase presencial sino mas bien adicional a esta tendran las clases semi-presenciales o
a distancia. A tal efecto, los estudiantes para poder desenvolverse de manera eficaz en
los nuevos entornos tecnoldgicos de informacion y comunicacién. Por lo que deberan

poseer las siguientes capacidades, (Cabero, (2007):

e Anadlisis y sintesis.

e Aplicacion de los conocimientos.

e Resolucion de problemas.

e Aprender a aprender.

e Trabajo en equipo.

e Habilidades de interrelacion social.
e Planificacién y gestion del tiempo.
e Gestion de la informacion.

e Adaptacion a nuevas situaciones.

e Creatividad.

La formacidn inicial, segin Gutiérrez Porlan, (2011) “es aquella que se lleva a
cabo antes de comenzar el ejercicio de la profesion” (p. 102). De esto se deduce que
en cuanto a la formacion de los docentes se tomaran los aspectos principales el cual

se orientara en las competencias TIC.

Segun, Concha (2011), los profesores son la clave, pues los estudios demuestran
que en un buen profesor es casi todo lo que se necesita para aprender. Y recomienda
que se deje tranquilos a los estudiantes, no medirlos mas, sino solo los conocimientos
y el desemperio de sus profesores en la sala de clases, como medida de la calidad. Lo
cual enfatiza la importancia de la formacion inicial de los docentes, que son
primordiales para su desempefio en la ejecucion de su carrera en el ambito educativo.
De alli pues, en lo que respecta al uso de las TIC en la formacion inicial, propician
aspectos tecnoldgicos sobre el aprendizaje enfocado en diferentes areas de ensefianza.
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En conclusion, gracias a la implementacion de las TIC en las aulas de clase
generaron nuevas situaciones en los procesos de ensefianza y de aprendizaje, como
creativas, motivadoras, que estan conectadas a los conocimientos en donde deberan
desarrollarse los nuevos profesionales que contribuirdn al mejoramiento de la
sociedad, sin olvidar el alto nivel de complejidad en el proceso formativo de cada

estudiante.
2.4 Base Legal

Entre éstos, la fundamentacion legal que soporta al Sistema Educativo
Bolivariano se sustenta en primer lugar en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1999), maximo instrumento legal, rector del desarrollo y
la convivencia en el pais, donde se consagran y profundizan los principios que
consideran a la educacion y la cultura como derechos fundamentales todos los
venezolanos. La Ley de Universidades (1970) y el Fundamento Legal de las Politicas
Académicas Curriculares de la Universidad de Carabobo (2011). Los criterios

constitucionales en materia educativa se encuentran en los siguientes articulos:
La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)

Articulo 9: El Estado reconocera la autonomia universitaria como
principio y jerarquia que permite a los profesores(as),
estudiantes(es), egresado(as) de su comunidad
dedicarse a la busqueda del conocimiento a través de la
investigacion cientifica humanistica, tecnoldgica, para
beneficio espiritual y material de la nacién. Las
universidades autonomas se daran de normas de
gobierno, funcionamiento y la administracion eficiente
de su patrimonio bajo el control y vigilancia que a tales
efectos establezca la ley. Se consagra la autonomia
universitaria para planificar, organizar, elaborar y
actualizar los programas de investigacion, docencia y
extension.
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Articulo 37 : Es funcion indeclinable del Estado la formulacion,
regulacion, seguimiento y control de gestion de las
politicas de formacion docente a través del 6rgano con
competencia en materia de Educacién Universitaria, en
atencion al perfil requerido por los niveles y
modalidades  del  Sistema Educativo y en
correspondencia con las politicas, planes, programas y
proyectos educativos emanados del d&rgano con
competencia en materia de educacion basica, en el
marco del desarrollo humano, enddgeno y soberano del
pais. La formacion de los y las docentes del Sistema
Educativo se regira por la ley especial que al efecto se
dicte y deberd contemplar la creacion de una instancia
que coordine con las instituciones de educacion
universitaria lo relativo a sus programas de formacion
docente.

Articulo 102: La educacion es un derecho humano y un deber
social fundamental, es democratica, gratuita vy
obligatoria. El Estado al asumira como funcion
indeclinable y de maximo interés en todos sus niveles y
modalidades, y como instrumento del conocimiento
cientifico, humanistico, y tecnologico al servicio de la
sociedad. La educacion es un servicio publico y esta
fundamentada en el respeto a todas las corrientes del
pensamiento, con la finalidad de desarrollar el potencial
creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio de su
personalidad en una sociedad democréatica basada en la
valoracion ética del trabajo y en la participacion activa
consciente y solidaria en los procesos de transformacion
social, circunstanciados con los valores de la identidad
nacional y con una vision latinoamericana y universal.

Ley de Universidades (1970)

Articulo 3: Las Universidades deben realizar una funcién rectora en
la educacion, la cultura y la ciencia. Para cumplir esta
mision, sus actividades se dirigiran a crear, asimilar y
difundir el saber mediante la investigacion y la
ensefianza; a completar la formacion integral iniciada en
los ciclos educacionales anteriores; y a formar los
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equipos profesionales y técnicos que necesita la Nacion
para su desarrollo y progreso.

Articulo 2: El curriculo es un instrumento operativo para la formacién
de recursos humanos; la Universidad de Carabobo tiene
como politica institucional en esta materia el desarrollo
de actividades para la formacién de profesionales, con
un perfil académico en correspondencia con las
necesidades actuales y futuras. En este proceso,
docentes y estudiantes encuentran en el curriculo un
medio para alcanzar tales fines.

Lineamientos fundamentales y Politicas Académicas Curriculares de la
Universidad de Carabobo (2011).

La incorporacion de proyectos formativos de cada carrera, donde se aborden
transversalmente, tematicas emergentes de interés de los estudiantes y de las propias
unidades académicas. Estas tematicas permitiran abrir el curriculo al estudio de
problematica socioecondmicas, politicas y culturales, que favorezcan el desarrollo
integral de los estudiantes. La formacion de los estudiantes sera integral en los
ambitos del saber, saber hacer, saber convivir con los demas y saber ser, de todos los
actores responsables de su construccion y generadores de su propio conocimiento, a
fin de sistematizar su experiencia e interconectarla con la produccion de
conocimientos, con el compromiso de generar el cambio requerido, desde una
metodologia que debe incluir: el analisis de las propuestas presentadas, el estudio de

alternativas y la propuestas de aportes concretos.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo de la investigacion

Dicha investigacion es de tipo descriptiva, documental de nivel transeccional,
la cual segun Palella y Martins, (2006); “se ocupa de recolectar datos en un solo
momento y en un tiempo unico. Su finalidad es la de describir las variables y analizar

su incidencia e interaccion en un momento dado, sin manipularlas” (p.104).
3.2 Disefio de la investigacion

Esta investigacion estd enmarcada dentro de un disefio documental
descriptivo, segun lo indica Palella y Martins (2006) “es el que se realiza sin
manipular de forma deliberada ninguna variable. Se observan los hechos tal y como
se presentan en su contexto real en un tiempo determinado o no, para luego

analizarlos” (p. 96).
3.3 Sujeto de la investigacion

La poblacion, segun refieren Palella y Martins (2006), “es el conjunto de

unidades de las que se obtiene informacidn y sobre generar las conclusiones.

En el caso de la presente investigacion, se tomo toda la poblacion o sujetos de
estudio, la cual estuvo conformada por trece (13) docentes en formacidn, cursante de
la asignatura Mdadulo Técnicas Documentales de la Mencidon de Matematica en la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo del turno de la

mafiana (seccién 11) y del turno de la noche (seccion 90).
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3.4 Procedimiento

Durante el desarrollo de la presente investigacion se ejecutd varias etapas
previamente planificadas, con la finalidad de presentar resultados confiables y que
pudieran servir de antecedentes valederos. A continuacion se mencionan las distintas
fases en que se puede dividio el trabajo realizado, una vez que se plante6 el problema

y los objetivos:

o Seleccion de los sujetos.

o Validez del instrumento.

o Aplicacion de los instrumento al grupo piloto.
o Anélisis de los resultados.

o Conclusiones y recomendaciones.

3.5 Técnica e Instrumento de recoleccién de datos

La técnica de recoleccion de datos segun Palella y Martin (2006)...“Se
entendera como, el procedimiento o forma particular de obtener datos o informacion”
(p:126). Es por ello, que la técnica utilizada para esta investigacion fue la encuesta,
que de acuerdo a Palella y Martins (2006),es una técnica destinada a obtener datos de

varias personas cuyas opiniones interesan al investigador” (p:134).

Para la obtencion de datos en este estudio, se utiliz0 como instrumento un
cuestionario, al cual hace referencia Pallela y Martins (2006), como un conjunto de
items presentados en forma de afirmaciones antes los cuales se pide la reaccion de los
sujetos a quienes se administra. El cuestionario utilizado en el presente estudio, ya
estaba disefiado y utilizado en otras investigaciones como la de Cabero y Llorente
(2006), haciéndole ajustes al mismo Padrén (2008) y utilizado por Padrén (2012) vy,

Miranda y Soto (2013). EI mismo consté de sesenta (60) items, con cinco (5)
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alternativas de repuestas a saber: Muy Bien, Bien, Mal, Muy Mal y Desconozco el

Tema.
3.5.1 Validez y Confiabilidad

Atendiendo a que el instrumento fue utilizado en otras investigaciones,
validado en tres oportunidades para el mismo fin, en el presente estudio no se realizd
ni el proceso de validacion ni de confiabilidad. Es necesario reconocer que el grado
de confiabilidad obtenido por los autores que lo aplicaron con anterioridad fue muy
alto. Lo que quiere decir que los resultados obtenidos catalogaron al instrumento

altamente confiable, no amerité de ninguna modificacion.
3.6 Técnicas de analisis de la informacién

Los resultados obtenidos en este estudio se trataron utilizando la Estadistica
Descriptiva, que segun Palella y Martins (2006), “consiste en la presentacion de datos
en forma de tablas y gréfico, la cual esta disefiada para resumirlos o describirlos sin
factores pertinentes adicionales; esto es, sin intentar inferir nada que vaya mas alla de

los datos, visto como tales. (p. 189).

Referente al andlisis de datos obtenidos a través del cuestionario aplicado, se
tabularon los items correspondientes, apoyado en el programa SPSS version 19.0 bajo
Windows, desarrollando las dimensiones que en este caso son los estratos de la
materia perteneciente a la investigacion como lo son las técnicas documentales. De
igual forma la representacion del anélisis de los datos obtenidos para reflejar las
competencias en el uso de las TIC, fue a través de tablas como apoyo y el uso de

gréficas de columna, facilitando asi la comprension de los resultados.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se presentan los hallazgos de la investigacion, derivados de la

aplicacion del cuestionario.

Por lo que, una vez que se recopilé y organizd la informacion, fue procesada
utilizando técnicas de estadistica descriptiva, apoyado en el programa SPSS
version19.0 bajo Windows. Ademas, como se expuso en los capitulos anteriores se
utiliz6 la Escala de Likert, Escala de Dimensiones y la Escala de Indicadores como

se presenta a continuacion en los siguientes cuadros:

CuadroN°1: Escala de Likert

Muy Bien Bien Mal Muy Mal Desconoce el
Tema
5 4 3 2 1

CuadroN°1: Escala de Dimensiones

DIMENSIONES

USO DE HERRAMIENTAS

Tabla N° 2: Escala de Indicadores

Gestién de Sistema tecnolégicos

Uso del procesador de textos en cuanto a: las funciones basicas, correctores
ortograficos, OCR( Escaneados de documentos), entre otros.

Uso de las hojas de célculo

Uso de las bases de datos

Uso de las presentaciones multimedia

Uso de lenguajes del autor

Uso de ayudas y tutoriales

Ymmooro—-—oz-—

Uso de la imagen digital

Uso de internet
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4.1 Presentacion de los resultados.
Asignatura: Modulo Técnicas Documentales

Tabla N° 3: Distribucién de frecuencias de las dimensiones por indicadores

Usos de los sistemas Muy Bien Mal Muy mal | Desconozco
informaticos el Tema
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30.77 61.54 0 7.69 0
23.08 30.77 23.08 7.69 15.38
7.69 46.15 15.4 7.69 23.07
154 38.46 23.07 23.07 0
23.07 30.76 23.07 7.7 15.4
7.7 46.2 30.7 7.7 7.7
30.7 23.1 23.1 0 23.1
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informacion.

53

Comprendo los
problemas de
compatibilidad  entre
hardware,  software
informatico.

7.7

53.8

15.4

15.4

7.7

55

Sé discriminar en la
mayoria de los casos,
correos  electronicos
con virus, basura o
spam.

46.2

23.1

23.1

7.6

Indicador: Uso del procesador de textos, en cuanto a: las funciones basicas,

correctores ortograficos, OCR (Escaneo de documentos), entre otros.

12

Conozco como
realizar un documento
escrito por un
procesador de texto
(Word, Word perfect,
Writer, Abiword....)

f

%

f

%

f

%

f

%

f

%

[e2)

46.15

6

46.15

0

0

1

7.7

0

0

13

Conozco como
realizar un documento
escrito con un
procesador de
texto(Word, Word
perfect, Writer,
Abiword....), usando
técnicas avanzadas
del mismo para
colocar el
encabezamiento
cambiar el tipo vy
tamafio de letra,
colocar negritas,
subrayados, ...

46.2

38.42

7.69

7.69

14

Conozco como
realizar un documento
escrito con un
procesador de
texto(Word, Word
perfect, Writer,
Abiword....), usando

w

23.08

53.85

15.38

7.69
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sus posibilidades de
insertar tablas,
graficos o textos de
otros documentos.

59

Utilizo los correctores
ortogréficos de los
procesadores de texto,
para editar y revisar
mis trabajos.

23.1

23.1

38.4

7.7

7.7

Indicador: Uso de las hojas de calculo.

17

Sé disefiar, crear y

f

%

f

%

f

%

f

%

%

modificar hojas de
calculo con algun
programa

informéatico  (Excel,
Calc, Gnumeric,...)
para propositos
especificos, donde se
utilicen formularios,
informes asociados a
una tabla, se creen
macros asociados a
los controles del
formulario,..., es
decir, de forma
avanzada

7.69

38.46

30.76

7.69

15.4

18

Sé disefiar, crear y
modificar hojas de
calculo con algun
programa

informéatico  (Excel,
Calc, Gnumeric,...)
para propdsitos
especificos, usando
sus funciones
elementales como las
de suma, producto o
el célculo de media
aritmética

15.38

38.46

38.46

7.7

Sé disefiar, crear y

53.8

30.8

154
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19

modificar hojas de
calculo con algin
programa

informatico  (Excel,
Calc, Gnumeric,...)
para propositos
especificos, usando
sus funciones como
dar formato a las
celdas, insertar vy
ocultar filas, realizar
tablas dinamicas, ...

20

Sé disefar, crear y
modificar hojas de
calculo con algun
programa
informatico
OPenOffice,
Gnumeric,...)  para
propositos
especificos, usando
férmulas o funciones

(Excel,

30.8

61.5

7.7

42

Organizo, analizo y
sintetizo la
informacion
mediante tablas,
graficos o0 esquemas

15.38

38.46

23.07

7.69

154

49

Reconozco donde es
conveniente elaborar
grupos de
instrucciones y
automatizar procesos
de uso frecuente
mediante macros,
procedimientos  de
control, uso de
formulas,...

30.76

15.38

30.76

23.01

Indicador: Uso de las bases de datos.

Sé realizar consultas
sobre bases de datos

%

%

%

%

%

|~

7.69

f
4

30.77

23.08

7.69

30.77
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15

elaboradas por otros

16

Sé disefar, crear y
modificar bases de
datos con  algin
programa informatico
(Accs, Dbase, Knoda,
MySQL,...), para
propositos especificos

1| 7.69

7.69

53.85

7.69

23.08

43

Organizo la
informacion, usando
herramientas como
base de datos, hojas de
calculo o programas
similares

1 7.69

30.76

30.76

15.38

15.38

57

Realizo busquedas
bibliogréaficas a través
de diferentes bases de
datos disponibles en la
red

2| 153

30.8

38.5

154

Indicador:

Uso de las presentaciones multimedia.

25

Sé crear una
presentacion
multimedia mediante
algln programa,
incluyendo iméagenes
estaticas, textos, clip
de audio, clip de
video, gréficas, ...

i %

%

%

%

%

1| 7.69

f
:

53.85

23.08

7.69

7.69

26

Sé identificar  los
estilos en una
presentacion (Power-
Point, Impress,...)
realizada por otra
persona

53.85

23.08

7.69

15.38

44

Utilizo organizadores
graficos tales como:

mapas de
pensamiento,

diagramas 0
esquemas, para
presentar las

61.5

30.8
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relaciones entre ideas
0 conceptos

54

Sé juzgar y hacer
aportaciones para
mejorar las
producciones
multimedia, realizadas
por mis comparieros

46.2

30.7

154

7.7

Indicador: Uso de lenguajes de autor.

21

Sé usar diferentes
programas que
incluyen herramientas
para dibujar gréaficos

%

%

%

%

%

7.7

38.46

38.46

7.7

7.7

33

Utilizo software de
trabajo colaborativo

38.46

30.76

7.7

23.08

50

Uso las TIC para
investigar,  explorar,
interpretar

informacion o resolver
problemas en
diversidad de materias
y contextos

231

154

154

30.7

154

56

Sé evaluar la
efectividad de los usos
que yo 'y mis
comparieros hacemos
de las fuentes de
informacion y de las
herramientas de las
TIC, para mejorar la
calidad de los trabajos
de clase

38.5

15.4

30.8

153

Indicador: Uso de ayudas y tutoriales.

45

Utilizo manuales de
ayuda en linea

%

f

%

f

%

f

%

%

f
2

154

4

30.8

4

30.8

2

15.3

7.7

Indicador: Uso de la imagen digital
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23

Sé crear imagenes y
graficos mediante
algn programa
informético

%

%

%

%

%

53.85

38.46

7.69

24

Sé crear clip de audio
con algin programa
informatico

38.46

38.46

15.38

27

Sé modificar iméagenes
mediante algln
programa de disefio
grafico  (coreldraw,
Photoshop, Gimp,...)

38.46

30.77

30.77

46

Sé crear, capturar y
tratar la  imagen

digital, utilizando el
escaner, la camara y el
video digital

15.38

61.54

7.7

15.38
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46.15 30.76 7.69 15.4 0

7.7 15.33 23.08 15.38 38.46
46.15 30.76 15.4 7.69 0
38.46 38.46 7.7 7.7 7.7
30.8 38.5 23.1 77 0

7.7 7.7 38.4 0 46.2
15.3 30.8 23.1 23.1 7.7
53.84 15.38 15.38 77 7.7
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153 46.2 7.7 23.1 7.7
15.4 38.4 23.1 23.1 0
46.2 38.5 0 15.3 0
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4.2 Dimension: Uso de los Sistemas Informaticos

Tabla N° 4: Distribucidn de frecuencias de las dimensiones por indicadores

Grafico N° 1 Andlisis del item de Conocimientos Bésicos.

90
[

30 76,9%
70
60 B Muy Bien
50 M Bien
40 m Mal
30

B Muy Mal
20
10 7,7 % 7,7% 7,7% M Desconozco del tema

0%
o 1l BRGNS  EEn I
Muy Bien Bien Mal Muy Mal Desconozco
del tema

Interpretacion: Como se observd en el cuadro N° 4, grafica N° 1, el 76.9% de los
docentes en formacion adscrito al eje de investigacion. Cursantes de Modulo
Técnicas Documentales, conoce “Bien” los aspectos basicos de las TIC, asimismo,
solo un 7,7% posee “Muy Bien “conocimientos, mientras que el 0% domina “Mal “el
tema antes mencionados. En este sentido la opcion “Muy Mal” obtuvo 7,7% de

respuestas mientras que el 7,7 % “Desconoce el Tema”.

4.3
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4.3 Distribucion de frecuencia para el indicador gestion de sistemas tecnoldgicos.

Tabla N° 5: Distribucion de frecuencia para el indicador gestion de sistemas

tecnoldgicos.

% f | % % % %
3846 | 7 | 53.85 0 0 7.69
5385 |6 | 38.46 0 7.69 0
23.08 | 5 | 38.46 38.46 0 0
23.08 | 8 | 61.54 7.69 7.69 0
30.77 | 8 | 61.54 0 7.69 0
23.08 | 4 | 30.77 23.08 7.69 15.38
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7.69 46.15 15.4 7.69 23.07
15.4 38.46 23.07 23.07 0
23.07 30.76 23.07 7.7 154
7.7 46.2 30.7 7.7 7.7
30.7 23.1 23.1 0 23.1

50




7.7

53.8

2 | 154

154 |1

7.7

46.2

3 |231

231 |1

7.6

Grafico N° 2: Analisis de los items gestién de sistemas tecnoldgicos.
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Interpretacion: En la Tabla N° 5, grafico N°2 los docentes en formacién
encuestados contestaron “Bien”, el 38,46% contestaron “Muy Bien”, y el 7,69%
“Desconoce el Tema” por lo que se puede afirmar que el docente en formacion posee
buena competencias en cuanto a conectar un computador y su periféricos mas
usuales: impresoras, scanner... En lo que respecta al estudio, correspondiente a si los
docentes en formacion saben conectar equipos de audio, camaras de video y fotos
digitales a los computadores, se determiné que el 53,85% que los docentes en
formacion contestaron “Muy Bien”, el 38,46% contestaron “Bien” y el 7,69% “Muy
Mal”, Mientras que 0% se reflejé en “Mal” y “Desconozco el Tema”.

Por su parte en cuanto a si los docentes en formacion sabian resolver
problemas como configurar el correo electrénico, configurar antivirus, desfragmentar
el disco duro... Que se presentan en el computador o en internet el 38,46% contestd
“Bien”, el 23,08% “Muy Bien”, seguido de un 38,46% “Mal” y los siguientes “Muy
Mal” y Desconozco el Tema” finaliza con 0%. En lo referente a si los docentes en
formacion utilizan combinaciones de teclas para conseguir signos alfanuméricos y de
puntuacion desde el teclado contestaron “Bien” el 61,54% “Muy Bien” 23,46%

continua “Mal” con un 7,69% y “Desconocen el Tema” con 7,69%.

En lo relacionado al aspecto de instalar y desinstalar programas informaticos
en un computador 30,77% sefialo conocerlos “Muy Bien” 61,54% lo conoce “Bien”,
mientras que el 0% “mal” un 0% dice conocer “Muy Mal” y solo un 7,7%
“Desconoce el Tema”. Con respecto a cambiar de formatos de ficheros (convertir un
fichero de un tipo a otro) 23,08% contestaron “Muy Bien” y “Muy Mal” asi el
30,77% lo conoce “Bien”, 23,08% “Mal” y el 15,38% “Desconoce el Tema”.

En cuanto a conocer las calculadoras cientificas que incluyen los sistemas
operativos para resolver problemas numérico 46,2% conoce “Bien” , 7,69% sabe
“Muy Bien” mientras que para la opcion “Mal” obtuvo 15,4%% seguido de “Muy

Mal” 7,69% y 23,07%“Desconocen el Tema”. Desde el punto de vista de acceder,

52



buscar y recuperar informacion en diferentes medios de almacenamiento y formatos
(CD- ROM, DVD, video,...) se determind que el 38,46% de la muestra en cuestion

argumento conocerlo “Bien”, asi como un 15,4% afirman conocerlo “Muy Bien *“,
Mal” y “ Muy Mal” el 23,07% " y el 0% “Desconoce el Tema”.

En lo que respecta a si conocen programas informaticos para compartir
informacion en la red con sus comparfieros el 30,76% afirman conocer “Bien”,
mientras que el 23,07% “Muy Bien” y “Mal” un 23,07% *“ Muy Mal” un 7,69% y en
cuanto a “Desconoce el Tema solo el 15,4%% . En lo que se refiere a si los docentes
en formacién conocen las herramientas que proporcionan el sistema operativo para
compartir recursos en la red del aula (carpetas, unidades, periféricos,..) afirman que
“Bien” 46, 2% seguido de “Mal” 30,7%, en cuanto “Muy Bien” , “Muy Mal “y
“Desconoce el Tema “se totaliz6 un 7,69% cada una solo el 3,8% sabe y 19,2%
“Desconoce el Tema”. También con respecto a explicar las ventajas y limitaciones
que presentan los computadores para almacenar, organizar, recuperar y seleccionar
informacidn contestaron si sabe “Muy Bien” 30,7% “Bien” 23,7% seguido de “Mal”
23,7% y “Desconoce el Tema” de 23,7% respectivamente, mientras que 0%

concluyeron que “Muy Mal”.

En lo referente a resolver los problemas de compatibilidad entre hardware y
software informatico, el 53,8% contestaron “Bien” seguido de “Mal” y *“ Muy Mal”
15,4% , y “Muy Bien” y “Desconoce el Tema” con 7,69% cada una .Con respecto a
discriminar en la mayoria de los casos, correos electronicos con virus, basura o spam,
argumento saber “Bien”46,2 %, 23,1% “Mal”, mientras que 23,1% conoce Yy “Muy

Mal”, mientras 7,9% “Desconocen el Tema” y se puntualiza que el 0% “Muy Bien".
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4.4 Dimension: Uso de Herramientas

4.4.1 frecuencia para el indicador uso del procesador de textos, en cuanto a: las
funciones basicas, correctores ortograficos, OCR (escaneo de documentos), etc.

Tabla N° 6: Distribucion de frecuencia para el indicador uso del procesador de
textos, en cuanto a: las funciones bésicas, correctores ortograficos, OCR
(escaneo de documentos), etc.

f | % f | % f 1% f | % f %
6 [46.15|6 |46.15 1 |77

6 [46.2 |5 | 3842 1 (769 |1 7.69
3 [23.08 |7 |53.85|2 15,38 1 7.69
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Grafico N°3: Analisis de los items del Uso de las de datos.
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Interpretacion: Se puede apreciar que los docentes en formacion que Conocen
como realizar un documento escrito por un procesador de texto (Word, Word Perfect,
Writer, Abiword....) contestaron el 46,15% lo reflejaron “Muy Bien” y “Bien”
seqguido de “Muy Mal” 7,69% vy finaliza con 0% “Mal” y Desconoce el Tema”
respectivamente. Continua que la poblacidn extraida hace mencién si  conoce como
realizar un documento escrito con un procesador de texto (Word, Word perfect,
Writer, Abiword....), usando técnicas avanzadas del mismo para: colocar el
encabezamiento cambiar el tipo y tamafio de letra, colocar negritas, subrayados, ...el
46,2% contestaron “Muy Bien” seguido de “Bien” con 38,42% , “Muy Mal” y
“Desconoce el Tema” con 7,69% y “Mal” con 0%. Asimismo opinaron que Conozco
como realizar un documento escrito con un procesador de texto (Word, Word Perfect,
Writer, Abiword....), usando sus posibilidades de insertar tablas, gréaficos o textos de
otros documentos contestaron el 53,85% “Bien”, “Muy Bien” 23,08%, “Mal”
15,38%, “Desconoce el Tema” 7,69% y “Muy Mal” con 0%.
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4.4.2 Distribucion de frecuencia para el indicador uso de las hojas de calculo.

Tabla N° 7: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de las hojas de

calculo.

%

%

%

%

%

7.69 38.46 30.76 7.69 15.4
15.38 38.46 38.46 7.7

53.8 30.8 15.4

30.8 61.5 7.7
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1538 |5 | 3846 |3 | 2307 |1 |769 |2 15.4

4 13076 |2 |1538 |4 |30.76 |3 23.01

Gréfico N° 4: Anélisis de los items uso de las hojas de célculo.
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Interpretacion: Como se puede observar en cuadro N° 7 grafico N°5 desde el punto
de vista si el docente en formacion conoce como disefiar, crear y modificar hojas de
calculo con algun programa informatico ( Excel, Calc, Gnumeric,...) ,para propdsitos
especificos, donde se utilicen formularios informes asociados a una tabla, se creen

macros asociados a los controles del formulario,.., es decir, de forma avanzada, se
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determind que 38,46% de la muestra en cuestion argumento conocerlo “ Bien”, el
30,46% afirma conocerlo “Mal” , 7,69% “Muy Bien” 7,7% *“Desconoce el Tema”
15,4% , mientras que7,69%afirman conocer “muy mal” el tema antes mencionado.
Otro aspecto de estudio en este indicador fue el modo en que los docentes en
formacion conocen como disefiar, crear y modificar hojas de célculo con algun
programa informatico (Excel, Calc, Gnumeric,...),para propdsitos especificos, usando
sus funciones elementales con la suma, producto o el calculo de media aritmética .Se
determiné que: 38,46% sefiala saber “Bien”, mientras que solo el 15,38% “Muy
Bien”, el 38,46% “Mal” mientras que 7,7% dice “Muy Mal”, en cuanto a “desconocer
el Tema * 0,0% ,. Por su parte, en cuanto asi los docentes en formacion saben disefiar,
crear y modificar hojas de calculo con algun programa informatico (Excel, Calc,
Gnumeric,...), para propdsitos especificos, usando sus funciones como dar formato a
las celdas, insertar y ocultar filas, realizar tablas dindmicas,.. Los resultados obtenidos
estuvieron dados por: los docentes en formacion argumentaron saber “Bien”, solo el
53,8% “Muy Bien” y “Desconocen el Tema” 0% mientras que el 30,8% afirman
“Mal”, el 0% “Muy Mal”. También con respecto a disefiar, crear y modificar hojas de
calculo con algun programa informatico (Excel, Calc, Gnumeric,...), para prop6sitos
especificos, usando formulas o funciones el 30,8% de la muestra objeto de estudio
conoce “Bien”, el 0% “Muy Bien” y “Desconoce el tema”, el 61,5% argumentan
conocer “Mal” mientras que el 7,69% “Muy Mal”. Desde el punto de vista de
organizar, analizar y sintetizar la informacion mediante tablas, gréaficos o esquemas,
se determind que: 38,46% de la muestra en cuestion argumento conocerlo “Bien”,
“Muy Bien” 15,48%, otro porcentaje representativo fue 23,07% quien afirmo hacerlo
“Mal”, mientras que respondié “Muy bien” 15,38, “Muy Mal”, solo el 7,7% y el
15,4% respondio “desconocer el tema”. Por otro lado en cuanto reconocer donde es
conveniente elaborar grupos de instrucciones y automatizar procesos de uso frecuente
mediantes macros procedimientos de control, uso de férmulas. Se determiné: 30,8%
afirma “Bien” y el 0% “Muy Bien”, en cuanto al 15,38% argumenta “Mal”’, 30,76%
“Muy Mal” y el 23,1% “Desconoce el Tema”.
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4.4.3 frecuencia para el indicador uso de las bases de datos.

Tabla N° 8: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de las bases de

datos.

% | f| % |f| % | f| % | f | %

7.69 4 |30.77 |3 | 23.08 769 |4 30.77

7.69 1 |7.69 7 |538 |1 [769 |3 23.08

769 | 4| 3076 | 4 | 3076 | 2 | 1538 | 2 15.38

153 | 4| 308 | 5| 385 | 2 | 154 0 0

Grafica N° 5: Andlisis de los items uso de las bases de datos.
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Interpretacion: Como puedo observarse en el cuadro N° 8, grafico N° 6; en cuanto a
determinar si los docentes en formacion saben como realizar consultas sobre bases de
datos elaborado por otros, se determind lo siguiente: el 30,77% de los encuestados
afirman conocer “Bien” el tema antes mencionado, solo el 7,69 % lo conoce “Muy
Bien” y Desconoce el Tema”, 30,77% “Mal” 23,08% y “Muy Mal” 7,69%.

En referencia al estudio, correspondiente a si los docentes en formacion saben
disefiar, crear y modificar bases de datos con algun programa informatico (Accs,
Dbase, Knoda, MySql,..), para propdsitos especificos. Se determind que: 7,69%lo
conoce “Bien” el 7,69 % “Muy Bien”, 53,85% “Mal”, 7,69% “Muy Mal” y
“Desconoce el Tema” 23,08%. Por su parte, en cuanto asi los docentes en formacion
sabian organizar la informacion, usando herramientas como bases de datos, hojas de
calculos o programas similares, los resultados estuvieron dados por: 30,76% de los
participantes aseguraron saber “Bien”, el 7,7% “Muy Bien” , “Desconoce el tema”
15,38%, mientras que el 30,76% afirman “Mal” y el 15,38% “Muy Mal”. Siguiendo
la misma linea, el 30,8% de los docentes en formacion expreso que conoce “Bien” la
busqueda bibliograficas a través de diferentes bases de datos disponibles en la red, el
30,8% “Bien”, “Muy Mal”15,4% , 38,46% dijo conocer “Mal”, solo el 0% dijo

“Desconoce el tema”.
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4.4.4 Distribucion de frecuencia para el indicador uso de las presentaciones
multimedia.

Tabla N° 9: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de las
presentaciones multimedia.

% | f| % |f| % | f]| % f %
769 | 7 |5385| 3 [2308] 1 | 769 | 1 7.69
0 7 | 53853 |2308|1 |769 |2 15.38

7.7 8 |615 [0 |O 4 308 |0 0

0 6 |462 |4 |307 |2 154 |1 7.7
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Grafica N° 6 Andlisis de los items uso de las presentaciones multimedia.
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Interpretacion: Como se observo en la cuadro N° 9, gréfico N°7; en cuanto a
determinar si los docentes en formacién sabian crear presentaciones multimedios
mediante algin programa, incluyendo imagenes estéaticas, texto, clip de audio, clip de
video, graficas,.. Se pudo observar lo siguiente: 53,85% de los encuestados afirmaron
conocer “Bien”, el 7,69% dice conocer “Muy Bien”, el 23,08% “Mal” , el 7,69%
argumentan “Muy Mal” y “Desconoce el Tema”7,69%. En referencia al estudio,
correspondiente a si los docentes en formacion saben identificar los estilos en una
presentacion (Power- Point, Impress,..) realizada por otra persona se observo lo
siguiente: 53,85% afirma conocer “Bien”, el 0% “Muy Bien” mientras que 23,08%
sefiala conocer “Mal” el tema mencionado, 7,69% “Muy Mal” y solamente el 15,38%
“Desconoce el Tema”. Por otro lado en cuanto si los docentes en formacion saben
utilizar organizadores graficos tales como: mapas de pensamiento, diagramas o
esquemas, para presentar las reacciones entre ideas o conceptos los resultados
obtenidos estuvieron dados por: 61,5% de los participantes sefialo conocer “Bien”,
mientras que el 7,7% “Muy Bien” Desconoce el Tema” 0% al igual que “Mal” y
“Muy Mal” 30,08%. Siguiendo la misma linea, el 46,2% de los docentes en
formacion expreso que sabe “Bien” juzgar y hacer aportaciones para mejorar las
producciones multimedia, realizadas por los comparieros, solo el 0% sefiala “Muy
Bien”, el 30.7% “Mal” , 15,54% afirma “Muy Mal” , mientras que el 7,69%

“Desconoce el Tema”.
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4.4.5 Distribucion de frecuencia para el indicador uso de lenguajes de autor.

Tabla N° 10: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de lenguajes de

autor.

%

%

%

%

%

7.7 38.46 38.46 1.7 7.7

0 38.46 30.76 7.7 23.08
23.1 154 154 30.7 15.4
0 38.5 154 30.8 153
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Gréafica N° 7 Anélisis de los items indicador uso de lenguajes de autor.
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Interpretacion: Como se observa en cuanto a determinar si los docentes en
formacion se refiere a incluir herramientas para dibujar graficos el 38.46% afirmaron
que “Bien” y “Mal”, seguido de 7.7% menciona que “Muy Bien”, “Muy Mal” y
“Desconoce el Tema”. En lo referente a si los docentes en formacion utilizan
software de trabajo colaborativo el 38.46% contesto “Bien”, 30.76% “Mal”, mientras
que, 23.08% “Desconoce el Tema” y un 7.7% “Muy Mal” finalizando con 0% “Muy
Bien”. En cuanto al uso de las TIC para investigar, explorar, interpretar informacion o
resolver problemas en diversidad de materias y contextos contestaron “Muy Mal”
30.7%, seguido de 23.1% “Muy Bien”, 15.4% “Bien” “Mal” y “Desconoce el Tema”.
Continua con el item de “se evaluar la efectividad de los usos que yo y mis
compafieros hacemos de las fuentes de informacion y de las herramientas de las TIC
para mejorar la calidad de los trabajos de clase”, para lo cual el 38.5% contestd
“Bien”, “Muy Mal” 30.8%, “Mal” y Desconoce el Tema” y “Muy Bien” 0%.
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4.4.6 Distribucion de frecuencia para el indicador uso de ayudas y tutoriales.

Tabla N° 11: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de ayudas y

tutoriales.

Fl % | f] % % | f| % | [ | %

~h

2 154 (4 |308 |4 |308 |2 153 |1 7.7

Graéfica N° 8: Analisis del item indicador uso de ayudas y tutoriales.
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Interpretacion: Como se puedo observar en el tabla N° 10, grafico N° 9; el 30.8%,
de los docentes en formacion conocen Bien y Mal, un 15.3% conoce Muy Bien y
Muy Mal. Mientras que el 7.7 Desconoce el Tema en el uso de manuales de ayudas

en lineas.
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4.4.7 Distribucion de frecuencia para el indicador uso de la imagen digital.

Tabla N° 12: Distribucion de frecuencia para el indicador uso de la imagen

digital.

0 7 |5385|5 |3846 |7 7 1 7.69
0 |0 7 3846 |5 |3846 |0 0 2 15.38
0 |0 5 | 3846 |4 |3077 |4 30.77 | 0 0

2 1538 (8 | 6154 |1 |77 2 1538 | 0 0

Grafica N° 9: Analisis de los items indicador uso de la imagen digital.
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Interpretacion: Como se puedo observar en el tabla N° 11, grafico N° 9 de los
docentes en formacion en el siguiente items , se crear imagenes y graficos mediante
algun programa informatico el 53.85% contesto “Bien”, 38.46% “Mal” mientras que,
“Muy Mal” y “Desconozco el Tema” 7.69% seguido de “Muy Bien”0%. Continua, se
crear clip de audio con algun programa informatico se refleja con 38.46% “Bien” y
“Mal”, 15.38% “Desconozco el Tema” mientras que, “Muy Bien” y” Muy Mal” 0%.
Seguido, se modificar imagenes mediante algin programa de disefio gréafico
(CorelDraw, Photoshop, Gump,) el 38.46%contesto “Bien”, 30.77% “Mal” y “Muy
Mal” 30.77% mientras que “Muy Bien” y “Desconozco el Tema” 0%. Finalizando
con se crear, capturar y tratar la imagen digital, utilizando el escaner, la camara y el
video digital el 61.54% contesto “Bien”, “Muy Bien” y “Muy Mal” 15.38% seguido
de 7.7% “Mal” y 0% “Desconozco el Tema”.

4.4.8 Distribucion de frecuencia para el indicador uso internet.

Tabla N° 13: Distribucion de frecuencia para el indicador uso internet.

% |f % |flw |[f |% |f |%

3846 |5 |3846 (|1 |77 1 7.7 1 7.7

6154 |3 | 2308 |1 |769 |1 769 | O 0

7.7 3 |2307 |6 |46.15 |1 7.7 2 15.38

769 |1 |[7.69 |8 |6154|0 0 3 23.08
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46.15 30.76 7.69 154

7.7 15.33 23.08 15.38 38.46
46.15 30.76 154 7.69 0
38.46 38.46 7.7 7.7 7.7
30.8 385 231 7.7 0

7.7 7.7 38.4 0 46.2
153 30.8 231 23.1 7.7
53.84 15.38 15.38 7.7 7.7
153 46.2 7.7 231 7.7
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154 |5 |384 |3 |231 |1 231 |0 0

462 |5 385 |0 |0 2 153 |0 0

Grafica N° 10: Andlisis de los items indicador uso de internet.
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Interpretacion: En la Tabla N°11 , grafico N°10 se observo en cuanto a si los
docentes en formacion sabian navegar por internet con diferentes navegadores:
Explorer, Netscape, Mozilla,..., se pudo determinar lo siguiente: el 38.46% de los
encuestados afirmaron conocer “Bien” el tema antes mencionado, el 38.46% “Muy
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Bien”, mientras que el 7.7 % “Mal”, para la opcién “Muy Mal”’7.7% , mientras que

7.7% sefalo “Desconoce el Tema”.

En referencia al estudio, correspondiente a si los docentes en formacion saben
navegar por internet mediante los distintos links, enlaces o hipervinculos que
proporciona las péaginas Webs que va visitando, se determiné que el 61.54% lo
conoce “Muy Bien”, mientras que un 23.08% “Bien”, 7.69% “Mal”, un 7.69% “Muy

Mal”, y “Desconozco el Tema” 0%.

Por su parte en cuanto a si los docentes en formacion sabian disefiar paginas
web, utilizando algun programa informatico, incluyendo textos, imagenes,... los
resultados obtenidos estuvieron dados por: un 46.15% “Mal” , 23.07% “Bien”,

mientras que “Desconozco el Tema”15.38% , “Muy Bien” y “Muy Mal” 7.7%.

Otro de los aspectos en este indicador fueron si los docentes en formacion
saben disefiar paginas web, utilizando algin programa informético, incluyendo
diferentes links, al propio documento o a otros el 61.54% “Mal”, “Desconozco el
Tema”23.08% “Muy Bien” y “Bien” 7.69%, mientras que, “Muy Mal”. Asimismo,
para el aspecto de si saben descargar de internet: programas, imagenes, clip de
audio..., 46.15% sefialo “Muy Bien”, “Bien” 30.76%, “Muy Mal” 15.4%, “Mal”
7.69% vy 0% “Desconoce el tema”. También con respecto a coordinar una actividad
en grupo, realizada en internet, por ejemplo un foro electronico, 38.46% “Desconoce
el Tema”, 23.08% “Mal” “Bien” y “Muy Mal” 15.38% y 7.7% “Muy Bien”.

En cuanto a saber utilizar diferentes buscadores de internet (Google,
Yahoo,...) el 46.15%% sefialo conocer “Muy Bien” 30.76% “Bien”, 15.4% “Mal”,
7.69% “Muy Mal” 7.69% y “Desconoce el Tema”0%. Desde el punto de vista de
utilizar las opciones de bdsqueda avanzada en diferentes buscadores de internet
(Google, Yahoo,..) para depurar la busqueda de informacion se determin6 que el

38.46% contesto “Muy Bien” y “Bien”, “Mal”, “Muy Mal”, y “Desconoce el Tema”
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7.7%. En lo que respecta a si conocen como organizar la informacion recogida de
internet, agregando las paginas que les me interesa como favoritos, y clasificarlas en
subcarpetas bajo algun criterio de organizacion, el 38.5% afirmaron conocer “Bien”,
mientras que 38.5% “Muy Bien” 30.2%,”Mal” 23.1%, “Muy Mal” 7.7% vy
“Desconoce el Tema” 0%”.

En lo que se refiere a si los docentes en formacion conocen el envio de
ficheros de un computador a otro por internet mediante FTP, el 46.2% afirman
“Desconoce el Tema”, 38.4% “Mal”, “Muy Bien”, “Bien”, y “Muy Mal”, 7.7%.”.
También con respecto a realizar videoconferencias por IP (Netmeeting, Messenger,..)
a través de internet, 30.8% sefialo conocer “Bien”, “Mal” y “Muy Mal” 23.1%, “Muy

Bien” 15.4% y “Desconozco el Tema” 0%.

Siguiendo la misma linea, 46,5% de los docentes en formacion comprende
“bien”, la comunicacién con otras personas por: correo electrénico, chat, mensajeria
instantanea, foros de distribucion, es decir, mediante las herramientas de
comunicacion usuales de internet, el 53.84% sefial6 conocer “Muy Bien”, “Bien” y
“Mal” 15.38% mientras que “Muy Mal” y “Desconoce el Tema” 7.7%. En cuanto a
evaluar la autoria y fiabilidad de la informacion encontrada en internet, 46.2%
establecio conocer “Bien”,23.1% “Muy Mal”, 15.3% “Muy Bien” y 7.7%
“Desconoce el Tema” Con respecto al uso de las herramientas y recursos de la
tecnologia para administrar y comunicar informacion personal y/o profesional, 38.4%
afirmé conocer “Bien”, “Mal” y “Muy Mal” 23.1%, “Muy Bien” 15.4% vy

“Desconoce el Tema”0%.

En lo que respecta al conocimiento que poseen los docentes en formacion para
crear cuenta de correo electronico a través de diferentes programas: Yahoo, Hotmail.
Gmail, entre otros se determiné que el 46.2% conocen “Muy Bien”, “Bien”38.5%,
“Muy Mal”15.3%, “Mal” y “Desconoce el Tema” 0%.
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CONCLUSIONES

Las competencias tecnoldgicas en el uso de las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion son aquellas que estudian formacién de los docentes, enfatizando la
ensefianza tradicional cono mecanismo para utilizarla como una metodologia donde
estardn enfocadas hacia una transmision literal de lo que los docentes en formacion,
han aprendido de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacién, como un
mecanismo circunstancial para la ensefianza de las TIC. De igual modo, se considera
que los docentes deben poseer competencias profesionales desarrolladas donde estén
caracterizadas en la formacién inicial, continua y permanente; las cuales permitiran
fortalecer las diversas habilidades cognitivas, comunicativas, profesionales e

interpersonales.

El proposito primordial de esta investigacion era describir el desarrollo de las
competencias tecnologicas de informacidn y comunicacion (TIC) de los docentes en
formacion de la asignatura Técnicas Documentales de la Mencidn de Matematica en
la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo. Por
consiguiente, se realizd una encuesta a cada poblacién para conocer los
conocimientos que poseen de las competencias las nuevas competencias de

comunicacion e informacion.

Una vez realizada la interpretacion de los resultados conseguidos al aplicar el
cuestionario a los docentes en formacion de la mencion de Matematica de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo, se escriben las

conclusiones salientes a esta interpretacion como se establece a continuacion:

El analisis correspondiente de la muestra total de 13 profesores en
formacion, con la intencion de determinar si los docentes poseen buenas
competencia referidos al uso de Sistemas Informaticos, la cual comprende dos (2)
indicadores Conocimientos basicos y Gestion de Sistemas Tecnoldgicos se obtuvo
que el 42,4% conocen “bien” las competencias TIC, asi como un 8% sefial6 conocer
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“Muy Bien” el tema antes mencionado. Lo que indica que el docente en formacion
de la mencion de Matematica posee buenas competencias tecnologicas en lo referido

al tema.

En lo que respecta a la dimension uso de Herramientas la cual comprende
seis(6) indicadores, que se mencionan a continuacion: Uso del procesador de textos,
en cuanto a: las funciones basicas, correctores ortograficos, OCR (escaneo de
documentos), etc. Uso de las hojas de célculo, Uso de las bases de datos, Uso de las
presentaciones multimedia, Uso de lenguajes de autor, Uso de la imagen digital y
Uso de internet en lo cual se obtuvo que el 40,5% sefial6 conocer “Bien” las
competencias TIC, mientras que el 10,6% “Muy Bien”.

En resumen, a pesar de que la mayor concentracion de respuestas emitidas
por los docentes en formacion se destaco en las cualidades Bien y Muy Bien en
cuanto al desarrollo de las competencias tecnoldgicas, se aprecia que solo en lo
referente al aspecto de “conocer la teoria basica sobre el funcionamiento de un
computador y sus periféricos”, los encuestados se concentraron por encima de 70%
como es el caso 76,9%, mientras que en los demés items, ninguno alcanzo el 65%,
en lo referente a considerar que tienen Bien y Muy Bien desarrolladas las

competencias tecnoldgicas

73



RECOMENDACIONES
Tomando en cuenta las conclusiones de la investigacion, se recomienda:

Evaluar los resultados de la implementacién de las TIC en el campo educativo y
sobre todo en el campo de la investigacion con el fin de disefiar y aplicar nuevas
estrategias para ir, en la medida de lo posible, perfeccionando el uso de las mismas

en los docentes en formacién de la mencién de matematica.

Considerar fortalecer las competencias tecnoldgicas que poseen los docentes en
formacion de la mencion de Matematica y el uso de las mismas en las asignaturas
adscrita a la catedra de disefio de investigacion, asi como en las distintas asignaturas
de la Catedra de Disefio de Investigacion, que permitan la motivacién progresiva no
solo del profesor de las asignaturas sino también en el estudiante y aplicar las TIC
dentro del &mbito educativo y sobre todo en el campo de la investigacién. Ademas,
incluir el uso de las TIC en la formacion docente durante su carrera universitaria a
través de la continua evaluacion curricular de las distintas unidades que conforman

el pensum de estudios.

Mantener activo a los docentes en formacion en cuanto al uso de las competencias
tecnoldgicas y ademas, es importante hacer una revision periodica, que permita

detectar las debilidades en referencia a los conocimientos necesarios de las TIC.

Asistir en el desarrollo de otras investigaciones relacionadas con este tema, con la
finalidad de determinar si se repiten los mismos resultados o son propios de los
sujetos de esta investigacion. Y, divulgar esta investigacion a fin de que se conozca

la importancia de uso las competencias tecnoldgicas en los docentes en formacion.
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Cuadro técnico metodolodgico del cuestionario

w
Propésito o 2 g @
dela Propésito 2 -g Indicadores E g |
Investigacion Especifico B [ 3
| B = g (&
(] _
w | Género 1
Determinar las g E | Tenencia de 23 5
- competencias = E computadora E‘
rear un .
curso ge | tecnologicas S £ | Tenencia de 4 =
formacion de los & | Internet E
para los | estudiantes de Conocimientos 5 -
estudiantes de | la Mencion de 0 B | hisicos 8
la Mencion de | Matematica ég Gestion de | B- 7- 8- O 2o
Matematica | en el uso de la |—'§ sistemas 10-11- 22 23
g::nim” les Tecnologia de &3 % 2 | tecnoldgicos ;g-;;: 5548 % g
aprender los | 12 Informacién | = | 0 O ” - x
contenidos de | ¥ - kBl gl|=o= g™
- omuneaden | g U del | 12-13-14- | © E 3
asignaturas (TIC) en el| ® r;!:esador . '59- . Sg
adscritas a 1a | proceso de E p Z | =5
Catedra de o textos en cuanto o
. aprendizaje T - las f ™
Dmm de a.r .ﬂ.ﬂ- uncionas o PP
Investigacion de ) los| § basicas, - g
del contenidos de | « corectores ; o =
Departamente | las asignaturas % oriograficos, OCR c -§ E
de adscritas a la | = (escansado  de o
Matemdtica y | ritaqd del| £ 9 documentos), etc —_ E E
Fisica de la sedra de gl e Uso de las hojas [17-18- 19| o | S @
Facultad de | D€ 9| 1 2 | de célculo 2042-49 | @ | E®
Ciencias de I3 | INvestigacion = ; Uso de las bases | 15- 16-43- | 3 % %
Educacién de | del §| X |dedatos 57- ol=g
la Universidad | Departamento | & | o Uso de las 25- 26- 44- 3s
de Carabobo | de 3 . presentaciones 54. °5
(FACE-UC), - 3 multimedia 5 E-
utiizando  la | M atematica y & Uso de lenguajes | 21- 33- 50- o
Tecnologia fsia de o de autor 56 ®
m -
de la F?cullfad de = Uso de ayudasy | 45 E.I E
Informacion y | Ciencias de la tutoriales =
la | Educacién de Uso de la imagen | 23- 24- 27- 3
Comunicacién | la Universidad digital 45 8
(Tc) de Carabobo 28- 29- 30 =
(FACE-UC) Uso de Infemet 31- 32- M -E
35- 36- 37 =
38 39- N w
51- 58- 60
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