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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene por objetivo “Analizar la violencia y
factores presentes en el acoso escolar con sus posibles consecuencias en el
desarrollo personal y social de los nifios y nifias de los cuarto (4°) grado, de la
“Unidad Educativa Queipa” ubicada en el pueblo de San Diego Estado Carabobo.
Venezuela. La investigacion se bas6 en una metodologia de tipo cuantitativa,
descriptiva, con un disefio no experimental, donde la poblacion requerida para el
estudio fue de tres secciones de 4to grado A, B y C donde la muestra representativa
fue de 30 por ciento para el estudio, el cual se bas6 en una encuesta aplicada mediante
un cuestionario con preguntas referentes al tema y debidamente estructurada evaluada
por profesionales, en donde mediante analisis estadisticos arrojo como discusion de
resultados que existen patrones familiares negativos que intervienen en la conducta de
los nifio y nifias ya sean por modelaje o necesidad, esto involucra tipos de violencia y
entorno toxico que fomenta el crecimiento del acoso y violencia escolar en las

institucion educativas.
Linea de investigacion: Convivencia arménica.

Palabras claves: Violencia escolar, modelaje, entorno social, determinar
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INTRODUCCION

La presente investigacion a realizar esta enfocada en la violencia escolar, un
fendmeno social que ha incrementado aceleradamente en los Gltimos afios en el
mundo y que debido a su impacto diversos estudios se han enfocado en darle
respuesta a este fendmeno social, pero el mundo cada vez va en total cambio y esto
implica que dentro de este campo las culturas, las tecnologias, la sociedad y
primordialmente la familia van cambiando con él y adoptando estilos y costumbres de
vida influenciadas por el entorno que aportan de una manera directa e indirecta a que
este problema llamado acoso escolar se promueva de manera erratica, pero se debe
tomar en cuenta lo inicial, que dice el concepto en si de este tema, pues
principalmente se refiere a aquella violencia entre nifios nifias y jovenes escolares
donde existe una victima y victimario, donde la persecucion violenta es de modo

fisico y psicologico.

Pues bien dentro de este tipo de conducta que en muchos casos se esta
volviendo practica por parte de los estudiantes de ambos géneros en niveles escolares
primarios, basicos y secundarios, existen diversas caracteristicas inmersas dentro del
individuo que es victima y el acosador, pues, partiendo del acosador lo constituyen
caracteristicas de dominio, preponderancia, egoismo, irrespeto, agresividad y notable
rabia contra compafieros, facilitando asi ridiculizar y sobresalir en grupos para ser
notados, caracteristicas resaltantes de un sujeto que posiblemente alla vivido o esté
viviendo en un ambiente hostil, preocupante, decadente donde el nucleo familiar
principal no juegue un rol ejemplar u orientador para el sujeto sea nifio, nifia o
adolescente, en este caso pues para que el individuo se caracterice con estos rasgos es
notable que el ambiente o entorno este afectando de modo intrinseco , la psique del

mismo.
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En el caso de la victima los rasgos caracteristicos son mas sumisos, pues estas
tienden a ser ridiculizadas y estigmatizadas por rasgos fisiologicos o fiscos que para
el victimario son causales de burla, ya sea por ser delgado, con sobrepeso, color de
cabello, estatura pequefia, entre otros rasgos como color de piel y en muchos casos
por costumbres y culturas, pero siempre va acompafiado de un estado de sumision, un
comportamiento retraido o poco social de la victima, esto en muchas escuelas del
mundo permite que sean blanco facil del abusador que agravan mas el estado

psicoldgico del nifio o nifia.

Dentro de esta investigacién y especialmente para conocerse con mayor
profundidad se debe tomar en cuenta las posibles causas que intervienen dentro del
problema, en este caso como anteriormente se ha mencionado existen aspectos,
culturales, sociales, tecnoldgicos y primordialmente el entorno familiar, donde el
estilo de vida adoptado por una comunidad o sociedad influye a los grupos que la
conforman y este modo de percibir las situaciones dia a dia vivenciadas, son
codificadas o mal entendidas por el sujeto que, de manera deliberada ve sin
preocupacion el equilibrio social, psicoldgico y ético moral que deberia existir en la
ciudadania, en este caso las familias o nicleos familiares donde el deber ser es, que
son ejemplos a seguir para las futuras generaciones, al igual que las comunidades, ya
que depende del modelaje positivo de estas, es que tendremos generaciones de relevo,
de este modo los tipos de violencia también son un tema importante ya que es la

manera en la que los estudiantes que sufren y afectan a otros demuestran su conducta.

Cabria preguntarse si este fendbmeno de verdad afecta en otras partes del
mundo y la realidad es que la violencia en las escuelas ha llegado a cifras alarmantes
como mencionamos anteriormente en todas partes del mundo, tal caso en México
agosto de 2012 en donde en el interior de la primaria “Isidro Fabela” de Jilotepec, en

la hora de la clase de educacion fisica, cuando Oswaldo Joaquin presuntamente fue
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asfixiado en los bafios de la escuela cuando le dieron su “novatada”; noticia;

Excélsior especial de Mexico0.2012.

También otro caso en los estados unidos de América, el 22 de mayo. 2014,
una joven de 15 afios, Corra Anne D., se ha suicidado en Ohio, Estados Unidos,
después de haber sido victima de Bullying por varios de sus compafieros. "Gracias
por todo”, fue la nota que encontré la Policia junto al cuerpo en su dormitorio.

Noticia digital.www.20minutos.es.

En consecuencia es importante destacar que uno de los primeros
investigadores sobre el tema del “acoso escolar o Bullying” Dan Olweus en 1973, ha
incrementado tanto las investigaciones a nivel mundial como el mismo fenémeno y es
de suma importancia reconocer que cada investigacion realizada a tendido objetivos
diferentes que de una manera u otra han llevado a conocer méas a profundidad

aspectos sobre esta problematica mundial.

Al comentar estas experiencias es necesario mencionar que esta problematica,
que estd afectando a gran parte de infantes y jovenes despierta un interés sobre las
condiciones y caracteristicas que conllevan a que un individuo a que efectué una
agresion utilizando cualquier tipo de violencia y en cualquier circunstancia, por tal
motivo es imprescindible tomar en cuenta que cada investigacion comprende de
parametros importantes a seguir y para la realizacion de esta investigacion es
necesario trabajar con elementos importantes dentro de la investigacion como, bases
tedricas, antecedentes, bases conceptuales y muy indispensable la metodologia que
lleve u oriente de una manera congruente la investigacion, en este caso la
investigacion posee una teoria relacionada con el fendbmeno a estudiar y sujeta a los
objetivos que se quieren lograr para dicha investigacion, donde también se debe
tomar en cuenta que el trabajo estara segmentado en capitulos para un mejor
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entendimiento y donde este implica un minucioso estudio y seleccion de estrategias y
herramientas necesarias, la investigacion se basa fundamentalmente en una tesis de
tipo cuantitativa descriptiva, con un disefio no experimental, donde el tamafio de la
poblacién es finito y primordialmente es factible realizarla con una muestra acorde a
las caracteristicas del estudio.

En este caso la investigacion requiere de instrumentos analizados por expertos
que en caso posterios se deberan realizar encuestas al grupo de estudio que permitiran
por medio de estadisticas y analisis brindar una informacion relevante para los
investigadores donde luego analisis necesarios llevaran permitirdn conocer si los
objetivos fueron alcanzados para dicha investigacion. En este caso la investigacion
cuenta con tres etapas:

-ldentificar los tipos de acoso escolar presentes en los nifios y nifias.

-Determinar los factores principales que conllevan a los nifios y nifias al acoso

escolar.

-Describir cada uno de los elementos arrojados para reconocer la problematica

existente.

Pasos primordiales de los objetivos especificos que con los instrumentos y
herramientas necesarias conllevaran a la realizacion satisfactoria de la investigacion
en pro de brindar un nuevo conocimiento u aporte al tema y a qué nivel puede estar

afectando este problema en nuestro entorno social, familiar, escolar y personal.

De este modo es importante reconocer que la investigacion también cuenta con
patrones o lineas importantes en el trabajo las cuales se dividen en capitulos, los

cuales son:
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Capitulo [; dentro de este capitulo es imprescindible enfocarse en que se basa
la investigacion, describir tal cual el problema que se presenta, con sus detalles y
conceptos basicos que puedan ayudar a definir mas, que busca el investigador o que
pretende con la investigacion, de este modo al plantearse preguntas necesarias que
lleven al investigador a plantearse objetivos, tanto general como especificos que de
una manera u otra permitan clarificar por pasos que se requiere para llegar a su
objetivo general. Por consiguiente una justificacion es necesaria en cualquier tesis y
dentro de este capitulo pues con esta se pretende acentuar, por qué se debe realizar
ese trabajo en requerido campo o contexto, cual es la necesidad de hacer esa
investigacion, en este caso la investigacion se basa en el acoso escolar, que es la
problematica inicial, justificar seria principalmente escudrifiar los trasfondos,
caracteristicas y aspectos psicosociales inmersos en los sujetos que se encuentran
dentro de la problematica, justificar el porqué de esta situacion, su interés y la

importancia de la investigacion para el campo educativo.

Dentro del capitulo II; el uso de tedricos que avalen tu investigacion es
importante, esto quiere decir que, deben existir teorias que se relacionen de una
manera arménica y congruente con la problematica a investigar, para ir moldeando el
sentido que lleva la investigacién asi como los factores que intervienen en el mismo,
en este caso se trabajéo con tedricos como Albert Bandura con su Teoria del
aprendizaje social (1963), con Henri Tajfel y su Teoria de la Identidad social (1986).
Del mismo modo siguiendo los parametros es importante demostrar que existen otras
investigaciones relacionadas con la el trabajo que te has planteado, estos son Ilamados
antecedentes de la investigacién que permitiran brindar una ayuda necesaria y una
guia importante para contribuir con el proceso de la investigacion. Los referentes
conceptuales son también importantes pues cada concepto relacionado con la

problematica es imprescindible para que valla fortaleciendo ain mas el entendimiento
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de este problema, los conceptos de autores, digitales y otros deben estar inmersos y
ligados al tema de investigacion para que asi el investigador también maneje
conceptos que le permitan asimilar elementos y factores que contribuyan a desglosar

mas la investigacion.

Dentro del capitulo I11; se encierran pasos de interés importantes para hacer de
una investigacion o trabajo manejable coherente y secuencial en lo que a disefio se
refiere, este se le conoce como marco Metodologico, pues es interesante recodar que
existen autores que establecen lineas de investigaciones para que un trabajo sea
fructifero y estos a su vez sefialan que los pasos deben ser cumplidos a cabalidad para
tener una aproximacion sumamente necesaria al fenémeno presente, pues bien, dentro
de estos elementos de la investigacion encontramos a la Naturaleza de la
investigacion, la cual nos permite ir encaminando nuestra investigacion, tiene dos
variantes, la cuantitativa y la cualitativa cada una con aspectos y caracteristicas
diferentes, en este caso para la investigacion planteada se utilizara de naturaleza
cuantitativa, ya que dentro de estas se abarcan elementos netamente cuantificables y
parametros estructurado que ayudan al abordaje de la investigacion. Dentro del tipo
de investigacién que es el paso siguiente se decide trabajar con un tipo descriptivo, la
cual permitira detallar con facilidad caracteristicas y detalles necesarios encerrados en
el fendmeno vy listos para ser descritos. Ahora dentro de la misma metodologia se
encuentra el disefio a utilizar para la investigacion en este caso el disefio es el no
experimental donde es importante ya que las variables a estudiar no seran
manipuladas por el investigador sino que se trabaja con el fendmeno tal cual se
presenta para su mejor provecho y mayor relacién estructural con el marco
metodologico. La poblacién es importante ya que no indica con que numero de
sujetos se trabajara y dentro de estas se encuentran muestras y tamafio muestral,
pocas palabras se debe escoger que numero es representativo para que permita arrojar
una informacion necesaria para el investigador en, este caso la poblacion fue finita

tomando en cuenta el nimero total de estudiantes de una escuela, y la muestra fueron
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tres secciones de cuarto grado, de la cual el tamafio muestral y representativo fue la
poblacion de una seccion de cuarto grado, cabe destacar que para poder hacer este
trabajo es necesario construir un instrumento que permita recoger la informacion
requerida por medio de una técnica, en este caso el trabajo se basa en un cuestionario
y la técnica de la encuesta, donde fue estructurado debidamente bajo la evaluacién de
profesionales que detallaron minuciosamente cada pregunta dentro del cuestionario

para su aprobacion y su posterior aplicacion.

Para finalizar con el capitulo 1V; es una etapa de la investigacion donde se
pondra a prueba o evaluacién profesional estadistica, todos aquellos datos recogidos
previamente en el cuestionario aplicado, en esta parte el investigador deberé recurrir a
especialistas estadisticos o conocer debidamente un programa informatico especifico
que permita hacer los calculos que arrojaran la informacion requerida para poder
hacer las conclusiones y relaciones con los objetivos planteados para dar o finiquitar
con las discusiones de los resultados, este capitulo seria el paso final de una
investigacion debidamente estructurada y metodicamente necesaria donde las
conclusiones y recomendaciones serviran para futuras investigaciones, y de la misma

manera aportar algun conocimiento al campo educativo y al fendmeno social en si.

De este modo es importante recalcar que la investigacion relacionada con la
violencia y el acoso es colar en los nifios y nifias es un trabajo necesario y requerido
que contribuira al campo educativo y que de una manera necesaria y obligatoria conto
contara con los requisitos Metodologicos necesarios para que el trabajo sea
estructuralmente acorde para cumplir y llegar a la aproximacion de los objetivos

planteados y un aporte significativo.
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CAPITULO I

Planteamiento del problema

El abuso es una terminologia y un problema del cual se deriva diversas
formas de actos negativos que afectan en distintos campos de nuestra sociedad, sea en
la familia, el trabajo, en la comunidad, transportes, escuelas y en muchas ocasiones

Ilega a ser herramienta de intimidacion para sectores o instituciones politicas.

Inicialmente descrito por Heineman en 1969 y Olweus en 1973 el abuso
escolar es una forma de violencia que se da entre compafieros, actualmente a este
fendmeno se le conoce como Bullying (del inglés bully, que significa “matén”), es
una problematica que se ha venido incrementando en Latinoamérica y que afecta a
muchos nifios, nifias y adolescentes donde por medio de conductas violentas uso del
acoso psicoldgico, violencia verbal y fisica, otros nifios y adolescentes arremeten
contra estudiantes con posibles fines de liderar o inspirar miedo o simplemente se
puede notar un modismo que ha llegado hasta los niveles educativos bésicos y que
por diferentes causas sociales o situaciones familiares el nifio repite o demuestra
caracteristicas violentas en clases y contra sus compafieros mas indefensos, sin
embargo, El acoso escolar se ha calificado como proceso complejo por ser un acto
entre jovenes estudiantes que tienen una conducta inadecuada causando por

elementos que intervienen en la sociedad.

Ademas, Quintero. E. (2012). Aclara que un estudio del Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) en Latinoamérica revela que 1 de cada 3

nifios y adolescentes asegura haberse sentido victima de discriminacién en su entorno
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escolar, 54 por ciento de los estudiantes opina que los diferentes son aislados por sus

comparfieros. Esto también ha influido en los niveles de desercion escolar.

Sin embargo este tipo de acciones violentas y tristes han llegado a Venezuela
donde un estudio realizado por el Centro Gumilla, entre 2008 y 2009, estudio sobre
la violencia en escuelas ubicadas en las parroquias Sucre (municipio Libertador del
Distrito Capital) y Petare (municipio Sucre del estado Miranda), demostré que los
estudiantes mencionaron las agresiones verbales (88%) y fisicas (79%), abuso de
poder (24%) y abuso sexual (5%) entre las acciones violentas ocurridas en los

planteles. Noticia digital. www.mp.gob.ve

De este modo en Venezuela los altos indices de violencia escolar o Bullying
Segun El “Centro Comunitarios de aprendizaje” (CECODAP.2010), alcanzan el 9 por
ciento entre los diferentes tipos de violencia que se presentan y han causado revuelo
puesto a que en muchas ocasiones arremeten contra el cuerpo docente empeorando
asi la situacion para el desarrollo del sistema educativo venezolano sumandose los
problemas de droga, embrazo a temprana edad y delincuencia que prolifera en escuela
y colegios venezolanos. CECODAP es una organizacion venezolana que se ha
encargado de este tema de violencia escolar y que sus estudios han arrojado
alarmantes cifras que evocan a las instituciones politicas a trabajar para erradicar esta

problematica que tanto afecta a nifios, nifias y adolescentes.

De igual manera Quintero. E. (Ob. cit) asegura que esta problematica esta
presente tanto en colegios publicos y privados, y sefiala que el problema es cada vez
es mas frecuente y debe ser reconocido como real, tanto por el colegio como por la
familia, de manera que se haga un trabajo mancomunado a favor de los estudiantes.

Si no hay conciencia del problema no puede haber el planteamiento de una solucion
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Principalmente este tipos de conducta llevadas a cabo por estudiantes de
ambos sexos tiene una consecuencia que radica en la familia y la sociedad y esto
muchas veces sucede por la posible falta de atencidn, falta de la ensefianza y préacticas
de valores, familias disfuncionales, padres agresores y posibles aprendizajes
adoptados por el sujeto en el entorno donde se desenvuelve, son muchas las
caracteristicas y elementos que influyen en como esta problematica ha crecido y
afecta a muchos otros trayendo posibles consecuencias traumaticas graves en los

afectados y asi mismo.

En Venezuela existen leyes que fomentan el derecho y el deber de los
ciudadanos a protegerse y cuidar de los mas necesitados ante un abuso o delito, ante
esta problematica la Ley Organica de Proteccion del Nifio Nifia y Adolescente
(LOPNNA.2007), promueve e invita a la ciudadania mediante el Articulo. 32: El
estado, las familias y la sociedad deben proteger a todos los nifios, nifias y
adolescentes contra cualquier forma de explotacién, maltrato, torturas, abusos o
negligencias que afecten su integridad personal. El Estado debe garantizar programas
gratuitos de asistencia y atencion integral a los nifios, nifias y adolescentes que hayan

sufrido lesiones a su integridad personal”.

Ademas La LOPNNA. (ob. Cit), Contempla en su Articulo 32, la importancia
del cuidado desde la familia y la comunidad para con los nifios y que existen
organizaciones que han trabajado con esta problematica llevando a cabo trabajos en
las comunidades escolares y que muy facilmente seria cuestion de todo padre crear un

habito de ejemplo ciudadano en sus hijos para ayudar en la sociedad venezolana.
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El deterioro progresivo de nuestras instituciones escolares debido a este
fendmeno social implica un gran fantasma que cada vez toma fuerzas para mutilar la
infancia o nifiez de los individuos en desarrollo, los causantes originales otros seres
humanos con los mismos derechos y deberes ciudadanos, influenciados por patrones
y modismos destructores donde la supremacia y la humillaciéon son tomados como
cualidades necesarias para marcar territorio o ser reconocidos por grupos, en muchos
casos a la vista de familiares, vecinos, comunidades en general, profesores entre otros
que por temor no intervienen demostrando asi la fragilidad institucional y judicial de
un pais y del mismo modo diversos factores inmersos en los nifios y nifias que van
desarrollando con rasgos y caracteristicas frustrantes hasta su adultez conllevando asi
una cadena y dando fuerzas a un monstruo que va tomando otros aspectos del

ambiente, y alimentado por la negatividad y miedo del individuo.

De este modo surgen las siguientes preguntas relacionadas con la
investigacion, tales cuestionamientos son los siguientes; ;Como se encuentra la vida
familiar y social de agresor y el agredido? ;Cuél es la gravedad de esta problematica?
¢Qué tipos de violencia se presentan? ¢Cuales son las caracteristicas de este

fenémeno social?
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Objetivos

Objetivo General:

Analizar la violencia y factores presentes en el acoso escolar con sus posibles
consecuencias en el desarrollo personal y social de los nifios y nifias de los cuarto
(4°) grado, de la “Unidad Educativa Queipa” ubicada en el pueblo de San Diego
Estado Carabobo.

Objetivos Especificos:

» Describir los tipos de violencias existentes.

» ldentificar los tipos de acoso escolar presentes en los nifios y nifias.

» Determinar los factores principales que conllevan a los nifios y nifias al

acoso escolar.
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Justificacion

Principalmente se debe reconocer que el acoso escolar ha incrementado en
las comunidades educativas de Venezuela y que es un problema que no reconoce
genero condicion racial, religion, estrato y condicion fisica, esto hace de este tema
algo relevante y que debe ser atendido con seriedad y donde tanto autoridades como
padres y comunidad deben participar en una proyeccién hacia la reduccion de esta
problematica pero existe un factor fundamental y es que se debe conocer las causas y
contrapartes de este problema mejorando asi una indagacion profunda sobre el tema
sobre la conducta de los estudiantes y que problemas pueden traer de sus hogares y
comunidades que moldeen la conducta negativa en los estudiantes que muy bien
pueden ser de escuelas liceos y nivel diversificado. Se debe tomar en cuenta que
existen niveles de desarrollos en el ser humano que influyen en su comportamiento
pero de la misma manera en la sociedad se manejan diversos factores que
negativamente fortalecen la agresividad y posible complejo que lleva a los estudiantes
a golpear y agredir tanto verbal y psicolégicamente a su semejante y en muchas
ocasiones traer graves consecuencias no solo al estudiante y a sus familiares si no a
una comunidad entera, las razones y los elementos claves se encuentran sumergidos
en la sociedad la importancia de indagar y conocer, analizar y describir estos rasgos
negativos implica el acercamiento y estudio a estos grupos o personas que en solitario
reproducen lo que actualmente se conoce en Venezuela como “Bullying” o

“chalequeo”.

La investigacion permitira conocer de una manera mas detallada los factores,
elementos tipos de violencia y caracteristicas inmersas dentro de este gran fendmeno
gue afecta a escolares en todo el mundo y que en Venezuela ha tenido un auge
negativo dentro de las diversas culturas y estratos sociales.
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Los nifios y nifias son los principales protagonistas asi como el nivel educativo
primario pues ya desde estas etapas escolares son muchos los infantes que reproducen
la violencia escolar sin respetar género y otros aspectos considerables del ser humano,
solo influenciados por ejemplos culturales y modismos negativos que dentro de si
esconden otros aspectos necesarios para la investigacion sobre el acoso escolar.

Es importante destacar que la investigacion es de suma importancia para el
campo educativo dentro del recinto universitario ya que el educador debe manejar y
conocer cdmo donde inicia, como se desenvuelve y que caracteristicas presenta un
estudiante cuando esta inmerso en este fendmeno social Ilamado acoso escolar, que el
educador conozca las partes en pocas palabras la victima y el victimario observar en
que aspectos sociales se desenvuelven para reconocer aun mas la problematica y
contribuir con el manejo de los conflictos presentes de la misma manera es necesario
que el educador relacione a los padres y al grupo de trabajo escolar para que en la
comunidad y en las familias reconozcan los factores de riesgos que se presentan a
nivel social y psicoldgicos en los nifios y nifias que son afectados por el acoso y que
métodos y estrategias se pueden manejar para conocer el problema, sus caracteristicas
y sus consecuencias para que los padres y educadores comprendan y de una manera
asertiva intenten apartar estos prototipos negativos de las escuelas y comunidades, es
ahi donde radica la importancia del educador en conocer el tema sobre el la violencia

y acoso escolar.

En cuanto a la Orientacion, a los profesionales que se encuentran dentro de
este campo especial, se puede constatar que el perfil del orientador o licenciado en
Educacion mencion Orientacion estd basado en, ser un conocedor del entorno
educativo, asi como manejar con asertividad los conflictos, emplear y contribuir con
estrategias mas competentes que infieran en el aprendizaje significativo de distintos

campos educativos, ser un lider y competente en resolver situaciones de la institucion
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que promuevan el bienestar socioeducativo y ser un vinculo de relacion entre
estudiantes y educandos para que la moralidad y el respeto sea importante en la
vivencia y experiencia escolar, de este modo con este gran perfil es importante que el
Orientador deba conocer a fondo con todos sus detalles, caracteristicas y
consecuencias sobre que es el acoso escolar o la violencia entre escolares,
principalmente para manejar los conflictos internos y contribuir con apoyo o
estrategias a los docentes de clase para que conozcan esta problemética y como se
deben manejar o ser un mediador, el Orientador debe aplicar planes de accion y
actividades donde permita que los estudiantes de una manera dindmica aprendan a
convivir, conocerse y respetarse, debe propiciar con el ejemplo el respeto y la
interaccion para que los estudiantes comprendan en quien pueden confiar para hacer
Ilegar una problematica de este tipo o de cualquier tipo, en pocas palabras el tema del
acoso escolar afecta emocionalmente y socialmente a los nifios nifia y adolescentes y
el Orientador como lider y al igual que el educador, deben conocer que es importante
manejar y conocer este tema, este fendmeno que afecta a gran partes de las escuelas
del pais y el mundo. La trascendencia principalmente es invitar a los docentes y
orientadores investigadores a profundizar y mas sobre este problema en este caso es
contribuir con caracteristicas y descripcion ya que el mundo va cambiando y siempre
existen nuevos elementos que influyan en esta problematica lo cual es imprescindible
innovar y aportar nuevos puntos que permitan conocer y contribuir a mejorar el

comportamiento humano.

De esta manera cabe destacar que la investigacion se realizara a un grupo
considerable de nifios y nifias de los cuarto grado (4°) de la U.E. Queipa. Ubicada en
el pueblo de San diego. Estado Carabobo, los cuales mediante un instrumento de
recoleccion de datos debidamente evaluado y aprobados, se conoceran y describira
esta problematica con mayor profundidad para reconocer aspectos inmersos dentro
del Acoso Escolar.
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CAPITULO 11

Marco teorico

Referentes Teoricos

Existen teorias que fundamentan el comportamiento humano por medio de
la interaccion donde implica en muchos casos el modelaje del sujeto para reproducir
dichos estereotipos negativos de la misma manera se debe detallar que dentro de la
complejidad del ser humano su cultura y su interaccién con la sociedad guarda
patrones o cAdigos de reconocimiento para ser aceptados y es cuando equivocamente
se fomenta en muchos casos conductas tipicamente negativas y de caracter no ético

entre la sociedad,

Teoria del aprendizaje social de Albert Bandura (1963).

Bandura (1963) menciona muchos estudios en los que los nifios expuestos a
un modelo se comportan mas como este, al presentarseles una situacion de prueba,
que los de un grupo de control. En uno de los experimentos, el experimentador
ejecuto actos agresivos con un mufieco de plastico, lanzandolo al aire, pateandolo,
golpeéandolo con el pufio y empujandolo. Al presentar poco después a los nifios que
habian presenciado la conducta del modelo, un mufieco de pléastico, ellos ejecutaron
mucho de los mismos actos. En la misma situacion de prueba, los nifios que no
habian presenciado la conducta del modelo no cometieron actos agresivos. (p.139)

“Psicologia de educacion”.
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Bandura también sefiala tres elementos fundamentales para que se cumpla
esta teoria y es la inclusion del, ambiente, el comportamiento y los procesos
psicoldgicos necesarios para llegar al objetivo apreciado asi también dictamino tres

fases fundamentales como son las siguientes:

La atencién: es la capacidad de percibir por medio de la observacién y otros
sentidos una situacion que despierte el interés por el sujeto.

La retencidn: en esta fase cognitiva se debe reconocer y recordad lo aprendido

u observado para posteriormente cumplir con la Gltima fase.

La reproduccién: aqui se manifiesta lo que en realidad se aprendi6 por medio
de la imitacion y llevar a cabo funciones ya construidas y recopiladas en tus

recuerdos para darles forma.

La hipotesis fundamentada por Bandura conlleva a reconocer la capacidad
de aprension del nifio en ciertas conductas ejemplificadas por el entorno social
Ilevando a cabo procesos psicoldgicos necesarios que intrinsecamente el nifio maneja
pero no con madurez demostrando asi que las conductas violentas pueden ser

facilmente imitadas.

Teoria de la identidad social de Tajfel (1986).

Tajfel (1986) propone una teoria donde se ve incluido el sujeto su entorno y la
capacidad de interaccién y relacion por medio del reconocimiento personal y social y
donde se implica la multiculturalidad del ser, para esto propusieron que la gente tiene
tendencia innata a categorizarse a si misma en grupos que excluyen a otros, y que se
va dando forma positiva por medio de la aceptacién donde implica que es aceptado

sin ninguna discriminacion. Sugiere que la gente se identifica con grupos con el fin de
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“maximizar su distincion positiva” aprendiendo a sentir importancia por tomar un
lugar dentro de la sociedad y por formar su autoestima partiendo de la importancia

que se le da en el grupo.

Cabe mencionar que dichas categorizaciones en muchos casos promueven la
alta discriminacion por parte de grupos formados donde implican aspectos negativos
personales que promueven la intolerancia y en muchos casos estratificacion social,
econdémica y cultural, factores que incurren en la autoestima del sujeto. Tajfel
menciona algo muy importante, y es el hecho de que “el autoestima del individuo se
mantiene a través de una comparacién social” y que “la consecuencia de dichas

comparaciones sociales es critica, porque influye en nuestra propia autoestima”.

De esta manera Tajfel describe caracteristicas cognitivas necesarias para que
se cumpla este proceso de interaccion y reconocimiento como lo son la
categorizacion, la identificacion y comparacion donde cada proceso llevado por la
necesidad de ser aceptado impulsa al sujeto a estudiar a su entorno socio-cultural e
identificarse, tomando en cuenta que si cumple este proceso complejo donde van

incluidos diversos factores personales podria favorecer o entorpecer su relacion.

Las teorias anteriormente contempladas conforman un compendio de las
diversas complejidades del ser humano y su desarrollo en el entorno social, tomando
en cuenta su proceso cognitivo y la interaccion con el entorno, desde muy temprana
edad la necesidad de imitar y reproducir permite observar una prematura necesidad de
hacerse reconocer, formando asi una personalidad u estilo de vida que se encuentra
vinculado con los diversos procesos historicos, sociales, culturales que van
representando al hombre como Unico y a la vez estrictamente ligado al desarrollo en

permanente evolucion, donde se enfoca esa necesidad de ser reconocido en cualquier
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espacio social y sobresalir por diferentes medios y bajo cualquier motivo o
situaciones conflictivas vividas para ejemplificar una marca o estigma que ha

recopilado por medio de experiencias y vivencias.

Antecedentes de la investigacion

Durante el desarrollo de la investigacion es importante reconocer trabajos
relacionados referentes a la violencia escolar donde se calificara este fendmeno social
gue ha llegado a los salones de clases desmejorando la calidad de vida de los nifios
afectados y sus repercusiones en la sociedad.

Vaca. (2014). Realizo un estudio titulado; “Formas y prevalencia del acoso
escolar en adolescentes del primer afio de bachillerato, del colegio U.N.E, en Quito”.
Plantea una tesis descriptiva, cuantitativa, en donde plantea estudiar todas las formas
de acoso escolar y sus posibles causas y consecuencias, dentro de las instalaciones del
“Colegio Nacional, Técnico, Mixto. UNE”. De la ciudad de Quito, tomando una
muestra de 272 estudiantes de primero de bachillerato, donde a través de una encuesta
realizada y posteriormente las estadisticas necesarias, brindaron la informacién
requerida. El estudio arrojo que gran porcentaje de los encuestado han experimentado
y observado diferente tipos de violencia escolar entre las cuales se encuentra, la
violencia, verbal, fisica y psicoldgica, creando una presion a la victima y trayendo
como consecuencia un bajo autoestima, de este modo también reconocieron la
diferencia fisica entre los acosadores y la victima. Principalmente la investigadora
basandose en los resultados da como conclusion que, gran parte de la problematica se
enfoca en la familia y las relaciones en donde como recomendacion plantea trabajar
los nacleos familiares y el acercamiento de los padres a las escuelas, para confrontar

esta problematica que agobia a muchos de los estudiantes.
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Del mismo modo una investigacion realizada por Villegas (2012) Titulado;
“Violencia escolar y su incidencia en el comportamiento de los estudiantes, donde
tiene como objetivo principal indagar sobre la violencia y su incidencia peligrosa en
cuanto al desenvolvimiento escolar del estudiante y donde los factores geogréaficos o
sociales son tomados en cuenta para llegar al objetivo, este trabajo fue realizado en
liceo bolivariano “Manuel Alcazar” a los estudiantes del tercer afio. La conclusion
evidencio que son independientes unos de otros, para el grupo que se tomé como
muestra en este estudio; pero de alguna manera, existe una conexién entre ellos, que
Ilevan al desarrollo de esas conductas violentas; por lo que se hace necesario dar
algunas recomendaciones que ayuden a disminuir los factores de riesgo que estan

presente en la mayoria para logara una mayor y mejor elacion escolar.

Otro estudio realizado por Mursi (2010). Realizo un estudio que tiene por
titulo “Acoso escolar y estrategias de prevencion en Educacién escolar basica y
educacion media.” Resalta como objetivo primordial describir la situacién del acoso
escolar y las estrategias de prevencion abordadas por la institucion y los profesores
del 3° ciclo de la Educacion Escolar Bésica y la Educacion Media del Colegio
Nacional de EMD “Dr. Fernando de la Mora” de Fernando de la Mora, Paraguay, en
el ciclo lectivo 2010. Donde se concluy6 que las agresiones verbales, exclusion social
y la agresion fisica indirecta son las formas de acoso més frecuentes, siendo la clase y
el patio los escenarios elegidos para estas conductas agresivas y también se comprobd
que la Institucién se encuentra en una transicion de procedimientos punitivos o
sancionadores a preventivos o correctivos, tendiente a lograr una convivencia

armonica y segura en el centro.

De la misma manera Villavicencio (2010). “Titulado, “Conductas agresivas
de los nifios y nifias en el aula de clases”. Tiene como objetivo reconocer las

conductas agresivas de los nifios y nifias en las aulas de clase de la Escuela Primaria
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Nacional Bolivariana “Pichincha”. El estudio fue de tipo descriptivo, proyecto
factible, de campo, con un disefio no experimental, transaccional. La conclusién de la
investigacion arrojo que la frecuencia de acciones agresivas son diarias y el total de la
semana. Los resultados se presentaron en tablas, evidencidndose como conductas mas
frecuentes pegarle con la mano a otro nifio, decir groserias y reirse de los
compariieros, los resultados constituyeron el soporte para disefiar una propuesta
dirigida a minimizar las conductas agresivas en los nifios y nifias estudiadas, con el
proposito de fortalecer un proceso ensefianza aprendizaje integral, a través de
herramientas de manejo oportuno de las mismas por parte del docente basadas en las

teorias del condicionamiento operante y cognitiva del aprendizaje social.

Por consiguiente y finalizando, un trabajo realizado por; Montilla. R. (2009).
Realizo un trabajo titulado; “Accion docente en el control de la conducta agresiva de
los alumnos de educacion bésica”, una investigacion dirigida a analizar desde la
perspectiva del docente el comportamiento agresivo de los alumnos de Educacion
Basica en la Escuela Bolivariana Francisca Ferrini Velazco. Donde se enfoco en un
estudio descriptivo con un disefio de campo a traves de los cuales se estudidé una
poblacion de 12 docentes que laboran en la institucion educativa antes mencionada, a
quienes se le aplico un cuestionario estructurado conformado por 24 items cerrados.
Los resultados obtenidos permitieron concluir que el dialogo es la via para manejar
este tipo de conflictos de violencia escolar. Lo que la llevo a recomendar que el
trabajo orientador deba ser reforzado para continuar trabajando este fendmeno dentro

de las escuelas.

Estos antecedentes muestran una relacion importante ya que se enfocan sobre
el comportamiento del nifio en el salon de clases donde principalmente toma como
referencia la conducta agresiva practicada por el nifio o nifia donde se plantea

escudrifiar los elementos que fomentan este tipo de comportamiento en el nifio o nifia
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para clarificar y darle forma a una problematica de caracter social que implica un
estudio asertivo, de la misma manera indicar con bases tedricas las procedencias
conductuales y cognitivas involucradas en el proceso de desarrollo del sujeto y su

interaccion con el medio en cuanto a su influencia psicoldgica, social y cultural.

Referentes conceptuales

La agresividad

La agresividad es definida como la accion de generar impulsos violentos tanto
fisicos como verbales, la cual se puede manifestar con una variabilidad dependiendo

la situacion, esta palabra procede del latin, que a su vez significa impulso o ataque.

Este término tiene diferente concepcion dependiendo el campo en que se
encuentre agregando variables acorde a la situacién pero con una finalidad igual la

cual es impulso o estado de defensa con caracteristicas negativas.

Segun el psicoanalista Sigmund Freud (1920), define como dos fuerzas que
se desatan dentro del proceso psicolégico, lo cataloga como una batalla entre la vida y
la muerte practicamente es una necesidad ferviente impulsiva por el ser humano de
sobrevivir y no morir, donde las experiencias externas ejercen importancia para

reconocer que el hombre debe estar atento a las situaciones que impliquen defensa.

De la misma manera, Laplanche y Pontalis (1994), definen la agresion
como: “una tendencia o conjunto de tendencias que se actualizan en conductas reales

o fantasmaticas, dirigidas a dafar a otro, a destruirlo, a contrariarlo, a humillarlo, etc.
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La agresion puede adoptar modalidades distintas de la accion motriz violenta y
destructiva; no hay conducta tanto negativa (rechazo de ayuda) como positiva, tanto
simbolica (por ejemplo ironia) como efectivamente realizada que no pueda funcionar

como agresion.

Las causas del comportamiento agresivo en los nifios

La teoria de Tajfel y Bandura explican esa capacidad que el ser humano
desde temprana edad busca amoldarse integrarse a un grupo identificarse y
experimentar con su entorno el cual proporciona ejemplos que lo llevan a la
construccion de su personalidad, pero se debe tomar en cuenta que existen elementos
o factores sociales que perjudican ese desarrollo por etapas los cuales en muchos
casos son motivo de freno para crecer psicosocialmente en condiciones necesarias,
estos elementos o factores negativos se pueden encontrar principalmente en familias

disfuncionales, escuelas y la sociedad en general.

La Familia

Mussen y otros (1990), sostienen que la agresion es el resultado de précticas
de socializacion en el seno familiar y que los nifios que emiten conductas agresivas,
provienen de hogares donde la agresion es exhibida libremente, existe una disciplina

inconsistente o un uso erratico del castigo.

Los nifios en este espacio muchas veces son agredidos por sus padres
hermanos, o tios, quienes por medio de intimidacion generan en él frustracion que no
puede descargar sobre los mismos y estas tenciones suelen ser reproducidas en las

escuelas por medio de acosos, las causas también varian de divorcios, poca atencion
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familiar o en muchos casos sobreproteccion generando en él nifio ser sumiso o ser

agresivo despendiendo el estado emocional en el cual se encuentra.

La sociedad

La sociedad es una parte fundamental sobre el comportamiento del nifio ya
que en esta se encuentran patrones culturales que influyen al nifio a seguir por
modelaje en donde se puede expresar mayor desconfianza en su desarrollo puesto a
gue en muchos casos una sociedad agresiva y violenta tiende a influenciar a los mas

débiles formando asi futuros jovenes agresivos.

La escuela

En las escuelas principalmente surge la problematica de no poseer un plan de
accion o programa donde se manifiesten los valores, deberes y derechos de los nifios
influenciando con actividades positivas y reforzando el buen comportamiento y
desenvolvimiento de los educandos, asi también el docente no eficiente tiende a
deslastrarse de estos problemas y hacer caso omiso promoviendo asi que dichas
conductas de agresividad y abuso sigan creciendo en los salones de clase.

El acoso escolar o (Bullying)

Mientras la Organizacion Mundial de la Salud (O.M.S ant. cit), lo define
como “El uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o
efectivo, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga
muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicoldgicos, trastornos del

desarrollo o privaciones”.
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De la misma manera es también considerada por la misma como una
pandemia que se va extendiendo en el mundo. Si bien los elementos principales que
influyen en la psicologia y el comportamiento sisteméatico del nifio respecto a
actitudes violentas por causas familiares, sociales y escolares entre otras, son
consideradas las generadoras de que dicho problema all4 incrementado a un nivel
preocupante debido al modelaje de ejemplos personales negativos adoptados por los
nifios, pues también incurre en que dicho crecimiento negativo a desplazado en gran
parte de los nucleos familiares la practica de valores, la ética ciudadana, el valor del
compromiso en traer un hijo al mundo donde influye también las politicas que
deforman a la ciudadania y la poca participacion social tomando una actitud nihilista

frente al problema.

Factores que Influyen en el Riesgo de un Comportamiento violento en nifios y
Adolescentes.
» Comportamiento agresivo o violencia previa.
» Ser la victima de un abuso fisico y/o sexual.
* Exposicion a la violencia en el hogar y/o la comunidad.
* Factores genéticos (hereditarios de la familia).
* Exposicion a la violencia en los medios de difusion (television, radio, etc.);
« Uso de drogas y/o alcohol.
« Presencia de armas de fuego en la casa.

» Combinacion de factores de estrés socioecondmico en la familia (pobreza, carencia

de medios, privacion severa).
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« Separacion matrimonial, divorcio, padre/madre soltero, desempleo, y falta de apoyo

por parte de la familia.

En Venezuela esta problematica ha incrementado con gran fuerza en
muchos casos dejando contra la pared a padres y docentes que se preocupan por el
problema que aqueja en las escuelas donde la intimidacion y reacciones de burla y
violencia estan llegando a autoridades principales en escuelas.

Cecodap realizé en el afio 2008 un analisis cualitativo con 300 estudiantes de
los dltimos niveles de educacion béasica y diversificada de la ciudad de Caracas, en el
que se constatd que un 40 por ciento de los encuestados tenia conocimiento de este
tipo de maltratos en sus salones de clase. En un estudio al respecto que hizo el Centro
Gumillas, se pudo conocer que 1 de cada 3 nifios encuestado ha sido victima de
discriminacion o violencia en su entorno escolar. Asimismo, 88 por ciento de los
alumnos entrevistados ha presenciado agresiones verbales y 79 por ciento ha

presenciado agresiones fisicas.

Segun Trapani, (2013). Los actores se dividen en:

 El agresor o victimario: Generalmente son nifios que quieren liderar grupos, ser
reconocidos, el acoso escolar se da indistintamente del sexo. Generalmente, ese
victimario es una persona que busca reconocimiento y aceptacion. En muchos casos

tiene antecedentes de abuso en su ndcleo familiar.

e La victima: En relacion a las victimas son generalmente nifios muy sumisos,
callados, introvertidos, con problemas de autoestima que probablemente también
provienen de entornos violentos. Al igual que el victimario el género no es

determinante.
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» Los observadores o testigos: es toda persona que no esta involucrada ni como

victima ni como victimario en el acto de la agresion, pero que lo presencia.

Consecuencias del Bullying

Maya, (2007). En su trabajo “Bullying. Factores de riesgo y Consecuencias

clinicas” categoriza las consecuencias por orden.

Victimas: afecta gravemente el desarrollo de su personalidad. Dafio fisico,
psicoldgico y moral. Disminucion de autoestima, sentimientos de miedo, verglienza y

debilidad. Baja el rendimiento académico.

Agresor: les hace creer que gozan de impunidad ante hechos inmorales y destruye
sus posibilidades de integracion social. Existe relacion con problemas de salud mental

en la adolescencia y conductas delictuales en la vida adulta.

El resto de los escolares: como espectadores conviven en un clima de temor e

injusticia y terminan creyendo en la “ley del mas fuerte”.

Profesorado: dificulta la labor educativa, genera problemas de indisciplina y produce
desanimo e impotencia entre los docentes cuando no se cuenta con herramientas para

enfrentar el problema.

Comunidad Educativa: dafia la convivencia escolar. Define normas de convivencia

no escritas fundadas en la ley del mas fuerte.

Aspectos que pueden evitar el crecimiento de este problema

 Conocer y escuchar a los nifios, nifias y adolescentes para abordar adecuadamente

temas como el Bullying.
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* Dedicarles tiempo de calidad para que se sientan importantes en la familia, queridos

y en confianza.

* Estar atento a cualquier sefial que refleje una situacion de violencia, ya sea no

querer ir a la escuela, cambios de rutina o &nimo en el nifio, nifia y adolescente.

« Orientar al nifio, nifia 0 adolescente para que se comunigque con sus padres o0 con su
representante en caso de sufrir acoso, e informarle donde debe acudir para buscar

ayuda.

» Canalizar ante los Consejos de Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes

cualquier caso de amenaza o violencia a sus derechos.

El acoso escolar es un fendmeno social que sofoca a muchos estudiantes de
ambos generos en gran parte del mundo lo cual promueve un prototipo a seguir sea
este por, intimidar, como una estrategia de defensa, porque desea desahogar los
problemas de casa 0 en muchos casos seguir un ejemplo de la sociedad como un
estilo de vida, son variadas los aspectos que contribuyen a que los estudiantes utilicen
cualquier tipo de violencia para amedrentar a otros al igual que sus victimas poseen
caracteristicas que hacen que sean vistas como victimas faciles, de todas maneras
tanto el agresor y el agredido son victimas de una mala educacién y de elementos
sociales y familiares que han tergiversado el deber ser de un sujeto en la sociedad y
principalmente en un recinto escolar donde el principal objetivo es reforzar aquellos
aspectos positivos ensefiados en casa y recibir conocimientos educativos, todos estos
aspectos tratados ya en manera de conceptos implican una guia para conocer que
sucede en la familia, la sociedad y la mente del nifio o nifia lo cual lo lleva a ser
participe de actos barbaros que ante la sociedad se ve muy mal y donde la escuela es
vulnerable a que el acoso escolar se prolifere entre los educandos, es por esto la

iniciativa de conocer ampliamente este fendmeno educativo.
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Objetivo general:

CUADRO DE VARIABLES.

Analizar la violencia y factores presentes en el acoso escolar con sus posibles consecuencias en el

desarrollo personal y social de los nifios y nifias de los cuarto (4°) grado, de la “Unidad Educativa Queipa” ubicada en el
pueblo de San Diego Estado Carabobo.

OBJETIVOS DEFINICION
ESPECIFICOS VARIABLES DE CONCEPTO DIMENSION INDICADORES ITEMS.
Identificar los tipos de Diversos  Tipos de | Violencia fisica 8,19,20
acoso escolar presentes en violencia dentro  del
los nifios y nifias. Acoso escolar: es maltrato | acoso escolar. Violencia verbal 49,12,
entre alumnos, una conducta
de persecucion fisica vy Violencia psicosocial 14,16,17
Acoso escolar. psicolégica que realiza a un/a
alumno/a contra otro u otra al
que escoge como victima de
repetidos ataques, esto a su
vez influenciado por factores Entorno familiar 1,11,6,
de riesgo dentro del entorno
Determinar los factores de del estudiante. Factores psicosociales, | Entorno escolar 7,25
raiz que conllevan a los culturales, influyentes en
nifios y nifias al acoso el acoso escolar. Entorno social 10,3,13
escolar.
Influencia visual | 15,18
tecnolégica
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CAPITULO 111

Marco Metodoldgico

Durante el transcurso y desarrollo de la investigacion se veran reflejados
elementos necesarios que implicaran un mejor desenlace del mismo y como tal se
debe contemplar la importancia de enfocar un problema o fendmeno que requiera
diversos pasos claves para propiciar paso a paso respuestas que complementaran
dicha investigacion, es necesario partir de una hipdtesis o responder preguntas que
esten relacionadas a un modelo de o paradigma filoséfico de la vida y que por ende
este encamine por un disefio metodoldgico muy bien estructurado la investigacion a
desarrollar, para eso es debido manejar conceptos y sugerencias profesionales que
sirvan de apoyo en el camino experimental, reflexivo, mensurable y secuencial que

requiere toda investigacion a nivel cualitativo o cuantitativo.

Naturaleza de la investigacion

Los enfoques utilizados para la investigacion son paradigmas necesarios de
una vision del mundo que permitird guiar y estructurar un camino de conocimiento y
filosofia por esta razon sefiala Alvarez (1990), que las técnicas cuantitativas de
obtencion de informacion requieren de apoyo matematico y permiten la
cuantificacion del resultado. Son utilizadas fundamentalmente para obtener datos
primarios sobre todo de caracteristicas, comportamientos y conocimientos. EI mismo
enmarcado en el positivismo, empirismo ldgico, método estadistico deductivo

predeterminado y estructurado.
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Sampieri (2003), “el enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion y el analisis de
datos para contestar preguntas de investigacion y probar hipotesis establecidas
previamente, y confia en la medicion numérica, el conteo y frecuentemente en el uso
de la estadistica para establecer con exactitud patrones de comportamiento en una
poblacién.”(p.10).

Este enfoque permite manejar las variables mediante una rigurosa escala o
secuencia de elementos que conllevan a construir hipdtesis demostrables donde por
medio de preguntas establecidas y de elementos estadisticos se establecen
conclusiones de acuerdo al problema abordado, de la misma manera este enfoque
facilita llevar a cabo un estudio en el cual las variables deberan ser manipuladas en
cuanto a sus caracteristicas y por ende cuantificables donde se permita ser objetivo en

cuanto a una problematica de acoso escolar en la U.E queipa ubicada en San diego.

Tipo de investigacion

Sabino (2007), sefiala “la investigacion descriptiva busca especificar
propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fenOmeno que se

analice. Describe tendencias de un grupo de poblacion” (p.103).

Esta parte de la investigacion permite resaltar y detallar con mas facilidad
caracteristicas necesarias del entorno o del problema permitiendo asi un acercamiento
con el fendmeno y la experiencia necesaria para profundizar en la investigacion, Por
otra parte, Sampieri, Fernandez y Baptista (2007) sefialan que “las investigaciones
descriptivas utilizan criterios sistematicos que permiten poner de manifiesto la
estructura o el comportamiento de los fendmenos en estudio, proporcionando de ese

modo informacién sistematica y comparable con la de otras fuentes” (p.43).
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Este tipo de investigacion permitira reconocer el problema existente y del
mismo modo propiciar una vision mas clara del fendmeno presente en el contexto
escolar, la informacion recogida y muy bien manejada concretara un desarrollo mas

fiable y objetivo del fenémeno social acoso escolar.

Disefio de la investigacion

Metodolégicamente es la propuesta necesaria para llevar a cabo una
investigacién donde el investigador requiere elegir de un disefio para poder dar
sentido a las pruebas partiendo de una hipdtesis y preguntas esto indica que en cuanto

el enfoque sea cuantitativo el disefio puede ser “experimental” o “no experimental”.

Segun los autores, Palella y Martins (2010), definen el disefio no experimental
como la manera de realiza sin manipular en forma deliberada ninguna variable. El
investigador no sustituye intencionalmente las variables independientes. Se observan
los hechos tal y como se presentan en su contexto real y en un tiempo determinado o
no, para luego analizarlos. Por lo tanto en este disefio no se construye una situacion

especifica si no que se observa las que existen. (pag.87)

Mientras tanto, Herndndez; la define como, “aquella que se realiza sin
manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata de investigacion donde no
hacemos variar intencionadamente las variables independientes. Lo que hacemos en
la investigacion no experimental es observar fendmenos tal y como se dan en su

contexto natural, para después analizarlos.” (p.184)
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La investigacion no experimental recurre facilmente a la experiencia y
observacion técnicas y estrategias necesarias que permitirdn el mejor manejo de
caracteristicas expresadas en un fendmeno que impulsaran a generar un engranaje
secuencias permitiendo el conocimiento de los factores en una investigacion y asi
llegar al problema sin la necesidad de manipulacion, solo la observacion y

descripcion imprescindible y necesaria.

Poblacion

Arias, 2006, “se entiende por poblacion él conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes, para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion. Esta queda limitada por el problema y por los

objetivos del estudio”. (p. 81).

La poblacién es importante ya que de esta depende el problema el fenémeno
del cual se va a investigar donde se establecera una hipotesis preliminar que permitira
mediante una metodologia adecuada aprovechar informacion mediante diversos
disefios. La poblacion a su vez se califica en finita he infinita donde se puede
delimitar la cantidad de poblacién a estudiar para llevar a cabo una investigacion, esto

a su vez permite continuar con la muestra.

Por otra parte Morlés (1994), “la poblacién o universo refiere a un conjunto
para el cual seran validas las conclusiones que se obtengan; a 0s elementos o

unidades (personas, instituciones o cosas) involucradas en la investigacion”. (p 17)
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Partiendo del conocimiento de la poblacion se puede concretar que la
investigacion tomara lugar en la U.E Queipa, ubicada en San diego, calle la torre c/
valencia. Frente a la plaza Bolivar del pueblo de san diego, donde la poblacion En
general presenta caracteristicas similares en cuanto a este fenémeno social-educativo

que tanto afecta en la actualidad.

La muestra

La muestra es considerada un sub-conjunto finito el cual es el medio
accesible para establecer una investigacién que permita una claridad durante el
proceso y desarrollo del mismo, de alli es importante asegurarse que los elementos de
la muestra sean lo suficientemente representativos de la poblacién que permita hacer

generalizaciones.

En otro caso  Balestrini (2006), sefiala que: “una muestra es una parte
representativa de una poblacidn, cuyas caracteristicas deben producirse en ella, lo
mas exactamente posible. (p.141)”.

De este modo es importante recalcar que la muestra necesaria para el trabajo
es de tres secciones de 4 grado de la institucion educativa, por consiguiente el

trabajo de recoleccién de informacidn se basara en este grupo.
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La no probabilistica, la eleccion de los miembros para el estudio dependera
de un criterio especifico del investigador, lo que significa que no todos los miembros
de la poblacion tienen igualdad de oportunidad de conformarla. La forma de obtener
este tipo de muestra es: muestra intencional u opinatica y muestra accidentada o sin

norma.

Tamaro muestral

Por otro lado, Ramirez (1999), indica que "la mayoria de los autores coinciden
que se puede tomar un aproximado del 30 por ciento de la poblacién y se tendria una

muestra con un nivel elevado de representatividad™. (p. 91).

Por su parte Hernandez citado en Castro (2003), expresa que "si la poblacién

es menor a cincuenta (50) individuos, la poblacién es igual a la muestra™ (p.69).

Otro aspecto a considerar Segun Pineda, (1994), es la logica que tiene el
investigador para seleccionar la muestra "por ejemplo si se tiene una poblacion de
100 individuos habra que tomar por lo menos el 30 por ciento para no tener menos de
30 casos, que es lo minimo recomendado para no caer en la categoria de muestra
pequefia. Pero si la poblacién fuere 50.000 individuos una muestra del 30 %
representard 15.000; 10 por ciento seran 5.000 y el 1 por ciento dard una muestra de
500. En este caso es evidente que una muestra de 1% o menos sera la adecuada para
cualquier tipo de andlisis que se debe realizar" (p.112).

De este modo cabe destacar que la muestra necesaria para el estudio fue de un
total de 30 por ciento de estudiantes del cuarto grado, con caracteristicas similares,
relacionadas con el trabajo a investigar donde mediante instrumentos y técnicas

requeridas se realizd el abordaje del fendbmeno existente en el campo educativo.
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas: es el conjunto de instrumentos y medios a través de los cual se
efectlia el método y solo se aplica a una ciencia. La diferencia entre método y técnica
es que el método es el conjunto de pasos y etapas que debe cumplir una investigacion
y este se aplica a varias ciencias mientras que técnica es el conjunto de instrumentos

en el cual se efectlia el método.

La encuesta, es una técnica de adquisicion de informacion de interés
sociolégico, mediante un cuestionario previamente elaborado, a través del cual se
puede conocer la opinion o valoracion del sujeto seleccionado en una muestra sobre

un asunto dado.

La encuesta, una vez confeccionado el cuestionario, no requiere de personal
calificado a la hora de hacerla llegar al encuestado. A diferencia de la entrevista la
encuesta cuenta con una estructura légica, rigida, que permanece inalterada a lo largo
de todo el proceso investigativo. Las respuestas se escogen de modo especial y se
determinan del mismo modo las posibles variantes de respuestas estandares, lo que

facilita la evaluacion de los resultados por métodos estadisticos.

Segun Grasso, (2006); “La encuesta es un procedimiento que permite explorar
cuestiones que hacen a la subjetividad y al mismo tiempo obtener esa informacién de
un ndmero considerable de personas, asi por ejemplo:
Permite explorar la opinion publica y los valores vigentes de una sociedad, temas de

significacion cientifica y de importancia en las sociedades democraticas” (p.13).
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Instrumento: Para Sabino (2000); son los recursos de que puede valerse el
investigador para acercarse a los problemas y fenomenos, y extraer de ellos la
informacidn: formularios de papel, aparatos mecanicos y electronicos que se utilizan
para recoger datos o informacion, sobre un problema o fendmeno determinado.

Cuestionario, termémetro, escalas.

El cuestionario, es un instrumento basico de la observacién en la encuesta y
en la entrevista. En el cuestionario se formula una serie de preguntas que permiten
medir una 0 mas variables. Posibilita observar los hechos a través de la valoracion
que hace de los mismos el encuestado o entrevistado, limitdndose la investigacion a
las valoraciones subjetivas de éste. No obstante a que el cuestionario se limita a la
observacion simple, del entrevistador o el encuestado, éste puede ser masivamente
aplicado a comunidades nacionales e incluso internacionales, pudiendose obtener

informacién sobre una gama amplia de aspectos o problemas definidos.

La estructura y el caracter del cuestionario lo definen el contenido y la forma
de las preguntas que se les formula a los interrogados. La pregunta en el cuestionario

por su contenido pueden dividirse en dos grandes grupos: pregunta directa o indirecta

El cuestionario estd disefiado por veinte preguntas o items las cuales son
abiertas y relacionadas a la investigacion, como lo es el Acoso escolar, donde se
conforman por cuatro categorias entre estas (siempre, con frecuencia, algunas veces,
nunca), las cuales daran un valor a cada pregunta respondida en este caso, la escala
de Likert la cual es conceptuada por Santesmases (2009), “Como la medida de una
variable que consiste en pedir al encuestado que exprese su agrado de acuerdo o
desacuerdo con una serie de afirmaciones relativas a las actitudes que se

evaltan.”(p.514).
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Validez

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (1998),”la validez en
términos generales, se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la

variable que pretende medir” (p.243).

Tamayo y Tamayo (1998) considera que validar es “determinar cualitativa y/o
cuantitativamente un dato” (p.224). Esta investigacion requirid de un tratamiento
cientifico con el fin de obtener un resultado que pudiera ser apreciado por la

comunidad cientifica como tal

Tipos

La validez externa; de hallazgos de investigacion se refiere a sus habilidades
para ser generalizados a través de personas, escenarios y tiempo. La validez interna;
se refiere a la habilidad de un instrumento de medir lo que él se propone medir. Por lo

general la validez interna es la que comunmente se le dice validez.

Por otro lado, una ampliamente aceptada clasificacion de validez interna
consiste en tres principales tipos de evidencia: validez de contenido, relacionado con

el criterio y validez de constructo.

Validez de Contenido. Este tipo de validez no se expresa en resultados
cuantitativos, ya que es una cuestion de juicio (Pelekais, 2007). El procedimiento
frecuente se conoce como el Juicio de Expertos: Seleccidon de expertos; Entrega de

formato de informacion a validar; se recoge y analiza cada una de las informaciones
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aportadas por el experto, buscando las semejanzas y discrepancias, entre el total de

expertos, con el fin de reformular el instrumento para proceder a validarlo.

Validez de Constructos. Este tipo de validez, segun expresa Hernandez y otros
(2007) se refiere al grado en que una medicion se relaciona de manera consistente con
otras mediciones de acuerdo con hipotesis derivadas tedricamente y que concierne a
los conceptos que se estan midiendo. En consecuencia la validez constructo incluye
tres etapas: Se establece y especifica la relacion tedrica entre los conceptos. Se
correlacionan ambos conceptos y se analiza cuidadosamente la correlacion. Se
interpreta la evidencia empirica de acuerdo con el nivel en que clarifica la validez de

constructo de una medicion en particular.

Validez del Instrumento de Recoleccion de Datos

Esta parte del trabajo es muy importante ya que por medio del juicio de
expertos se podra verificar con exactitud y detalles el instrumento que se aplicara en

cualquier espacio o campo a estudiar.

Segun Ander-Egg (1992), "la validez de un instrumento consiste en captar de
manera significativa y con un grado de exactitud suficiente y satisfactorio, aquello

que es objeto de la investigacion” (p.273).

La validez de un instrumento se puede lograr mediante la operacionalizacion
de las variables o a través del juicio de expertos en el area o tema de investigacion; se
recomienda la revision de por lo menos tres (3) expertos. Que en este caso fueron los

siguientes profesionales:
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» Licenciado Victor. J. Mora orientador en la U.EN. Ernesto Che
Guevara y Profesor de Estadistica y Metodologia en la Universidad de
Carabobo y la Universidad Arturo Michelena.

» Magister en Educacion superior. Yadira. Corral de Franco C.I:
4128849. Profesora de la Universidad de Carabobo. F.A.C.E en el
departamento de Matematica y fisica.
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Concepto de confiabilidad

Segun expresan Hernandez y otros (2006) la confiabilidad de un instrumento
de medicidn, se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u
objeto, produce iguales resultados. En pocas palabras, Hurtado (2000), define la
confiabilidad de un instrumento como el grado en que la aplicacion repetida del
instrumento a las mismas unidades de estudio, en idénticas condiciones, produce

iguales resultados. Dando por hecho que el evento medido no ha cambiado.

En resumen La confiabilidad se refiere a la consistencia con la que un
experimento da los mismos resultados cuando se repite. Repetir un experimento hace

mas sencillo observar si es confiable porque hay mas puntos de datos que comparar.

Técnicas de los andlisis de la investigacion

El anélisis de datos consiste en la realizacion de las operaciones a las que el
investigador sometera los datos con la finalidad de alcanzar los objetivos del estudio.
Todas estas operaciones no pueden definirse de antemano de manera rigida. La
recoleccion de datos y ciertos andlisis preliminares pueden revelar problemas y
dificultades que desactualizaran la planificacion inicial del analisis de los datos. Sin
embargo es importante planificar los principales aspectos del plan de andlisis en
funcién de la verificacion de cada una de las hipétesis formuladas ya que estas

definiciones condicionaran a su vez la fase de recoleccion de datos.
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Existen dos grandes familias de técnicas de analisis de datos; Técnicas
cualitativas, en las que los datos son presentados de manera verbal (o gréfica) - como
los textos de entrevistas, las notas, los documentos. Y Técnicas cuantitativas, en las
que los datos se presentan en forma numérica. Estas dos modalidades son especies
radicalmente diferentes y utilizan conocimientos y técnicas completamente
diferenciadas. En este caso la técnica necesaria para el analisis de datos seria la

cuantitativa las cual cuenta con las siguientes caracteristicas.

Son los méas conocidos. En muchos casos, cuando se requieren técnicas
estadisticas muy complejas es conveniente solicitar el apoyo de especialistas (que
pueden conocer mejor las técnicas, en particular sus alcances y limitaciones) Existen

dos niveles de analisis cuantitativos.

Analisis descriptivos

-Consiste en asignar un atributo a cada una de las variables del modelo tedrico.

-Los atributos pueden ser estadisticos descriptivos como la media, la mediana, la
moda o la varianza, sobre cuyas propiedades existe gran conocimiento, experiencia y
consenso, por lo que no es necesario realizar analisis de validez y fiabilidad. Pero en
estadisticos menos conocidos (como por ejemplo la covarianza) puede ser necesario

realizar este tipo de andlisis.

-Es necesario tener definidos los criterios a seguir en caso de porcentajes elevados de

no respuesta y los eventuales sesgos que esto pueda representar.

-El andlisis descriptivo suele realizarse mediante la utilizacion de software

estadistico como el SPSS, Systat, etc.
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CAPITULO IV

Interpretacion de los resultados

En este capitulo se reflejara de manera estadistica e interpretativa la encuesta
aplicada para conocer los resultados que se acercan al objetivo planteado y de la
misma manera generar conclusiones adecuadas al método cuantitativo, objetivo que
debe establecerse como requisito en este tipo de investigaciones, para la realizacion
de este capitulo es necesario el apoyo de expertos y conocedores estadisticos que
permitan la factibilidad pragmatica en los resultados requeridos, de otro modo si el
investigador conoce sobre la materia y el trabajo que implica darle una interpretacion
necesaria y concisa a las encuestas aplicadas pues es de mucho apoyo ya que el
conocimiento previo de la investigacion permitira facilitar darle sentido a los

resultados.

De esta manera es necesario reconocer que el trabajo estadistico fue un apoyo
brindado por un profesional en la materia que por medio de las encuestas aplicadas
por el investigador como material necesario permitieron dar el siguiente paso que con
la ayuda de un programa o software especifico, en este caso el Systat que permitio
brindar los resultados para su posterior interpretacion, del mismo modo para estos
casos es necesario la utilizacion de cuadros o tablas de distribucion de frecuencias,
donde el profesional con la ayuda también del cuadro de operacionalizacion permitira
conocer las dimensiones para hacer del trabajo mensurable més entendible, cada
cuadro también estara constituido por graficos representativos sobre los resultados
arrojados para un mejor explicacion y facilidad de digerir simbélicamente como se
distribuyeron los porcentajes de dicho trabajo estadistico. Sin mas que acotar se da

inicio a la interpretacion de los resultados.
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Variable: Acoso escolar.
Dimension: Diversos tipos de violencia dentro del acoso escolar.
Indicadores: Violencia fisica, Violencia verbal, Violencia psicosocial

items: 4, 8,9, 12, 14, 16, 17, 19, 20

Tabla N° 1 Distribucion de frecuencias de la dimensién Diversos tipos de
violencia dentro del acoso escolar.

ITEM | Siempre Sign?lspjre A\I/%légsas Nunca respl)\tl)?\ di6 Total

flw [Flw|lf]lw | F|l % | f]l%w | F] %
4 2 10 0 0 1 5 17 | 85 0 0 20 | 100
1 0 0 4 20 | 14| 70 1 5} 20 | 100
9 1 5) 4 120 | 7 35 8 40 0 0 20 | 100
12 1 5) 1 5 6 30 | 12 | 60 0 0 20 | 100
14 4 20 0 0 3 15 | 13 | 65 0 0 20 | 100
16 1 5) 1 5} 2 10 | 15| 75 1 5} 20 | 100
17 6 30 | 0| 0O |4 | 20 [10] 5 | O 0 20 | 100
19 1 5 0| 0| 3|15 |16| 8 | O 0 20 | 100
20 1 5) 1 5 7 35 | 10 | 50 1 5 20 | 100

Fuente: Datos obtenidos de la aplicacion de la encuesta de la dimensidn Diversos

tipos de violencia dentro del acoso escolar. Hernandez y Vallejo (2015)
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OCasi Siempre
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BNunca

uNo Respondio

4 8 9 12 14 16 17 19 20

Grafico N° 1 dimensidn Diversos tipos de violencia dentro del acoso escolar.

Fuente: Datos obtenidos de la aplicacion de la encuesta de la dimension

Diversos tipos de violencia dentro del acoso escolar. Hernandez y Vallejo (2015)

Para esta primera variable, dirigida acoso escolar, inmersos en el estudio, bajo
la dimension Diversos tipos de violencia dentro del acoso escolar en sus indicadores
Violencia fisica, Violencia verbal, Violencia psicosocial, ante el item N° 4 “Cuando
estoy en la clase llamo a mis amigos por apodos de burla”, el diez por ciento
(10%) manifestd Siempre, el cero por ciento (0%) se expresé con la opcién Casi
Siempre, cinco por ciento (5%) para Algunas Veces, un ochenta y cinco por ciento
(85%), eligieron la opcion Nunca, el cero por ciento (0%), seleccionaron la
alternativa de No Responder.

En cuanto al item N° 8, sobre “Cuando estoy con mis compafieros nos
jugamos a los golpes”, el cinco por ciento (5%) manifesté Siempre, el cero por
ciento (0%) se expresd con la opcion Casi Siempre, veinte por ciento (20%) para
Algunas Veces, un setenta por ciento (70%), eligieron la opcion Nunca, el cinco por

ciento (5%), seleccionaron la alternativa de No Responder.
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En relacion al item N° 9, sobre “Siempre escucho en mi casa malas
palabras”, el cinco por ciento (5%) manifestd Siempre, el veinte por ciento (20%) se
expresd con la opcién Casi Siempre, veinte por ciento (20%) para Algunas Veces, un
treinta y cinco por ciento (35%), eligieron la opcion Nunca, el cero por ciento (0%),

seleccionaron la alternativa de No Responder.

En este contexto y refiriéndose al item N° 12, sobre “Cuando estoy molesto
con mis amigos, grito para que me escuchen”, el cinco por ciento (5%) manifestd
Siempre, el cinco por ciento (5%) se expresé con la opcion Casi Siempre, treinta por
ciento (30%) para Algunas Veces, un sesenta por ciento (60%), eligieron la opcion
Nunca, el cero por ciento (0%), seleccionaron la alternativa de No Responder.

Ahora bien al item N° 14, sobre “Me siento acosado por mis comparieros de
clase”, el veinte por ciento (20%) manifesté Siempre, el cero por ciento (0%) se
expresd con la opcién Casi Siempre, el quince por ciento (15%) para Algunas Veces,
un sesenta y cinco por ciento (65%), eligieron la opcion Nunca, el cero por ciento

(0%), seleccionaron la alternativa de No Responder.

En el mismo orden de ideas sobre el item N° 16, sobre “Mis comparfieros me
obligan hacer cosas que no quiero”, el cinco por ciento (5%) manifestd Siempre, el
cinco por ciento (5%) se expresé con la opcion Casi Siempre, diez por ciento (10%)
para Algunas Veces, un setenta y cinco por ciento (75%), eligieron la opcion Nunca,

el cinco por ciento (5%), seleccionaron la alternativa de No Responder.
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Prosiguiendo con el item N° 17, sobre “Siento temor que en la calle se
metan conmigo otros nifios mas grandes”, el treinta por ciento (30%) manifesto
Siempre, el cero por ciento (0%) se expresd con la opcién Casi Siempre, veinte por
ciento (20%) para Algunas Veces, un cincuenta por ciento (50%), eligieron la opcién

Nunca, el cero por ciento (0%), seleccionaron la alternativa de No Responder.

Ahora bien al item N° 19, sobre “Me gusta golpear a mis compafieros de
clase solo por molestarlos”, el cinco por ciento (5%) manifesto Siempre, el cero por
ciento (0%) se expreso con la opcion Casi Siempre, quince por ciento (15%) para
Algunas Veces, un ochenta por ciento (80%), eligieron la opcién Nunca, el cero por
ciento (0%), seleccionaron la alternativa de No Responder.

En el mismo orden de ideas sobre el item N° 20, sobre “Cuando un
compariiero me hace algo que no me gusta, lo golpeo fuerte”, el cinco por ciento
(5%) manifestd Siempre, el cinco por ciento (5%) se expresé con la opcion Casi
Siempre, treinta y cinco por ciento (35%) para Algunas Veces, un cincuenta por
ciento (50%), eligieron la opcién Nunca, el cinco por ciento (5%), seleccionaron la
alternativa de No Responder.
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Variable: Acoso escolar

Dimensidn: Factores psicosociales, culturales, influyentes en el acoso escolar.
Indicadores: Entorno familiar, Entorno escolar, Entorno social, Influencia visual
tecnoldgica

items: 1,2,3,5,6,7,10, 11, 13, 15, 18

Tabla N° 2 Distribucion de frecuencias de la dimension Factores
psicosociales, culturales, influyentes en el acoso escolar

ITEM | Siempre Sig:nispire A\'/%légfs Nunca resrl)\(lacrjl di6 Total
f % f |l % | f % f % F % F %
1 10 | 50 0| 0| 4 20 | 6 30 0 0 20 | 100
2 15 | 75 2 10| 3 15 | 0 0 0 0 20 | 100
3 2 10 2 |10 | 6 30 |10 | 50 0 0 20 | 100
5 11 | 55 1 |5 | 4 20 | 3 15 1 5 20 | 100
6 1 5 2 10| 7 35 |10 | 50 0 0 20 | 100
7 12 | 60 0| 0| 4 20 | 4 20 0 0 20 | 100
10 2 10 0| 0|5 25 |12 | 60 1 5 20 | 100
11 3 5 1 (5|5 ]2 |11 | 5 |0 0 | 20 | 100
13 4 20 0| 0|3 15 | 13 | 65 0 0 20 | 100
15 7 35 0] O 1 5 12 | 60 0 0 20 | 100
18 4 20 0] O 1 5 15 | 75 0 0 20 | 100

Fuente: Datos obtenidos de la aplicacion de la encuesta de la dimensién Factores
psicosociales, culturales, influyentes en el acoso escolar. Hernandez y Vallejo
(2015)
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Grafico N° 2 dimensidn Factores psicosociales, culturales, influyentes en el
Acoso escolar

80
60 1 B BSiempre
OCasi Siempre
40 1 B BDAlgunas Veces
BNunca
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O Bl ] I ] I
1 2 3 5 6 7 10 11 13 15 18

Fuente: Datos obtenidos de la aplicacion de la encuesta de la dimension Factores
psicosociales, culturales, influyentes en el acoso escolar. Hernandez y Vallejo
(2015)

Para esta segunda variable, dirigida factores psicosociales, inmersos en el
estudio, bajo la dimensién Interaccion con el entorno en sus indicadores Relaciones
sociales y familiares, ante el ftem N° 1 “En mi hogar me aconsejan hacerme
respetar por medio de golpes”, el cincuenta por ciento (50%) manifestd Siempre, el
cero por ciento (0%) se expresd con la opcién Casi Siempre, el veinte por ciento
(20%) para Algunas Veces, un treinta por ciento (30%), eligieron la opcién Nunca, el

cero por ciento (0%), seleccionaron la alternativa de No Responder.

En cuanto al item N° 2, sobre “Me gusta respetar a mis compafieros y
amigos”, el setenta y cinco por ciento (75%) manifesté Siempre, el diez por ciento
(10%) se expresd con la opcion Casi Siempre, quince por ciento (15%) para Algunas
Veces, un cero por ciento (0%), eligieron la opcidén Nunca, el cero por ciento (0%),

seleccionaron la alternativa de No Responder.

En relacion al item N° 3, sobre “Cuando juegan los nifios en mi comunidad

siempre terminan en peleas”, el diez por ciento (10%) manifesté Siempre, el diez
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por ciento (10%) se expreso con la opcion Casi Siempre, treinta por ciento (30%)
para Algunas Veces, un cincuenta por ciento (50%), eligieron la opcion Nunca, el

cero por ciento (0%), seleccionaron la alternativa de No Responder.

En este contexto y refiriéndose al item N° 5, sobre “En mi escuela otros
chicos grandes se burlan de los méas pequefios”, el cincuenta y cinco por ciento
(55%) manifestd Siempre, el cinco por ciento (5%) se expresd con la opcién Casi
Siempre, veinte por ciento (20%) para Algunas Veces, un quince por ciento (15%),
eligieron la opcion Nunca, el cinco por ciento (5%), seleccionaron la alternativa de

No Responder.

Ahora bien al item N° 6, sobre “Mis padres discuten mucho”, el cinco por
ciento (5%) manifestd Siempre, el diez por ciento (10%) se expresé con la opcion
Casi Siempre, treinta y cinco por ciento (35%) para Algunas Veces, un cincuenta por
ciento (50%), eligieron la opcién Nunca, el cero por ciento (0%), seleccionaron la

alternativa de No Responder.

En el mismo orden de ideas sobre el item N° 7, sobre “Tengo buenas
relaciones con mis amigos en el salon de Clases”, el sesenta por ciento (60%)
manifestd Siempre, el cero por ciento (0%) se expreso con la opcion Casi Siempre,
veinte por ciento (20%) para Algunas Veces, un veinte por ciento (20%), eligieron la
opcion Nunca, el cero por ciento (0%), seleccionaron la alternativa de No Responder.

Ahora bien al item N° 10, sobre “Veo que en mi barrio hay muchas peleas”,
el diez por ciento (10%) manifestd Siempre, el cero por ciento (0%) se expreso con la

opcion Casi Siempre, el veinticinco por ciento (25%) para Algunas Veces, un sesenta
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por ciento (60%), eligieron la opcion Nunca, el cinco por ciento (5%), seleccionaron

la alternativa de No Responder.

En el mismo orden de ideas sobre el item N° 11, sobre “En mi casa me
castigan con golpes”, el quince por ciento (15%) manifestdé Siempre, el cinco por
ciento (5%) se expresé con la opcion Casi Siempre, veinticinco por ciento (25%) para
Algunas Veces, un cincuenta y cinco por ciento (55%), eligieron la opcion Nunca, el
cero por ciento (0%), seleccionaron la alternativa de No Responder.

Prosiguiendo con el item N° 13, sobre “En mi comunidad a los vecinos les
gusta meterse, burldndose entre ellos”, el veinte por ciento (20%) manifesto
Siempre, el cero por ciento (0%) se expresé con la opcion Casi Siempre, quince por
ciento (15%) para Algunas Veces, un sesenta y cinco por ciento (65%), eligieron la

opcidn Nunca, el cero por ciento (0%), seleccionaron la alternativa de No Responder.

Ahora bien al item N° 15, sobre “En casa veo (peliculas, comiquitas)
violentas o groseras”, el treinta y cinco por ciento (35%) manifestd Siempre, el cero
por ciento (0%) se expreso con la opcidn Casi Siempre, cinco por ciento (5%) para
Algunas Veces, un sesenta por ciento (60%), eligieron la opcion Nunca, el cero por

ciento (0%), seleccionaron la alternativa de No Responder.

En el mismo orden de ideas sobre el item N° 18, sobre “Cuando utilizo la
computadora me gustan los juegos violentos”, el veinte por ciento (20%) manifesto
Siempre, el cero por ciento (0%) se expreso con la opcion Casi Siempre, cinco por
ciento (5%) para Algunas Veces, un setenta y cinco por ciento (75%), eligieron la

opcidn Nunca, el cero por ciento (0%), seleccionaron la alternativa de No Responder.
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Discusion de los resultados

Durante todo este proceso protocolar, detallada y minuciosa que requiere una
investigacion cuantitativa, los andlisis estadisticos aportaron informacion necesaria y
aceptable para dar a conocer los aspectos importantes y caracteristicos que reflejan
este problema como los es “el acoso o violencia escolar”, dentro del objetivo General
planteado esta “Analizar los tipos de violencia y factores presentes en el acoso
escolar y sus posibles consecuencias en el desarrollo personal y social de los nifios
y nifias del cuarto (4°) grado de la Unidad Educativa Queipa” ubicada en el pueblo
de San Diego Estado Carabobo. Donde principalmente la investigacion se basa en
aspectos descriptivos para dar respuesta a una necesidad de conocer la influencia de
los factores sociales y psicolégicos que intervienen en la conducta del individuo en
este caso nifios y nifias, enfocandose en una investigacion con dos dimensiones
necesarias como los “tipos de violencia y factores sociales influyentes” necesarias

para identificar y describir con una mejor congruencia este fenémeno social.

Tomando en cuenta estas dos dimensiones que estan intimamente relacionadas
por cognicion y conducta se va fortaleciendo con una teoria que implica dar una
explicacién del porque el entorno influye para que el ser humano transforme su forma

de pensar y actuar en cualquier campo y circunstancia.

En la teoria del aprendizaje social de Bandura (1963) menciona muchos
estudios en los que los nifios expuestos a un modelo se comportan mas como este. Y
claro esta pues se debe tomar en cuanta que su teoria nos sefiala también como existe
un factor esencial para que esto ocurra y es el entorno, pues cada vez que los
familiares (padres/madres y otros) actan de una manera inadecuada al frente de un
nifio o nifia debemos tomar en cuenta que este ultimo es consciente de lo que sucede
y tiende a repetir las mismas conductas ya sean leves o peligrosas, y no solo los
aspectos negativos también los positivos, pero esto dependiendo del entorno donde
viva el nifio, ya que toda conducta aprendida y reforzada de manera negativa implica
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una cadena tanto en el nucleo familiar o social demostrando asi que se promovera

cualquier problematica de una manera de adentro hacia afuera.

Dentro de la primera dimension encontramos los tipos de violencia,
situaciones conductuales, respuestas dadas por un estimulo que contribuyen a las
afecciones psicoldgicas y fisicas, dentro de estas; golpes, gritos, humillaciones en
cualquier nivel de frecuencia ya sean utilizadas para hacer dafio, tomando en
consideracion las estadisticas existen items que reflejaron un alto porcentaje en las
practicas o experiencias con cualquier tipo de violencia en este caso, existe un 45%
de estudiantes que escuchan malas palabras en sus hogares ya sean dichas a ellos 0 a
otras personas y este es un tipo de violencia verbal que influye mucho en su conducta
y en como en un futuro puedan repetir estos patrones, al igual que las reacciones
cuando algiin compariero te hace algo que no te gusta, reaccionas con violencia fisica,
un porcentaje de 45% de los estudiantes dijeron que reaccionaban con violencia
fisica, esto muchas veces porque ya son patrones que han sido observados
anteriormente en el campo familiar donde existen los primeros aprendizajes,
relacionado a la Teoria del aprendizaje social de Bandura se puede reflejar que los
estudiantes experimentan algun tipo de violencia y la expresan siendo estimulados
por el entorno y reflejando asi que el estimulo también es una caracteristica que

puede ser aprendida como modo de defensa por parte del nifio o nifia.

Ahora en la dimension numero dos donde los aspectos sociales, culturales o
ambientales son tomados en cuenta ya que como lo dijo Bandura, “el entorno es un
factor importante y determinante en el aprendizaje social” dentro de la investigacion
se da la necesidad de conocer estos aspectos ya que implica caracteristicas
determinantes del educando y de su conducta en clases en este caso existen items con
un alto porcentaje refiriéndose al impacto que tiene el &mbito social en la mentalidad
y desarrollo del individuo, un 70% de los nifios encuestados respondieron que en sus
casas los aconsejan a hacerse respetar por medio de la violencia fisica, mientras que

un 45% de los encuestados revelan que sus padres los golpean en casa como castigo
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tomando ese item como influencia familiar ya que son patrones que desarrollaran en

las escuelas contra otros y en la sociedad.

Albert Bandura coincidia en que parte del
principio de que se puede aprender a través de la observacion, es decir, otra
persona realiza la accion y experimenta sus consecuencias. El observador
aprende por medio de la experiencia ajena. En este sentido, por eso se le llama
a este tipo de aprendizaje "Modelado”, ya que la conducta del modelo
observado y otras situaciones estimulares se transforman en imagenes Yy

codigos verbales que se retienen en la memoria.

Al igual que Tajfel el cual propone la teoria de la identidad social, donde
implica que el sujeto se va identificando con grupos debido a caracteristicas
personales o culturales que ha desarrollado donde en muchos casos busca ser
aceptado, pues dentro de este proceso existe una influencia de las vivencias y
experiencias que ha obtenido un sujeto desde su infancia, para luego identificarse
dentro del entorno social, de esta manera relacionando las teorias con el tema en
especifico el cual es la violencia escolar y su principal objetivo el cual es analizar los
tipos de violencias y sus factores en el acoso escolar, se puede apreciar que tanto en
las dos dimensiones de los andlisis estadisticos reflejan que gran parte de los nifios y
nifias participan en conductas agresivas que de manera verbal, fisica o psicoldgica
afectan al desarrollo emocional del mismo, al igual que dentro de su dia a dia el factor
ambiente, lldmese, familia, sociedad, tecnologia, atrapa la atencion del nifio y lo
afecta demostrando asi que los rasgos violentos y las caracteristicas del nifio o nifia
acosador van impartidas y alimentadas en su seno familiar, en conclusién todos estos
elementos sociales y psicolégicos inmersos en la conducta agresiva por parte del
individuo deforman y agravan radicalmente el ambiente escolar y a sus estudiantes
sean estos victimas o victimarios fomentando asi un modismo o cultura de violencia
donde se hacen participes nuevas generaciones reforzando estos malos habitos en los
hogares o sociedades.
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CONCLUSION

El principal objetivo de la tesis fue Analizar la violencia y factores presentes
en el acoso escolar con sus posibles consecuencias en el desarrollo personal y
social de los nifios y nifias de los cuarto (4°) grado, de la “Unidad Educativa

Queipa” ubicada en el pueblo de San Diego Estado Carabobo.

Tomando en cuenta los resultados de la investigacion se puede decir que en la
escuela ya mencionada existe un alto indice de escolares que son victimas y
victimarios de este fendmeno Ilamado violencia o acoso escolar y que de un modo u
otro la violencia no respeta género, durante la encuesta aplicada se pudo confidenciar
que la préctica de violencia es comun entre los nifios y nifias pero que existe un factor
inmerso y que contribuye en la proliferacion de estas conductas agresivas y es la
familia, este factor es sumamente necesario recalcarlo y llegar de una manera
reflexiva a reconocer que, durante el transcurso de este trabajo de investigacion, fue
importante escudrifiar con profundidad los elementos, caracteristicas y factores
inmersos en la problematica o fenémeno social y escolar del acoso o violencia escolar
entre nifos y nifias, una problematica que tanto afecta no solo a nuestros infantes en
las escuelas de Venezuela y el mundo sino a los adolescentes y jovenes en general sin
respetar género, condicion social, racial, religioso y aspectos psicolédgicos y fisicos
especiales, pues este fendmeno que se ha convertido en un cancer recae en los
hombros y responsabilidad de la sociedad en general, para nadie es un secreto que el
buen comportamiento de un sujeto es el reflejo de una sociedad y en este caso en gran
parte de las sociedades y comunidades del planeta se vean afectados por
problematicas que repercuten en el comportamiento del sujeto, especificamente de
nuestros infantes donde ya por motivos de modelaje o también por motivos de

adaptacién o aceptacion en el entorno.
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Estos hacen de la violencia un arma para la intimidacion y persecucion en
donde las escuelas han sido blanco facil de este fantasma que las mismas sociedades
han creado para irrumpir en el desarrollo sano y normal de un individuo en el

ambiente.

Las familias son el principal eje integral donde los nifios y nifias aprenden lo
bueno y lo malo de la vida y esta en las manos de los padres educar para la vida y el
saber vivir, mediante el respeto, la ética, el deber, pero en muchos hogares esto no
sucede, pues con la investigacion realizada se pudo constatar que el porcentaje en
cuanto al aprendizaje violento y violencia aplicada fue alto y junto a otros items de la
encuesta permitieron reconocer que las familias no educan ni tienen un
comportamiento aceptable frente a sus nifios, esto es un indicador fuerte de que en las
sociedades también tendremos nifios violentos, agresivos Yy perjudiciales
principalmente en nuestras escuelas, haciendo un dafio ofensivo a otros y propiciando
una toxicidad y temor en el entorno, la investigacion descriptiva permitié hacer eco
de como estamos determinados a promover el acoso escolar sino se modifica
principalmente el estilo de vida, y en Venezuela es necesario que los padres y madres
sean responsables en cuanto a la crianza de los nifios y nifias la ensefianza del sentido
comun de la existencia en la tierra de los seres humanos para que asi no se haga de la
violencia escolar una cultura impregnada, un pragmatismo acelerado de la
decadencia irracional del ser humano y principalmente en la psique de una sociedad
que quiere estar bien pero que hace el trabajo mal, esta problemética es

responsabilidad de todos.
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RECOMENDACIONES

Es importante establecer que este es un tema complejo que amerita mas
profundidad del mismo y que del mismo modo existen elementos que cada vez se
suman al problema trayendo nuevas consecuencia pero también existen estrategias y
factores educativos que pueden ser implementados con eficiencia para contribuir con
el cambio de actitud de los estudiantes que son victimas y victimaros dentro del acoso

escolar. Por tal motivo es recomendable:

> Interiorizar mas sobre el tema tocando otros aspectos que se encuentren

inmersos en el problema, por ejemplo el ciber-acoso.

» Ayudarse con investigaciones recientes para estar mas empapados de la

actualidad referente al tema.

» Contribuir con mejores y nuevos aspectos que puedan ayudar a reconocer la

problematica.

» Trabajar con personal docente y la comunidad para conocer las opiniones

representativas de los adultos que ayuden a un aporte significativo del tema.

» Considerar todos los factores inmersos en el entorno donde se desenvuelve el
individuo que padece o practica el acoso escolar mediante una encuesta mas

amplia.
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ANEXQOS

Anexo 1

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
SEMINARIO: TRABAJO DE GRADO

CUESTIONARIO

El siguiente cuestionario tiene como finalidad recoger informacion para el
trabajo de grado de la Facultad de ciencias de la educaciéon (FACE) de la Universidad
de Carabobo, las respuestas son de suma importancia para contribuir con el objetivo
del tema a investigar, en consecuencia las respuestas deben ser objetivas y sinceras,
del mismo modo los datos que aportes seran confidenciales no se daran a conocer a

otras personas.
Datos socioeducativos:

Edad: Sexo: Turno: ¢Con quién vives? Mama: Papa:

¢Otra persona? indica quienes:

Instrucciones:
1- Lee con cuidado la pregunta.
2- Marca con una(x) la respuesta que elegiste.

3

Responde todas las preguntas.

4

Las preguntas que respondas son totalmente confidenciales.
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CUESTIONARIO

ITEM CUESTIONARIO SIEMPRE CON ALGUNAS | NUNCA
FRECUENCIA VECES

1 En mi hogar me aconsejan
hacerme respetar por medio
de golpes

2 Me gusta respetar a mis
comparieros y amigos

3 Cuando juegan los nifios en
mi  comunidad  siempre
terminan en peleas

4 Cuando estoy en la clase
llamo a mis amigos por
apodos de burla

5 En mi escuela otros chicos
grandes se burlan de los mas
pequenos

6
Mis padres discuten mucho

7 Tengo buenas relaciones
con mis amigos en el salon
de Clases

8 Cuando estoy con mis
compaferos nos jugamos a
los golpes

9 Siempre escucho en mi
casa malas palabras

10 Veo que en mi barrio hay

muchas peleas
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ITEM CUESTIONARIO SIEMPRE CON ALGUNAS | NUNCA
FRECUENCIA VECES

11 En mi casa me castigan con
golpes
Cuando estoy molesto con mis

12 amigos, grito para que me
escuchen

13 En mi comunidad a los
vecinos les gusta meterse,
burlandose entre ellos

14 Me siento acosado por mis
comparieros de clase

15 En casa veo (peliculas,
comiquitas)  violentas o
groseras

16 Mis comparieros me obligan
hacer cosas que no quiero

17 Siento temor que en la calle se
metan conmigo otros nifios
mas grandes

18 Cuando utilizo la computadora
me gustan los juegos violentos

19 Me gusta golpear a mis
comparieros de clase solo por
molestarlos

20 Cuando un compafiero me

hace algo que no me gusta, lo
golpeo fuerte
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Anexo 2

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
SEMINARIO: TRABAJO DE GRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

A continuacion se les presenta una serie de categorias para validar los items que
conforman dos instrumentos aplicados a estudiantes de cuarto grado (4°) “C” de la
U.E. Queipa. Ubicada en el pueblo de San Diego, para ello se presentan dos
alternativas  (si-no) para que usted selecciones la que considere correcta y agregue

las observaciones que crea necesarias y correspondientes.

Datos de identificacion.

Nombre y apellido:

Titulo que posee:

Cargo que ejerce:

Institucion donde labora:
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| PARTE

ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | INDUCCION MIDE LO LENGUAJE
EN INTERNA ALA QUE ADECUADO
REDACCION RESPUESTA | PRETENDE CON EL

NIVEL QUE

SE TRABAJA

SI / NO SI / NO SI / NO Sl / NO SI / NO
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
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Il PARTE

ASPECTOS GENERALES

SI

NO

OBSERVACIONES

¢El instrumento cuenta con las
indicaciones apropiadas para

el uso correcto?

¢Las preguntas del
cuestionario tienen relacion

con el tema de investigacion?

¢El nimero de preguntas
realizadas son suficientes para

la recoleccién de informacion?

OBSERVACION FINAL

APLICABLE

NO APLICABLE

APLICLABE
(ATENDIENDO LAS
OBSERVACIONES)
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Anexo 3

Confiabilidad del instrumento

Sujetos/items| 1 | 2 | 3 |4 | 5| 6 | 7 |8 |9 (10|11 (12|13 |14 |15 |16 |17 | 18| 19 | 20 |Suma
1 4 1 1 3 2 3 2 1 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 62
2 1 4 1 2 3 1 4 4 3 1 4 1 1 4 4 4 1 4 4 3 54
3 4 |1 (4 |4 1|4 |4 |43 4|4 44|41 41|21 4] 4] 64
4 4 |4 43|43 |3|3 (33|44 3|33 |3 |44 |4 3] 69
5 4 |1 (4|4 3|3 |1 |43 |44 |3 |4|4|3 |4 ]4|4 /|4 4] 69
6 4 1 3 4 3 2 1 3 3 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 65
7 4 11 (4|4 3|11 |3 |2 (4|4 3|43 |4]|4|3|4|4]| 4] 64
8 1113|434 1|43 |44 |4 |21 212|212 |3 |1]|4|4]| 3| 54
9 111|341 |4 |1 |4|4|4|4|4|4|4|3|4|4|4)|4)| 4] 66
10 4 4 | 4 | 4 | 4| 4|4 |4 |44 4|4 44|44 4/|4/|4)|76

2,10(1,75|1,43(0,49(1,12(1,43|1,96|0,93|0,44|1,12|0,10|0,94 | 1,57|0,94|1,43|0,18 | 2,00|0,90| 0,00 | 0,23
21,07 Sumatoria de p*q
53,38 Varianza (_je suma por
sujetos
0,39 Division
0,61 1 - Division
1,05 n/n-1
0,64 KR-20

El coeficiente de confiabilidad del instrumento es de 0,64, lo que indica que al aplicar el instrumento varias veces a un mismo grupo

en condiciones similares se observaran resultados parecidos en un grado alto.

82



-

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DEPARTAMENTO DE ORIENTACION

Ciudadano (a): Lcda. Belkis Martinez
Jefe del Municipio Escolar.

Con Atencién (a): Lcda. Zaida Ortega.
Supervisora Sectorial.

Me dirijo a usted con la finalidad de solicitar el consentimiento informado
para que los bachilleres: Edison Vallejo titular de la cédula de identidad
N°20.696.591, Carmen Hernandez titular de la cédula de identidad N® 9.822.530,

cursante del 10 mo, semestre de la especialidad, realicen la investigacion titulada:

Relacionada con el drea de Orientacién, bajo la tutoria del profesor(a): Omaira

Lessire.

Sin més a que hacer referencia, quedo de usted. e ey
T AOUNARIANA DE VEng ."\"‘\—1

Atentamente, e

Coordinador de Investigacion N AP

; ; N Osp,
Departamento de Orientacion N ARTaENTO D VRS
0 =

S

Yo l__oairs J %’/ ¢ §  titular de la }éd%la de identidad
W/L8390- 5% en mi condicien de: n7j’rf~- sl

consentimiento para que los bachilleres ya mencionados realicen la antes

mencionada investigacion en esta institucion.

&,
o
SOON

RERG
\STERIQ o

-9
)
e

\DA S

S)
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Universidad de Carabobo
Facultad de Ciencias de la Educacion

J.E

Departamento de Orientacién
Barbula — Venezuela

Barbula, 13 de Enero de 2015

Ciudadano (a):
Lcda. Belkis Martinez
Jefe del Municipio Escolar

Con Atencioén (a):
Lcda. Zaida Ortega
Supervisora Sectorial.

Presente.-

Me dirijo a usted con la finalidad de solicitar el consentimiento informado para que las
bachilleres: Edison Vallejo C.I. 20.696.591 y Carmen Hernandez C.I. 9.822.590, cursantes del
noveno semestre de Educacién Mencién Orientacion, realicen la investigacién titulada:

& (ol Z / - o - =
Hona Lt 24 A2 o] 2L il pedd [ i) L a il

Relacionado con el drea de Orientacién, bajo la tutoria de la profesora Omaira Lessire.

Sin otro particular, se despide de usted.

Atentamente,

De Caires
de Investigacién
Departamento de Orientacion

MM.
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO ;
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
SEMINARIO: TRABAJO DE GRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

A continuacion se les presenta una serie de categorias para validar los items que
conforman dos instrumentos aplicados a estudiantes de cuarto grado (4°) “C” de la U.E.
Queipa. Ubicada en el pueblo de San Diego, para ello se presentan dos alternativas  (si-no)
para que usted selecciones la que considere correcta y agregue las observaciones que crea

necesarias y correspondientes.

Datos de identificacién.

Nombre y apellido: %[7"/ / %
Titulo que posee: /4 W
Cargo que ejerce: ﬂ‘fh%f/ ﬂ//éﬁ/ﬁfé/"%’//f///’”

Institucién donde labora: KM&_W / 4 / ﬂ//y
7/
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO ;
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
SEMINARIO: TRABAJO DE GRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

A continuacién se les presenta una serie de categorias para validar los items que
conforman dos instrumentos aplicados a estudiantes de cuarto grado (4°) “C” de la U.E.
Queipa. Ubicada en el pueblo de San Diego, para ello se presentan dos alternativas  (si-no)
para que usted selecciones la que considere correcta y agregue las observaciones que crea

necesarias y correspondientes.

Datos de identificacion.

Nombre y apellido: _Z5a 00 Coved M

Titulo que p A W\) W -
Cargo que ejerce: ﬂt W ’

iR i P

_ Lreotago b ) :
M W%W y Do et ol
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO :
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
SEMINARIO: TRABAJO DE GRADO

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

A continuacion se les presenta una serie de categorias para validar los items que
conforman dos instrumentos aplicados a estudiantes de cuarto grado (4°) “C” de la UE.
Queipa. Ubicada en el pueblo de San Diego, para ello se presentan dos alternativas  (si-no)
para que usted selecciones la que considere correcta y agregue las observaciones que crea

necesarias y correspondientes.

Datos de identificacion.

Nombre y apellido: j‘s‘&”‘) @9‘““‘[ & ,ﬁm@a
Titulo que posee: 7’4&.64-&/»/’— i Toleee W‘

Cargo que ejerce: M M"‘f m”éw 1‘:0/
Institucién donde labora: %"WrM A W == 77:—@’—’ 8 g M-s .
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