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RESUMEN

En los ultimos tiempos la economia venezolana se ha visto afectada por el fendmeno
de inflacion, que consiste en un desequilibrio econdmico caracterizado por el alza de
los precios, el cual ha causado deterioro al poder adquisitivo de la moneda nacional
representada por el bolivar. La presente investigacion tuvo como propdsito analizar el
proceso de la informacion financiera ajustada por inflacién en la toma de decisiones
en las pymes del sector manufacturas de papel ubicado en la zona industrial la
hamaca. En este sentido, utilizd6 metodologicamente un disefio no experimental, tipo
de investigacion de campo, nivel descriptivo, con apoyo en una revision bibliografica.
La poblacion estuvo conformada por dos (02) pymes del sector manufacturas de
papel ubicado en la zona industrial la hamaca, y la muestra por diez (10) personas
distribuidas en las diferentes areas de la organizacion. Para la obtencion de los datos
se emplearon la observacion directa y la encuesta. Como instrumento se utilizod la
guia de observacion y el cuestionario, conformado por veinticuatros (24) preguntas
tipo escala Lickert. La validez se determin6 mediante la técnica juicio de expertos, y
la confiabilidad se obtuvo el método del coeficiente Alfa de Crombach; dando como
resultado 0,97. Al analizar los resultados se concluye que las pymes deben tomar en
cuenta los estados financieros ajustados por inflacion y los ratios para el andlisis de
los mismos, para la toma de decisiones efectivas, en la consecucion de mejorar los
niveles de rentabilidad en las pymes.

Se recomienda analizar los rubros o partidas contables a través de los indicadores
financieros en inflacion y tomar las decisiones basadas en la informacion
proporcionada en los estados financieros ajustados por inflacion.

Palabras Claves: Informacion financiera, ajuste por inflacion, toma de decisiones,
pymes del sector manufacturas de papel.



FINANCIAL INFORMATION ADJUSTED FOR INFLATION
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SUMMARY

In recent times the Venezuelan economy has been affected by the
phenomenon of inflation, which is an economic imbalance characterized
by rising prices, which has caused deterioration in the purchasing power
of the currency represented by Bolivar. This research was aimed to
analyze the process of financial information adjusted for inflation in
decision-making in SMEs in the manufacturing of paper located in the
industrial zone hammock sector. In this sense, methodically he used a
non-experimental design, type of field research, descriptive level,
supported by a literature review. The population consisted of two (02)
paper manufacturing SMEs in the industrial zone located in the hammock
sector and shows for ten (10) people in different areas of the organization.
To obtain data direct observation and survey were used. As an instrument
the observation guide and questionnaire, consisting of twenty four (24)
questions Likert type scale was used. The validity was determined by the
technical expert judgment method and reliability Cronbach alpha
coefficient was obtained; resulting in 0.97. In analyzing the results it is
concluded that SMEs should consider the financial statements adjusted for
inflation and ratios for analysis thereof, for effective decision making, in
achieving improved levels of profitability in SMEs.
It is recommended to analyze the items or accounting items through
financial indicators in inflation and make decisions based on the
information provided in the financial statements adjusted for inflation.

Keywords: financial information, adjusted for inflation, decision making,
SMEs in the paper manufacturing sector.
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INTRODUCCION

La inflacion es un fenomeno de la economia, los cuales tienen que ver con el
aumento progresivo de la poblacion, al mismo tiempo que, las medidas politicas
nacionales y mundiales han generado cambios inesperados en la economia, tal es el
caso del alza de los productos de la cesta bésica, el precio del petroleo, y las guerras
internacionales, que ha afectado a Venezuela, especialmente en las tltimas décadas.
Aunque sus efectos y magnitudes se reduzcan, serd un aspecto distorsionante en la
informacion financiera que suministran los estados financieros elaborados con base

historica o nominal, la cual supone una moneda estable.

Dichos efectos han originado un desplazamiento del ingreso dentro de los
diferentes grupos de la poblacidon, durante este proceso inflacionario se ve reflejado
un movimiento lo cual hace que los deudores se beneficien a costa de los acreedores
debido a la disminucion de las tasas reales de interés; la pérdida del poder adquisitivo
de la moneda; debido a todos estos factores es que las personas se siente preocupados
con los precios excesivos en los productos, y cada dia se observa una disminucion del

nivel de bienestar social.

Desde esta perspectiva, se considera necesario analizar la informacion
financiera ajustada por inflacion en la toma de decisiones en las pymes del sector
manufacturas de papel ubicado en la zona industrial la hamaca. En este sentido, en la
presente investigacion utilizd metodoldgicamente un disefio no experimental, tipo de

investigacion de campo, nivel descriptivo, con apoyo en una revision bibliografica.

La presente investigacion esté estructurada en cinco capitulos:



El Capitulo I, plantea el problema. Aqui se incluye los objetivos de la
investigacion, el objetivo general, los objetivos especificos y la justificacion de la

investigacion.

En el Capitulo II, Marco Teorico Referencial, en el se realizd una revision de
trabajos previos relacionados con el tema de estudio, ademas de las bases tedricas que
sustentan la tematica en estudio. Igualmente, se aborda la fundamentacion legal que

sustentan la investigacion.

El Capitulo III, contiene el Marco Metodologico, se presenta el tipo de
investigacion, poblacion, muestra, sistema de variables, técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacion, validez y confiabilidad de los instrumentos, técnicas de

analisis y los procedimientos metodologicos aplicados.

En el Capitulo IV, se ubica la presentaciéon y andlisis de los resultados

obtenidos basados en los instrumentos aplicados.

El Capitulo V, contiene las conclusiones y recomendaciones generadas a la luz
de la investigacion realizada en funcion de la problematica planteada. Por ultimo se

presentan las referencias bibliograficas y los anexos pertinentes al estudio.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

En la actualidad las empresas se enfrentan a una realidad compleja y cambiante,
esta realidad es una en la cual la competitividad se ha incrementado, la globalizacién
plantea nuevas condiciones a los negocios, el entorno politico y econdémico varia con
mayor rapidez, y en general a nivel mundial se han dado una serie de
transformaciones que obligan a las empresas a replantear sus modos de administrar
las politicas de mercadeo, recursos humanos, finanzas, entre otras, a fin de poder
adaptarse rapidamente, poder subsistir, tener éxito, alcanzar sus objetivos y metas

bajo estas dificiles circunstancias.

Asi mismo, la inflacion es uno de los fendémenos que estd presente a nivel
mundial, como en las economias de Bielorrusia con una tasa del 52,4 por ciento,
seguido de etiopia con una tasa de inflacion del 33,2 por ciento, (2011); es un factor
econdmico donde intervienen diversas variables, tales como, el alza de los precios de
manera incontrolada y pérdida del poder adquisitivo, lo que conduce a debilitar la
moneda de los paises tanto a la asignaciéon de recursos productivos como a las
actividades economicas, donde es el estado que tiene las competencias para
controlarla y establecer las medidas pertinentes para reducirla. Banca y Negocios

(2014).

En este sentido, segiin Banca y Negocios (2014). La evaluacion preliminar de
diciembre pasado de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) (2014), en medio de la desaceleracion econdémica mostrada en

Latinoamérica en los ultimos meses, la inflacion paso del 5,5 por ciento en 2012 al



7,2 por ciento en 2013, aunque con noticias alentadoras llegadas desde Costa Rica,
con la menor en mas de tres décadas, pero preocupantes en Venezuela, donde superd

el 56 por ciento.

Dado que, en un afio en el que la region habria crecido un 2,6 por ciento, contra
el 3 por ciento, de 2012, estas cifras, aunque parciales, se deben en gran parte al
aumento de los precios al consumidor en Suramérica, que fue del 9,7 por ciento,
mientras que en Centroamérica fue de 4 por ciento y en el Caribe del 2,2 por ciento.
En especial, contribuyeron al alza de los precios al consumidor, el valor de los
precios de los alimentos y las bebidas que en 22 de 32 paises de la region fue muy
superior, segun dijo la agencia de noticias internacionales Efe desde Chile, la
Division de Desarrollo econdémico de la Comisién Econémica para América Latina y

el Caribe (CEPAL).

Brasil, por su parte, quedd un poco por encima de la tasa de 5,84 por ciento de
2012 al cerrar el afio pasado con una inflacion del 5,91 por ciento, aunque dentro de
la meta oficial del Gobierno, que era del 4,5 por ciento, con un margen de tolerancia
de 2 puntos porcentuales. Un poco mas alto fue el indice registrado en Bolivia, donde
el IPC subid un 6,48 por ciento, superior a la meta anual prevista inicialmente de 4,80
por ciento y al 4,54 por ciento de 2012, segun el Instituto Nacional de Estadistica

(INE).

Del otro lado de la moneda, Venezuela lidero las cifras inflacionarias con un
56,2 por ciento, de acuerdo con la cifra preliminar proyectada en diciembre pasado
por el Banco Central de Venezuela (BCV). Un dato que supera ampliamente el 20,10
por ciento de 2012 y que segun algunos analistas fue la mas alta en todo el mundo el
afio pasado. Segln el andlisis de la (CEPAL), se esperaba que para el 2014, la

inflacion cediera un poco por la desaceleracion de la demanda agregada interna, lo



que permite estimular la economia desde los bancos centrales. Sin embargo eso va a

depender del comportamiento de los mercados internacionales.

En este orden ideas, Crongrains (2003) expresan que:

La inflacién es un fendmeno caracterizado por la elevacion
persistente y sostenida del nivel general de precios se
considera que hay una situaciéon inflacionaria cuando la
demanda, expresada en dinero, es superior a la oferta
disponible de bienes. La inflacion produce efectos nocivos
sobre los ingresos y los egresos fiscales, reduciéndolos en
términos reales. (p.123)

Por tanto, el entorno econdémico es una de las principales variables que una
empresa debe tener en consideracion, ya que aspectos como el pronostico de la
demanda de los productos, la planeacion financiera, la evaluacion de proyectos de
inversion, entre otros, se ven fuertemente afectados por las variaciones de las tasas de
inflacion, tasas de interés, fluctuaciones del tipo de cambio, el nivel de ingreso, entre
otras. Una organizacion, bajo ninguna circunstancia, puede dejar de tener en cuenta el

efecto de todos estos elementos sobre si misma y sobre su entorno.

Ante la situacion planteada, la inflacion es considerada como uno de los
mayores males del presente siglo. En determinado momento todas las economias del
mundo han sufrido el alza generalizada de los precios. La economia venezolana desde
hace algunas décadas también ha sido victima de la inflacion, la cual ha golpeado al
pais con cierta dureza, considerandose como uno de los indices mas altos en América
Latina ubicandose en 63,4 por ciento. Las pymes nacionales del sector manufacturero
han tenido que aprender a sobrevivir en una economia con una inflaciébn que
generalmente se encuentra entre el 20 y el 60 por ciento por afio, segiin datos del

BCV; tal como se aprecian en el grafico siguiente:



Gréfico N°1
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Fuente: BCV citado en Banca y Negocios (2014).

En este ambito se presenta uno de los fendomenos econdmicos mas
significativos y preocupantes de las pymes del sector manufacturas de papel ubicado
en la zona industria la hamaca, Estado Aragua, que es los efectos de la inflacién en

estos afios. Segtin Oliver (2005),

La situacion financiera de la empresa se afecta por causa del
aumento constante de los precios, asi una empresa podria
verse afectada en mayor o menor medida, esto segiin sea su
solvencia, si posee pocos recursos propios, su continuidad se
verd mas dificultada. En otro sentido, podria mantener el
precio de sus productos, por decision de la propia empresa o
por control gubernamental, lo cual contribuird a una
reduccion del margen, disminuyéndose las posibilidades de
crecimiento, y podria llegarse incluso a una falta de liquidez
por falta de recursos. Ademas las medidas por parte de las
autoridades econdmicas del pais contra la inflacién suponen
una mayor dificultad en la gestién de la empresa, como lo han
sido los controles de precios, las restricciones al crédito, los
aumentos de tasas de interés, la mayor presion fiscal, entre
otros. (p.12).



De las evidencias anteriores, se puede observar que la inflacion es una de las
variables que inciden en las pymes del sector manufacturas de papel ubicado en la
zona industrial la hamaca, mediante la disminucién de capital que sucede
principalmente por la salida de recursos, el pago de las diferentes obligaciones
tributarias o impuestos, a través de las diferentes leyes y normativas nacionales. Otras
causas que pueden producir la inflacion en las pymes, es la amortizacion de los
activos en menor medida que la depreciacion efectiva, con lo que al calcular el
resultado del ejercicio, obtenemos una cifra del ejercicio mas abultada al repartir
dividendos, lo que realmente estamos realizando es repartir los activos, el capital de

la empresa.

Es por ello, la importancia que tienen algunas de estas variables econdomicas
sobre la informacion financiera en la gestion empresarial y sobre la toma de
decisiones, Jones (2001:58) sefiala que, la informacién financiera, representa “datos
en bruto concerniente a transacciones, que fueron transformados en nimeros
financieros que pueden ser utilizados por los responsables de la toma de decisiones
econdmicas”. Mientras que Guajardo (1996:31), expresa que “Son reportes que
generan informacion util y oportuna para la toma de decisiones de los diferentes
usuarios”. Al respecto, se considera la tasa de inflacion y el tipo de cambio,
indicadores de la estabilidad interna y externa de una economia, como los factores de
relevancia que una organizacion necesita conocer a fin de lograr un mejor
desempefio, obtener mayor eficiencia, adaptarse al entorno y poder alcanzar sus

metas.

Ademas, esa distorsion de las cifras contables en la informacion financiera de
las pymes del sector manufacturas de papel, se evidencia en la desviacion de la
inversion hacia otras actividades, los altos costos de materia prima, dificultades para
la reposicion de equipos, sobrevaloracion de los beneficios, subvaluacion de la
amortizacion y de los inventarios, y la descapitalizacion al traspasar a los accionistas
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y al fisco nacional parte de su patrimonio, cuando la empresa en realidad no esta
obteniendo utilidades. Para Vives (1998), estos efectos de la inflacion en la
informacion financiera, son permanentes, instantdneos y continuos, observandose en

todos los rubros de los estados financieros, aunque con impactos no uniformes.

Por todo lo anteriormente expuesto, las empresas estdn obligadas a actualizar
las cifras contables, a través de los estados financieros ajustados por inflacion, tal
como lo expresa en marzo de 2010, el Comité Permanente de Principios de
Contabilidad de la Federacion de Colegios de Contadores Publicos de Venezuela
(FCCPV), con el Boletin de Criterios para el Reconocimiento de la Inflaciéon en los
Estados Financieros preparados de acuerdo con VEN-NIF, son regidos por la BA

VEN-NIF-2.

Refiere el mencionado que,

En economias con ambiente inflacionario, es necesario
preparar y presentar los estados financieros de acuerdo con
dicha realidad econdmica, con el objetivo que suministren
informacion fiable a los usuarios relativa a la situacion
financiera, rendimiento y cambios en la situacién financiera
de una entidad y que sirvan de base para tomar sus decisiones
economicas.

En este orden de ideas, en las pymes del sector manufacturas de papel se toman
decisiones de cualquier indole para conducir el destino de la misma, en el caso
especifico de la gerencia financiera, las decisiones se tomaran referente a las finanzas
y a los estados financieros, siendo estas de gran importancia, puesto que, se
constituyen con el propdsito de obtener beneficios econdmicos que la conduzcan al
¢€xito; de esta manera la informacion financiera es el argumento principal para la toma

de decisiones, de alli que, esta debe ser realizada de manera objetiva y acorde a los



factores internos y externos que la afectan, como es el caso de la inflacion. Por ello la
necesidad de aplicar el ajuste por inflacion a la informacion financiera con el objetivo

de presentar la correcta situacion financiera. Cabafete (1998).
Por tanto, considerando la actualidad sobre inflacion en Venezuela y la
repercusion de la misma en la informacién financiera en las pymes del sector

manufacturas de papel, se realiza la siguiente interrogante:

(En que medida influye la informacion financiera ajustada por inflacion en la

toma de decisiones de las pymes del sector manufacturas de papel?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Analizar el proceso de la informacion financiera ajustada por inflacion en la

toma de decisiones en las pymes del sector manufacturas de papel ubicado en la zona

industrial la hamaca.

Obijetivos Especificos

- Diagnosticar la situacion actual, administrativa y contable de la informacion

financiera en las pymes del sector manufacturas de papel.

- Identificar los elementos administrativos y contables del proceso de ajuste por

inflacion, que repercuten en la rentabilidad en las pymes del sector manufacturas de

papel.



- Determinar los efectos de la inflacidon en la toma de decisiones financieras en

las pymes.

Justificacion de la Investigacion

El propésito que se perseguird con esta investigacion, es la de analizar la
informacion financiera ajustada por inflacion en la toma de decisiones en las pymes
del sector manufacturas de papel ubicado en la zona industrial la hamaca, como
consecuencia de una distorsion de las cifras contables historicas que no reflejan el
correcto valor del poder adquisitivo actual, generando salidas de efectivo a través del
pago de dividendos, pago de impuestos, inversion de capital de trabajo, subvaluacion

de la amortizacion y de los inventarios, por parte de los directivos de las empresas.

Todo ello, es relevante ya que el dinero como unidad de cuenta proporciona
grandes ventajas, ya que sirve para registrar, resumir, controlar y comparar
transacciones econoémicas. Pero todos estos beneficios se ven sumamente mermados
cuando su valor no es estable, es decir, cuando la inflacion carcome su poder
adquisitivo. Esto provoca que a lo largo del tiempo en realidad no se disponga de una
unidad de medida homogénea, ya que en ese sentido se tiene una unidad distinta para
cada periodo. Esto ademas distorsiona el papel de la contabilidad como medio de

obtener informacion suficiente y oportuna para la adecuada toma de decisiones.

De esa forma es necesario que los estados financieros consideren esas
variaciones del poder de compra de la moneda, ya que de otro modo careceran de
significacion real. Es vital que la informacion contable sea verdadera, ya que de ser
falsa conducira a tomar decisiones equivocadas, y por consiguiente frustrara los

objetivos planteados por la direccion.
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De ese modo se puede citar una serie de situaciones en las cuales la informacion

que proporciona la contabilidad sera sesgada por causa del efecto de la inflacion.

De esta manera, la investigacion es de gran importancia tanto para las medianas
empresas del sector manufacturas de papel localizadas en el estado Aragua, como
para las empresas en todo el territorio nacional, y especificamente a los gerentes,
directivos y personal que labora en el area de finanzas, que se encargan de manejar y
mantener la rentabilidad y estabilidad econémica de las mismas, debido a que se
explorara los diferentes aspectos de la inflacién y su relacion en la informacion
financiera, sus causas, consecuencias, los efectos devastadores que influyen en la
eficaz toma de decisiones, y se indicardn las estrategias y herramientas para controlar

este fendmeno.

En este sentido, este trabajo serd un aporte de investigaciéon valioso como
antecedente para otros estudios relacionados con el tema, debido a que la informacion
financiera ajustada por inflacion en la toma de decisiones, en nuestras economias
latinoamericanas es una realidad que persiste y persistira a lo largo de los afios, y por
tanto esta ubicado dentro de las lineas de investigacion de la gestion financiera y el

sistema empresarial venezolano.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO REFERENCIAL

El marco teodrico o conceptual es el grupo central de conceptos y teorias que se
utilizan para formular y desarrollar una tesis. Esto se refiere a las ideas basicas que
forman la base para los argumentos, mientras que la revision de literatura se refiere a
los articulos, estudios y libros especificos que uno usa dentro de la estructura
predefinida. Tanto el argumento global (el marco teérico) como la literatura que lo
apoya (la revision de literatura) son necesarios para desarrollar una tesis cohesiva y

convincente.

Antecedentes de la Investigacion

En toda tesis es necesario tomar en cuenta investigaciones previas, las cuales
sirven como base fundamental o sustento de ésta, para respaldarla. Segin lo

investigado, se pudo encontrar los siguientes antecedentes:

Pastor, Juan (2014). “Dinamica Inflacionaria y Persistencia: Argentina 1980-
2013”. Tesis para optar al titulo de Magister en Economia, Universidad Nacional de
la Plata, Argentina. En este trabajo se estudia la dinamica de la inflacién agregada, en
particular el fendémeno de la persistencia inflacionaria en el periodo 1980-2013 en
Argentina siguiendo dos enfoques: el de series de tiempo univariado y el de modelos
de vectores autorregresivos (VAR) para comprender el vinculo de su dindmica con
otras variables macro-monetarias de la economia. Utilizando métodos recursivos y
test de cambios estructural desarrollados por Bai y Perron identificamos quiebres en

la tasa media de inflacion que coinciden con cambios en el régimen monetario. En el
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modelo VAR se encuentra que, si bien la mitad de la variabilidad de la inflacion
depende de su propia dindmica, los impulsos monetarios afectan de manera positiva y

significativa.

Este trabajo podemos encontrar la relacién con la investigacion presente,
muchos de los factores que originan la inflacién, analizando su comportamiento

general en esos periodos; y haciendo comparaciones con la inflacion en el pais.

Morra, Fernando (2014). “Moderando Inflaciones Moderadas” Tesis para
optar al titulo de Magister en Economia, Universidad de la Plata, Argentina. Al
intentar explicar los fendmenos inflacionarios la teoria econdémica ha utilizado
modelos que resultan validos bajo situaciones extremas, como la alta inflacion y la
inflacion baja. Existen, sin embargo, episodios donde el crecimiento de precios se
sitia en un rango intermedio, ni lo suficientemente alto como para representar un
inconveniente severo para la actividad econdmica ni tan bajo como para considerarlo
irrelevante. El siguiente trabajo intenta identificar este tipo de episodios al tiempo que
se propone un marco conceptual para abordarlos. Finalmente, se intenta observar la
forma en la que algunos paises han realizado transiciones exitosas desde inflaciones

moderadas hacia niveles de inflacion baja.

De lo anterior se puede extraer las diferentes fases o etapas de la inflacion y
como influye en las economias de los paises latinoamericanos de una forma tan
impactante; y ese punto intermedio de la inflaciéon que aunque no es un incremento

alto, se puede realizar una transicion exitosa.

Arias, Gloria (2013). “Inflacion y Gestion Presupuestaria en empresas mixtas
del sector petrolero, del Municipio San Francisco”. Tesis para optar al titulo de
Magister en Gerencia de Empresas, Mencion: Gerencia Financiera, Universidad del
Zulia, Venezuela. El objetivo de esta investigacion es analizar el impacto de la
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gestion presupuestaria en las empresas mixtas del sector petrolero, donde se examind
el comportamiento de la tasa de inflacion, la gestion presupuestaria, las desviaciones
presupuestarias y la relacion existente entre las mismas. La investigacion es de tipo
descriptiva y de campo, con disefio no experimental, transeccional, la poblacion
estuvo conformada por 3 empleados pertenecientes a la empresa, por lo que se
empleo el censo poblacional. Se concluyd que en Venezuela, el origen de una alta
inflacién se encuentra principalmente en el déficit fiscal que el BCV monetiza, la
misma se mide por la variacién del IPC, mientras que el INPP; las empresas mixtas
en su departamento de presupuesto dan cumplimiento al proceso de gestion
presupuestaria. Los resultados obtenidos afirman que no existe una relacion

consistente entre la inflacion y la gestion presupuestaria.

Al respecto, la informacion obtenida en la investigaciébn nos proporciona
algunos aspectos claves de la inflacion y que se deben tener presentes, para la toma
de decisiones econdmicas financieras, asi como la teoria basica sobre inflacion para

sustentar la investigacion.

Quintero, Miguel (2011). “Informacion Financiera Prospectiva, herramienta
para la planificacion estratégica basada en escenarios en la elaboracion de planes de
inversion en el sector turismo en el Estado Carabobo”. Tesis para optar al titulo de
Magister en Ciencias Contables, Universidad de Carabobo, Venezuela. Esta
investigacion tiene como proposito analizar la informacion financiera prospectiva
como herramienta para la planificacion estratégica basada en escenarios para la
elaboracion de planes de inversion en el sector turismo. El estudio se centro en el
analisis cualitativo; la metodologia se bas6 en un estudio de campo y fue del tipo
descriptivo documental, por lo que se realizaron dos tipos de entrevista y la respectiva
revision bibliografica de tipo descriptiva, y un disefio no experimental. Se obtuvo

como conclusion que la informacion financiera prospectiva es una herramienta de
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mucha utilidad al momento de realizar una planificacion estratégica, tanto en el sector

publico como en el privado.

Este trabajo, recalca la importancia de la informacion financiera en la
planificacion estratégica y por tanto en la toma de decisiones acertadas por parte de

los directivos de las empresas, para la consecucion de las metas de la organizacion.

Celis, Arturo (2010). “Influencia del Valor Razonable en la Toma de
Decisiones Financieras. Caso: Empresa de Alimentos, S.A.”. Tesis para optar al titulo
de Magister en Finanzas, Universidad de Carabobo, Venezuela. Esta investigacion
surgid debido a que los reportes contables que son utilizados en el proceso de toma de
decisiones financieras, aun siendo ajustados por inflacion, no presenta el verdadero
valor que los activos y pasivos tienen en el mercado. Teoricamente, se orientd en la
teoria de toma de decisiones, andlisis financiero y valor razonable (NIIF).
Metodologicamente, utilizd6 la modalidad de investigacion de campo de tipo
correlacional. La poblacion estuvo integrada por las personas que laboran en el area
financiera de la empresa y la muestra fue seleccionada a través de un muestreo
intencional y quedo conformada por 10 personas que representan el 100 por ciento de
la poblacion. Las técnicas de recoleccion de la informacion fueron la observacion
directa y la encuesta. Los instrumentos la lista de cotejo y el cuestionario. Se
concluye que la influencia del valor razonable (NIIF) en la toma de decisiones
financieras es fundamental, debido a que este valor asume la velocidad de cambio a la
cual estan expuestos los bienes y obligaciones de la entidad y los efectos que dichas
alteraciones pueden causar en la contabilidad, proporcionando efectos elésticos en los
registros contables e imprimiendo una aceleracion que podria modificar la direccion y

riesgo de las decisiones estudiadas.
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La relacion de este estudio con la presente investigacion es que trata los topicos
del ajuste por inflacién en sus partidas contables y la manera que influye en las

decisiones financieras para la mejor consecucion del éxito de la empresa.

Bases Tedricas

Durante la elaboracion de esta investigacion se recurrio a distintos autores, en
concordancia con diferentes textos y publicaciones, constituidos por principios,
teorias y conceptos relacionados con el fin de fortalecer la investigacion. Al respecto,
Méndez (2004:22), expone que las bases tedricas “son el desarrollo conceptual que da
sustento a la investigacion, tomando para ello, citas textuales que inmiscuyan el
parafraseo de las mismas”. A continuacidon se presenta la fundamentacion teorica

pertinente a este estudio.

Las Pymes

La pequefia y mediana empresa, es una empresa con caracteristicas distintivas,
y tiene dimensiones con ciertos limites ocupacionales y financieros prefijados por los

estados o regiones.

Segun las NIIF para las PYMES (2009), se describe a las pequenas y medianas

entidades como;

Entidades que no tienen obligacion publica de rendir cuentas
y, publican estados financieros con propositos de informacion
general para usuarios externos. Son ejemplos de usuarios
externos los propietarios que no estan implicados en la
gestion del negocio, los acreedores actuales o potenciales y
las agencias de calificacion crediticia. (p.14).
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Las pequenas y medianas empresas son entidades independientes, con una alta
predominancia en el mercado de comercio, quedando practicamente excluidas del
mercado industrial por las grandes inversiones necesarias y por las limitaciones que
impone la legislacion en cuanto al volumen de negocio y de personal, los cuales si
son superados convierten, por ley, a una microempresa en una pequefia empresa, o
una mediana empresa se convierte automaticamente en una gran empresa. Por todo

ello una pyme nunca podré superar ciertas ventas anuales o una cantidad de personal.

Consideraciones Generales de la Inflacion

La inflacion es un fenémeno de alcance mundial, y por tanto depende de las
politicas macroecondémicas ejecutadas por los gobiernos, a fin de minimizarla o
eliminarla, siendo esto como proceso, un factor que ha estado presente en la
economia venezolana desde hace aproximadamente 30 afios, en la consecuente

caracteristica del alza de los precios y la pérdida del valor monetario.

Estas consecuencias del proceso inflacionario afectan la estructura financiera de
las empresas, por cuanto la contabilidad se basa en costos historicos y en términos de
unidades monetarias constante, como es el caso de las pymes de la investigacion, que
utilizan los estados financieros histéricos para la mayoria de la toma de decisiones, lo
cual no tiene validez en una economia inflacionaria con moneda heterogénea, porque
al aumentar los precios los valores se distorsionan, lo cual evidentemente requiere de

un ajuste que modifique su valor en sintonia con la realidad.

Por otra parte, la inflacion podia afectar a la economia de distintos modos:
merma el poder adquisitivo del dinero, puede favorecer a los acreedores si los
deudores han previsto una inflacion inferior, genera algunos costos administrativos,

distorsiona la toma de decisiones, afecta las inversiones productivas, afecta la balanza
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de pagos y distorsiona el orientador del mercado. Todo esto no so6lo influye sobre la
economia como un todo, sino que tiene un fuerte impacto sobre la actividad

empresarial.

La Inflacion

Del latin inflatio, el término inflacion hace referencia a la accion y efecto de
inflar. La utilizacion mdas habitual del concepto tiene un sentido economico: la
inflacion es, en este caso, laelevacion sostenida de los precios que tiene efectos
negativos para la economia de cualquier pais. Esto quiere decir que, con la inflacion,
suben los precios de los bienes y servicios, lo que genera una caida del poder

adquisitivo.

Al respecto, Rosenberg (2005), sefiala que es “el incremento en el nivel de
precios que da lugar a una disminucion del poder adquisitivo del dinero”. Para Toro
(2001:50), indica que, la inflacion consiste en un aumento general del nivel de precio,
que obedece a la pérdida del valor del dinero, causado, concreta e inmediatamente
cuando la oferta monetaria crece en mayor proporcion que la oferta de bienes y
servicios; siendo de fundamental interés la demanda agregada, ya que la inflacion se
presenta cuando la demanda total sea mayor que el nivel de produccion de pleno
empleo, originandose una demanda en términos monetarios mayor a la oferta limitada

de bienes y servicios.

En el mismo orden Leland y Antony (2001), consideran que:

Es un incremento en la cantidad de dinero necesaria para
obtener la misma cantidad de producto o servicio necesario
antes de la presencia del precio inflado. La inflacion ocurre
porque el valor del dinero cambiado, se ha reducido y como
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resultado se necesitan mas dolares para menos bienes.
(P.105).

En sintesis, se puede inferir que la inflacion es el aumento continuado y
sostenido en el nivel general de precios de los bienes y servicios de una economia.
Sin embargo, en sentido estricto el alza de los precios es la consecuencia de la
inflacion y no de la inflacion misma. Porque la inflacion viene a ser el aumento
circulante (cantidad de dinero que maneja un pais sin un crecimiento correspondiente
de bienes y servicios). De ahi, la importancia de su estudio, debido a que este efecto
en un sentido o en otro y su magnitud dependen del tipo de empresa, de sus
actividades y de que tan sensible sea a la exposicion al riesgo cambiario, debido a que
se genera una situacion de inestabilidad y de incertidumbre, ante la cual la gestion
empresarial se vuelve mas complicada y la toma de decisiones se torna en un proceso
que debe prever una serie de variables, muchas de ellas ajenas al control de la

empresa.

Caracteristicas de la Inflacion

Son cinco las caracteristicas principales de la inflacion, segun Cova, (2009) las

cuales estan referidas a:

Proceso continuo: La inflacion es un proceso continuo, por lo tanto los
aumentos esporadicos (o temporales) del nivel general de precios, por efecto de
alguna causa especifica, normalmente una causa externa, no constituyen el fenémeno
de inflacion, aunque puede causar disturbios en los mercados de determinados

productos.

19



Aumentos generalizados: Los aumentos en los precios son aumentos
generalizados, o sea, son aumentos que se distribuyen a través de la economia y

abarcan todos los precios y servicios, no son aumentos especificos ni identificados.

La inflacion crea expectativa: Una caracteristica fundamental de la inflacion
es que los agentes econdmicos reconocen la existencia de un proceso inflacionario y,

en base a esta expectativa, va ajustando sus valores en términos de dinero.

Crecimiento monetario: Normalmente la inflacion va acompafnada de un
crecimiento monetario aunque la causa de la inflacion no es siempre consecuencia de

un crecimiento monetario.

Precios acelerados: El crecimiento en los precios debe ser elevado. Aumentos
pequefios en el nivel anual de los precios, por ejemplo, hasta un 2 por ciento anual, no
constituye un proceso inflacionario, y evidentemente no genera, desde el punto de

vista legal ninglin interés.

Efectos Particulares de la Inflacion

Es por ello que a continuacion se expondran algunos efectos de la inflacion en

el ambito empresarial, segin Méndez (2010).

La desviacion de la inversion hacia actividades con altas tasas
de ganancia, el acaparamiento de inventarios para la
especulacion, compra de bienes raices, dificultades para la
reposicion de equipos, sobrevaloracion de los beneficios,
subvaluacion de la amortizacion y de los inventarios,
descapitalizacion al traspasar a los accionistas y al fisco
nacional parte de su patrimonio, la expansion de las empresas
depende menos de la capacidad de autofinanciamiento y mas
del financiamiento del mercado financiero, las empresas
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acreedoras salen perjudicadas y las deudoras beneficiadas.
(p.15)

De esta manera, se puede decir que la inflacion es un variable de suma
importancia para las pymes del sector manufacturas de papel, ya que, afectan las
finanzas internas mediante el aumento de los precios de los insumos y materia prima,
que repercute en la produccion y por ende son perjudiciales para el progreso eficiente
de cualquier pequefia y mediana empresa. Cabe agregar, que lo expuesto
anteriormente repercute sobre las pymes del sector manufacturas de papel,
directamente en su capital financiero, evidencidndose mediante la pérdida del poder
adquisitivo de la moneda, en el valor monetario de las cifras contables de los estados

financieros.

La Informacién Financiera

La informacién financiera es informaciéon que produce la contabilidad
indispensable para la administracion y el desarrollo de las empresas y por lo tanto es
procesada y concentrada para uso de de la gerencia y personas que trabajan en la
empresa. La informacion financiera se ha convertido en un conjunto integrado de
estados financieros y notas, para expresar cual es la situacion financiera, resultado de

operaciones y cambios en la situacion financiera de una empresa.

Jones y otros (2001:58) indican que, la informacién financiera representa “datos
en bruto concerniente a transacciones, que fueron transformados en numeros
financieros que pueden ser utilizados por los responsables de la toma de decisiones
economicas”. Mientras que Guajardo (1996:31), expresa que “Son reportes que
generan informacion util y oportuna para la toma de decisiones de los diferentes

usuarios”.
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Objetivos de la Informacién Financiera

Los estados financieros basicos deben cumplir el objetivo de informar sobre la
situacion financiera de la empresa en cierta fecha y los resultados de sus operaciones
y cambios en su situacidén financiera por el periodo contable terminado en cierta
fecha. Estos son un medio de comunicar la situacion financiera y un fin por que no
tratan de convencer al lector de un cierto punto de vista o de una posicion. La
capacidad de los estados financieros es la de trasmitir informacién que satisfaga el

usuario, ya que son diversos los usuarios de esta informacion esta debe servirles para:

-Tomar decisiones de inversion y crédito, los principales interesados de esta
informacion son aquellos que puedan aportar un financiamiento u otorguen un
crédito, para conocer que tan estable es el crecimiento de la empresa y asi saber el

rendimiento o recuperacion de la inversion.

-Tener la solvencia y liquidez de la empresa, asi como su capacidad para
generar recursos, aqui los interesados seran los diferentes acreedores o propietarios

para medir el flujo de dinero y su rendimiento.

-Evaluar el origen y caracteristicas de los recursos financieros del negocio, asi
como su rendimiento, esta area es de interés general para conocer el uso de estos

recursos.

-Por ultimo formarse un juicio de cémo se ha manejado el negocio y evaluar la
gestion de la administracion financiera, como se maneja la rentabilidad, solvencia y
capacidad de crecimiento de la empresa. En este sentido, cuando la informacion
financiera satisface al usuario general es por que una persona con algunos

conocimientos técnicos pueda formarse un juicio sobre:
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-El nivel de rentabilidad.

-La posicidn financiera, que incluye su solvencia y liquidez.

-La capacidad financiera de crecimiento.

-El flujo de fondos.

Caracteristicas de la Informacién Financiera

Las caracteristicas de los estados financieros son en base a las caracteristicas de

la informacion contable indicada en el boletin BA VEN-NIF-8 de los principios de

contabilidad generalmente aceptados en Venezuela VEN-NIF, que son:

Utilidad: Su contenido informativo debe ser significativo, relevante, veraz,

comparable y oportuno.

Confiabilidad: Deben ser estables (consistentes), objetivos y verificables.

Provisionalidad: Contiene estimaciones para determinar la informacion, que

corresponde a cada periodo contable.

Finalmente, es importante enfatizar que la caracteristica esencial de los estados
financieros sera el de contener la informacion que permita llegar a un juicio. Para ello
se debe caracterizar por ser imparcial y objetivo, a fin de no influenciar en el lector a
cierto punto de vista respondiendo asi a las caracteristicas de confiabilidad y

veracidad.
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Dentro del contexto de los Principios de contabilidad generalmente aceptados
en Venezuela, los estados financieros bésicos son historicos, por que informan de
hechos sucedidos y son parte del marco de referencia para que el usuario general

pueda ponderar el futuro.

Tipos de Informacion Financiera

Guajardo (1996: 64), clasifica la informacion financiera asi:

Estado de Situacion Financiera (balance general): Este presenta en un mismo
reporte la informacion necesaria para tomar decisiones en las areas de inversion y de
financiamiento. Ademas, muestra los activos, pasivos y el capital contable a una

fecha determinada.

El Estado de Resultados: Este estado trata de determinar el monto por el cual
los ingresos contables superan a los gastos contables; al remanente se le llama
resultado, el cual puede ser negativo o positivo, de ser positivo es una utilidad, y de

ser negativo se le llama perdida.

Estado de Flujo de Efectivo: Es un informe que incluye las entradas y las
salidas de efectivo para determinar el saldo final o el flujo neto de efectivo, por

cuanto es un factor decisivo para evaluar la liquidez del negocio.

Estado de variaciones en el Capital Contable: Este estado pretende explicar, a
través de una forma desglosada, las cuentas que han devengado variaciones en la
cuenta de capital contable, esta informacidon es necesaria para elaborar estados

financieros suficientemente informativos.
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Cabe destacar que; las notas de los estados financieros, son parte integrante de

los mismos, y su objetivo es complementar los estados con informacion relevante.

Objetivos de los Estados Financieros

Al hablar de la informacién no podemos dejar de lado los estados financieros,
que son los que representan la informacion contable, que nos sirve para tomar las

decisiones adecuadas en pro del beneficio de la empresa.

Analizar la eficiencia de la direccion de la empresa: En condiciones de
inflacion, la utilidad es uno de los indicadores contables mas usados para evaluar la
eficiencia de la direccion, aparece completamente distorsionada, dando lugar a
ganancias ficticias, puede darse el caso de una empresa que a pesar de tener ganancias
contables, llega verse obligada a cerrar sus puertas debido a una creciente angustia
financiera. La razon es muy sencilla: a pesar de que operaba con ganancias, en

términos reales suftria pérdidas.

Por otro lado, no es posible evaluar si el manejo financiero de la direccion de la
empresa es eficiente, ya que los estados financieros tradicionales no refleja cuanto ha

sido la ganancia o pérdida por exposicion de la inflacion.

Determinar la carga impositiva: Asi mismo la inflacion aumenta
forzosamente la carga impositiva por efecto de las utilidades ficticias. El régimen
tributario vigente en la mayoria de los paises esta basado en técnicas contables que
consideran el costo histérico, esto hace que la tributacion se vuelva confiscatoria en

inflacion, llegando incluso a consumir el patrimonio de la empresa.
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Es evidente que un sistema impositivo disefiado para un contexto en que los
precios no varian, se convierten en injusto cuando existe inflaciéon. Este sistema
subestima los costos de algunas empresas y no toma en cuenta las ganancias de otras,
tal sucede al dejar de lado las ganancias por exposicion a la inflacion. Estas ultimas
provienen del manejo financiero de la empresa y son independientes del resultado
operativo del ejercicio. Pero al fin y al cabo, constituyen ganancias y el no gravarlas
implica una actitud no equitativa que tiende a estimular el endeudamiento de las

empresas.

Determinar la distribucion de los Resultados: Las utilidades mal
determinadas pueden llevar a pagar dividendos excesivos en épocas de inflacion, lo
cual en ocasiones se hace conscientemente y en otras inconscientemente, para evitar
que los accionistas objeten la distribucion de reducidos dividendos, no obstante la
existencia de utilidades contables. Este proceso de descapitalizacion progresiva se
mantiene oculto hasta que la empresa necesita reemplazar sus activos, momento en el
cual se da cuenta de que no es posible hacerlo con fondos propios. Entonces surge la
necesidad de acudir a un mayor endeudamiento o a la ampliacion del capital de la

empresa.

Proporcionar la informacién contable necesaria para la direccion de la empresa
para guiar sus decisiones acerca del curso legal a seguir. La informacién obtenida en
los estados financieros no es una mera ilustracion, sino que son un elemento clave
para los procesos de direccion, accion y evaluacion de resultados. La direccion de la
empresa necesita la informacion real de los estados financieros corregida por el efecto
distorsionante de la inflacién. Solamente asi puede evaluar acertadamente los
resultados de su gestion y eventualmente ajustar o corregir sus estrategias, politicas y

cursos de accion.
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Determinar la rentabilidad de las empresas y tomar decisiones de compra
y venta de acciones: La relacion de la utilidad con respecto al patrimonio constituye
otro de los indicadores financieros mas importantes; en inflacion este indicador se
encuentra doblemente distorsionado: refleja una utilidad sobreestimada, como
resultado de ganancias ficticias, y un patrimonio subvaluado muy por debajo del
monto que seria necesario para reponer los activos. Evidentemente, los precios han
subido desde que se hizo la inversion, notandose una distorsion mayor en la empresa
antigua moderna, pues en esta ultima la relacion utilidad patrimonio se hard sobre
cantidades de similar valoracion y, por lo tanto, su resultado serd una expresion mas

proxima a la realidad.

El ratio de rentabilidad es usado principalmente como una guia para las
decisiones de inversion, es obvio que el propietario de una empresa podria verse
engafiosamente llevado a reinvertir en su propia empresa los fondos de que dispone,
pese al hecho de que podria obtener una tasa mucho mas alta de rendimiento si dichos
fondos fueran usados para aprovechar oportunidades de inversion fuera de su

empresa.

Fijar Precios de Venta: Determinar los precios de venta en economias
inflacionarias constituye un verdadero reto para el empresario. Al usar los costos
contables tropieza con dos dificultades: la primera es que los costos unitarios de los
productos aumentan continuamente, debilitando la posibilidad de controlar costos por
comparacion historica. La segunda dificultad radica en que los costos, determinados
contablemente, estan subvaluados; es evidente que el costo historico representa un
valor formado en el momento de la adquisicion del bien, diferencidandose cada vez
mas de aquel que representa la reposicion; es decir, el nuevo precio por el cual se

debe comprar dicho bien o servicio.
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Dificultad en el Planeamiento Financiero: La inflacion afecta analogamente
los estados proyectados, como ocurre con los estados histdricos. Se distorsionan tanto
las cifras del presupuesto futuro como el seguimiento del presente. Es decir, surge
una confrontacion entre realidad y objetivos prefijados. Cuando la inflacién se
incrementa, pierde cualquier tipo de significado la planeacion en moneda constante
que era valida o daba resultados aproximados cuando la tasa de inflacién no era muy

elevada.

Servir de fuente de informacion basada en datos corrientes proporcionados por
las empresas adolecerd de los mismos errores inherentes a ellas. Los acreedores de
una empresa o empresas relacionadas, suelen perder el tiempo efectuando estudios
que no tienen ninguna validez técnica sobre los balances tradicionales y, mas graves
aun, es que sobre los resultados de estos estudios se toman decisiones inadecuadas.
Evidentemente, es necesario volcar los esfuerzos a la mejora de la tecnologia del
producto, en vez de abocarse a la tecnologia del proceso. En otras palabras, se
requiere que la contabilidad asuma un sentido econdmico y refleje la situacion real de

las empresas. Guajardo (1996).

Al evaluar estos objetivos en las pymes del sector manufacturas de papel
ubicado en la zona industrial la hamaca, permite analizar la informacion financiera
ajustada por inflacion en la toma de decisiones, facilitando a su vez la medicion de las
estrategias que se deben plantear, al tener que funcionar en un ambiente inflacionario,

para lograr con eficacia las metas de dichas empresas.

Limitaciones en el Uso de los Estados Financieros

Los usuarios de la informacién financiera deben tomar en cuenta los siguientes

conceptos, tal como lo expresa, Guajardo. (1996: 42)
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Las transacciones y los eventos economicos son cuantificados con reglas
particulares dependiendo del criterio personal del que los realiza. Ya que los estados
financieros se expresan con moneda como su forma de medicion se debe considerar

que tiene un valor que cambia en funcion de los eventos econémicos.

Los estados financieros, en especial el de situacion financiera, no pretenden
presentar el valor del negocio, sino presentar el valor, para el negocio, de sus recursos
y obligaciones cuantificables. Los estados financieros no cuantifican otros elementos
esenciales de la empresa como los recursos humanos, el producto, la marca, el

mercado, entre otros.

Efectos de la inflacion en las empresas y en especial sobre la informacién

financiera

Los estados financieros se limitan a proporcionar una informacion obtenida del
registro de las operaciones de la empresa bajo juicios personales y principios de
contabilidad, aun cuando generalmente sea una situacion distinta a la situacion real
del valor de la empresa. Al hablar del valor se piensa en una estimacion sujeta a

multiples factores econdmicos que no estan regidos por principios de contabilidad.

En el mundo en que se vive, en el que los valores estan continuamente sujetos a
fluctuaciones como consecuencia de guerras y factores politicos y sociales, resulta
casi imposible pretender que la situacion financiera coincida con la situacion real o

econdmica de la empresa.

La moneda, que es un instrumento de medida de la contabilidad, carece de

estabilidad, ya que su poder adquisitivo cambia constantemente; por tanto, las cifras
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contenidas en los estados financieros no representan valores absolutos y la

informacion que presentan no es la exacta de su situacion ni de su productividad.

Las diferencias que existen entre las cifras que presentan los estados financieros
basados en costos historicos y el valor real son originadas por lo menos por los

siguientes factores:

a) Pérdida del poder adquisitivo de la moneda,
b) Oferta y demanda,
c¢) Plusvalia,

d) Estimacion defectuosa de la vida probable de los bienes (Activos fijos).

La pérdida del poder adquisitivo de la moneda es provocada por la inflacion,

que es el aumento sostenido y generalizado en el nivel de precios.

El registro de las operaciones se hace en unidades monetarias con el poder
adquisitivo que tiene el momento en que se adquieren los bienes y servicios; es decir
las transacciones se registran al costo de acuerdo con las BAN-VEN NIF. Esto tiene
como consecuencia, en una economia inflacionaria, que dichas operaciones con el
transcurso del tiempo queden expresadas a costos de afios anteriores, aun cuando su
valor equivalente en unidades monetarias actuales sea superior, de tal suerte que los

estados financieros preparados con base en el costo no representan su valor actual.

La informacion que se presenta en el estado de situacion financiera se ve
distorsionada fundamentalmente en las inversiones presentadas por bienes, que
fueron registrados a su costo de adquisiciéon y cuyo precio ha variado con el

transcurso del tiempo.
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Generalmente los inventarios muestran diferencias de relativa importancia
debido a la rotaciébn que tienen ya que su valuaciéon se encuentra mas o menos
actualizada. Las inversiones de caracter permanente, como son terrenos, edificios,
maquinaria y equipo en general, cuyo precio de adquisicion ha quedado estatico en el
tiempo, habitualmente muestran diferencias importantes en relaciéon con su valor
actual. Por otra parte, el capital de las empresas pierde su poder de compra con el
transcurso del tiempo debido a la pérdida paulatina del poder adquisitivo de la

moneda.

Desde el punto de vista de la informacion de los resultados de operaciones de la
empresa, se tiene deficiencias originadas principalmente por la falta de actualizacion
del valor de los inventarios y de la intervencion de una depreciacion real. Todo esto
da origen a una incertidumbre para la toma de decisiones porque se carece de
informacion actualizada y, si no se tiene la politica de separar las utilidades como
minimo una cantidad que sumada al capital, dé como resultado un poder de compra
por lo menos igual al del afio anterior, la consecuencia sera la descapitalizacion de la

empresa y, con el transcurso del tiempo, su desaparicion.

De ahi, la importancia de Reexpresion de los estados financieros, la
Reexpresion de la informacion financiera es presentar los estados financieros de una
empresa en cifras o valor del poder adquisitivo a la fecha de cierre del ultimo

ejercicio. Ochoa. (2004: 60).

La Informacion Financiera Ajustada por Inflacion

La inflacién consiste en un desequilibrio econdmico caracterizado por el
crecimiento generalizado y continuo de los precios de los bienes, servicios y factores
productivos de un pais; implica, por tanto, la reduccion de la capacidad adquisitiva
del dinero. Existen diversos factores que la producen, sin embargo,
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fundamentalmente se origina cuando la oferta monetaria supera la oferta de bienes y

Servicios.

Por consiguiente, para poder efectuar comparaciones adecuadas se debe trabajar
con cifras homogéneas. Es por ello, que el Comit¢ Permanente de Principios de
Contabilidad de la Federacion de Colegios de Contadores Publicos de Venezuela, a
través del Boletin BA VEN-NIF-2, establece el reconocimiento de la inflacion en los
estados financieros emitidos de acuerdo a las VEN-NIF, esta norma establecia, que
las pequefias y medianas entidades reconoceran los efectos de la inflacion en sus
estados financieros, cuando el porcentaje acumulado de inflacién durante su ejercicio
econémico sobrepase dos (02) digitos. Boletin de aplicacion de los VEN-NIF
Numero dos. (2010)

Actualmente en Venezuela se establece el reconocimiento de los estados
financieros ajustados por inflaciéon de acuerdo a las NIIF, mediante el Boletin de
Aplicacion VEN-NIF N° 2, (Criterios para el Reconocimiento de la Inflacion en los

Estados Financieros Preparados de acuerdo con VEN-NIF), que establece que:

En economias con ambiente inflacionario, es necesario
preparar y presentar los estados financieros de acuerdo con
dicha realidad econdmica, con el objetivo que suministren
informacion fiable a los usuarios relativa a la situacion
financiera, rendimiento y cambios en la situacién financiera
de una entidad y que sirvan de base para tomar sus decisiones
econdémicas. Este boletin de aplicacion tiene el propdsito de
establecer para Venezuela, el criterio para el reconocimiento
del efecto de la inflacion en los estados financieros emitidos
de acuerdo con VEN-NIF.

Podemos mencionar dos modalidades (2) métodos de ajuste por efectos de la

inflacion: nivel general de precios o de precios constantes, costos corrientes o nivel
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especifico de precios, lo cual lleva a la necesidad de evaluarlos, para determinar cual
de ellos proporciona informacién util y razonable al momento de determinar el
mantenimiento del patrimonio de los accionistas, debido a que conducen a resultados
distintos que pueden afectar la toma de decisiones, como por ejemplo: pago de

dividendos analisis de créditos, entre otros.

Método nivel general de precios (NGP): Este mantiene el concepto de los
costos historicos y consiste en la aplicacion de una unidad monetaria constante a los
estados financieros historicos, utilizandose el indice de precios al consumidor del
Area Metropolitana de Caracas (IPC), actualmente se utilizan los (INPC) Indice
Nacional de Precios al Consumidor. Este método tiene las siguientes ventajas. Sigue
con el principio de los costos histéricos, utiliza un factor de ajuste objetivo (INPC),
facil de revisar y verificar, es completo e integral, ya que corrige todas las partidas y
determina la ganancia o pérdida monetaria. Y las desventajas: La inflacién no es el
unico factor que afecta los activos no monetarios, los indices utilizados son
promedios y no necesariamente reflejan la realidad de sectores especificos, no se

considera el estado fisico de los activos no monetarios.

Método Nivel Especifico de Precios: Se sustituyen los valores reexpresados por
el valor segiin el Método de Costos Corrientes o del Nivel Especifico de Precio, el
cual consiste en sustituir valores historicos por los valores actualizados segin precios
de mercado, generalmente, limitada su aplicacién a los inventarios y propiedad,
planta y equipo. Este método presentan las siguientes ventajas: considera el impacto
de la inflacion en cada empresa, proporciona soportes mas adecuados para la toma de
decisiones, considera el estado fisico de los activos. Entre las desventajas se pueden
sefialar: es un método costoso porque requiere de avaluos, tiene mayor grado de

elaboracion, requiere de mayor tiempo para obtener los valores.
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Elementos Contables del Ajuste por Inflacion

Dentro de los elementos que componen el activo, pasivo y patrimonio neto de
un ente, podemos hacer una distincion en su comportamiento frente a la inflacion.

Partidas Monetarias: Son aquellos que siempre se encuentran expresados en
moneda de poder adquisitivo del momento (Ejemplo: disponibilidades, cuentas a
cobrar y a pagar, entre otros). La tenencia de este tipo de bienes genera pérdidas o

ganancias por exposicion a la inflacion.

Partidas No Monetarias: Son aquellos que estan expresados en moneda de
poder adquisitivo correspondiente al momento de su incorporacion al patrimonio del
ente (Ejemplo: bienes de uso capital, ventas, entre otros). Estos bienes no generan
resultados por exposicion a la inflacion, pero deben ser ajustados al cierre del
ejercicio econémico a los efectos de homogeneizar su presentacion en los estados

contables exponiendo cifras de igual poder adquisitivo.

En sintesis, la inflacion es un fendmeno complejo que afecta la situacion
financiera de las empresas, de acuerdo a la naturaleza de la cuentas que integran su
estructura financiera (monetarias-no monetarias). La aplicacion de este ajuste por
inflacion financiero permite que toda la informacion financiera sea presentada en una
misma unidad de medida, independientemente del método que se aplique (NGP,
NEP), lo cual hace posible la comparacién a través del tiempo. Es importante resaltar

que esta norma aplica a todas las empresas.

Normas Contables para la Elaboracion de Estados Financieros Ajustados Por

los Efectos de la Inflacion

Algunos de los aspectos contenidos en la BA VEN-NIF-8 que se refiere a
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en Venezuela (VEN-NIF), que

34



contienen las normas para la Elaboracion de estados financieros ajustados por efectos
de inflacion, busca igualmente ordenar temas dispersos ademds de incorporar otros

aspectos entre los que destacan:

-La obligatoriedad de incorporar los asientos necesarios correspondientes al
ajuste por inflacion en los libros legales, segiin lo dispuesto en el Codigo de

Comercio.

-Se debe aplicar el ajuste por inflacion con caracter obligatorio cuando la
inflacion llegue a los dos digitos, es decir, que la Ginica excepcion a esta regla

es cuando la inflacién del ejercicio econdmico no sobrepase un digito.

-Las cuentas de capital social y actualizaciéon de capital social, que
anteriormente se presentaban en forma separada, deben mostrarse en una sola

partida en el cuerpo del estado de situacion financiera.

-La aprobacioén para la reserva legal se calcula aplicandose a la utilidad

ajustada por inflacion el porcentaje establecido por la ley.

-La cuenta Resultado por Exposicion a la Inflacion (REI) debe transferirse a la
cuenta de Utilidades Retenidas o Déficit, eliminandose la cuenta de la

presentacion en el estado de situacion financiera.

-Solamente debe mostrarse en el Estado de Ganancias y Pérdidas, pero
agrupada en una partida denominada costo integral de financiamiento, la
ganancia o pérdida resultante de mantener una determinada posicion

monetaria en el ejercicio econdmico.
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-En cuanto al estado de flujo de efectivo, se establece que debera incorporarse
al pie del estado un desglose del resultado monetario del ejercicio (REME),

correspondiente a cada actividad: Operaciones, Inversiones y financiamiento.

-Debe revelarse una nota a los estados financieros, el estado demostrativo del

resultado monetario del ejercicio (REME). (2006) Molina C.

Rentabilidad de las Empresas

La rentabilidad es una nocion que se aplica a toda accion econdmica en la que
se movilizan medios materiales, humanos y financieros con el fin de obtener
resultados. En sentido general, se denomina rentabilidad a la medida del rendimiento
que en un determinado periodo de tiempo producen los capitales utilizados en el
mismo. Esto supone la comparacion entre la renta generada y los medios utilizados
para obtenerla con el fin de permitir la eleccion entre alternativas o juzgar la
eficiencia de las acciones realizadas, segun que el andlisis realizado sea a priori 0 a

posteriori.

Se dice que una empresa es rentable cuando genera suficiente utilidad o
beneficio, es decir, cuando sus ingresos son mayores que sus gastos, y la diferencia
entre ellos es considerada como aceptable. Pero lo correcto al momento de evaluar la
rentabilidad de una empresa es evaluar la relacion que existe entre sus utilidades o

beneficios, y la inversion o los recursos que ha utilizado para obtenerlos.

En este propdsito, cuando se menciona los efectos de la inflacion en las pymes
del sector manufacturero, es inevitable hablar de rentabilidad, porque este término
permite conocer las utilidades o pérdidas generadas en el proceso de transformacion
de recursos, y analizar los factores de la erosion del capital en las pymes, que afecta

el margen de ingresos, y por consecuente las metas de la organizacion.
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La Rentabilidad en el Analisis Contable

La importancia del andlisis de la rentabilidad viene determinada porque, ain
partiendo de la multiplicidad de objetivos a que se enfrenta una empresa, basados
unos en la rentabilidad o beneficio, otros en el crecimiento, la estabilidad e incluso en
el servicio a la colectividad, en todo andlisis empresarial el centro de la discusion
tiende a situarse en la polaridad entre rentabilidad y seguridad o solvencia como

variables fundamentales de toda actividad econdémica.

La base del analisis econdmico-financiero se encuentra en la cuantificacion del
dueto de rentabilidad-riesgo, que se presenta desde una triple funcionalidad, tal como

lo expresan Cuervo y Rivero (2000).

Andlisis de la rentabilidad.

Analisis de la solvencia, entendida como la capacidad de la
empresa para satisfacer sus obligaciones financieras
(devoluciéon de principal y gastos financieros), consecuencia
del endeudamiento, a su vencimiento.

Andlisis de la estructura financiera de la empresa con la
finalidad de comprobar su adecuacion para mantener un
desarrollo estable de la misma. (p.19)

Es decir, los limites econdomicos de toda actividad en las pymes son la
rentabilidad y la seguridad, normalmente objetivos contrapuestos, ya que la
rentabilidad, en cierto modo, es la retribucion al riesgo y, consecuentemente, la
inversion mas segura no suele coincidir con la mas rentable. Sin embargo, es
necesario tener en cuenta que, por otra parte, el fin de solvencia o estabilidad de la
empresa estd intimamente ligado al de rentabilidad, en el sentido de que la
rentabilidad es un condicionante decisivo de la solvencia, pues la obtencion de

rentabilidad es un requisito necesario para la continuidad de la empresa.
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Y para hallar esta rentabilidad, se hace uso de indicadores, indices, ratios o

razones de rentabilidad, de los cuales, los principales son los siguientes:

ROA (Rentabilidad Economica)

La rentabilidad econdémica o de la inversion es una medida, referida a un
determinado periodo de tiempo, del rendimiento de los activos de una empresa con

independencia de la financiacion de los mismos.

De aqui que, la rentabilidad econdmica sea considerada como una medida de la
capacidad de los activos de una empresa para generar valor con independencia de
cémo han sido financiados, lo que permite la comparacion de la rentabilidad entre
empresas sin que la diferencia en las distintas estructuras financieras, puesta de

manifiesto en el pago de intereses, afecte al valor de la rentabilidad.

La rentabilidad econdmica se constituye asi en el indicador bésico para calificar
la eficiencia en la gestion de las pymes, pues es precisamente el comportamiento de
los activos, con independencia de su financiacion, el que determina con caracter
general que una empresa sea 0 no rentable en términos econémicos. Ademas, el no
tener en cuenta la forma en que han sido financiados los activos permitird determinar
si una empresa no rentable lo es por problemas en el desarrollo de su actividad

econdmica o por una deficiente politica de financiacion.

La formula del ROA es:

ROA = (Utilidades / Activos) x 100
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ROE (Rentabilidad Financiera)

La rentabilidad financiera o de los fondos propios, es una medida, referida a un
determinado periodo de tiempo, del rendimiento obtenido por esos capitales propios,
generalmente con independencia de la distribucion del resultado. La rentabilidad
financiera puede considerarse asi una medida de rentabilidad mdas cercana a los
accionistas o propietarios que la rentabilidad econdmica, y de ahi que tedricamente,
sea el indicador de rentabilidad que los directivos buscan maximizar en interés de los

propietarios.

Ademas, una rentabilidad financiera insuficiente supone una limitacion por dos
vias, en el acceso a nuevos fondos propios, porque ese bajo nivel de rentabilidad
financiera es indicativo de los fondos generados internamente por la empresa; y
porque puede restringir la financiaciéon externa. En este sentido, deberia estar en
consonancia con lo que el inversor puede obtener en el mercado més una prima de
riesgo como accionista. Esta viene determinada tanto por los factores incluidos en la
rentabilidad econdémica como por la estructura financiera consecuencia de las

decisiones de financiacion.

La formula del ROE es:
ROE = (Utilidades / Patrimonio) x 100

Rentabilidad sobre Ventas

El indice de rentabilidad sobre ventas mide la rentabilidad de una empresa con

respecto a las ventas que genera.

La formula del indice de rentabilidad sobre ventas es:
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Rentabilidad sobre ventas = (Utilidades / Ventas) x 100

Por tanto, estos indicadores de rentabilidad miden la efectividad de la gerencia
de las pymes, demostrada por las utilidades obtenidas de las ventas realizadas y la
utilizaciéon de las inversiones, su categoria y regularidad es la tendencia de las
utilidades. Dichas utilidades a su vez, son la conclusion de una administracion
competente, una planeacion inteligente, reduccion integral de costos, gastos y en

general de la observancia de cualquier medida tendiente a la obtencion de utilidades.

Consideraciones Generales de la Toma de Decisiones

De manera general se puede sefialar que en las organizaciones es necesario
tomar diferentes decisiones, sean estas sencillas o completas en cuanto a la cantidad
de informacion, recursos involucrados y resultados esperados. Igualmente, se puede
sefialar que, el elemento caracteristico e indispensable para la toma de una decision,
es la necesidad existente para producir algun cambio, siempre buscando, por

supuesto, un resultado mejor al lograrlo hasta el momento antes de tomar la decision.

De igual manera, es importante reconocer que en las pymes la naturaleza y base
para la toma de decisiones es diferente, yendo desde decisiones intuitivas, hasta
decisiones basadas en el conocimiento cientifico, pasando ademas por el amplio rubro
de otras bases decisionales, imitativas, obligadas, entre otras. La tendencia, sin
embargo, es cada vez mads a utilizar la base cientifica, buscando optimizar, maximizar
o satisfacer los resultados, dada la situacion presentada al decisor y la influencia del

contexto donde debe decidirse.

Por otra parte, el proceso seguido para la toma de decisiones es también muy

diferente, pues va desde un proceso muy general, sencillo, hasta un proceso
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sistematico, de varias etapas dentro de ese proceso y de las influencias internas y

externas al mismo, las cuales deben considerarse.

Caracteristicas de la Toma de Decisiones

Fijacion de Objetivos: Los objetivos deben ir acordes con las metas de la
organizacion, los objetivos pueden ser multiples: como la maximizacion de las

utilidades, ventas, responsabilidad social entre otras.

Objetivos que se contradicen: por ejemplo un factor externo puede afectar los

margenes de utilidad.

Jerarquia de Objetivos: esto significa que existen objetivos incluidos dentro

de otros objetivos e incluso estos dentro de otros objetivos.

Horizonte de Planeacion: Las decisiones de la alta gerencia involucran

periodos de planeacion mas largos que los de los niveles gerenciales superiores.

Toma de decisiones en secuencia e interrelacionada: La toma de decisiones
en secuencia es un proceso que se trata de resolver en forma sucesiva y que son
interrelacionados ya que integran un problema complejo, para este caso los

administradores pueden dividir los problemas en sub-problemas.

La Toma de decisiones dinamica: Las tomas de decisiones no pueden ser
sucesos unicos ya que las decisiones administrativas del futuro se ven hasta cierto

punto afectada por las decisiones del pasado.

Toma de decisiones programadas y no programadas: Las decisiones
programadas son aquellas de caracter repetitivo y de rutina, las decisiones no
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programadas no estdn estructuradas y son nuevas, es decir no hay una forma

establecida para resolverlas.

Costo de la toma de decisiones: La toma de decisiones tiene un costo y la
administracion debe decidir si el costo del proceso de busqueda se justifica con
relacion a la incertidumbre. El costo del proceso de biisqueda no debe ser mayor a los

beneficios que se obtengan. Horne (1990).

La Toma de Decisiones Financieras

En las empresas son fundamentales las diferentes decisiones tomadas por los
directivos y gerentes, sobre todos los aspectos en los diferentes niveles de la
organizacion, con el proposito de solventar los problemas o bien, realizar decisiones

de inversion, para maximizar las ganancias.

El andlisis financiero integral viene a ayudar a minimizar el impacto de la
inflacion dentro del proceso de toma de decisiones de la empresa. Por ejemplo, el
analisis de las razones financieras nos ayuda a determinar, por un lado la situacion de
la empresa con respecto a los estandares de la industria en la que se desenvuelve, y
por el otro, determinar los diferentes tipos de riesgos operativos a los que puede estar
enfrentandose de seguir con una tendencia determinada. El analisis financiero es una
técnica de evaluacion del comportamiento operativo de una empresa, diagnostico de
la situacion actual y prediccion de eventos futuros y que, en consecuencia, se orienta

hacia la obtencidn de objetivos previamente definidos.

Las condiciones cambiantes en todos los escenarios econdmicos imprimen retos
a los directivos de las empresas que estan inmersos en la toma de decisiones

estratégicas de sus respectivas companias. Igualmente, la contabilidad y las finanzas
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deben adaptarse a estas dindmicas de cambio y evaluar su pertenencia, de tal manera
que se direcciones los esfuerzos para lograr un verdadero valor agregado en las
organizaciones y que en su conjunto sean vistas como herramientas indispensables en

los procesos de gestion y direccion empresarial. (Carrasquilla, Juan)

Cabanate (1998), plantea respecto a la toma de decisiones que, toda decision
viene motivada en origen por un problema que se ha detectado y que se pretende
solucionar; sin embargo, decidir consiste en la eleccion de una posible solucion entre
varios cursos de accion alternativos. Este proceso de toma de decisiones esta basado

en las siguientes etapas:

Definicion del Problema: una vez determinado el problema, se recoge la
informacion sobre el mismo, de forma que salgan a la luz los distintos elementos que

intervienen y las relaciones entre ellos.
Seleccion de Criterios: Son la expresion de los objetivos que se pretenden
alcanzar con una buena solucidn, es la expresion de lo que se percibe como solucion

ideal.

Blusqueda de alternativas: Radica en la importancia de hacer un esfuerzo de

imaginacion y creatividad para generar el mayor nimero de soluciones posibles.

Andlisis: Esta es una fase de valoracion de cada una de las distintas alternativas

a la luz de los diferentes criterios.

Decision: Una vez formalizado y analizado el problema de decision, se requiere

la intervencion de las personas que actiian como decisores.
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Ejecucion y Control: Una vez elegido el curso de accion que se va a emprender,
€s necesario poner en juego recursos € instrumentos necesarios para llevarlo a cabo.
El adecuado control de la ejecucion no s6lo va a permitir estar alerta para reaccionar a
tiempo ante desviaciones no previstas, sino que proporcionara informacion y
experiencia muy util para posteriores tomas de decisiones relacionadas con lo que se

esté ejecutando.

Ademas de las decisiones en otras areas, en las empresas es necesario tomar
decisiones financieras dentro de las diferentes actividades, a corto, mediano y largo
plazo, desarrolladas en la blisqueda de sus objetivos. Estas elecciones representan
combinaciones, proyectos y fuentes y suministros de fondos. El tomar decisiones
financieras no se limita a acoplar la demanda de recursos con la oferta de estos, sino
que trata mas bien de emparejar el suministro con la demanda, de modo tal que se

logre maximizar el logro de los objetivos de la organizacion.

Tipos de Toma de Decisiones Financieras

Las decisiones financieras pueden ser agrupadas en dos grandes categorias:
decisiones de inversion y decisiones de financiamiento. El primer grupo tiene que
ver con las decisiones sobre qué recursos financieros serd necesario, mientras que la

segunda categoria se relaciona de como proveer los recursos financieros requeridos.

De manera mds especifica las decisiones financieras en las empresas deben ser
tomadas sobre: inversiones en planta y equipo; inversiones en el mercado de dinero o
en el mercado de capitales; inversion en capital de trabajo; busqueda de
financiamiento por capital propio o por capital ajeno (deuda); busqueda de
financiamiento en el mercado de dinero o en el mercado de capitales. Cada una de
ellas involucran aspectos atin mas especificos, como por ejemplo: decisiones sobre el
nivel de efectivo en caja o sobre el nivel de inventarios. Es necesario estudiar las
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diferentes interrelaciones existentes entre estos dos grandes tipos de decisiones

financieras.

Alternativas para controlar la inflacién en la Informacién Financiera

Los empresarios y directivos deben tener en consideracion, el pleno
conocimiento y comprension de lo que es la inflacion y de sus efectos sobre la
empresa, contar con criterios y elementos de juicio necesarios para lograr que se
adapten las politicas empresariales con la mayor flexibilidad y efectividad posible a
un contexto en permanente transformacion, ya que, si no se mantiene por lo menos el
poder adquisitivo del patrimonio, de un afio a otro, lo que se disminuye es la misma

base patrimonial y repercute en la quiebra de la empresa.

De esta manera, Ochoa, (2004) presenta un conjunto de opciones para mejorar
los efectos de la inflacion en la toma de decisiones en las pymes del sector

manufacturas de papel del estado Aragua, entre las que tenemos:

-Ante la pérdida del margen de rentabilidad real, se opta por
reajustar los precios o cambiar la mezcla de ventas, a un ritmo
cada vez mayor para evitar la descapitalizacion, aunque esta
opcion genera una espiral inflacionaria. (Solo si el producto
en cuestion no es objeto de un control de precios).

-Ante mayores costos y gastos se opta por reducir algunos
costos y racionalizar otros. Sustituir materia prima € insumos
que generan mayor impacto en la inflacion interna de la
empresa.

-Ante las necesidades crecientes de capital de trabajo se opta
por intentar una mejor administracion y conseguir recursos
adicionales.

-Evaluar exhaustivamente el método de wvaloracion de
inventarios y el método de depreciacion con el propdsito de
seleccionar el que se adapte mejor a las necesidades de la
empresa.
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-Fijacion de precios tal que permita la reposicion de los
productos, teniendo en cuenta no solo el costo y el margen de
utilidad, sino también la pérdida en el poder adquisitivo del
dinero, entre el momento de la inversion y el de la
recuperacion de la cartera. (p. 83).

Bases Legales

Estas constituyen instrumentos juridicos que fundamentan legalmente el objeto
de estudio, tomando en cuenta el orden jerarquico para la aplicacion de las leyes. En
la presente investigacion, el orden a seguir es el siguiente: La Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela 2009, la Ley de Promocion y Desarrollo de la
Pequefia y Mediana Industria y Unidades de Propiedad Social, Decreto N° 6151 del
13 de Noviembre de 2014, y los Boletines VENPCGA, BA VEN-NIF-8 Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados en Venezuela, BA VEN-NIF-0 Acuerdo
Marco para la Adopcion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera,
BA VEN-NIF-2 Criterios para el Reconocimiento de la Inflacién en los Estados
Financieros Preparados de acuerdo con VEN-NIF, BA VEN-NIF-6 Criterios para la
Aplicacion en Venezuela de los VEN-NIF PYME y las Normas para la Elaboracion

de Estados Financieros Ajustados por los Efectos de la Inflacion.

De esta manera, la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
(1999) tiene una conexion en el articulo 308 en su Titulo IV Capitulo I del Sistema
Socioecondémico; el cual destaca que, el estado protegera y promovera la pequefia y
mediana industria y cualquier otro medio de asociacidn, bajo el régimen de propiedad
colectiva, con el proposito de fortalecer el desarrollo econdémico del pais,
sustentandolo en la iniciativa popular, promoviendo y asegurando la capacitacion, la

asistencia técnica y el financiamiento oportuno.
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Asi mismo, la Ley de Promocion y Desarrollo de la Pequefia y Mediana
Industria y Unidades de Propiedad Social (2014) define a las PYMES en su articulo
5, como una entidad constituida juridicamente con el propdsito de desarrollar un
modelo econdmico productivo mediante actividades de transformacion de materias
primas, en bienes industriales elaborados o semielaborados, dirigidas a satisfacer las
necesidades de la comunidad; distinguiendo a las pequefias y medianas empresas por

el nimero de trabajadores que poseen y por el monto de los ingresos anuales.

En este orden de ideas, el BA VEN-NIF-8 Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados en Venezuela (VEN-NIF), este boletin clasifica los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en Venezuela e identifica los
pronunciamientos que los conforman; estan relacionados con la preparacion y
presentacion de los estados financieros, aplicados por toda entidad para usuarios

externos o requeridos por cualquier disposicion legal venezolana.

En este sentido, El Boletin de aplicaciéon de los BA VEN-NIF-0, Acuerdo
Marco para la Adopcion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera, de
marzo 2011, para la aplicacion en Venezuela de las NIIF, y los principios de
contabilidad generalmente aceptados en Venezuela, se denominaran VEN-NIF y
comprenderan los Boletines de aplicacion BA VEN-NIF Y las NIIF adoptadas para
su aplicacion en Venezuela, los cuales seran de uso obligatorio para la preparacion y
presentacion de la informacion financiera, para las grandes entidades y pequefias y

medianas entidades, por tanto la vinculacidon con la presente investigacion.

El Boletin BA VEN-NIF-2 Criterios para el Reconocimiento de la Inflacion en
los Estados Financieros Preparados de acuerdo con VEN-NIF, tiene el propdsito de
establecer para Venezuela, el criterio para el reconocimiento del efecto de la inflacion
en los Estados Financieros emitidos de acuerdo con VEN-NIF. Asi mismo, las
entidades reconoceran los efectos de la inflacion en sus estados financieros emitidos
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de acuerdo con VEN-NIF, cuando el porcentaje acumulado de inflacion durante su
ejercicio econdmico sobrepase los dos (02) digitos. Cuando la inflacion sea de un (1)
digito, la gerencia debe evaluar sus efectos en la informacion financiera y si son
relevantes, conforme a los principios generales de importancia relativa,

comparabilidad y revelacion suficiente, debe reconocerlos.

Otro Boletin que rige el tema de estudio, es la BA VEN-NIF-6, Criterios para la
Aplicacion en Venezuela de los VEN-NIF PYME, que tiene como propdsito
“Describir las condiciones y/o caracteristicas que deben tener las pequeias y
medianas entidades, solo a los efectos de la aplicacion por primera vez de los VEN-
NIF para los ejercicios que se inicien a partir del 01 de enero de 2011”. Los acuerdos
expresados en este boletin se aplicaran a toda entidad que prepare sus estados
financieros de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en

Venezuela (VEN-NIF).
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

El marco metodolédgico se refiere a la descripcion de las unidades de andlisis o
de investigacion, las técnicas de observacion de los datos, los instrumentos de
recoleccion, por lo que se requerird de un procedimiento metodologico adecuado a la
investigacion para el logro de los objetivos planteados. Segin Tamayo y Tamayo
(2003:14): “La metodologia constituye la médula del plan, que se refiere a la
descripcion de las unidades de andlisis o de investigacion, la técnica de observacion y

recoleccion de datos, los instrumentos, los procedimientos y las técnicas de analisis™.

Naturaleza de la Investigacion

La presente investigacion esta ubicada dentro del disefio de campo, ya que la
informacion se obtuvo en forma directa de la realidad ocurrida en las pymes del
sector manufacturero del Estado Aragua, analizando asi el problema de la
informacion financiera ajustada por inflacion en la toma de decisiones en las pymes
del sector manufacturas de papel ubicado en la zona industrial la hamaca. Por
consiguiente, el Manual de Trabajos de Grado de la UPEL (2011), define la

investigacion de campo como:

El analisis sistematico de problemas en la realidad, con el
propdsito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su
naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y
efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos
caracteristicos de los paradigmas o enfoques de investigacion
conocidos o en desarrollo. Los datos de interés son recogidos
en forma directa de la realidad; en este sentido se trata de
investigacion a partir de datos originales o primarios. (p.5).
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Debe senalarse, ademas, que el método de la investigacion es el procedimiento
por el cual se llevo a cabo los objetivos indicados en este estudio; por ello, el método
que se aplicd es el descriptivo, ya que a través de éste se conocio a la poblacion en
estudio, el problema y se determinaron respuestas al mismo; también se destacaron

detalladamente las caracteristicas de los hechos objeto de la investigacion.

Es por esto, que Arias (2004:29) establece que, la investigacion descriptiva
consiste en “la caracterizacion de un hecho, fenémeno o grupo con el fin de
establecer su estructura o comportamiento”. Por otra parte, Méndez (2004:122),
indica que el método descriptivo: “Identifica las caracteristicas del universo de
investigacion, sefiala formas de conducta, establece comportamientos concretos,

descubre y comprueba asociacion entre variables”.

En tal sentido, esta investigacion tiene un basamento descriptivo, debido a que
se caracterizaron los elementos que intervienen en el andlisis de la informacion
financiera ajustada por inflacion en la toma de decisiones en las pymes del sector
manufacturas de papel ubicado en la zona industrial la hamaca. Este tipo de
investigacion de campo descriptiva se adopt6 de acuerdo con los requerimientos de la
misma, destacando que éste no puede basarse exclusivamente en datos primarios,
debido a la necesidad de toda investigacion de estar respaldada bibliograficamente,
tal como lo indica Sabino (2004:78), el disefio bibliografico “posibilita al
investigador cubrir una amplia gama de fenémenos, ya que no sélo debe basarse en
los hechos a los cuales ¢l mismo tiene acceso sino que puede extenderse para abarcar

una experiencia inmensamente mayor”.

En efecto, la investigacion es mas confiable por el respaldo documental, ya que
implico la busqueda de todo el material necesario para el logro de los objetivos

planteados.
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Sistema de Variables

Con el propoésito de lograr los objetivos planteados en esta investigacion, y
examinar todos los datos obtenidos al analizar la informacion financiera ajustada por
inflacidon en la toma de decisiones en las pymes del sector manufacturas de papel
ubicado en la zona industrial la hamaca, se contd6 con multiples herramientas o
estrategias metodologicas que permitieron la consecucion adecuada del trabajo de

investigacion.

Estas estrategias estan enmarcadas en la construccion de un cuadro técnico
metodologico con el fin de realizar la operacionalizacion de los objetivos especificos,
y conseguir de forma precisa y eficiente la informaciéon. Hurtado y Toro (2005)

sefalan que el cuadro técnico metodoldgico es aquel que:

Busca la descomposicion de los objetivos o de las hipotesis de
la investigacion en unidades de contenidos mas precisas que
el enunciado general que los diferencia. Esta descomposicion
nos permitira extraer los enunciados generales y elementos
estructurados mas especificos y precisos, con la intencion de
que una vez convertidos en categoria de analisis o variables
indicadores e items, puedan servirnos como elementos
medibles en los instrumentos de recoleccion de datos. (p.76)

En este contexto, el cuadro técnico metodoldgico consistié en descomponer
cada uno de los objetivos especificos propuestos en la investigacion realizada,
analizar las dimensiones, las caracteristicas, de lo que se pretende lograr, de las

variables y como se alcanzaron las metas de la investigacion.
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Cuadro 1

Operacionalizacién de Variables
Objetivo General: Analizar el proceso de la informacion financiera ajustada por inflacion en la toma de decisiones en las
pymes del sector manufacturas de papel ubicado en la zona industrial la hamaca.

Objetivos Especificos Variables Dimension Indicadores Técnicas | Instrumentos Items
L. Diagnosticar la | Situacion actual | Situacion actual | -Métodos de Valoracion de 1
situacion aCtual, administrativa y administrativa. inventarios'
administrativa y contable | contable ~ de  la -Método de depreciacion. = 5 2
;21;1 . lra i lrllforma(rlrllén informacién _Pag() de Impuestos_ - % 'g 3
fcirs o I bymes| e, en s poliicadedvidendos. | € |25 |4
papel. manufacturas de | Situacion actual ) Ma.terla prima. 2 g .E 8 >

papel. contable. -Divisas. 23 SIS 6
-Estados financieros ajustados | & 8 '5 '2 7
por inflacion 7 .‘g
- Estados financieros a costos 359 8
historicos
-Resultados del ejercicio. 9
2. Identificar los | Elementos Elementos -Indicadores financieros 10
elementos administrativos | administrativos y | administrativos y | -Inversiones. 11
y contables del proceso de | contables del proceso | contables del | _patrimonio 7‘: g 12
ajuste por inflacion que Qe .’ajuste por | proceso de., ajuste -Costos y gastos. %'g 13
repercgt.en en la | inflacion que | por inflacién que _indice de Rentabilidad. o :g o 14
rentabilidad en las pymes | repercuten en la|repercuten en la - 2 9 =
del sector manufacturas de | rentabilidad en las | rentabilidad. —Rentabll'ldad 2 g ° 'OQ 15
papel. pymes del sector -Solvencia. 23 R 16
manufacturas de -Financiamiento. =5 57 17
papel. -Normas Internacionales de "5 2 18
Informacion Financiera, (VEN- 5 8
NIIF)
-Ajuste por Inflacion 19
3. Determinar los efectos | Efectos de la | Lainflacion enla | -Resultado del Ejercicio. 20
de la inflacién en la toma | inflacién en la toma | toma de decisiones | “Toma de decisiones. o 2= 21
de decisiones financieras | de decisiones | financieras. _Planes de inversion. ‘g s 22
en las pymes. financieras en las -Regulacion de los Precios. 3 % § 23
pymes. -Mercado de capitales. & 2 & 24
U ad

Fuente: Elaboracion propia (2015)

52



Poblacion y Muestra de Estudio

La poblacién para todo tipo de estudio estd conformada por un niimero de
unidades determinadas, que poseen caracteristicas comunes integrando un universo.
De este modo, Tamayo y Tamayo (2003:92) definen poblacion como “la totalidad del
fenomeno a estudiar, donde las unidades de la poblacidon poseen caracteristicas

comunes”.

La poblacion en la presente investigacion, estuvo conformada por dos (02)
pymes del sector manufacturas de papel ubicado en la Zona Industrial La Hamaca del
Estado Aragua, y la muestra es el personal que labora en las diferentes unidades
organizativas que guardan estrecha relacion con las finanzas de las pymes en estudio.
Estas unidades organizativas se encontraron representadas por diez (10) personas

distribuidas en las diferentes areas de la organizacion.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de la Informacién

La manera mas formal de proceder a la busqueda de informacién es siguiendo
los lineamientos del método cientifico, por lo que se hizo necesario estructurar las
técnicas de recoleccion de datos correspondientes y asi construir los instrumentos que
permitieron obtener los datos de la realidad. De alli pues, que Méndez (2004:142)
sefiala que las técnicas: “Son los medios empleados para recolectar la informacion”.
Por otra parte, Sabino (2004:129), define a los instrumentos de recoleccion de datos
como: “Cualquier recurso de que pueda valerse el investigador para acercarse a los

fenémenos y extraer de ellos informacion”.

Dentro de este orden de ideas, destaca que toda técnica de recoleccion de datos
contiene instrumentos los cuales orientan a la busqueda de informacion referente a la

investigacion. En efecto, la observacion es una técnica que encamina a la obtencion
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de informacién con la captacion de aspectos de la realidad en estudio. De alli, pues,
Sabino (2004:29), define la observacidon como ‘“el uso sistematico de nuestros
sentidos, en la busqueda de datos que necesitamos para resolver un problema de

investigacion”.

Cabe sefalar, por otra parte, que la observacion esta clasificada de diferentes
maneras para la recoleccion de informacion, resultando la mas idonea a esta
investigacion la observacion documental, que es definida segin Sanchez
(2004:76), como “los datos obtenidos a través de material impreso”. Esta técnica de
observacion se respaldara con el instrumento de un formato o registro de observacion,
es decir, los medios de recoleccion de datos que serdn organizados y registrados
posteriormente; en este sentido, se comprende a través de Sabino
(2004:138), que: “Es indispensable registrar toda observacion que se haga, para poder
llegar luego a organizar lo percibido en un conjunto coherente y los medios
comunmente utilizados para registrar informaciones son: cuadernos de campos,

diarios, cuadros de trabajo, graficos, mapas, entre otros”.

El instrumento que se aplicd a través de la técnica de la observacion fue el
guion de observacion, el cual estd compuesto por preguntas directas y abiertas,
debido a que las mismas permitieron a los entrevistados responder libremente de

acuerdo con la informacién requerida.

Por otro lado, la encuesta es parte fundamental para el desarrollo de los objetivos
planteados, debido a que esta técnica facilitdé la relacion directa con el personal
capacitado en la unidades involucradas en la investigacion, tal y como lo establece
Palella y Martins (2012:123), la encuesta es: “una técnica destinada a obtener datos
de varias personas cuya opinion es interesan al investigador.” La misma fue aplicada
al personal directivo y empleados del area de finanzas explorando lo puntos de interés

para el desarrollo de la investigacion.
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Por su parte, otra de las técnicas utilizada fue la encuesta, que consiste en una
investigacion realizada sobre una muestra de sujetos, representativa de un colectivo
mas amplio que se lleva a cabo en el contexto de la vida cotidiana, utilizando
procedimientos estandarizados de interrogacioén con el fin de conseguir mediciones
cuantitativas sobre una gran cantidad de caracteristicas objetivas y subjetivas de la
poblacion. La encuesta se realizé a través de un cuestionario, segun Arias, (2006) esta
conformado por una serie de interrogantes que formula el propio respondiente; sin
necesidad de que esté presente el investigador. Este se aplico mediante un conjunto
de preguntas que incluyen alternativas de respuestas: Siempre, casi siempre, algunas
veces, casi nunca y nunca; relacionadas con: analizar la informacion financiera
ajustada por inflacion en la toma de decisiones en las pymes del sector manufacturas
de papel ubicado en la Zona Industrial La Hamaca, en donde se le da al encuestado
diferentes opciones de respuesta segiin su criterio para la misma, obteniendo la

informacion necesaria para el desarrollo de los objetivos. (Ver Anexo A).

Validez y Confiabilidad del Instrumento

Validez

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2004:346), la validez en términos
generales: “se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la variable que
pretende medir”. Por su parte, Palella y Martins (2012:172), definen la validacion
como” la ausencia de sesgo. Representa la relacion entre lo que se mide y aquello que
realmente se quiere medir y existen diferentes métodos que garantizan su evidencia”.
Al respecto, la validacion del instrumento de recoleccion de datos se realizo
mediante el método de validez de constructor, el cual (Ob.cit. 2012:172), sefiala

“llamada también validez estructural. Implica que los distintos indicadores para
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elaborar un instrumento son el producto de una buena operacionalizaciéon de
variables. Es decir, cuando reflejan la definicion tedrica de la variable que se pretende

medir”.

Igualmente se aplicé el juicio de contenido o juicio de expertos, en este orden,
se les entregd un instrumento con su respectiva matriz de respuestas acompafiada de
los objetivos de la investigacion, el sistema de variables y una serie de criterios para
calificar las preguntas. Los tres especialistas: uno (1) en Disefio de Instrumentos, uno
(1) en Metodologia de la Investigacion, y uno (1) en Contenido del Area de estudio.
Los mismos son personas con conocimiento y experiencia las cuales ofrecieron su
colaboracion y observacion en cuanto a la estructura del mismo, el contenido, la
redaccion y la pertinencia de cada item, emitieron sus observaciones, las mismas
fueron consideradas para las reestructuraciones necesarias del cuestionario, a fin de
que al ser leido se determind que su contenido conlleva al logro de los objetivos

especificos y por ende, al objetivo general. (Ver Anexo B).

Confiabilidad

Segun (Ob.cit., 2004:346), plantean que: “La confiabilidad de un instrumento de
medicion se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto,
produce iguales resultados”. En la presente investigacion se utilizdé como instrumento
de recoleccion de datos un cuestionario. Es por medio de la confiabilidad que la
investigadora pudo estimar que el instrumento es confiable para su aplicacion,
basandose en criterios propios, sin necesidad de realizar operaciones cuantitativas.
Para ello, se utilizo el método del coeficiente Alfa de Crombach; y con respecto al
mismo, Bizquerra. (2004:200), sostiene que: “Este coeficiente se aplica en test con
items de varias alternativas, por ejemplo, tipo Lickert”, el cual requiere de una sola

aplicacién del instrumento para realizar el proceso estadistico y obtener los
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resultados. La formula que permite el célculo del coeficiente de confiabilidad de

Crombach es la siguiente:

a= K .| 1-YSi
K-1 St

Donde: K es el nimero de items.
.2 . . 7
> Si” es la sumatoria de las varianzas de las respuestas por items.
2 . . T
> St esla varianza de las sumatorias de las respuestas por individuo.

o es el coeficiente de confiabilidad de Crombach.

El coeficiente obtenido a partir del instrumento fue de 0,97 el cual se detalla en
el Anexo C, lo que demostro que el instrumento es altamente confiable, garantizando

su aplicacion.

Técnicas de Analisis de la Informacién

Para el procesamiento de la informacion, fue necesario la organizacion y
seleccion de la misma, manifestando el andlisis e interpretacion de los resultados
obtenidos de acuerdo con las necesidades del estudio. Tal y como lo menciona
Méndez (2004:148): “Este proceso consiste en el recuento, clasificacion y ordenacion
en tablas o cuadros. Estos procedimientos dependen de la clase de estudio o

investigacion y del tipo de datos”.
En relacion a las técnicas de Analisis de datos, Sabino (2004: 172), expresa que:

“El andlisis cuantitativo, es aquel que se efectiia con toda informacion numérica

resultante de la investigacion la cual se representard como un conjunto de datos
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reflejados en cuadros o tablas ademas calculos porcentuales”. En este sentido, luego
de aplicado los instrumentos de recoleccion de datos, se la efectud el andlisis de la
informaciéon recopilada en forma cuantitativa, la cual estd referida por el
procesamiento estadistico de los datos, es decir utilizando la estadistica descriptiva,
los resultados que se obtengan mediante los cuestionarios aplicados, se tabularon, y

3

se presentaron mediante tablas, que seglin Arias (2006: 32), consiste en: *“ ordenar
los datos numéricos en filas y columnas con las especificaciones correspondientes
acerca de la naturaleza de los mismos, mediante los cuales la informacion susceptible

de expresion numérica aparece en forma concreta, breve, ordenada y de facil. «

Seguidamente de la tabulacion, se expresaron en graficos en formas circulares
los cuales, Sabino (2004: 23), sefiala: “son aquellos diagramas construidos basados en
figuras geométricas regulares, lo que permitird obtener una forma mas expresiva de
observar los datos copilados.” Ahora bien, en cuanto a la informacién recopilada la
autora la clasifico, analiz6, interpretd, compard y se establecieron sus propias
conclusiones que sirvieron de base para analizar la informacion financiera ajustada
por inflacion en la toma de decisiones en las pymes del sector manufacturas de papel

ubicado en la zona industrial la hamaca.

De acuerdo con la técnica e instrumento de recoleccion de datos (observacion
estructurada) a aplicar en la investigacion, ésta se ubicd en un contexto de analisis
cualitativo que consistié en la explicacion y descripcion de la problematica planteada.
Tal y como define Sabino (2004:193), el andlisis cualitativo “se refiere al que
procedemos a hacer con la informacion de tipo verbal que, de un modo general, se ha

recogido mediante fichas de uno u otro tipo”.

Asi mismo, el andlisis critico form6 parte en el desarrollo de los datos
obtenidos, a través de la revision documental, ya que éste permitio la apreciacion

propia de la autora, manteniendo de esta manera la objetividad en la investigacion; al
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respecto, indican Hochman y Montero (2001:49) que: “El andlisis critico es la
culminacién del trabajo comenzando con la presentacion resumida, y consiste en la
apreciacion definitiva de un texto”. Es por ello, que mediante la aplicacion e
interpretacion de las técnicas de analisis que se utilizaron, se pudo cohesionar la
informacion para ser presentada en forma de resultados, lo que permitidé la
construccion de un cuerpo de conclusiones y recomendaciones a la problematica

expuesta.

Procedimientos o Fases de la Investigacion

A partir del establecimiento de los objetivos de la investigacion se hizo
necesario establecer una serie de etapas o fases que permitieron llegar al desarrollo y
culminacioén del presente Trabajo de grado. La misma se desarrollo en cinco (5) fases

las cuales se describen a continuacion:

Fase I: En esta primera fase la investigadora se dedicd a recopilar toda la
informacion necesaria para poder identificar el problema, planificar las actividades
del estudio con las cuales se puede establecer y definir el objetivo general y los
objetivos especificos de la investigacion. A su vez, esta etapa sirvid para justificar la

investigacion.

Fase II: En esta fase de la investigacion se clasificé y selecciond toda la
informacion tedrica y conceptual inherente al problema en estudio. Se utilizaron
como apoyo una variedad de literatura que fungidé como sustento tedrico en el
desarrollo del trabajo y que permitio, a su vez, darle un enfoque global para poder
presentar con mas precision todas las ideas de diversos autores con referencia al

problema planteado.
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Fase III: Esta parte del estudio comprendio el desarrollo del basamento
metodoldgico, con la finalidad de definir y establecer los métodos, las técnicas y los
procedimientos que se emplearon para la obtencion de los resultados para su posterior
analisis e interpretacion. Adicionalmente, esta fase se dedico a explicar las
caracteristicas generales del proceso de investigacion, asi como ampliar los

conocimientos metodologicos de la investigadora.

Fase IV: Comprende el andlisis y la presentacion de los resultados que se
obtuvieron por la aplicacién de los instrumentos de recoleccion de datos, de manera
que la investigadora pudo responder a los objetivos establecidos en el estudio.

Fase V: Para finalizar, la ultima fase de la investigacion conllevd a la

presentacion de las conclusiones y recomendaciones que surgieron al final del

proceso investigativo.

CAPITULO IV
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RESULTADOS

Andlisis De Los Resultados

En este capitulo se presenta la informacién obtenida mediante la aplicacion del
cuestionario a la muestra que es el personal que labora en las diferentes unidades
organizativas que guardan estrecha relacion con las finanzas de las pymes en estudio.
Estas unidades organizativas se encontraran representadas por diez (10) personas
distribuidas en las diferentes areas de la organizacion. El instrumento consta de 24
items dirigidos a dicha muestra, referidos a la informacion financiera ajustada por
inflacion en la toma de decisiones en las pymes del sector de Manufacturas de Papel
ubicado en La Zona Industrial La Hamaca, Estado Aragua. La informaciéon obtenida
se organizo6 en cuadros de frecuencias y porcentajes. Una vez obtenidos los datos se
interpretaron y analizaron a la luz de los objetivos y las bases tedricas de la

investigacion. De acuerdo con lo expresado por Sabino (2002):

El analisis de los datos surge del marco teorico trazado, donde
todo investigador debe trabajar con rigurosidad para tener una
idea precisa de cudles seran los lineamientos principales del
analisis que habra de efectuar antes de comenzar a recolectar
los datos (p. 133).

Por su parte, Arias (2004): “En el analisis se definiran las técnicas logicas
(induccion, deduccion, analisis, sintesis) o estadisticas (descriptivas o inferenciales),
que seran empleadas para descifrar lo que relevan los datos que sean recogidos” (p.
53). Esta actividad es fundamental para procesar y analizar los datos obtenidos. A
continuacion se presentan los cuadros de frecuencias y gréficos circulares, con su

respectivo andlisis e interpretacion cualitativa.

1. Se aplica un Método de Valoracion de inventario
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Cuadro 2

Método de Valoracion de inventario

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%0)
Siempre 10 100
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
0%
0% O Siempre

0%

O casi siempre
O Algunasveces
O Nunca

@ Casinunca

Gréfico 2. Método de Valoracion de inventario

Fuente: Cuadro 2

Anélisis. De acuerdo al grafico N° 2, se constatd que el 100 por ciento de las
personas encuestadas opinaron siempre, se aplica el método de valoracion promedio
ponderado. La investigadora constatd que se utiliza ese método, con el proposito de
aplicar una base especifica para valuar los inventarios en términos monetarios. Este
consiste en dividir el saldo en unidades monetarias de las existencias, entre el niumero
de unidades en existencia. Este procedimiento produce que se genere un costo medio,

y debe recalcularse por cada entrada al almacén.

2. Se aplica un método de depreciacion de los activos fijos.
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Cuadro 3
M¢étodo de depreciacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 10 100
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100

Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Gréfico 3. Método de depreciacion

Fuente: Cuadro 3

Anélisis. De acuerdo al item: 2. El 100 por ciento de los encuestados contestaron que
siempre se utiliza el método de depreciacion de linea recta o promedio, con el
proposito de llevar el gasto de la depreciacion de moneda proporcional en el resto de
su vida util. Cuando la obsolescencia progresiva es la causa principal de una vida de
servicio limitada, la disminucion de utilidad puede ser constante de un periodo a otro.

En este caso el método de linea recta es el apropiado.

3. Las erogaciones por el pago de impuestos afectan la informacion financiera.
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Cuadro 4
Pago de Impuestos

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 00 00
Casi Siempre 10 100
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100

Fuente: Elaboracion propia (2015)

OSiempre
0%
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Gréfico 4. Pago de Impuestos

Fuente: Cuadro 4

Anélisis. La totalidad de la muestra respondié casi siempre, las erogaciones por
el pago de impuestos afectan la informacién financiera, resaltando la investigadora
que con la cantidad de impuestos que estan creados por el estado actualmente hacia
las empresas, se hace dificil que las erogaciones no afecten algunas partidas de los
estados financieros como el efectivo o flujo de caja, debido a la cuantia de las mismas
y las partidas que componen los impuestos, en los estados financieros utilizados por

las pymes.
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4. Se toman decisiones sobre la politica de dividendos.

Cuadro 5
Politica de dividendos

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 00 00
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 10 100
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100

Fuente: Elaboracion propia (2015)
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@ Casinunca

Grafico 5. Politica de dividendos

Fuente: Cuadro 5

Anélisis. El 100 por ciento de los encuestados respondié algunas veces, se toman
decisiones sobre la politica de dividendos. La politica de dividendos de una empresa
es un plan de accién que deberd seguirse siempre que se decida en torno a la
distribucion de dividendos. Esta debe considerarse tomando en cuenta dos objetivos
basicos: maximizar el beneficio de los propietarios de la empresa y proporcionar
suficiente financiamiento. La investigadora constatd que en ocasiones se realizan
estimaciones de los dividendos a repartir a los accionistas, aunque esos montos varian

al final del ejercicio dependiendo del resultado.

65



5. El funcionamiento operativo de la empresa se ha

materia prima.

visto afectado ante la falta de

Cuadro 6
Materia prima.
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 00 00
Casi Siempre 10 100
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
O Siempre
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Gréfico 6. Materia prima.

Fuente: Cuadro 6

Anélisis. El 100 por ciento de los encuestados contestaron casi siempre, el
funcionamiento operativo de la empresa se ha visto afectado ante la falta de materia prima.
Debido a la caida de la produccion nacional de los diferentes insumos para el proceso
productivo de las pymes, aunado al aumento de los costos, conlleva a que las pymes trabajen
con un 50 por ciento de su capacidad instalada. Es por ello, que la investigadora constatd
que la mayoria de la materia prima para la produccion es importada, por tal razon es

una limitante al momento de planificar las compras de materia prima.
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6. El funcionamiento administrativo de la empresa se ha visto afectado ante la falta de

divisas.
Cuadro 7
Divisas.
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 00 00
Casi Siempre 10 100
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Gréafico 7. Divisas.

Fuente: Cuadro 7

Anélisis. Al respecto, el 100 por ciento de la muestra contestd casi siempre, el
funcionamiento administrativo de la empresa se ha visto afectado ante la falta de
divisas. Cabe destacar que la carencia de divisas influye principalmente el
funcionamiento administrativo de las pymes, porque es un proceso largo y
burocratico, por los organismos encargados de otorgar los dolares, desde que se
solicitan los ddlares, hasta que los aprueban, y es una limitante la cantidad de dolares

que se aprueban por cada solicitud.
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7. Los estados financieros que utiliza la empresa son ajustados por inflacion.

Cuadro 8
Estados financieros ajustados por inflacion
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 00 00
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 10 100
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Gréfico 8. Estados financieros ajustados por inflacion
Fuente: Cuadro 8

Anélisis. La totalidad de los encuestados contestaron algunas veces, los estados
financieros que utiliza la empresa son ajustados por inflacion. La informacion financiera
debe estar expresada en términos de unidades monetarias, y cuando esta unidad de
medida es constante, los bienes medidos estan razonablemente valuados; ya que en
¢épocas de inflacion, la unidad de medida, pierde su poder adquisitivo. La investigadora
constatd que en ocasiones se ajustan por inflacion, para presentarlos un poco mas
adaptado a la realidad econdmica financiera, y para algunos organismos, instituciones

financieras y otros, que exigen los estados financieros ajustados por inflacion.
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8. Los estados financieros que utiliza la empresa son realizados a costos historicos.

Cuadro 9
Estados financieros a costos histéricos
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 10 100
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Grafico 9. Estados financieros a costos historicos
Fuente: Cuadro 9

Andlisis. El 100 por ciento de los encuestados contestaron siempre, los estados
financieros que utiliza la empresa son realizados a costos historicos. Porque son los
que proporcionan la informaciéon de origen de las diferentes partidas contables, para
luego ajustarlas. Los estados financieros expresados en términos de unidades
monetarias que se consideren constantes pueden tener validez en una economia sin
inflacion; pero es evidente, que cuando los precios aumentan en forma general, los

valores se distorsionan.
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9. Los resultados del ejercicio de los estados financieros refleja utilidad en el periodo.

Cuadro 10
Resultados del ejercicio

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 00 00
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 10 100
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100

Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Grafico 10. Resultados del ejercicio

Fuente: Cuadro 10

Analisis. E1 100 por ciento de los encuestados contestaron algunas veces, los
resultados del ejercicio de los estados financieros refleja utilidad en el periodo. Sin
embargo, es importante aclarar que hay ejercicios que pueden generar utilidad y en el
siguiente periodo pérdida. Este es otra de las herramientas contables que forman parte
de la prevision econdmica y financiera, que junto al resto de variables, nos dan como
resultado el ratio de la empresa y nos expone los resultados financieros de las pymes

durante el desarrollo del ultimo ejercicio.
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10. Se aplican los indicadores financieros a la informacion contable ajustada por

inflacion.
Cuadro 11
Indicadores financieros
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 00 00
Casi Siempre 10 100
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Gréfico 11. Rendimiento
Fuente: Cuadro 11

Anélisis. La totalidad de los encuestados contestd casi siempre, se aplican los
indicadores financieros a la informacién contable ajustada por inflacion. Ello se
realiza con el objeto de analizar los diferentes rubros, y su comportamiento, para ir
controlando la gestion financiera de manera eficaz. Sin embargo la investigadora
pudo constatar, que no se realizan en su mayoria los analisis de los ratios financieros
para la toma de decisiones, en especial sobre la informacion financiera ajustada por

inflacion.
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11. Se analizan los estados financieros ajustados por inflacion para realizar las

inversiones.
Cuadro 12
Inversiones.
Frecuencia Porcentaje (%)
Alternativa
Siempre 00 00
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 00 00
Nunca 10 100
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Gréfico 12. Inversiones.

Fuente: Cuadro 12

Anélisis. El 100 por ciento de los encuestados contestaron nunca, se analizan
los estados financieros ajustados por inflaciébn para realizar las inversiones. La
investigadora constatd que estas se realizan en base a la informacion de los estados
financieros historicos. Por tanto es importante y como herramienta para la toma de
decisiones acertada, aplicar los ratios financieros de las diferentes partidas contables a
los estados financieros reexpresados, con el proposito de ir evaluando la gestion

financiera de las pymes.
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12. La empresa compara el patrimonio de los estados financieros histéricos con el de

los estados financieros ajustados por inflacion.

Cuadro 13
Patrimonio
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)

Siempre 00 00
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 10 100
Total 10 100

Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Gréafico 13. Patrimonio
Fuente: Cuadro 13

Anélisis. La totalidad de los encuestados contestaron casi nunca, la empresa
compara el patrimonio de los estados financieros historicos con el de los estados
financieros ajustados por inflacion. En este sentido, cuando se realizan los analisis de
los ratios financieros, se analiza el patrimonio de los estados financieros historicos
pero no se realiza la comparacion con los estados financieros ajustados por inflacion.
Y esta informacién es vital para tener la informacion necesaria, en la toma de
decisiones de inversion y de financiamiento, que repercuten en la rentabilidad de las

pymes.
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13. Las partidas de costos y gastos se ven incrementadas en los estados financieros,

ante los altos indices de inflacion.

Cuadro 14
Costos y gastos
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 10 100
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Gréficol4. Costos y gastos

Fuente: Cuadro 14

Analisis. La totalidad de los encuestados contestaron siempre, las partidas de
costos y gastos se ven incrementados en los estados financieros, ante los altos indices
de inflacion. De ahi que, con los aumentos constantes en los precios de materia prima
y de los insumos para las operaciones normales de la empresa, las partidas de costos y

gastos se ven afectadas en los registros contables.
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14. Se aplica el indice de rentabilidad, sobre los estados financieros ajustados por

inflacion.
] Cuadro 15
Indice de Rentabilidad.
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 00 00
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 10 100
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Grafico 15. Indice de Rentabilidad.
Fuente: Cuadro 15

Analisis. La totalidad de los encuestados contestaron algunas veces, se aplica el
indice de rentabilidad a los estados financieros ajustados por inflacion con el
proposito de obtener la ganancia real de la empresa. La rentabilidad es uno de los
ratios fundamentales para evaluar la eficiencia de las pymes, por tanto debe ser
aplicado en base a la informacion de cifras reales, de los estados financieros ajustados
por inflacién, que nos permita tener datos reales para la toma de decisiones en

consecucion con las metas de la organizacion.
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15. La rentabilidad obtenida por la empresa estd afectada por los altos indices de

inflacion.
Cuadro 16
Rentabilidad
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%0)
Siempre 10 100
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Gréfico 16. Rentabilidad

Fuente: Cuadro 16

Analisis. La totalidad de los encuestados contestaron siempre, la rentabilidad
obtenida por la empresa estd afectada por los altos indices de inflacion. Al respecto,
la rentabilidad se ve mermada principalmente por el aumento constante de los
precios, y el control de cambio, y la ley de control de costos y precios justos, que
determina que so6lo el 30 por ciento debe ser la ganancia obtenida por las pymes por

cada producto elaborado mediante su proceso productivo.
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16. La empresa esta solvente para hacerle frente a sus obligaciones.

Cuadro 17
Solvencia.
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 10 100
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Gréafico 17. Solvencia.
Fuente: Cuadro 17

Anélisis. La totalidad de los encuestados contestaron siempre, la empresa esta
solvente para hacerle frente a sus obligaciones. La solvencia es un indicador
financiero que mide el respaldo financiero de una empresa para atender sus
necesidades de egreso de dinero y por ello la solvencia mide la relacion entre el
activo de corto plazo sobre el pasivo del corto plazo. La investigadora evidencio que
las pymes estan solventes, porque la capacidad de pago para hacer frente a diferentes
créditos y obligaciones, estd respaldado por los activos de la empresa y las

inversiones.
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17. Se ha incrementado el nivel de financiamiento externo de la empresa como

consecuencia de la inflacion.

Cuadro 18
Financiamiento.
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 00 00
Casi Siempre 10 100
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
0% 0% O Siempre
%0% O casi siempre
10(3\%' - . o O Algunas veces
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Gréfico 18. Financiamiento.

Fuente: Cuadro 18

Andlisis. La totalidad de los encuestados contestaron casi siempre se ha
incrementado el nivel de financiamiento externo de la empresa como consecuencia de la
inflacion. En este orden, se deben buscar las diferentes alternativas de financiamiento,
tales como en el mercado de capitales, inversiones o créditos, para hacer frente a los
compromisos de pago y para comprar los insumos necesarios para el proceso

productivo de las pymes.
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18. Los estados financieros estan presentados de acuerdo a las Normas

internacionales de informacion financiera (VEN-NIF).

Cuadro 19
Normas Internacionales de Informacion Financiera (VEN-NIF).

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 00 00
Casi Siempre 10 100
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100

Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Gréfico 19. Normas internacionales de informacion financiera (VEN-NIF).
Fuente: Cuadro 19

Anélisis. La totalidad de los encuestados contestaron casi siempre, los estados
financieros estan presentados de acuerdo a las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (VEN-NIF). Al respecto, los estados financieros estan
ajustados por inflacion y de acuerdo a las VEN-NIF, al momento que anualmente se
realiza la auditoria a la empresa. La investigadora evidencid6 que los estados
financieros ajustados no son evaluados para ver los aspectos claves que afectan la

toma de decisiones de las pymes.
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19. Al realizar el ajuste por inflacion en los estados financieros, el resultado

monetario es positivo.

Cuadro 20
Ajuste por Inflacion
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 00 00
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 10 100
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
0% O Siempre
% O casi siempre
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Gréfico 20. Ajuste por Inflacion

Fuente: Cuadro 20

Anélisis. La totalidad de los encuestados contestaron algunas veces, al realizar
el ajuste por inflacion en los estados financieros, el resultado monetario es positivo.
En este sentido, el resultado monetario una vez realizado el ajuste por inflacion a las
diferentes partidas monetarias y no monetarias puede resultar positivo en un ejercicio
0 negativo en otro, depende de la cuantia de las partidas monetarias y no monetarias y

de lo que resulte de la reexpresion de los mismos.
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20. Se analiza el resultado del ejercicio, para realizar la toma de decisiones en la

empresa.
Cuadro 21
Resultado del Ejercicio.
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 00 00
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 10 100
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
0% O Siempre
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Gréfico 21. Resultado del Ejercicio.

Fuente: Cuadro 21

Anélisis. La totalidad de los encuestados contestaron algunas veces, se analiza
el resultado del ejercicio, para realizar la toma de decisiones en la empresa. En este
sentido, la utilidad es un factor relevante que incide directamente en la toma de
decisiones de inversion, de lo que se va a invertir en el periodo proéximo, y planificar
las decisiones de financiamiento, asi como para la planificacién de los dividendos a
repartir en el periodo, por tanto es fundamental que sea analizado en cada periodo,

para coadyuvar en los objetivos de las pymes.
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21. La toma de decisiones sobre el nivel de efectivo de la empresa, esta influenciada

por los altos indices de inflacion.

Cuadro 22
Toma de decisiones
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 10 100
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Gréfico 22. Toma de decisiones
Fuente: Cuadro 22

Anélisis. La totalidad de los encuestados contestaron siempre, la toma de
decisiones sobre el nivel de efectivo de la empresa, estd influenciada por los altos
indices de inflacion. Al respecto, es importante aclarar que uno de los aspectos que la
inflacion afecta directamente, es el efectivo, en la consecuencia de la pérdida del
poder adquisitivo, por tanto las decisiones influyen en la planificacion de lo que se va

a utilizar y con que se cuenta.
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22. La empresa realiza planes de inversion en planta y equipo, tomando en cuenta la

contabilidad ajustada por inflacion.

Cuadro 23
Planes de inversion.
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 00 00
Casi Siempre 10 100
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
O Siempre
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Grafico 23. Planes de inversion.
Fuente: Cuadro 23

Analisis. La totalidad de los encuestados contestaron casi siempre, la empresa realiza
planes de inversion en planta y equipo, tomando en cuenta la contabilidad ajustada
por inflacion. Las inversiones en planta y equipo, se refiere a todos los bienes que van
a ser usados en el proceso productivo normal de la empresa; estas se recuperan a
través del ciclo de explotacion de las pymes. Cabe resaltar que, las pymes realizan la
planificacion de las inversiones en maquinarias para incrementar el proceso

productivo, pero basadas en la informacion que proporciona la contabilidad histoérica.
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23. La regulacion de los precios de venta afecta la toma de decisiones financieras de

la empresa.
Cuadro 24
Regulacién de los Precios.
Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 10 100
Casi Siempre 00 00
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Graéfico 24. Regulacion de los Precios.
Fuente: Cuadro 24

Analisis. La totalidad de los encuestados contestaron siempre, la regulacion de
los precios de venta afecta la toma de decisiones financieras de la empresa. Lo que
permite inferir que al existir una estructura de costos que esta definida por los
diferentes gastos y erogaciones que influyen en ese producto final, la empresa tiene
que adaptarse a ese precio que la ley impone al producto, encontrandose que la
mayoria de las veces los costos superan el precio de venta regulado por el estado, por
lo que influye en las diferentes decisiones financieras con respecto a la inversion o al

financiamiento a decidir.
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24. La empresa realiza inversiones en el mercado de capitales

Cuadro 25
Mercado de Capitales

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 00 00
Casi Siempre 10 100
Algunas Veces 00 00
Nunca 00 00
Casi Nunca 00 00
Total 10 100

Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Gréfico 25. Mercado de capitales

Fuente: Cuadro 25

Anélisis. La totalidad de los encuestados contestaron casi siempre la empresa
realiza inversiones en el mercado de capitales. El mercado de capitales facilita el flujo
de fondos de los inversionistas individuales o institucionales hacia las empresas, lo
cual les permite a éstas financiar nuevos proyectos o la ampliacion de los existentes.
Con el proposito de operar y cumplir los objetivos propuestos por los directivos de la
empresa, se hace necesario buscar los diferentes mecanismos de inversion que

generen beneficios a la empresa para reinvertir el capital obtenido.
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REGISTRO DE OBSERVACION

Cuadro 26. Guia de Observacién Nro. 1

Guia de Observacion Nro. 1

Nombre

Fecha: Mayo 2015

Cargo

Empresa | Pyme del sector manufacturas de papel ubicado en la

zona industrial la hamaca.

Criterios

Cumplio

Si

No

Observaciones

1. (Las pymes del sector manufacturas de papel
ubicado en la Zona Industrial La Hamaca,
efectlia los registros contables diariamente?

X

Si. Las ordenes de pago se
registran diariamente para tener
registros actualizados, y para que
cada cuenta quede registrada en la
fecha que corresponda.

2. (Se realizan mensualmente los ajustes
contables?

Si. Se ajusta la informacion
mensual, para realizar los andlisis
respectivos de las  partidas
contables.

3. (Los Estados financieros y resultados del
ejercicio de las pymes en estudio permiten
identificar los costos y gastos que dieron origen
al ingreso de los mismos en un periodo
determinado?

Si. Por eso se registran cada una de
las operaciones en el momento en
que se originan, para que al
momento de  necesitar una
informacion, de manera rapida se
puede obtener y analizar.

4. (Conoce usted el Método de Valoracion de
inventarios de la empresa en estudio?

Si. Se utiliza el Método promedio
ponderado, con el propdsito de que
se le de salida o movimiento
rapido a la mercancia, asi hayan
llegado de ultimas o de primeras,
promediandose todas las unidades
por igual.

5. ¢{Conoce usted el Método de Depreciacion de la
empresa en estudio?

Si. Método de depreciacion es el
de linea recta o promedio, con el
proposito de llevar el gasto de la
depreciacion de moneda
proporcional en el resto de su vida
util.

6. (La empresa, efectua el pago de los Impuestos
puntualmente y estas afectan la informacion
financiera?

Si. Para evitar las multas u otras
implicaciones, se cancelan los
impuestos puntualmente y debido a
la cuantia de los mismos afectan
los estados financieros.
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(Cree usted que la politica de dividendos es un
aspecto importante que influye sobre Ia
estructura financiera 6ptima, en la empresa?

No. Son compromisos que se
tienen con los accionistas, y no
afecta la estructura financiera.

Realizan indicadores a los estados financieros
ajustados por inflacion para la toma de
decisiones?

Si. Se aplican indicadores
financieros, con el objeto de
analizar los diferentes rubros, y su
comportamiento, para ir
controlando la gestion financiera
de manera eficaz

(Cree usted que la falta de divisas ha
provocado una disminuciéon de inventarios de
materias primas lo que, a su vez, se estd
reflejando en una caida de la produccion?

Si. Es una limitante para obtener la
materia prima para el proceso
productivo, y también por lo tardio
del proceso, influye directamente
en la disminucion de la
produccion.

10.

(La regulacion de precios afecta, la estructura
de costos de la empresa y por ende sus
ganancias?

Si. Porque hay que adaptarse a la
estructura establecida en la ley de
costos y precios justos, y a la
ganancia que establece la misma
que se debe obtener por cada
articulo a producir.

Observaciones Generales

Evalué

Lugar y fecha de aplicacién

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Analisis del resultado producto del Registro de Observacion de la investigadora
aplicado al personal directivo y empleados del area de finanzas.

En cuanto a los registros contables, las pymes del sector manufacturas de papel

ubicado en la Zona Industrial La Hamaca. Los mismos se realizan diariamente para

tener los registros actualizados, y para que cada cuenta quede registrada en la fecha

que corresponda. Tal como lo sefiala, el Codigo de Comercio (1955), el establece en

su articulo 32, la obligacién para todo comerciante de llevar la contabilidad de la

empresa, mediante el uso de los libros principales, lo cuales comprenden: el Libro

Diario, el Libro Mayor y el Libro de Inventarios.
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Es por ello, que se deben registrar las operaciones en orden cronologica
realizadas dia a dia, permitiendo tanto a los administradores como para los socios,
conocer de antemano la productividad econdémica de su empresa, lo que determinara
su capacidad de endeudamiento en funciéon de su liquidez, solvencia patrimonial y
valor efectivo del capital social. En otras palabras, constituye un medio de
informacion confiable para establecer la capacidad econémica que tiene la empresa

para obligarse.

Por otra parte, mensualmente se emiten los estados financieros para realizar los
analisis de las partidas, como ajustar la informacion que sea necesaria, en caso de que
existan discordancias. En este orden de ideas, los estados financieros y resultados del
ejercicio de las pymes en estudio permiten identificar los costos y gastos que dieron
origen al ingreso de los mismos en un periodo determinado, ya que estos son

registrados diariamente.

En otro ambito, se aprecia que todos conocen el Método de Valoracion de
inventarios y depreciacion que utilizan las empresas en estudio es el Método
promedio ponderado, con el propdsito de que se le de salida o movimiento rapido a la
mercancia, asi hayan llegado de ultimas o de primeras, promedidndose todas las
unidades por igual. Asimismo, el Método de depreciacion es el de linea recta o
promedio, con el proposito de llevar el gasto de la depreciacion de moneda

proporcional en el resto de su vida util.
Igualmente, se observd que las pymes en estudio, efectua el pago de los

impuestos puntualmente y debido a la cuantia de los mismos, afectan los estados

financieros, todo ello, para evitar las multas u otras implicaciones.
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En cuanto a si cree que la politica de dividendos es un aspecto importante que
influye sobre la estructura financiera Optima, y sobre el valor de la empresa, se

evidencid que no la afecta por ser compromisos que se tienen con los accionistas.

Se evidencido que, la falta de divisas ha provocado una disminucion de
inventarios de materias primas lo que, a su vez, se esta reflejando en una caida de la
produccion. A su vez, representa una limitante para obtener la materia prima para el
proceso productivo, y también por lo tardio del proceso, influye directamente en la

disminucién de la produccion.

Aunado a eso, se puede destacar que la regulacién de precios afecta, la
estructura de costos de la empresa y por ende sus ganancias porque existe una ley de
Costos y Precios Justos, que regula el porcentaje de ganancia que debe tener la
empresa por cada articulo, que produce, que se tiene que reflejar en la estructura de

costos.

Sobre la base de lo anteriormente planteado, se infiere que la informacion
financiera ajustada por inflacion en la toma de decisiones en las pymes del sector de
Manufacturas de Papel Ubicado en La Zona Industrial La Hamaca, Estado Aragua.
No se ha analizado anteriormente, por lo que se justifica la realizacion del presente

trabajo de investigacion.

Normas Internacionales de Informacion Financiera (VEN-NIIF)
Asi mismo El Boletin de Aplicacion VEN-NIF 2, Criterios para el

Reconocimiento de la Inflacion en los Estados Financieros Preparados de acuerdo con

VEN-NIF sefiala lo siguiente:
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La inflacion es uno de los fenomenos de la economia que ha afectado a
Venezuela, especialmente en las tltimas décadas; aunque sus efectos y magnitudes se
reduzcan con el tiempo, es un aspecto distorsionante en la informacion financiera, por
lo que los estados financieros preparados a partir del costo historico sin considerar los

efectos de la inflacion, no proporcionan informacién adecuada a sus usuarios.

En economias con ambiente inflacionario, es necesario preparar y presentar los
estados financieros de acuerdo con dicha realidad econdémica, con el objetivo que
suministren informacion fiable a los usuarios, relativa a la situacion financiera,
rendimientos y cambios en la situacion financiera de una entidad y que sirvan de base

para tomar sus decisiones econdémicas.

Desde 1992 y de acuerdo con VenPCGA, la reexpresion de los estados
financieros para reconocer los efectos de la inflacion se ha realizado con base en la
Declaracion de principios de Contabilidad N° 10 “Normas para la Elaboracion de
Estados financieros ajustados por efectos de la inflacion” (DPC10). La Norma
Internacional de contabilidad N° 29 “informaciéon Financiera en economias
hiperinflacionarias” (NIC 29), que forma parte de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera completas (NIIF completas), es la norma relativa a la
estabilidad a la estabilidad monetaria para la preparacion de los estados financieros de
una entidad cuya moneda funcional es la moneda correspondiente a una economia

hiperinflacionaria.

Por tanto, este boletin de aplicacion tiene el proposito de establecer para
Venezuela, el criterio para el reconocimiento del efecto de la inflacion en los estados

financieros.
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Cuadro 27. Metodologia del Ajuste por Inflacion Financiero

BASE LEGAL METODO UTILIZADO | ANALISIS DEL CONTENIDO
BOLETIN BAVEN-NIF 2 Criterios para el PARTIDAS MONETARIAS:  Son
Reconocimiento de la Inflacion en los Estados aquellas que se encuentran expresadas en
Financieros NIVEL GENERAL DE unidgdes monetarias nf)minales sin tener
PRECIOS relacion con  precios futuros de

determinados bienes o servicios; su valor
nominal no cambia por los efectos de la
inflacion por lo que se origina un cambio
en su poder adquisitivo.

PARTIDAS NO MONETARIAS: Son
aquellas partidas que no expresa
un valor fijo en términos de la unidad
utilizada como signo monetario en la
economia. En la cual se desarrolla una
entidad.

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Ajuste por Inflacién

El andlisis de la metodologia del ajuste por inflacion en las pymes del sector
manufacturas de papel ubicado en la zona industrial de la hamaca, en Maracay Edo,
Aragua, dedicada a la fabricacién y comercializacion de productos de consumo

familiar y masivo.

Para ello la empresa ha facilitado los estados financieros correspondientes a los

ejercicios 01/01/2012 al 31/12/2012 y 01/01/2013 al 31/12/2013.

Los estados financieros estan presentados en cifras actualizadas por los efectos

de la inflacion como lo requiere el Boletin de aplicacion VEN-NIF 2.

Los activos fijos se registran al costo de adquisicion, y se deprecian por el

método de linea recta, de acuerdo a la vida util estimada.

El método utilizado para los inventarios es el método promedio, con el objeto
de darle igual movimiento a la mercancia, tanto la que ingreso de tltima, como la que

ingreso de primera.
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El propdsito de la actualizacion de los estados financieros por los efectos de la
inflacion es presentar los estados financieros en una moneda del mismo poder
adquisitivo, utilizando el Indice de Precios al Consumidor (IPC) del Area
Metropolitana de Caracas hasta Diciembre del 2007 y el Indice Nacional de Precios al
Consumidor (INPC) a partir de Enero de 2008, publicados por el BCV. En
consecuencias dichos estados financieros no pretenden presentar valores de mercado
o de realizacion de los activos no monetarios, los cuales normalmente variaran con

respecto a los valores actualizados con base en los indices de precios.

Los INPC al inicio y final, y la inflaciéon anual por los afios finalizados el 31 de

diciembre fueron los siguientes:

2013 2012
Al inicio del afo 329,40 269,60
Al final del afio 498,10 318,90
Inflacion del afo (%) 56,20 20,10

A continuaciéon se presenta un resumen de las bases utilizadas para la

preparacion de dichos estados financieros:

Los Activos No Monetarios, tales como (propiedades y equipos, activos
intangibles, y el impuesto sobre la renta diferido) han sido actualizados por un factor
calculado dividiendo el INPC al 31 de diciembre de 2013 entre el INPC o IPC del
Area Metropolitana de Caracas a la fecha de adquisicion o de origen de cada uno de

ellos, segun corresponda.
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Los Activos y Pasivos Monetarios, y Resultados por Posicion Monetaria, Los
activos y pasivos monetarios, incluyendo saldos por moneda extranjera, por su
naturaleza estan presentados en términos de poder adquisitivo al 31 de diciembre de
2013. La ganancia o pérdida por posicion monetaria neta refleja la ganancia o pérdida
que se obtiene al mantener una posicién monetaria pasiva o activa neta en un periodo
inflacionario. Dicha ganancia o pérdida por posicion monetaria forma parte de la
utilidad neta y se agrupa dentro del rubro de Costo integral de Financiamiento,

conjuntamente con los gastos financieros neto, y la ganancia en cambio neta.

El Patrimonio, Las cuentas del patrimonio se expresan en moneda constante al
31 de diciembre del 2013, con base a los INPC o IPC del Area Metropolitana de

Caracas, a sus fechas de aporte u origen.

Resultados, Los saldos de los componentes del estado de resultados han sido
actualizados con base en la fecha en la que se devengaron o causaron, con excepcion
de aquellos asociados con partidas no monetarias (gastos por depreciacion y venta de
activos no monetarios) los cuales se presentan en funcion de la actualizacion de las
partidas no monetarias a las cuales estan asociados, expresandose en moneda

constante al 31 de diciembre del 2013.

En este orden de ideas, en los estados financieros presentados por las pymes del
sector manufacturas ubicado en la zona industrial la hamaca, ajustados por los efectos
de la inflacion se pudo determinar que el Resultado Monetario del Ejercicio (REME)
es una perdida del ejercicio, por lo que se puede recomendar que al momento de
realizar el decreto de dividendos a los diferentes accionistas de la empresa, se realicen

basandose en los estados financieros ajustados por inflacién, por lo que con los
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estados financieros historicos refleja una utilidad, que en realidad no existe al valor
del poder adquisitivo actual. De igual manera que la cancelacién de los impuestos se
realicen con los estados financieros reexpresados, que reflejen la correcta y mas
acertada situacion financiera de la empresa, para la toma de decisiones exitosa en el

cumplimiento de los objetivos.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Después de haber realizado la presente investigacion, permitio llevar a cabo el
analisis e interpretacion para obtener asi las conclusiones a las que ha llegado la
investigadora referidos a la informacion financiera ajustada por inflacion en la toma
de decisiones en las pymes del sector de Manufacturas de Papel ubicado en La Zona
Industrial La Hamaca, Estado Aragua. Luego de aplicar los instrumentos y comparar
los resultados con los principios tedricos, se presentan a continuacion las siguientes

conclusiones:

Con respecto al objetivo especifico 1: Diagnosticar la situacion actual,
administrativa y contable de la informacién financiera en las pymes del sector

manufacturas de papel.

En cuanto a la situacion administrativa, se concluye que todas las personas
opinaron que siempre se aplica el método de valoracion de inventario promedio
ponderado, con el proposito de que se le de salida o movimiento répido a la
mercancia, indistintamente de su entrada, promedidndose todas las unidades por
igual.

Por otra parte, se aplica el método de depreciacion de los activos fijos, o
Método de depreciacion de linea recta o promedio, con el objetivo de llevar el gasto

de la depreciacion de moneda proporcional en el resto de su vida util.

En cuanto a la situacion contable, toda la muestra respondi6 casi siempre, las

erogaciones por el pago de impuestos afectan la informacion financiera, la
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investigadora destaca que debido a la cantidad de impuestos que estan creados por el
estado hacia las empresas, se hace dificil que las erogaciones no afecten algunas
partidas de los estados financieros como el efectivo o flujo de caja y las partidas que

componen los impuestos.

Igualmente, los encuestados respondieron algunas veces, se toman decisiones
sobre la politica de dividendos, y estos montos varian al final del ejercicio

dependiendo del resultado.

En el mismo orden, el 100 por ciento de los encuestados contestaron casi
siempre, el funcionamiento operativo de la empresa se ha visto afectado ante la falta
de materia prima, porque la mayoria de la materia prima para la produccion es
importada, por tal razéon es una limitante al momento de planificar las compras de

materia prima.

De igual manera, el 100 por ciento de la muestra contesté casi siempre, el
funcionamiento administrativo de la empresa se ha visto afectado ante la falta de
divisas. Cabe destacar que la afecta principalmente porque es un proceso largo y
burocratico, por los organismos encargados, desde que se solicitan los ddlares, hasta
que los aprueban, y es una limitante la cantidad de dolares que se aprueban por cada

solicitud.

Se evidencid que la totalidad de los encuestados contestaron algunas veces, los
estados financieros que utiliza la empresa son ajustados por inflacion, para
presentarlos un poco mas adaptado a la realidad econdmica financiera. Ademas,
siempre, los estados financieros que utiliza la empresa son realizados a costos
historicos, porque son los que proporcionan la informacion de origen de las diferentes

partidas contables, para luego ajustarlas.
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Todos los encuestados consideran que algunas veces, los resultados del
ejercicio de los estados financieros refleja utilidad en el periodo. Sin embargo, es
importante aclarar que hay ejercicios que pueden generar utilidad y en el siguiente

periodo perdida.

Sobre la base de lo anteriormente expuesto, la investigadora considera que, las
pymes tienen los estados financieros histéricos que realizan a través de la
contabilidad y registros, pero la informacién administrativa y contable de la
informacion originada se ve influenciada, por los altos indices de inflacion, a través
los altos costos de los insumos para el proceso productivo, las grandes erogaciones de
impuestos, el proceso para la compra de materia prima importada, entre otros, por lo
tanto en base a esa informacion con ese poder adquisitivo, las decisiones a tomar son

erradas.

Segun el objetivo especifico 2: Identificar los elementos administrativos y
contables del proceso de ajuste por inflacion, que repercuten en la rentabilidad en las

pymes del sector manufacturas de papel.

Se constatd que casi siempre, se aplican los indicadores financieros a la
informacion contable ajustada por inflacion con el fin de analizar los diferentes
rubros, y su comportamiento, para ir controlando la gestiéon financiera de manera

eficaz.

Asi mismo, el 100 por ciento de los encuestados contestaron que nunca, se

analizan los estados financieros ajustados por inflacion para realizar las inversiones.

La totalidad de los encuestados contestaron casi nunca, la empresa compara el

patrimonio de los estados financieros histdricos con el de los estados financieros
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ajustados por inflacidon, y cuando se realizan los andlisis de los ratios financieros, se

analiza el patrimonio de los estados financieros historicos solamente.

En este orden de ideas, los encuestados contestaron que siempre, las partidas de
costos y gastos se ven incrementadas en los estados financieros, lo que influye en los

registros contables.

Por otra parte, la totalidad de los encuestados contestaron que algunas veces, se
aplica el indice de rentabilidad a los estados financieros ajustados por inflacion con el

proposito de obtener la ganancia real de la empresa.

La totalidad de los encuestados contestaron que siempre, la rentabilidad
obtenida por la empresa esta afectada por los altos indices de inflacion y que esta, se
ve mermada principalmente por el aumento constante de los precios, y el control de

cambio, entre algunos factores que inciden.

La empresa esta solvente para hacerle frente a sus obligaciones, ya que, esta

respaldado por los activos de la empresa y las inversiones.

En otro aspecto resaltante, el conjunto de los encuestados contestaron que casi
siempre se ha incrementado el nivel de financiamiento externo de la empresa como
consecuencia de la inflacion, para hacer frente a los compromisos de pago y para

comprar los insumos necesarios para la produccion.

La totalidad de los encuestados contestaron casi siempre, los estados
financieros estan presentados de acuerdo a las Normas internacionales de informacion
financiera (VEN-NIF). Al respecto, los estados financieros estdn ajustados por
inflaciéon y de acuerdo a las VEN-NIF, al momento que anualmente se realiza la

auditoria a la empresa. Y algunas veces, al realizar el ajuste por inflacion en los
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estados financieros, el resultado monetario es positivo. En este sentido, el resultado
monetario una vez realizado el ajuste por inflaciéon es positivo en un ejercicio o
negativo en otro, depende de la cuantia de las partidas monetarias y no monetarias y

de lo que resulte de la reexpresion de los mismos.

Al considerar los aspectos antes mencionados, el patrimonio y las inversiones
son dos aspectos que influyen en la rentabilidad de las pymes, ya que la empresa los
analiza en base a la contabilidad histérica, lo que influye en la toma de decisiones
financieras de lo que va a invertir y cuanto, por lo que basandose en los ratios
historicos no proporciona informacion veraz que permita generar mayor rentabilidad
en la toma de decisiones. Ya que la empresa ajusta los estados financieros, sélo
cuando realiza la auditoria anualmente, por exigencia de alguna institucion financiera

y no para analizar los puntos claves de la inflacién que merman la rentabilidad.

En referencia al objetivo especifico 3. Determinar los efectos de la inflacion en

la toma de decisiones financieras en las pymes.

La totalidad de los encuestados contestaron algunas veces, se analiza el
resultado del ejercicio, para realizar la toma de decisiones en la empresa. En este
sentido, lo que se va a invertir en el periodo préximo, y planificar las decisiones de

financiamiento.

Se observd, que la totalidad de los encuestados contestaron siempre, la toma de
decisiones sobre el nivel de efectivo de la empresa, estd influenciada por los altos
indices de inflacion. Al respecto, es importante aclarar que la pérdida del poder
adquisitivo estd influenciado por los indices inflacionarios, por tanto las decisiones

influyen en la planificacioén de lo que se va a utilizar y con que se cuenta.
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La totalidad de los encuestados contestaron casi siempre, la empresa realiza
planes de inversion en planta y equipo, tomando en cuenta la contabilidad ajustada
por inflacion. Cabe resaltar que, la empresa realiza la planificacion de las inversiones
en maquinarias para incrementar el proceso productivo, pero basadas en la

informacion que proporciona la contabilidad historica.

La totalidad de los encuestados contestaron siempre, la regulaciéon de los
precios de venta afecta la toma de decisiones financieras de la empresa, debido a que
esta tiene que adaptarse a ese precio que la ley impone al producto, encontrandose
que la mayoria de las veces los costos superan el precio de venta regulado por el
estado, por lo que influye en las diferentes decisiones financieras con respecto a la

inversion o al financiamiento a decidir.

Por ultimo, la totalidad de los encuestados contestaron casi siempre la empresa
realiza inversiones en el mercado de capitales, con el propdsito de operar y cumplir
los objetivos propuestos por los directivos de la empresa, se hace necesario buscar los
diferentes mecanismos de inversion que generen beneficios a la empresa para

reinvertir el capital obtenido.

Finalmente, el estudio realizado reveld que las pymes no escapan de los
efectos que causa este fendémeno de la inflacion en la situacion financiera de las
mismas, lo cual no permite hacer comparacion de las cifras mostradas en los estados
financieros de distintos periodos econdmicos, incidiendo ademds en la estructura
financiera de la misma, lo que produce que los gerentes financieros tomen decisiones
erroneas. En tal sentido, es la gerencia financiera la responsable de utilizar el ajuste
por inflacién como herramienta para corregir las distorsiones que la inflacion causa
en la estructura financiera y, por ende, en los estados financieros, que son de gran
utilidad para los inversionistas, financistas y diferentes usuarios interesados en

invertir, financiar y conocer la realidad econdmica de la organizacion.
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Recomendaciones

En bases a los resultados obtenidos y una vez establecidas las conclusiones se

recomienda lo siguiente:

Que la toma de decisiones en la gerencia financiera de las pymes, se realice con
base en los diversos reportes que reflejan la situaciéon economica de la organizacion,

es decir, con los estados financieros ajustados por inflacion.

Que las decisiones sobre inversion sean tomadas en base a los estados
financieros reexpresados, puesto que, brinda cifras a valores constantes,
proporcionando argumentos para que la organizacion decida invertir en propiedad,
planta y equipos y en titulos valores, ya que estas partidas estdn protegidas de los

efectos de la inflacion.

En relacién a las decisiones de financiamiento, es conveniente que la empresa
adquiera deudas a largo plazo, ya que el efectivo disminuye su valor con el pasar del
tiempo, y resulta mas beneficioso adquirir deudas, puesto que, se obtiene cierta
cantidad de efectivo a un poder adquisitivo que serd menor al momento en que sera

cancelada dicha deuda.

Las pymes pueden adoptar algunas estrategias para mitigar el impacto de la
inflacidon, como lo son el aumentar su nivel de endeudamiento, alargar los periodos de

pago a proveedores, disminuir los periodos de cobro, entre otras.

Para establecer los dividendos a repartir, es recomendable analizar los estados
financieros ajustados por inflacién, ya que estas decisiones, proporcionan cifras
acerca de la utilidad, expresadas en monedas corrientes, incluso contiene las

ganancias o pérdidas monetarias que pueden aumentarlas o disminuirlas segin sea el
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caso, lo que permite visualizar si estas utilidades son suficientes para decidir
repartirlas en forma de dividendos, ya sea en efectivo, o mediante la capitalizacion de

las mismas (dividendos en acciones) y en que forma se distribuiran.

El analisis financiero a través de los ratios financieros, debe ser desarrollado
usando términos reales, ya que los estados financieros se distorsionan ante los efectos
de la inflacién y la devaluacion. Asi se combatird la posibilidad de llegar a falsas
conclusiones a cerca de la rentabilidad, la eficiencia, la solvencia y la liquidez de la

empresa.

En periodos de inflacion resulta mas conveniente el uso del método UEPS, para
la valoracion de los inventarios, para que la utilidad del producto este reflejada en el

mismo.

Las pymes deben reconocer la importancia del andlisis del entorno econdémico y
ser consciente de que las variaciones en el nivel de precios y en el tipo de cambio le
afectan en forma significativa, tanto a nivel empresarial como de toda la economia.
Para conseguir esto, se debe implementar politicas adaptativas y reconocer
claramente las variables relevantes dentro del sistema econdmico, ya que estos son
fenomenos sobre los cuales la empresa no tiene capacidad de accion, solo puede

adaptar sus politicas.
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y POST-I=m @ ¢
SOCIALES GRADQ m
AREA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO ESTUDIOS SUPERIORES PARA GRADUADOS
, , Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS Universidad de Carabobo
MENCION FINANZAS
CAMPUS LA MORITA

CARTA DE VALIDACION

Yo, , titular de la Cédula de Identidad N° V-

de profesion Magister en

b

hago constar por medio de la presente que he revisado y aprobado el instrumento de

recoleccion de datos desde el punto de vista

>

disefiado por: ., que sera aplicado a la muestra

seleccionada en la investigacion del trabajo titulado: LA INFORMACION
FINANCIERA AJUSTADA POR INFLACION EN LA TOMA DE
DECISIONES EN LAS PYMES DEL SECTOR DE MANUFACTURAS DE
PAPEL UBICADO EN LA ZONA INDUSTRIAL LA HAMACA. Dicho
instrumento va a ser utilizado en la elaboracion del Trabajo Especial de Grado para
optar al Grado Académico de: Magister en Administracion de Empresas Mencion

Finanzas.

Constancia que se expide en Maracay, a los dias del mes de del afio

2015.

Firma

C.l. V-
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y POST .
GRADQ m

SOCIALES
AREA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO " Facitad da Clatias Econcmioss y Saciaks
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS Universidad do Carabobo
MENCION FINANZAS

CAMPUS LA MORITA

PRESENTACION

El presente instrumento forma parte de las actividades programadas para el
desarrollo del Trabajo de Grado titulado: LA INFORMACION FINANCIERA
AJUSTADA POR INFLACION EN LA TOMA DE DECISIONES EN LAS
PYMES DEL SECTOR DE MANUFACTURAS DE PAPEL UBICADO EN LA
ZONA INDUSTRIAL LA HAMACA.

Este instrumento consta de un cuestionario de preguntas con alternativas;
siempre, casi siempre, algunas veces, casi nunca y nunca. Por favor lea
cuidadosamente cada una de ellas y responda lo que considere méas conveniente, no
omita informacion, sea lo mdas objetivo y sincero posible y evite borrones y
tachaduras. Los datos obtenidos mediante la aplicacion de este instrumento seran
tratados en estricta confidencialidad y so6lo se utilizard para uso de la investigacion.

De la veracidad de sus repuestas dependera la validez y confiabilidad del instrumento.

Gracias por su colaboracion.

Rivero, Mayerlyn
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REGISTRO DE OBSERVACION

Cuadro . Guia de Observacion Nro. 1

Guia de Observacion Nro. 1

Nombre Fecha
Cargo
Empresa
Criterios Cumplié Observaciones

Si No

(La pyme del sector manufacturas de papel ubicado
en la zona industrial la hamaca, efectfia los registros
contables diariamente?

(Se realizan mensualmente los ajustes contables?

(Los Estados financieros y resultados del ejercicio de
la pyme en estudio permiten identificar los costos y
gastos que dieron origen al ingreso de los mismos en
un periodo determinado?

(Conoce usted el Método de Valoracion de
inventarios de la empresa en estudio?

(Conoce usted el Método de Depreciacion de la
empresa en estudio?

(La empresa, efectua el pago de los Impuestos
puntualmente y estas afectan la informacion
financiera?

(Cree usted que la politica de dividendos es un
aspecto importante que influye sobre la estructura
financiera dptima, en la empresa?

Realizan indicadores a los estados financieros
ajustados por inflacion para la toma de decisiones?

(Cree usted que la falta de divisas ha provocado una
disminucion de inventarios de materias primas lo que,
a su vez, se estd reflejando en una caida de la
produccion?

10.

(La regulacion de precios afecta, la estructura de
costos de la empresa y por ende sus ganancias?

Observaciones Generales

Evalu6

Lugar y fecha de aplicacion

Fuente: Rivero
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CUESTIONARIO

N° . Categoria de Respuestas

< Enunciado:

Item S CS | AV | CN N

1 Se aplica un Método de Valoracion de inventario.

) Se aplica un método de depreciacion de los activos
fijos.

3 Las erogaciones por el pago de impuestos afectan la
informacion financiera.

4 Se toman decisiones sobre la politica de dividendos.

5 El funcionamiento operativo de la empresa se ha visto
afectado ante la falta de materia prima.

6 El funcionamiento administrativo de la empresa se ha
visto afectado ante la falta de divisas.

7 Los estados financieros que utiliza la empresa son
ajustados por inflacion.

3 Los estados financieros que utiliza la empresa son
realizados a costos historicos.

9 Los resultados del ejercicio de los estados financieros
refleja utilidad en el periodo.

10 Se aplican los indicadores financieros a la informacion
contable ajustada por inflacion.

1 Se analizan los estados financieros ajustados por
inflacion para realizar las inversiones.
La empresa compara el patrimonio de los estados

12 financieros historicos con el de los estados financieros
ajustados por inflacion.
Las partidas de costos y gastos se ven incrementadas en

13 los estados financieros, ante los altos indices de
inflacién.

14 Se aplica el indice de rentabilidad, sobre los estados
financieros ajustados por inflacion.

15 La rentabilidad obtenida por la empresa esta afectada
por los altos indices de inflacion.

16 La empresa esta solvente para hacerle frente a sus
obligaciones.
Se ha incrementado el nivel de financiamiento externo

17 de la empresa como consecuencia de la inflacion.
Los estados financieros estan presentados de acuerdo a

18 las Normas internacionales de informacién financiera
(VEN-NIF).

19 Al realizar el ajuste por inflacion en los estados
financieros, el resultado monetario es positivo.

20 Se analiza el resultado del ejercicio, para realizar la
toma de decisiones en la empresa.
La toma de decisiones sobre el nivel de efectivo de la

21 empresa, esta influenciada por los altos indices de
inflacion.

22 La empresa realiza planes de inversion en planta y
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equipo, tomando en cuenta la contabilidad ajustada por
inflacion.

23

La regulacion de los precios de venta afecta la toma de
decisiones financieras de la empresa.

24

La empresa realiza inversiones en el mercado de
capitales.

Leyenda= Siempre S; Casi Siempre CS; Algunas Veces AV; Casi Nunca CN; Nunca N.
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ANEXO B
CARTAS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
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ANEXO C
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
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Nombre de la Autora

Rivero, Mayerlyn

Estudio Realizado

Calculo del Coeficiente de Confiabilidad de
Crombach

Instrumento (1)

Con 24 preguntas con cinco alternativas de
repuestas

Fundamento Tedrico

Coeficiente de Confiabilidad de Crombach

El coeficiente de confiabilidad de Crombach es un indice que mide el

comportamiento de una muestra ante un instrumento de recoleccion de datos con

preguntas cerradas. Este indice corrobora que el comportamiento de la muestra siga al

de una distribucion normal. Siendo asi, el coeficiente tendera a 1, indicando que el

instrumento tendrd un comportamiento confiable al ser utilizado con una muestra

diferente. Por el contrario, un coeficiente inferior a 0,75 es sefial de baja confiabilidad

por lo que el instrumento debera ser reformulado o al menos mejorado.

La férmula que permite el célculo del coeficiente de confiabilidad de Crombach

es la siguiente:

a= K .| 1-¥Si

K-1 S%t

Donde: K es el nimero de items.

.2 . . ’
> Si” es la sumatoria de las varianzas de las respuestas por items.

Y S?t es la varianza de las sumatorias de las respuestas por individuo.

a es el coeficiente de confiabilidad de Crombach.
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Resultados del Instrumento

El coeficiente obtenido a partir del instrumento fue de 0,97. En la pagina siguiente

se muestra en detalle la tabla de datos correspondiente.

Conclusion

El instrumento es confiable ya que supera el limite de 0,75, considerado como

tope minimo en esta situacion. Esto garantiza que el comportamiento del instrumento

al ser aplicado a la muestra real sera adecuado a los propositos de la investigacion.
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