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RESUMEN

La finalidad de la investigacion consistio en disefiar un Mapa Eco-histérico Cultural y Guia Turistica
como elemento de atraccion para los visitantes, que fomentara la valoracion ambiental de San Esteban
Pueblo y contribuird a una mejor organizacion de la visita al lugar. Es una investigacion de campo,
descriptiva enmarcada bajo el paradigma cuantitativo de nivel proyectiva con una modalidad de Proyecto
Factible. De una poblacion de 2713 personas, se obtuvo una muestra no probabilistica, intencional,
escogidas al azar en sitios de interés turistico y atractivos de la comunidad. La técnica de recoleccién de
datos fue la observacidn directa y entrevista, se aplic6 como instrumento un cuestionario de tipo
dicotomico por grupo muestral, siendo sometidos a validacion por tres expertos, arrojando una
confiabilidad de 0.89 segun el modelo de Coeficiente Dicotomico de Kuder y Richardson. Loa resultados
arrojan aceptacion del mapa como guia turistica para fomentar la valoracion de los recursos naturales y
culturales de San Esteban Pueblo.
Palabras Clave: Mapa, Guia, Investigacion, Ambiente, Turismo.
Linea de Investigacion: Desarrollo sustentable, en la subdivision de participacion ciudadana para las
formas de gestidn, organizacion y participacion para el autosostenimiento comunitario.

ABSTRACT
The purpose of this research was to design a map Eco-Cultural and Historical Tour Guide as an attraction
for visitors, who fostered the environmental assessment of San Esteban town and contribute to a better
organization of the site visit. It is a field research, descriptive quantitative paradigm framed under the
projective level with one embodiment of Feasible Project. From a population of 2713 people, resulting in
a sample, intentional, chosen at random sights and attractions in the community. The technique of data
collection was direct observation and interview, a questionnaire was applied as a tool for dichotomous
type sample group, undergoing validation by three experts, yielding a reliability of 0.89 coefficient on the
model of dichotomous Kuder and Richardson. Loa results show acceptance of the map as a tourist guide
to encourage appreciation of natural and cultural resources of San Esteban town.
Keywords: Map Guide, Research, Environment, Tourism.
Research Line: Sustainable Development in the subdivision of participation to the forms of management,
organization and community participation for self-sufficiency



INTRODUCCION

Las transformaciones sociales abarcan cambios de toda indole y la educacion
representa uno de los principales espacios de socializacion de los ciudadanos y las
ciudadanas, ya que desde tiempos remotos, los seres humanos son ingénitamente curiosos
respecto al mundo en que viven, les apasiona lo desconocido, lo nunca visto, anhelan saber
coémo son otros lugares; conocer gente, explorar diferentes culturas, admirar la diversidad
que existe en la fauna y la flora; en fin, simplemente, les gusta aventurarse y conocer cosas

diferentes.

De esta manera, el turismo historico, es una de las formas més difundidas de turismo
a nivel mundial. Sin embargo, por su cardcter masivo ha presentado problemas sociales,
urbanos y ambientales, siendo éste ultimo uno de los mas notorios, debido a la construccion
de edificaciones turisticas que muchas veces pueden llegar a afectar la calidad del medio

ambiente natural.

Sin embargo, este trabajo busca solventar una deficiencia turistica dentro del San
Esteban Pueblo, como es la falta de un 6ptimo aprovechamiento de su potencial eco
histérico. Este trabajo trata de reunir en un solo documento lo necesario para lograr

solventar dicha carencia.

Por otro lado, el logro del desarrollo humano se traduce en la libertad para lograr lo
que las personas consideran valioso, en la sociedad del conocimiento, obteniéndose una vez
que el proceso facilite el establecimiento de redes de comunicacién con un inmenso

potencial para unir lo diverso, fomentar la libertad de elegir y eliminar las privaciones.

Asimismo, tenemos que considerar que laeducacién ambiental es un proceso

dinamico y participativo, que busca despertar en la poblacién una conciencia que le permita



identificarse con la problematica ambiental tanto a nivel general (mundial), como a nivel
especifico (medio donde vives); busca identificar las relaciones de interaccion e
independencia que se dan entre el entorno ambiental y el hombre, asi como también se
preocupa por promover una relacion arménica entre el medio natural y las actividades
antropogénicas a traves del desarrollo sostenible, todo esto con el fin de garantizar el

sostenimiento y calidad de las generaciones actuales y futuras.

Seguidamente, la presente investigacion fomenta la propuesta para el disefio de un
Mapa Eco-historico cultural como guia turistica como elemento de atraccion para los
usuarios y visitantes del pueblo de San Esteban, ubicado en Valencia, Estado Carabobo,
que permitira fortalecer la atraccion del turismo interno, cuyo trabajo se desglosa en el
Capitulo I, que contempla el planteamiento del problema, su justificacion y los objetivos
que persigue la investigacion, vy las limitaciones. El Capitulo Il, donde se detalla el marco
tedrico, antecedentes de la investigacion, bases tedricas, y el marco legal y conceptual de

la investigacion y Operacionalizacion de Variables.

Consecuentemente el Capitulo 11l detalla la naturaleza y tipo de investigacion, el
nivel y disefio de la misma, la definicidn de la poblaciéon y de la muestra, las técnicas e
instrumentos utilizados para la recoleccion de los datos, validez y confiabilidad de los

instrumentos y seguidamente las técnicas de analisis de los datos y resultados.

En el Capitulo 1V, se hace la presentacion y diagnostico que sustenta la propuesta,
basandose fundamentalmente en la estadistica descriptiva y en el analisis documental. En el
Capitulo V se exponen las consecuentes conclusiones y recomendaciones de la
investigacion. Finalmente, se presentan las referencias bibliograficas y los correspondientes

anexos.



CAPITULOI
EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

En el desarrollo del Capitulo I, distinguiremos ciertos parametros para la formacion
del planteamiento del problema, resaltando de forma significativa puntos como la
educacion, educacion ambiental, ambiente, haciendo referencias a las regiones del mundo,
su manifestacion en diferentes paises siendo participes de mapas ecoldgicos con el fin de la
conservacion del ambiente y la sustentabilidad hacia el turismo, siendo importante la
definicion concreta de mapa y sus tipos. Por otro lado resaltar que es un mapa ecoldgico, su
desarrollo en Venezuela en el sector turistico, y su participacion innovadora en San Esteban

Pueblo, que permitira fortalecer la valoracion ambiental y el turismo interno.
Al respecto, Hernandez K., (2008). Distingue que;

“La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental,
concebida como un proceso de formacion integral, gratuita y
permanente, continua e interactiva que promueve la construccion social
del conocimiento, la valoracion ética del trabajo y la integralidad de los
derechos humanos, que debe adaptarse en todo instante a los cambios de
la sociedad, sin dejar a un lado de transmitir los saberes y los
principios™. (81)

Por otro lado constituye un proceso permanente, donde se intercambian y se
adquieren conocimientos en forma multidireccional, siendo la base fundamental de la
formacion de todo individuo, puesto que a través de ella se pueden desarrollar capacidades

en todos los niveles ya sea intelectual, moral y fisico.



La educacion que no solo se produce a traves de la palabra, pues estd presente en
todas nuestras acciones, sentimientos y actitudes; entendiéndose de este modo el proceso de
vinculacion y concienciacion cultural, moral y conductual. Asi, a través de la educacion, las
nuevas generaciones asimilan y aprenden los conocimientos, normas de conducta, modos
de ser y formas de ver el mundo de generaciones anteriores, creando ademas otros nuevos,

y grupos sociales.
En tal sentido, Meinardi E., (2002), indica que;

La educacion ambiental es un proceso dinamico y participativo, que
busca despertar en la poblaciéon una conciencia que le permita
identificarse con la problemética ambiental tanto a nivel general
(mundial), como a nivel especifico (medio donde vives), busca
identificar las relaciones de interaccion e independencia que se dan
entre el entorno ambiental y el hombre, asi como también se preocupa
por promover una relacion armonica entre el medio natural y las
actividades antropogénicas a través del desarrollo sostenible, todo esto
con el fin de garantizar el sostenimiento y calidad de las generaciones
actuales y futuras.(95)

Con referencia a lo anterior, la educacién ambiental, ademas de generar una
conciencia y soluciones pertinentes a los problemas ambientales actuales causados por
actividades antropogénicas y los efectos de la relacion entre el hombre y el medio
ambiente, es un mecanismo pedagogico que ademas infunde la interaccién que existe

dentro de los ecosistemas.

Sin Embargo, los procesos y factores fisicos, quimicos asi mismo biol6gicos, como
estos reaccionan, se relacionan e intervienen entre si dentro del medio ambiente, es otro de
los tépicos que difunde la Educacion Ambiental (EA), todo esto con el fin de entender
nuestro entorno y formar una cultura conservacionista donde el hombre aplique en todos
sus procesos productivos, técnicas limpias (dandole solucién a los problemas ambientales),
permitiendo de esta forma el desarrollo sostenible.



En relacién a la educacion ambiental, el papel o la herramienta mas importante lo
juega el educador, que en definitiva tiene a cargo la ensefianza y mejoramiento como tal del
tema, este actla como posibilitador intelectual, afectiva y moral a los alumnos, que en este
caso proporciona la informacién y valores ambientales necesarios para crear al receptor una
conciencia ecoldgica, permitiendo de esta forma un cambio de actitudes negativas para el
entorno a otras que permitan el desarrollo sostenible, que al final van llevar a cabalidad el
propésito de la educacién ambiental. Con frecuencia las actividades al aire libre, la
interpretacion del patrimonio natural y la observacion de fauna silvestre favorecen la

incorporacion de la esencia de los problemas medioambientales.

En este proposito, Tablero H., (2003), resalta que;

El Medio ambiente, es conjunto de elementos abidticos (energia
solar, suelo, agua y aire) y bi6ticos (organismos vivos) que integran la
delgada capa de la Tierra llamada biosfera, sustento y hogar de los
seres vivos, que con respecto al Ambiente, integra el sistema global
constituido por elementos naturales y artificiales de naturaleza fisica,
quimica, bioldgica, sociocultural y de sus interrelaciones, en
permanente modificacion por la accion humana o natural que rige o
condiciona la existencia o desarrollo de la vida.

Entre los elementos que componen el ambiente se puede mencionar los naturales
como los animales, las plantas, el agua, el aire y artificiales como las casas, las autopistas,
los puentes. En la Teoria general de sistemas, unambiente es un complejo de factores
externos que actuan sobre un sistemay determinan su curso y su forma de existencia. Un
ambiente podria considerarse como un conjunto en el cual el sistema dado es un
subconjunto. Puede constar de uno o mas parametros, fisicos o de otra naturaleza. El

ambiente de un sistema dado debe interactuar necesariamente con los seres vivos.

Es importante sefialar la valoracion ambiental que sigue afectando a un ser vivo,
condicionando especialmente las circunstancias de vida de las personas o de la sociedad en

la misma, en relacién al conjunto de valores naturales, sociales y culturales existentes en un



lugar y en un momento determinado, que influyen en la vida del ser humano y en las
generaciones proximas. Es decir, no se trata solo del espacio en el que se desarrolla la vida,
sino que también comprende seres vivos, objetos, agua, suelo, aire y las relaciones entre

ellos, asi como elementos tan intangibles como la cultura.

Plantea Vega y Alvarez, (2005), que en todas las regiones del mundo, el medio
ambiente global manifiesta, cada vez mas, un mayor deterioro debido al uso indiscriminado
de los recursos naturales y a la insuficiente atencion, en general, que se da a la solucion de
los efectos negativos que esto produce sobre los seres vivos, incluidas las poblaciones
humanas. En este sentido, se reconoce que los problemas de la proteccion del medio
ambiente, que gradualmente surgieron en los siglos anteriores, se agudizaron bruscamente
en la segunda mitad del Siglo XX a causa de la Revolucion Cientifico-Técnica, llevada a
cabo en muchas partes del mundo, en las condiciones de las relaciones de produccion
capitalistas y socialistas que no lograron compatibilizar la triada: economia-produccion-

proteccion ambiental.

Sostienen los mismos autores que ante la interrelacién de la sociedad con el medio
ambiente, la magnitud de los problemas ecoldgicos y la importancia del desarrollo
sostenible, se impone conocer la definicion del medio ambiente, concepto muy debatido y a

la vez contradictorio por considerarse como medio y ambiente de forma indistinta.

En otro orden de ideas, Bishop J., (1999), sostiene que;

Varios analistas han sefialado que la valoracion ambiental se basa
analisis de costo beneficio, sino que también los amplia.
Probablemente uno de los méas importantes es ampliar el alcance del
analisis de costo-beneficio de estimar el costo de los diferentes tipos de



dafnos versus los beneficios derivados de estos, a tratar de determinar
los valores indirectos e intangibles fuera del mercado relacionados con
la diversidad bioldgica.

Se ha ampliado el enfoque de la evaluacién para tratar de captar los beneficios
indirectos de la diversidad biologica en su mas amplia definicion esto se ha hecho debido a
que la comunidad cientifica no comprende completamente las diferentes funciones de la
biodiversidad, y tampoco comprende claramente la relacion o vinculos entre las diferentes

funciones del sistema natural.

La importancia que se debe agregar del valor econémico al medio ambiente es clara,
pues la carencia de tal valor es una de las causas que han llevado a la explotacion no
sustentable de los recursos naturales. El objetivo de hacer compatible el desarrollo con la
sustentabilidad del medio ambiente demanda soluciones de descontaminacion/costo
efectivas, es decir, niveles socialmente dptimos. Esto implica que el deterioro del ambiente
y los recursos naturales no se refleje como pérdida en la contabilidad nacional.

En efecto, Garcia L., (2010), indica que, en paises como México, Costa Rica, Ecuador,
Estados Unidos y Canada por mencionar los mas importantes, han desarrollado la actividad
de mapa ecoldgico como una fuente generadora de ingresos y empleos, esta variable del
turismo consiste en la utilizacion de espacios de recreacion, ocio y esparcimiento creativo
en los cuales se produce una reinversion de parte importante de las ganancias en planes y
programas concretos de conservacion y mejoramiento de los ecosistemas que usa para

recibir los visitantes.

Estos paises han logrado aprovechar estos atractivos y con la creacion de organismos y
leyes para conservar el ambiente donde se realizan este tipo de actividades, por
consecuencia, aumentando en un numero considerable el flujo de turistas no solo
extranjeros sino también locales, originando asi, la creacion de un mayor ndmero de

empleos directos e indirectos en los centros donde se desarrollan estas actividades.



Como puede observarse, la humanidad atraviesa un momento decisivo de su
desarrollo. Nunca antes los ecosistemas del planeta se han visto tan afectados por nuestra
presencia. Vastas areas de los bosques del mundo, que han servido de sustento para la
sobrevivencia y progreso de la humanidad, han sido convertidos a otros usos o han sido
objeto de una grave degradacion. Al tiempo que siguen existiendo areas importantes de
bosques productivos, también se vislumbra una conciencia general de que los recursos
naturales no son infinitos, y de que su utilizacion juiciosa y sostenible es necesaria para
nuestra sobrevivencia. Los bosques son cada vez mas apreciados por sus valores estéticos,
recreativos y espirituales, lo cual a menudo contrasta con los objetivos de indole puramente

econémica.

Los modelos de desarrollo que las sociedades adoptaron a lo largo del siglo XX, se
caracterizaron por fomentar la industrializacion y promover el crecimiento econémico antes
que el mantenimiento de los bienes y servicios ambientales que proveen los ecosistemas.
Como respuesta a esta situacion, la comunidad internacional organizo diversos foros para
discutir los efectos de los modelos de desarrollo econémico, especialmente en el ambito de
la inequidad en el reparto de la riqueza y la falta de cuidado de los recursos naturales.

En ecologia, sostenibilidad o bien sustentabilidad describe cémo los sistemas
bioldgicos se mantienen diversos y productivos con el transcurso del tiempo. Se refiere al
equilibrio de una especie con los recursos de su entorno. Por extension se aplica a la

explotacion de un recurso por debajo del limite de renovacion del mismo.

Desde la perspectiva de la prosperidad humana y segun el Informe Brundtlandde L.,

(2001), la sostenibilidad consiste en;

“Satisfacer las necesidades de la actual generacion sin sacrificar la
capacidad de futuras generaciones de satisfacer sus propias
necesidades”.

El principio de sostenibilidad est4 basado en varias definiciones: La ciencia de la
sostenibilidad y la ciencia ambiental forman las bases de la estructura analitica y filosofica,



mientras que los datos se coleccionan por medio de medidas de sostenibilidad. Después se
usan estos datos para formular planes de politicas de sostenibilidad. La puesta en préactica
del desarrollo sostenible tiene como fundamento ciertos valores y principios éticos.
La Carta de la Tierra presenta una articulacion comprensiva e integral de los valores y

principios relacionados a la sostenibilidad.

Este documento, el cual es una declaracion de la ética global para un mundo
sostenible, fue desarrollado a partir de un proceso altamente participativo global, por un
periodo de 10 afios, iniciado en la Cumbre de Rio en el 1992, y el cual culminé en el afio
2000. La legitimidad de laCarta de la Tierra proviene precisamente del proceso
participativo el cual fue creado, ya que miles de personas y organizaciones de todo el
mundo brindaron su aporte para encontrar esos valores y principios compartidos que

pueden ayudar a las sociedades a ser mas sostenibles.

De acuerdo con las perspectivas que indica el Ministerio del Poder Popular para el
Turismo, de facilitar los mecanismos necesarios para el desarrollo enddgeno del turismo,
mediante la inversion publica y privada, el fomento de una cultura turistica y la
participacion protagdnica de los actores que conforman el Sistema Turistico Nacional, y de
alguna manera posicionar el producto turistico de Venezuela, como herramienta estratégica
para el desarrollo endogeno del pais y fuente de bienestar para la poblacion existente en

nuestro pais.

Tal como lo determina, Morillo M., (2007), en el marco del turismo sustentable, se
explicé los efectos sociales, culturales y ambientales de la actividad turistica,
posteriormente se trato de resaltar la necesidad de practicar de una nueva definicion de
turismo, el turismo sustentable y particularmente el ecoturismo. Sin embargo, es pertinente
continuar profundizando sobre los elementos que debe contener un proyecto para la
realizacion de actividades turisticas enmarcado en la préctica del ecoturismo. El desarrollo

de proyectos turisticos, de acuerdo a los parametros dictados por el ecoturismo, incluye una



serie de variables que garantizan un funcionamiento de bajo costo ambiental y con calidad

para el visitante.

El proposito de este convenio fue conjuntar esfuerzos y recursos para impulsar
acciones que privilegien la conservacion y el aprovechamiento racional de los recursos
naturales, el desarrollo de las comunidades rurales e indigenas, asi como la rentabilidad de
las empresas turisticas a través del fomento, desarrollo, difusion y promocién del
ecoturismo, turismo rural y demas actividades de turismo de naturaleza, dentro de un marco

de sustentabilidad y competitividad.

Un mapa se entiende como una representacion grafica de una porcién de territorio
generalmente sobre una superficie o &rea determinada, pero que puede ser también esférica
como ocurre en los globos terrdqueos, y obtener un resultado lo mas exacto posible de él,
en cualquier caso que se presente usarlo, ya sea un area geografica o rudimentaria si se

necesita.

En este propdsito, gracias al avance de la tecnologia se pueden encontrar
diversidades de mapas entre los cuales se pueden mencionar, los mapas geoldgicos
(identificacion de manantiales, suelos, volcanes), mapas climaticos (areas climaticas), mapa
urbano (registro de zonas urbanas), mapas historicos (representacion de hechos historicos),
mapas geograficos (estudios de la tierra), mapas turisticos (registro de zonas de interés) y
los mapas ecoldgicos (distribucion de los recursos urbanos) entre otros.

Por otra parte, Garcia L. (2010), afirma que;

El mapa ecol6gico, busca como meta que el visitante desarrolle una
actitud de aprecio y respeto por la naturaleza, serd necesario que al
momento de la conduccién de las actividades Eco-Turisticas, ya sean
guiadas o auto guiadas, se incluya como un elemento invariante el
proceso de interpretacion ambiental, mediante el cual el turista no sélo
se informe de las caracteristicas bioldgicas, ecoldgicas, histdricas,
culturales, de los atractivos, sino que a través del conocimiento, el
visitante sea capaz de valorar y reflexionar sobre la importancia que
tiene la preservacion de esos elementos de patrimonio natural o
historico cultural.



El mapa ecoldgico, considera el disfrute y aprecio por la naturaleza, asi como por
cualquier manifestacion cultural del presente y del pasado, en la practica, gran parte de
oferta eco turistica se orienta principalmente a la observacion de la flora y la vida silvestre
y, en menor grado, a practicas relacionadas con el aprovechamiento de los recursos

naturales por parte de culturas locales.

En la actualidad y partiendo de lo anterior expuesto, un Mapa Eco-Historico
Cultural, debe contener informacion detallada sobre los centros y actividades culturales de
la zonas y museos, teatros, parques de ocio, asi como sus principales monumentos y lugares
turisticos que el viajero puede visitar, con detalles sobre la localidad que permitan estudiar
las relaciones hombre/espacio poniendo énfasis en la historia y la reflexion del impacto
ecoldgico en el curso de la historia, para el aprovechamiento y conservacion de los
recursos naturales de la zona geografica. Este mapa también contiene también informacion

historica y cultural de la ciudad, pais o region.
Sin embargo, Micheline C. (2004), sostiene que;

Una guia turistica o guia de viaje es un libro para turistas o viajeros
que proporciona detalles sobre una localidad o area geografica, un
destino turistico o un itinerario en particular. La guia turistica incluira
generalmente detalles de interés para el viajero tales como nimeros de
teléfono, direcciones, precios y valoraciones de hoteles y otro tipo de
alojamientos y restaurantes. Asi mismo, indicara los principales medios
de transporte disponibles y puntos de embarque, itinerarios, precios o
forma de adquirir los billetes.

También incorpora teléfonos y direcciones de ayuda o para casos de emergencia:
centros sanitarios, policia, embajadas, etc. Las recomendaciones practicas incluyen tipos de
cambio de moneda, codigos telefénicos o consideraciones higiénicas y sanitarias. En este
sentido la guia turistica es muy utilizada para brindar informacion necesaria y autentica
ante conocimientos de lugares y sitios en forma de croquis como guia en las visitas

adecuadas.



Ante la situacion planteada, Francés A., (2003), hace referencia que en Venezuela el
desarrollo del sector turistico es un fendmeno que se ha disparado Gltimamente como
consecuencia de toda una serie de factores, entre los que cabe destacar la creciente
globalizacion, los cambios en la demanda, la flexibilidad en los tramites de fronteras, el
descanso creciente retribuido, el aumento de la competencia o la aceleracion del desarrollo
y difusién de nuevas tecnologias, entre las que se encuentran las de informacién y

comunicacion.

El Parque Nacional San Esteban cuenta con innumerables atractivos turisticos que
incluyen sitios de importancia arqueoldgica como el museo de Piedras Blancas; histérica-
cultural como el Fortin Solano, el pueblo de San Esteban o la Quinta Pimentel; activos
naturales como el bosque nublado en el camino de los espafioles, numerosos rios y
quebradas en el vertiente norte, el arrecife coralino en Isla Larga y las lagunas costeras en
la Bahia de Patanemo; ademas de las playas de la isla y de la linea de costa entre Puerto

Cabello y Yapascua, la cual es asiduamente visitada por turistas locales y foraneos.

Por otra parte, existe un descontrol absoluto de los visitantes y actividades turisticas
en otras zonas del parque. El pueblo de Patanemo, la laguna “La Bocaina” ubicada en la
bahia, y sus alrededores son frecuentados por gran cantidad de turistas con diferentes
propdsitos, desde paseos de playas hasta fiestas multitudinarias y conciertos al aire libre. A
diferencias de Isla Larga no existe registro alguno de visitantes, instalaciones de servicios y
vigilancia. En el pueblo existe un problema relativamente importante de delincuencia que
afecta a quienes se dirigen a zonas tanto dentro como fuera del parque. Diferenciar ambas

zonas resulta dificil por falta de sefializacion y presencia de autoridad.

Sin embargo, el diverso panorama de opciones con la excepcion de las playas el
resto es poco visitado, en algunos casos hasta desconocidos por visitantes de otras regiones
del pais. Debido a lo popular de las playas casi todo el turismo en el parque se concentra en

esa zona. La existencia de una alta demanda de turismo, una gran afluencia de visitantes y



una carencia absoluta de control sobre los mismos representa en conjunto una amenaza para

el cumplimiento de los objetivos del parque.

Con una clara visién de la ecologia en Venezuela esta actividad debe ser
econdmicamente, socialmente y ambientalmente sostenible posee una gran variedad de
paisajes y ecosistemas, convirtiendolo en una autentica posibilidad para el ecoturismo. Es
por ello, que en razén de esa carencia se presenta una propuesta para el disefio de Guia
Turistica como elemento de atraccion para los usuarios y visitantes de San Esteban Pueblo.
Dentro del &mbito educativo se especifica el conocimiento e interaccion con el medio
ambiente, asi como la sensibilizacion respecto a su conservacion. Estos contenidos son, a
menudo, abordados desde una excesiva teorizacion, sin impregnar al estudiantado en su

propio contexto.

Sin embargo, la elaboracién de un mapa ecoldgico resulta un recurso didactico muy
atil, ya que nos permite aprender a reconocer la situacion de nuestro ambiente mas
inmediato y lo que es méas importante dotarlo de valor. En los ultimos afios el turismo se ha
constituido en una de las bases mas importantes dentro de la economia nacional, sin
embargo en la falta de informacion de la oferta turistica sustentable hacia la poblacion, ha
ocasionado que ésta no explore las bellezas turisticas existentes, provocando que se visiten

paises aledafos los cuales se mercadean en una forma mas agresiva.

Siendo el ecoturismo el que se realiza en medios de proteccion natural. Suelen
participar de esta actividad los residentes del lugar que reciben a los turistas y les presentan
el espacio. En el ecoturismo tiene prioridad la preservacion de la naturaleza.

Asi mismo, Francés, A. (2003), indica que;

El término turismo rural se refiere a cualquier actividad turistica que
se encuentre en un medio rural, cerca de areas naturales, litorales y
gue permiten actividades relacionadas con el trabajo del sector rural.
Es un tipo de turismo opuesto al masificado, el que se estila en las
ciudades costeras, y exige un entorno enddégeno soportado por un
entorno humano y ambiental. EsS un turismo respetuoso con el



medio ambiente, que intenta unirse al resto de las actividades turisticas
aprovechando los recursos locales.

Con referencia a lo anterior, en el Parque Nacional San Esteban se encuentra en
Venezuela, en la region central de la cordillera de la costa, tramo occidental de la Serrania
Litoral. Es una unidad de potencia ecoldgica, dicho parque fue creado en 1987. En la
inmensidad de este Parque se encuentra San Esteban Pueblo, ubicado al Sur de Puerto
Cabello. Con el objetivo de colaborar en impulsar el desarrollo del turismo sustentable en
nuestro pais, se resalta la importancia del presente documento, en el cual, se propone
desarrollar una propuesta para el disefio de un Mapa Eco-histérico cultural como guia
turistica como elemento de atraccion para los usuarios y visitantes del pueblo de San
Esteban, ubicado en Valencia, Estado Carabobo, que permitira fortalecer la atraccion del

turismo interno.

Por todo lo antes planteado, es oportuno sefialar las siguientes interrogantes de la

investigacion:

¢Cudles serén las caracteristicas necesaria en la elaboracién de un Mapa Eco-historico
cultural como guia turistica para los usuarios y visitantes, y fomentar la valoracion

ambiental de San Esteban Pueblo?

Obijetivos De La Investigacion

Objetivo General

Disefiar un Mapa Eco-histérico cultural como guia turistica para fomentar la valoracion

ambiental de San Esteban Pueblo, ubicado en Municipio Puerto Cabello, Estado Carabobo.

Objetivos Especificos



Diagnosticar la necesidad de un Mapa Eco-Historico Cultural como guia Turistica para

fomentar la valoracion ambiental en San Esteban Pueblo.

Estudiar la factibilidad de un Mapa Eco-Histérico Cultural en San Esteban Pueblo.

Elaborar un Mapa Eco-Historico Cultural como una guia para fomentar la valoracion de

San Esteban Pueblo.

Justificacion De La Investigacion

La intencion Del presente trabajo de investigacion, estd orientada a Disefiar un
Mapa Eco-Historico Cultural para desarrollar el Turismo Sustentable en San Esteban
Pueblo del Estado Carabobo. Cabe enfatizar que el turismo forma parte de la cultura y
recreacion de los pueblos, el desarrollo apropiado y oportuno del potencial turistico, pueden
aportar significativos beneficios a la poblacion. Venezuela se ha caracterizado por su
favorable clima y variedad de zonas naturales, que incluyen una exuberante vegetacion,

montafias, lagos, mares, rios y un sin fin de especies animales y vegetales.

Sin embargo, para los turistas es de gran importancia conocer el origen y el valor
historico y cultural de los lugares que visita; es por ello que el propdsito fundamental al
cual se enfoca esta investigacion, es facilitarle herramientas précticas y de fécil acceso para
la poblacién. Cabe recalcar que Venezuela, se ubica dentro de los primeros diez paises con
mayor biodiversidad del planeta, este importante lugar hace que sea un importante atractivo
turistico, por eso se debe trabajar cada dia para aprovechar este potencial, haciendo uso de
innovadoras herramientas que permitan acceder y conocer mas sobre la historia y cultura

del pais, para este caso especificamente sobre el turismo en la poblacion de San Esteban.

El porqué de esta exploracion, responde a la necesidad de estudiar las distintas

herramientas necesarias para Disefiar un Mapa Eco-histérico Cultural que contribuya al



desarrollo del Turismo Sustentable en la Poblacion de San Esteban del Estado Carabobo,
igualmente, es importante conocer la manera en que la poblacion se pueda involucrar e

identificar con el uso de este Util instrumento.

Otra razén que incide en la realizacion del estudio sugerido, radica en la carencia de
investigaciones sobre los mapas eco-historicos culturales, o los que existen requieren ser
actualizados, para mayor beneficio de los guias turisticos y visitantes. Asimismo se esperar
facilitar el acceso al turismo, utilizando estrategias para incrementar las cifras de visitantes
en las distintas temporadas del afio. Del mismo modo, se ofrece una contribucién a la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo, a la poblacion
estudiantil interna y externa, a los investigadores que deseen indagar y enriquecer sus

conocimientos sobre este tema mencionado anteriormente

La presente investigacion estd enmarcada en la linea de investigacion, Desarrollo
Sustentable y Comunidad, siguiendo la tematica de, Participacién Comunitaria, en la
subdivision de, Formas de Gestion, Organizacion y Participacion para el Autosostenimiento
Comunitario, inscrita en Facultad de Ciencias de la Educacion. El objeto consiste en aportar
mayor informacion y datos para futuras investigaciones y lineas de investigacion
relacionadas con este topico. No obstante, cabe agregar, que dicha investigacion, se
realizara con el fin de aportar nuevas experiencias que favorezcan el turismo sustentable en
Venezuela, haciendo uso de nuestros recursos naturales creando conciencia y enriqueciendo

la cultura de la poblacién.

Este estudio, busca ofrecer una opcién a la solucion de la problemética ambiental
que se presenta en San Esteban Pueblo, causado por un mal manejo de la industria del
turismo; por lo que el mapa surge como una herramienta para la sociedad, que les permita a
su vez tomar control sobre los recursos naturales que ofrece dicha poblacion. Por tanto esta

forma de trabajo persigue el traslado de la Educacion Ambiental a las escuelas y no solo a



las de San Esteban, sino a todas las escuelas de Carabobo y a su vez a todos los estados de
Venezuela; con el fin de concienciar a la poblacién y que mejor manera que desde el campo

educativo.

Desde el punto de vista socio-bioldgico se persigue influenciar de forma positiva a
los habitantes de San Esteban Pueblo a tomar conciencia en cuanto a la contaminacion
actual que padece gran parte del parque; de forma tal que se tomen medidas para evaluar el
grado de contaminacion y buscar las posibles soluciones para erradicar dicha

contaminacion.

La investigacion desarrollada se basa en los principios de originalidad, asi como en
el respeto de autor en cuanto a la bibliografia consultada, por lo que se espera servir de

ejemplo y guia para futuras investigaciones.



CAPITULO 11
Marco tedrico

Con respecto al marco tedrico, en lo que se refiere, “implica analizar teorias,
investigaciones y antecedentes que se consideren validos para el encuadre del estudio
(parafrasear). No es sinénimo de teoria”. En tal sentido un marco tedrico es la exposicion y
analisis de la teoria o grupo de teorias que sirven como fundamento para explicar los

antecedentes e interpretar los resultados de la investigacion. Hernandez, et al., (2003)
Antecedentes de la investigacion

Sin embargo, Alvarado C., (2011) indica; Estudio de factibilidad para la
Implementacion de un Complejo Turistico en la Parroquia Yaruquies, Canton
Riobamba, Provincia de Chimborazo, Ecuador. Presentada como requisito para obtener
el titulo de Ingeniero en Ecoturismo. Tuvo como objetivo general Determinar la factibilidad
para la implementacién de un complejo turistico en la parroquia Yaruquies, Cantdn,
Riobamba, Provincia de Chimborazo, para el cumplimiento de los objetivos se realizaron
los siguientes estudios; mercado, técnico, ambiental, administrativo-legal y economico-
financiero, se elaboro el estudio de mercado para conocer los porcentajes de aceptacion de

los turistas nacionales y extranjeros que deseen visitar el complejo con fines de recreacion.

Con este estudio se pretende la conservacion de los recursos existentes, enfocados
siempre a uso racional y a la vez ayudard a mejorar las condiciones de vida de sus
pobladores. Para el estudio ambiental se utilizo la Matriz de Lagos siendo una metodologia
general para la evaluacion de impactos ambientales de proyectos, se elaboré el marco legal
para el funcionamiento del complejo, que este amparado y reconocido, y por ultimo la
viabilidad econémica-financiera del proyecto para considerar la promocion y difundir al
mercado nacional e internacional. En relacion con la investigacion se puede decir que este

trabajo se realiz6 con la necesidad de obtener la factibilidad y los beneficios de esta a través



del turismo sustentable; por lo que en cierta forma es importante ya que por medio del

Mapa se busca no solo fomentar el turismo sino también crear conciencia ambiental.

De igual forma Lugo M., (2010), Propuesta Arquitecténica: Museo Etnoldgico,
Parque Boulevard Paseo Rio Neveri, Sector Delta, Municipio Bolivar. El objetivo
general fue el Disefio de la Propuesta Arquitectonica del Museo Etnoldgico, Parque
Boulevard Paseo Ri6 Neveri, sector delta Municipio Bolivar, entre los objetivos especificos
tenemos: Estudiar el origen y desarrollo de la identidad étnica y cultural de la region Nor-
Oriental, a través de su valoracién y difusion en el Estado Anzoategui y Diagramar la
propuesta Arquitectonica bajo el concepto de un “Museo Interactivo”, que facilite al
visitante la libertad del recorrido, en un ambiente activo, abierto y participativo.

De acuerdo, al problema planteado, referido al Desarrollo del Museo Etnoldgico, la
investigacion realizada estd enmarcado dentro de la modalidad de un Proyecto Factible,
orientado a la solucion de un problema de carencia de infraestructuras socio-culturales
necesarias para el desarrollo de un ente, que ayude a integrar a la comunidad en general en
los ambitos investigativos, culturales y recreativos directamente relacionados con los

distintos grupos étnicos de la zona.

La misma consistio en la investigacion, elaboracion y desarrollo de una propuesta de
un modelo viable apoyado en una investigacion de tipo documental y de campo. Se realizo
la exploracion documental: consta de dos fases, una bibliografica de revision de libros y
manuales para la preparacion del marco tedrico y, la observacion de planos, que aportaran
datos indicadores para el desarrollo del proyecto. Ademas, se realizaran indagaciones en la
web, es decir, busqueda de informacidn en referentes electronicos que ayudaran al soporte

del tema en estudio para el desarrollo de la propuesta.

De las conclusiones se destaca que los Museos Etnologicos constituyen un medio a
través del cual se incentiva la educacion, crean un atractivo turistico recreacional-educativo
para residentes y visitantes de la zona, donde se da lugar al desarrollo de actividades

interactivas y exposiciones permanentes y temporales que despiertan el interés de las



personas por conocer de los hechos que han marcado la vida del hombre en cuanto a su
origen y costumbres intentando aproximarse a la verdadera forma en que estos hechos

sucedieron, el como, el por qué y la importancia de lo ocurrido.

Las investigaciones desde el punto de vista ambiental requieren no solo la union de
conciencia ecoldgica, sino también de aspectos claves dentro de las comunidades, como lo
es la historia, la cultura y las influencias sociales; los cuales se deben rescatar para erradicar
costumbres y practicas erradas que afectan principalmente al ambiente, con el unico fin de

solventar las problematicas actuales como consecuencia de la creciente demanda turistica.

Por otro lado Martinez (2008), Proyecto de Inversion para el Desarrollo Turistico
Sustentable en el Municipio Sucre del Estado Sucre, Caso Playa San Luis, Sector Los
Bordones. Para El Afio 2008, presentado como Trabajo De Grado Para Optar Al Titulo De
Magister Scientiarum En Ciencias Administrativas Mencion Gerencia En Finanzas. Tiene
como objetivo principal elaborar una Propuesta de Inversion para el Desarrollo Turistico
Sustentable en el Municipio Sucre del estado Sucre, caso Playa San Luis, Sector los
Bordones.

Fue una investigacion, de tipo documental y de campo; las técnicas utilizadas
consistieron en entrevistas no estructuradas, cuestionarios y la técnica de fichaje, la cual
sirvié para acumular de manera metddica ordenada los diversos datos e ideas, para la
realizacion del trabajo. Los instrumentos utilizados para recoger la informacion fueron: las
fichas, cédulas de entrevistas, cuestionarios, Leyes, Revistas, y Textos especializados en la
tematica. Llegando a la conclusion que el Municipio Sucre, cuenta con un gran potencial y
variados atractivos turisticos, dentro de los cuales se encuentra la playa San Luis Sector los

Bordones, destino perfecto para el desarrollo del turismo sustentable.

El desarrollo de la actividad turistica, en el Sector los Bordones de la playa San
Luis, debe buscar la integracion de todos los actores del Sistema Turistico Nacional, para la
construccion de un nuevo modelo productivo sustentable, que eleve el nivel

socioecondmico de los habitantes, conserven el medio ambiente e incremente el desarrollo



econdémico del municipio, region oriental y en definitiva del pais. Los prestadores de
servicios turisticos del Sector los Bordones argumentan recibir un apoyo financiero relativo
por parte de las autoridades locales en las temporadas de Semana Santa, a través del
financiamiento de eventos playeros, siendo insuficiente para el desarrollo de tan importante

actividad econémica.

El desarrollo del turismo sustentable debe estar acompafiado de programas de
formacion, capacitacion y adiestramiento a la poblacion, asi como de nuevos
emprendedores en materia turistica. En la actualidad debido al auge del sector turistico en
las diferentes poblaciones del pais, ha originado diversas controversias desde el punto de
vista ambiental, puesto que la practica turistica no son del todo beneficiosas al ambiente, en
tal sentido esta premisa se debe erradicar, por un turismo sustentable en el que se tomen en
cuenta no solo la economia sino también la valoracion de los recursos naturales y zonas

ecoldgicas de importancia.

En otro orden Corredor y Otros; (2008), El turismo sostenible y enddgeno: una
nueva actividad econémica en Venezuela. El objetivo principal en el presente trabajo fue
el de desarrollar todo lo concerniente a la normativa legal y los antecedentes en el area del
turismo sustentable, partiendo de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, como Leyes y Reglamentos, hasta llegar a la promulgacion de la actual Ley
Organica de Turismo. En la investigacion tipo documental, se analizan diversos aspectos
relacionados con el turismo contemplado en la Ley Organica de Turismo vigente, sus
antecedentes legales y la interpretacion que debe darsele para lograr que el turismo sea una
actividad econémica, generadora de empleo, capaz de satisfacer las necesidades de los

entes involucrados y la difusion de los valores culturales del pueblo venezolano.

Entre esos aspectos se destacan: desarrollo sostenible y endogeno, los planes de los
entes del estado relacionados con la explotacién de la actividad turistica. Ademas, se hacen
algunas consideraciones acerca del tratamiento e interpretacion de la normativa en estudio,

con sus respectivas criticas. La muestra permitié a sus habitantes conocer, entender y



valorar su entorno y condicion, propiciando de esta forma el sentido de pertenencia y

responsabilidades en esta gestion.

De las conclusiones se destaca que la actividad turistica como desarrollo sostenible
y enddgeno, compromete al gobierno a formular politicas comerciales y ambientales que se
apoyen mutuamente. Partiendo de la Ley Organica de Turismo donde su objetivo sea el de
regular y controlar la politica nacional de turismo. En tal sentido y en relacion con el
objeto de estudio se obtiene que los nuevos esquemas en materia de del desarrollo de
turismo sustentable de San Esteban, buscan solventar las necesidades de la localidad a
través del desarrollo sustentable, que promueve la efectiva participacion comunitaria en el

manejo de la Reserva de Biosfera, por medio de la inclusion real de la poblacion local.

Por otro lado Quintero (2007), La actividad turistica como base econémica del
desarrollo sustentable de la comunidad de Gavidia, ubicada en el parque nacional
Sierra Nevada. Tuvo como objetivo principal diagnosticar la situacion del Parque
Nacional Sierra Nevada, en cuanto a la actividad turistica y su impacto ambiental durante el
periodo 1995-2005. El turismo puede crear una plataforma de desarrollo que pueda
convertirse en una de las primeras fuentes generadoras de empleo y, en consecuencia, de
armonia social, ademas de coadyuvar al conocimiento y difusion de valores culturales.
Sostiene en el mismo autor, que la metodologia utilizada en la realizacién del trabajo de
investigacion se hizo en funcion de varias fases: Primera fase: revision bibliografica y
documental relacionada con los parques nacionales, turismo, leyes inherentes al tema de
estudio, asi como la revision de investigaciones o estudios previos en la zona del Parque

Nacional Sierra Nevada.

Sin embargo la segunda fase: en la cual se aplico la técnica de la entrevista a
diferentes actores con el objeto de recabar informacion relacionada con el Parque Nacional
Sierra Nevada, entrevistas personalizadas del investigador con los entrevistados, seguida de
la Tercera fase: donde se aplico encuestas a una muestra de los pobladores de la zona del
Parque Sierra Nevada. Se escogié como muestra intencional la poblacion de Gavidia y para



seleccionar a quienes se le aplicaria las encuestas se utilizo el muestreo sistematico, ya que
no se contd con un listado de los pobladores para aplicar la técnica de muestreo aleatorio

simple.

Por altimo en la cuarta fase: correspondiente al procesamiento y analisis de la
informacidn se logré mediante el analisis cualitativo de la informacion que suministré la
muestra de entrevistas, se cotejé con la informacion cuantitativa obtenida por la
Corporacién Meridefia de Turismo (CORMETUR) y con la informacién obtenida en las
entrevistas con expertos y con el Instituto Nacional de Parques (INPARQUES).

En relacion con el objeto de estudio se evidencia la necesidad de considerar la
participacion ciudadana para solucionar los problemas ambientales y que el desarrollo
sostenible se debe conseguir a partir de una conciencia ambientalista, por lo que se puede

tomar como base para la investigacion.

Bases Teoricas de la Investigacion

De la misma manera, Tapia (2000), las bases tedricas constituyen el corazén del
trabajo de investigacion, pues es sobre este que se construye todo el trabajo. Una buena
base tedrica formara la plataforma sobre la cual se construye el anélisis de los resultados
obtenidos en el trabajo, sin ella no se puede analizar los resultados. La base tedrica presenta
una estructura sobre la cual se disefia el estudio, sin esta no se sabe cuales elementos se
pueden tomar en cuenta, y cuales no. Sin una buena base tedrica todo instrumento disefiado

o seleccionado, o técnica empleada en el estudio, carecera de validez.

El Aprendizaje por Descubrimiento Jerome Brunner (1961)

En relacion con lo fundamental de la teoria, se afirme que, es la construccién de
conocimientos mediante la inmersién del estudiante, en situaciones de aprendizaje

problemética, la finalidad es que el estudiante aprenda descubriendo e impulsar el



desarrollo hacia habilidades que posibilitan la construccion de su propio aprendizaje. Se
produce cuando el docente le presenta todas las herramientas necesarias al alumno para que
este descubra por si mismo lo que se desea aprender. Constituye un aprendizaje muy
efectivo, pues cuando se lleva a cabo de modo idbéneo, asegura un conocimiento

significativo y fomenta habitos de investigacion y rigor en los individuos.

En tal sentido y en relacion con la investigacion se propiciara el aprendizaje por
descubrimiento mediante el contacto directo con los habitantes de San Esteban Pueblo para
lograr afianzar el turismo sustentable en pro del bienestar ambiental. De forma tal que tanto
a los habitantes como a los visitantes se les presentaran todas las herramientas posibles en
cuanto a la valoracion ambiental en primer lugar y segundo lugar como deben aplicarse
para lograr un beneficio comdn, es decir, fomentar un turismo sustentable, brindar espacios
y atractivos aptos para el disfrute de la poblacion y respetar el ambiente y los recursos

naturales presentes en el pueblo.

Asimismo, el fundamento de esta teoria, propicia la participacion activa del
estudiante durante el proceso de ensefianza y aprendizaje, a partir de la consolidacion de
que un aprendizaje efectivo depende, basicamente, de que un problema real se presenta
como un reto para la utilizacion del estudiante, induciendo motivacién a enfrentar su
solucion, y aun asi mas alla, hasta el fin primordial del aprendizaje que consiste en su

transferencia.

Cabe destacar que segun Brunner, el desarrollo intelectual tiene consecuencia que
generan caracteristicas generales, al principio, el estudiante tiene capacidades para asimilar
estimulos y datos que le da el ambiente, luego cuando hay un mayor desarrollo se produce
una mayor independencia en sus acciones con respecto a el medio, tal independencia es
gracias a las aspiraciones del pensamiento, el pensamiento caracteristico de los individuos.
En esta prospectiva, Brunner distingue tres modos bésicos mediante los cuales el hombre
representa sus modelos mentales y la realidad, estos son los modos actuales, inactivo,

irénico, simbélico.



Por otro lado, estos tres modos de representacion son reflejos de modos cognitivos,
pero actlan en paralelo, es decir, una vez que un modo se adquiere, uno o dos de los otros
pueden seguirse utilizando en estos tiempos. Esta instruccion dada desde tener en cuenta los

siguientes cuatro aspectos tedricos expuestos por el mismo Brunner:
-La predisposicion hacia el aprendizaje.

-El modelo en que el conjunto de conocimiento pueda estructurarse de modo que sea

interiorizado lo mayor posible por los estudiantes.
-La frecuencia mas activa para presentar un material.
-La naturaleza de los castigos y premios.

Ante lo expuesto, se infiere que, estas implicaciones de la teoria de Brunner en la
educacién y méas especialmente en la psicologia se desarrolla a traves de los siguientes

parametros:

-Aprendizaje por descubrimiento; el instructor debe motivar a los estudiantes a que, ellos

mismos descubran relaciones entre concepto y construyan proposiciones.
-Dialogo activo; el instructor y el estudiante deben comunicarse en un dialogo activo.

-Formato adecuado de la informacion; el instructor debe encargarse de que la informacion
con la que el estudiante interactia este en un formato apropiado para su estructura

cognitiva.

Para finalizar, el autor afirma que a través de su teoria, se debe tener en cuenta que
la mayor actitud del hombre es su superioridad intelectual, por ello se puede afirmar que el
descubrimiento realizado por un estudiante es sustento como proceso al descubrimiento

que, en su laboratorio realiza un certificado.

Teoria del aprendizaje Significativo David Paul Ausubel (1978)



En lo que respecta a David Paul Ausubel es un psicologo que ha dado grandes
aportes al constructivismo, en referencia a, como es su teoria del Aprendizaje Significativo
y los organizadores anticipados, los cuales ayudan al alumno a que vaya construyendo sus
propios esquemas de conocimiento y para una mejor compresion de los conceptos. Para
conseguir este aprendizaje se debe tener un adecuado material, las estructuras cognitivas
del alumno, y sobre todo la motivacion. Para él, existen tres tipos de aprendizaje
significativo: aprendizaje de representaciones, aprendizaje de conceptos y aprendizaje de
proposiciones.

Seguidamente Ausubel afirma que, es una teoria psicoldgica porque se ocupa del
proceso mismo que el individuo pone en juego para aprender. Pero desde esa perspectiva
no trata temas relativos a la psicologia misma ni desde un punto de vista general, ni desde
la Optica del desarrollo, sino que pone el énfasis en lo que ocurre en el aula cuando los
estudiantes aprenden; en la naturaleza de ese aprendizaje; en las condiciones que se
requieren para que este se produzca; en sus resultados y, consecuentemente, en
su evaluacion, en el proceso de orientacion del aprendizaje, es de vital importancia conocer
la estructura cognitiva del alumno; que no solo se trata de conocer la cantidad de
informacidn que posee, sino cuales son los conceptos y proposiciones que maneja asi como

su grado de estabilidad.

No obstante, la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel se contrapone al
aprendizaje memoristico, indicando que s6lo habra aprendizaje significativo cuando lo que
se trata de aprender se logra relacionar de forma sustantiva y no arbitraria con lo que ya
conoce quien aprende, es decir, con aspectos relevantes y preexistentes de su estructura
cognitiva. El aprendizaje significativo hace posible la transformacién del significado l6gico
en psicologico. Para que surja en el alumno el significado psicoldgico, no basta con que

los materiales que se le presenten tengan significado I6gico sino que el alumno debe poseer



una estructura cognitiva adecuada, una actitud positiva hacia el aprendizaje significativo y

una motivacion que le haga esforzarse deliberadamente.

Cabe destacar que, la teoria de Ausubel supone una contundente defensa del
aprendizaje significativo por recepcion y, por tanto, de los métodos de exposicion, tanto
oral como escrito, instrumento, estrategia didactica, visién global de lo que se le va a

ensefiar al alumno.

De acuerdo al aprendizaje significativo, los nuevos conocimientos se incorporan en
forma sustantiva en la estructura cognitiva del alumno. Esto se logra cuando el estudiante
relaciona los nuevos conocimientos con los anteriormente adquiridos; pero también es
necesario que el alumno se interese por aprender lo que se le estd mostrando. Es importante
recalcar que el aprendizaje significativo no es la "simple conexion" de la informacion
nueva con la ya existente en la estructura cognoscitiva del que aprende, por el contrario,
solo el aprendizaje mecénico es la "simple conexion™, arbitraria y no sustantiva; el
aprendizaje significativo involucra la modificacion y evolucion de la nueva informacion,

asi como de la estructura cognoscitiva envuelta en el aprendizaje.

Asimismo, el aprendizaje significativo segun Ausubel ocurre cuando nueva
informacion se conecta con un concepto relevante pre existente en la mente del ser humano.
Esto quiere decir que nuevas ideas y conceptos pueden ser aprendidos significativamente en

la medida en que otras ideas y conceptos estén disponibles en la mente del individuo.

Sin embargo existen tipos de Aprendizaje Significativo Aprendizaje como los
expresa Ausubel, de representaciones, cuando el nifio adquiere el vocabulario. Primero
aprende palabras que representan objetos reales que tienen significado para él. Sin embargo
no los identifica como categorias. De conceptos, el nifio, a partir de experiencias concretas,

comprende que la palabra puede usarse también por otras personas en referencia. Tambiéen



se presenta cuando los nifios en edad preescolar se someten a contextos de aprendizaje por
recepcion o por descubrimiento y comprenden conceptos abstractos. De proposiciones:
cuando conoce el significado de los conceptos, puede formar frases que contengan dos o
mas conceptos en donde afirme o niegue algo. Asi, un concepto nuevo es asimilado al

integrarlo en su estructura cognitiva con los conocimientos previos.

Por otro lado, sugiere ventajas del Aprendizaje Significativo, produce una retencion
méas duradera de la informacion. Es activo, ya que depende de la asimilacion de las
actividades de aprendizaje por parte del alumno. La nueva informacién al ser relacionada
con la anterior, es guardada en la memoria a largo plazo. Facilita el adquirir nuevos
conocimientos relacionados con los anteriormente adquiridos de forma significativa, ya que
al estar claros en la estructura cognitiva se facilita la retencion del nuevo contenido. Es
personal, debido a que la significacion de aprendizaje depende los recursos cognitivos del

estudiante.

Finalmente, en sintesis, David Paul Ausubel con su teoria de Aprendizaje
significativo hizo grandes aportaciones al constructivismo y a la educacion. Para obtener
este aprendizaje es necesario que la nueva informacion este presentada de manera
organizada, que el nuevo conocimiento se relacione con el previo y sobre todo tener una

actitud favorable.

En relacion con la investigacion se propiciara la construccion de los aprendizajes
por medio del Mapa Eco-Historico Cultural, donde no solo los usuarios sino también los
habitantes de San Esteban Pueblo podran acceder al conocimiento mediante el uso
apropiado de dicho mapa, donde se resaltaran todos los atractivos del pueblo con el fin de
crear conciencia ecologica. Y que esta forma valorar tanto el pueblo como los recursos y las
zonas ecoldgicas con las que cuenta. Lo que traera maltiples ventajas para el turismo, para

la cultura y para el ambiente.



Teoria de Cartografia Social Habegger, S. y Mancila. 1. (2006)

Seguidamente, la cartografia social, afirma que, es una ciencia que estudia los
procedimientos en obtencién de datos sobre el trazado del territorio, para su posterior
representacion técnica y artistica, y los mapas, como uno de los sistemas predominantes de
comunicacion de ésta. A lo largo de los afios éstos han ido evolucionando conceptualmente.
La dualidad etimoldgica de la cartografia, con el sufijo que puede significar sin distincion
la escritura, la pintura o el dibujo; explora el vinculo entre la grafia (la escritura) y la

gréfica (el dibujo), entre los instrumentos de tipo texto y los documentos de tipo imagen.

La definicion de “mapa” nos representa de forma grafica la distincion entre aqui y
allg, a través de la informacion nos orienta para llegar a algin lugar preciso, y nos encamina
a la accion a traves de la toma de decisiones. A lo largo de la historia, los mapas han tenido
un papel importante en la orientacion en territorio desconocido, en la demarcacion de
propiedades poniendo fronteras, estableciendo caminos y mostrando el poder de los
estados. La cartografia social es una propuesta conceptual y metodoldgica que permite
construir un conocimiento integral de un territorio, utilizando instrumentos técnicos y
vivenciales. Se trata de una herramienta de planificacion y transformacion social, que
permite una construccién del conocimiento desde la participacién y el compromiso social,

posibilitando la transformacion del mismo.

Parte de reconocer en la investigacién que el conocimiento es esencialmente un
producto social y se construye en un proceso de relacion, convivencia e intercambio con los
otros (entre seres sociales) y de estos con la naturaleza. La metodologia para realizarla
tiene los fundamentos conceptuales de la investigacion-accion-participativa basados en el
territorio como elemento fundamental de la metodologia y esta siendo de gran ayuda e
importancia en el Diagnostico Participativo. El ejercicio de Cartografia Social es una
herramienta que sirve para construir conocimiento de manera colectiva; es un acercamiento

de la comunidad a su espacio geografico, socio-econdmico, histérico-cultural.



La construccion de este conocimiento se logra a través de la elaboracion colectiva
de mapas, el cual desata procesos de comunicacion entre los participantes y pone en
evidencia diferentes tipos de saberes que se mezclan para poder llegar a una imagen
colectiva del territorio. Se pueden elaborar mapas del pasado, el presente y del futuro asi
como "mapas tematicos” que nos permitan un mayor conocimiento del entorno (mapa
administrativo e infraestructural, mapa econémico, mapa ecoldgico, mapa red de relaciones

y mapa de conflictos).

Por otro lado, la cartografia social como instrumento, es un ejercicio participativo
que por medio de recorridos, talleres o grupos de discusion, utiliza el mapa como centro de
motivacion, reflexion y redescubrimiento del territorio en un proceso de conciencia
relacional, invitando a los habitantes de un territorio a hablar sobre los mismos y las
territorialidades. Ademas del mapeo, otros instrumentos utilizados pueden ser: la entrevista
(abierta y estructurada), derivas, observacion participativa, encuesta de percepcién asi
como, instrumentos vivenciales que pueden ser: talleres, trabajo en equipo, recorridos de
campo, juegos, narracion de experiencias cotidianas, plenarias, creacion simbdlica y

material visual.

Cabe destacar que, la cartografia social es una herramienta que facilita el manejo de
la informacién mediante un impacto visual, permite presentar la informacién de forma
gréficay devolverla a los participantes de la investigacion, asi como percibir como se estan
conformando las relaciones resultantes de los cambios del mundo actual y analizar sus
consecuencias. Sin embargo es de gran utilidad para las partes inmersas en un conflicto que
pueden llegar a convertir el problema en una oportunidad y generar soluciones creativas.
Por otro lado, hay que tener en cuenta que su complejidad hace muy dificil la interpretacion
para los participantes que no estan familiarizados con esta metodologia y que los mapas son
productos simbdlicos y culturales por lo que el empleo de las cartografias tiene que estar

acorde con el contexto socio-cultural en el que se emplee.



En relacion con el objeto de estudio se busca brindar una herramienta como los
mapas para causar un impacto en la poblacion, donde se resaltaran los aspectos mas
relevantes de San Esteban Pueblo y de esta forma rescatar la cultura, historiay propiciar el
turismo cien por ciento ecolégico. Es por ello que por medio del Mapa Eco-Histérico
Cultural se busca primeramente ofrecer una respuesta a la creciente problematica en cuanto

a contaminacion vy servir de guia para los usuarios que visitan dicho pueblo.

Marco Legal de la Investigacion

De otro modo, las bases legales, representan el conjunto de leyes, estatutos,
reglamentos, normas y decretos que constituyen el basamento juridico que sustenta la
investigacion, en este sentido, Palella y Martins (2006), las definen como “la normativa
juridica que sustenta el estudio. En materia legal el turismo tiene su fundamento en dos
bases, que se podrian considerar primordiales. La primera, la contempla el texto de la
Constituciéon de la Republica Bolivariana de Venezuela de (1999) y la segunda, la Ley
Orgénica de turismo (2005). De igual se toma como fundamento la Ley para la Promocion

del Turismo Popular (2006) y la Ley Organica para la Conservacion del Ambiente (2002).

Para Venezuela, el turismo es una actividad econémica de interés nacional y de
utilidad publica, prioritaria en cuanto a su estrategia de diversificacion y desarrollo
sostenible, tal como lo establece el articulo N° 310 de la Constitucion de la Republica

Bolivariana de Venezuela.

Articulo N° 310: “El turismo es una actividad economica de
interés nacional, prioritaria para el pais en su estrategia de
diversificacion y desarrollo sustentable. Dentro de las
fundamentaciones del Régimen socioecondmico previsto en esta
Constitucion, el Estado dictard las medidas que garanticen su
desarrollo. El Estado velara por la creacion y fortalecimiento de
una industria Turistica nacional”.



En relacion con la investigacion se puede decir que el turismo es una actividad
econdémica de interés nacional y es considerado como factor de desarrollo econémico y
social para el pais. Por lo tanto, el Estado debe procurar mediante el establecimiento de
normas su desarrollo, y también la creacion y fortalecimiento de otras industrias turisticas.
Ademas, el Ministerio del turismo debe disefiar una estrategia de promocion y mercadeo
para crear y fortalecer la imagen de Venezuela como destino turistico tanto nacional como

internacional.

De igual forma en La Ley Organica de Turismo (2005), en sus articulos 1y 4

expresa la importancia creciente del turismo en Venezuela.

Articulo N° 1 “El presente Decreto Ley tiene por objeto regular
la actividad turistica como factor de desarrollo econémico y
social del pais, mediante el establecimiento de normas que
garanticen la orientacién, facilitacion, el fomento, la
coordinacion y el control de la actividad turistica como factor de
desarrollo econdmico y social del pais, estableciendo los
mecanismos de participacion y concertacion de los sectores
publico y privado en esta actividad. Asi mismo, regular la
organizacion y funcionamiento del Sistema Turistico Nacional.
La actividad turistica se declara de utilidad publica y de interés
general, y sometida a las disposiciones de este Decreto Ley las
cuales tienen caracter de orden publico.

En tal sentido en relacién con el objeto de estudio se tiene que el turismo es una
fuente importante para la economia de los pueblos, siempre que se haga de forma
responsable y amigable para el ambiente, por lo que en la investigacion se busca fortalecer
el turismo sustentable en San Esteban pueblo pero sin dejar de lado la valoracion ambiental

y de los recursos con lo que cuenta dicha poblacion.

Articulo 4°. A los efectos de este Decreto Ley, el territorio de la
Republica, en su totalidad, se considera como una unidad de



destino turistico, con tratamiento integral en su promocion,
dentro y fuera del pais. A tales fines, el Ministerio del ramo
disefiara una estrategia de promocién y mercadeo tanto nacional
como internacional para crear, fortalecer y sostener la imagen de
Venezuela como destino turistico.

En el marco del desarrollo de la investigacion se busca garantizar espacios de gran
atractivo turistico tanto para los visitantes y usuarios como para los habitantes de San
Esteban Pueblo, sin que estos dejen de realizar practicas conscientes de eco-turismo, con el
fin de que tanto el ambiente como la economia se fortalezcan a corto, mediano y largo

plazo.

Ley para la Promocion del Turismo Popular (2006): en ésta Ley se fundamentan
los principios de justicia social, democracia, eficiencia, libre competencia, proteccion del
ambiente, productividad y solidaridad, a los fines de asegurar el desarrollo humano integral
y una existencia digna y provechosa para la colectividad, dando la posibilidad a estas
comunidades de utilizar el tiempo libre, para el enriquecimiento personal en el
descubrimiento de nuevos lugares, culturas y costumbres, mediante la capacitacion e
insercion en la comunidad, a través de actividades fisicas, artisticas y deportivas. Con
planes y proyectos que administre el ocio y la recreacion de sus habitantes, en el goce y
disfrute de un Turismo Enddgeno Sustentable y Sostenible.

Es importante erradicar las practicas turisticas irresponsables, que més alla del
enfoque econdmico, se debe procurar primeramente el cuidado del ambiente y de las areas
de importancia ecoldgica que poseen las localidades, mas aun cuando dichas localidades se
benefician de las actividades turisticas, y es precisamente en este punto donde se debe
brindar proteccion al ambiente, de forma tal que se garanticen espacios sanos para los
turistas y visitantes.

Ley Organica para la Conservacion del Ambiente (2002): tiene por objeto

establecer dentro de la politica del desarrollo integral de la Nacién los principios rectores



para la conservacion, defensa y mejoramiento del ambiente en beneficio de la calidad de la
vida. Ademas ésta ley establece, que declaran de utilidad publica la conservacion, la

defensa y el mejoramiento del ambiente.

En relacion con la investigacién, en Venezuela se ha buscado promover un
desarrollo sostenible con proyectos y politicas publicas, en la que participan tanto en la
ejecucion como en el disefio de dichas acciones, instituciones de gobierno (nacional,
regional y local) organizaciones no gubernamentales, universidades y empresas privadas de
varios sectores de la economia. Sin embargo es necesario seguir impulsando el propdsito y
mantener el intercambio que ayude a promover el mejor y mas armonico desarrollo para el
pais en todas las dimensiones, en el ambito conservacionista y cultural de San Esteban
Pueblo.

Marco Conceptual de la Investigacion

Consiste en dar el significado preciso y segun el contexto a los conceptos
principales, expresiones o variables involucradas en el problema formulado. La definicion
de términos basicos es la aclaracion del sentido en que se utilizan las palabras o conceptos

empleados en la identificacion y formulacion del problema.

Biodiversidad: Conjunto de todas y cada una de las especies de seres vivos y sus
variedades, sean terrestres, acuaticas, vivan en el aire o en el suelo, sean plantas o animales

o de cualquier indole. Incluye la diversidad genética, Alvarado C., (2011).

Comunidad, f. Poblaciones de diferentes organismos que coexisten e interaccionan en un
determinado biotopo y habitat. La ciencia que trata de las comunidades de organismos es la
Cenologia (fito- y zoo-). Carr, (1999).



Cultura: La cultura es el conjunto de todas las formas, los modelos o los patrones,
explicitos o implicitos, a través de los cuales una sociedad regula el comportamiento de las

personas que la conforman. Carr, (1999).

Desarrollo: Proceso gradual de cambios sucesivos que llevan a un estado diferente. Este
concepto se aplica a las sociedades y puede hacer referencia a cualquiera de sus sistemas:
politico, econdmico, comunitario, etc. Desde este término se ha acufiado otro mas

especifico: el desarrollo humano. Carr, (1999).

Ecologia: f. Ciencia de los ecosistemas, es decir, de las biocenosis y su ecofuncion, en
consecuencia se interesa por las interacciones de los organismos entre si, las comunidades
que constituyen, el ambiente donde se integran (habitat), el espacio que ocupan (biétopo),
asi como su regulacion respecto al medio en que se hallan en la biosfera (eco funcién). Ha
sido tradicional distinguir entre Ecologia Terrestre, Limnica y Marina, este ultimo interés
especifico de la Biologia Marina, en funcion del ambiente en el que prosperan las
biocenosis. Alvarado C., (2011).

Ecosistema: Sistema bioldgico abierto autorregulado constituido por las biocenosis y por
los procesos funcionales de su interaccion o eco funcién. Alvarado C., (2011).

Historia: La historia es la ciencia que tiene como objeto de estudio el pasado de la
humanidad y como método el propio de las ciencias sociales. Se denomina también historia
al periodo histérico que transcurre desde la aparicion de la escritura hasta la actualidad.
Carr E., (1999).

Mapa: Representacion a escala de la superficie terrestre que muestra la situacion y

distribucion de uno o varios hechos geogréaficos. Habegger, S. Y Mancila. I. (2006).

Sustentable: Que se puede sustentar o defender con razones precisas y concretas. En el

ambito de lo ecoldgico se refiere a la capacidad de un sistema (ecosistema, comunidad,



cultivo) para sostenerse y regenerarse a partir de los medios propios que le rodean, sin
depredarlos. Gabaldon A., (1996).

Turismo: Comprende aquellas las actividades que realizan distintas las personas durante
sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo
consecutivo inferior a un afio y mayor a un dia, cuyo objeto es el placer o por motivos
comerciales o profesionales y otros analogos, y durante los cuales la ausencia de la
residencia habitual es temporal, no son turismo los viajes realizados para trasladarse al
lugar de trabajo. Gabaldon A., (1996).



CAPITULO 111

Marco Metodoldgico

El marco metodoldgico constituye un aspecto fundamental en el cual se basara el
investigador para la consecucion de los objetivos previamente determinados en la
investigacién. En este sentido, Mufioz C., (1998), refiere que el marco metodoldgico es: La
representacion de la via o camino que se utilizara para el desarrollo de un proceso de
investigacion, a partir de la modalidad, tipo y disefio que se utilice, haciendo el
sefialamiento de los informantes asi como los instrumentos que se utilizaran y las técnicas

con las que serén analizados los datos.

Por otro lado, Balestrini M., (2002), expresa que la metodologia representa la
manera de organizar el proceso de investigacion, de controlar el conjunto de
procedimientos técnicos y operacionales implicitos en el proceso de investigacion y de
presentar posibles soluciones a un problema estudiado. Como se lleva a cabo el estudio de
investigacion, las técnicas y procedimientos a seguir para el desarrollo de la misma. Sin
embargo se puede resaltar, que la investigacion obtendra satisfactoriamente buenos
resultados, asumiendo que la informacidn fue obtenida directamente de la realidad de los

hechos ante dicho estudio.
Naturaleza de la Investigacion

La investigacion se encuentra en presencia de una realidad contextualizada bajo en
enfoque de paradigma cuantitativo, Palella, S. y Martins F. (2006), quien hace referencia a
su definicidn, es un paradigma que se dedica a la recoleccion, proceso y analisis de datos
cuantitativos o numericos sobre variables e indicadores previamente determinados, siendo

veraces en términos de validez externa, con una muestra representativa de un total, hacen



inferencia a este con una seguridad y precision antes definida. En tal sentido, Ramirez, T.

(2006), sefiala que

Los métodos cuantitativos de obtencion de informacion requieren de
apoyo matematico y permiten la cuantificacion del resultado. Son
utilizadas fundamentalmente para obtener datos primarios, sobre todo de
caracteristicas, comportamientos. Partiendo de la poblacion objeto de
estudio se selecciona una muestra para recoger informacion cuantitativa, y
los resultados derivados de este tipo de investigacion pueden extrapolarse
a nivel estadistico, considerando un determinado margen de error y
confianza estadistica al universo.

Sin embargo, asumiendo en este mismo orden de ideas, la investigacion cuantitativa
se sustenta en las estadisticas para obtener los resultados de la informacion recabada y asi
cuantificar el mismo, es un método hipotético deductivo; Es decir, parte de la formulacion
de hipdtesis, y comprobar si realmente existen estas relaciones al respecto con la

investigacion.
Tipo de Investigacion

La investigacion se encuentra enmarcada en la modalidad de proyecto factible, siendo
aplicado y orientado a proporcionar solucion o respuesta a problemas planteados en una
determinada realidad de los hechos. Por lo que, es importante destacar que segun la
FEDUPEL (2010) el proyecto factible;

Consiste en una investigacién, elaboracion y desarrollo de una
propuesta, un modelo operativo para solucionar problemas,
requerimientos o0 necesidades de organizaciones 0 grupos sociales;
puede referirse a la formulacion de politicas, programas, tecnologias,
métodos y procesos. El proyecto factible debe tener apoyo de una
investigacion de tipo documental, de campo o un disefio que incluya
ambas modalidades. (p.21).

Acorde a la contextualizacion de la investigacion, asumiendo el problema y a los
objetivos planteados anteriormente, es de tipo descriptiva de campo, fundamentada en la

revision bibliografica que existe respecto al temay a la recoleccion de datos de la poblacion



objeto de estudio, mediante entrevistas no estructuradas. En el mismo orden de ideas,
Mufioz C., (1998) sefiala que la investigacidon de campo hace referencia:

Se realiza directamente en el medio donde se presenta el fenémeno de
estudio. Las herramientas de apoyo para este tipo de investigacion son
muy abundantes, entre ellas tenemos: la observacién histdrica, la
observacion controlada, la experimentacion y el acopio de antecedentes
por medio de cuestionarios, entrevistas y encuestas, entre otras muchas
técnicas.

La investigacion de campo se refiere a la clase de estudio que se va a realizar,
orienta sobre la finalidad general del estudio y sobre la manera de recoger las
informaciones o datos necesarios. Por tanto, sobre la base de estas definiciones y la
descripcion realizada a la que ya se hizo referencia la presente investigacion se encuentra
en concordancia con estos dos conceptos, en un orden de ideas, recoleccion de datos
directamente de la realidad sin controlar variables accedentes a los fendmenos. De igual
forma, en la parte de investigacion, un proyecto factible, se argumenta el estudio en la
investigacion descriptiva. Sin embargo, es importante destacar que para Arias, F. (2007), la
investigacion descriptiva;

Consiste en la caracterizacion de un hecho, fendmeno, individuo o grupo,
con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Los resultados
de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a
la profundidad de los conocimientos se refiere (Pag. 24).

Al mismo tiempo, siendo los datos obtenidos en las situaciones planteadas en la
investigacion, son descritos e interpretados segun la realidad de los hechos planteados, incluye
descripcion, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, proceso de los fendmenos, de

forma independiente las variables que obtiene.



Nivel de la Investigacion

Basado en nivel de la investigacion, se puede entender, que el presente trabajo
describe la situacion del San Esteban Pueblo, se busca una propuesta que reciba una
perspectiva hacia el desarrollo sustentable del turismo dentro de las dimensiones del
pueblo. La investigacion es considerada de caracter proyectiva, seguidamente Ramirez, T.
(2006), hace referencia:

La investigacion proyectiva consiste en encontrar la solucion a los
problemas practicos, se ocupa de cdmo deberian ser las cosas para
alcanzar los fines y funcionar adecuadamente. Consiste en la
elaboracién de una propuesta o de un modelo, para solucionar
problemas o necesidades de tipo préactico, ya sea de un grupo social,
institucion, una area en particular del conocimiento, partiendo de un
diagnéstico preciso de las necesidades del momento, los procesos
explicativos o generadores involucrados y las tendencias futuras
(Pag.03).

El proposito de este nivel de investigacidn proyectiva, intenta proponer soluciones a
una situacion determinada, asume explorar, describir, explicar, y proponer alternativas de
cambio, caracterizando de tal manera la poblacién estableciendo su estructura propia de los
hechos, las cuales involucran procesos, enfoques, métodos, y técnicas propias. Por lo tanto
cuando se realizan investigaciones de campo, debe disponerse de ciertos ambitos para

distribuir datos y seleccionar fuentes de informacion.

Disefio de la Investigacion

Respectivamente, el disefio de la investigacion, se refiere a la estrategia que adopta
el investigador para responder al problema, dificultad o inconveniente planteado en el
estudio, que en efecto hace referencia Arias, F. (2007), sin embargo el mismo autor define
disefio de campo, que “consiste en la recoleccion de datos directamente de la realidad donde
ocurren los hechos, sin manipular o controlar alguna variable". (p. 48). En correspondencia
al problema planteado, de acuerdo con el disefio de la investigacion, se considera que es

una investigacion de campo no experimental, tomando como unidad de investigacion de



San Esteban Pueblo, ubicado en el Municipio Puerto Cabello, Estado Carabobo, y en
funcién de los objetivos formulados en el presente trabajo de grado, se adoptd la modalidad
de Proyecto Factible, debido a que se busca dar una solucion posible al problema planteado,
mediante el Disefio de un Mapa Eco-histérico cultural y guia turistica como elemento de
atraccion para los usuarios y visitantes, que fomentara la valoracion de San Esteban Pueblo,
ubicado en Municipio Puerto Cabello, Estado Carabobo, y que segin Balestrini M.,
(2002), al referirse a dichos Proyectos sefiala que:

(...) este tipo de estudios en el caso de las ciencias sociales, sustentados
en un modelo operativo, de una unidad de accion, estan orientados a
proporcionar respuestas o soluciones a problemas planteados en una
determinada realidad: organizacional, social, econémica, educativa
etc. En este sentido, la delimitacion de la propuesta final, pasa
inicialmente por la realizacion de un diagnostico de la situacion
existente y la determinacién de las necesidades del hecho estudiado,
para formular el modelo operativo en funcién de las demandas de la
realidad abordada”. (p. 8)

Al ser disefio de investigacion no experimental se aplica en forma deliberada, y los hechos
se presentan de forma inusual, ya que no se construye una situacién determinada, solo se
especifican las visibles, por lo tanto no se construye una situacién especifica sino que se observan

las que ya existen, sin ser modificadas.

Fase I. Diagnostico

En otro orden de ideas, FEDUPEL (2012), hace referencia al diagnostico, como
una reestructuracion de los pardmetros del objeto de estudio mediante la cual permite la
representacion sistematica de la situacion de investigacion, detectando las necesidades
especificas que le dan sustento e importancia del estudio. Sin embargo, en dicho
diagnostico hace presencia en el estudio de la situacion en la comunidad de San Esteban
Pueblo para promover el Disefio de un Mapa Eco-Histdérico Cultural como guia turistica,
con la finalidad fomentar el turismo sustentable asi como también inculcar la valoracién

ambiental en el pueblo.



Paoblacion

Por otra parte, Balestrini M., (2004) sefiala que la poblacion o universo puede estar
referido a cualquier conjunto de elementos de los cuales pretendemos indagar y conocer sus
caracteristicas, o una de ellas, y para el cual seran validas las conclusiones obtenidas en la
investigacion. Es el conjunto finito o infinito de personas, casos 0 elementos que presentan
caracteristicas comunes (p. 122). La poblacion del presente estudio se considera del tipo
finita, la cual es definida por el mismo autor de lo expuesto anteriormente Balestrini M.,
(2004), es como

"cuando se conoce el numero de elementos que conforman la
poblacion” (p. 98).

De esta manera, la misma qued6 conformada por la totalidad de las personas que
integran el &rea en estudio, la cual asciende a un nimero de (2.713) habitantes censados en

los consejos comunales totales de toda la comunidad en general de San Esteban Pueblo.
Muestra

En otro parametro, Pérez A., (2005), hace referencia a la muestra y la define como;

“una porcion, un subconjunto de la poblacion que selecciona el
investigador de las unidades en estudio, con la finalidad de obtener
informacidn confiable y representativa™ (p. 75).

Cuando el investigador selecciona una muestra, debera describir los mecanismos
para obtenerla, dicho proceso se denomina muestreo. En el disefio del Mapa Eco-Historico
Cultural de San Esteban Pueblo se utilizara el muestreo estratificado, que segun Palella S. y
Martins F., (2006) consiste en dividir en clases o estratos los componentes de una
poblacion. La muestra se selecciona fijando, en primer lugar, algin criterio que permita
obtener el nimero de elementos de cada estrato y escogiendo después los componentes que
forman la muestra al azar simple, dentro de cada estrato, al distribuir en partes iguales el
tamano de la muestra, cada uno de los estratos debe quedar representado.



Siendo el muestreo no probabilistico de tipo especifico, muestreo intencional, quien
hace referencia Palella S. y Martins F., (2006), el investigador establece previamente los
criterios para seleccionar las unidades de analisis, las cuales reciben el nombre de tipo. Los
metodos de muestreo no probabilistico, no se usan al azar sino al criterio del investigador, y
por lo tanto no garantizan la representatividad de la muestra, sin permiten realizar
estimaciones inferenciales sobre la poblacién. Seguidamente con criterio de seleccion en
los sitios de interés turistico y atractivo, donde se desarrollan actividades economicas,
educativas y culturales seleccionando un nimero considerable de personas en la comunidad
de San Esteban Pueblo.

Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de la Informacion

Posteriormente, Arias F., (2007) hace referencia que, “las técnicas de recoleccion de
datos son las distintas formas o maneras de obtener la informacion. Son ejemplos de
técnicas; la observacion directa, la encuesta en sus dos modalidades (entrevista o
cuestionario), el andlisis documental, anélisis de contenido, etc.” Igualmente, sefiala que:
“Los instrumentos son los medios materiales que se emplean para recoger y almacenar la

informacion.

Ejemplo: fichas, formatos de cuestionario, guias, lista de cotejo, grabadores, escalas
de actitudes u opinién (tipo likert), etc.” Es decir, son técnicas que se utilizan para llevar a
cabo la presente investigacion y asi obtener informacion precisa del objeto de estudio.

De este modo, la técnica que se utilizé durante el desarrollo de la investigacion fue la
encuesta, definida segun Arias, F., (2007) como

"método o técnica que consiste en obtener informacién acerca de un
grupo de individuos" (p.78).

Posteriormente, a través de esta técnica se pretende conocer las necesidades ante el
disefio del Mapa Eco-Historico Cultural de San Esteban Pueblo respecto al grupo



seleccionado en el pueblo. Sin embargo, para la obtencién de los datos se empled la técnica

de la observacion directa, al respecto con lo anterior, Ramirez, T. (2006), sefiala que esta

"...es la técnica mas importante de la investigacion cientifica, por
cuanto conecta al investigador con la realidad, es decir, al sujeto con el
objeto del problema™ (p.109).

En otras palabras, el tipo de investigacion aplicada es directa, es decir, la
investigadora se pone en contacto personal con los hechos o fendmenos que trata de
investigar con respecto al objeto de estudio. No obstante, hace constatar Ramirez, T.

(2006), quien expresa que los instrumentos de recoleccion de datos son

"...elementos que el investigador construye a fin de facilitar la
medicion de los mismos." (p. 215).

Afirmando que, los instrumentos son las herramientas que ayudan al investigador a

proporcionar con una mayor exactitud la aplicacién de la técnica.

Seguidamente se especifica que, el instrumento utilizado para la recoleccion de los
datos en la investigacion fue el cuestionario, que en una segunda instancia hace referencia
Ramirez, T. (2006), es un "Instrumento formado por una serie de preguntas que se
contestan por escrito a fin de obtener informacion necesaria para la realizacion de la
informacién” (p. 72). Teniendo en cuanta que, dicho cuestionario fue del tipo dicotomico,
respuestas (si-no) con el fin de obtener los datos que permitiran clasificar y tabular la
informacion con el fin de elaborar cuadros estadisticos con la formalidad de los hechos

presentes.

Validez

De igual forma, los cuestionarios seran sometidos a un proceso de validacion de

contenido. Segun Arias F., (2007), la validez de contenido se refiere;

“Al grado en que un instrumento refleja un dominio especifico del
contenido de lo que se mide. Es el grado en que la medicién representa
el concepto medido” (p. 236).



La validez se realiza a través del juicio de expertos, estos serdn sometidos a un proceso de
revision por el grupo de expertos (3), cada experto recibio un instrumento de validacion en
donde se recolectd la informacion suministrada, quienes realizaron sus observaciones con
respecto a las preguntas aplicadas en el cuestionario, verificando la formulacién de las
mismas, utilizando una tabla de validacion, que contuviera los criterios basicos en base a
los objetivos de la investigacion. La validez del contenido de un instrumento de
investigacion, se encuentra dirigida a determinar, hasta dénde las preguntas que contiene el

instrumento representan y dan respuestas a lo que en €l se pretende medir.
Confiabilidad

Posterior a lo antes dicho, la confiabilidad de los instrumentos, es definida como la
ausencia de error aleatorio en un instrumento de recoleccion de datos, representa la
influencia del azar en la medida, es decir, el grado en el que las mediciones estan libres de
la desviacion producida por los errores causales, siendo la precision de una medida es lo
que asegura su receptibilidad, quien hace referencia a lo entes expuesto Palella S. y Martins
F., (2006).

Se determina mediante el modelo del Coeficiente Dicotomico Kuder y Richardson
(KR20), que respectivamente Palella S. y Martins F., (2006), afirma que este coeficiente se
aplica para instrumentos cuyas respuestas son dicotdmicas (si-no), que permite examinar
como ha sido respondido cada item en relacion con los restantes. Para el calculo preciso de
los indices de confiabilidad obtenidos de la aplicacion del instrumento a la muestra
(Coeficiente Dicotdmico Kuder y Richardson), se usara el software estadistico para
investigaciones en Ciencias Sociales SPSS Version 12.0. Es decir, este coeficiente se
utiliza cuando las preguntas tengan dos alternativas de respuesta (si 0 no).

Sustitucion de los Datos

Seguidamente para lograr determinar los datos de la formula de ecuacion de Kuder

Richardson (KR20/21) del instrumento aplicado, se construyd una matriz que especificara



los resultados obtenidos por cada item, verificando la sumatoria de p*q y la varianza de los

aciertos, sustituyendo datos representados en la ecuacion de la siguiente manera:

Formula:

K= ndmero de item del instrumento.
P*Q= Sumatoria total.
St?= Varianza total de los aciertos.

koK |3 2P > p*a=291
- St~ 12,38

_ 15 [, 291
15-1]" 12,38

Kr

Kr =1,07[1-0,23]

Kr =1,07 [0,84 ]

Kr =0,89

Finalmente el coeficiente de confiabilidad del instrumento aplicado resultd, muy
confiable, una vez resuelta la formula, con un puntaje de 0,89%, por lo tanto se considera

que la informacion suministrada en la investigacion, cuenta con un alto nivel confiabilidad.



Cuadro N° 1 Operacionalizacién de Variables (Palella, S y Martins, F. (2006)

-Importancia del Parque Nacional San Esteban 1,2
Diagnosticar la necesidad de - Importancia de los ecosistemas existentes en el 4
un  Mapa Eco-Historico Parque Nacional San Esteban.
Cultural como guia para Necesidad Valoracién
fomentar la  valoracion Ambiental -Importancia turistica de la zona. 5
ambiental en San Esteban
Pueblo. -Fomentar la valoracion del ambiente en la 3
comunidad.
-Mapa como herramienta turistica. 6
Mapa Eco-
Historico Utilidad -El mapa como promotor de la educacion 7
Cultural ambiental.
-Mapa como promotor de actividades turisticas en 8
el pueblo.
Estudiar la factibilidad de un | Factibilidad Beneficios -Mapa como promotor del patrimonio histérico y 9
Mapa Eco-Historico Cultural | Econdmica cultural del pueblo.
en San Esteban Pueblo.
-Mapa como promotor del desarrollo econémico 10
del pueblo.
-Disponibilidad de recursos humanos para 11,12
Factibilidad Interés de los elaborar el Mapa Eco-Historico cultural.
Operacional Usuarios 13,14
-Participacion de los habitantes del pueblo.
Factibilidad Disponibilidad -Aceptacion del Mapa Eco-Histdrico cultural 15
Humana COMO recurso turistico.

Cuestionario

OBJETIVO GENERAL.: Disefiar un Mapa Eco-historico cultural como guia turistica para fomentar la valoracion ambiental de San
Esteban Pueblo, ubicado en Municipio Puerto Cabello, Estado Carabobo.

Encuesta

Fuente: Ramirez B. y Davila S. (2012).




Fase Il. Analisis e Interpretacion de los Resultados

Resultados de la Encuesta

Seguidamente se presentan los resultados obtenidos en la investigacion, de acuerdo
con lo estipulado en el marco metodoldgico y segun los items contenidos en el instrumento
de recoleccién de datos utilizado en la investigacion. Los datos han sido analizados
mediante el uso de la estadistica descriptiva. Los resultados se han agrupado en bloques,

segun el segmento de la muestra correspondiente.

Cabe destacar, que la siguiente fase tiene por finalidad la interpretacion y analisis de
los resultados obtenidos de acuerdo al diagndstico realizado, con base a los objetivos
especificos e interrogantes planteadas sobre el fendmeno objeto de estudio. De este modo,

Ramirez, T. (2006), expresa lo siguiente;

"...la interpretacion de los datos consiste en sefialar las
posibles causas, razones o factores que explican las relaciones
encontradas, tomando como base los conocimientos tedrico-
practicos de las disciplinas académicas vinculadas con el
problema objeto de investigacion™ (p.81).

Sin embargo, tomando en cuenta lo anterior, el anélisis e interpretacion de los
resultados es la Gltima etapa del proceso de investigacion comprendido en el disefio, el
proposito es resumir las observaciones llevadas a cabo de forma tal que proporcionen
respuesta a la interrogante de la investigacion. La interpretacion, mas que una operacion
distinta, es un aspecto especial del andlisis, y es fundamental buscar un significado méas
amplio a las respuestas mediante su relacién generadora con otros conocimientos

disponibles.



Por otro lado, el mismo autor, Ramirez, T. (2006), hace referencia, que los
resultados de la informacién obtenida consisten en;
“el estudio detallado y sistemético de los datos debidamente organizados
en gréficos y tablas con el objeto de encontrar las causas y los efectos
del fenémeno estudiado. Se trata de explicar o hallar un significado a los

datos disponibles, de una reflexion ordenada y logica sobre las variables
que hemos estudiado a través de todo el trabajo™ (p.21).

De esta manera, en otro orden de ideas, siendo obtenida la informacion necesaria se
procedio a organizar y estructurar los resultados obtenidos mediante el método estadistico y
el analisis considerando las respuestas adquiridas por las personas encuestadas. No
obstante, este proceso se realizd de manera manual permitiendo sefialar sus valores,

porcentajes e interpretaciones; representandolo en cuadros y graficos.

Seguidamente, cabe destacar que la informacidn se recogié por medio de una
encuesta simple estructurada con preguntas dicotomicas (SI y NO) con criterios de
respuesta, cuyos resultados se presentan a continuacion, mediante la estructuracion prevista
ante la investigacion, como se puede entender sus analisis por preguntas especificados en

cuadro, grafico e interpretacion respectivamente.



Cuadro N° 2 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimension: Valoracion Ambiental.

Indicador: Importancia del Parque Nacional San Esteban.

ITEM 1: ;Sabias que te encuentras en un &rea protegida por el estado venezolano?

Sl 34 85%
NO 6 15%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 1 Conocimiento de encontrarse en un area protegida por el estado venezolano.
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Andlisis de los resultados al item N° 1



Se hace evidente que el 85% de la poblacidn tienen conocimientos de que se
encuentran en un area protegida; mientras que el 15% restante asegura no tener

conocimiento de encontrarse en un area protegida por el estado venezolano
Interpretacion de los resultados al Grafico N°1

Al respecto, los resultados obtenidos, basados en la encuesta aplicada existe cierta
disparidad entre la poblacion un 85% afirma tener conocimientos, mientras un 15%
asegura no tener conocimientos de encontrarse en un area protegida por el estado
venezolano, existe un grupo que desconoce por completo dicha premisa, en tal sentido
La Union Internacional para la Conservacion de la Naturaleza, UICN (1994) define a las
areas protegidas como: “Una superficie de tierra 0 mar especialmente dedicada a la
proteccion y mantenimiento de la Biodiversidad y de los recursos naturales y culturales

asociados; manejada a través de medios legales, o de otros medios efectivos”.

Ante lo dicho, las areas protegidas son espacios determinados por un Estado sujeto
a un marco legal e institucional definido para garantizar la conservacion de sus

particularidades y riquezas medioambientales y culturales.



Cuadro N° 3 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimension: Valoracion Ambiental.

Indicador: Importancia del Parque Nacional San Esteban.

ITEM 2: ;Conoces las normativas legales que debes acatar por vivir en una zona

protegida?
INDICADOR | FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 20 50%
NO 20 50%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 2 Conocimiento de las normativas legales de encontrarse en un area protegida
por el estado venezolano.




Andlisis de los resultados al Item N° 2

De acuerdo con los resultados obtenidos, el 50% de la poblacion conoce las
normativas legales que deben acatar por vivir en una zona protegida, no obstante el 50% de

la poblacion desconoce por completo tales normativas.
Interpretacion de los resultados al Gréafico N° 2

Desde la perspectiva de los resultados obtenidos a los esperados en esta
investigacion se considera un 50% imprescindible en conocer las normativas legales que se
deben acatar para vivir en una zona protegida, en tal sentido, el Instituto Geografico de
Venezuela Simon Bolivar (2003), hace referencia al cuidado permanente de los Parques
Nacionales siendo estas “areas relativamente extensas destinadas a la protecciéon y
conservacion de ecosistemas de importancia nacional, que no han sido esencialmente
alteradas por la accion humana y donde las condiciones naturales permiten realizar

actividades de investigacion, educacién y recreacion”.



Cuadro N° 4 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimension: Valoracion Ambiental.
Indicador: Fomentar la valoracion del ambiente en la comunidad.

ITEM 3: ¢Esta consciente de la importancia que tiene proteger la variedad de plantas y
animales existentes alrededor de tu comunidad?

INDICADOR | FRECUENCIA PORCENTAJE
NO 30 75%
Sl 10 25%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 3 Conciencia de la importancia que tiene proteger la variedad de plantas y
animales existentes alrededor de tu comunidad.




Andlisis de los resultados al item N° 3

Del grupo de habitantes encuestados un 75% no esta consciente de la importancia
que tiene proteger la variedad de plantas y animales existentes en la comunidad, mientras

gue un 25% califico estar consciente de ello.
Interpretacion de los resultados al Grafico N° 3

De acuerdo al resultado obtenido, los habitantes en un 75% niega estar en acuerdo
con la importancia de proteger la variedad de plantas y animales, mientras que un 25%
afirman con totalidad en la importancia que tiene el proteger la variedad de plantas y
animales existentes alrededor de su comunidad, al respecto, la Enciclopedia de la vida
animal (2005), expresa, que las especies amenazadas por la extincion en distintas partes del
mundo, no son organismos Unicos y aislados que solo deben considerarse como algo
cientifico o estéticamente atractivos. Representan mucho méas porque son una parte
integrante del habitat.

Un paisaje vivo completo en el que la evolucidn funciona a plena marcha y resultan,
por ello importantes para la ciencia este tesoro vivo, si se utilizara adecuadamente podria
enriquecer la vida del hombre en sus empefios culturales, educativos, estéticos y cientificos,

ademas de contribuir a la realizacion de una vida mejor.



Cuadro N° 5 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimension: Valoracion Ambiental.

Indicador: Importancia de los ecosistemas existentes en el Parque Nacional San Esteban.

ITEM 4: ;Colaboras con la conservacion de las zonas del Rio San Esteban?

INDICADOR | FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 25 63%
NO 15 38%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 4 Colaboracién con la conservacion de las zonas del Rio San Esteban
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Andlisis de los resultados al item N° 4

En los resultados obtenidos a través del instrumento aplicado a los habitantes de la
comunidad de San Esteban Pueblo, es apreciable en el grafico que un 38% de estos no
colabora con la conservacion de las zonas del rio, mientras que el 63% si colabora en la

conservacion de dichas zonas.

Interpretacion de los resultados al Grafico N° 4

Los resultados obtenidos afirman que un 38% no colaboran en la conservacion de
las zonas del rio, cabe resaltar que un 63% si colabora en la conservacion de las zonas del
rio, en este sentido, es importante destacar el Instituto Geografico de Venezuela Simén
Bolivar (2003), expresa que, para este problema ambiental es importante el aumento
constante de aguas servidas de procedencia doméstica, en las que hay exceso de restos
organicos, cantidades de detergentes y otros residuales que transforman el equilibrio de las
aguas, generando en ella contaminacion que se agrava con la presencia de

microorganismaos.

Sin embargo, todas estas circunstancias causan grave dafio. Se debe tomar en cuenta
que las variadas especies de animales y vegetales que se desarrollan en los habitat acuaticos
no estan alli para servir simplemente de adorno, ellos cumplen diariamente la funcion de
oxidacion de las aguas y de limpiarlas de organismos nocivos y extrafios a ese habitat. Lo
que no se lograra, si por desechos toxicos, la fauna y la flora desaparecen. Pero la razon
mas determinante para la contaminacion de las aguas es la concentracion de poblacion en
las zonas urbanas. El uso de las aguas para variadas actividades y servicios, genera en ellas
contaminacion y las convierte en aguas negras, cargadas de numerosos y muy variados

agentes contaminantes.



Cuadro N° 6 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimension: Valoraciéon Ambiental.

Indicador: Importancia turistica de la zona.

ITEM 5: ¢ Tienes conocimientos acerca de los sitios turisticos de la comunidad de San
Esteban?

INDICADOR | FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 23 58%
NO 17 43%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 5 Conocimiento de los sitios turisticos de la comunidad de San Esteban.
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Andlisis de los resultados al item N° 5

Como puede observarse en los resultados obtenidos, a traves del instrumento
aplicado es apreciable que un 58% de estos tienen conocimientos acerca de los sitios
turisticos que posee la comunidad, no obstante un 48% no tiene conocimientos acerca de

dichos sitios.

Interpretacion de los resultados al Grafico N° 5

Los resultados obtenidos afirman, que el grupo encuestado en un 48% no tienen
conocimientos acerca de los sitios turisticos que posee la comunidad de San Esteban, sin
embargo un que un 58% de estos tienen conocimientos acerca de los sitios turisticos que
posee la comunidad, de tal forma que, Gandara, J. (2006), define, la atraccion turistica,
0 atractivo turistico es un lugar de interés que los turistas visitan, generalmente por su
valor cultural inherente o exhibido, significancia histérica, belleza natural o artificial,
originalidad, porque es raro, misterioso, o para la recreacion y diversion ejemplificando el

turismo en las zonas adversas.

Los destinos turisticos son la suma de los distintos productos turisticos ofrecidos por
una determinada region geogréafica delimitada, que al mismo tiempo se complementan y
compiten entre si. Los bienes y servicios, los recursos, y las infraestructuras y
equipamientos, generalmente, son compartidos por los distintos productos turisticos de un
mismo destino. Para que un destino turistico pueda ser considerado como tal y no
simplemente como la suma de productos aislados, es fundamental una gestion y una imagen

de marca conjunta de dicho destino.



Cuadro N° 7 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimension: Utilidad
Indicador: Mapa como herramienta turistica.

ITEM 6: ¢Crees que un mapa Eco-Histérico cultural puede ser utilizado para fomentar el
turismo en el pueblo de San Esteban?

INDICADOR | FRECUENCIA PORCENTAJE

SI 25 63%
NO 15 38%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 6 Utilizacion de un mapa Eco-Historico cultural para fomentar el turismo en el
pueblo de San Esteban.
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Andlisis de los resultados al item N° 6

Asimismo se hace constar que un 38% de la comunidad esta de acuerdo en la
utilizacion del Mapa Eco Histérico-Cultural y fomentar el turismo en el pueblo; mientras
que un 63% de la comunidad no esta de acuerdo en la utilizacion del mapa dentro del
pueblo.

Interpretacion de los resultados al Grafico N° 6

Respectivamente a los resultados obtenidos mediante la encuesta aplicada en la
comunidad de San Esteban, esta presente un 38% menor porcentaje estadistico que esta de
acuerdo con la utilizacién del Mapa y fomentar el turismo en el pueblo, que por otro lado se
afirma que un mayor porcentaje dado el 63% de la comunidad no pretende estar de acuerdo

con la utilizacion del Mapa y aportar con la comunidad de San Esteban.

De igual forma, Corredor (2008), hace referencia al Mapa Eco-Historico, que debe
contener informacion detallada sobre los centros y actividades culturales de la zona -
museos, teatros, parques de ocio -, asi como sus principales monumentos y lugares
turisticos que el viajero puede visitar, con detalles sobre la localidad que permitan estudiar
las relaciones hombre/espacio poniendo énfasis en la historia y la reflexion del impacto
ecologico en el curso de la historia, para el aprovechamiento y conservacion de los
recursos naturales de la zona geografica. Este mapa también contiene también informacion

historica y cultural de la ciudad, pais o region.



Cuadro N° 8 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimension: Utilidad
Indicador: El mapa como promotor de la educacion ambiental.

ITEM 7: ;La elaboracion de un Mapa promoveria la Educacion Ambiental y Eco-historica
en los habitantes del pueblo?

INDICADOR | FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 28 70%
NO 12 30%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 7 Elaboracion de un Mapa Eco-Historico cultural para la promocion de
educacion ambiental y Eco-histdrica en los habitantes del pueblo.
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Andlisis de los resultados al item N° 7

En el mismo orden de ideas, con los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas,
arrojaron notablemente que un 70% indica estar en total acuerdo con la elaboracion del
Mapa Eco-Historico Cultural del pueblo y la promocion de la educacion ambiental en la
comunidad, sin embargo existe un 30% que indica estar en total desacuerdo con la
elaboracion del Mapa Eco-Historico Cultural y interaccion con la educacién ambiental

dentro del pueblo.

Interpretacion de los resultados al Grafico N° 7
Cabe constatar que de los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas para la
investigacion, resalta un 30% de las personas encuestadas en la comunidad afirma estar en
total desacuerdo con la elaboracion de dicho Mapa en el Pueblo, mientras que un 70%
indica estar en total acuerdo con la elaboracion del Mapa Eco-Historico Cultural de San

Esteban Pueblo, y asi mismo contribuir con la educacion ambiental dentro de la comunidad.

Ante lo expuesto, Meinardi E., (2002) indica que, la educacion ambiental es un proceso
dindmico y participativo, que busca despertar en la poblacién una conciencia que le permita
identificarse con la problemética ambiental tanto a nivel general (mundial), como a nivel especifico
(medio donde vives), busca identificar las relaciones de interaccion e independencia que se dan
entre el entorno ambiental y el hombre, asi como también se preocupa por promover una relacion
armonica entre el medio natural y las actividades antropogénicas a través del desarrollo sostenible,

todo esto con el fin de garantizar el sostenimiento y calidad de las generaciones actuales y futuras.



Cuadro N° 9 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimension: Beneficios

Indicador: Mapa como promotor de actividades turisticas en el pueblo.

ITEM 8: ¢Estarias de acuerdo que un mapa promoveria los sitios turisticos del pueblo?

INDICADOR | FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 25 63%
NO 15 38%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 8 Promover los sitios turistico del pueblo.
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Andlisis de los resultados al item N° 8

Una vez aplicadas las encuestas en la comunidad de San Esteban, se reflejo un 63%
que pretende estar de acuerdo en promover los sitios turisticos del pueblo mediante el
Mapa, sin embargo existe un 38% que indica estar en desacuerdo en promover los sitios
turisticos del pueblo y la comunidad.

Interpretacion de los resultados al Grafico N° 8

Como se puede inferir, ante los resultados obtenidos, reflejo un 63% que pretende
estar de acuerdo en promover los sitios turisticos del pueblo mediante el Mapa, cabe
resaltar que un 38% esta en desacuerdo con promover los sitios turisticos en el pueblo,

siendo de esta manera un aporte efectivo en la comunidad.

Mientras tanto, Martinez (2008) indica que, una atraccién turistica, o atractivo
turistico, es un lugar de interés que los turistas visitan, generalmente por su
valor cultural exhibido o inherente, significancia histérica, belleza artificial o natural,
originalidad, porque es  raro, misterioso, 0 para ladiversiony recreacion.
La interactividad es un elemento crucial en la motivacion del turista a viajar y generalmente
la afluencia de turistas a un lugar genera tanto actividad econdémica conexa (hoteleria,
gastronomia, agencias receptivas que realizan excursiones, comercios locales, entre otros)
como desarrollo de infraestructura para el acceso y disfrute del atractivo turistico

(aeropuertos, rutas, sefializacion, etc.).



Cuadro N° 10 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimension: Beneficios

Indicador: Mapa como promotor de actividades turisticas en el pueblo.

ITEM 9: ;Considera usted que el mapa dara a conocer el patrimonio historico-cultural del
pueblo de San Esteban?

INDICADOR | FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 30 75%
NO 10 25%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 9 Consideracion de que el mapa dara a conocer el patrimonio histérico-cultural
del pueblo de San Esteban.
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Andlisis de los resultados al item N° 9

A traves de los resultados obtenidos en las encuestas aplicadas, se observo que un
75% de los encuestados considera que el mapa dara a conocer el patrimonio histérico-
cultural del pueblo de San Esteban, mientras que un 25% de la poblacién afirmo no estar de
acuerdo ante dicha consideracion.

Interpretacion de los resultados al Grafico N° 9

De otro modo se refleja una discontinuidad ante los resultados expuesto, que un
75% de los encuestados considera que el mapa dard a conocer el patrimonio histérico-
cultural del pueblo, sin embargo indican un elevado porcentaje de 25% de los pobladores
de la comunidad que afirman estar en desacuerdo en considerar que el mapa dara a conocer

el patrimonio histdrico-cultural del pueblo de San Esteban.

Con base ante lo expuesto, Gandara (2006) hace referencia a, el patrimonio
historico-cultural, es la herencia cultural propia del pasado de una comunidad, con la que
ésta vive en la actualidad y que transmite a las generaciones presentes y futuras. Las
entidades que identifican y clasifican determinados bienes como relevantes para la cultura
de un pueblo, de una region o de toda la humanidad, velan también por la salvaguarda y la
proteccion de esos bienes, de forma tal que sean preservados debidamente para las
generaciones futuras y que puedan ser objeto de estudio y fuente de experiencias

emocionales para todos aquellos que los usen, disfruten o visiten.



Cuadro N° 11 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimension: Beneficios

Indicador: Mapa como promotor del desarrollo econémico del pueblo.

ITEM 10: ¢Piensa usted que el mapa contribuiria como promotor del desarrollo econémico
del pueblo?

INDICADOR | FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 20 50%
NO 20 50%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 10 Contribucién del mapa como promotor del desarrollo econdémico del
pueblo.
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Andlisis de los resultados al item N° 10

Posteriormente a los resultados obtenidos a través del instrumento aplicado, se
observo un considerable 50% y 50% de la poblacion encuestada, existe una desigualdad al
azar, un 50% esta de acuerdo con la contribucion del mapa como promotor del desarrollo
econdmico del pueblo, mientras que el otro 50% afirma no contribuir a este auge

economico.
Interpretacion de los resultados al Grafico N° 10

Y finalmente los resultados obtenidos hacen referencia que un 50% esta de acuerdo,
versus un 50% en contra de la contribucién del mapa como promotor del desarrollo

econdémico del pueblo, siendo contradictorio a diversos resultados.

De esta manera, Corredor (2008), indica que el desarrollo econémico, se puede
definir como la capacidad de paises o regiones para crear riqueza a fin de promover y
mantener la prosperidad o bienestar economico y social de sus habitantes. Podria pensarse
al desarrollo econdmico como el resultado de los saltos cualitativos dentro de un sistema
econdmico facilitado por tasas de crecimiento que se han mantenido altas en el tiempo y
que han permitido mantener procesos de acumulacion del capital. Evidentemente que los
saltos cualitativos no se dan exclusivamente si se dan acumulaciones cuantitativas de una
Unica variable, pues los saltos pueden ser incluso de caracter externo y no solo depender de
las condiciones internas de un pais. Se conoce el estudio del desarrollo econémico como la

economia del desarrollo.



Cuadro N° 12 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimension: Interés de los Usuarios

Indicador: Disponibilidad de recursos humanos para elaborar el Mapa Eco-Histérico cultural.

ITEM 11: ;La elaboracion del Mapa Eco-Histérico Cultural ayudara a contribuir con el
turismo sustentable en el pueblo?

INDICADOR | FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 30 75%
NO 10 25%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 11 Elaboracion de un Mapa Eco-Historico Cultural para ayudar a contribuir
con el turismo sustentable en el pueblo.
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Analisis de los resultados al Ttem N° 11



Haciendo énfasis en los resultados obtenidos a través de la encuesta aplicada, nos
refleja un 75% de la poblacion esta en total acuerdo para la elaboracion de un Mapa Eco-
Historico Cultural para ayudar a contribuir con el turismo sustentable en el pueblo, en
cambio un 25% no aprueba en su totalidad el acuerdo de la elaboracion del mapa.

Interpretacion de los resultados al Grafico N° 11

En otro orden de ideas, los resultados obtenidos arrojan un 25% afirmando que la
comunidad de San Esteban esta en total desacuerdo en la elaboracién de un Mapa Eco-

Histdrico Cultural para ayudar a contribuir con el turismo sustentable.

Al mismo tiempo, la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), con base en la
definicion de desarrollo sostenible establecido por el Informe Brundtland, afirma que: El
desarrollo del turismo sostenible responde a las necesidades de los turistas y de las regiones
anfitrionas presentes, a la vez que protege y mejora las oportunidades del futuro. Esta
enfocado hacia la gestion de todos los recursos de manera que satisfagan todas las
necesidades econdmicas, sociales y estéticas, y a la vez que respeten la integridad cultural,
los procesos ecoldgicos esenciales, la diversidad bioldgica y los sistemas de soporte de la

vida.



Cuadro N° 13 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimension: Interés de los Usuarios

Indicador: Disponibilidad de recursos humanos para elaborar el Mapa Eco-Histérico cultural.

ITEM 12: ;Estaria usted dispuesto a colaborar en la elaboracion de un mapa Eco-historico
cultural?

INDICADOR | FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 35 88%
NO 5 13%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 12 Disposicion de colaborar en la elaboracion de un mapa Eco-histérico
cultural.
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Analisis de los resultados al item N° 12

Con base de resultados del instrumento aplicado en la comunidad de San Esteban,
indican que un 88% se dispone a colaborar en la elaboracién de un mapa Eco-histérico
cultural, mientras que solo un 13% no esté de acuerdo en dar aportes a la elaboracion del

mapa en la comunidad.
Interpretacion de los resultados al Grafico N° 12

Ante los resultados expuestos, cabe destacar que un 13% se niegan en colaborar con
la elaboracién de un mapa Eco-histérico cultural, mientras que un 88% se dispone a
colaborar en la elaboracion de un mapa Eco-historico cultural en el pueblo de San Esteban,

de manera tal que existe un indice preciso bajo de personas dispuestas en la comunidad.

Por su parte, Carr (1999), indica que, se define elaboracion como, la formacion o
creacion de una idea, teoria o proyecto, en el desarrollo de algo complejo, que requiere un

proceso intelectual para su construccion.



Cuadro N° 14 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimension: Interés de los Usuarios

Indicador: Participacion de los habitantes del pueblo.

ITEM 13: (Considera que seria de agrado al pueblo la participacion en la elaboracion de
un mapa Eco-histérico cultural?

INDICADOR | FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 34 85%
NO 6 15%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 13 Consideracion del pueblo en la participacion en la elaboracion de un mapa
Eco-histdrico cultural.
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Andlisis de los resultados al item N° 13

Los resultados arrojados en la encuesta aplicada en la comunidad, indican un 85%
estan de acuerdo con la Consideracion del pueblo en la participacion en la elaboracion de
un mapa Eco-historico cultural, sin embargo un 15% indica total desacuerdo ante dicha

consideracion.

Interpretacion de los resultados al Grafico N° 13
Asimismo sobre sale un porcentaje de un 15% que indica total desacuerdo ante la
consideracion del pueblo en la participacion en la elaboracion de un mapa Eco-historico
cultural, sin embargo un 85% estan de acuerdo con la Consideracion del pueblo en la
participacion en la elaboracion de un mapa Eco-historico cultural siendo importante para el

disefio del mapa.

Cabe constatar, Carr (1999), afirma que la participacion, es laaccién y efecto
de participar (tomar o recibir parte de algo, compartir, noticiar). EI término puede utilizarse
para nombrar a la capacidad de la ciudadania de involucrarse en las decisiones de un pais o
region. Por otro lado, la participacion social es la toma de conciencia de un o varios
individuos acerca de la importancia de sus aportes como miembros de una comunidad en la
toma y ejecucion de decisiones. Los participantes sociales, orientan sus acciones una con
respecto a la otra. Se resume como la iniciativa de tomar decisiones para lograr un objetivo

en la sociedad o grupo social.



Cuadro N° 15 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimension: Interés de los Usuarios

Indicador: Participacion de los habitantes del pueblo.

ITEM 14: ;Esta usted dispuesto a dar informacion requerida para construir el mapa Eco-
historico cultural del pueblo de San Esteban?

INDICADOR | FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 34 85%
NO 6 15%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 14 Disposicion de dar informacion requerida para construir el mapa Eco-
historico cultural del pueblo de San Esteban.
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Andlisis de los resultados al item N° 14

Brevemente describiendo los resultados obtenidos en el instrumento aplicado en la
poblacion de San Esteban, arrojan un 15% indica no estar dispuesto a dar informacién
requerida para construir el mapa Eco-histérico cultural del pueblo de San Esteban, en
cambio un 85% afirma estar en total acuerdo para la disposicion de informacion requerida

en la construccion del mapa.
Interpretacion de los resultados al Item N° 14

Ante lo expuesto, cabe afiadir que un notable 15% afirma estar en desacuerdo con
la disposicion a dar informacion requerida en la construccion del mapa Eco-Histérico
Cultural de San Esteban Pueblo, en beneficios de la comunidad, por otro lado un 85%
afirma estar en total acuerdo para la disposicion de informacién requerida en la

construccion del mapa, siendo positivo para construccion del mismo.

Sin embargo, se entiende por disposicion la capacidad de una persona de disponer
de una cosa o poder hacer uso de ella, basandose en tomar medidas para realizar o

conseguir algo en especifico.



Cuadro N° 16 Distribuciones de los resultados del instrumento aplicado a los habitantes de
la comunidad de San Esteban Pueblo.

Dimensidn: Disponibilidad
Indicador: Aceptacion del Mapa Eco-Histérico cultural como recurso turistico.

ITEM 15: ;Usted considera que el mapa Eco-historico tendrd aceptacién dentro de la
comunidad de San Esteban?

INDICADOR | FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 25 63%
NO 15 38%
TOTAL 40 100%

Fuente: Cuestionario dirigido a los habitantes de la comunidad de San Esteban
Pueblo, (Ramirez B. y Davila S., 2012).

Grafico N° 15 Consideracion que el mapa Eco-historico tendra aceptacion dentro de la
comunidad de San Esteban.
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Andlisis de los resultados al item N° 15

En la comprobacion de los resultados indicados en las encuestas aplicadas al azar en
la comunidad de San Esteban, arrojaron un 63% que afirman que si tendra aceptacion el
mapa Eco-histérico dentro de la comunidad, mientras que un 38% niegan total acuerdo en

la aceptacién del mapa en el pueblo.
Interpretacion de los resultados al Grafico N° 15

En otras palabras, se generan discrepancias antes dichos resultados, sin embargo un
38% niegan que el mapa Eco-historico tenga aceptacion dentro de la comunidad de San
Esteban, sin embargo existe un 63% que afirman que si tendrd aceptacion el mapa Eco-

historico dentro de la comunidad, siendo posiivo en la elaboracion del mismo.

Asimismo, el concepto de aceptacion hace referencia a la accion y efecto de aceptar.
Este verbo, a su vez, designa a aprobar, dar por bueno o recibir algo de forma voluntaria y
sin oposicion. Y su vez, consideracion de que algo esta bien, es bueno o suficiente,

haciendo un recibimiento voluntario de algo que es ofrecido.

Fase Il1; Estudio de Factibilidad

El éxito de un proyecto estd determinado por el grado de factibilidad que se
presente. Para dar respuesta a la necesidad del disefio del Mapa Eco-Histérico Cultural
como guia turistica para fomentar la valoracion ambiental en San Esteban Pueblo, se
corrobora que dicha elaboracion es factible, desde el punto de vista humano, material,
econdémico y social. En tal sentido, de acuerdo con la factibilidad humana se cuenta con la
ayuda de los habitantes de la comunidad quienes estan dispuestos a aportar datos y todos
sus conocimientos para la construccion pertinente del mapa y sobre todo a usarlo en todas
las instancias necesarias que le sea posible, y las autoras quienes estan trabajando a la par

con la comunidad para la finalizacién del mapa. La realizacion del mapa es viable puesto



que la comunidad de San Esteban no cuenta con un mapa técnico, por ello surge la
necesidad no solo de realizar un mapa que resalte la geografia del pueblo, sino también los
aspectos mas relevantes en cuanto a ecologia, historia y cultura se refiere, lo que ayudara

notablemente a fortalecer la atraccion del turismo interno.

Por lo tanto es importante destacar, que la autoras puedes costear los gastos que
generan la realizacion del Mapa Eco-Histdrico Cultural, con el fin de que a través del
mismo se logre fomentar actitudes de respeto y aprecio hacia el ambiente, lo que llevara a
los usuarios actividades Eco-turisticas uniendo la economia, la sociedad y el ambiente para
lograr asi la sustentabilidad. De igual forma, la factibilidad social radica en el apoyo que se
tiene de la comunidad en general, de los integrantes de los diferentes consejos comunales y
con el gusto de los habitantes y de las autoras para lograr asi un trabajo competente y que
sirva de ayuda para mejorar los problemas causados por el descontrol en el sector turistico,

lo que amenaza notablemente con esta zona de gran importancia ecologica.
Conclusion del Diagnostico

Finalmente considerando los resultados obtenidos en el analisis e interpretacion de los
datos arrojados, se observa la necesidad ante una discrepancia que existe por parte de los
habitantes de presenciar, a su vez obtener informacion necesaria relacionada con el Disefio
del Mapa Eco-Historico Cultural, debido a lo anteriormente expuesto se observa la alta
factibilidad y aplicabilidad de la propuesta siendo confiable, que fortalecera la valoracion

ambiental y desarrollo sustentable en la comunidad y zonas adversas al pueblo.






CAPITULO IV
LA PROPUESTA

Al respecto, Hernandez R. (1998) hace referencia que, la propuesta de investigacion
es la unica via decomunicacionque el investigador tiene con las instancias
con mayor inherencia para la toma de la decision final, como son los evaluadores y los
asesores de tesis. Los principios de equidad e imparcialidad que rigen en la investigacion,
hacen que la seleccion final de un trabajo de tesis dependa de la calidad técnica, pertinencia
y solidez de la propuesta. Los resultados directos son los productos que se obtienen al
alcanzar los objetivos especificos propuestos ya sea en forma de nuevo conocimiento,

informacidn, bienes o servicios y deben ser concretos y verificables.

Debe mostrarse, en forma organizada, clara y precisa, como se alcanzaran cada uno
de los objetivos especificos propuestos. La metodologia debe reflejar la estructura l6gica y
el rigor cientifico del proceso de investigacion desde la eleccion de un enfoque
metodologico especifico, hasta la forma como se van a analizar, interpretar y presentar los
resultados, los procedimientos, técnicas, actividades y demas estrategias metodoldgicos
requeridas para la investigacion. Y a su vez, indicar el proceso a seguir en la recoleccion de

la informacion, asi como en la organizacion, sistematizacion y analisis de los datos.

Propuesta de un Mapa Eco-Histérico Cultural para fomentar la valoracién
ambiental, dirigida a los habitantes y visitantes de la comunidad de San Esteban Pueblo,
dicho mapa muestra a estos, como desarrollar una practica turistica responsable y
sustentable y asi asegurar no solo la economia sino también la proteccion de los recursos

naturales que posee la comunidad.



Descripcion de la Propuesta

Esta propuesta se concibe con la finalidad de dar a conocer a los habitantes y visitantes

de San Esteban Pueblo, un Mapa Eco-Historico Cultural, a través de la misma se pretende:

v' Desarrollar en los habitantes y visitantes la capacidad de comprender

progresivamente la importancia de la valoracion ambiental de San Esteban Pueblo.

v Desarrollar sistematica y progresivamente el aprecio y respeto hacia la Cultura,
Tradiciones e Historia de San Esteban Pueblo y que hacen del mismo un lugar rico

por excelencia.

La propuesta realizada, tiene como proposito fundamental ayudar a minimizar los
problemas ambientales generados por las précticas turisticas irresponsables y la
sobreexplotacion de los recursos naturales existente en el pueblo, asi como el rescate de

aspectos claves de la comunidad como lo son la historia y la cultura.

Por parte de sus habitantes se justifica porque la mayoria desconoce la importancia
ecoldgica y el valor que posee el pueblo, y los que valoran dicha premisa la asumen de un
manera abstracta, puesto que conocen las normativas legales establecidas para las personas
que viven en zonas de gran valor ecoldgico, pero que en muchos de los casos no se
cumplen y es alli donde provienen las cantidades de problemas, desde el punto de vista
ambiental, sin dejar a un lado que al no ofrecer un ambiente sano, ni espacios de recreacion
y atractivos turisticos para los visitantes, la economia de los prestantes del servicio turistico

se ve quebrantada.

Esto constituye el punto de partida, brindar espacios y atractivos turisticos, que los
usuarios deberan cuidar y proteger reconociendo la enorme importancia que poseen, debido

a que se encuentra adyacente al Parque Nacional San Esteban.



Los habitantes y usuarios aprenderan primero a descubrir las caracteristicas geograficas,
historicas y turisticas del pueblo, luego fomentaran y realizan turismo sustentable y por
ultimo promoveran el cuidado del ambiente y los recursos ecoldgicos existentes en el

pueblo.

En consecuencia, el material a presentar, es un disefio didactico dirigido a habitantes
y visitantes de la comunidad de San Esteban Pueblo, capaces de realizar turismo

responsable en pro del ambiente, es decir, una actividad sustentable.

Belnath, es una guia turistica donde se combinan la ecologia, la historia, y la
cultura, para facilitar tanto a los habitantes como a los usuarios, la manera mas sencilla de

ensefar y aprender sobre la valoracion ambiental, por medio de la sustentabilidad.
Mision

La propuesta de un Mapa Eco-Historico Cultural se realiza con la finalidad de que
las personas valoren el ambiente que les rodea a través de una actividad sustentable, en este
caso el turismo, asi como fomentar en los habitantes y usuarios de San Esteban Pueblo la
valoracion del ambiente y de sus recursos ecologicos, historicos y culturales de mayor
importancia. Logrando asi desarrollar un amplio sentido de pertenencia por parte de sus
habitantes y mayor atraccién turistica para los usuarios que visiten el pueblo en busca de
los numerosos atractivos con los que cuenta San Esteban Pueblo y de esta manera fortalecer

el turismo sustentable en esta localidad.

Vision

Ser una guia turistica, proyectada al desarrollo amplio de una conciencia
ambientalista, con la participacion de toda la comunidad de San Esteban Pueblo integrada
por nifios, jovenes, adultos, y adultos mayores, enfocados al trabajo en equipo para

contribuir en el rescate de los recursos ecoldgicos, histéricos y culturales del Pueblo.



Objetivo General

Proporcionar un Mapa Eco-Histérico Cultural que promueva la valoracion ambiental en
habitantes y usuarios de San Esteban Pueblo, ubicado en Municipio Puerto Cabello, estado

Carabobo.

Objetivos Especificos

Describir las caracteristicas geograficas, historicas y turisticas de San Esteban Pueblo.

Fomentar el turismo sustentable dentro de la comunidad de San Esteban Pueblo.

Promover el desarrollo de la valoracién ambiental y los recursos naturales existentes en el

pueb

Justificacion

Luego de haber aplicado la encuesta para diagnosticar la necesidad de elaboracion
del Mapa Eco-Histdérico Cultural se determino que es de importancia relevante dicha
realizacion ya que servird como guia turistica para fomentar en la poblacién de San Esteban
respeto por su ambiente mas inmediato, el cual esta lleno de grandes atractivos turisticos
dignos de apreciar por su gran belleza lo que da valor ecoldgico; de igual forma a través de
este disefio de propuesta se beneficiara el sector turistico del pueblo y con ello una mejora

en la economia de los habitantes, el fin del mapa radica en atraer usuarios que exploren las



bellezas turisticas y que de igual forma aprendan sobre las caracteristicas ecoldgicas,

historicas y culturales.

En tal sentido, los visitantes seran capaces de valorar y tomar conciencia acerca de
la conservacién y mantenimiento ambiental o histérico-cultural, por esto se reafirma la
importancia de que tanto los habitantes como los usuarios adquieran una actitud
responsable en pro del ambiente y motiven a la valoracion de todos los recursos que posee
San Esteban Pueblo, que por demas lo ubican como uno de los lugares mas ricos y
legendarios del estado Carabobo, y en este sentido se esta realizando una actividad

netamente sustentable.

Por otro lado la realizacion del mapa va mas all& de ser una guia que fomentara la
preservacion ambiental, también estara en estrecha relacion con el ambito educativo, puesto
que la educacion ambiental es uno de los temas menos abordados en las instituciones; y en
las escuelas, liceos y universidades se dan de forma abstracta, siendo este es un paradigma
que se debe romper debido a los grandes problemas que en cuanto a contaminacion se
refiere existe en Venezuela y a nivel mundial, y en este sentido la propuesta del mapa
resulta un recurso de gran importancia para que los estudiantes aprendan a respetar y

apreciar todo lo que les rodea.

Alcance

El Mapa Eco-Histérico Cultural como guia turistica para fomentar la valoracién
ambiental esta dirigido a los habitantes y usuarios de San Esteban Pueblo, con la finalidad
de proporcionales todo un compendio de informacion sobre las riquezas que posee dicha
comunidad, en tal sentido, estos a su vez estilizaran el Mapa para promover la conservacion
ambiental, y sobre todo para que cada vez sea mas el nimero de turistas que visitan el

pueblo en busca de conocer sus innumerables atractivos.



Estructura de la Propuesta

Asimismo la propuesta esta estructurada en un disefio innovador de un mapa Eco-
Histérico Cultual que contiene, elementos invariantes para incentivar el proceso de
interpretacion ambiental, mediante el cual el turista no solo se informe de las caracteristicas
bioldgicas, ecoldgicas, histdricas, culturales, de los atractivos, sino que a través del
conocimiento, el visitante sea capaz de valorar y reflexionar sobre la importancia que tiene
la preservacion de esos elementos, y del patrimonio natural- histérico o cultural. Busca
como meta que el visitante desarrolle una actitud de aprecio y respeto por la naturaleza,
siendo de manera necesaria al momento de la conduccion de las actividades Eco-Turisticas,

ya sean guiadas por el mapa y auto guiadas por los mismos visitantes a la comunidad.
Factibilidad de la Propuesta

Sin embargo Acevedo K. (2006), indica que, la factibilidad se refiere a la
disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a cabo los objetivos o metas sefialadas.
Generalmente la factibilidad se determina sobre un proyecto; anlisis comprensivo que
sirve para recopilar datos relevantes sobre el desarrollo de un proyecto, a su vez la
factibilidad de un proyecto tiene como finalidad permitir la seleccion entre las variantes (si
ésta no se ha cumplido en la fase anterior), determinar las caracteristicas técnicas de la
operacion, fijar los medios a implementar, establecer los costos de operacion y evaluar los
recursos disponibles, reales y potenciales. Asi mismo, el autor afirma, que los resultados
del estudio de factibilidad, influyen en las decisiones tomadas por las personas responsables

del proyecto.

A tal efecto, se puede abandonar el proyecto si el estudio contradice los enfoques
anteriores o se pueden continuar los trabajos para superar o resolver los problemas o

limitaciones identificadas. El éxito de un proyecto estd determinado por el grado de



factibilidad que se presente. Para dar respuesta a la necesidad del disefio del Mapa Eco-
Histérico Cultural como guia turistica para fomentar la valoracién ambiental en San
Esteban Pueblo, se corrobora que dicha elaboracion es factible, desde el punto de vista

humano, material, econémico y social.

En tal sentido, de acuerdo con la factibilidad humana se cuenta con la ayuda de los
habitantes de la comunidad quienes estan dispuestos a aportar datos y todos sus
conocimientos para la construccién pertinente del mapa y sobre todo a usarlo en todas las
instancias necesarias que le sea posible, y las autoras quienes estan trabajando a la par con
la comunidad para la finalizacion del mapa. La realizacion del mapa es viable puesto que la
comunidad de San Esteban no cuenta con un mapa técnico, por ello surge la necesidad no
solo de realizar un mapa que resalte la geografia del pueblo, sino también los aspectos mas
relevantes en cuanto a ecologia, historia y cultura se refiere, lo que ayudara notablemente a

fortalecer la atraccion del turismo interno.

Por lo tanto es importante destacar, que la autoras puedes costear los gastos que
generan la realizacion del Mapa Eco-Histérico Cultural, con el fin de que a través del
mismo se logre fomentar actitudes de respeto y aprecio hacia el ambiente, lo que llevara a
los usuarios actividades Eco-turisticas uniendo la economia, la sociedad y el ambiente para

lograr asi la sustentabilidad.

De igual forma, la factibilidad social radica en el apoyo que se tiene de la
comunidad en general, de los integrantes de los diferentes consejos comunales y con el
gusto de los habitantes y de las autoras para lograr asi un trabajo competente y que sirva de
ayuda para mejorar los problemas causados por el descontrol en el sector turistico, lo que

amenaza notablemente con esta zona de gran importancia ecologica.



Desarrollo de la Propuesta

Ante lo innovador, el desarrollo de esta propuesta se basa en el desarrollo y
disefio de un Mapa Eco-Histdrico Cultural, con el fin de generar el desarrollo sustentable y
turistico en la comunidad de San Esteban Pueblo, ubicado en Municipio Puerto Cabello,
Estado Carabobo, de esta manera el mismo va a provocar mayor interés en los usuarios del
mapa, sin embargo se especifica que contiene informacion detallada sobre los centros y
actividades culturales de la zonas y museos, asi como sus principales monumentos, lugares
turisticos, posadas y restaurantes que el viajero no puede dejar de visitar, con detalles sobre

la localidad que permitan estudiar las relaciones entre los habitantes.

Los recursos naturales que rodean el pueblo, con especial énfasis en las costumbres
y la cultura, que seran de interés turistico y en materia ambiental lograr que en la zonas
adversas del pueblo, ocurra un cambio positivo en cuanto a la reflexion del impacto
ecoldgico que ha ocurrido en el curso de la historia, y lograr el aprovechamiento y
conservacion de los recursos ecolégicos presentas en esta zona geografica. Este mapa

también contiene informacion histdrica y cultural de la comunidad de San Esteban Pueblo.

Por otro lado, cabe destacar que mediante el disefio del mapa se tomaron en cuenta
todos los aspectos fundamentales que son la base de dicha propuesta, como lo es los
recursos naturales de la zona, contribuyendo a la conservacion del Rio San Esteban siendo
el principal atributo natural del pueblo, inmerso en el mismo rango, se pretende extender el
interés por los visitantes a las zonas que caracterizan el pueblo, conocer sus costumbres y
necesidad de desarrollo sustentable, ante estas circunstancias el disefio de el mapa Eco-
Histdrico Cultural desarrolla una estructura creativa, e innovadora para la en la comunidad

Yy sus visitantes.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES

En correspondencia al tema desarrollado, con base en los resultados obtenidos en las
fases precedentes de la investigacion, y para dar respuestas a las interrogantes planteadas en

el Capitulo I de la investigacion, seguidamente se exponen las siguientes conclusiones:

Las areas protegidas son espacios determinados por un Estado sujeto a un marco
legal e institucional definido para garantizar la conservacién de sus particularidades y
riquezas medioambientales y culturales. Desde la perspectiva de los resultados obtenidos a
los esperados en esta investigacion se considera un 50% imprescindible en conocer las

normativas legales que se deben acatar para vivir en una zona protegida.

De acuerdo al resultado obtenido, los habitantes en un 25% discurren en la
importancia que tiene el proteger la variedad de plantas y animales existentes alrededor de
su comunidad, Sin embargo, se debe tomar en cuenta que las variadas especies
de animales y vegetales que se desarrollan en los habitat acuaticos no estan alli para servir
simplemente de adorno, ellos cumplen diariamente la funcion de oxidacion de las aguas y
de limpiarlas de organismos nocivos y extrafios a ese habitat. Lo que no se lograra, si por
desechos toxicos, la fauna y la flora desaparecen. Pero la razén mas determinante para la
contaminacion de las aguas es la concentracion de poblacion en las zonas urbanas. El uso
de las aguas para variadas actividades y servicios, genera en ellas contaminacion y las

convierte en aguas negras, cargadas de numerosos y muy variados agentes contaminantes.

Los resultados obtenidos demuestran que un 63 % estd de acuerdo con la
utilizacion del Mapa para fomentar el turismo y promocién de la educacion ambiental,
proporcionando informacion detallada sobre los centros y actividades culturales de la zona
- museos, teatros, parques de ocio -, asi como sus principales monumentos y lugares
turisticos que el viajero puede visitar, con detalles sobre la localidad que permitan estudiar

las relaciones hombre/espacio poniendo enfasis en la historia y la reflexion del impacto



ecologico en el curso de la historia, para el aprovechamiento y conservacion de los

recursos naturales de la zona geografica.

Se evidencio en la encuesta aplicada, el acuerdo de los habitantes con promover los
sitios turisticos en el pueblo y que el mapa daré a conocer el patrimonio histérico-cultural

del pueblo de San Esteban siendo de esta manera un aporte efectivo en la comunidad.

La poblacion esta en total acuerdo para la elaboracion de un Mapa Eco-Histdrico
Cultural para ayudar a contribuir con el turismo sustentable en el pueblo, ya que responde
a las necesidades de los turistas y de las regiones anfitrionas presentes, a la vez que protege
y mejora las oportunidades del futuro. Esta enfocado hacia la gestion de todos los recursos
de manera que satisfagan todas las necesidades econdmicas, sociales y estéticas, y a la vez
que respeten la integridad cultural, los procesos ecoldgicos esenciales, la diversidad

bioldgica y los sistemas de soporte de la vida.

Los habitantes del pueblo San Esteban estan dispuestos a colaborar y participar en
la elaboracién de un mapa Eco-histérico cultura, en proporcionar la informacion requerida
para construccion del mismo; asi como afirman que si tendra aceptacion el mapa Eco-

histérico dentro de la comunidad.
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ANEXOS



UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION ,
DEPARTAMENTO DE BIOLOGIA Y QUIMICA 1%24012@”“0
CATEDRA DE INVESTIGACION Wl b

TRABAJO ESPECIAL DE GRADO

CUESTIONARIO

Dirigido a: La comunidad de San Esteban Pueblo

Agradecemos su enorme colaboracién en responder el siguiente instrumento, cuyo
proposito es detectar la necesidad de nuestro Trabajo Especial de Grado “DISENAR UN
MAPA ECO-HISTORICO CULTURAL COMO GUIA TURISTICA PARA
FOMENTAR LA VALORACION AMBIENTAL DE SAN ESTEBAN PUEBLO,
UBICADO EN MUNICIPIO PUERTO CABELLO, ESTADO CARABOBO”.
Asegurando gue la informacion que suministres, tendra un caracter cientifico, confidencial
y sera utilizada exclusivamente para los fines antes expuestos, no escriba ningin dato que
lo identifique. Sus respuestas tienen gran importancia para este estudio, por lo que se
agradece la mayor sinceridad al responder, tomese el tiempo necesario y no deje ningln
item sin responder.

Instrucciones:

v/ A continuacion se presentan una serie de 15 item que contienen (2) alternativas de
respuestas previamente delimitadas SI'y NO.

v" Lea el enunciado y marque con una X la alternativa de respuesta que usted
considere.

v" Solo debe marcar una opcion para cada ltems.
v' Agradecemos su honestidad al responder cada items.

v" Su respuesta sera confidencial y anénima.

GRACIAS POR SU COLABORACION



UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION ,
DEPARTAMENTO DE BIOLOGIA Y QUIMICA [ A
CATEDRA DE INVESTIGACION .t
TRABAJO ESPECIAL DE GRADO

Instrumento

Instrucciones: A continuacion se presentan una serie de enunciados, para responder por favor

seleccione la opcion que considere correcta marcando con una equis (X).

N° ITEM SI NO

1 ¢Sabias que te encuentras en un area protegida por el estado
venezolano?

2 | ¢Conoces las normativas legales que debes acatar por vivir en una
zona protegida?

3 ¢ Esta consciente de la importancia que tiene proteger la variedad de
plantas y animales existentes alrededor de tu comunidad?

4 ¢ Colaboras con la conservacién de las zonas del Rio San Esteban?

5 ¢Tienes conocimientos acerca de los sitios turisticos de la
comunidad de San Esteban?

6 | ¢Crees que un mapa Eco-Historico cultural puede ser utilizado para
fomentar el turismo en el pueblo de San Esteban?

7 | ¢La elaboracion de un Mapa promoveria la Educacion Ambiental y
Eco-histdrica en los habitantes del pueblo?

8 | ¢Estarias de acuerdo que un mapa promoveria los sitios turisticos
del pueblo?

9 ¢Consideras que el mapa dara a conocer el patrimonio histdrico-
cultural del pueblo de San Esteban?

10 | ¢Piensas que el mapa contribuiria como promotor del desarrollo
econdmico del pueblo?

11 | ¢La elaboraciéon del Mapa Eco-Histérico Cultural ayudara a
contribuir con el turismo sustentable en el pueblo?

12 | ¢Estarias dispuesto a colaborar en la elaboraciéon de un mapa Eco-
historico cultural?

13 | (Consideras que seria de agrado al pueblo la participacion en la
elaboracién de un mapa Eco-histérico cultural?

14 | ;Estas dispuesto a dar informacién necesaria para construir el mapa
Eco-historico cultural del pueblo de San Esteban?

15 | ¢Usted considera que el mapa Eco-histérico tendra aceptacion
dentro de la comunidad de San Esteban?

Fecha de Nacimiento: Sexo: Ocupacion:






