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RESUMEN

El resumen es la interpretacion concisa de un texto original El propdsito de esta
investigacion fue describir el patron problema-solucion propuesto por Hoey a través de
la estructura interna de los resimenes de investigacion del DIM de la FACE de la UC
durante (2007-2010). Esta investigacion fue de tipo descriptiva y posee un enfoque
mixto. El instrumento de recoleccidon de datos se basé en un cuadro de registro. El
patrén problema-solucion propuesto por Hoey fue aplicado a la muestra constituida por
30 restimenes. Finalizado el analisis del corpus a fin de verificar el cumplimiento del
patrén se obtuvo una serie de datos. Los resultados arrojados mostraron que el 60% del
corpus analizado cumple con el patron aplicado por las investigadoras mientras que el
40% restante no ordena el texto de acuerdo al patron. Se concluye que el seguimiento de
un patrén en especifico beneficia en la redaccion de un resumen de investigacion, ya
que le permitira al lector el buen entendimiento del mismo.

Palabras clave: resumen, patron, analisis, problema, solucién, corpus
Linea de investigacion: Estructura y Uso del Lenguaje
Tematica: Analisis del Discurso

Sub - tematica: Analisis del discurso escrito
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ABSTRACT

The summary is a concise interpretation of an original text. The purpose of this research
was to describe the problem-solution patter proposed by Hoey through the internal
structure of research summaries of the DIM of the FACE at the UC during (2007-2010).
This is a descriptive research and has a mixed approach. The data collection instrument
was based on a registration box. The problem-solution pattern proposed by Hoey was
applied to the sample consisted of 30 abstracts. Ending the analysis of the corpus to
check the pattern compliance was obtained a data. Thrown results showed that 60% of
the corpus analyzed has the standard applied by the researchers while the remaining
40% not order the text according to the pattern. So we conclude that track a specific
pattern benefits in writing a research summary, as it will allow the reader a good
understanding of it.

Keywords: abstract, pattern analysis, problem, solution.

Researching line: Structure and use of language

Theme: Discourse analysis

Sub-theme: Analysis of written discourse
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INTRODUCCION

Para la realizacion de proyectos cientificos, la capacidad de elaborar un resumen
tiene gran importancia tanto como técnica y estrategia para el aprendizaje y escritura de
los mismos. No solo es una herramienta para los estudios de investigacion como,
trabajos de grado sino también para la divulgacion de las investigaciones en articulos.
A través de la lectura de este tipo de documentos, el lector disminuye el tiempo y
esfuerzo y se apoya de importante informacion como, la oracion introductoria, la
metodologia, los resultados y conclusion, todo lo cual se sintetiza en el resumen. La
correcta redaccion de este tipo de escritos debe expresar ciertas caracteristicas que

permitan el entendimiento de una manera corta, clara y precisa.

Para la correcta elaboracion de un resumen existen diferentes tipos de patrones
que se pueden utilizar para la realizacion de las mismas, que les permita hacer més facil
la redaccion y a su vez permita una facil comprension por parte del lector. A efectos de
esta investigacion, se utilizé el patron problema-solucién de Hoey el cual fue tomado
de la investigacion On Analyzing a Problem-Solution Text Pattern, y modificado por
las investigadoras para realizar un analisis en el corpus seleccionado que permitiera
identificar si los mismos cumplian con el mencionado patron para la descripcion de
este. Este trabajo se encuentra organizado en 5 capitulos. El primer capitulo ofrece una
descripcion general de la situacion problematica, los objetivos de la investigacion, tanto
el objetivo general como los objetivos especificos y la justificacion de la investigacion.
Seguidamente, el capitulo 11 presenta las bases tedricas que sirvieron para la realizacion

de esta investigacion asi como las investigaciones realizadas, las cuales guardan



similitud con este trabajo. El capitulo Ill, por otro lado, explica de la metodologia
empleada, describiendo el instrumento y el procedimiento empleado. El capitulo 1V, por
su parte, presenta el analisis de los resultados obtenidos de la aplicacion del
instrumento, en esta investigacion ese analisis se realiza de manera cuantitativa y
cualitativamente. Finalmente, el capitulo VI ofrece las conclusiones a las que han
Ilegado las investigadoras una vez que han analizado los resultados, ademas, ofrecen sus

recomendaciones para futuras investigaciones.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

El resumen es la interpretacion concisa de un texto original, el cual muestra una
informacion relevante. Este lo podemos encontrar en cualquier &mbito de la sociedad,
por ejemplo, nuestras conversaciones son resumenes de lo que hemos hecho, de lo que
hemos visto, o de lo que hemos vivido (Ruiz y Beke 2012). En el contexto de Trabajos
Especiales de Grado su proposito es permitir al lector conocer de qué trata el texto
original. En este sentido, debe mostrar objeto de estudio, planteamiento del problema,
objetivos, antecedentes, metodologia de la investigacion, resultados y conclusiones. Los
textos pueden presentar indicaciones sobre el tipo de texto para una identificacion méas
efectiva del tipo al que pertenece, de las funciones especificas, y la importancia del
mismo para el lector (Margarit, 2008) . Esto en el resumen le permitira al lector saber a

qué tipo de texto se enfrentara.

Entre los diferentes tipos de resimenes, se puede encontrar el resumen
informativo, el cual sintetiza el contenido de un texto, el resumen descriptivo explica la
estructura del escrito, asi como las partes fundamentales que lo componen, las fuentes y
el estilo que sigue. Abstract es un tipo de resumen que encabeza los articulos
cientificos, sintetiza las aportaciones méas destacadas del articulo, resume diversos textos

que tratan un mismo tema o varios temas relacionados (Centro de escritura Javeriano,
s.f)
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El resumen de investigacion es una breve narracion que no debe exceder de
trescientas palabras (300), escrito en espacio sencillo, en él se expondra una sintesis del
tema seleccionado, el objetivo general, la base teérica que lo sustenta, la metodologia
empleada, asi como las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos utilizada, como
se presentaran y analizaran los resultados que se obtengan en el campo, entre otros
puntos. Al final del resumen, en un maximo de dos lineas, se escribiran los principales

términos descriptores del trabajo (Martinez, 2009)

Para obtener un resumen, se debe partir primero de un texto original o auténtico.
Un texto debe permitir al lector un mensaje claro, conciso y coherente ya que se trata de
un conjunto de palabras con el fin de llevar un nuevo conocimiento al lector, ademas el
texto auténtico es un extenso lenguaje real, producido por hablantes o escritores reales
para una audiencia real y disefiado para llevar un mensaje real sobre algo, (Morrow,
1977). Por otra parte, Antognini (2007) sefiala como texto autentico a los materiales que
se puedan encontrar en cualquier parte, los cuales sirven para realizar gran cantidad de
actividades, partiendo por preguntar a los nifios que letras reconocen hasta llegar a
preguntas mucho més complejas. De igual manera, también indica que las preguntas a
realizar se pueden clasificar en PRT preguntas, cuya respuesta esta en el texto, PRNT
preguntas, cuya respuesta no estd en el texto pero debo buscar pistas y sacar
conclusiones, PRC P preguntas basadas en conocimientos previos, PRC preguntas para

recordar y concluir.

La ejecucion de la presente investigacion da lugar, a través de instrumentos
como la observacion y del analisis de contenido, realizada por las investigadoras a una
poblacién constituida por 100 resumenes pertenecientes a los Trabajos Especiales de
Grado del Departamento de Idiomas Modernos de la Facultad de Ciencias de la

Educacion en la Universidad de Carabobo entre 2007 y 2010, en los cuales se observé

15



que los mismos no cumplian con ciertas caracteristicas que deberia tener un resumen de
investigacion en su estructura interna. Para esto, se analizaron las oraciones de cada
texto para determinar los problemas y soluciones que alli se encontraron. Para el analisis
de estas oraciones en el presente trabajo de investigacion se us6 el patron textual
problema-solucion propuesto por Hoey, 2001, con la finalidad de conocer si los
mencionados resimenes cumplen con el patrdon problema-solucién propuesto por el

mencionado autor en su totalidad o en su mayoria.

El patron problema solucion propuesto por Hoey se basa culturalmente en los
patrones populares de organizacion de Halliday, Hasan, Van Dijk, Beaugrande y
Dessier. El texto puede ser visto como una interaccion entre el escritor y el lector en
donde el lector anticipa las preguntas que el escritor va a responder. Y Aghagolzadeh
(2004) concluye que analizando algunos textos estos indican que el método problema-
solucion es comprensivamente un método facil para la produccion de textos narrativos y
no narrativos. El patron problema-solucion consiste de cuatro elementos basicos:
situacion, donde hay una complicacion o un problema, problema, donde la situacion
requiere una respuesta, solucion donde se define la solucién del problema y evaluacion

de la solucion es la evaluacion de que la solucidn sea la adecuada para el problema.

Esta investigacion permitio conocer si los resimenes analizados cumplen con el
patron problema-solucion de Hoey, asi como cuantificar cuéles de ellos no lo hacen. De
esta manera se podré optimizar la calidad de resimenes posteriores a esta investigacion.
Muchos investigadores desconocen de patrones a seguir a la hora de elaborar resimenes
de investigacion es por ello que los resultados de este estudio benefician tanto a nuevos
investigadores como a quienes ya hayan realizado alguna investigacion pues les
permitird estar consientes de que existen patrones a seguir como el que las

investigadoras usaron en este proyecto, para el cumplimiento correcto en la produccion
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de un resumen en este caso el patron problema-solucion propuesto por Hoey, con la
finalidad de mejorar la calidad de la produccion de resumenes en Trabajos Especiales de

Grado, gue atraigan audiencia.

Luego, la investigacion pretende dar respuesta a la siguiente interrogante:
¢responden los resimenes de la base de datos del DIM, FaCE, UC al patrén problema -

solucién propuesto por Hoey en los resimenes de investigacion del DIM de la FACE?

Objetivo general

Describir el patron problema-solucién propuesto por Hoey a través de la estructura
interna de los resimenes de investigacion del DIM de la FACE de la UC durante

(2007-2010)

Obijetivos especificos

v' Seleccionar el corpus de la investigacion
v" Analizar la estructura interna del corpus de la investigacion
v" Identificar si el corpus responde al patrén problema-solucién propuesto por

Hoey.

Justificacién

Gonzélez (citado en Batista y Meza 2010) sefiala que resumir es una actuacién
sobre el contenido de los documentos para aminorar la abundancia de informacion
contenida en ellos y para realzar aquellas partes del mensaje que mas convienen a los
usuarios. Tras ello, el mensaje del documento original queda transformado, pasando a
formar un nuevo documento que conocemos como resumen: texto autdnomo, breve y
completo gramaticalmente, que recoge el contenido sustantivo de otro, primero u

original.
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Para Van Dijk (citado en Varon, Ocampo, Rodriguez y Salgado 2010) la
comprension de un texto se fundamenta en la unidad que éste presente. Dicha unidad es
de base semantica y pragmatica. En el nivel semantico, la unidad se expresaria a partir
de la coherencia lineal y global de un discurso; en el nivel pragmatico, a partir de la
adecuacion de la secuencia de actos de habla en relacion con los propdsitos pragmaticos
del o los emisores de un texto. De la misma manera Van Dijk también sefiala que el

resumen es la manifestacion textual de la macro escritura de un texto.

Un resumen bien redactado representa una clara sintesis de los rasgos
sobresalientes de un texto, es por esto que todo resumen debe cumplir con las
caracteristicas necesarias de acuerdo al texto original y del tipo de resumen que se
utilice, sin embargo cantidades de sintesis no cumplen con el patrén usado por las
investigador debido a que quienes los realizan siguen otras caracteristicas para la
elaboracion de ellos o por no conocer los patrones existentes para la produccion de los

mMismos.

El presente trabajo se encuentra enmarcado dentro de la linea de
investigacion Estructura y Uso del Lenguaje, bajo la tematica Andlisis del Discurso,
perteneciente al Departamento de Idiomas Modernos de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Carabobo. Bajo esta linea se han realizado cierta
cantidad de trabajos de investigacion, sin embargo ninguno de ellos guarda relacién

estrecha con el objeto de estudio de la presente investigacion.

Los resultados de la investigacion a su vez servirian como base tedrica que
permita a investigaciones posteriores continuar la propuesta de seguir el patrén

problema-solucion de Hoey en elaboracion de resimenes para Trabajos Especiales de

18



Grados o resumenes de otro tipo, pudiendo usar patrones propuestos por otros autores o

por el mencionado en esta investigacion.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

En este capitulo se presentan los antecedentes en los cuales se encuentran
trabajos que se consideran de gran importancia para nuestra investigacion agrupados a
nivel nacional, e internacional. Asimismo, se exponen los fundamentos tedricos y
referenciales que sustentan este estudio, enmarcados dentro de la linea y del area de la

tematica seleccionada por las investigadoras.

Antecedentes

Los antecedentes que se presentan a continuacion respaldan la importancia que
representa el estudio en relacion a la produccién de resimenes. El orden de los mismos
depende de la relacion estrecha que los vincula con esta investigacion. Segun Arias
(2006), los antecedentes reflejan los avances y el estado actual del conocimiento en un
area determinada y sirven de modelo o ejemplo para futuras investigaciones. Esta parte
hace referencia a los estudios previos: trabajos y tesis de grado, articulos e informes
cientificos relacionados con el problema planteado, es decir, todas aquellas
indagaciones realizadas anteriormente que puedan sustentar el estudio. Los antecedentes
sirven de guia al investigador y le permiten hacer comparaciones y tener ideas sobre
como se trato el problema en esa oportunidad. De acuerdo a esto, se establecen los

siguientes antecedentes.
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Ruiz y Beke (2012) establecen en su investigacion La produccion de resimenes
en inglés como lengua extranjera que la escritura de resumenes de textos en inglés
como lengua extranjera es un tema que ha recibido mayor atencién de los expertos en el
contexto internacional que en el nacional. Desde una perspectiva discursivo-funcional, y
sobre la base de un corpus de cien resumenes redactados en inglés por estudiantes de
secundaria, los autores indagaron cémo los aprendices incluyen en sus textos las
funciones discursivas del texto fuente y como utilizan las marcas discursivas para
sefialar estas funciones. Para ello utilizaron el patron textual Problema-Solucion
propuesto por Hoey (2001) a efectos de su investigacion el patron fue modificado
ligeramente incorporando la evaluacion a la funcion problema. Los resultados del
analisis muestran que la mayoria de los estudiantes incluyé en sus resimenes las
funciones jerarquicamente méas importantes del texto original. La estructurato be
about fue utilizada con mayor frecuencia para introducir el topico del texto fuente y el
verbo to evaluate para reportar el proposito de la investigacion. Los resultados
evidencian que la mayoria de los estudiantes tiene las habilidades necesarias para
identificar las diferentes funciones discursivas en el texto original y para reconstruir,

con sus propias palabras, un resumen respetando estas funciones.

Dicha investigacion sirve como referente para la realizacion de este trabajo,
pues el objeto de estudio es similar ya que utilizaron el patron problema-solucion de
Hoey a resimenes construidos por su poblacion. A pesar de que los objetivos y la
metodologia utilizada varian entre ambas investigaciones, sirve como modelo para la

ejecucion de esta investigacion, ya que obtuvieron resultados efectivos.

La investigacion Analisis de trabajos de grado, presentados por estudiantes de

ciencias econdmicas y sociales del Nucleo LUC-COL presentada por Batista y Meza
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(2010) sefiala que mediante la relectura de resimenes, el lector ahorra tiempo y
esfuerzo y puede apropiarse de informacion de especial relevancia como: el propdésito
del trabajo, los métodos principales, los resultados mas importantes y las conclusiones
principales lo cual sintetiza en un resumen. En este sentido los autores analizaron la
estructura interna de los resumenes cientificos producidos por los cursantes del
programa de ciencias econdmicas y sociales en su informe final, este estudio fue
desarrollado bajo un paradigma de investigacion mixta, con una muestra que estuvo
conformada por 18 resimenes cientificos evaluados mediante una ficha de observacion.
La realizacion de esta investigacion tuvo como propoésito alcanzar un conjunto de
lineamientos tedrico — metodoldgico que contribuyan a mejorar la redaccién de este tipo
de resumen, para alcanzar su objetivo propuesto la investigacion estuvo estructura en
seis secciones. Las implicaciones pedagdgicas resultantes de este estudio se relacionan
con la promocion del conocimiento acerca del discurso de la ciencia y la ensefianza de
la redaccién de resumenes a investigadores aprendices, lo cual es importante para las

diferentes disciplinas universitarias.

La investigacion realizada por Batista y Meza mantiene relacion con el presente
ya que los autores establecen que los resimenes que se construyan deben contener
informacidn de valor y nunca registrar aspectos que no aparezcan en el cuerpo principal
del documento de origen, y el presente estudio busca que se cumpla un patron para

mejorar la calidad de los mismos.

De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando se presenta a
lacoboni (2004) con su investigacion El rol de la produccion de resumenes en el
proceso de lectocomprension en la lengua extranjera. Este constituye una primera
aproximacion al estudio de la redaccion de resimenes como recurso para identificar

y evaluar las estrategias de lectocomprension que entran o no enjuego al momento de la
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lectura de un texto base en lengua extranjera y su recodificacion, tambiénen lengua extr
anjera. Se trata de un pequefio estudio de campo realizado con una poblacion de 30
alumnos del segundo afio de las carreras de profesorado en lengua y literatura

inglés. Para el analisis del corpus, texto base y resimenes elaborados por la muestra.

La investigacion fue de tipo estudio de campo y utilizd las teorias de Teun Van
Dijk y Walter Kintsch. Como resultado so6lo el 40% de los resimenes fueron
aceptables esto indica que so6lo ese porcentaje de alumnos comprende cabalmente un
texto acorde al nivel de interlengua esperado de alumnos de un segundo afio de la
especialidad. Este proyecto mantiene relacion con la presente porque el analisis de los

resimenes por el autor lacoboni se realizo con el patron de problema-solucion de Hoey.

Para dar continuidad, se menciona a Beke y Bruno (1997) con El uso de
estrategias para la elaboracion de resumenes de textos en el ambito académico, quienes
realizaron un estudio exploratorio que determiné el efecto que produce un
entrenamiento previo para la elaboracion de resimenes de texto, seleccionando una
poblacién de un grupo de 92 estudiantes, aspirantes a ingresar en la Educacion Superior
de los cuales se selecciono una muestra de 75 alumnos que cumplieron con la
presentacion de una prueba al inicio y al final del entrenamiento en lectura, Los
participantes recibieron durante 40 horas el Entrenamiento en Estrategias de
Comprension de la Lectura. El corpus consistio en 150 resimenes producidos por la
muestra, el analisis de los resimenes procedi6 en el analisis global del texto, estructura
retorica de los resimenes y estrategia. Los resultados indicaron una mejora en la
seleccion de las ideas méas importantes que se deben incluir en un resumen, una mayor
conciencia de la demanda de la tarea y el uso de la copia y eliminacion como estrategias
predominantes, lo cual afecta la estructura retdrica de los textos producidos. Después de

realizar la investigacion y analizar los resultados los autores concluyen que la calidad de
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los resimenes mejora después de un entrenamiento en estrategias de comprension de la
lectura y que la habilidad para resumir textos requiere de una ensefianza explicita no

s6lo en estrategias de comprension sino también de produccién del discurso escrito.

La mencionada investigacion establece concordancia con este trabajo
investigativo porque se analizan un corpus constituido por una serie de resimenes. Cabe
destacar que no es utilizado el patrén problema-solucion para dicho andlisis, pero su
objetivo es mejorar la calidad de la produccion de resimenes permitiendo un

entrenamiento previo a quien produce el resumen.

Por otra parte, Durango (s.f) investigd sobre el Anélisis de resiumenes no-
estructurados en articulos de publicacion original: una lectura inferencial en los
programas de medicina y odontologia de la CURN. Esta investigacion estuvo
encaminada a reconocer y analizar la estructura de resimenes de articulos cientificos
implementada en el marco de la investigacion de la alfabetizacion académica en la
CURN. La investigacion se llevo a cabo en los programas de medicina y odontologia,
durante el periodo académico 02-2013 y el 01-2014 respectivamente en la asignatura de
Competencias Comunicativas en los niveles I y 11, la muestra estudiada se conformé de
206 estudiantes de medicina y odontologia, de los semestres Il y 11l que cursan dicha
asignatura. Durante el proceso de la investigacion se realizaron una serie de ejercicios
para percibir si los estudiantes cumplian con el requerimiento que debian tener los
resimenes y que dificultades mostraban en la identificacion de la informacién que
debian resumir. Para Durango, los resultados fueron que el estudiante evidencié amplia
facilidad para comprender e interpretar los elementos de los ejercicios e indica que
también cuenta con cierto tecnolecto para el semestre cursado que le permite el

acercamiento a este tipo de géneros. Esto le facilita inferir ciertos elementos que hacen
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parte de una red de significados conceptuales fijos y precisos en la terminologia de la

disciplina.

El autor concluye enfatizando la importancia de leer textos de la disciplina,
articulos cientificos o de otro tipo, ya que entrena al estudiante en la identificacion de
las tipologias o géneros discursivos, asi como el desarrollo de ejercicios en programas

académicos como la medicina y la odontologia que reporta grandes beneficios.

En referencia a lo anterior, esta investigacion se relaciona con el andlisis de la
estructura de  resumenes cientificos que en este caso estaban estrechamente
relacionados con la especialidad que estudia la poblacién de la investigacion. Tal es el
caso de la presente investigacion que pretende analizar resimenes Unicamente
pertenecientes al Departamento de Idiomas Modernos de la Facultad de Ciencias de la

Educacion de la Universidad de Carabobo.

Finalmente, esta el estudio de Gutiérrez (s.f) en su articulo de investigacion
Produccion de resimenes de textos en una lengua extranjera, quien cita a Adam (1992)
cuando sefiala que el aprendizaje de la escritura, en sus diversas modalidades, es una
experiencia que no transcurre de manera solitaria. Aunque actualmente no existe
consenso sobre la definicion de lo que llamamos un texto bien escrito. También cita a
Delienne (1991) que sefiala que en la elaboracién de resimenes en L1y L2, se necesita
la apropiacion de estrategias que requieren el reconocimiento de distintas unidades
como el texto, el contexto, los parrafos e ideas relevantes y su estructuracion. El autor
percibié que la elaboracion de los resimenes que un estudiante elabora en su propia
lengua materna, debido, en gran parte, al mal manejo de ciertas técnicas en su
formacion académica, asi como a la falta de una practica sistemética desde los niveles

béasicos de su formacion inicial. En consecuencia, esta problemaética se ve reflejada en el
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desarrollo de las diversas actividades de expresion escrita que se realizan durante el
proceso ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera. El autor sefiala que la
elaboracion de un resumen dentro de las actividades de expresion escrita constituye una
practica frecuentemente compleja para el alumno, e indica que este hecho se percibe,
inclusive, en la elaboracion de los resimenes que éste elabora en su propia lengua
materna. En consecuencia, esta problemética se ve reflejada en el desarrollo de las
diversas actividades de expresion escrita que se realizan durante el proceso ensefianza-

aprendizaje de una lengua extranjera.

La tematica del articulo fue detectar el tema del texto a partir de expresiones
significativas contenidas en el contexto y encontrar las palabras o expresiones que
retinan la problematica prevista en la introduccion del texto con el objeto de definir la
tesis del autor, y sugirié una metodologia donde se realice lectura silenciosa de textos,
tomar notas, subrayar palabras o expresiones que no se entienden, retener las ideas
principales, elaborar esquemas, cuadros sinOpticos, mapas conceptuales, definir la
estructura del texto, e identificar si existe estructura que permita dejar ver la

introduccidn, el desarrollo del texto y la conclusion.

En relacion con el estudio, Gutiérrez en su articulo menciona técnicas o
estrategias metodoldgicas para poder realizar resimenes académicos correctos lo que
tiene similitud a la presente ya que busca la elaboracion adecuada de un resumen a

través del analisis de los mismos.
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Bases tedricas

A continuacion se presentan las teorias que sirven de sustento para la realizacion
de la presente investigacion sobre el analisis que debe hacerse a un texto, que luego se

reescribira como resumen.

Van Dijk (1980) en su teoria de la macro-estructura define el resumen
como ““un tipo de discurso que proporciona (una variante personal) de una macro
estructura (general) del discurso que resume”(p.89). Es decir, el resumen es un nuevo
texto que incluye la macro estructura semantica de otro texto. El resumen y la macro
estructura guardan una estrecha relacion, ya que ambos estan referidos a la estructura
global del significado de un texto base. Por tanto, si el resumen es expresion de la
macro estructura de un texto, entonces su ordenacion es global y jerarquica, no

necesariamente lineal.

En el mismo orden de ideas, el autor ya mencionado en su teoria de analisis del
discurso sostiene que las ideas que contiene un texto no surge de la nada ni a partir solo
de un acto creativo en un instante de inspiracion, sino que son basicamente el producto
de la reelaboracion, informaciones antiguas procedente de otros textos o experiencias.

Citado en Meersohn et al; s,f)

Van Dijk y Kintsch (1978) establecen que resumir implica reglas de
eliminacion, generalizacién, integracion y construccion que son operaciones basicas
para comprender y recordar materiales. Estos autores cooperaron para dar nacimiento a
un articulo en la revista Psychological Review que explicaba en detalle el procesamiento
cognitivo de un texto universitario de la psicologia social. Con la misma se buscaba

comprender como se recuerdan los textos que se leen.
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Su teoria suponia la capacidad limitada de la memoria a corto plazo que
gradualmente construye una representacion del texto en la memoria episédica por lo

cual el procesamiento textual se hace por ciclos.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

A continuacién, se describe la metodologia utilizada para la realizacion de este
trabajo. En primer lugar, se presenta el enfoque y tipo de investigacion e instrumento, y

finalmente se presentan el procedimiento lo cual incluyen el anlisis correspondiente.

Enfoque y tipo de investigacion

De acuerdo con Tamayo y Tamayo (2007), la metodologia cuantitativa consiste
en el contraste de teorias ya existentes a partir de una serie de hipotesis surgidas de la
misma, siendo necesario obtener una muestra, ya sea en forma aleatoria o discriminada,
pero representativa de una poblacion o fendmeno objeto de estudio. Por lo tanto, para
realizar estudios cuantitativos es indispensable contar con una teoria ya construida, dado
que el método cientifico utilizado en la misma es el deductivo; a diferencia de que la
metodologia cualitativa consiste en la construccion o generacion de una teoria a partir
de una serie de proposiciones extraidas de un cuerpo tedrico que servird de punto de
partida al investigador, para lo cual no es necesario extraer una muestra representativa,
sino una muestra tedrica conformada por uno o mas casos, Yy es por ello que utiliza el

método inductivo, segln el cual se debe partir de un estado nulo de teoria.

Ademas Arias (2006) sefiala que la investigacion descriptiva consiste en la

caracterizaciéon de un hecho, fenémeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su
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estructura o comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacion se ubican en

un nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere.

La presente investigacion se realizo bajo un enfoque mixto, ya que se analizaron
los resimenes extraidos de Trabajos Especiales de Grado pertenecientes al
departamento de Idiomas Modernos de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Carabobo donde el propdsito fue describir el patron problema-solucion
propuesto por Hoey a través del analisis realizado. El tipo de investigacion seleccionado
para este trabajo es el descriptivo de corte transversal, ya que se trabajé con una
poblaciéon definida en un periodo de tiempo especifico. Los estudios transversales
descriptivos describen la frecuencia de una exposicion resultado en una poblacion

definida (Campana, 2005).

Poblacion y muestra

La poblacién de la presente investigacion estda compuesta por resimenes
pertenecientes al departamento de Idiomas Modernos de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Carabobo, ubicada en el municipio Naguanagua, estado
Carabobo correspondientes a los afios 2007, 2008, 2009 y 2010. Barreiro y Albandoz
(2001) establecen que cuando un elemento es seleccionado, y se ha medido las
variables necesarias para el estudio y puede volver a ser seleccionado, se afirma que
hacemos un muestreo aleatorio con reemplazamiento o reposicion. Generalmente recibe
el nombre de muestreo aleatorio simple. En caso de que el elemento no vuelva a formar
parte de la poblacién de manera que no puede volver a ser seleccionado se dice que se
ha obtenido la muestra mediante un muestreo aleatorio sin reposicion o
reemplazamiento. De acuerdo con esto la muestra se selecciono a través de un muestreo

aleatorio sin reemplazo de una poblacion constituida por 27 resimenes pertenecientes a
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los Trabajos Especiales de Grado del departamento de Idiomas Modernos de la Facultad
de Ciencias de la Educacion en la Universidad de Carabobo entre 2007 y 2010. De los

cuales se obtuvo una muestra de 10 resumenes.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién

La técnica utilizada para la elaboracion de esta investigacion fue el analisis de
contenido. A juicio de Bardin (1986), citado en Lopez (2002)., el analisis de contenido
es un conjunto de instrumentos metodoldgicos, aplicados a lo que él denomina como
«discursos» (contenidos y continentes) extremadamente diversificados y se empleo

como instrumento un cuadro de registro .

Procedimiento

El procedimiento seguido para alcanzar el objetivo propuesto, contd con una

serie de etapas que se mencionan a continuacion.

Lectura general de los resimenes seleccionados como muestra, andlisis de las
oraciones de cada estructura interna, seguido de la verificacion de cumplimiento del
patron problema solucion propuesto por Hoey, andlisis del corpus a través del patron
utilizado por las investigadoras y finalmente la identificacion del patron problema-

solucion de Hoey tomado de On Analyzing aProblem-Solution Text Pattern

El patrén utilizado para el andlisis del corpus estuvo dividido en tres columnas
en las cuales se manejo una columna izquierda donde se menciona los elementos que se
observaron en los resumenes, una columna central para indicar la presencia de una de
los aspectos que fueron marcados como positivos (+), y una columna derecha donde se

marco como negativo (-) la ausencia de los elementos.
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Seguidamente, se presentan los resultados obtenidos después de la aplicacién del
procedimiento mencionado. Los resultados obtenidos a traves de esta investigacion se
presentan de acuerdo con la disposicién del objetivo general y los especificos descritos
en el capitulo I. El cual tuvo como objetivo general, Describir el patron problema-
solucién propuesto por Hoey a través de la estructura interna de los resimenes de
investigacion del DIM de la FACE de la UC durante el periodo 2007-2010 y como
especificos, seleccionar el corpus de la investigacion, analizar la estructura interna del
corpus de la investigacion, e identificar si el corpus responde al patron problema-

solucién propuesto por Hoey.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADQOS

Luego de haber aplicado el patron problema - solucion a la muestra seleccionada
de resumenes pertenecientes al Departamento de Idiomas Modernos de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo, se ha logrado obtener

informacion necesaria para la ejecucion de esta investigacion.

La investigacion ha tenido como objetivo analizar cada uno de los resimenes
seleccionados como muestra de forma mixta, utilizando tablas que detallan los
porcentajes exactos obtenidos de los resimenes que cumplen o no con el patrdn

utilizado por las investigadoras.

Al corpus se aplicé el patron problema-solucion de Hoey tomado del estudio
titulado On analyzing a problem-solution text pattern, modificado por las investigadoras
con el fin de describir el mismo a través de la muestra, una vez que se que se analizo la
corpusse procedio a transformar los resultados en porcentaje. Los porcentajes obtenidos
se ingresaron a la hoja de célculo de Excel para poder representarlos mediante tablas;

los mismos que se detallan a continuacion:

La informacion que se muestra en la tabla indica la cantidad de resimenes que
cumple o no con el patron, el cual se basa en respuestas dadas a presuntos problemas

provenientes de las oraciones.
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Analisis de 30 resimenes entre 2007 — 2010

Con patrén

Sin patrén

Total

Oracion introductoria

20 (60%)

10 (40%)

30 (100%)

Metodologia

22 (65%)

08 (35%)

30 (100%)

Resultados

15 (50%)

15 (50%)

30 (100%)

Conclusiones

14 (35%)

16 (65%)

30 (100%)

Analisis de un corpus utilizando el patrén

Resumen 6: El bingo como estrategia lidica para adquisicion de voczbulario en inglés

relacionado con las partes del cusrpo humano en nifios del nivel preescolar cuyas

edades oscilan entre cinco (3) v seis (6) afios del complejo educative “Monssfior Luis

Eduarde Henriquez” del municipio san diego (2008)

Elementos Presencia (+)

Ausencia (-)

(1) Elproposito de esta
investigacion fue aplicar
el binge como estrategia
lidica parala adquisicion
devocabulario en inglés
relacionade con el cuerpo
humano en nifios del nivel
preescolar cuyas edades
oscilan entre cinco (3)y
zeis (6) afios.

COFRACION
INTRODUCTORIA
Situacitn

(1) nifios del nivel
preescolar cuyas edades
oscilan entre cinco (3)y
seiz () zfios

Problema

(2)nitfios del nivel
preescolar del Complejo
Educative "Monsefior Luis
Eduardo Henriquez".

Solucién

(3)52 aplic un pre-test que
evalug el nivel de
conocimisnto en los nifios,
yun post-test (2l cual fue
el mismo pra-test) que se
zplico despuss de
rezlizarse el tratamiento
conlas actividades lidicas
(4) Se recogieron los datos
en tres sesiones yse
analizaron a través dela
correlzcion de Pearson v se
levantaron los grificos.

METODOLOGIA
Situacitn

Problema (4) tres sesiones.

Solucion

(4)No especifica las
sesiomes.
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RESULTADOS
Situacion

(3)Los resultados
obtenidos permitieron
establecer la diferencia que
existia antes de aplicarse el
tratamisnto v después de la
aplicacion del mismo.

Problema

(3)Especifica todas sus
caracteristicas en la misma
oracion, por lo quela
misma no presenta un
problema para luego
proporcionar una selucion

Solucidn

CONCLUSIONES
Simuacion

(6)las conclusionas que
arrojo el estudio se obtuve
quelos nifios a través del
bingo lograron adquirir &l
woczbulario de manera
efectiva

Problema

(6) Los nifios lograron
adquirir &l vocabulario

Solucidén

(6)No especifica qué tipo
devocabulario.




Se establece que el 60% de los resimenes analizados cumple con el patron
propuesto por Hoey lo que demuestra que estos resimenes poseen una buena estructura
en el corpus del texto, lo que le proporciona al lector el entendimiento del mismoy le
permite aclarar posibles dudas ya que posee organizacion a través de un patrén
establecido en este caso el de problema — solucion de Hoey. Por otra parte el 40% de
los resumenes se consideran deficientes ya que no disponen de un orden en su
redaccion para aquellos lectores que buscan una informacion precisa de lo que esperan

conseguir en el texto original.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez finalizados los resultados obtenidos en presente estudio producto de la
aplicacion del instrumento a los resimenes académicos de investigacion pertenecientes
al departamento de Idiomas Modernos de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Carabobo utilizando el patrén problema — solucion de Hoey modificado

por las investigadoras, se concluye lo siguiente.

Con relacion al objetivo general del estudio, describir el patron problema-solucion
propuesto por Hoey a través de la estructura interna de los resimenes de investigacion
del DIM de la FACE de la UC durante (2007-2010). Cuyos objetivos que guiaron la
busqueda de las respuestas Se concluyo que a través del analisis de los corpus se
evidencia la necesidad de tener en cuenta estrategias para la buena redaccion de un
resumen de investigacion que le permita al lector el entendimiento total del mismo y
donde se puedan evidenciar todas las caracteristicas que tiene el texto original, que en

este caso seria el estudio de una investigacion.

Recomendaciones

Con base en las conclusiones planteadas se recomienda:

Establecer un patrén para el departamento de Idiomas Modernos pertenecientes a la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo, en el que se
establezcan caracteristicas especificas al momento de redactar un resumen de
investigacion en el que se cumplan los pardmetros correctos para la realizacion de un

resumen de investigacion el cual debe contener introduccion, metodologia, resultados y
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conclusiones. Ademas que se responda a las preguntas que se realizan en la redaccion
por ejemplo, la muestra, ¢de donde pertenece la misma? Andlisis de texto, ¢ Qué tipo de
textos? Para no dejar un vacio en el lector al momento de la lectura.

También se recomienda al investigador al momento de redactar resimenes de
investigacion realizar escritos con oraciones cortas, evitar abreviaturas y referencias
bibliogréaficas , omitir informacion que no se encuentre en el texto, ser objetivo y
redactar en pasado. De esta manera se facilitaria la realizacion de la mismay lector
podra tener mayor énfasis en la lectura y determinar si la informacion contenida en el
resumen es de real importancia para continuar leyendo la investigacion a fin de

satisfacer sus necesidades.
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ANEXOS
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

Elementos Presencia (+) Ausencia (-)

ORACION
INTRODUCTORIA
Situacion

Problema

Solucién

METODOLOGIA
Situacion

Problema

Solucién

RESULTADOS
Situacion

Problema

Solucién

CONCLUSIONES
Situacion

Problema

Solucion
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