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Procesos autorreguladores en Actividades Grupales segun el Modelo de
Aprendizaje de Whetten y Cameron.

El propdsito de esta investigacion fue determinar los procesos autorreguladores en
las actividades grupales de estudiantes de la Facultad Experimental de Ciencias y
Tecnologia, inherente al modelo de Aprendizaje de Whetten y Cameron, con la
intencion de contribuir en el desarrollo de competencias, que generen actitudes hacia
el aprendizaje activo, independiente, critico y reflexivo. Metodologicamente, este
estudio se ubico en el tipo de investigacion descriptivo , se utilizé un enfoque
mixto, debido a que la recopilacién de la informacion se hizo a través de un anélisis
de relaciones entre procesos, que conllevaron a la estructura de una matriz de
contenido, Yy un estudio estadistico, basado en la tabulacion de resultados, producto
de la aplicabilidad del instrumento “Formacion de Equipos Efectivos de Trabajo” de
Whetten y Cameron, todo ello con el fin de darle una perspectiva mas amplia y
significativa al objeto de investigacion. La poblacion objeto de estudio estuvo
conformada por 90 estudiantes del primer semestre de las carreras de Computacion y
Quimica. Las conclusiones demostraron que la autorregulacion dentro del ambito
educativo universitaria representd un aporte significativo para los estudiantes, ya que
fue un punto de inicio para que las actividades grupales, actuaran como entes
promotores del desarrollo de competencias y por ende agentes forjadores de su
propio aprendizaje, incluyendo el Conceptual y Conductual.

Palabras claves: autorregulacion, Trabajo en equipo, Habilidades directivas
aprendizaje, actividades grupales
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Self-regulation processes a in group activities under learning model Whetten

and Cameron

ABSTRACT
Author: Grisell Diaz

The purpose of this research was to determine the self- regulation processes in students’
group activities at the Experimental Faculty of Science and Technology of Universidad de
Carabobo, inherent to the learning model of Whetten and Cameron, with the purpose of
contributing in the development of competences that generate attitudes towards active,
independent, critical and reflexive learning. Methodologically, this is a descriptive research.
A mixed approach was used, since the data collection was done through the analysis of
relations among processes, which led to the elaboration of a matrix of content, and a statistics
study, based in the tabulation of results as a consequence of the applicability of the
instrument “Development of effective work teams” of Whetten and Cameron, with the
intention of giving the object of this research, a wider and more meaningful perspective. The
population object of this study was made up of 90 students of first semester, majoring in
Computer and Chemistry. The conclusions showed that self-regulation within the university
education realm, represented a meaningful contribution for the students, since it was a
starting point for group activities to act as promoters in the development of competences and
therefore, builders of their own learning process, including the conceptual and behavioral
aspects.

Keywords: Self-Regulation, Teamwork, Directive skills, Learning, Group Activities



INTRODUCCION

Los individuos poseen un sistema interno que les proporciona un mecanismo
de referencia, base sobre la cual perciben, regulan y evallan su conducta, de tal forma
que la interpretacion que hacen las personas sobre los resultados de sus acciones, les
facilita informacion sobre ellos mismos y altera su desempefio posterior (Bandura,
1987), visto asi es una forma de tomar conciencia del propio conocimiento al realizar
una tarea o actividad, ya que se esta controlando lo que se hace, se dice 0 se piensa.

Desde la teoria del aprendizaje social de Bandura, (1987) el funcionamiento
de las actividades humanas se fundamenta en la triada del Determinismo Reciproco,
donde intervienen tres factores: los personales (cognicién) los conductuales
(comportamientos), los ambientales (motivacion), los cuales ejercen una influencia
reciproca entre si, que logra unificar el conocimiento conceptual con las

oportunidades de aplicar y practicar conductas. (Figura 1).

Figura N° 1 Modelo de Bandura: Determismo Reciproco

BANDURA

Fuente: Bandura A. Aprendizaje social y desarrollo de la personalidad



Bajo este precepto de correlacion de elementos, se fundamenta el modelo de
aprendizaje “Habilidades Directivas” de Whetten y Cameron (2005) ya que este
enfoque permite agrupar el conocimiento conceptual, con las oportunidades de
practicar y aplicar conductas observables. Es tan importante el trabajo cognoscitivo
como el conductual, enfocandose también en estimular la autonomia en la adquisicion
del conocimiento y cambiar esquemas rigidos de aprendizaje por patrones nuevos de
conducta. El fin de este modelo es mejorar las facultades y habilidades personales a

través del desarrollo de cinco componentes:

El primer componente es la Evaluacion de Habilidades, que se utiliza para

medir el nivel de competencia y conocimientos de las actividades.

El segundo es El Aprendizaje de Habilidades, ensefia los principios

correctos y presenta una base logica para las directrices conductuales.

El tercero es El Analisis de Habilidades, considera los principios

conductuales y las razones por las cuales no funcionan.

El cuarto, es La practica de Habilidades, implica el uso de directrices

conductuales.

El quinto, la Aplicacién de Habilidades, uso de nuevas habilidades en su

contexto de la vida real. (Figura 2).
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Figura N° 2 Modelo de Aprendizaje de Habilidades Directivas
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Fuente: Whetten D, Cameron K (2005), Desarrollo de Habilidades Directivas.
México.

Desde esta perspectiva, tanto el modelo del Determinismo Reciproco de
Bandura como el de Whetten y Cameron, involucran procesos de autorregulacion, de
pensamientos, sentimientos y comportamientos, orientados al logro de objetivos,
donde es necesaria la motivacion para la efectividad del aprendizaje y la
retroalimentacion de su experiencia. Segun Zimmerman, B. (2000) los procesos de
autorregulacion  son un conjunto de actividades que ayudan a fomentar la
organizacion del conocimiento y la construccion del aprendizaje, constituyen un
grupo de recursos que permite realizar las actividades de manera sistematica,

ordenada y efectiva, adicionalmente proporciona a los estudiantes la capacidad de
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observar e interpretar su propia conducta, controlar el alcance de los objetivos de

aprendizaje y la recoleccion de informacion asumida, comprendida y aplicada.

Uno de los retos més significativos que se le presenta al docente universitario
dentro del aula de clases con sus estudiantes cuando realizan actividades grupales, es
hacer que los mismos se conviertan en protagonistas de su propio proceso de
aprendizaje. Cuando se dice protagonistas, se hace referencia a que tenga una nocion
de autonomia dirigido hacia el logro de habilidades a fin de promover la
productividad e implementacion de metodologias planificadas, estructuradas e
intencionales, encaminadas a la construccion de ideas desde sus diversas
perspectivas: analitica, critica y constructiva, destinadas al desarrollo de

competencias requeridas para aprender a aprender.

Por otra parte, este proceso de Autogestion, promueve la efectividad en las
actividades grupales, ya que fomenta un aprendizaje integrado, en el sentido de que es
tan importante la adquisicion de conocimientos, como la interaccion cognitiva y
afectiva, por tal motivo se generan relaciones de interés académico y social, lo que

hace que el ambiente de trabajo académico sea méas enriquecedor y productivo.

El presente trabajo, fundamentado en la Linea de Investigacion “Educacion
para las Ciencias Basicas y Tecnologia”, de la Unidad de Formacion
Sociohumanistica, permite evidenciar la importancia de la aplicabilidad de los

procesos de autorregulacion segin el modelo de Aprendizaje de Whetten y Cameron
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en las actividades grupales, considerando indicadores como: conocimientos de
autodireccion, habilidades mentales, habilidades académicas y sociales, la
comunicacion, sinergia, toma de decisiones, facultamiento, entre otras. Se tom6 como
poblacién a los estudiantes del primer semestre de las carreras de Computacion y

Quimica de la FACyT, correspondientes al primer periodo 2015.

Con fines metodoldgicos el trabajo se estructuro, de la siguiente manera:

Capitulo I: De carécter preliminar, contempla el planteamiento del problema,

preguntas generadoras, objetivos e importancia de la investigacion.

Capitulo I1: Corresponde principalmente a los referentes tedricos y conceptuales, asi

como antecedentes que apoyan la investigacion.

Capitulo I11: Estd conformado por el marco metodoldgico, el tipo de disefio de la
investigacion, la poblacion, y muestra de estudio, el instrumento para la recoleccion

de los datos y los criterios de validez y confiabilidad.

Capitulo 1V: Se presenta el analisis y discusién de los resultados obtenidos en la

investigacion.

Capitulo V: Comprende conclusiones y recomendaciones. Por Gltimo, se presentan

las referencias bibliograficas y anexos utilizados para reforzar el estudio.
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CAPITULO I

1.- FUNDAMENTO DE LA INVESTIGACION

1.1 Contexto

La poblacion objeto de estudio estd conformada por estudiantes del primer
semestre de Computacion y Quimica de la Unidad Académica: Desarrollo de
Habilidades Directivas correspondiente al primer semestre de la Facultad de

Ciencias y Tecnologia de la Universidad de Carabobo, durante el periodo | -2015.

1.2 Definicion del problema

Discernir la importancia de los elementos que inciden en el desenvolvimiento
eficaz del individuo, producto del manejo 6ptimo de sus relaciones interpersonales y
grupales, es el objetivo central en la Unidad Académica Desarrollo de Habilidades

Directivas, inherentes al Capitulo I11.

Alguna forma del trabajo en equipo constituye la mayor parte de la vida diaria
de las personas. Segun Whetten y Cameron, (2005) existen dos tipos de roles que
mejoran el desempefio de equipo: roles que facilitan las actividades y roles de
construccién de relaciones. La investigacion busca concatenar los procesos de
autorregulacion que trabaja el estudiante en el momento de desempefiar los roles que

facilitan las actividades, especificamente.

Tomando como referencia el ambito universitario, en Ciencias y Tecnologia, se

observa con frecuencia, la dificultad por parte del estudiante, de activar el
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conocimiento sobre el control del proceso de aprendizaje, especificamente al trabajar
en actividades grupales, es decir, se minimiza el ;qué hacer?, ;como hacer?,
¢cuando? y ¢donde hacer?, como resultado, se generan limitaciones para alcanzar
los fines académicos de toda actividad, a tal efecto, se manifiesta una serie de

consecuencias, entre las que podemos destacar:

a) Ausencia de los procesos para planificar y aplicar las estrategias que controlan
el aprendizaje dentro de la actividad grupal.

b) Atraso en la entrega de las asignaciones.

c) Manifestaciones de distracciones, que alejan al grupo del desarrollo efectivo
de la actividad.

d) Insuficiencia en la actitud volitiva (Motivacion) lo cual genera que las
distracciones del medio controlen el desarrollo de la actividad.

e) Ausencia en la concrecion de ideas. Lo que debilita el esfuerzo, la dedicacion
y la constancia.

f) Tendencias a estar mas orientados a realizar las actividades para recibir una

calificacion, que por la importancia del aprendizaje en si.

Algunas investigaciones, entre las que destacan las de (Amaya y Prado, 2007) y
(Carbonero y Navarro, 2006) evidenciaron que los estudiantes, iniciando la etapa
Universitaria, presentan una serie de déficits en los procesos que garantizan la
efectividad del aprendizaje, generando limitaciones en la organizacion y ejecucién de

cursos de accion necesarios para alcanzar determinados tipos de rendimiento.
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Considerando lo antes mencionado surgieron las siguientes interrogantes:

1. ¢Cudles son las habilidades directivas presentes en las actividades grupales
relacionadas con los procesos de autorregulacion?

2. (De qué manera se relaciona la aplicabilidad de los procesos de
autorregulacion con la efectividad de las actividades grupales?

3. ¢(Como se manifiestan los procesos autorreguladores dentro del modelo de

aprendizaje de Whetten y Cameron en el momento del trabajo en equipo?

A fin de dar respuesta a las interrogantes planteadas, se formularon los

siguientes objetivos:

1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.1 Objetivo General:
Determinar los procesos autorreguladores en las actividades grupales de estudiantes
de Computacion y Quimica de la FACyT-UC inherentes al modelo de Aprendizaje de

Whetten y Cameron.

1.3.2 Objetivos Especificos:
1. Diagnosticar las habilidades directivas presentes en la formacion de equipos de

trabajo relacionadas con los procesos de autorregulacion.

2. Describir los procesos autorreguladores en el desarrollo de las actividades grupales,

respecto a la formacion de equipos efectivos de trabajo.
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3. Clasificar los procesos autorreguladores, presentes en las actividades de equipos

eficaces, asociadas al modelo de aprendizaje de Whetten y Cameron.

1.4 Justificacion:

La educacion debe proporcionar al individuo herramientas para convertirse en
un ser auténomo, auto dirigido, auto disciplinado, propiciando su pleno desarrollo,
con el fin de fomentar conductas operativas que permitan al ser humano vivir a
plenitud, aprovechando al maximo sus talentos y competencias, estas condiciones se
aprecian en el articulo 32 de la Ley Orgéanica de Educacién (2009).

Cumpliendo con estos principios béasicos de la educacion, la Unidad
Académica, Desarrollo de Habilidades Directivas tiene como pilar fundamental, el
desarrollo de competencias en los estudiantes, para lograr su autodeterminacion como
persona, y formar ciudadanos aptos para asumir responsabilidades y retos consonos
con una dinamica indetenible y ajustada a nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion (TICs).

La importancia de la investigacion, centra la atencion en la integracion de los
diferentes saberes (Conocer, Hacer y Ser), en el momento de desempefiar las
actividades grupales, asi como la construccién de nuevos esquemas de pensamiento,
inmersos en el modelo de aprendizaje de Whetten y Cameron (percibir, conocer,
explicar, comprender e interpretar la realidad mas alla de una légica simple). Bajo

esta misma perspectiva, los procesos autorreguladores tienen en comun, dirigir y
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controlar la evolucion y transformacion para la adquisicion del aprendizaje de una

manera significativa, contribuyendo a establecer lineas de accién, para alcanzar

competencias academicas que son fundamentales para los estudiantes.

A continuacion se presenta una sintesis donde se estructuran los aspectos méas

relevantes que justifican la investigacion; para ello se tomaron en consideracion

cuatro aspectos de gran pertinencia, los dos primeros relacionados con contextos (la

FaCyT, y la Unidad Académica DHD), y los siguientes asociados a sujetos de accion

(docentes y estudiantes).

Cuadro 1. Importancia de la Investigacion

Para la FaCyT

Fomenta en el estudiante la conducta
investigativa, base fundamental del perfil del
egresado de esta facultad., visto asi constituye
una importante competencia o herramienta
operativa para el logro de objetivos, pues cada
individuo construye su propio sistema personal
para aprender.

Para la Unidad Académica DHD

Implica tener a estudiantes m&s auténomos,
activos, y responsables de su aprendizaje, lo
que tendra un efecto positivo en su proceso de
autogestion.

Para los docentes

Fortalece los procesos de ensefianza-
aprendizaje orientados hacia el logro de
competencias, incrementando en los estudiantes
la efectividad y la motivacion para el
aprendizaje.
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Para los estudiantes

Promueve un pensamiento  directivo,
fundamentado en el conocimiento de estrategias
y habilidades que le permiten abordar las
realidades desde distintas perspectivas. Ademas
se consolidan sus competencias personales,
grupales y académicas, que maximizan el
rendimiento académico y la formacion exitosa
de futuros profesionales.

Fuente propia
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CAPITULO 11

2. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion
2.1.1 Sobre la autorregulacién
A continuacién se expresan algunas evidencias tedricas que sustentaron la

investigacion.

Dimas Verdu (2013) realizdé una investigacion en la universidad nacional
abierta, sede Anzoategui titulada: “autorregulacién como estrategia motivacional
empleada por el docente en el aprendizaje académico de los estudiantes de la
carrera licenciatura en educacidn integral”. Siguiendo las corrientes del aprendizaje
social, el proposito de ese estudio fue proponer la autorregulacion como fuente
motivacional para ser empleadas por el asesor en el aprendizaje académico de los
estudiantes de la carrera Licenciatura en Educacion Integral, con el fin de minimizar
el abandono de los estudios y lograr la prosecucion del participante en su carrera y

cumplir la mision de la institucion.

Metodoldgicamente el estudio se ubicd en el tipo descriptivo analitico, de
campo, con disefio no experimental, dirigido a una muestra estratificada de (141)
estudiantes, la informacion se obtuvo de la aplicacion de dos cuestionarios, uno para
los estudiantes de treinta y nueve (39) items de tipo cerrado y escala, otro a los

asesores de 10 items, cuestionarios, que fueron validados por expertos.
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Las conclusiones del estudio afirman que las habilidades personales,
cognitivas, intelectuales y emocionales que presentan los estudiantes afectan la
dedicacion y esfuerzo que deben realizar los estudiantes, para lograr un aprendizaje

independiente.

Este estudio guarda relacion con la investigacion, ya que se evidencia la
importancia de la reciprocidad de los elementos cognitivos, conductuales vy
emocionales, para superar insatisfacciones que les impide a los estudiantes alcanzar
sus metas, también se observa como el sujeto es agente activo de su propia

autorregulacion.

Por otra parte Valdés, M. y Pujol, L. (2012), realizaron un estudio en la
Universidad Simon Bolivar, titulado “autorregulacion y rendimiento académico en
la transicion secundaria universitaria”. El objetivo de la investigacion, consistio en
identificar los niveles de autorregulacién y su relacién con el rendimiento en
estudiantes universitarios. En esta investigacion no experimental de campo
participaron 172 estudiantes del Ciclo de Iniciacion de la Universidad Simoén Bolivar.
Para la recoleccidn de datos se utiliz la escala de aprendizaje autorregulado PCR
(Lezama, 2005). Los resultados obtenidos indicaron niveles moderados de
autorregulacion en el aprendizaje y rendimiento académico, asi como ligeras
diferencias en cuanto al género. Este trabajo se citd, porque se evidencia la influencia
de la autorregulacion en el rendimiento académico, en estudiantes de nuevo ingreso

en una institucién de educacion superior.
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En otro orden de ideas Santelices L. y colaboradores (2014) de la Universidad
Finis Terrae. Facultad de Medicina. Santiago de Chile, realizaron un estudio sobre el
“Efecto del enfoque de autorregulacion del aprendizaje en la ensefianza de

conceptos cientificos en estudiantes universitarios en ciencias de la salud”.

El objetivo de la investigacion fue comparar resultados de dos metodologias de
ensefianza (tradicional y autorregulada) para la adquisicion de conceptos cientificos
en un grupo de estudiantes de primer afio de las carreras de Medicina, Kinesiologia y
Enfermeria. Las dos metodologias fueron aplicadas en un curso de nivelacion de 1
semana de duracion con un total de 30 horas cronoldgicas correspondientes a 40
horas pedagogicas; 20 horas pedagdgicas se destinaron a la ensefianza tradicional y
20 horas pedagbgicas a la ensefianza con metodologia. Las conclusiones de la
investigacion demostraron que al sistematizar conceptos se favorece la retencién de
los mismos en la memoria de largo plazo, lo que no ocurre con otras metodologias
activas. También se evidencio como la autorregulacion estimula y motiva al
estudiante a descubrir sus propios vacios en el aprendizaje y lo guia para buscar

autonomamente la informacion necesaria para superar esta limitacién

El aporte de este estudio para esta investigacion, es que se reflejado la
importancia de la autorregulacion, para la adquisicion y aprendizaje de conceptos
cientificos y la efectividad de la autorregulacion como método o estrategia para la

ensefianza en una facultad de ciencias.
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Gomez M y Heredia Y (2009) realizaron una investigacion denominada:
“Una estrategia educativa para el desarrollo de una competencia metacognitiva de
autorregulacion en los capacitadores tutores de la modalidad indigena del
CONAFE en San Cristobal de las Casas, Chiapas”. El proposito de esta
investigacion fue disefiar una estrategia educativa para contribuir al conocimiento y
desarrollo de una competencia metacognitiva de autorregulacién, en beneficio de su
propia practica educativa por parte de los capacitadores tutores. La metodologia
utilizada en este estudio fue cualitativa; se realizaron cuatro entrevistas a profundidad
a capacitadores tutores y se extrajo informacién de las actividades realizadas a lo
largo del curso. El analisis de resultados permitié conocer los beneficios de
implementar el curso taller como estrategia educativa para desarrollar una

competencia metacognitiva de autorregulacion en los capacitadores tutores.

La propuesta de la estrategia educativa evidenciada en este estudio, contribuyo a esta
investigacion, ya que se observo a la autorregulacion como una estrategia educativa,
que permite al docente autorregular su metodologia en el proceso de ensefianza
aprendizaje, aportando elementos de gran utilidad para su formacion en otras aéreas

de su vida.

Por otra parte Valqui, E. (2010) RealizO un estudio denominado
“Aprendizaje autorregulado y Rendimiento académico en estudiantes de la

especialidad de Ingenieria Industrial de laU. T. P”.
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Fue una investigacion descriptivo-correlacional, que trata de establecer la
relacion existente entre el aprendizaje autorregulado y el rendimiento académico en
los estudiantes de la Universidad Tecnologica del Perud. Se seleccion6 una muestra de
148 alumnos de ambos sexos a los cuales se les aplico el Inventario de
autorregulacion para el aprendizaje, obteniéndose los siguientes resultados: (1). El
nivel predominante en cada una de las areas y en la escala total del aprendizaje
autorregulado en los alumnos en estudio, es el nivel medio. (2). El nivel

predominante en el rendimiento académico de los alumnos en estudio, es el nivel

Medio. (3). Existe una relacion positiva y estadisticamente significativa entre el nivel
de aprendizaje autorregulado y el nivel de rendimiento académico. (4). Existe una
relacion positiva y significativa ente las cuatro &reas (ejecutivo, cognitivo,
motivacional y control del ambiente) del aprendizaje autorregulado y el rendimiento
académico. El aporte de este estudio para la investigacion es de mucha relevancia, ya
que permite evidenciar como la autorregulacion fomenta el desarrollo de estrategias
para mejorar de forma significativa el rendimiento académico en estudiantes de

carrera tecnoldgicas.

2.1.2 Sobre Habilidades Grupales

Whetten y Cameron (2005), en su libro Desarrollo de Habilidades
Directivas, establece que el trabajo en equipo constituye la mayor parte de la vida de
las personas, en algin momento de nuestras vidas hemos sido miembros de algin

equipo, ya sea en actividades personales o laborales. Una de las razones por las cuales
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es necesario el trabajo en equipo, es que la interaccion de sus miembros mejora la

productividad y efectividad de las actividades.

Whetten y Tischirhart (1998), citados por Whetten y Cameron (2005),
evaluaron el desempefio de 25 habilidades grupales en méas de quinientos (500)
directivos de nivel medio y alto, los resultados obtenidos por ellos arrojaron que las

habilidades caian dentro de cuatro grupos principales:

(@ Un grupo de ellas se concentraban en practicas de participacion y

relaciones humanas (comunicacién de apoyo y formacion de equipos)

(b) Un segundo grupo se centraba en (habilidades de asertividad, poder e

influencia).

(c) Un tercer grupo se basaba en el espiritu de innovacion y el espiritu

emprendedor individual (solucion analitica y creativa de problemas).

(d) Mientras que un cuarto grupo se centré en actividades para mantener el

orden y la racionalidad (manejo del tiempo y toma racional de decisiones)

La conclusion de este estudio es que se requiere que los directivos eficaces
demuestren habilidades paraddjicas, lo que significa que deben ser tanto
participativos como impulsores, fomentadores, como competitivos, también deben ser

capaces de ser flexibles y creativos y a la vez ser controladores, estables y racionales.
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Montilla publico una investigacion titulada “Trabajo en Equipos
Autodirigidos: Competencias Personales y Conductas Necesarias para su Exito”.
En la Revista Venezolana titulada: Gerencia. Maracaibo 2012. El objetivo de esta
investigacion fue explorar las competencias personales y conductas de los miembros
de los equipos autodirigidos. La metodologia utilizada fue de tipo ex pos facto
correlacional, donde se analizaron las competencias personales: motivos sociales,
expectativa: autodeterminacion, actitudes: manejo del cambio y flexibilidad,

igualmente, las conductas: liderazgo, compromiso, respaldo y monitoreo-feedback,

Tomando como muestra a 126 trabajadores adscritos a dos unidades
organizativas de una empresa de Energia Eléctrica, quienes respondieron a seis
escalas aplicadas. Los resultados evidenciaron correlaciones altamente significativas
entre competencias y conductas, destacando: motivo de logro y compromiso, trabajo

en equipo y actitud hacia el cambio, flexibilidad y compromiso.

Igualmente, la validez del modelo explicativo indicd que las competencias
analizadas aportan el 17% a la varianza del trabajo en equipo. Las conclusiones
refuerzan la relevancia de tales competencias personales, para propiciar conductas
facilitadoras de la interaccion grupal, asi como, alinear los integrantes a la vision y

mision del proyecto en ejecucion.

Urdaneta, G y Morales M (2012) realizaron una investigacion titulada

“Manejo de Habilidades Sociales e Inteligencia Emocional en Ambientes
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Universitarios “El objetivo de estudio fue, analizar el manejo de habilidades sociales
e inteligencia emocional por estudiantes del Instituto Universitario de Tecnologia de
Maracaibo. El tipo de investigacion fue analitica-descriptiva, con un disefio no
experimental de naturaleza transversal, seleccionando de manera estratificada una

muestra de 91 estudiantes ubicados en diferentes semestres.

Para la recoleccion de los datos se utilizaron dos escalas Likert, una para
medir habilidades. Los resultados fueron analizados a través de la estadistica
descriptiva, evidenciandose el manejo de las habilidades sociales por parte de los
estudiantes, sin embargo, los componentes no verbales e interaccién social se
identificaron con debilidad en su desarrollo. En cuanto a la inteligencia emocional,
las habilidades interpersonales como intrapersonales se presentan fortalecidas en su
desarrollo, en contraste con las habilidades de influencia, liderazgo, encontrandose
disperso los resultados entre los niveles alto y bajo con respecto al manejo de las

mismas por la muestra objeto de estudio.

Se concluyé que el deficiente manejo de los componentes de las habilidades
sociales impiden al estudiante universitario interactuar de manera efectiva y eficaz, al
igual que disminuye el propio valor de las personas y capacidad de repuestas de
aproximacion por parte de los demas; considerando que la falta de manejo de estas,
propician limitaciones cognitivas y afectivas que obstaculizan el establecimiento de
relaciones e intercambio favorables. Como aporte la investigacion ofrecio referencias

sobre la importancia del aprendizaje social y como las iteraciones influyen de manera
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significativa en el desarrollo de competencias cognitivas y afectivas, necesarias para

proceso de aprendizaje y cohesién grupal.

2.2 BASES TEORICAS

2.2.1Fundamentos de la Tematica
2.2.1.1 Autorregulacién

La autorregulacion es un proceso formando por pensamientos autogenerados,
emociones y acciones que estan planificadas y adaptadas ciclicamente para lograr la
obtencion de los objetivos personales (Zimmerman, 2000 p. 14), también hace
referencia a la forma como los estudiantes controlan el proceso de informacion, para
posteriormente desarrollar estrategias que les permita alcanzar las metas que se han

fijado.

Las investigaciones sobre la autorregulacién aplicadas al campo educativo
tuvo como inicio hacia finales de los afios 70, estando dirigidas a esclarecer el
impacto de determinados procesos, tales como: establecimiento de metas,

autoeficacia, y auto-instruccion.

La autorregulacion como proceso esta constituida por cuatro elementos
fundamentales: La planificacion que compete a la cantidad de actividades o pasos
que los estudiantes o grupos deciden realizar en sus actividades, asi como determinar
de antemano la mejor forma de afrontarlas. ElI Monitoreo, corresponde a la

observacién constante e interpretacion del proceso de aprendizaje, en funcién de los
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objetivos establecidos. Para que este proceso sea efectivo y dinamico, los estudiantes
deben observar e interpretar su propia conducta y controlar si estan en el proceso
hacia la meta y si la informacion esta siendo asumida, comprendida y aplicada. Por
otra parte, EI Control incrementa el esfuerzo y la motivacién y por ultimo, La
Evaluacion que determina, si la actividad fue hecha adecuadamente, en consecuencia

permite una retroalimentacion personal.

Sin lugar a dudas los procesos de autorregulacién optimizan el manejo del
conocimiento conceptual, procedimental y actitudinal, de esta forma el estudiante
tiene la capacidad de observar la adquisicion del conocimiento como un proceso
sistematico, en otras palabras es el protagonista de su aprendizaje ya que controla el
proceso, sabe lo que aprende, explica cdmo se aprende, e incluso sabe como se puede

seguir aprendiendo.

La autorregulacion es considerada como un conjunto multidimensional de
Procesos Cognitivos-Metacognitivos, Emocionales-Motivacionales, Conductuales y
Ambientales, a tal efecto, para aprender se necesita saber como (estrategias,
metaconocimiento), pero también sentir la necesidad de aprender, tener el deseo y los
motivos que nos impulsen a aprender, asi como también las condiciones ambientales

(Entorno)

Zimmerman, Kitsantas y Campillo (2005) definen la autorregulacion como la

interaccién entre la Autoeficacia y el Monitoreo de Procesos de Aprendizajes. Un
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estudiante Autorregulado muestra iniciativa para adquirir Habilidades Académicas
con un alto sentido de Autoeficacia percibida, establece metas proximas en el tiempo,
realistas y retadoras, ademas selecciona y emplea estrategias de aprendizaje acordes

con las demandas de la tarea y el estilo de aprendizaje personal.

2.2.1.2 Modelo de Aprendizaje de Whetten y Cameron:

Es el modelo que ha resultado més exitoso para ayudar a las personas a
desarrollar las habilidades directivas, se basa en la teoria del aprendizaje social de
(Bandura, 1977, Boyatzis, Cowen y Kolb, 1995, Davis y Luthans, 1980).
Originalmente, este modelo se fundamentaba en cuatro pasos, donde se
aglutinaban el saber conceptual y conductual:

1. La presentacion de principios conductuales o guias de accion.

2. demostracion de los principios por medio de estudios de casos, utilizando
informacion de peliculas, o incidentes.

3. practica de los principios a través de representacién de roles o ejercicios.

4. Retroalimentacion del desempefio por parte de compafieros, profesores o expertos.

La experiencia en la ensefianza de habilidades directivas experimentadas por
(Boyatzis et al 1995), y algunas investigaciones sobre el desarrollo de las mismas,
demostraron que era necesario hacer tres modificaciones importantes para que este
modelo fuese mas eficaz.

En primer lugar, los principios conductuales debe estar basados en la teoria de

las ciencias sociales y en resultados confiables de investigaciones, segundo, los
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individuos deben estar conscientes y evaluar su nivel competencia de sus habilidades.
La evaluacion dentro del modelo de aprendizaje ayuda a motivar a las personas a
cambiar al hacer evidentes sus fortalezas y debilidades y tercero el componente de
aplicacion. La mayoria de los cursos de habilidades administrativas se llevaban a
cabo en un salon de clases donde la retroalimentacion era inmediata, y es
relativamente seguro intentar nuevos comportamientos y cometer errores.

Los ejercicios de aplicacion ayudan a trasladar el aprendizaje del salon de
clases a ejemplos del mundo real. En resumen, la evidencia sugiere que un modelo de
aprendizaje de cinco pasos es el mas eficaz para ayudar a los individuos a

mejorar sus habilidades directivas (Whetten y Cameron, 2005)

2.2.1.3 Formacion de Equipos Efectivos y Trabajo en Equipo
Son grupos de personas interdependientes en las actividades que realizan, afectan el
comportamiento entre si a través de la interaccion y se ven a si mismos como una

entidad Unica (Whetten y Cameron, 2005)

2.2.1.4 Teoria Socio-cognitiva (Bandura, 1986)

Para esta teoria los individuos son autorreguladores de su conducta, factor
fundamental para evaluar sus propias capacidades y habilidades. También destaca la
influencia de la autoeficacia para fomentar la motivacion en la consecucion de

futuros logros.
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En el ambito lo personal, la autoeficacia influye en la eleccion de conductas,
debido a que los individuos procuran elegir y comprometerse en actividades en las
cuales se consideran altamente eficaces, asimismo, el comportamiento se encuentra
influenciado por el medio social (ambiente), al observar a otros se pueden adquirir
conocimientos, habilidades, estrategias y actitudes. Esta relacion entre los factores
personales, conductuales y ambientales produce una interrelacion de
interdependencia, que a su vez, conforma una triada denominada, determinacion
reciproca. Esta reciprocidad, influye intencionadamente, en el funcionamiento
psicosocial y en los acontecimientos que afectan a la vida de las personas. Segun esta
teoria, las personas deben desarrollar destrezas metacognitivas para regular los
determinantes motivacionales, afectivos y sociales de su funcionamiento intelectual,
asi como los aspectos cognitivos. Esto implica que tiene influencia sobre todos los

aspectos de su proceso de aprendizaje

2.2.1.5 Teoria del Aprendizaje Significativo de David Ausubel (1973)

La Teoria del Aprendizaje Significativo aborda a cada uno de los elementos,
factores y condiciones que garantizan, la asimilacion y la retencion del contenido que
se ofrece a los estudiantes para la adquisicion del aprendizaje, con la finalidad que
adquiera significado para ellos. El aprendizaje significativo es una teoria psicoldgica
debido a que se ocupa del proceso que los individuos realizan para aprender. Su

énfasis esta en el contexto de ese aprendizaje, en las condiciones requeridas para que
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se produzca y en los resultados Segun Ausubel para que se produzca un aprendizaje
significativo es preciso que tanto el material que debe aprenderse como el sujeto que
debe aprenderlo cumplan ciertas condiciones. En cuanto al material, es preciso que
posea significado en si mismo, es decir, que sus elementos estan organizados en una
estructura y en cuanto a la persona, es necesaria la predisposicion y que exista un

motivo para aprender.

2.2.1.6 Teoria Socio-constructivista del Aprendizaje de Vigotsky (1978)
Considera que el comportamiento del estudiante est4d arraigado en la

interaccion social, ya que el proceso socializador desempefia un papel formador y

constructor de conocimientos. Este conocimiento se forma a partir de la comparacion

de los esquemas personales con los de los individuos que le rodean.

El constructivismo ayuda a los estudiantes a internalizar, reacomodar, 0
transformar la informacion nueva, esta transformacion ocurre a través de la creacion
de nuevos aprendizajes y estructuras cognitiva, enmarcadas en contextos funcionales

y significativos.

El ser humano aprende siempre que construya significado, este significado no
es algo que se pueda imponer mediante la ensefianza directa, sino que es algo que se
construye mediante las actividades de aprendizaje que los estudiantes realizan y

llegan a regular (Pozo y Monereo, 1999). En este aspecto el significado que cada uno
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construye es Unico e irrepetible, y va a depender de lo que ya se conozca previo a la
actividad de aprendizaje propuesta, y de los motivos e intenciones que el estudiante

muestre y especialmente de como dirige gestione ese conocimiento.

Respecto a este Gltimo componente, diversas investigaciones sefialan que los
estudiantes que aprenden bajo los pardmetros socio-constructivistas muestran, entre
otras caracteristicas, un buen nivel de autorregulacion académica y en consecuencia,

mejor capacidad para Aprender a Aprender

Ademas, también se ha demostrado que los estudiantes méas autorregulados
obtienen mayor éxito académico, a la vez que muestran mayor autoeficacia y mayor

motivacion intrinseca (Zimmerman, 2005).

2.2.1.7 Teoria Triarquica de la Inteligencia

Seguln Sternberg (1985), La capacidad de andlisis en las personas, determina
la situacién o el volumen de un problema. La teoria sugiere que la conducta
inteligente es el producto de aplicar estrategias de pensamiento, manejar los
problemas con creatividad y rapidez y adaptarse al contexto, visto asi aporta las
habilidades del pensamiento critico, practico y creativo, necesarios para aplicar con

efectividad los procesos de autorregulacion.
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La teoria de Sternberg abarca tres sub teorias llamadas: Componencial,

Experiencial, y Contextual. (Inteligencia Analitica, Creativa y Practica):

v Componencial Analitica

Se asocia el funcionamiento de la mente a una serie de componentes. Estos
componentes los etiqueté como metacomponentes, componentes de rendimiento, y
componentes de adquisiciébn de conocimiento. Los metacomponentes son los
procesos usados en resolucion de problemas y toma de decisiones que implican la
mayor parte de la capacidad de gestion de nuestra mente., dicen a la mente como
actuar. El siguiente conjunto de componentes de Sternberg, componentes de
rendimiento, son los procesos que llevan a cabo realmente las acciones que dictan los
metacomponentes. Estos son los procesos bésicos que permiten que hagamos tareas,
tales como percibir problemas en nuestra memoria a largo plazo, percibiendo

relaciones entre los objetos, y aplicando relaciones a otro conjunto de términos.

El dltimo conjunto de componentes, componentes de adquisicion de
conocimiento, se utilizan en la obtencion de la nueva informacion, completan tareas
que implican escoger selectivamente informacion, de informacion irrelevante, se
pueden también utilizar para combinar selectivamente varios bloques de informacion
recopilada. Los individuos dotados son eficientes al usar estos componentes porque

pueden aprender nueva informacion a un ritmo mas rapido.

v Experiencial Creativa:
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Esta etapa trata principalmente de cuan bien se realiza una tarea, con relacién
a lo familiar que sea. Sternberg divide el papel de la experiencia en dos partes:

novedad y automatizacion.

Una situacion de novedad es aquella que nunca se ha experimentado antes.
Personas que son aptas en el manejo de una situacion de novedad pueden tomar la
tarea y encontrar nuevas maneras de solucionarla que la mayoria de gente no
percibiria. La inteligencia modifica la experiencia del individuo, cuando le permite

actuar de manera novedosa.

Un proceso automatizado es el que se ha realizado mdltiples veces y ahora
puede hacerse con poco o0 nada de pensamiento adicional. Una vez que se automatice
un proceso, puede ser ejecutado en paralelo con otro igual u otros procesos distintos.
El problema con la novedad y la automatizacion es que el ser experto en un

componente no asegura el ser experto en el otro.

v" Contextual Préctica:

La tercera sub teoria se ocupa de la actividad mental implicada en conseguir
ajuste al contexto. Con los tres procesos de la adaptacion, conformado y seleccién,
los individuos producen un ajuste ideal entre si mismos y su ambiente. La adaptacion

ocurre cuando uno hace un cambio en si mismo para ajustarse mejor a lo que le rodea.

Para Sternberg la inteligencia es el equilibrio, de saber cuando y como usar las

habilidades analiticas, las creativas y las practicas. Controlar la impulsividad.
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Trabajar al propio ritmo, jugar con la situacion enmarcarla, contextualizarla, perderle

el miedo al problema, tratar de proceder por induccion.

2.2.1.7 Teoria de la Inteligencia Emocional. Goleman (1995)

Las personas con inteligencia emocional conocen y manejan sus emociones,
reconocen las emociones de los demas y se relacionan de manera eficiente con sus
semejantes, son aquellas que tienen la capacidad de ver sus sentimientos e

internalizarlos.

Segun Goleman las personas que cuentan con un total nivel de inteligencia
emocional, son equilibrados, sociales y alegres; asumen las responsabilidades de sus
actos, alcanzan la perspectiva ética y son cuidadosos en sus relaciones
interpersonales. Suelen llevar una vida emocional rica y se sienten comodos con ellos
mismos, con los demas, porque manejan con acierto la tensién y expresan sus

sentimientos con plena libertad.

Goleman considera que la Inteligencia Emocional es determinante en el
proceso de establecer relaciones interpersonales e intrapersonales y guarda una
relacion muy estrecha con la manera de expresar las emociones, los sentimientos y la
forman de plantear las ideas. Cuando las personas no actuan sobre la base de la
tolerancia, respeto y armonia originan relaciones caracterizadas por la agresividad

frustracion, lo que ocasiona entre otras cosas: discordia, desdenes, amenazas;
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relaciones sociales conflictivas que casi siempre violentan los derechos de las

personas y generan conflictos.

Para desarrollar la inteligencia emocional es importante, reconocer las
emociones, segin Goleman (1996) las emociones son los sentimientos Yy
pensamientos caracteristicos, a estados psicoldgicos y bioldgicos, en otras palabras es
una combinacion compleja de aspectos fisioldgicos, sociales, y psicoldgicos dentro de
una misma situacion, con una respuesta organica al logro de un objetivo, de una

necesidad o de una motivacion.

2.3 DEFINICION DE TERMINOS
2.3.1 La Autoeficacia

Se define como los juicios de los estudiantes sobre la capacidad y los medios
que poseen para realizar una tarea y alcanzar metas de forma exitosa (Bandura,
1987); dichas percepciones ayudan a mantener ambientes apropiados, tanto internos
como externos, e influyen en actitudes y conductas favorables para el aprendizaje,
porque se vinculan con procesos de autorregulacion en diferentes contextos

educativos

2.3.2 Metas de aprendizaje
Se refieren a los resultados que se desea alcanzar y con las cuales se van
comparando las acciones realizadas. De esta manera las metas sirven como una guia

en los procesos de autorregulacién y permiten seleccionar estrategias de organizacion,
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planeacion, manejo del tiempo, bldsqueda de ayuda y comprension de los temas. A
partir de estudios realizados (Pintrich 2000a, 2000b, 2004) se ha observado que los
alumnos con un acercamiento hacia metas orientadas al dominio utilizan procesos
cognoscitivos complejos; en cambio, quienes practican una orientacion al

rendimiento intentan demostrar sus competencias y evitan demostrar incompetencia.

2.3.3 Las Estrategias Metacognitivas
Se refieren a la planeacion, monitoreo y control de la cognicién, ayudan al
estudiante a programar actividades y recursos que necesita para establecer y alcanzar

sus metas de aprendizaje.

2.3.4 Los Procesos de autorregulacion

Son todas las acciones que realizan las personas con el fin de planificar y
controlar las tareas o actividades, como consecuencia se logran manejar problemas
personales, tales como la apatia, el estado de animo, asi como a los problemas de

concentracion, (Pintrichy Garcia, 1991; Zimmerman, 2000).

2.4 Sistema de Variables:

Las variables segin Méndez, C (2003) “representan diferentes condiciones,
caracteristicas modalidades que asumen los objetos en estudio desde el inicio de la
investigacion”. Las variables para que permitan medir los conceptos tedricos, deben

llevarse a sus referentes empiricos, es decir, expresarse en indicadores que cumplan
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tal funcidon (p.46). Para este estudio se ubican como variables los procesos de

autorregulacion y trabajo en equipo.

La Operacionalizacion de Variables se llevd a cabo, considerando las
dimensiones y los indicadores inherentes al objeto de estudio, quedando sintetizada

de la siguiente forma:
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Cuadro 2: Operacionalizacion de variables

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS

Variable Independiente: Operativa Planificacion 7

Procesos de autorregulacion:

Son procesos autogeneradores de

planes de accidn, que conllevan a Monitoreo

disefios de estrategias consonas con Cognitiva 18

la articulacion de pensamientos,

emociones y acciones,

adaptadas ciclicamente para lograr la Control

obtencion de los objetivos personales 20

y académicos Afectiva

(Fuente: Zimmerman, 2000) Evaluacion 8

Variable Dependiente Facultamiento 1

Trabajo en Equipo: Habilidades Autoestima 2

Competencia de las relaciones grupales de Vision de futuro 3

grupales, necesaria para establecer Whetten y Motivacién 4

vinculos interpersonales Cameron Toma de decisiones 5

satisfactorios, e intercambiar Comunicacion 6

informacion, conocimientos, Creatividad 9

experiencias y estrategias, necesarias Liderazgo 10

en la obtencion de objetivos Manejo de conflictos 11

comunes. Organizacion 12
Sinergia 13
Metacognicién 14
Compromiso 15
Integracion Grupal 16
Manejo de la 17
diversidad 18
Eficiencia 19
Pensamiento Lateral

Variable Interviniente Componentes Evaluacion

Modelo de Aprendizaje de Whetten y Aprendizaje

Cameron (2005) (Habilidades) Anélisis

Es un modelo que ayuda a las Practica

personas a desarrollar el aprendizaje Aplicacion

de las habilidades directivas, se
fundamenta en cinco pasos,
donde se aglutinan el saber
conceptual y conductual.

Fuente propia
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CAPITULO 111

3.1 MARCO METODOLOGICO
3.1.1 Tipo de Investigacion.

Segun Ander-Egg (1995), los estudios descriptivos sirven para analizar como
es y como se manifiesta un fendmeno y sus componentes. Identifica caracteristicas
del universo de investigacion, sefiala formas de conducta y actitudes del universo
investigado, establece comportamientos concretos y descubre y comprueba la
asociacion entre variables de investigacion.

Bajo estos parametros el tipo de investigacion es descriptivo, ya que no se
manipul6 intencionalmente las variables, es decir, solo se observo el plan de accion
del objeto de estudio y su desarrollo en el contexto natural.

La investigacion se ubico en el contexto de la unidad académica Desarrollo de
Habilidades Directivas, considerando inicialmente, los ejercicios de aplicabilidad
pertenecientes a las unidades de competencia I, Il de la guia de trabajo: Equilibrio
entre ciencias y Habilidades Directivas (Véase Anexo 5) y posteriormente se
analizaron tres fases:

e Primera fase: Descripcion de los procesos de autorregulacion,  segln
Zimmerman, aplicables al modelo de aprendizaje de Whetten y Cameron.

e Segunda fase: Aplicacion del instrumento, con el fin de diagnosticar
las habilidades directivas presentes en la formacion de equipos de trabajo

relacionadas con los procesos de autorregulacion.
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e Tercera fase: Clasificacion de los procesos autorreguladores presentes
en los equipos de trabajo, al momento de hacer las presentaciones orales, durante
el evento Aventuras del pensamiento, consonas con el cumplimiento de los
objetivos.

3.1.2 Disefio de la Investigacion

Para Hernandez Sampieri (2010), los métodos mixtos representan un
conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion que implican
la recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su
integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la

informacion recabada y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio.

Se utiliz6 un enfoque mixto, debido a que la recopilacion de la informacién
se hizo a través de un anélisis de relaciones entre procesos, que conllevaron a la
estructura de una matriz de contenido, y un estudio estadistico, basado en la
tabulacion de resultados, producto de la aplicabilidad del instrumento “Formacion de
Equipos Efectivos de Trabajo” de Whetten y Cameron, todo ello con el fin de darle

una perspectiva mas amplia y significativa al objeto de investigacion.
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3.1.3 Poblacion
Segun Tamayo y Tamayo, (2001) la poblacion se define como: “La totalidad
del fendmeno a estudiar en donde las unidades de poblacidn poseen una caracteristica

comun, la cual se estudia y da origen a los datos de la investigacion” (p-114).

La poblacién objeto de estudio para la presente investigacion, esté integrada
por dos secciones de la carrera de Quimica y dos de la carrera de Computacion de la
Facultad Experimental de Ciencias y Tecnologia de la Universidad de Carabobo, de
la asignatura del primer semestre Desarrollo de Habilidades Directivas, periodo I-
2015 conformada por un total de noventa (90) estudiantes, distribuidos como se

refleja en el Cuadro 3.

Cuadro 3: Distribucién de la Poblacion

CARRERA SECCION POBLACION PORCENTAIJE
QUIMICA 04 15 16.6%
QUIMICA 05 15 16.6%
COMPUTACION | 03 45 50%
COMPUTACION | 12 15 16.6%
TOTAL 90 99.8%

Fuente propia
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3.1.4 Muestra: La muestra segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) es aquella
que define un mayor grado de representatividad. Esta técnica consiste en dividir la
poblacidn en estratos de acuerdo con ciertas caracteristicas, para luego extraer al azar
un cierto nimero de unidades en cada uno de los grupos homogéneos que se han

obtenido. (Pag. 131)

De la poblacion, se determina el tamafio de la muestra mediante diversos
criterios estadisticos. La determinacion del tamafio de la muestra se realizé a través
del célculo porcentual que segin Ramirez (2006), el 30% de la poblacion es
significativa para las investigaciones. Bajo este criterio, siendo el total de la
poblacion, 90 estudiantes, se consideré6 como muestra representativa, el 30%, lo que

equivale a 27 estudiantes de la carrera de quimica y computacion conjuntamente.

3.1.4.1 Técnica e instrumento de recoleccién de los datos

Al respecto Hernandez y otros (2010) senalan que “Recolectar datos implica
elaborar un plan detallado de procedimientos que nos conduzcan a reunir datos con
un proposito especifico” (p.274). Para el acopio de los datos de éste estudio se utilizd
como tecnica: La Encuesta, la misma estd destinada a obtener datos de varias
personas cuyas opiniones interesan al investigador, se utiliza un listado de preguntas

que se entregan a los sujetos quienes, en forma andnima, las responderan por escrito.
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3.1.4.1.1 Instrumento

Para diagnosticar las habilidades directivas presentes en la formacion de
equipos de trabajo relacionadas con los procesos de autorregulacion, se utilizo el
cuestionario “Formacion de Equipos Efectivos de trabajo”, correspondiente a las
Habilidades Grupales del Capitulo Ill, de Whetten, D. & Cameron, K (2005),
haciendo una adaptacion al contexto de estudio de la investigacion. Aun cuando el
objetivo principal de este instrumento es “Descubrir el nivel de competencia en la
formacion de equipos efectivos, de manera que pueda adecuar su aprendizaje a sus
necesidades especificas”, se tom6 como una herramienta poderosa para mejorar el
desempefio de los estudiantes, en el momento de crear estructuras de trabajo, bajo
parametros de responsabilidad y esfuerzo en el logro de metas comunes.

Es un cuestionario, escala tipo Likert, que consta de 20 items, se utilizan (6)

alternativas: en escala de calificacion del 1 al 6, quedando clasificadas de la siguiente

forma:
Escala Leyenda

1 Fuertemente en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Ligeramente en desacuerdo
4 Ligeramente de acuerdo
5 De acuerdo
6 Fuertemente de acuerdo
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CAPITULO IV

4.1 PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Una vez recolectada la informacién arrojada en los instrumentos, se procedid
a la presentacion de sus resultados. Para ello se realizo, un andlisis de relaciones
entre procesos, que conllevaron a la estructura de una matriz de contenido, y un
estudio estadistico, basado en los resultados, producto de la aplicabilidad del
instrumento “Formacion de Equipos Efectivos de Trabajo” de Whetten y Cameron,
expresados en tablas que muestran su frecuencia absoluta y porcentual, y un gréafico
en forma circular, que desglosa los resultados acorde a las alternativas presentadas y
considerando cada indicador trabajado en los items. Todo ello con el fin de darle una

perspectiva mas amplia y significativa al objeto de investigacion.

Para establecer la representacion grafica se utilizé el Programa Estadistico
Informatico SPSS, version 12, utilizado en las ciencias sociales como punto de
referencia para trabajar con grandes bases de datos y un sencillo interface para la

mayoria de los analisis.

A continuacion se presentan los analisis de los resultados.
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4.1.1 Distribucion de Frecuencias y Porcentajes.

TABLA No. 1: FACULTAMIENTO

FED |ED L.ED L.D.A D.A F.D.A Totales

F|1% |F |% F | % F | % F|% F|1% |F |%

N°E |2 |74 |3 |111 |3 |111 |6 |22,2 |6 |22,2 |7 | 259 |27 |100

1. ¢Se como establecer credibilidad e influencia entre los miembros del equipo?

Leyenda:
GRAFICO No. 1

] F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.

11,1% E.D: En desacuerdo
[ L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.
11,1% 6 22,2%
‘ L.D.A: Ligeramente de acuerdo
7,4% ;
w I D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo

Interpretacion:

La alternativa de mayor relevancia en este item fue la denominada
fuertemente de acuerdo, con un 22,2%. Es indudable que el estudiante manifiesta la
necesidad de establecer credibilidad, poder de influencia y alinear el ambiente con los
deseos y respetos de las opiniones de los demas, lo cual se traduce en el sentido de

confianza y poder personal. Esto evidencia la aplicabilidad del Facultamiento como
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una forma de Control activo, para garantizar y comprobar el cumplimento de los

objetivos durante el desarrollo de las actividades grupales.

TABLA N° 2: AUTOESTIMA

FED |ED L.E.D L.D.A D.A F.D.A Totales

F | % F | % F | % F | % F | % F|1% |F |[%

N°E |3 | 111 |3 |111 |4 |148 |5 | 185 |6 |222 |6 | 22,2 |27 | 100

2. ¢Me comporto en forma congruente con mis valores establecidos?

GRAFICO No. 2

Leyenda:

B F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.
[] E.D: Endesacuerdo

L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.
18,5%

L.D.A: Ligeramente de acuerdo

B D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo

Interpretacion:

12 de los 27 encuestados, para un 22,2% por ciento, manifestaron que estan
fuertemente de acuerdo con actuar de forma congruente con sus valores. Esto

representa un indice significativo de autoestima y Control personal, ya que ajustada
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sus comportamientos consonos con sus pensamientos, y sentimientos, en el momento
de tomar decisiones, lo que garantiza su percepcion evaluativa para alcanzar los

objetivos con determinacion y seguridad.

TABLA N° 3 VISION DE FUTURO

FED |ED LED |LDA D.A F.D.A Totales

F 1% |F|{% |[F|% ([F|% |F|% |F [% |F |%

N°E |1 |37 |1 37 |2 |74 |4 |148 |8 |29,6 |10 |40,7 |27 |100

3. ¢Soy claro y consciente acerca de lo que deseo lograr?

GRAFICO No. 3
Leyenda:

B F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.

7.4% 14,8% [] E.D: En desacuerdo

3,7% L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.
L.D.A: Ligeramente de acuerdo
B D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo

Interpretacion:

Al preguntar a los estudiantes encuestados, si son claros y conscientes sobre lo
que desean lograr 10 de los 27 encuestados, para un 37 por ciento, manifestaron que

estdn fuertemente de acuerdo.De las respuestas obtenidas se puede decir que la
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mayoria de los estudiantes tiene Vision de Futuro, lo que puede traducirse en la

aplicabilidad del proceso de autorregulacion denominado Planificacion, ya que estan

conscientes, centrados y claros de lo que desea lograr, esto les permite organizar el

conocimiento y disefiar estrategias para el logro de objetivos.

TABLA N°4 MOTIVACION

FED |ED L.ED LDA |DA F.D.A Totales
F % |F [% |F [% |F|% |F|% |F |% F | %
NI°E | 1 37 |1 |37 |3 |11,1|5 185 |7 (259 10|37,0 |27 |100

4. ;Creo energia positiva al ser optimista y al elogiar a los deméas?

GRAFICO No. 4

51

Leyenda:
B F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.
[] E.D: Endesacuerdo
L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.
L.D.A: Ligeramente de acuerdo
M D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo



Interpretacion:

10 De los 27 estudiantes encuestados, para un 37,0 por ciento, manifestaron

estar fuertemente de acuerdo en crear energia positiva expresar opiniones para animar

y elogiar a las personas, Estas cualidades se asocian con la motivacion, la cual se

encuentra muy relacionada con el proceso de Monitoreo. Es evidente como el

estudiante utiliza el incentivo para movilizar y generar acciones positivas en sus

compafieros para el cumplimiento de metas.

TABLA N°5 TOMA DECISIONES

FED |ED L.E.D LD.A |DA F.D.A Totales
F % |F |% |F [% |[F|% |F|% |F |% F | %
N|°E | 2 74 |2 |74 |3 [111(6 (222 |7 259 |7 |259 |27 | 100

5. ¢Construyo una base de acuerdo comun en el equipo antes de continuar con el

cumplimiento de actividades?

GRAFICO No. 5
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Leyenda:

B F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.

[] E.D: En desacuerdo

L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.

L.D.A: Ligeramente de acuerdo

I D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo




Interpretacion:

Las alternativas de mayor relevancia en este item, fueron De Acuerdo y
Fuertemente de Acuerdo, cada una con un 25, 9 %, lo que se traduce que mas del
50% de los estudiantes, construyen un plan de accion y de Monitoreo antes de tomar
decisiones y continuar las actividades, esto les Permiten definir los pro y los contra y
ubicar las estrategias y tareas a realizar para acceder a los contenidos de la materia y

poder alcanzar los objetivos propuestos

TABLA N° 6 : COMUNICACION

FED |ED L.ED LDA |DA F.D.A Totales

F [% |F [% |F [% |[F|% |[F|% |F |[% |F |[%

N°E | - 00 |1 |37 |3 |111|5(185|7 |259 |11|40,7 |27 |100

6. ¢ Aliento y oriento a los miembros del equipo para ayudar a mejorar?

GRAFICO No. 6 Leyenda:

B F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.

] E.D: En desacuerdo

3,7%
0,0%

L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.
L.D.A: Ligeramente de acuerdo

B D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo
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Interpretacion:

La respuesta de mayor porcentaje en este item, se manifestd en la alternativa
Fuertemente de Acuerdo, con un 40,7%, lo que refleja la aplicabilidad de la
comunicacion como elemento fundamental para Evaluar las habilidades y
capacidades de los integrantes del equipo a fin de que se generen procesos de
autorreflexion que permitan analizar sobre lo que conocen y necesitan conocer para

alcanzar con mayor eficacia las metas de la actividad.

TABLA N°7 PLANIFICACION

FED |ED L.ED LDA |DA F.D.A Totales

F [% |F |% |F |[% |F|% |F|% |F |% |F |%

N°E |1 37 (2 |74 |2 |74 |3 11,1]9 |333|10|37,0 |27 | 100

7. ¢Comparto informacion con los miembros del equipo y aliento la

participacion?

GRAFICO No. 7
Leyenda:

B F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.

[

E.D: En desacuerdo
L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.

L.D.A: Ligeramente de acuerdo

I D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo
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Interpretacion:

Las respuestas obtenidas permiten inferir que la gran mayoria de los
estudiantes considera la Planificacion como proceso fundamental que permite
analizar y comprender informacién para aplicar y activar el valor de la tarea y el

interés personal (Afectos y Emociones).

Para Robert Stemberg, los estudiantes que planifican sus actividades,
desarrollan habilidades del pensamiento critico (analizan), practico (aplican), creativo

(descubren) Esto permite que conduzca su propio aprendizaje.

TABLA N° 8 EVALUACION.

FED |ED L.ED LDA |DA F.D.A Totales

F |[% |[F | % |F % |F|% |F |[% |F [% |F | %

N°E | - 00 |- (00 |3 |11,1|4|148|10|37,0|10 |37,027|100

8. ¢ Expreso una vision motivadora y clara de lo que el equipo puede lograr junto

con las metas especificas a corto plazo?

GRAFICO No. 8 Leyenda:

[ F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.
[ ] E.D: En desacuerdo
L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.
L.D.A: Ligeramente de acuerdo

I D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo

55



Interpretacion:

Fuertemente de acuerdo y de Acuerdo fueron las categorias de mayor
relevancia, con un 37,0% respectivamente, lo que significa que la mayoria de los
estudiantes Evaltan las capacidades y habilidades, aportando el razonamiento grupal
e interacciones positivas y en base a ello se establecen pequefios retos (metas) que

fomentaran el éxito de las actividades.

TABLA N°9 CREATIVIDAD

FED |ED L.ED LDA |DA F.D.A Totales

F [% |F [% |F [% |[F|% |F|% |F |% |F |%

N°E | 1 37 |2 |74 |4 [148|4 148 |8 [296 |8 |29,6 |27 100

9. ¢Conozco una diversidad de formas de facilitar el cumplimiento de

actividades en el equipo?

GRAFICO No. 9 Leyenda:

B F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.

14,8%
7 4% ] E.D: Endesacuerdo
470
3,7% L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.
L.D.A: Ligeramente de acuerdo
B D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo
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Interpretacion:

En los resultados obtenidos, observamos el Control como un proceso
generador de habilidades creativas, ya que permite al estudiante incrementar el
esfuerzo y la motivacion para crear y aplicar estrategias, que incrementen la

efectividad y garanticen el cumplimiento exitoso de las actividades grupales.

TABLA N°10 LIDERAZGO

FED |ED L.ED LDA |DA F.D.A Totales

F [% |F [% |F [% |F|% |F|% |F |% |F |%

N°E | 1 3,7 |1 (37 |1 |37 |6 2227 |259 |11 |40,7|27|100

10. ¢Conozco una diversidad de formas de ayudar a construir relaciones fuertes

y cohesion entre los miembros del equipo?

GRAFICO No. 10

Leyenda:

B F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.
[] E.D: Endesacuerdo

L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.
B L.D.A: Ligeramente de acuerdo

D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo
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Interpretacion:

La categoria con més relevancia en este item fue Fuertemente de Acuerdo con
un 40,7%, esto evidencia como la mayoria de los estudiantes utilizan el poder del
liderazgo para Evaluar las actividades y construir relaciones fuertes de cohesion
dentro de los equipos de trabajo, esto facilita la union y los motiva para la

consecucioén de metas a futuro.

TABLA N° 11 MANEJO DE CONFLICTOS

FED |ED L.ED LDA |DA F.D.A Totales

F [% |F [% |[F [% |[F|% |[F|% |F |[% |F |[%

N°E | 1 37 |2 |74 |2 |74 |3 (11,1]9 |333|10|37,0 |27 | 100

11. ¢Confronto y ayudo a superar comportamientos negativos, disfuncionales o

de bloqueo de los deméas?

GRAFICO No. 11

Leyenda:

I F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.
] E.D: En desacuerdo
L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.

L.D.A: Ligeramente de acuerdo

M DA De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo

58




Interpretacion:

La categoria que se manifiesta con mayor relevancia es Fuertemente de
Acuerdo, con un 37 %. Esto significa que los estudiantes al momento de trabajar en
actividades grupales utilizan La Evaluacion, como estrategia y proceso
Autorregulador porque se confrontan y ayudan a superar comportamientos negativos

y disfuncionales que puedan perjudicar la efectividad de las actividades.

TABLA N° 12 : ORGANIZACION

FED |ED L.ED LDA |DA F.D.A Totales

F [% |F [% |F [% |[F|% |F|% |F % |F |%

N°E | 1 37 |2 |74 |3 |111|6222|6 |222|9 |333 |27 |100

12. ¢Cambio los roles de facilitar el cumplimiento de actividades a ayudar a
construir relaciones de confianza entre los miembros, dependiendo de lo que el

equipo necesite para avanzar?

GRAFICO No. 12

Leyenda:

I F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.
] E.D: En desacuerdo
L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.
L.D.A: Ligeramente de acuerdo

B D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo
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Interpretacion:

El 33,3% de los estudiantes encuestados, respondio que estd fuertemente de
acuerdo en cambiar los roles para facilitar el cumplimiento de actividades y ayudar a
construir relaciones de confianza, lo que significa que el grupo tienen Planificacion
organizacion y estructura, configurando un sistema de roles entrelazados y una serie
de normas de funcionamiento compartido, lo que permiten la activacion del

conocimiento metacognitivo para para el logro de objetivos.

TABLA N° 13 SINERGIA

FED |ED L.ED LDA |DA F.D.A Totales

F [% |F [% |[F [% |F|% |F|% |F |% |F |%

N°E | O 00 |0 |00 |3 |111|6|222|7 |259 |11 40,7 |27 |100

13. ¢Conozco las diferentes etapas de desarrollo de equipo experimentadas por

la mayoria de los equipos?

GRAFICO No. 13 _
Leyenda:

Bl F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.

[]

E.D: En desacuerdo
L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.

L.D.A: Ligeramente de acuerdo

- D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo
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Interpretacion

El 40,7% de los estudiantes encuestados, respondio que estd fuertemente de

acuerdo en conocer las diferentes etapas de desarrollo de equipo experimentadas por

la mayoria de los equipos, lo que confirma la capacidad que tienen los estudiantes de

Monitorear las habilidades personales y grupales, esto ayuda a crear sinergia para

generar relaciones de confianza y considerar las habilidades, capacidades y

competencias de cada uno de los integrantes del equipo, y obtener un bien en comdn.

TABLA N° 14 METACOGNICION

FED |ED LED |LDA |DA [FDA |Totales
F [% |[F [% |[F [% |[F|% |[F|% |F|% |F |%
NE[2 |74 |2 |74 [4 [148]6 |222]7 [259]6 |229 |27 [100

14. ;Ayudo a establecer expectativas claras y un propoésito, y también ayudo a

que los demés se sientan comodos entre ellos

GRAFICO No. 14
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L.E.D: Ligeramente en
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I D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo




Interpretacion:

De Acuerdo, y Fuertemente de Acuerdo fueron las respuestas mas
representativas en este item, cada una con un 22,2 y 25,9 % respectivamente, lo que
evidencia la capacidad que tienen los estudiantes para reconocer la importancia de
Planificar, y usar la metacognicién como procesos para establecer metas claras y
propositos definidos, con base en intereses personales y grupales, como resultado se
genera un procesos de autodireccion que permiten realizar las actividades de manera

proactiva y efectiva.

TABLA N° 15 COMPROMISO

FED |ED L.ED LDA |DA F.D.A Totales

F [% |F [% |F [% |[F|% |[F|% |F |[% |F %

N°E | 1 37 |2 |74 |4 |148|6 (222|6 (222 |8 |29,6 |27 |100

15. ¢Aliento a los miembros del equipo a volverse tan comprometidos con el

éxito del mismo como con su éxito personal?

Leyenda:

GRAFICO No. 15
B F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.

] E.D: En desacuerdo
L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.
L.D.A: Ligeramente de acuerdo

B D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo
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Interpretacion:

El 29,6 % de los estudiantes respondi6 estar fuertemente de acuerdo, esto es
un indicador que permite evidenciar la aplicabilidad de La Evaluacion como un
proceso para resaltar y valorar los beneficios de las actividades grupales y la
importancia de los aportes individuales, esto permite que se consoliden los interese y

se articulen acciones constructivas, coordinadas y enfocadas en las metas.

TABLA N° 16 INTEGRACION GRUPAL

FED |ED L.ED LDA |DA F.D.A Totales

F [% |[F [% |[F [% [F|% |[F|% |F % |F |%

N°E | 2 74 12 |74 |2 |742|7 2596 2228 |29,6 |27 | 100

16¢,Ayudo a los miembros del equipo a que se comprometan con la vision y

metas del mismo?

Leyenda:
GRAFICO No. 16 B D Fuertemente en

desacuerdo.

(= E.D: En desacuerdo

L.E.D: Ligeramente en
desacuerdo.

L.D.A: Ligeramente de acuerdo

I D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo
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Interpretacion:

En las respuestas de este item, vemos reflejado como los estudiantes ayudan a
los miembros del equipo a que se comprometan con la vision y metas del mismo, con
estos resultados podemos inferir que hay Planificacion con sintonia de intereses, la
sumatoria e integracion de todos es fundamental para la efectividad del equipo.
Evidentemente hay una estructura definible, donde existe un ambiente de
cooperacién, comunicacion, e intereses centrados en la tarea y de compromiso con los

objetivos.

TABLA N° 17 MANEJO DE LA DIVERSIDAD

FED |ED L.ED LDA |DA F.D.A Totales

F [% |F [% |F [% |[F|% |[F|% |F |[% |F %

N°E | 1 37 |2 |74 |2 |74 |6 (2228|296 |8 |29,6 |27 |100

17. ¢Ayudo al equipo a evitar el pensamiento grupal al asegurarse de que se

expresen una diversidad de opiniones en el equipo?

GRAFICO No. 17
Leyenda:

7,4%X [22,2% B8 F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.

] E.D: En desacuerdo
L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.
L.D.A: Ligeramente de acuerdo

B D.A: Deacuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo
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Interpretacion:

El 29,6 % de estudiantes encuestados, manifestaron que estan fuertemente de
acuerdo en ayudar al equipo a evitar el pensamiento grupal y asegurarse de que se
expresen una diversidad de opiniones, lo que evidencia que la mayoria aplican El
Control como estrategia manejar la diversidad, a fin de evitar el pensamiento Unico y
estimular la participacion y cohesion de los integrantes del equipo, esencial para el

desarrollo efectivo de las actividades.

TABLA N° 18 MONITOREO

FED |ED L.ED LDA |DA F.D.A Totales

F [% |F [% |F [% |[F|% |[F|% |F |[% |F |[%

N°E | O 00 |2 |74 |3 |111|7 (259 |7 |259|8 |29,6 |27 |100

18. ¢ Diagnostico y capitalizo las competencias clave del equipo, o solo fortalezas

Unicas?

GRAFICO No. 18
Leyenda:

B F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.
[] E.D: En desacuerdo
L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.

L.D.A: Ligeramente de acuerdo

B D A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo
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Interpretacion:

El 29,6% de los estudiantes hace un diagnostico y capitaliza las
competencias clave del equipo, con el fin de obtener un mejor rendimiento, aqui se
evidencia como aplican el monitoreo para definir las capacidades y fortalezas de cada
uno y obtener mejores resultados al momento de realizar actividades, también les va
permitir descubrir y valorar las capacidades de cada uno y apreciar la eficacia de las

estrategias y procesos utilizados.

TABLA N° 19 PENSAMIENTO LATERAL

FED |ED L.ED LDA |DA F.D.A Totales

F [% |F [% |[F [% |[F|% |[F|% |F|% |F |[%

N°E | O 00 |1 |37 |2 |74 |7 (259|7 |259|10|37,0 |27 |100

19. ¢ Aliento al equipo a mejorar continuamente asi como a buscar innovaciones

espectaculares?
Leyenda:
GRAFICO No. 19

B F.E.D: Fuertemente en desacuerdo.

[] E.D: En desacuerdo

L.E.D: Ligeramente en desacuerdo.
L.D.A: Ligeramente de acuerdo
I D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo
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Interpretacion:

10 de los 27 estudiantes encuestados, lo que representa un 37,0 % respondié

estar fuertemente de acuerdo en alentar a su equipo a mejorar continuamente asi

como a buscar innovaciones espectaculares, esto significa que estamos en presencia

de un equipo altamente creativo, que utiliza el Monitoreo para incentivar el uso del

pensamiento lateral como un mecanismo para mejorar la efectividad de la actividad y

generar estrategias y nuevos conocimientos en beneficio del equipo.

TABLA N° 20 CONTROL

FED |ED LED |LDA |[DA |[FDA |Totales
F (% |[F % |F [% |[F|% |F|% |F|% |F |%
NE[2 |74 [2 |74 |2 |74 |7 (2596 2228 | 296 |27 | 100

20. ¢Aliento estandares excepcionalmente altos de desempefio y resultados que

exceden por mucho las expectativas?

GRAFICO No. 20

7,4%
7,4%
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B D.A: De acuerdo

F.D.A: Fuertemente de acuerdo




Interpretacion:

La alternativa fuertemente de acuerdo obtuvo el mayor porcentaje, un 29,9 %
es indudable que los estudiantes utilizan el Control como una forma de observar el
proceso de aprendizaje, hay disposicion para comprender, prevenir y comprobar el
proceso de aprendizaje en la actividad, lo que permite verificar el proceso, la
efectividad de la estrategias, con ello se logra desarrollar esquemas de desempefio,

necesarios para proceder adecuadamente y con éxito.

A continuacion se presenta un andlisis de relaciones entre procesos, que
conllevaron a la estructura de una matriz de contenido, donde se analiz0 y sintetiz6

los procesos inherentes al objeto de estudio:
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1. Planificacion: Conocimiento

1. Identifican el propdsito de la

1. Metacognicién.

el avance éptimo de la misma

4. Establece relaciones, partiendo
de dos criterios.

Exposicién de teorias del | semantico y procedimental de la | actividad. Evaluacion de | 2. Creatividad.
cerebro. asignacion, establecen metas. 2. Activan los intereses | Habilidades 3. Toma de decisiones.
personales 4.Sinergia
(Percepcion de la tarea). 5.Comunicacién
3. Promueven la Autoevaluacion
y Coevaluacion.
4. Valoran conjuntamente el
contenido de los trabajos, y las
competencias alcanzadas.
1.Planificacion:
Elaboracién de cuadros | Activan el conocimiento y los | 1. Determinan la finalidad de la
comparativos, partiendo del | principios conductuales para abordar | actividad. 1.Metacognicion
analisis de dos lecturas. la actividad de forma exitosa. 2. Definen caracteristicas. Evaluacién vy | 2.Creatividad
( La inteligencia exitosa y | 2. monitoreo: observan el desarrollo | 3. Delimitan variables de cada | Analisis de | 3.Comunicacion
el efecto mariposa) de la actividad, con el fin de detectar | teoria. Habilidades 4. Toma de decisiones,

5. Liderazgo.
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CUADRO 4. Matriz de Analisis (Continuacion)

Ejercicios de construcciones

1. Planificacién: Disefian los pasos y

1. Pensamiento lateral

analogicas, a partir de un | estrategias para el desarrollo de la | Aplican las Habilidades del 2.Metacognicion
tema de estudio. En la | actividad. pensamiento: Evaluacién, 3. comunicacion,.
actividad se  establecen | 2. Monitoreo: Observan el proceso de | (Sternberg, 1985) Aprendizaje, 4.liderazgo
diferencias, semejanzas YV | la actividad 1. critico: (Analizan) Analisis, y | 5. sinergia
comparaciones, para de | 3. Control: Aumentan su autonomiay | 2 Practico:(Aplican) Préactica 6. tolerancia a la
construir relaciones | confrontan el progreso de la actividad | 3.Creativo: (Descubren) Habilidades ambigliedad.
significativas entre objetos o Hay presencia de vinculos 7. Inteligencia Emocional
situaciones. personales, en un clima de respeto
y confianza
4. valorizacion de los alcances
logrados
1. Planificacion: Disefian las estrategias
para alcanzar los objetivos.
2.Monitoreo: Activan las habilidades del | 1 Organizan y estructura el
Elaboracion de  sintesis | Pensamiento critico:( juzgar), pensamiento | oonqcimiento. 1.Metacognicion
proactiva: A  partir  del practico: (utilizar), pensamiento. creativo: 2. Analizan 'y  construyen | Evaluacion, 2.comunicacion

analisis de una problematica
actual, se unifican ideas en
un pensamiento contundente,
vinculante y categorico, con
el fin de generar reflexiones
y propuestas que alienten y
convoquen a la accion para
solventar una situacion

(suponer y crear)

3. Control: Aumenta la autonomia y
controlan el progreso de la actividad.

4. Evaluacion. Revisan y analizan las
fallas encontradas en el desarrollo de la
actividad, a fin de tomar las medidas
Necesarias para superarlas.

Manifiestan  reacciones  afectivas(hay
eleccion de comportamiento proactivos)

significados.

4. Argumentan de forma critica y
constructiva.

5. Comparan y
informacion.

6. Aportan ideas

contrastan

Aprendizaje
Anélisis, Practica
y Aplicacion de
Habilidades

3. Toma de decisiones

4. Autoestima

5. Motivacién
6.Liderazgo

7.Sinergia

8.Inteligencia Emocional

70




CUADRO 4. Matriz de Analisis (Continuacion)

Unidad de competencia IlI.
Desarrollo del
Autoconocimiento.

Programa De Asignatura

D.H.D.

1.Planificacion: se establecen metas ,

Activacion del conocimiento
metacognitivo
2.Monitoreo:
Formulacion de estrategias,

aplicabilidad de las habilidades del
pensamiento  critico, practico 'y
creativo

1. Organiza el trabajo

2.Sefiala objetivos de aprendizaje
3.Distribucion del trabajo

4. Se organiza y se estructura el
conocimiento

5.Aporta ideas

6. Genera nuevas interrogantes y

Evaluacion,
Aprendizaje
Anélisis, Practica
y Aplicacion de

1. Motivacion.
2.Comunicacion
3.Trabajo en equipo
4.Manejo de conflictos

5. Autoestima.

6. Inteligencia Emocional
7.Facultamiento

Disefio de y Construccion de | 3.Control: incremento del esfuerzo, y | nuevos conocimientos Habilidades 8.Toma de decisiones
matrices semanticas con | la motivacion  para alcanzar los | 7. Autoevaluacion, y coevaluacién 9.Tolerancia a la
ceptual objetivos del proceso ambigliedad
4.Evaluacion: Eleccion de | 8. Aportes positivos a la actividad
comportamientos y y valoracion de la
actividad
1.Planificacion: Disefian procesos para Facultamiento
ejecutar de forma exitosa la actividad Autoestima
2.Monitoreo: sistematizan la Motivacion
informa_cién, ap!ican Ias_ habilidad_es del Toma de decisiones
pensamiento critico, practico y creativo Aplicabilidad de las operaciones | Evaluacion, Comunicacion

Presentaciones Orales

3.Control: incrementan el esfuerzo, y la
motivacion para alcanzar los objetivos

4. Evaluacion: Ejecutan procesos de
retroalimentacion,  autoevaluacion y
coevaluacion de la actividad.

basicas del pensamiento como
proceso  estratégico para la
resolucion de problemas, que
fomenta la autorregulacion durante
el desarrollo de la actividad.

Aprendizaje
Analisis, Practica
y Aplicacion de
Habilidades

Creatividad

Manejo de conflictos
Tolerancia a la ambiguedad
Sinergia

Liderazgo

Manejo de la diversidad

Fuente propia
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CONCLUSIONES

La autorregulacion dentro del dmbito educativo universitario representa un
aporte significativo para los estudiantes de la FaCyT, ya que es un punto de inicio para
que las actividades grupales, actien como entes promotores del desarrollo de
competencias y por ende agentes forjadores de su propio aprendizaje, incluyendo el

Conceptual , Conductual y Procedimental.

Por otra parte, permite evidenciar como sistematizar procesos para fomentar el
pensamiento critico y autébnomo en pro de comprender, organizar y transferir nuevos
conocimientos, al entorno o contexto donde se desenvuelven. Las exigencias de la
sociedad obligan al docente a fomentar en sus estudiantes sus propios procesos para la

adquisicion del conocimiento tal como lo establece Pozo (2006, citado por Trias, 2008).

La investigacion realizada, para determinar los procesos de autorregulacion
segun el modelo de Aprendizaje de habilidades Directivas de Whetten y Cameron, con

estudiantes de la unidad académica Desarrollo de Habilidades Directivas, permitio:

Diagnosticar las habilidades directivas presentes en la formacién de equipos
de trabajo relacionadas con los procesos de autorregulacidn, ya que la aplicabilidad
de la autorregulacion como proceso de autodireccion, proporciona herramientas para
realizar las actividades de manera proactiva y efectiva, al mismo tiempo que fortalecen
las habilidades directivas necesarias en la formacion de equipos efectivos de trabajo. A

partir de este resultado reflejado en el instrumento, puede inferirse que los estudiantes
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que adaptan la autorregulacion en su proceso de aprendizaje, manifiestan mayor
autonomia y son metacognitivamente mas conscientes de las estrategias y acciones que

deben realizar para mejorar su forma de aprender.

Describir los procesos autorreguladores en el desarrollo de las actividades
grupales, respecto a la formacion de equipos efectivos de trabajo. Los resultados
obtenidos indican que los procesos de autorregulacion tuvieron un impacto positivo en el
desarrollo de las actividades grupales, ya que los estudiantes fueron capaces de activar el
saber procedimental, como una actividad de accion que les permitié planificar,
monitorear, controlar y evaluar su autogestion para la adquisicion del aprendizaje, y
establecer una relacion entre la actividad Grupal de la Unidad de Competencia y el

Proceso de autorregulacion inherente a ella.

Clasificar los procesos autorreguladores, presentes en las actividades de
equipos eficaces, asociadas al modelo de aprendizaje de Whetten y Cameron, para
darle respuesta a este objetivo, se categorizaron los procesos (Saber Conductual) y sub
procesos de autorregulacion (Saber Procedimental) presentes en el modelo de
aprendizaje, tomando como punto de origen las Actividades Grupales (Saber
Conceptual). Esto representa la consolidacion de saberes en el estudiante, que
permitieron desarrollar con éxito las actividades del equipo, ademas de consolidarse los
intereses y aportes individuales en pro de acciones constructivas, enfocadas hacia las

metas.

73



RECOMENDACIONES PARA FUTUROS TRABAJOS DE

INVESTIGACION

El conocimiento adquirido durante el desarrollo del presente estudio, nos lleva a

visualizar, un conjunto de futuras lineas de accion.

Investigar sobre la aplicacion de los procesos de autorregulacion: (planificar,
monitorear, controlar y evaluar) en el aprendizaje de diversas asignaturas de la Facyt —uc
Esto les permitird desarrollar competencias, estrategias y acciones correctivas, para

alcanzar objetivos y logros académicos.

Promover los procesos autorreguladores como una herramienta para desarrollar
en el estudiante la capacidad de autodirigirse en el proceso de adquisicion del
conocimiento. Esto creara actitudes asociadas al proceso de aprendizaje en sus distintos

niveles analitico, creativo y practico.

Estudiar la relacion existente entre la autorregulacion y otras variables del
proceso de formacidn, tales como: Estilos de Aprendizaje, Autoconocimiento, Locus de
control, desarrolladas en el contexto de la asignatura Desarrollo de Habilidades

Directivas.
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Cronograma de Actividades

ANFXO 1

ACTIVIDADES 2014 2015
PROGRAMADAS Trimestre Trimestre
1 2 3 4 1 2 3 4
E A J O E A J @]
F M A N F M A N
M J S D M J S D

1. Revision
Bibliografica

2.- Paginas
preliminares (Titulo,
Introduccion, otros)

3.- Justificacion

4.- CAPITULO I: El
Problema:
Planteamiento

5.- Objetivos de la
Investigaciéon

6.- CAPITULO II:
Marco Tedrico

7.- CAPITULO III:

*Marco Metodologico.

*Tipo dc
Investigacion.
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ANFX0O ?

Universidad de Carabobo ‘?
Facultad Experimental de ciencias y Tecnologia

Unidad de Formacién Socio-Humanistica FRACYT

Datos de Identificacion

Carrera: Seccién: Edad: Fecha:

Instrucciones

Responda los siguientes enunciados escribiendo un numero de la escala de calificacion del 1 al 6, con el 1
Fuertemente en desacuerdo”, 2 “En desacuerdo”, 3 “Ligeramente en desacuerdo”, 4 “Ligeramente
de acuerdo”, 5 “De acuerdo”, y 6 “ Fuertemente de acuerdo”. El instrumento estd disefiado para
descubrir su nivel de competencia en la formacion de los equipos efectivos, de manera que pueda adecuear
su aprendizaje a necesidades especificas “Tomado de Whetten, D. & Cameron, K. (2005). Desarrollo de
Habilidades Directivas. 6ta ed. Pp.444-445

items | Pregunta Respuesta

¢Se como establecer credibilidad e influencia entre los miembros del equipo?

¢Me comporto en forma congruente con mis valores establecidos?

¢Soy claro y consiente acerca de lo que deseo lograr?

¢ Creo energia positiva al ser optimista y y al elogiar a los demas?

¢Construyo una base de acuerdo de acuerdo comun en el equipo antes de continuar con el
cumplimiento de actividades?

¢Aliento y oriento a los miembros del equipo para ayudar a mejorar?

¢ Comparto informacion con los miembros del equipo y aliento la participacién?

¢EXxpreso una vision motivadora y clara de lo que el equipo puede lograr junto con las metas
especificas a corto plazo?

Ol 00 | N[O O ([hlW[IN|F

¢Conozco una diversidad de formas de facilitar el cumplimiento de actividades en el equipo?

¢Conozco una diversidad de formas de ayudar a construir relaciones fuertes y cohesion entre

10 los miembros del equipo?

11 ¢Confronto y ayudo a superar comportamientos negativos, disfuncionales o de bloqueo de los
demas?

12 (;Cambi_o los roles de fa(_:ilitar el cumplir_niento de actividades a ayudar_a construir relaciones
de confianza entre los miembros, dependiendo de lo que el equipo necesite para avanzar?

13 ¢conozco las diferentes etapas de desarrollo de equipo experimentadas por la mayoria de los
equipos?

14 z,fayudo a establecer expectativas claras y un propésito, y también ayudo a que los demas se
sientan cdmodos entre ellos?

15 ¢Aliento a los miembros del equipo a volverse tan comprometidos con el éxito del mismo

como con su éxito personal?

16 ¢Ayudo a los miembros del equipo a que se comprometan con la visién y metas del mismo?

¢(Ayudo al equipo a evitar el pensamiento grupal al asegurarse de que se expresen una

17 diversidad de opiniones en el equipo?

18 ¢Diagnostico y capitalizo las competencias clave del equipo, o solo fortalezas Gnicas?

19 ¢Aliento al equipo a mejorar continuamente asi como a buscar innovaciones espectaculares?
20 ¢Aliento estandares excepcionalmente altos de desempefio y resultados que exceden por

mucho las expectativas?
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ANFX0O 3

Resumen de la tabulacion de los datos de la Encuesta (1 Fuertemente en
desacuerdo”, 2 “En desacuerdo”, 3 “Ligeramente en desacuerdo”, 4 “Ligeramente

de acuerdo”, 5 “De acuerdo”, y 6 “Fuertemente de acuerdo”)

RESPUESTAS
FED |E. |LED|LDA|DA |FDA
No Preguntas
D
-r [ [ [ [ 7 [T ]
1 ;Se como establecer credibilidad e | 2 3 3 6 6 7
influencia entre los miembros del equipo?
) ¢Me comporto en forma congruente con | 3 3 4 5 6 6
mis valores establecidos?
3 ¢Soy claro y consiente acerca de lo que | 1 1 2 4 8 10
deseo lograr?
4 ¢Creo energia positiva al ser optimista y | 1 1 3 5 7 10
al elogiar a los demas?
¢Construyo una base de acuerdo en |2 2 3 6 7 7
5 comun en el equipo antes de continuar
con el cumplimiento de actividades?
6 ¢Aliento y oriento a los miembros del | - 1 3 5 7 11
equipo para ayudar a mejorar?
¢Comparto  informacion  con  los | 1 2 2 3 9 10

7 miembros del equipo y aliento la
participacion?

¢Expreso una visién motivadora y clara | - - 3 4 10 10
8 de lo que el equipo puede lograr junto
con las metas especificas a corto plazo?

¢;Conozco una diversidad de formas de | 1 2 4 4 8 8
9 facilitar el cumplimiento de actividades

en el equipo?

¢Conozco una diversidad de formas de | 1 1 1 6 7 11

10 | ayudar a construir relaciones fuertes y
cohesion entre los miembros del equipo?
¢Confronto y ayudo a  superar |1 2 2 3 9 10
comportamientos negativos,

11
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disfuncionales o de bloqueo de los
demas?

12

;Cambio los roles de facilitar el
cumplimiento de actividades a ayudar a
construir relaciones de confianza entre
los miembros, dependiendo de lo que el
equipo necesite para avanzar?

13

¢Conozco las diferentes etapas de
desarrollo de equipo experimentadas por
la mayoria de los equipos?

11

14

¢Ayudo a establecer expectativas claras
y un proposito, y también ayudo a que los
demaés se sientan comodos entre ellos?

15

¢Aliento a los miembros del equipo a
volverse tan comprometidos con el éxito
del mismo como con su éxito personal?

16

¢Ayudo a los miembros del equipo a que
se comprometan con la vision y metas del
mismo?

17

¢Ayudo al equipo a evitar el pensamiento
grupal al asegurarse de que se expresen
una diversidad de opiniones en el equipo?

18

¢ Diagnostico y capitalizo las
competencias clave del equipo, o solo
fortalezas Unicas?

19

¢(Aliento  al  equipo a  mejorar
continuamente asi como a buscar
innovaciones espectaculares?

10

20

¢Aliento  estandares excepcionalmente
altos de desempefio y resultados que
exceden por mucho las expectativas?
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ANFXO 4

PROGRAMA DESARROLLO DE HABILIDADES DIRECTIVAS.

PERIODO 2010-2011

ELABORADO POR: PROF. ROSA MORALES DE MUNOZ. PROF. LOYDA RIVAS

ADAPTADO: PROF. LOYDA RIVAS

TEMA OBJETIVO OBJE'I:IVOS CONTENIDO ESTRATEGIAS
GENERAL ESPECIFICOS METACOGNITIVAS
Estudiar las Analizar las Test de Habilidades

CEREBRO E INTELIGENCIA

diferentes teorias del
cerebro humano como
elemento
indispensable para
desarrollar la
capacidad de recibir,
retener, almacenar
informacién y
responder al proceso
cognoscitivo de forma

exitosa.

caracteristicas de la
teoria diadica, desde
un punto de vista
funcional.

Interpretar las teorias
triadicas y teorias del
cerebro total.
Comprender desde
una vision holistica
la nueva teoria del
cerebro holoarquico.
Diagnosticar los
estilos de

pensamiento.

Directivas

Test de estilo preferencial
del uso del pensamiento
Teorias Diédicas
Teorias Triadicas
Teoria Hologréficas
Teoria Sobre el Cerebro
Total

Teoria del Cerebro
Holoarquico-Holistico
Prueba de tendencias
perceptivas para el
aprendizaje

Ejercicio de habilidad
verbal.

Glosario de términos

* Uso de metéaforas

* Percepcion, Observacion,
Inferencia.

* Establecer relaciones entre
ideas, proposiciones y
conceptos ya existentes
(organizadores expositivos)

* Integracion y discriminacion
de nuevas informaciones,
conceptos, ideas o
proposiciones (organizadores
comparativos)

* Seleccidn y argumentacion de
variables a comparar.

* Relacion entre ideas
inconexas.
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TEMA

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

CONTENIDO

ESTRATEGIAS
METACOGNITIVAS

DESARROLLO DEL
AUTOCONOCIMIENTO

Comprender la
necesidad de
conocerse a si mismo,
a fin de explorar sus
fortalezas como
herramienta
fundamental para el
desarrollo de sus
habilidades directivas,
asi como el
reconocimiento de sus
debilidades en pro de
una busqueda
continua del
mejoramiento

personal.

Comprender el
significado de Linea

Sensible.

Aclarar los valores
personales y el nivel

de madurez moral

Aplicar su estilo de

aprendizaje personal.

Descubrir su
orientacion hacia el

cambio.

Identificar su estilo

interpersonal.

Autoconocimiento.
Dimensiones Claves
Enigma del
Autoconocimiento
Linea sensible
Comprension y
apreciacion de las
diferencias individuales
Areas importantes del
Autoconocimiento
Estilos de aprendizajes.
Inventario de estilo de
aprendizaje

Evaluacion de locus de
control interno
Actitudes hacia el cambio
Manejo del estrés
Ejercicio de habilidad

verbal

* Seleccion de informacion,
para establecer relacién con lo
aprendido.

* Seleccion y argumentacion de
variables a comparar.

* Relacion Causa-efecto.

* Criterios de coherencia
externa (Verifica que las ideas
presentes sean compatibles con
sus conocimientos previos).

* Método Kaisen:

Dividir la informacién en partes
para ir de lo general a lo
particular. (analisis)
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TEMA OBJETIVO OBJE'I:IVOS CONTENIDO ESTRATEGIAS
GENERAL ESPECIFICOS METACOGNITIVAS
= Reconocer el Comunicacion Efectiva
problema de la Ensefiar la Comprensién | * Preguntas dirigidas.
y * Torbellino de ideas.
i Una educacion para los
comprension humana, bsthculos a | * Relacion entre ideas
Discernir la como obstaculo para obstacu o?,a a inconexas.
importancia de los optimizar el proceso comprension * Codificacion de la
¢Qué habilidades son informacion.

DESARROLLO DE
HABILIDADES
INTERPERSO-NALES

elementos que inciden

en el desenvolvimiento

eficaz del individuo,
producto del manejo
Optimo de sus
relaciones
interpersonales y

grupales.

de comunicacion
efectiva.
Comprender la
importancia de la
competencia oratoria,
para el éxito del
directivo.

Construir una base
solida de poder y uso
inteligente de la
influencia: liderazgo.
Conocer algunas

claves para motivar

necesarias para una buena
comunicacién?

¢Qué es Oratoria?

La Motivacion en las
relaciones Interpersonales
Liderazgo. Definicion
Ejercicio de habilidad
verbal

Conflicto interpersonal
Orientacion fundamental”™
de las relaciones

Interpersonales

* Asociacion de informacion
proveniente de diversas
areas o disciplinas.

* Relacion entre ideas
inconexas.

* Ordenar y clasificar
variables de manera
conceptual y operacional.

* Construccion de nuevos
esquemas mentales.

* Aplicabilidad de la
sintaxis y gramaética en
general.
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TEMA

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

CONTENIDO

ESTRATEGIAS
METACOGNITIVAS

DESARROLLO DE
HABILIDADES GRUPALES

=« .Reconocer el
facultamiento como
habilidad para

realizar con éxito

objetivos propuestos.

- Comprender las
diferencias entre
facultamiento, poder
y liderazgo.

+ Resaltar la
aplicabilidad de la
metacognicion y el
pensamiento lateral
como habilidades
directivas basicas en
la resolucion de
problemas y manejo

de conflictos

Significado del
facultamiento
Diferencia entre poder
y facultamiento
Relacion entre las
dimensiones y las
prescripciones del
Facultamiento
Equipo eficaz
Metacognicion y
pensamiento lateral
Aprendizaje lateral
Situaciones de
reflexion Lateral,
aplicables al Estudio

* Reestructuracion de
conceptos (pensamiento
lateral)

* Define los problemas que
deben ser resueltos, los
describe, establece las
relaciones entre estos, los
diagrama para comunicarlos
en forma de sintesis, los
jerarquiza y selecciona enlaces
criticos (Uso de matriz
semantica bidimensional)

* Comunicacion de los
hallazgos.

* Reestructuracion y creacion
de nuevos conceptos

88




ANFXO 5/

CAPITULO I: CEREBRO E INTELIGEHCIA -

EJERCICIO IE

A continuacién se presentan las siguientes interrogantes. De acuerdo 2 las tecrias

explicadas, proceda a elaborar una matriz que dé su interpretacién acerca de las mismas.

¢El Ser Humeno es lo
_misme que su cerebra?

&Cudl es el origen
del pensamiento?.

{Laesencia del Ser
‘Humano es orgdnica?

¥4 ¢Como se relacionan

7 Elaborado por Rosa Morales de M.y Loyda Rivas 1 i Pégina 23
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CAPITULO I: CEREBRO E INTELIGENCIA

EJERCICIO I

A continuacién se presenta la siguiente figura. A través de la observacién, defina

semejanzas y iiifa'encias, presentes en una misma unidad compacta
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1
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\ba\ u)ne/ Néati\oe ((\0/£ GOl 7/77/; ldce
{ Poc es -\G-’U'--l’k Va l/ vieae )
,‘Pﬂ’ﬂoﬂ& = Iﬂ'\'&,\”‘ﬂf vl abes no. I ”‘-(’””.h"ﬁ
| et . Carear
/P{)Lriﬂ'_‘kﬂs %’umqw vw,,, Ainost car :chm \leg
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ffwﬂ ; < r»'//' et { 211
Elaborado por Rosa Morales de M. yhoyday Pagina 16
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g pu taleoy
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CAPITULO i: CERERRG E INTELIGENCIA

EJERCICIO 1V

Analice las siguientes representaciones graficas. Seleccione la que considere se
relaciona més con su carrera. Aplique los proceses de sensacién, percepeion y cbservacion

para comparar la teoria hologréfica con el procedimiento de informacién en el cerebro.

Fig.2

3 at i
oy W8 Phmegolss
i !

i

Procesos

SENSACION PERCEPCION " OBSERVACION
Hologyafia :

o Smu;'idqaf /am!;’z 10O
v i 74

OD}’:_;;’l é'/() (_iéf‘i n Cronole

02

R :'\-C"r Gelnw

|
|
|

{nfenriacidi {mn GinQaon quar n0 call
ANALISIS: SRS :
{Elaborado por Rosa Morales de M.y Loyda Rivas g Pagina 261
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Puertas
Observacion
Puertas: Proveen el acceso al interior de un sitio, y la salida del mismo.

Periférico: Captan y digitalizan los datos necesarios, y proyectan para
direccion la informacion hacia ei usuario. Ejempio: Monitor, mouse, teciado,
etc.

Diferencias

Dependencia

Puerta: Provee de entrada o salida a las personas, con tan solo estar ubicada
en la posicién adecuado para tener conexion con el exterior o interior.

Periférico: Permite captar y proyectar informacion, mientras tenga una unidad
central de procesamiento de informacion.

Semejanzas
Auxiliares

Puerta: Son aberturas individuales que favorecen o asisten en la entrada y
salida de personas.

Periférico: Son hardware que proveen ia entrada y salida de una series de
comandos para su proyeccién al usuario.

Relacion:
Entrada y salida
Puerta: Suministrar la entrada o salida de personas.

Periférico: Proporcionan la entra y salida de informacién al usuario.

Pasillos <

Observacion:

Pasillos: los espacios cuya funcién principal es la circulacién, y sirven para
comunicar diferentes habitaciones o estancias.

Cable de Red: Es una interfaz fisica que comuUnmente se utilizada para
conectar o comunicar redes de computadoras.
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Diferencias:
Elementos

Pasillos: Los pasillos estdn compuestos por barandales, estructuras de
concreto, entre otros elementos que lo componen.

Cable de red: Su elementos principales son micro cables, que transportan as
sefales.

Semejanzas:
Transporte
Pasillos: Los pasillos sirven de transporte para personas.
Cable de red: Sirve de transporte de sefiales de internet entre Pc y Modem.
Relacion:
Enlace entre dos lugares.

Pasillos: Los pasillos comunican dos habitaciones, sirviendo de conexiéon o
enlace entre las mismas.

Cable de red: Los cables de red son €l enlace para poder establecer una
conexion de internet basica, no inalémbrica.

Habitaciones

Observacion:

Habitaciones: Parte del espacio de una casa o edificio separada de las deméas
por paredes.

Particion de disco: Parte del disco duro, que sub-divisiona a la memoria,
creando pequerios lugares separados de la misma.

Diferencias:
Disefio
Habitaciones: Las habitaciones pueden comprender gran variedad de disefios
petrolizados a cada particularidad.
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Particion de Disco: Las particiones solo puede agrandar o reducir su tamafio no
pueden, personalizarse ni recrear un disefo visual.

Semejanzas
Almacenamiento
Habitacién: Las habitaciones albergan personas, objetos, etc.
Particién: Es una unidad fisica de almacenamiento de datos e informacion.
Relacion:

Espacio

Habitacién: Forma parte del espacio de una vivienda, pues abarca una
extension de la misma.

Particién de disco: Estan constituidas por una porcién de espacio dentro del
disco, que determina su ubicacién en la unidad.

Barandales

Observacion:

Barandales: Pieza generalmente de madera o de hierro, corrida o formada por
barrotes y travesarios, que sirve de apoyo o como proteccidon en escaleras,
balcones, etc. Ver Barandilla.

Placa central de CPU: Es la plataforma sobre la que se construye la
computadora, sirve de apoyo y protecciéon para la arquitectura abierta de la
maquina también conocida como la tarjeta principal.

Diferencia:
Estructura

Barandales: Su composicion estructural es vertical, principalmente alargados y
en serie un después del otro.

Placa Centrai del CPU: Es una estructura piana, y dividida en secciones en
paralelo y en serie, destinados a los circuitos y memoria interna. :

Semejanza
Implementacién.

Barandales: Se emplea como medio de proteccion y resguardo en balcones y
escaleras.
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Placa central de CPU: Se emplea en la arquitectura de un computador para
organizar y ordenar sus propiedades internas.

Relacion
Funcionalidad

Barandales: Barandilla de material variado que sirve para sujetarse o servir de
apoyo.

Placa central de CPU: Estructura plana que sujeta las estructuras internas del
CPU, sirviendo de apoyo para las partes mas pequerias o fragiles.
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Holistico: Es ui estilo referido a la forma en que se produce ¢l aprendizaje, es decir, 2
las estrategias individuales de aprendizaje. Un individuo holistico procesa varios
clementos simultdneamente para organizarlos en una unidad compleja. Un individuo
serial o serialista analiza en detalle todos los elementos Yy los ordena en un criterio
secuencial {paso a paso). Este estilo permite gran flexibilidad individual, pudiendo los
individuos ser sensibles a las caracteristicas de Ias tareas, de forma que modifican su

forma de aprender para adecuarse a ellas.

Holodrquice: proviene del término Holén; Un holén es un sistema o fenémeno que es
un todo en si mismo asi como es parte de un sistema mayor. Cada sistema puede
considerarse un holén, ya sea una particula subatémica o un planeta. En un 4mbito no
fisico, las palabras, ideas, sonidos, emociones y todo lo que puede identificarse es a la
vez parte de algo y a la vez estd conformado por partes. Dado que un holdn esta
encuadrado en fodos mayores, ests influido por que influye a los fodos mayores. Y dado
: que un holén contiene subsistemas o partes ests influido a su vez porque influye a estas
partes. La informacién fluye bidireccionalmente entre sistemas menores y mayores.
Cuande esta’ bidireccionalidad del flujo de informacién, el sistema empieza a
desmoronarse: los todos no feconocen depender de sus partes subsidiarias y las partes
Do reconocen mds la autoridad organizativa de los todcs. Una Jjerarquia de holones
recibe el nombre de holoarquia. El modelo ho} odrquico puede entenderse como un

intento de modificar y modernizar las percepciones de la jerarquia natural.

1’

/\:}(\_,90 ;Sco “ANgo C\J)\Q\’.\‘C \ao \Sm( \cx\n\q_ﬁ

Catwaes § Az Cecena & etz \o.
Talave Samu:._ Clhoan. Y a\ E(a_r_\o o \Go_,a

Inxm\ BQ(\Q‘ '\5—0« \0.\:.\0.6 G_(\ ‘8 Qa,c.\o

CY\ \QC)L\ Q\Lm\JQ : , A&Lﬁ\(n%%& ;
20 cdagta mﬂg (conccen ¥ %e \osa. e \a.
Condencionoles Qe Coxcigea me\\o\os Mbiacios de
0\\(95&“ Q\Q XMo-  en e\ GQrendizgrl. €iortes aue o\\h‘e\\%

\\(3 de \\a.\m\’ c\es 20 e\ ComodAad |
e AT onde dlon

9% Naverd
‘Elab | \85\@5 PLeeonas \cx \U“\Q le - 5&:;\0. QDNQ_\WEEJ
DUSCan \)-(\ N\ed\() : ggc_\ \0\’\29_' (-5 i ANCGHMING 2\ \0
o0 A codd Pucdan v Socdler q(\m agrendemeS |
Ralape o o AenQoethanle - en \oroneso, ex e &5
\(Q‘)o.bo Con - <4 ,,()\%Q\‘(\o‘b ST %
Qotnpencaon | — 'S O\
Movoy \a : lﬂb \k\hu\\\cé Qum\ﬁw ’4 LA
i l‘.c X : &\ Cb,m\_\ C,vm'(l\et)ﬁ\ O]\ﬁ. ot
SV RERNC ARG, S Sl EXXG N O e = ,}J_ "'
Aaaliazs - am “gc&; Yeocos & amdlizer\os v o

o Pondes de Vtskes ™oy dielnlos Reto o :
5%1&(\’( o \g})\eg %06&(\ )ﬁer‘(\ﬁ? 9‘\,\\\&) 20 Conuf - »

o

96




- sse[9 0123A04d
| ua edlyes3o|oH

eJlo9]
e| 9p epuelodw|

osoflejuansaqg _

97



S

| uupne A jensia peppededsip uod sope seuawWadwi 9jqisod e Jauodoud

.Smm:o_oa m?m:c P1S9 U0

- oljnuapl as A ssierdepe esed _o m,o:m:mz s0| ap pepijiqisod e| Jejjesay

m 2|9 0309A0.d |® UOD eo1}RIS0|OH BlI0BL

|9 24q0S JewJoju|

e . WOUEumamm soAnR[qo

UOIJBIIUNWO)D 3P SIJINOW SOAILISOSIP SOASNU SO|
: andoJd eAsrti 1159 U3 S9491Ul JejaudD

wy 2Jaud9 oAnRd[qo

98



oliensn ap odll opo} Ised e Jezuedje eled |ejoualod U0D BJ30|0Uda) BASNU BUN 1200U0D B Je(

:0y1s0doud 10

99



Jeziuesio -
zapidey -
pPepIAldY -

soyalqo -
seuostad Jod -
ewa3 un -

seuewiny sspepisadap -
_ SeaIusYy -
uoneAouu| -

100



JOPEPOLIOILL <«
JOpETIIs: <«
DIUIBIONIOY) <«
9901994901, <«

sfezipuadde ap SO

ap o]

() 6ol Uoloerusdladdxy g
(UQ) COIBERY COIERIBGQ l

(I0106CAIOICT Bp UQLIER]ENT 8P 01deoE dp UOISUBI(,

(19) 6308433G}F CI0106Z76nd®CI0D) e |
(D) 63942CI09) 16D AIFdAXT ’

[GOIDEUIOI] €] 3p 01dedé ap UQISHEAWI(,

EPECIIAIdIOP EADCIELI BN BP IOTIBCAIOICI 6]
Jepodsad £ d639adad3d] ‘dIqIoddd dp U} $0050
ap OUR 6ped NP UQIEUIIU] €] ¢ dI0TJ9d 88 8I5]

sfezipudadis

101



\

«OIqUEd
[0 A Teuosied ojusrwesofour [o ered oras1d oyismbai un so owsiw oun op OJUSTWIPUIUD 4,

$6010848dl 56390491, ‘OCIIISA(, ‘93AING [0CIIDIXY
OIOI14D6S ‘CQIIEIIPIP ‘OZABNIST (OCIIR]

SOPEPITIqEsOdsa’y

086263} ©
OXD 1td OUQISEIO 0316 O UBINBTLA, :OCLIBIXT

0362633
0 OA® 18P ESNED €] IR 0L, 1OUI]

[OTU0D 9p SN0

OJIX9
uedusy onb wies o[qeqoid se
‘pepiiqnosur o pepiferduos
‘pepaaou e] e seuosiod se
UBSS $9JUBIOMO} SEW OJUBN))

pépijigRiesal &
pepifdideaos SA/

$940pEPCI]

83810dadcd] §

6040} U © 93USCUEPIEd SOIGIE) CIDIINIO BPLOP
$9COLENYIS J6[OCEL Gabd SOPEZELIDLIE CIDICIDIS

83 SORPIAIPCI S07 NP 19 0 OPEdP ¢ BIBLOI 88

pepandique B] & BIOURISJO],

) [9 BIORY SOpPMIOY

w%@eog Sj _

102



/ ews|qoud |op

" pepifsjdwod
. *010 ‘SBOIS]y SopepPIULIOfUD ‘UQIsaIdap
U0o Jeuruid) apand £ ‘9JuBiSUOd SA[SNA 9S OpUBNY) :SOATNBSIN

souJa1u
L\ sai01084

soLrerp sewa[qoid
SO[ BAI}ONIISUOD BULIO) 9p Je[ouew 9JBY SOU OPUBND SOAIISOJ

0l

SO0 |

S9I1S9 [9p SOJUUR[H

-9juajedwod 0ANOAIIp Un op o110319dar
[op ONUSP SepIpuS)e souaw A sejueliodwr sew sa[euosIad
sopepIfIqey se[ op eun so odwan [9p A s9xsd [9p ofouewr [

"SBPIA SBIISONU UD SOIqUIBd

SOWEIUIJUL OpULnNd
sowejuawLIadxd Sopo)
anb [euoroowd £ BoISIY
DRI BUN $9 SISO [

SHJ4S% [*p of3

103



