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RESUMEN

El presente estudio tuvo como finalidad proponer la creaciéon de una radio comunitaria de
corte socioeducativo como estrategia de integracion escuela-comunidad en el sector
Segrestaa de la parroquia Fraternidad en el Municipio Puerto Cabello. Las teorias inmersas
en el estudio fueron: Teoria de la Comunicacion, Teoria de la Comunicacion Comunitaria y
la Teoria del Servicio Publico. Se realizd bajo la modalidad de proyecto factible y un
disefio no experimental de campo. La poblacion objeto de estudio estuvo constituida por 60
nucleos familiares y 24 docentes de la Unidad Educativa “Juan José Flores”, el cual sirvid
como colegio piloto durante el desarrollo de la investigacion. Para la muestra se tomo el
30% de la poblaciéon como parte de una muestra estratificada que estuvo representada por
18 nucleos familiares y 7 docentes. La informacion se recolectd a través de un cuestionario
dirigido a los padres y representantes de los nucleos familiares existentes en el sector
Segrestaa y a docentes de la escuela piloto, ambos ubicados en la parroquia Fraternidad en
el Municipio Puerto Cabello, el cual estuvo constituido por 14 preguntas abiertas
policotomicas (tres alternativas de respuestas: siempre, algunas veces y nunca). Este
instrumento fue sometido a validacion a través del juicio de expertos. La confiabilidad se
determino a través del coeficiente Alfa de Cronbach. Los datos obtenidos fueron tabulados,
representados en tablas y graficos estadisticos y posteriormente analizados. Finalmente se
presentaron las conclusiones y recomendaciones asi como la propuesta en cuestiéon que
evidencié que la radio se convierte en una mediadora en la comunidad local y pasa a
convertirse en agente de convocatoria, posibilitando las acciones de ayuda mutua, la
cooperacion, el intercambio de ideas y de estrategias, estrechando cada dia més los lazos
que une a esta comunidad con la escuela.

Area Prioritaria de la UC: Educacién.

Area Prioritaria de la FACE: Gerencia Educativa.

Lineas de Investigacion: Integracion Comunitaria.

Tematica: Desarrollo Endogeno.

Sub Tematica: Cooperativismo y Colaboracion Escolar.

Palabras claves: Gerencia educativa, Organizacion, Estrategias de Integracion.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to propose the creation of a socio-educational community
radio as a school-community integration strategy in the Segrestaa sector of the Fraternidad
parish in Puerto Cabello Municipality. The theories involved in the study were: Theory of
Communication, Theory of Communitarian Communication and Theory of Public Service.
It was done under the feasible project modality and a non-experimental field design. The
study population consisted of 60 family nuclei and 24 teachers from the Educational Unit
"Juan José Flores", which served as a pilot school during the development of the research.
For the sample, 30% of the population was taken as part of a stratified sample that was
represented by 18 family nuclei and 7 teachers. The information was collected through a
questionnaire addressed to parents and representatives of the existing families in the
Segrestaa sector and to teachers of the pilot school, both located in the parish of Fraternidad
in the Municipality of Puerto Cabello, which was constituted by an estimated Of 14 open
polychromic questions (three alternative answers: always, sometimes and never). This
instrument was validated through expert judgment. Reliability was determined using the
Cronbach Alpha coefficient. The obtained data were tabulated, represented in tables and
statistical graphs and later analyzed. Finally, the conclusions and recommendations were
presented, as well as the proposal in question, which showed that radio becomes a mediator
in the local community and becomes an agent of convocation, making possible the actions
of mutual aid, cooperation, the exchange of ideas And strategies, increasingly tightening
the ties that unite this community with the school.

UC Priority Area: Education.

Priority Area of FACE: Educational Management.

Lines of Research: Community Integration.

Theme: Endogenous Development.

Sub Theme: Cooperativism and School Collaboration.

Key words: Educational management, Organization, Integration strategies.
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INTRODUCCION

Las frases “Dime y lo olvido, enséfiame y lo recuerdo, involucrame y lo aprendo”
de Benjamin Franklin asi como “Donde hay educacion no hay distincion de clases™ del
filosofo chino Confucio, sirven de estimulo para el investigador quien entiende y vive la
educacion como un principio irrenunciable, mucho mas alla de lo que establezca un
instrumento legal que asi lo avale.

En tal sentido, se considera que educar, no es una accidon exclusiva de docentes que
comparten sus conocimientos con un grupo determinado de personas y en un lugar
confinado llamado aula de clases y tampoco el aprender, solo para quienes acudan a esos
valiosos lugares considerados Unicos para formarse. De alli que, entendiendo la educacion
como un proceso de transformacion personal y social, no sélo se pretende estudiar , sino
comprobar que cualquier medio o canal bien utilizado, es propicio para transmitir
mensajes, ideas, criterios, entre otros, que influyan en la manera de pensar y de actuar de
quienes lo reciben y que permitan la integracion entre los diferentes actores del entorno
educativo de manera simultdnea , involucrandoles en una reflexion profunda y constante
cuyo resultado sea la formacién de un mejor individuo y a su vez un mejor ciudadano.

Para tal fin, se hace imprescindible comunicarse, proceso que cada dia se adhiere mas
al mundo a través de la implementacion de técnicas con el propdsito de promover el acto de
relacion entre dos o mas personas.

Es asi como la intencion de crear una nueva organizacion con fines socioeducativos
como lo es la radio y que por ser un medio de comunicacion, representa una oportunidad
para llegar a las masas por su alcance economia e inmediatez, propone una nueva y creativa
forma de educar entretenidamente.

El estudio que se pretende realizar se esquematiza de la siguiente manera:

Capitulo I, se expone el planteamiento del problema objeto de la investigacion, los
objetivos que se quieren alcanzar y la justificacion del estudio;Capituloe I1, se presentan los
antecedentes de la investigacion, asi como las teorias dentro de las cuales se desarrollaran
las teorias de la comunicacion, de la comunicacion comunitaria y del servicio publico.
Igualmente se presentard el basamento legal de la investigacion; Capitulo III, se describe
el disefio de la investigacion y el tipo de estudio que se quiere realizar, asi como también la

poblacion y muestra para la recoleccion de la informacién. Igualmente, las técnicas de



recoleccion y analisis de los datos obtenidos. Asimismo, la formula para la confiabilidad
del instrumento; Capitulo IV, se realiza el analisis e interpretacion de los 14 items que
integraron el instrumento, lo que hizo posible la recoleccion de la informacion y el conocer
las conclusiones y recomendaciones las cualesjustifican la presentacion de la propuesta, y
cubren la necesidad de que esta fuera resuelta desde la educacion; Capitulo V, comprende
el desarrollo de la propuesta titulada Creacion de una Radio Comunitaria de corte socio
educativo como estrategia de integracion escuela-comunidad en el sector Segrestaa de la
Parroquia Fraternidad en el Municipio Puerto Cabello, con todos sus detalles,
cumpliendo asi con el objetivo principal de satisfacer la necesidad de existencia de un canal
comunicacional cuyo contenido tenga como base la transmision de contenido educativo y
formativo. Para cerrar, se presentan las recomendaciones, referencias y los anexos que

avalan la investigacion.
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CAPITULO1
EL PROBLEMA
Planteamiento del Problema

Tomando en consideracion el contexto acelerado y globalizado del mundo actual, el
surgimiento de una nueva organizacion implica, entre otras cosas, adaptarse a una nueva
practica y vision de la Gerencia, que significa coordinar esfuerzos con todos los sectores
involucrados dentro de esa organizacion a los fines de ofrecer una respuesta oportuna a sus

planteamientos y requerimientos que orienten al cumplimiento de los objetivos trazados.

Es por ello que hablar de organizacion es referirse, de acuerdo a la definicién hecha
por el Diccionario de la Real Academia Espafiola al “efecto o accion de disponer las cosas
de forma ordenada”; lo que nos hace pensar, que ante la posibilidad de crear una nueva
organizacion que en términos gerenciales es denominada por Rodriguez de Rivera (2003)
como una “asociacién de personas reguladas por un conjunto de normas en funcion de
determinados fines”, sea cual fuere su perfil, y en especial el caso que se vislumbra, como
la necesidad de crear una radio que no deja de ser una organizaciéon y cuyos fines estarian
dirigidos a lo educativo, comunicacional y comunitario, exige ofrecer una guia sobre los
lineamientos gerenciales que ayuden a cumplir los objetivos propuestos en esas areas

especificas.

Mientras, las organizaciones educativas, sin hacer mencion exclusiva de los centros
educativos, sino de todas las organizaciones que desarrollen trabajos con tales propdsitos,
deberian convertirse en una opcion valida para que todos los integrantes de la sociedad
(estudiantes, maestros, padres y representantes y comunidad en general) sean participes en
la transformacion de su entorno a un contexto donde prevalezcan los valores , como esencia
e identidad del individuo a ser convertido en un mejor ciudadano, ademas de la posibilidad
de que sean formados o capacitados integralmente en diferentes areas del conocimiento,
despertando asi el sentido critico, reflexivo y de aportacion para el logro de cambios

positivos.

Ante esto, la puesta en practica de la tecnologia y sus innovaciones utilizando

variedad de recursos tales como las telecomunicaciones, entre las que se suma la radio



como una organizacion educativa creativa, abre la brecha para el desarrollo de nuevas ideas
pedagdgicas y didacticas, resultando en la existencia de nuevos esquemas de participacion
en los que se ven incluidas las comunidades y que promueven, estimulan, orientan y

dinamizan el aprendizaje.

Es por esta razon, que la interrelacion humana, incluso en el contexto social, se
hace posible gracias al proceso de comunicacion, que de acuerdo a la definicién de Dragnic
(2006):

Es la accion y el efecto que produce mediante la cual se hace participar a un
individuo o a un organismo de las experiencias y estimulos que surgen del entorno
de otro individuo o de otro sistema, utilizando los elementos que tienen en comun.
En otros términos, se trata de la trasmision y percepcion de un mensaje entre un
emisor y un receptor, mediante un cddigo que ambos conocen. El hombre se sitiia
en un entorno de doble configuracion: el natural, que le es dado, y el artificial, que

el hombre superpone al primero. Esto implica indudablemente, la transmision de
alguna clase de informacion. (p.56).

En ese sentido, existen actualmente fuertes criticas, pugnas y descontentos
gubernamentales y sociales en naciones enteras como México, Argentina y Estados Unidos,
segiin informacioén sustentada por “Razén y Palabra”, primera revista electronica en
América Latina especializada en comunicacion (2000) e investigacion realizada por la
Universidad de Palermo (2011), con relacion al papel preponderante que han tomado
elementos como el entretenimiento, la politica y el mercadeo en los medios de
comunicacion a escala mundial, incluyendo la radio, viéndose desplazadas y hasta

desvirtuadas las funciones primordiales de informar y educar.

Dado a que la informacion y la comunicacién son reconocidas como un derecho
humano, establecido asi tajante y publicamente en la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos desde (1948), la radio , definida por Romo Gil (1987) como “un medio
inaldmbrico que envia sefiales sonoras a distancia en forma dispersa y unidireccional”, sin
dejar a un lado alguno de los elementos radiofénicos o dmbitos de emision, como medio de
comunicacion masivo, otorga sentido de inmediatez al momento de originarse y darsele

cobertura a un hecho noticioso, ademas resulta un canal excelentisimo para llegar hasta los
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lugares mas reconditos con el fin de llevar un mensaje de formacion y educacion que tanto

hace falta a las comunidades.

Por otro lado, Gutiérrez (2004) la considera “un elemento a la que se le ha dado por
llamar comunicacion social”, debido a que tiene la posibilidad de poner en relacion a
grupos sociales grandes. Al respecto, Alejandro Avilés (poeta, maestro y periodista,
director de la Escuela de Periodismo Carlos Septién durante 21 afios) distingue entre las
acepciones “comunicacion masiva” y “comunicacion colectiva o social” en el sentido de

que esta ultima lleva implicitos conceptos concientizadores y personalizantes.
Igualmente, Silvera (2006) describe que:

El proceso de comunicacion en radio a pesar de tener muchas ventajas sobre otros

medios, los profesionales siempre deben tener la necesidad de crear e innovar, para

que el oyente mantenga constante sintonia, tomando en cuenta que la colectividad

siempre esta pendiente de enterarse de lo que acontece primero por la radio, puesto

que es el medio inmediato. (p127).

Asimismo, es preciso recordar que aun cuando las emisoras de tipo comercial se han
posicionado en el mundo comunicacional cuyo ofrecimiento se basa en el entretenimiento y

la venta publicitaria, ha convertido la radio en un trabajo para muchos y en un negocio que

se alimenta progresivamente para unos pocos.

Ante esta realidad, surgio la radio comunitaria que segun Ibarra, E (1991) apunta su
practica a la desmitificacion de la comunicacion, donde el ciudadano es percibido como
sujeto deseoso y capaz de transmitir informacion a sus semejantes y no simplemente como

un objeto o consumidor. De alli que:

Su practica estd centralizada en la comunidad, en sus necesidades y en sus
problemas, pero también en sus fuerzas y realizaciones; una comunidad que no es
considerada por la radio comunitaria como mercado segmentado o a segmentar,
sino como la base real y lugar de inspiracion de su esfuerzo por la democratizacion
de la comunicacion radiofénica (Ibarral991).

De igual manera, la Unesco aporta el significado a la radio comunitaria teniendo
como principio la palabra “comunidad”, como unidad basica de una organizacion social y
horizontal. De alli que las radios comunitariasse crean con la premisa de estimular la

participacion de una amplia muestra representativade los diversos niveles socio-
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econoémicos, organizacionales y de grupos minoritarios queexisten dentro de la comunidad
(Unesco, 1999).

Es asi como la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias, AMARC, creada en
1983, atribuye a la radio comunitariatres caracteristicas principales, orientadas, en primer
lugar, a la activa participacion dela comunidad en los procesos de creacion de noticias,
informacion, entretenimiento y como un espacio educativo no formal en la comunidad
donde se hagan énfasis en temas y preocupaciones locales.

Por otra parte, la AMARC cree esencial que la radio comunitaria sea una empresa
sin fines de lucro y por ultimo, la programacion es designada por la comunidad quien
decide cuales son sus prioridades y necesidades en lo que a informacion se refiere.

Con relacion a los avances en Latinoamérica las radios comunitarias de baja
potencia, operan con equipos de bajo costo. O’Sullivan (1974), White (1978) y Jamison y
Mcanamy (1983), destacan cuatro metas y su incidencia en los procesos de cambio socio-
educativo: motivar, informar, ensefiar y cambiarcomportamientos.

En Venezuela, las radios comunitarias son consideradas “herramientas de liberacion
y emancipacion del pueblo”, lo que se traduce en palabras de sus autoridades de Gobierno
como un giro de 360 grados en el Sistema Radioeléctrico Nacional, toda vez que una de las
politicas del Gobierno Bolivariano ha sido dotar a las comunidades de herramientas que
potencien sus propias voces. A partir de esta premisa comunicacional dirigida al Poder
Popular son cientos las emisoras alternativas y comunitarias las que se han creado.

De acuerdo con Conatel, en Venezuela existen mas de 300 emisoras alternativas y
comunitarias inscritas en la Asociacion de Medios Comunitarios Libres y Alternativos
(ANMCLA), entendidas como un espacio de construccion de nuevas relaciones sociales
para el empoderamiento de las comunidades y el fortalecimiento de la cultura local,
lograndose, exclusivamente, con la participacion activa y protagénica de cada una de las
ciudadanas y ciudadanos de la zona donde se circunscribe el medio. Por ello dicen que son
parte de los que nunca han tenido voz y constituye un proyecto impulsado por el Estado que
basa su actuacion en principios socialistas. De alli que la radio como estrategia de
aprendizaje cumple una funcién elemental porque permite el intercambio con otros

sistemas tenidos en el entorno, permite el desarrollo de la facultad de comunicar y facilita el
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desenvolvimiento y el aprovechamiento de los recursos propios de ese medio, por parte de
todos los actores involucrados en el proceso de comunicacion.

Asi se tiene que, en el sector Segrestaa del Municipio Puerto Cabello,
especificamente en la parroquia Fraternidad,se presume a través de la observacion directa y
de su relacion con el contexto en estudio, que las estrategias de integracion escuela-
comunidad empleadas en los nucleos familiares para efectos educativos suelen ser poco
creativas porque si bien la utilizacion de la tecnologia ocupa gran parte de su tiempo, ésta
mayormente es entendida y aplicada como una herramienta de entretenimiento y
distraccion y no precisamente con fines formativos, lo que incide en el rendimiento de
quienes estan en edad escolar asi como en la interrelacion entre padres, estudiantes y

docentes.

Sin embargo, la radio como medio de comunicacién juega un papel importante
dentro de la sociedad y a pesar de contar con diversas emisoras radiales, estos espacios no
son aprovechados adecuadamente. Las industrias de la informacion y la comunicacion se
han convertido en actores econdémicos en el momento que observaron su capacidad de
influir de forma decisiva ya sea positiva o negativamente las economias dejando de

promover programas que cumplan con propdsitos educativos para la comunidad.

Es por esta razon el gran impacto que estos medios han causado en nuestra
sociedad, teniendo como resultados programas Unicamente basados en el rating y no
orientados a una calidad educativa, de informacién y entretenimiento que beneficie a la
colectividad proporcionando un aprendizaje profundo y valioso dirigido a un publico
amplio y de diferentes edades, tal como se pretende lograr a través de la creacion de una
radio comunitaria de corte socioeducativo para integrar a los padres y representantes de los
nucleos familiares del sector Segrestaa, parroquia Fraternidad , asi como a los docentes de
la Unidad Educativa “Juan José Flores”, la cual servira de colegio piloto para el desarrollo

de la investigacion.
Formulacion del Problema.

(Cuales son los beneficios que aportaria la creacion de una radio comunitaria de corte
socioeducativo como estrategia de integracion escuela-comunidad en el sector Segrestaa de

la parroquia Fraternidad en el Municipio Puerto Cabello?.
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Objetivo general

Proponer la creacion de una radio comunitaria de corte socioeducativo como estrategia de
integracion escuela-comunidad en la parroquia Fraternidad del Municipio Puerto Cabello.

Objetivos especificos

e Diagnosticar la necesidad de la creacion de una radio comunitaria de corte socio
educativo como estrategia de integracion escuela-comunidad en la parroquia
Fraternidad del Municipio Puerto Cabello.
e Determinar la factibilidad econémica, humana y técnica para la creacion de una
radio comunitaria de corte socio educativo en la parroquia Fraternidad del
Municipio Puerto Cabello.
e Disefiar una emisora de radio comunitaria de corte socio educativo como estrategia
de integracion escuela-comunidad en la parroquia Fraternidad del Municipio Puerto
Cabello.
Justificacion

Con la revolucion tecnologica, los medios de comunicacion y en especial la radio
ha ido adquiriendo cada vez mayor importancia e influencia en la vida de las personas por
su caracter persuasivo, por su inmediatez, mayor accesibilidad y economia, especialmente
en el publico joven y dependiendo la informacion que a través del referido canal de
comunicacion sea ofrecida marcard pauta de manera positiva o negativa en el
comportamiento de los individuos. Hoy en dia existe una ineludible polémica con relacion
a la pérdida y/ o desatenciéon de algunos valores universales en el ser humano,
responsabilidad que en gran medida es atribuida al contenido nada formativo que

promueven los medios de comunicacion.

En el caso de la radio como medio masivo, ha originado un gran impacto en las
sociedades contemporaneas, pues permite la comunicacion en forma instantanea y directa y
actualmente, la radio ha recuperado en gran medida su primogénito impacto social,

mermado por la aparicion de la television.

El espacio geografico correspondiente al sector Segrestaa de la  parroquia

Fraternidad en el Municipio Puerto Cabello, no cuenta con programas radiales capaces de
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brindar una amplia gama en materia de educacion e informacidén, a pesar de existir
alrededor de veinte estaciones dedicadas a la radiodifusion, en su mayoria su programacion
estd orientada al entretenimiento dado a los contenidos de los programas que conforman la
paleta de transmision diaria la cual estd centrada unicamente en aumentar la audiencia a

como de lugar, sin medir las consecuencias de los mensajes transmitidos.

De alli que, desde el punto de vista pedagdgico, la utilidad de esta investigacion
radica en que servird de herramienta comunicacional a los fines de formar a sus usuarios en
diferentes areas del conocimiento, lo que resultard en personas mas conscientes y mas
criticas. Asi pues, a través de este trabajo, se pretende rescatar el poder educativo y
formativo de los mensajes transmitidos a través de la radio. Es por esto que surge el interés
de la creacion de una emisora comunitaria socio educativo como estrategia de integracion
escuela-comunidad que permita ofrecer a personas de diferentes edades educacion
entretenida, un medio para expresarse, formarse e informarse de forma integrada, es decir,

involucrando a todos los actores que se hallan en el entorno educativo.

Desde el punto de vista social, este proyecto beneficiara inicialmente a toda la
comunidad de la parroquia Fraternidad, tomada como area piloto, aportandoles a todas y
cada una de las personas que alli residen, un espacio dedicado a la interrelacion social y
académica, cuyo fin sea el aprendizaje continuo mediante la apertura y la integracion de
esa comunidad y de todos sus actores, de tal manera que satisfaga una de las principales
necesidades manifiestas en sus habitantes como lo es la comunicacion y la formacion, con

miras a su crecimiento integral individual y mancomunado.

Desde el punto de vista cientifico, esta investigacion marcard un precedente en
virtud de que puede servir de impulso para el desarrollo de otros estudios que permitan
profundizar en la utilizacion de los Medios de Comunicacion Social como una estrategia
para la integracion escuela-comunidad y por ende del empoderamiento de la sociedad a

través del conocimiento.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) el marco tedrico “implica exponer y
analizar las teorias, las conceptualizaciones, las investigaciones previas y los antecedentes

en general que se consideran validos para el correcto encuadre del estudio”. (p.52).

En ese orden de ideas, Claret (2009), asegura que uno de los elementos esenciales
que debe contener el marco tedrico son los antecedentes de la investigacion, los cuales

define de la siguiente manera:

Se refieren a la revision de trabajos previos sobre el tema en estudios
realizados fundamentalmente en instituciones de educacion superior
reconocidas o en su defecto, en otras organizaciones. Los antecedentes
pueden ser tesis de grado o postgrado, trabajos de ascenso, resultados de
investigaciones institucionales, ponencias, conferencias, congresos, revistas
especializadas, entre otros. (p20).

De alli que para la investigacion en accidn, es preciso referir algunos trabajos
realizados por diferentes autores dentro y fuera de las fronteras venezolanas con relacion a
la creaciéon de Radios Comunitarias, cuyos gerentes orienten sus contenidos a la
integraciéon de todos los actores del entorno educativo justamente promoviendo la

educacion y formacion de su audiencia.

Es asi como Baca, C (2013), a través de su trabajo de tesis de maestria titulado El
Papel de la Radio Comunitaria en el Panorama Mediatico Mexicano del Siglo XXI (Los
Casos de Radio Teocelo, Radio Huayacocotla, Radio Plantéon y Estéreo Comunal) ,
presentada en la Benemérita Universidad de Puebla , México, intent6 relacionar la teoria
critica con el fendmeno de la radio comunitaria en México con el fin de visualizar las
posibilidades que trae consigo este fendmeno social en la construccién de otro mundo. En
ese sentido, el autor explicd que “intentd tejer la teoria critica de la sociologia y la
comunicacion en relacion a la recopilacion de datos historicos y las entrevistas que

realizamos durante el periodo de investigacion, una tarea compleja para observar y



problematizar las aristas que envuelven el proceso comunicativo en este tipo de radios con

relacion a la totalidad capitalista y su posible rebasamiento™.

De alli que el referido contenido sirve de precedente para la investigacion en curso,
por cuanto permite visualizar la posibilidad de que la intencion de crear una radio
comunitaria de corte socioeducativo en el Municipio Puerto Cabello pueda lograr el
impacto positivo deseado, cuyo norte sea que mas alld de la informacién, aspecto
intrinseco en un Medio de Comunicacion Social, sirva de fuente promotora de mensajes
integradores, educativos, dirigidos a la formacion de un ciudadano integralmente preparado
, mas consciente y Util en su entorno.

Asimismo, Bardales, E., Benites, Jorge; Castafieda, Julio y Ruiz, Victoria (2012),
desarrollaron la tesis titulada: “Planeamiento Estratégico del Sector Radio en el Pert” por
la Pontificia Universidad Catolica del Peru, sustentado en la idea de que el sector de la
radio en el Pera representa uno de los medios mas importantes en las comunicaciones del
pais por su caracteristica de inmediatez y por la mayor cobertura a nivel nacional.

En palabras del investigador, a través de la ejecucion del presente plan estratégico,
se proyecto alcanzar la vision propuesta para el afio 2020, en la cual la industria radiofonica
del Peru sea reconocida como el sector lider de los medios de comunicacion en el pais, que
logre un alcance nacional y que se caracterice por promocionar contenidos de alto nivel
cultural, educativo y de sano entretenimiento, con el cumplimiento estricto de la ética
profesional y con responsabilidad social durante la difusion. Todo esto es posible mediante
el uso multimodal de medios, que contribuya sostenidamente con el desarrollo educativo
del Pert. La tecnologia digital y los formatos innovadores y recreativos seran los que
impulsaran el posicionamiento del sector radial como el sector lider de la comunicaciéon en
el pais.

En lo que concierne a la investigacion arriba expuesta, fue tomada en consideracion
por el alto y efectivo desempeno gerencial que propone como base para el logro exitoso de
los objetivos propuestos, como el de lograr una trasformacion en la esencia y el sentido de
la radiodifusion en Perq, tal como intenta hacerse en el Municipio portefio, promoviendo
contenidos sustanciosos en lo educativo, formativo y cultural , lo que va ligado
directamente a la necesidad de gerenciar promoviendo actividades que produzcan un

bombardeo de mensajes que logren sensibilizar inicialmente al portefio para estimular en
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¢lun cambio en el pensamiento y por consiguiente en su actitud, que servira también de
ejemplo para foraneos y que posiblemente se traducird en una mejor calidad de vida para
todos. Ademads, seria un trabajo piloto que podria extenderse a todas las emisoras
funcionales del pais, logrando un cambio radical en el contexto si bien comunicacional y/o
mediatico, también lo seria en la formacion de un mejor individuo.

También es el caso de Tutau, (2011) quien desarrolld su investigacion “Estilos de
Aprendizaje de Estudiantes Universitarios, y su relacion con su Situacion Laboral” para la
Universidad Nacional de la Matanza, Argentina, quien intentdé indagar, a modo
exploratorio, en los diferentes estilos de aprendizajes de estudiantes en la idea de conocer,
modelizar, sistematizar sus estilos y también relacionarlos con variables como su situacioén
laboral y otras disponibles.

El resultado de la exploracion mostrd predominancia del estilo reflexivo y luego
teorizador en el promedio de evaluados, por sobre las modalidades activa y pragmatica,
particularmente en los estudiantes de Ciencias Econdmicas. La vinculacion de cada perfil
de estilos con su situacion laboral arroja bajos indices de relacion (débil o imposible de
determinar) aunque en el andlisis grafico se aprecian diferencias sugerentes en las
modalidades pragmatica y reflexiva.

Definitivamente depende de cada persona y de sus diferencias individuales cual es
la forma mas o menos facil de percibir el conocimiento. No obstante, han sido desarrolladas
estrategias que se amoldan a cada caso, a cada persona y cada intencién cognitiva que
tenga la persona. Es por eso que este trabajo de tesis magistral sirve de referencia
vinculante al trabajo en estudio, por cuanto hacen referencia a variables a ser estudiadas.

Y la investigacion de Buitrago, S (2010) cuyo titulo es: “Identidades Juveniles en la
Radio Escolar”, para la Pontificia Universidad Javeriana en Bogot4, Colombia. En el
estudio de este caso concreto, la etnografia permitié conocer al grupo seleccionado mucho
mas a fondo, asi como tener una mirada completa del proceso que dicha institucion escolar
viene realizando con la emisora escolar y la vinculacion y pertenencia de los jovenes a este
proyecto.

Finalmente esta investigacion pretendio indagar sobre la relacion que tienen estos
jovenes con su emisora escolar, la manera como reflejan y reconstruyen sus identidades a

partir de las producciones que realizan en la emisora y el modo en que sus narrativas
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reflejan sus concepciones y maneras de ser y de sentir. La metodologia para el desarrollo de
este trabajo, tuvo un enfoque etnografico que implicoé un acercamiento a la comunidad, al
contexto y al grupo seleccionado de estudiantes del Colegio Joaquin Gonzéalez Camargo,
vinculados a la emisora escolar. Para el acercamiento y obtencion de la informacion, se
recurri6 a diversos instrumentos que fueron disefiados especialmente para abordar enfoques
distintos de la investigacion.

Se realizaron entonces 4 talleres en los que se involucraron a los 24 integrantes de la
emisora escolar con los que se pretendié identificar las relaciones de los jovenes con la
emisora y sus entornos, asi como la manera como los jovenes se definen a si mismos y sus
pares.

Un cuestionario sobre consumo y uso de medios y nuevas tecnologias, que fue
aplicado a los integrantes de la emisora ya 30 chicos de la institucion que no pertenecen a la
misma, con el fin de contrastar un poco las practicas y usos de los jévenes y su pertenencia
al proyecto de la radio escolar.

Se realizaron igualmente 13 entrevistas a profundidad, realizadas a los integrantes
de la emisora con las que se busco profundizar en los jovenes sus identidades y formas de
relacionarse.

Y por ultimo se realiz6 el analisis de 26 programas radiales, producidos y emitidos
durante el periodo de tiempo de febrero de 2009 a mayo de 2010, con el fin de rastrear en
esas producciones radiales algunos elementos de identidad que los jovenes ponen en sus
formas de narrar sus propias historias.

Lo comentado, orienta con relacion a la necesidad de indagar en la poblacion a la
cual intenta dirigirse la investigacion, conforme al conocimiento previo de sus necesidades
en el area y de las razones por las que consideran factible el desarrollo de una propuesta
como la planteada, lo que implicara posiblemente un fuerte acercamiento con la comunidad
y demads actores involucrados en el referido proceso no s6lo comunicativo, comunicacional
y mediatico sino también educativo.

En Venezuela, también es posible citar el trabajo de investigacién: “Procesos
Gerenciales de las Radios Comunitarias del Municipio San Francisco del estado Zulia”

desarrollado por Tinaure, M (2013), quien plantea en su estudio describir los procesos
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gerenciales de las radios comunitarias del municipio San Francisco, perteneciente al estado
Zulia.

Se tratd de un estudio exploratorio-descriptivo, por ser un tema poco estudiado. La
investigacion consistid en un andlisis cualitativo realizado a través del contraste establecido
entre el contenido de las fuentes bibliograficas y entrevistas en profundidad. El instrumento
de medicion utilizado fue un cuestionario de disefio propio, en base a una guia de preguntas
o disparadores. La poblacion estuvo conformada por directores y el personal de las
emisoras Armonia Estéreo 89.5 FM y Sol 93.1 FM.

Es asi como de acuerdo a los objetivos de esta investigacion, se rescata y relaciona
directamente con la propuesta y se hace resaltar los procesos gerenciales como
fundamentales para el esperado logro de las intenciones investigativas. En ese sentido, se
hace necesario el uso del discurso gerencial combinado con el periodismo educativo a
través de la creacion de una emisora como la visualizada, tomando en cuenta que una
estacion radial no deja de ser una organizacion.

También Sosa, O (2012), tituld su investigacion doctoral “Gerente Edificador de
Organizaciones Espiritualmente Inteligentes en las Empresas del Nuevo Milenio”, con el
propoésito de generar una aproximacion tedrica axioldgica acerca del gerente edificador de
organizaciones espiritualmente inteligentes, que propicie una significacion de su ser para
recrear nuevos sentidos sobre el rol social que han de asumir en las empresas del nuevo
milenio desde la perspectiva compleja. El proceso de investigacion y la significacion del
conocimiento se fundamentan en una investigacion cualitativa con postura paradigmatica
interpretativa, sustentada en un estudio fenomenologico, con un diseio de campo.

Extraido textualmente, las técnicas de recoleccion de informacion fueron la
entrevista a profundidad y el grupo focal; como instrumento, la guia de entrevista. El grupo
focal propicié una dinamica de discusion orientada hacia la contrastacion de opiniones, la
articulacion de diferentes perspectivas, el cruce de opiniones hasta llegar a un consenso.
Para la interpretacion se desarrollaron cuatro etapas: la categorizacion, la estructuracion, la
contrastacion y la teorizacion propiamente dicha. La aproximacion tedrica se elabord bajo
las pautas del modelo teérico de Tesch (1987) adaptado por la investigadora, considerado el

idoneo para el abordaje de la informacion, con criterios interpretativos que concede un
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sentido comprensivo a los hallazgos en el discurso gerencial, y permite rupturar la
linealidad del proceso.

Con las interpretaciones realizadas al discurso de los informantes clave, se dio cuenta de
un gerente con vision holistica, con inteligencia y un modo de pensar integral, gestor de su
propio futuro, el de la empresa, la comunidad, la sociedad y el cosmos; propiciador del
desarrollo humano, de la cultura del ser, el bienestar social, el despertar de la conciencia
hacia valores trascendentales y universales. Un gerente inmerso en una nueva racionalidad
en el abordaje de la arquitectura organizacional, concebida como organizaciones
espiritualmente inteligentes.

Este contenido ofrece la posibilidad de extraer y poner en practica posibles
estrategias gerenciales durante la concrecion de su proyecto, a los fines de que la
organizacion propuesta pueda contar con un gerente que posea un perfil edificador, que
redundard en una organizacion de caracter efectivo y eficaz, tal como lo exige el mundo
globalizado y cambiante actual.

Siguiendo, Ramirez, J. (2011) desarroll6 una investigacion que tituld: “Incidencia
de la Programacion Educativo-formativa de las Estaciones Radiales Comunitarias del
Estado Téchira en adolescentes”. La finalidad de la referida investigacion fue proporcionar
un material con una informacion de caracter técnica amplia y objetiva que sefiale una via,
sendero o camino de como utilizar la radio para promocionar la lectura, asi mismo se
consideran un cumulo de actividades que sefialan como antecedentes y también se incluyen
los principios y las bases legales fundamentales del Reglamento de Radiocomunicaciones
de 1940, reformado en los afios 1984, 1993 y sustituido recientemente por la Ley de
Responsabilidad Social en Radio y Television (Ley Resorte) de Conatel organismo adscrito
y dependiente del Ministerio del Poder Popular para la Vivienda, desde otrora en el papel
han estado plasmados los 3 fines fundamentales de la radiodifusion (informar, entretener y
educar), 2 de los mismos han tenido un efecto real y aceptable desde cualquier punto de
vista en las estaciones que ocupan el espectro radioeléctrico venezolano tanto de AM como
de FM, pero en el caso del fin educativo ha ocurrido un desinterés en los propietarios y
radiodifusores de hacer estaciones comerciales culturales con un enfoque educativo, pues se
han sustentado equivocadamente en el principio de que la difusion de la cultura vende poco

y mas bien baja el rating.
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El estudio representa una investigacion de naturaleza descriptiva cualitativa-
etnografica yse realizd6 en una dinamica contextual exploratoria (paradigma naturista;
Luinco y Guba, 1985) lo que sirvid para descubrir las estructuras significativas y
potencialmente resultantes de los tipos de informacién obtenida como consecuencia de la
situacion de estudio. La investigacion tiene como contexto local a las comunidades de San
Cristobal, Palmira del Municipio Guasimos y a San Josecito, Municipio Torbes todas del
Estado Téachira, la primera es de composicion diversa, la segunda y tercera tiene la
caracteristica fundamental de ser de muy bajos recursos y puede ser utilizada de inmediato
en las programaciones de las distintas estaciones de radio comunitaria de todo el territorio
nacional.

Es innegable la relacion que guarda el culminado trabajo investigativo con el que
hoy dia se desarrolla en la ciudad de Puerto Cabello, por la errénea concepcion que muchas
audiencias tienen con relacion a espacios o emisoras que dediquen su programacion a la
multiplicacion de mensajes educativos por ser considerados aburridos y poco rentables y/
comerciales.

Justamente la propuesta intenta estimular otro tipo de pensamientos y de actitudes
que vayan a la persuasion de los oyentes a los fines de vender contenidos entretenidamente
educativos y que puedan ayudar en el rescate y fortalecimiento de valores y principios
individuales y sociales.

Por otra parte, Acero, L (2010) hace mencion del trabajo de investigacion “La
Programacion de las Radios Comunitarias de los Municipios Fronterizos del Estado
Tachira”, dando cumplimiento al requisito exigido para optar por el titulo Trabajo de Grado
para optar al titulo de Magister Scientarium en Ciencias de la Comunicacion, Mencion
Gerencia de la Comunicacion en la Universidad del Zulia, cuyo A raiz de la publicacion de
la Ley Orgénica de Telecomunicaciones en el afio 2000, cuyo proposito se centrd
textualmente en “la importancia de evaluar la programacién de las radios comunitarias de
los municipios fronterizos del estado Tachira. Esta investigacion se desarrolldo mediante un
estudio no experimental de tipo descriptivo. El trabajo se hizo tomando en cuenta las 7
emisoras comunitarias de la zona. Como instrumento para recabar la informacion se aplicd
un cuestionario y una lista de cotejo. La investigacion determiné la poca participacion de la

comunidad en el proceso de gestion, planificacion y disefio de la programacion de estos
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medios. De las 7 radios consultadas, s6lo 3 poseen habilitacion administrativa, las 4 que no
cuentan con la debida habilitacién se encuentran en un mismo municipio. En la mayoria de
las emisoras transmiten programas de corte politico y religioso, lo cual contraviene lo
establecido en el marco legal vigente que rige a estas radios.

En el marco de lo propuesto, es evidente el intento de que varios autores han hecho
esfuerzos por reinsertar, rescatar y promover a través de los medios radiales mensajes
educativos per se, en algunos rincones del pais.

De alli la necesidad y la importancia de tomar estos trabajos como ideas
referenciales porque en definitiva, existe el urgente requerimiento de la participacion de los
integrantes de las comunidades, quienes ademas forman parte de una misma sociedad y
deben asumir la corresponsabilidad que tienen de exigir y valorar todo cuanto sea ofrecido
a través de los medios de comunicacion y que vaya en favor de su participacion protagonica
y de su crecimiento integral.

En la region carabobefia, se han desarrollado investigaciones como la titulada
“Programa de Integracion (Escuela-Comunidad) en las Escuelas Estadales del Municipio
Guacara del Estado Carabobo” de Lopez, O (2013), que tuvo como intencion elaborar un
programa de integracion (Escuela- Comunidad) en la Escuela Bésica José H. Bustillo del
Municipio Guacara del Estado Carabobo, fundamentados en planes de accion con un disefio
experimental transaccional de tipo descriptivo, bajo la modalidad de un proyecto factible.
La poblacioén estuvo integrada por 31 docentes y ochenta representantes en estudio, los que
constituyeron una muestra censal. La técnica para la recoleccion de datos fue la encuesta a
través de un cuestionario estructurado con escala de Likert se logro la recopilacion de los
datos que evidencian los conocimientos sobre nivel de integracion y factores en la
integracion de la escuela comunidad. La validacion del instrumento se realizo por juicios de
expertos, tanto en contenido como en diseflo y metodologia. Para la confiabilidad se utilizo
el Coeficiente de Alpha de Cronbach el cual se utiliza cuando el instrumento de
investigacion posee respuestas policotomicas. Asimismo, el analisis de satos se efectuo a
través de técnicas estadisticas de caracter descriptivo, donde cada variable se analiz6
individualmente. Como conclusion importante se detectd las debilidades en cuanto a la

poca integracion para el desarrollo de actividades y formalizacion corresponsables de los
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objetivos educativos en las diferentes escuelas. Se recomend6 la implementacion de la
propuesta, para garantizar la gerencia estratégica efectiva.

Y justamente estudios como el sefialado, corroboran la realidad sobre las multiples
dificultades existentes para la integracion de todos los actores de la sociedad en actividades
educativas. En ese sentido, la propuesta en estudio pudiese servir para la canalizacion de
soluciones a muchos de estos problemas de comunicacion e integracion, al pretenderse la
creacion de una radio comunitaria que por sus condiciones propias al ser un Medio de
Comunicacién Social y dado a su alcance, tendrd mayor posibilidad de despertar el interés
y estimular la participacion activa y protagénica de todos los involucrados en el proceso
educativo-social.

Bases Tedricas
Educacion

Los autores Fernandez, Server y Cerero (2001) definen la educacion como un
proceso individual y colectivo al servicio de la continuidad, la actualizacion y la renovacion
de una determinada cultura, significando ademas la preparacion del individuo para su futura
accion en la sociedad, es decir, para convivir en un contexto donde inevitablemente deben
ocurrir grandes transformaciones.

No obstante, educar del lat. Educare, segun la RAE, la define como dirigir,
encaminar, doctrinar. Asi mismo, desarrollar o perfeccionar las facultades intelectuales y
morales del nifio o del joven por medio de preceptos, ejercicios, ejemplos, etc. Educar la
inteligencia, la voluntad.

Organizacion

Las organizaciones han estado sometidas a constantes y radicales cambios, producto
de la innovacion tecnoldgica, la globalizacion, los conflictos de indole social y ambiental lo
que ha exigido trasformaciones en sus estructuras, teniendo que enfrentarse a nuevos retos
como el de repensar nuevas formas para su exitoso funcionamiento, dado a su imparable
evolucion.

Todo esto, es sustentado porPateiro (2010) quien habla de que los gerentes deben
reconocer que la manera de lograr su supervivencia y prosperidad a largo plazo, es
mediante el reconocimiento de un nuevo estilo de pensamiento gerencial, que posibilite su

transformacion y evolucion; sin embargo, las organizaciones no han sufrido mutaciones
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significativas en sus lineas de pensamiento y accion ante la complejidad que se cierne sobre
los sujetos que conforman las organizaciones.
Comunicacion

De acuerdo a la informacion expuesta en la pagina web Es. Wikipedia.org, la
palabra Comunicacion tiene su origen en la palabra en latin communicare cuyo significado
es “poner en comun”.

Ademés, Daft y Marcic (2010) la definen como “el proceso por el cual se
intercambia y entiende la informacidon entre dos o mas personas, por lo general con la
intencion de motivar o influir en el comportamiento” (p.484).

(13

Asimismo, Robbins y Coulter (2010) dicen que la comunicacién es la
transferencia y la comprension de significados”. (p.315).

Es por ello que la comunicacion es una herramienta indispensable para el logro de
los objetivos que se plantean, por ser la inica forma en la que individuos puedan recibir y
emitir cualquier tipo de mensajes, que en este caso, se pretende que sean para la mejora de
la educacion y por ende un efecto de culturizacion.

El proceso de Comunicacion

De acuerdo a Daft y Marcic (2010) los elementos esenciales en todas las situaciones
de comunicacion son el emisor y el receptor.

Al respecto, el emisor es identificado como cualquier persona que desea comunicar
una idea a los demds, buscar informacion o expresar algin pensamiento o emocion. Este,
codifica la idea al elegir simbolos con los cuales componer un mensaje. Elmensaje
representa la elaboracion tangible de esa idea que es enviada al receptor, el cual se envia a
través de un canal, el cual sirve de medio de transporte de la comunicacion. El receptor,
por su parte, decodifica los simbolos para interpretar el significado del mensaje.
Finalmente, la retroalimentacion se da cuando el receptor responde a la comunicacion del
emisor enviando, retornando un mensaje, siendo la mejor forma de mostrar que un mensaje
se ha recibido y de indicar si se ha comprendido.

La presencia de estos elementos en el proceso de comunicacion que se da través de
la radio, entendida como un canal, es includible. Por tal razon, la utilizacion de la radio
para efectos educativos se presume que no deja de ser factible de acuerdo a la

intencionalidad del investigador.



Comunicacion Oral

Segtn Fonseca (2005)” Las habilidades de comunicacion oral son habilidades de
pensamiento para idear, seleccionar y organizar un lenguaje con la finalidad de producir
mensajes comprensibles y coherentes”. (p.53).

Para Robbins y Judge (2009) en las organizaciones “el medio de comunicacion
principal de envio de mensajes es la comunicacion oral. Discursos, analisis, persona a
persona y grupales, rumores informales o chismes, en formas populares d comunicacion
oral”. (p.355).

Tales definiciones hacen pensar sobre la indudable necesidad de que el gerente
educativo posea la facilidad o habilidad para transmitir mensajes precisos, concisos y
creibles, mas aun, cuando se plantea la posibilidad de que ese gerente emplee un canal de
comunicacion como la radio, el cual tiene la posibilidad de llegar a muchas personas a la
Vez.

Integracion Escuela-Comunidad

Para Chiavenato (2002), la integracion es definida como ‘“el proceso opuesto al
generarlo por las presiones del ambiente de la organizacion para unificar esfuerzos y
coordinacion entre los diversos actores” (p.784).

Por su parte, Rodriguez (2000) define la integracion escuela-comunidad como un
proceso continuo y ascendente que conduce a todos los sectores de la poblacion a intervenir
en el proceso educativo a través de las relaciones de participacion directa y sistematica y la
cooperacion solidaria de todas las voluntades para satisfacer la necesidad comun. Esto
implica la vinculacion de la escuela a los programas de desarrollo de la comunidad y a la
vez, actuar como centro de promocion de la misma para que ocurra el proceso de
participacion bidireccional.

De alli que, es imprescindible hablar de integracion escuela-comunidad por cuanto
esta da cabida al intercambio de experiencias y por ende al surgimiento de nuevas ideas
orientadas al desarrollo de actividades en beneficio de la canalizacion de soluciones a
posibles problematicas o a la satisfaccion de determinadas necesidades que existan en el
centro educativo asi como en su entorno, con la participacion activa de todas las personas
involucradas, tales como directivos, docentes, padres y representantes, personal

administrativo y obrero, quienes se ven obligados a involucrarse en el proceso educativo ,
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tomandose en consideracion la realidad de las familias y en la que cada uno asumira un rol
protagodnico.
Estrategias de Integracion Escuela-Comunidad

De acuerdo a la informacion citada por Valbuena, Enzo (2006), las relaciones o
estrategias fundamentales para la integracion escuela-comunidad son la participacion y la
cooperacion.

Textualmente el autor indica que la participacion comprende la integracion de los
esfuerzos del grupo humano en logro de cualquier objetivo, cuando sus integrantes estan
convencidos de la necesidad de su participacion directa y sistematica. Es una accioén y una
intencion que debe considerarse dentro de los proyectos educativos para dar respuestas a las
necesidades y expectativas de la organizacion de manera sistemdtica, elevando el
compromiso y racionalizando los recursos.

Al respecto, Brustein (2004) lo define como “Un proceso inseparable del proceso
educativo que permite que se adquieran patrones basicos de relacion como la identidad, el
apego, el autocontrol, la solidaridad, aceptacion, amistad, diversificacion de las relaciones y
los roles sociales” (p.46).

Por su parte, Casilla (2002) cita a Clores de la siguiente manera: “participar es tener
o tomar parte, intervenir, implicarse... Supone en consecuencia, que la presencia es activa
comprometiendo a la persona en mayor o menor medida” (p.38).

Con relacion a la Cooperacion, Chiavenato (2001) la define como:

La cooperacion es el elemento esencial de la organizacion y su grado varia
de persona a persona, por la cual la contribucidon de cada persona al logro del
objetivo comun, depende de las satisfacciones o insatisfacciones obtenidas
en realidad o percibidos imaginariamente como resultado de su cooperacion
debido a lo cual surge la racionalidad. (p.547).

Radio Comunitaria

Para Ledn (1997), las radios comunitarias son: “una propuesta alternativa y
diferente de trabajar en la radio, que se fundamenta en el principio de responder a las
necesidades e intereses de los sectores involucrados en las comunidades”.

En palabras del autor, lo méas importante de los procesos participativos es que se
convierten en una escuela donde los alumnos aprenden a interactuar, valorar ideas, respetar
la de los demas y compartir vivencias personales, para finalmente tomar cada quien sus
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propias decisiones. Si las comunidades se organizan podran sacar provecho de este
maravilloso proceso que fortalece la cogestion sin intermediario y confiere el poder para
participar en el desarrollo de sus vecindarios.

Por tanto,Lopez (2005) asegura que la comunidad debe estar identificada en la
programacion de una emisora comunitaria”.

Una radio comunitaria es una forma de comunicar, una alternativa ciudadana de
registrar la realidad subjetiva de una comunidad. El ejercicio de la ciudadania, en términos
de Welmovicky, consiste en la conquista de los derechos civiles y sociales minimos por
parte de los ciudadanos. (...) Se llega a la ciudadania por la colaboracion, negociacion y
didlogo entre los distintos sectores sociales y la promocion de politicas publicas para
reducir la desigualdad social (Welmovicky, 2001).

Por otra parte, son definidas como un intento de crear un medio de comunicacién
alternativo, es decir, un medio de generar un proceso que permite una inversion de signo
respecto a la comunicacion dominante, la restitucion al receptor de su protagonismo y
capacidad de respuesta Prado (1985).

La decision de proponer un trabajo educativo que sea multiplicado a través de radio
comunitaria como canal de transmision de mensajes, se basa precisamente en la presuncion
de obtener mejores resultados dado a la intenciébn con las que estos medios de
comunicacion fueron creados, que a diferencia de las radio comerciales, se cree que
permiten mayor protagonismo y atencion a las necesidades de los actores de la sociedad,
en especial, de los vecinos de las comunidades.

Gerencia

Hablar de gerencia es referirse a organizaciones que llevan a cabo actividades de
planificacion, organizacion, direccion y control, con el propodsito de emplear sus recursos
humanos, fisicos y financiero efectivamente y asi alcanzar sus objetivos previstos.

Peter Drucker (2002) establece que “La gerencia es el 6rgano especifico y distintivo
de toda organizacion. (P51).

Mientras, Sisk, H. y Sverdlik, M. (2002), sefialan que:

La gerencia es un cargo que ocupa el director de una organizacion, lo cual
tiene dentro de sus multiples funciones, representar a la sociedad frente a
terceros y coordinar todos los recursos a través del proceso de planificacion,
organizacion, direccion y control, a fin de lograr objetivos establecidos

(p.13).
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Pese a que el término gerencia significa cosas diferentes para personas diferentes es
obvio que el surgimiento de una nueva organizacion, requiera a su vez de una persona que
esté a la cabeza y que sirva de guia y conductor de todos sus integrantes hacia el logro de
los objetivos comunes.

Gerencia educativa:

En el contexto educativo, la gerencia fue definida, si se quiere, recientemente, dado
a que las organizaciones cuyo fin es la ensefanza tienen un fin social.

Fue Otoniel Alvarado, O (2005) quien propuso ampliar su concepto de gerencia al
campo educativo, enfoque que da apertura a conocer lo que se denomina como gerencia
educativa. El afirma que “el gerente educativo conduce las entidades educativas. Se vale de
las funciones de planificacidon, organizacion, direccion y control. Todo gerente para
conducir sus entidades debe tener claro sus objetivos”.

Ante lo expuesto, Fernandez C. (2000) dice que es un “Proceso de conduccion de
una institucion educativa, por medio del ejercicio de un conjunto de habilidades directivas
orientadas a planificar, organizar, coordinar y evaluar la gestion estratégica de todas
aquellas actividades necesarias para alcanzar la eficacia pedagogica, eficiencia
administrativa efectividad comunitaria y trascendencia cultural” (p.27).

De tal manera que, uno de los aspectos fundamentales de la gerencia educativa y
que concuerda con la intencionalidad de la investigacion, es la busqueda del logro del
desarrollo de las sociedades, razon por la que plantea que la radio sea vista y entendida
como una organizacion educativa y no solo como un negocio. Esta realidad exige la
existencia de una armonia entre la parte administrativa con relacién a las académica y
comunitaria que resulte en un beneficio colectivo, traducido en un crecimiento integral de
la sociedad.

Intervencion Socioeducativa:

De acuerdo a Pérez , G (2011), La intervencion socioeducativa consiste en planear
y llevar a cabo programas de impacto social, por medio de actividades educativas en
determinados grupos de individuos, es cuando un equipo de orientacion escolar interviene
sobre un problema social que afecta el desempefio y desarrollo escolar, éste aspecto se
desarrolla dentro del aula considerandolo como un método participativo de investigacion-

accion educativa para lograr superar problemas académicos como equipo generador de una
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cultura de calidad educativa; sin embargo, ademas de la modalidad educativa también
puede atender las modalidades cultural y social.

Las areas en que se puede incidir son: el tiempo libre; educacion de adultos;
educacion especializada y la formacion sociolaboral, que incluyen ambitos para la
educacion ambiental, la salud, la paz, de adultos; para la educaciéon permanente,
compensatoria, tercera edad, ademas de los medios de comunicacion y el desarrollo
comunitario.

El término socioeducativo merece vital atencion del autor, por cuanto vincula la
intencionalidad de su estudio de crear un espacio que pueda originar un impacto social, con
el desarrollo de actividades dirigidas al realce de valores y al fortalecimiento del proceso
cognoscitivo, en la comunidad a la cual estard dirigido.

Todas las definiciones citadas anteriormente y avaladas por los diferentes autores
referidos en cada una de areas del conocimiento que se han vuelto de interés para este
estudio, serviran de apoyo a los fines de establecer y definir el enfoque que le sera dado al
problema planteado.

De alli que, hablar de Educacién, Comunicacion, Organizacion , Gerencia, Gerencia
Educativa, Radio Comunitaria, Intenciéon Socioeducativa y Estrategias de Integracion
dirigira la Propuesta de Creacion de una Radio Comunitaria de Corte Socioeducativo como
Estrategia de Integracion Escuela —Comunidad en la Parroquia Fraternidad del Municipio
Puerto Cabello, entendiéndose el planteamiento como el posible surgimiento de una nueva
organizacion que ineludiblemente dependerd de un proceso gerencial altamente efectivo
para el logro exitoso de sus objetivos.

Fundamentacion Teorica
Teoria de la Comunicacion

La comunicacion es una actividad intrinseca en el ser humano, que le permite a éste
la interrelacion con otros individuos, razon por la que representa un elemento de caracter
obligatorio en una organizacion. Ante esto, la teoria en cuestion, estudia la capacidad
propia de los seres vivos para relacionarse e intercambiar informacion.

Aun cuando cientificamente es considerada nueva, la comunicacion como su objeto

de estudio, es tan antigua como el ser humano. Por eso la teoria referida estd orientada a
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sentar las bases del estudio de los comportamientos comunicativos, a los fines de explicar
como el ser vivo se maneja en su entorno utilizando como recurso la informacion.

De alli que Chiaveniato, I (2004) la define como:

La comunicacion es la transferencia de una persona a otra. Es un medio de
contacto con los demas por medio de la transmision de ideas, datos,
reflexiones, opiniones y valores. Si proposito es que el receptor comprenda
el mensaje de acuerdo con lo previsto. Cuando la comunicacion es eficaz,
ofrece un puente de significado entre dos personas para que puedan
compartir entre si lo que sienten y saben (p.98).

De la misma forma, Habermas citado por Heler (2007) en su Teoria de la Accion
Comunicativa, explica que:

Su Unico interés se asienta en los procesos comunicativos capaces de llegar a
coordinar las acciones sociales, de generar una integracion social como
condicion de posibilidad de la sociedad misma , se hace manifiesto que su
exploracion intelectual enfocard su micro-macroscopico  hacia las
condiciones racionales, bajo las cuales se pueden generar dicho consenso
intersubjetivo (p.227).

Ahora bien, Pasquali (1980) asegura que “ la comunicacion ocurre cuando hay
interaccion reciproca entre los dos polos de la estructura relacional (Transmisor-Receptor) ,
realizando la ley de bivalencia, en la que todo transmisor puede ser receptor, todo receptor
puede ser transmisor”.

Desde esta perspectiva, es imperante que el gerente de una organizacion con
funciones educativas tal como la que plantea crear el investigador, desarrolle y ponga en
practica sus habilidades comunicativas para que esa comunicacidon sea modelo para el resto
de las personas involucradas en el proyecto, lo que significara la posibilidad de tener
mejores relaciones entre ellos rescatando normas como el respeto, la participacion y el
saber escuchar.

La teoria de Servicio Publico

Tomando como referencia el trabajo titulado Teorias de la Comunicaciéon de
Martinez José (2006), la teoria normativa del servicio publico surgid en los siglos. XIX y
XX (McQualil, 2000: 156, 157), como una variedad (McQuail, 1994: 126-127) de la teoria
de responsabilidad social, puesto que se halla mas en el &mbito de la colectividad social.

Esta teoria establece que el bien comun esta sobre el bien individual. Surge cuando

en Europa y en EE.UU. se estaba formando las naciones modernas. Segun esta teoria, el
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ente de servicio publico debe tener un documento constitutivo, que defina sus deberes y
derechos. El estableceria que los medios deben ayudar a unificar la nacién, a formar una
naciéon moderna, pero conservando y desarrollando la cultura nacional y respetando las
minorias (Scannell y Cardiff, 1991: 9-10).

Esto exige mejorar la calidad de los medios, diversificar su programacion y tener en
cuenta el interés nacional politico o cultural. Establece que los medios estan al servicio de
todos los aspectos de la cultura y de todos los sectores de la sociedad. Finalmente especifica
que deben servir especialmente a las artes, a los artistas y a la educacion. Inclusive admite
alguna supervision publica en su financiacién (Smith, 1986: 1-21).

El planteamiento que ofrece esta teoria resulta provechoso para esta investigacion
por cuanto exige una revision de la programacion trasmitida por los medios de
comunicacion, entendiendo que su trabajo, debe estar dirigido al fomento y promocion de
mensajes de interés, Utiles y enmarcados en el servicio publico a través de la educacion, la
cultura, etc.

Teoria de la comunicacion comunitaria

La teoria normativa comunitaria (Christians et al., 1993), también referida por
Martinez José (2006), presenta una ética moral comunitaria, que parte de lo que el publico
espera de los medios, y lo que les pide para mantener su credibilidad (verdad y
objetividad). Las normas éticas comunitarias se basan mas en los valores del publico que en
los codigos de ética tradicionales, como la propia conciencia individual. Ademas pide que
la comunicaciéon se comprometa a formar ‘comunidades culturales’. Se preocupa por hacer
presentes en los medios todos los grupos sociales, incluyendo los periféricos y marginales,
las mujeres, etc., sea como protagonistas de noticias o como comentadores del acontecer
nacional y local” “La nueva comunicacién es mas comunitaria, mas organizada alrededor
de las subculturas del tiempo libre y de la bisqueda de identidad.

Esta teoria toma de los estudios criticos culturales la necesidad de lograr consensos
morales y negociaciones en sociedades cada vez mas y mas conscientemente pluralistas.

Pide que se reconozca el derecho de existencia a las diferentes identidades culturales
para llegar a un paquete comun de significados y a una filosofia publica, donde cada uno

puede reconocer algo de su identidad.
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De forma concatenada a la idea esencial de la investigacion se toma en cuenta esta
teoria, al tener como premisa que los medios de comunicacion deben trabajar, involucrar e
integrar a todos los grupos sociales dentro de las actividades que ademads, deben ser
organizadas e ir orientadas al rescate y fortalecimiento de valores y demas necesidades
individuales y sociales, como parte de su propia conciencia.
Fundamentacion Legal
Bases Legales

En este punto de la investigacion se refieren los principales articulos establecidos en
diferentes instrumentos legales que soportan la esencia de la propuesta tales como,
inicialmente, la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), que en sus
articulos 57 y 58 garantiza a los ciudadanos y ciudadanas venezolanas el derecho a la libre
expresion asi como a la informacion.

Al respecto nos dice textualmente lo siguiente:
Art 57:

Toda persona tiene derecho a expresar libremente sus pensamientos, sus ideas u
opiniones de viva voz, por escrito o mediante cualquier otra forma de expresion, y
de hacer uso para ello de cualquier medio de comunicacion y difusion, sin que
pueda establecer censura. Quien haga uso de este derecho asume plena
responsabilidad por todo lo expresado. No se permite el anonimato, ni la
propaganda de guerra, ni los mensajes discriminatorios, ni los que promuevan la
intolerancia religiosa. Se prohibe la censura a los funcionarios publicos o
funcionarias publicas para dar cuenta de los asuntos bajo sus responsabilidades.

Ante tal aspecto hecho Ley, los venezolanos sin distingos de algun tipo tienen la
plena libertad de manifestar publicamente sus ideas y opiniones, inclusive a través de los
Medios de Comunicacion Social.

Por su parte, el articulo 58, reza de la Carta Magna reza lo siguiente:

La comunicacion es libre y plural, y comporta los deberes y responsabilidades que
indique la ley. Toda persona tiene derecho a la informacidén oportuna, veraz e
imparcial, sin censura, de acuerdo con los principios de esta Constitucion, asi
como el derecho de réplica y rectificacion cuando se vean afectados directamente
por informaciones inexactas o agraviantes. Los nifios, nifias y adolescentes tienen
derecho a recibir informacion adecuada para su desarrollo integral.

De igual manera se menciona el contenido del articulo 09 de la Ley Organica de

Educacion (2009) en el que se describe textualmente lo siguiente:
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Los medios de comunicacion social, como servicios publicos son instrumentos
esenciales para el desarrollo del proceso educativo y como tales, deben cumplir
funciones informativas, formativas y recreativas que contribuyan con el desarrollo
de valores y principios establecidos en la Constitucion de la Republica y la presente
Ley, con conocimientos, desarrollo del pensamiento critico y actitudes para
fortalecer la convivencia ciudadana, la territorialidad y la nacionalidad. En
consecuencia:

1. Los medios de comunicaciéon social publicos y privados en cualquiera de sus

modalidades, estan obligados a conceder espacios que materialicen los fines de la

educacion.

2. Orientan su programacion de acuerdo con los principios y valores educativos

y culturales establecidos en la Constituciéon de la Republica, en la presente Ley y en el
ordenamiento juridico vigente.

3. Los medios televisivos estan obligados a incorporar subtitulos y traduccién a la lengua
de sefias para las personas con discapacidad auditiva.

En los subsistemas del Sistema Educativo se incorporan unidades de formacionpara
contribuir con el conocimiento, comprension, uso y analisis critico decontenidos de los
medios de comunicacion social. Asimismo la ley y losreglamentos regularan la propaganda

en defensa de la salud mental y fisica de laPoblacion.

Un articulo por demas importante por su vinculacion con la intencioén investigativa, la
cual estd directamente ligada a la concesion de espacios en la radio, como Medio de
Comunicacién, dedicados exclusivamente a promover un contenido con propdsitos
educativos, que contribuyan al desarrollo integral de quienes hagan uso del referido
servicio publico.

No menos importante deja de ser lo que indica textualmente el articulo 14 de la Ley
de Responsabilidad Social en Radio y Television (2011):

Democratizacion en los servicios de radio y television. Los prestadores de servicios
de radio y television deberan difundir, durante el horario todo usuario, un minimo
de tres horas diarias de programas culturales y educativos, informativos o de
opiniéon y recreativos dirigidos especialmente a niflos, nifias y adolescentes,
presentados acordes con su desarrollo integral, con enfoque pedagogico y de la més
alta calidad. En la difusion de estos programas se deberda privilegiar la
incorporaciéon de adolescentes como personal artistico o en su creacion o
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produccion.

Y por ultimo se nos hace imprescindible rescatar y realzar lo que dicta el
Reglamento de Radiodifusion Sonora y Television Abierta Comunitaria de Servicio

Publico, sin fines de lucro (2002), en su articulo 26:

En cuanto a la programacion, los operadores comunitarios deberan:

1. Cumplir la normativa vigente relativa a la regulaciéon del contenido de las
transmisiones de radiodifusion sonora y television abierta.

2. Garantizar la transmision de programas de contenido educativo, cultural e
informativo que beneficien el desarrollo de la comunidad, asi como coadyuvar en la
solucion de la problemadtica de la comunidad.

3. Garantizar la transmision de mensajes dirigidos al servicio del piblico que procuren
la solucion de la problematica de la comunidad.

4. Disponer de espacios destinados a asegurar la participacion directa de los miembros
de la comunidad, a fin de garantizar el derecho de las personas a la comunicacion libre y
plural.

5. Garantizar el respeto de los valores éticos de la familia y la sociedad venezolana y
evitar la discriminacién por razones de creencias politicas, edad, raza, sexo, credo,
condicion social o por cualquier otra condicion.

6. Abstenerse absolutamente de transmitir mensajes partidistas o proselitistas de

cualquier naturaleza.

De tal manera que segun las legislaciones vigentes con competencia en la materia
educativa y mediatica comunitaria la investigacion se desarrollard en el marco de brindar a
la poblacién portefia un medio por el cual reciban informacion apropiada que impulse su

crecimiento y desarrollo integral.



Tabla de Especificaciones

Objetivo General: Proponer la Creacién de una Radio Comunitaria de Corte Socioeducativo como Estrategia de
Integracion Escuela- Comunidad en la Parroquia Fraternidad del Municipio Puerto Cabello.

Objetivos Especificos Dimensiones Definicion Operacional Indicador Subindicador | items
Para Leon (1997), las radios
. . . comunitarias son:
1. Diagnosticar la necesidad
de la Creacion de una Radio “Una propuesta alternativa 'y dio d
o diferente de trabajar en la radio, Medio de
Comunitaria de Corte Radio que s fundamenta en el | Comunicacion | comunicacion | 172
Socioeducativo como Comunitaria | PrIncip1o de rF:sponder a las 1 .
. y necesidades e intereses de los alternativo
Estrategia de Integracion sectores involucrados en las
Escuela-Comunidad. comunidades”.
Programacion 3
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Objetivo General: Proponer la Creacion de una Radio Comunitaria de Corte Socioeducativo como Estrategia de

Aprendizaje en la Parroquia Fraternidad del Municipio Puerto Cabello.

Objetivos Dimensiones Definicion Operacional Indicador Subindicador Items
Especificos
Segun lo citado por Pérez, G
. . (2011), la intervencion
1. Diagnosticar socioeducativa  consiste en
la necesidad de | [ntervencion ﬁg;inasy d elli\;;ra ot j S oi?l;ﬁ Actividades educativas 04-05
la Creacion de | Sgcioeducativa | por medio de actividades Impacto
. educativas en determinados P
una Radio grupos de individuos. De tal social
Comunitaria manera que segun el texto,
puede incidir en aspectos como Desarrollo comunitario 06
de Corte el tiempo libre; la educacion de
. . adultos;la educacion
Socioeducativo . o
especializada y la formacion
como socio laboral, dmbitos para la
) educacion ambiental, la salud,
Estrategia  de la paz, de adultos; para la
Integracion educacion permanente, Integracion 07-08-09
compensatoria, tercera edad,
Escuela- ademas de los medios de
. comunicaciéon y el desarrollo
Comunidad.

comunitario.
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Tabla de Especificaciones

Objetivo General: Proponer la Creacién de una Radio Comunitaria de Corte Socioeducativo como Estrategia de
Integracion Escuela-Comunidad en la Parroquia Fraternidad del Municipio Puerto Cabello.

Objetivos Dimensiones Definicion Operacional Indicador Subindicador tems
Especificos
1.- Diagnosticar la Rodriguez  (2000) define la Directa 10
necesidad de la . - . . | Participacion
integracion escuela-comunidad como:
Creacion de una ) Sistematica 11
. Estrategias “Un  proceso  continuo y
Radio de ascendente que conduce a todos los
Comunitaria de Integracién | sectores de la poblacion a intervenir en el
Escuela- proceso educativo a través de las
Corte Comunidad | relaciones de participacion directa y
. . sistemdtica y la cooperacion solidaria de L
Socioeducativo todas las voluntades para satisfacer la Solidaria 12-13
como Estrategia necesidad comun. Esto implica la Cooperacion
vinculacion de la escuela a los programas
de Integracion de desarrollo de la comunidad y a la vez, Satisfaccion de
actuar como centro de promocién de la .
Escuela- misma para que ocurra el proceso de necesidades 14
Comunidad. participacion bidireccional”. comunes
p.27
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Capitulo ITI

Marco Metodolégico

Tomando en cuenta la definiciéon de Arias (2006), el marco metodologico es el
“Conjunto de pasos, técnicas y procedimientos que se emplean para formular y resolver
problemas” (p.16).

Por tal razon, a continuacion se explicardn las herramientas teorico-practicas que el
estudioso pondra en practica con el plan de dar solucion al problema suscitado, siempre
enmarcado en el método cientifico.

Tipo de Investigacion

La Propuesta de Creacion de una Radio Comunitaria de Corte Socioeducativo como
Estrategia de Integracion Escuela-Comunidad en el sector Segrestaa de la Parroquia
Fraternidad en el Municipio Puerto Cabello, se ubica dentro de la modalidad de proyecto
factible.

Al respecto, la Universidad Pedagogica Experimental Libertador (2011), define la
investigacion bajo la modalidad proyecto factible de la siguiente manera: “Consiste en la
investigacion, elaboracion y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable
para solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o grupos
sociales; puede referirse a la formulacion de politicas programas, tecnologias, métodos y
procesos”. (p16).

En tal sentido, la propuesta hace eco de un problema y el autor intenta a través de la
investigacion la canalizacion de soluciones posibles a la situacion planteada.

Diseiio de la Investigacion

Con relacion al disefio de la investigacion a ser desarrollada, de acuerdo a sus
caracteristicas corresponderd a un disefio no experimental de campo que segin Arias
(2006): “Consiste en la recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o de
la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular variable alguna, es
decir, el investigador obtiene la informacion pero no altera las condiciones existentes”
(p-31).

De esta manera, se procurd una relacion con los sujetos en estudio, especificamente

con las familias que residen en el sector Segrestaa de la parroquia Fraternidad en el



!
!

Municipio Puerto Cabello y con los docentes de la Unidad Educativa “Juan José Flores”, la
cual sirvid de colegio piloto, quienes en definitiva son los protagonistas de la realidad
observada y quienes significaron el motor de arranque para este estudio.

Poblacion

Toda vez que la poblacion es definida por Hurtado de Barrera, J (2007:140) como:
“Un conjunto de elementos o seres que poseen caracteristicas o eventos a estudiar y que se
enmarca en los criterios de inclusion” (p40), esos criterios de seleccion de la poblacion que
sirvieron como proposito de este estudio, estuvo determinada por los nucleos familiares
que se totalizan en 60, especificamente padres y representantes, quienes habitan el sector
Segrestaa de la parroquia Fraternidad en el Municipio Puerto Cabello asi como 24 docentes
de la Unidad Educativa “Juan José Flores” que servirda como colegio piloto durante el
desarrollo del estudio.

Muestra

En el mismo orden de ideas, y tomando en cuenta la poblacion arriba descrita,
constituida por 60 nucleos familiares que coexisten en el sector Segrestaa de la parroquia
Fraternidad en el Municipio Puerto Cabello, fue tomada una muestra estratificada,
correspondiente al 30 por ciento de la poblacion referida, representado por 18 nucleos
familiares y 07 docentes de la escuela en estudio.

Todo esto, encuadrado dentro de la definicion que atribuye a este aspecto
metodologico el autor Hurtado de Barrera, J. (2007), quien define muestra como: “Una
porciéon de la poblacion que se toma para realizar el estudio la cual se considera
representativa de la poblacion. (p140).

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de la Informacion

Es necesario el empleo de algunos procedimientos para la recopilacion de la
informacion requerida,que permitan desarrollar la investigacion. En este caso tuvo que ver
con la técnica de la encuesta, llamada técnica de recoleccion de datos que segun Méndez
(2007), consiste en: “La recoleccion de la informacion a través de formularios, los cuales
tienen aplicacion a aquellos problemas que se pueden investigar por métodos de
observacion, andlisis de fuentes documentales y demas sistemas de conocimientos. (p252).

En atencion a los objetivos que orientan el curso del presente estudio, fue utilizado

como instrumento un cuestionario conformado por 14 preguntas abiertas policotomicas,
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con tres opciones de repuestas: siempre, algunas veces y nunca; escala tipo Likert.
Validez y Confiabilidad

Conviene sefialar sobre este aspecto que la validacion de los instrumentos aplicados
fue realizado de acuerdo al juicio de expertos, con la participacion de al menos tres
especialistas con conocimientos en el area de estudio, quienes tuvieron la responsabilidad
de evaluar la correspondencia asi como la objetividad, transparencia y redaccion apropiada
de los items.

Y es que segin Hernandez y otros (2006) “La validez del instrumento se refiere al
grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende medir” (p.277).

Con respecto a la confiabilidad del instrumento Plantea Herndndez Fernandez y
Batista (2003), que “hoy en dia el andlisis cuantitativo de los datos se llevan a cabo por
computadora” (p. 494).Dado que se usara el modelo de items policotomicos para medir la

confiabilidad, se usara el modelo de Alpha de Cronbach.

an [ E)
k—1 5
Donde:
K= es el nimero de items del Instrumento
S2i= Suma de Varianza de los ftems
S2t= Varianza Total
o= 0.80
El resultado se interpretd con base en el cuadro de referencia segiin Chourio, citado

por Zambrano (2012):

Coeficiente Grado

1 Perfecta
0,81-0,99 Muy alta
0,61-0,80 Alta
0,41-0,60 Media-Moderada
0,21-0,40 Baja
0,01-0,20 Muy baja

0 Nula
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De acuerdo al resultado arrojado, el cual correspondié a 0.80, se considerd que el
instrumento empleado tuvo un grado de confiabilidad alto, razén por la que se procedid a
su aplicacion segin la referida muestra estratificada, que involucré a los padres y
representantes del sector Segrestaa y a los docentes de la Unidad Educativa piloto “Juan
José Flores™.

Con relacion a ese punto, Herndndez, Fernandez y Baptista (2006) definen la
confiabilidad como: “Es el grado en el que un instrumento produce resultados consistentes

y coherentes”. (p277).
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En este apartado se muestra un detallado anélisis de la informacidon obtenida,
producto del desarrollo del proceso de la investigacion, basada en la propuesta decreacion
de una radio comunitaria de corte socio educativo como estrategia de integracion escuela-
comunidad en el sector Segrestaa de la parroquia Fraternidad en el municipio puerto

cabello, de forma sistematizada y de acuerdo al orden de los objetivos especificos.

Segun Balestrini, M. (2006) “se debe considerar que los datos tienen sus significado
unicamente en funcién de las interpretaciones que les da el investigador, ya que de nada

servira abundante informacion si no se somete a un adecuado tratamiento analitico”.

Ante esta premisa, este capitulo asume un cardcter técnico y a la vez reflexivo, en
virtud de que involucra algunas operaciones ordenadas y estrechamente relacionadas para

facilitar la interpretacion significativa de los datos que han sido recogidos.

De tal manera, se procedid a representar en tablas y graficos estadisticos el analisis
porcentual de los resultados obtenidos, de cada uno de los indicadores, posterior a la

aplicacion del instrumento.

A continuacion se presenta el analisis cuantitativo de los resultados que arrojo la

investigacion:

TABLA N° 1.Radio Comunitaria- Comunicacion

Aspecto a investigar: Diagnostico.
Dimension: Radio Comunitaria.

Indicador:Medio de Comunicacion Alternativo.



Items: 1: ;Existe una fluida comunicacion entre los actores de la escuela y la comunidad en

su sector?

items 2:;Los medios alternativos de comunicacion existentes en su sector sirven de enlace
efectivo entre los actores escuela-comunidadpara que estos articulen esfuerzos y participen

activamente asumiendo un verdadero protagonismo en beneficio colectivo?

1 11 44 10 40 4 16

50%

45%

40% -
35% -
30% -
. ® SIEMPRE
m A VECES
20% -
NUNCA

15% -
10% -

5% -

0% -

ITEMS 1 ITEMS 2

Fuente: Cuestionarios aplicadosa los padres o representantes asi como a los docentes
de la Unidad Educativa Juan José Flores. Autor(2016).
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Interpretacion Tabla No 1

Con relacion al item No len la que se pregunté a los docentes, padres o
representantes si existe una fluida comunicacion entre los actores de la escuela y la
comunidad en su sector, los consultados respondieron: 44% siempre , 40% a vecesy 16 %
nunca. Evidenciando que los encuestados se sienten conformes con el manejo de la

informacion que se produce en la institucion.

En el item No 2, Se requeria conocer si los medios alternativos de comunicacion
existentes en su sector sirven de enlace efectivo entre los actores escuela-comunidad para
que estos articulen esfuerzos y participen activamente asumiendo un verdadero
protagonismo en beneficio colectivo, un40%respondié que nunca utilizan los espacios en
favor del bien comun, mientras que un 32% sefald que muy pocas veces logran integrarse y

articularse, por su parte solo un 28% asever6 que tal enlace se da siempre.

TABLA N° 2 .Radio Comunitaria- Programacién

Aspecto a investigar: Diagnostico.
Dimension: Radio Comunitaria.
Indicador: Medio de Comunicacion Alternativo.

Item: 3;La programacion ofrecida a través de los medios radiales existentes en su sector,

contiene elementos de corte educativo?




50%

45%
40%

35%

30%
E SIEMPRE

B A VECES
NUNCA

25%

20%

15%

10% -
5% -

0% -

ITEMS 3

Fuente: Cuestionarios aplicados a los padres o representantes asi como a los docentes
de la Unidad Educativa Juan José Flores. Autor (2016).

Interpretacion Tabla No 2

ftem: 3: La muestra en este caso se encuentra dividida en relacién a si la programacién
ofrecida a través de los medios radiales existentes en su sector, contiene elementos de corte
educativo, 44% de los encuestados coincidieron en afirmar que a veces contienen
programaciones de corte educativo,mientras que el otro 44% de los encuestados sefiala que
en algunas oportunidades se hace inminentemente necesario contar con programas radiales
capaces de ofrecer alternativas comunicacionales de corte educativo dirigido a los
habitantes del sector de manera que los espacios puedan llegar a ser concientizadores
colectivos.De alli que, tomando en cuenta que para Leon (1997),las radios comunitarias
son: “Una propuesta alternativa y diferente de trabajar en la radio, que se fundamenta en el
principio de responder a las necesidades e intereses de los sectores involucrados en las
comunidades”, la creacion de uno de estos canales de comunicacion se viene como anillo al
dedo, al significar una excelente oportunidad para integrar a todos los actores de la

comunidad en estudio, en la resolucion de los problemas alli existentes.
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TABLA N° 3. —Intervencion Socioeducativa-Actividades educativas.

Aspecto a investigar: Diagndstico.
Dimension: Intervencion Socioeducativa.
Indicador: Impacto Social

Items 4:;Es necesaria la promocion de actividades educativas dirigidas a la integracion de

los actores de la escuela y la comunidad en su sector?

tems 5: ;Es co-participe en la planificacion y el desarrollo de actividades educativas de

integracion escolar-comunitaria?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% -

B SIEMPRE

B A VECES

NUNCA

ITEMS 4 ITEMS 5

Fuente: Cuestionarios aplicados a los padres o representantes asi como a los docentes

de la Unidad Educativa Juan José Flores. Autor (2016).
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Interpretacion Tabla No 3

items 4:E1 92% de los encuestados sefialan que en su comunidades necesaria la promocion
de actividades educativas dirigidas a la integracion de todos los actores de la escuela y la
comunidad con la finalidad de que se produzcan cambios en favor de todos sin excepcion,
por su parte solo un 8% considera que este tipo de actividades son algunas veces necesarias
de realizar.

Items 5: Un 48% de la muestra sefialan ser co-participes en la planificacion y el desarrollo
de actividades educativas de integracion escolar-comunitaria, un 28% de los encuestados
participa algunas veces, mientras que un 24% asegura nunca participar en este tipo de

actividades por diferentes razones.

TABLA N° 4. —Intervencion Socioeducativa- Desarrollo Comunitario.

Aspecto a investigar: Diagnostico.
Dimension: Intervencion Socioeducativa.
Indicador: Impacto Social

tems: 6: ;Esta dispuesto a involucrarse en la planificacion y la realizacion de programas

de impacto social por medio de actividades educativas orientadas al desarrollo comunitario

en su sector?
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70%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

E SIEMPRE
B A VECES
NUNCA

ITEMS 6

Fuente: Cuestionarios aplicados a los padres o representantes asi como a los docentes
de la Unidad Educativa Juan José Flores. Autor (2016).

Interpretacion Tabla No 4

tems: 6: En este item los resultados arrojaron que 64% de los encuestados consideraron
estar dispuestos a involucrarse en la planificacion y la realizacion de programas de impacto
social por medio de actividades educativas orientadas al desarrollo comunitario en su sector
y solo un 9% sefald que a veces estarian dispuestos a involucrarse con estas actividades,

argumentados razones de diversa indole.

TABLA N° 5. —Intervencion Socioeducativa- Integracion

Aspecto a investigar: Diagndstico.
Dimension: Intervencion Socioeducativa.

Indicador: Impacto Social
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Item: 7:;Se conforman en su sector equipos de trabajo escuela-comunidad con el fin de

unir esfuerzos para desarrollar proyectos de impacto social?

item 8: ;Se propicia la motivacion para participar en programas que establezcan el vinculo

escuela-comunidad en su sector?

item 9: ;Se practica alguna estrategia de integracion escuela-comunidad en su sector, como

por ejemplo, jornadas de rescate de las areas internas y externas del colegio?.

7 5 20 14 56 6 24
8 13 52 5 20 7 28
9 10 40 13 52 2 8
60%
50%
40%
30% m SIEMPRE
® A VECES
20% - NUNCA
10% -
0% -
ITEMS 7 ITEMS 8 ITEMS 9

Fuente: Cuestionarios aplicados a los padres o representantes asi como a los docentes
de la Unidad Educativa Juan José Flores. Autor (2016).
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Interpretacion Tabla No 5

item: 7:E156% de la muestra coincidié en afirmar que a veces se conforman en su sector
equipos de trabajo escuela-comunidad con el fin de unir esfuerzos para desarrollar
proyectos de impacto social, un 24% de la muestra considerd que no se conforman tales
equipos, mientras que el restante 20% afirmé que siempre hay personas dispuestas a
organizarse y trabajar en funcion de que lleven a cabo proyectos de impacto en la

comunidad.

item 8: Un 52% de los encuestados considerdque en el sector semotiva a los vecinos a
participar en programas que establezcan el vinculo escuela-comunidad en su sector, otro
28% sefiald que nunca se motiva a nadie, mientras que el restante 20% sefiala que a veces si
se trata de motivar a los vecinos a colaborar en actividades que permitan el acercamiento

entre la escuela y el entorno que la rodea.

ftem 9: Para este item 52% de la muestra practica a veces alguna estrategia de integracion
escuela-comunidad en su sector, como por ejemplo, jornadas de rescate de las areas
internas y externas del colegio, un 40% siempre esta dispuesto a integrarse a la escuela,
mientras que el restante 8% nunca esta dispuesto a hacerlo. Con relacién a la intervencion
socioeducativa definida por Pérez, G (2011), como “La intervencion socioeducativa
consiste en planear y llevar a cabo programas de impacto social, por medio de actividades
educativas en determinados grupos de individuos, es cuando un equipo de orientacion
escolar interviene sobre un problema social que afecta el desempefio y desarrollo escolar,
¢éste aspecto se desarrolla dentro del aula considerdandolo como un método participativo de
investigacion-accion educativa para lograr superar problemas académicos como equipo
generador de una cultura de calidad educativa; sin embargo, ademds de la modalidad
educativa también puede atender las modalidades cultural y social” , merece especial
atencidon en esta investigacion porque vincula la intencionalidad delestudio de crear un
espacio que pueda originar un impacto social, con el desarrollo de actividades dirigidas al
realce de valores y al fortalecimiento del proceso cognoscitivo, en la comunidad a la cual

estara dirigido.
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TABLA N° 6. — Estrategias de integracion escuela comunidad-Participacion

Aspecto a investigar: Diagnostico.
Dimension: Estrategias de integracion escuela-comunidad.
Indicador: Participacion

ftems10: ;Participa directa y voluntariamente en alguna estrategia de integracion escuela-

comunidad en su sector tal como la limpieza y rescate de algun espacio de interés comiin?

ftems 11: ;Participa en alguna estrategia de integracién escuela-comunidad sistematica o

programada en su sector tal como jornadas educativas de concienciacion y capacitacion en

tematicas de interés colectivo?

10 9 36 14 56 2 8
11 11 44 9 36 5 20
60%
50%
40%
30% - E SIEMPRE
= A VECES
20% - NUNCA

10% -

0% -

ITEMS 10 ITEMS 11

Fuente: Cuestionarios aplicados a los padres o representantes asi como a los docentes
de la Unidad Educativa Juan José Flores. Autor (2016).
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Interpretacion Tabla No 6

ftem 10:Un56%de los encuestados acotaron que a veces participa directa y
voluntariamente en alguna estrategia de integracion escuela-comunidad en su sector tal
como la limpieza y rescate de algn espacio de interés comln, un 36% afirmé6 que siempre
lo hace, mientras que solo un 8% sefial6 que nunca participan ni se integran a actividades

como estas.

ftem 11: En este punto 44% de la muestra aseguré que siempre participa en alguna
estrategia de integraciéon escuela-comunidad sistematica o programada en su sector tal
como jornadas educativas de concienciacion y capacitacion en temadticas de interés
colectivo, 36% expuso que a veces se llevan a cabo actividades de este tipo, mientras que

para el restante 20% esto nunca ocurre.

TABLA N° 7. — Estrategias de Integracion escuela comunidad-Cooperacion

Aspecto a investigar: Diagnostico.
Dimension: Estrategias de Integracion Escuela- Comunidad

Indicador:Cooperacion
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Item12: ;Esta presente el espiritu de cooperacion solidaria en los actores del binomio

escuela-comunidad en su sector?

Item 13: ;Estd dispuesto a cooperar solidariamente en actividades integradoras escuela-

comunidad en su sector?

Item 14: ;La efectiva integracion escolar-comunitaria logra satisfacer necesidades

comunes?

12 10 40 11 44 4 16
13 16 64 9 36 0 0
14 21 84 4 16 0 0

90%

80%

70%

60%
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Fuente: Cuestionarios aplicados a los padres o representantes asi como a los docentes
de la Unidad Educativa Juan José Flores. Autor (2016).
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Interpretacion Tabla No 7

tem 12: Para este item un 44% de la muestra sostuvo que a veces esta presente el espiritu
de cooperacion solidaria en los actores del binomio escuela-comunidad en su sector, 40%
afirm6 que siempre esta presente ese espiritu de cooperacion solidaria entre la dupla,
mientras que otro 16% sefnald que nunca se observa ese espiritu de cooperacion en las

actividades que involucren a la escuela y la comunidad.

Item 13: El 64% de la muestra manifesto estar dispuesto siempre a cooperar solidariamente
en actividades integradoras escuela-comunidad en su sector, mientras que el otro 36% de
los encuestados sefald que estadisposicion solo es observable a veces, pues no hay

disposicion para tal fin.

Item 14:Un84% de los encuestadosmanifestd que una efectiva integracion escolar-
comunitaria siempre logra satisfacer necesidades comunes, por su parte el restante 16%
aseverd que solo a veces tal integracion resulta ser efectiva, pues siempre prevalecen interés

particulares.

La integracion escuela-comunidad, definida por Rodriguez (2000) como:“Un proceso
continuo y ascendente que conduce a todos los sectores de la poblacion a intervenir en el
proceso educativo a través de las relaciones de participacion directa y sistemadtica y la
cooperacion solidaria de todas las voluntades para satisfacer la necesidad comun. Esto
implica la vinculacion de la escuela a los programas de desarrollo de la comunidad y a la
vez, actuar como centro de promociéon de la misma para que ocurra el proceso de
participacion bidireccional”, es de imperiosa necesidad para el logro exitoso de los
objetivos planteados por el investigador, en virtud de que permite la cohesion de todos los
actores de la comunidad en estudio, a los fines de canalizar las soluciones a problemas de
orden colectivo, lo que significa un beneficio también para todos los que cohabitan en el

referido sector.



Con relacion a los resultados obtenidos mediante la aplicacion del cuestionario a los
padres, representantes del sector Segrestaa, asi como a 7 docentes de la institucion, se pudo
determinar la importancia de crear una radio comunitaria de corte socio educativo como
estrategia de integracion escuela-comunidad que permita ese acercamiento al cual apuestan

todos aquellos que hacen vida en el sector.

Luego de demostrar tal necesidad, el planteamiento de una Radio Comunitaria contd
con fecha tentativade inicios de movimientos para enero de 2015, lo que dio por sentado la
factibilidad operativa y econémica de la propuesta en primera instancia. De igual modo, se
establecieron losdatos necesarios para elaborar el disefio de la propuesta que serd

presentada acontinuacion.
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CAPITULOV

LA PROPUESTA

Creacionde una Radio Comunitariade corte socio educativo como estrategia de
integracién escuela-comunidad en el sector Segrestaa de la parroquia fraternidad en el
municipio Puerto Cabello”.

A continuacion, se presenta la propuesta sobre la Creacion de una Radio
Comunitaria de corte socio educativo como estrategia de integracion escuela-comunidad
que ademas serda una alternativa viable, accesible y oportuna que contard con la
participacion de las familias, estudiantes y docentes que hacen vida en el sector y en la
institucion de acuerdo a los resultados obtenidos luego de la aplicacion de los instrumentos.

En consecuencia, la propuesta comprende una estrategia de corte socio educativo
que permitira la integracion escuela-comunidad, asi como la captacion de audiencia joven y
de colaboradores del sector que seran los encargados de proponer y mantener la
programacion de forma tal que se adapte a los requerimientos aqui establecidos.

Los pardmetros que contempla esta propuesta estdn fundamentados en la consulta a
los expertos en materia de comunicacion social y radiodifusion, encargados de orientar la

creacion y estructuracion de la Radio

Justificacion de la Propuesta

El Aula es un sistema abierto porque recibe influencias o es afectada por el entorno
o medio ambiente que la rodea como la comunidad y otras organizaciones cercanas a la
institucion donde funcione. El aula, como sistema abierto, permite el intercambio con los
demas sistemas del entorno y viceversa. En el aula asi concebida se desarrolla la facultad de
comunicacion con el entorno, que facilita su desenvolvimiento al aprovechar los recursos
no disponibles en su propio sistema. Ademas, se desarrolla desde ella una gran capacidad
de adaptacion al medio ambiente, lo que permite generar los cambios necesarios para

satisfacer las expectativas de los estudiantes, padres y representantes.

En tal sentido, la radio comunitaria se convierte en un espacio de educacion politica,

ideologica, cultural, cientifico-técnica, moral y estética de la poblacion, permite la



movilizacion consciente de las masas para el cumplimiento de las tareas de desarrollo
socioeconomico del pais; en la informacion del acontecer nacional e internacional y en la
satisfaccion de las necesidades espirituales del pueblo.

De este andlisis se infiere que la radio comunitaria como medio de comunicacion
alternativo y la educacion establecen una relaciéon importante porque se establece una
influencia mutua, ya que las personas se educan por la influencia consciente de los medios
y a su vez, los medios reciben la participacion de las personas inmersas en la vida social del
pais, quienes a su vez ven en los medios de comunicacion como el espacio donde sus
denuncias pueden ser escuchadas y en muchos casos resueltas cuando el medio ha
alcanzado niveles de audiencia y credibilidad.

Es asi como la radio comunitaria goza de cualidades singulares para el trabajo
educativo, ya que permite el trabajo en grupo; favorece la motivacion del alumnado;
propicia la realizacion de las actividades escolares desde una perspectiva globalizadora; es
un buen instrumento para el tratamiento de los temas transversales, y puede servir como
soporte para trabajar la lectura critica y el trabajo comunitario, de alli la importancia de
poder contribuir con la creacion de esta radio comunitaria de corte socio-educativa, que sin

duda se convertird en una fabulosa estrategia de integracion.

Objetivos de la Propuesta:

v Promover la integracion escuela comunidad en el sector Segrestaa de la Parroquia
Fraternidad en el Municipio Puerto Cabello.

v Impulsar la participacion de la juventud en los espacios radiales

v" Incentivar la busqueda de temas de interés popular y de caracter social para ser

abordados en los diferentes espacios de la parrilla.
Meta:

Promover la Organizacion Comunitaria con la intencion de que sus integrantes

analicen y solucionen los problemas que atentan contra una calidad de vida integral.
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Mision:

Orientarse a la comunicacion libre y plural, abierta a la participacion de los
miembros de las comunidades y organizaciones del Municipio Puerto Cabello
especialmente en el sector Segrestaa, para difusion de informaciéon con contenido veraz y
educativo. A través de la prestacion de radiodifusién sonora comunitaria, que contribuye a

la solucion de los problemas sociales.

Vision:
Informar, Educar y Entretener a la colectividad, capaz de generar participacion en la
Comunidad y acompafiar procesos comunitarios, empleando tecnologia de avanzada y

capacitando al recurso humano.

Factibilidad de la Propuesta:

La factibilidad de la propuesta se estudid tomando en consideracion importantes
aspectos relacionados a la operatividad de la misma, las posibilidades técnicas de la cual se
dispondr4, asi como el factor econdmico.

Cronograma de Actividades

FECHA ACTIVIDAD RESPONSABLE OBSERVACION
11/02/2015 Reunién con Capitan Cuerpo de Bomberos, Lic. Nurvic Garcia
habilitacion de espacio para que funcione la radio
comunitaria
14/02/2015 | Reunién con Representante Alcaldia de Puerto Lic. Nurvic Garcia

Cabello, habilitacion de espacio para que
funcione la radio comunitaria

03/03/2015 | Reunidn para hacer listado de equipos requeridos Lic. Nurvic Garcia
para la radio comunitaria

11/03/2015 Reunion para visitas a sedes donde puede Lic. Nurvic Garcia
funcionar la radio
14/03/2015 Planificacion de Talleres de formacion Lic. Nurvic Garcia
radiofénica-Modulo I (Oratoria)
04/04/2015 Planificacion de Talleres de formacion Lic. Nurvic Garcia
radiofénica-Modulo IT (Oratoria 1)
16/04/2015 Acuerdo con el cuerpo de bomberos para Lic. Nurvic Garcia
habilitacion del espacio de la Radio
20/04/2016 Guia de Parrilla para los programas de corte Lic. Nurvic Garcia
socioeducativo.(Mensajes de motivacion, palabra Miembros de la
del dia, uso del diccionario, enriquecimiento del comunidad,
habla) estudiantes
06/05/2015 Guia de Parrilla para los programas de corte Lic. Nurvic Garcia
socioeducativo. .(Mensajes de motivacion, Miembros de la
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palabra del dia, uso del diccionario, comunidad,
enriquecimiento del habla) estudiantes
19/05/2015 lera. Prueba Radial-espacio radio comunitaria Lic. Nurvic Garcia
Sector Cumboto Miembros de la
comunidad,
estudiantes
23/05/2015 Elaboracion de cuadro de gastos Lic. Nurvic Garcia
Miembros de la
comunidad,
estudiantes
02/06/15 Planificacion de Talleres de formacion Lic. Nurvic Garcia
radiofénica-Modulo III (Manejo de equipos Miembros de la
radiofonicos) comunidad,
estudiantes
16/06/15 Planificacion de Talleres de formacion Lic. Nurvic Garcia
radiofonica-Modulo IV (Manejo de equipos Miembros de la
radiofonicos) comunidad,
estudiantes

Estructura de la Radio

En virtud de ser esta una estacion de radio sin fines de lucro que responde a las
necesidades de informacion de las personas que viven en el lugar de estudio,se emplearan
los idiomas y formatos que se adaptan mejor al referido contexto local.

En tal sentido, por tratarse de una radio perteneciente a la comunidad, su
coordinacion esta vinculada a todos los actores que hacen vida en esta, a través del Consejo
Comunal o de alguna Fundacion, en caso de que exista. Es por ello que el Consejo
Directivo de la emisora radial comunitaria que se propone como solucién al problema que
da significado a esta investigacion, esta constituido por distintos voceros de la comunidad,
quienes tendran bajo su responsabilidad no solo la direccion sino también la representacion
legal de la misma ante organismos publicos y privados de caricter nacional, regional o
municipal.

El Director sera quien gerencie la emisora y vele por los compromisos diarios
establecidos en la referida organizacion, ademds de ser el responsable de coordinar las
actividades promovidas y transmitidas a través de ese dial, asi como de aprobar la
programacion preestablecida y las intervenciones de locutores y productores, sin dejar a un
lado la direccion de tareas administrativas y de cualquier otra indole que se susciten,
relacionadas a los locutores, productores, personal de cabina, musicalizadores...
Incluyendo el personal administrativo entre los que es preciso mencionar la secretaria,

recepcionista, personal de mantenimiento, entre otros.
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Parrilla inicial de Programacion

En atencion a la necesidad que da razén a esta investigacion, la emisora radial
propuesta ofrecera la oportunidad de aportar contribuciones a personas cuyas voces no son
escuchadas con frecuencia y llegara a los habitantes de la localidad en estudio con grandes
probabilidades de funcionamiento exitoso, ya que los oyentes suelen estar interesados en

los hechos ocurridos dentro de su area de convivencia e incluso, se interesan muchas veces

en ser parte activa de lo bueno que alli se suscite.

Es asi como se propone comenzar primero con la edicién de un guion de ejemplo

cuya estructura es la siguiente:

TEMA DEL DIA
COMO RECONOCER QUE UN COMPANERO ESTA SIENDO VICTIMA
DEL BULLYING VIOLENCIA ESCOLAR.

LOCUTORES:
Otilia

Alexandra

y

INVITADOS ESPECIALES:
Dayana Borges (Psicologo Clinico),
Rubén Diaz (Orientador)
Psicoterapeuta: Oscar Misle Terrero
(Fundador de Cecodap) Via telefonica

Alexandra:

Buenos dias  compaieros, hoy
tendremos un tema bastante
interesante, que no es desconocido para
ninguno de nosotros. Por ello hoy
contamos con la presencia en nuestro
estudio de dos expertos en este tema
son ellos: Dayana Borges (Psicologo
Clinico), Rubén Diaz (Orientador) y el
Psicoterapeuta: Oscar Misle Terrero
(Fundador de Cecodap) Via telefonica,
(Saludos Oscar) un placer contar con
su valioso aporte...

Otilia:

Este tema es muy delicado por eso
todos debemos saber que es el bullying

Alexandra:

La palabra bullying describe un modo
de trato entre personas. Su significado
fundamental es: acosar, molestar,
hostigar, obstaculizar o  agredir
fisicamente a alguien de forma
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reiterada y recurrente.

Otilia: Es continuo y deliberado, lo recibe un
nifio o nifia por parte de otro u otros,
que se comportan con ¢/ ella
cruelmente con el objetivo de someter,
arrinconar, amenazar, intimidar u
obtener algo de la victima.

Alexandra: Estamos de acuerdos con este
concepto, ya que a la primera alarma
debemos actuar cuando observemos un
cambio importante en la conducta
habitual del nifio.

ESPACIO PARA LA CANCION: NO MAS BULLYING / cancion del maltrato
escolar version rap BoyRap / CON UNA DURACION DE 4 MINUTOS
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Luego de aclarar lo que es un guién radial proseguimos con la elaboracion de la
parrilla programatica orientada a la formacion e informacion de sus oyentes de acuerdo a la

siguiente estructura:

PROGRAMA N° 1

Mi primera vez en la Radio:

Fecha: 01/04/2015

Hora: 09:00 a 09:20am

Tipo de Programa Informativo-Inductivo

Audiencia Estudiantes y Voluntarios

Contenido del Programa EL GUION RADIOFONICO Antes de grabar o sacar al aire

un programa, es necesario escribir un guién o libreto. El
guién es como la receta de cocina, en ¢l encontramos las
especificaciones de los ingredientes, la forma vy los
contenidos de nuestros programas. Escribir un guién es una
tarea creadora y si es un programa para nifios y ninas,
necesitamos ser nifios o ponernos en su lugar y divertirnos.
Es conveniente dividir el trabajo en tres partes:
introduccién, desarrollo o cuerpo y cierre. La introduccién
La introduccion o comienzo de un programa debe ser
atractivo, interesante, sorprendente y motivador para
atrapar al oyente. Debe enganchar al oyente. En el
desarrollo o cuerpo Se presentan las ideas principales, pero
manteniendo el interés de los oyentes. Las informaciones los
deben mantener atentos, pegados al programa, hasta el
final. Para ello se debe seguir un partiendo de lo particular
a lo general, de lo concreto a lo abstracto, de lo simple y
sencillo a lo mas complicado y rebuscado, de lo conocido a
lo desconocido

Género Musical Variada

Tiempo de Duracién 20 min.

Dias de Transmision Miércoles

Direccion Lic. Nurvic Garcia/

Control Andrés Jimenez

Locutores/Periodistas y/o Colaboradores MariangelAsis/Nurvic Garcia
Finalidad:

Esta primera parte servira de guia para dar a conocer los procedimientos y describir
los elementos que vamos a mezclar al momento de producir un programa. Antes de escribir
o redactar el guion, necesitamos conocer el publico: a quien vamos a captar, asi como los

temas qué vamos a tratar y el tiempo de duracion del programa.
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PROGRAMA N° 2:

Conociendo Nuestro ldioma:

Fecha: 20/04 al 24/04/2015

Hora: 12:00 a 12:05pm

Tipo de Programa Educativo

Audiencia Todo Publico

Contenido del Programa Este espacio servird para compartir con la audiencia

palabras, frases y mensajes relacionados con nuestro
idioma, a los fines de aclarar significados, correcta
pronunciacion y escritura. La intencion primordial es
enriquecer el habla de todos los oyentes.

En este sentido, el gerente de la estacion de radio
comunitaria podra  movilizarse a favor de una
campana, promover la realizacion de programas de
entrevistas con los organizadores de la campafia e
invitar a especialistas en la materia tales como docentes
de castellano y Literatura.

Género Musical Balada

Tiempo de Duracién 5 min.

Dias de Transmisién Lunes a Viernes

Direccion Lic. Nurvic Garcia/

Control Javier Gomez

Locutores/Periodistas ylo Colaboradores Adpriana Silva/Yalile Rojas
Finalidad:

En este espacio se pretende que los estudiantes puedan enriquecer su vocabulario y
que el docente de la asignatura pueda dentro de su hora de clase profundizar sobre el
contenido de la palabra estudiada, de forma tal que los chicos se vean en la necesidad estar

atentos de la palabra del dia.
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PROGRAMA N° 3:

Ambiente y Comunidad:

Fecha: 27/04 al 01/05/2015

Hora: 3:00 a 3:10pm

Tipo de Programa: Informativo/educativo

Audiencia: Todo Publico

Contenido del Programa Un programa de concientizacion ambiental comunitaria, debe

responder a mejorar la calidad de vida de todos. Se debe concientizar
a todos por igual, ya que este problema es transversal e involucra a
todas las estructuras sociales. La participacién comunitaria debe
tratar de hacer entender que todos somos parte del problema...por lo
tanto de todos depende la solucién para vivir en comunidades mas
sanas y limpias.

Este espacio servird ademas para que los habitantes formulen sus
denuncias acerca de las diversas problematicas que se le puedan

presentar en su sector.

Género Musical Pop
Tiempo de Duracién 10 min.
Dias de Transmisién Lunes a Viernes
Direccién Lic. Nurvic Garcia/
Control JuanArraez
Locutores/Periodistas ylo MileneTeran/Kervin Tovar
Colaboradores

Finalidad:

Concientizar a la colectividad en general sobre el cuidado primeramente de los
espacios dentro de la escuela y luego del entorno, pues la salud es responsabilidad de todos,
cuando aprendamos el verdadero significado de esto, entenderemos que si lanzo basura en
cualquier lado, estoy contribuyendo al deterioro del planeta entero. De igual forma sera un

espacio para denunciar todas aquellas situaciones que afecten nuestro espacio y organismo.



PROGRAMA N° 4:
Hablemos de Sexualidad:

Fecha: 12/05/2015
Hora: 1:00 a 1:15pm
Tipo de Programa: f 1%]nFormativo/educativo
Audiencia: Todo Publico

Contenido del Programa

Se pretende a través de este espacio concientizar a los adolescentes
sobre el Sexo Seguro,pero responsable, proponiendoestrategias de
educacién sexual y uso correcto del preservativo, que hoy es el
método mas efectivo frente a las infecciones de transmisién sexual y

a los embarazos no deseados.

Género Musical Romantica
Tiempo de Duracién 15 min.
Dias de Transmisién Martes

i.q‘

Direccion

Lic. Nurvic Garcia/

Control

. Lilian Malpica

Locutores/Periodistas ylo

Colaboradores

Invitados especiales expertos en esta temdtica

Finalidad:

Hacer entender a los jovenes que ser responsable sexualmente no significa no tener
relaciones sexuales o abstenerse hasta el matrimonio. Ser responsable significa ir de
acuerdo a los principios propios y tomar decisiones que no afecten tu futuro. Este es uno de

los espacios considerados de mayor importancia, pues la juventud estd avida de recibir

informacion sobre esta materia que lamentablemente no se recibe en el hogar.
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PROGRAMA N° 5:

Intercambio de Experiencias:

Fecha:

29/05/2015

Hora:

4:30 a 4:45pm

Tipo de Programa:

Informativo/educativo

Audiencia:

Todo Publico

Contenido del Programa

Sera un espacio bajo la conduccién de padres y representantes, docentes y
estudiantes de diferentes etapas educativas, quienes tendran una ventana
abierta para compartir experiencias familiares, sociales y escolares que
sirvan para la reflexién de quienes se identifiquen con los casos que se
presenten. Ademds, participaran profesionales en las areas de psicologia y

orientacion.

Género Musical Variada
Tiempo de Duracién 15 min.
Dias de Transmisién Viernes

Direccion

Lic. Nurvic Garcia/

Control

Nelson Avila

Locutores/Periodistas  y/o

Colaboradores

Padres y Representantes

Finalidad:

La idea de este espacio es que haya integracion plena de los actores que intervienen
en el proceso de ensefianza aprendizaje, en donde ademds puedan dejar sus aportes de lo
que ha sido para ellos participar en un programa radial y como esto de alguna manera ha

influido en sus vidas. Lo que sean capaces de expresar debe ser sistematizado para ir

creciendo y mejorando la calidad de la paleta programatica.

La factibilidad de la propuesta se estudido tomando en consideracion importantes
aspectos relacionados a la operatividad de la misma, las posibilidades técnicas de la cual se
dispondra, el factor econdomico y la influencia desde el punto de vista positivo que significo
para todos los que contribuyeron a llevar a cabo este hermoso proyecto, que cumplié la

meta de integrar a todos los actores que hacen vida en el proceso educativo de los

educandos.
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CONCLUSIONES

Los beneficiarios de este proyecto son basicamente los jovenes, nifos, y todo el
universo educativo, especialmente los habitantes de la comunidad de Segrestaa, Parroquia
Fraternidad del Municipio Puerto Cabello. La mayor parte de los programas seran
concebidos en funcidon de este publico y con el fin de participar en la educacion de los
jovenes, contribuir al desarrollo del contexto urbano y rural, asi como el de fomentar la
integraciéon escuela comunidad para fortalecer los lazos entre los actores del proceso

educativo.

Por tal razon, los estudiantes estamos invitados a prepararnos de forma integral en
elmundo de las comunicaciones, en especial en aquellas areas relacionadas con las
telecomunicaciones, que a futuro serdn las que contribuirdn a desarrollar ideas creativas que
permitiran mejorarel contexto laboral, social en pro de generar cambios que se traduciran

en la transformacion del entorno del individuo.

De alli que, la radio comunitaria se convierte en un medio de comunicacion
localinteresante. Su logica de trabajo es muy buena, porque la comunicaciones directa, con
la presencia del protagonista. El espacio publico que loscongrega es calido y compartido.
Una radio mediadora en la comunidadlocal, en el barrio, Integradora del pueblo y que pasa
a convertirse en agente de convocatoria,posibilitando las acciones de ayuda mutua, la
cooperacion, el intercambio de ideas y de estrategias, estrechando cada dia més los lazos

que une a esta comunidad con la escuela.
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Anexo A. Instrumento de Recoleccion de Datos validado por expertos
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DIRECCION DE POSTGRADO ] o AT
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION i
MAESTRIA EN GERENCIA AVANZADA EN EDUCACION

Estimado Docente, Padre o Representante:

El presente cuestionario, tiene como finalidad recolectar informaciéon confidencial y
fidedigna que servird de soporte a la investigacion titulada: “CREACION DE UNA
RADIO COMUNITARIA DE CORTE SOCIO EDUCATIVO COMO ESTRATEGIA
DE INTEGRACION ESCUELA-COMUNIDAD EN EL SECTOR SEGRESTAA DE
LA PARROQUIA FRATERNIDAD EN EL MUNICIPIO PUERTO CABELLO”.

Por lo tanto, la informacion que usted suministre serd de gran ayuda para el logro de

los objetivos planteados.

Instrucciones:
1. Lea cuidadosamente cada pregunta.
2. Marque con una equis (x) la alternativa que usted considere se ajuste mejor a

la realidad.

3. No deje ninguna pregunta sin responder.

Gracias por su sincera colaboracion...



INSTRUMENTO DE CONSULTA DIRIGIDO A LOS DOCENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA “JUAN
JOSE FLORES” ASi COMO A LOS PADRES Y REPRESENTANTES DEL SECTOR SEGRESTAA DE LA
PARROQUIA FRATERNIDAD EN EL MUNICIPIO PUERTO CABELLO.

ITEM PREGUNTAS S AV | N

Ud. como considera que:

1 Existe una fluida comunicacion entre los actores de la escuela y la
comunidad en su sector.

Los medios alternativos de comunicacion existentes en su sector
2 sirven de enlace efectivo entre los actores escuela-comunidad para
que éstos articulen esfuerzos y participen activamente asumiendo
un verdadero protagonismo en beneficio colectivo.

3 La programacién ofrecida a través de los medios radiales
existentes en su sector, contiene elementos de corte educativo.

4 Es necesaria la promocion de actividades educativas dirigidas a la
integracion de los actores de la escuela y la comunidad en su
sector.

5 Es co-participe en la planificacion y el desarrollo de actividades

educativas de integracion escolar-comunitaria.

6 Esta dispuesto a involucrarse en la planificacion y la realizacion de
programas de impacto social por medio de actividades educativas
orientadas al desarrollo comunitario en su sector.

Se conforman en su sector equipos de trabajo escuela-comunidad

7 con el fin de unir esfuerzos para desarrollar proyectos de impacto
social.
Se propicia la motivacion para participar en programas que
8 establezcan el vinculo escuela comunidad en su sector.

Se practica alguna estrategia de integracion escuela —comunidad en
9 su sector, como por ejemplo, jornadas de rescate de las areas
internas y externas del colegio.

Participa directa y voluntariamente en alguna estrategia de
10 integracion escuela-comunidad en su sector tal como la limpieza y
rescate de algun espacio de interés comun.
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ITEM PREGUNTAS AV | N
Ud. como considera que:
Participa en alguna estrategia de integracion escuela-comunidad
11 sistematica o programada en su sector tal como jornadas
educativas de concienciacion y capacitacion en tematicas de
interés colectivo.
12 Esta presente el espiritu de cooperacion solidaria en los actores del
binomio escuela-comunidad en su sector.
Estd dispuesto a cooperar solidariamente en actividades
13| integradoras escuela-comunidad en su sector.
La efectiva integracion escolar-comunitaria logra satisfacer
14 necesidades comunes.
Garcia (2014)

Objetivo General

Proponer la Creacion de una Radio Comunitaria de Corte Socioeducativo como Estrategia
de Integracion Escuela- Comunidad en la Parroquia Fraternidad del Municipio Puerto
Cabello.

Objetivos especificos

Diagnosticar la necesidad de la creacion de una radio comunitaria de corte socio

educativo como estrategia de integracion escuela-comunidad en la parroquia

Fraternidad del Municipio Puerto Cabello.

Determinar la factibilidad econdémica, humana y técnica para la creaciéon de una

radio comunitaria de corte socio educativo en la parroquia Fraternidad del

Municipio Puerto Cabello.

Disefiar una emisora de radio comunitaria de corte socio educativo como estrategia

de integracion escuela-comunidad en la parroquia Fraternidad del Municipio Puerto

Cabello.
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TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

INTRL {T{"IONES: Lea cuidadosamente cada item del instrumento v cologue una
aguss (M) en la casilla que mejor refleje su opinién.

Neta: En los ftems a evaluar, se entiende por redaccién la forma gramatical
expresada en lenguaje formal. Asi mismo, pertinencia; es la relacion entre
obsetivos del estudio y los items a evaluar. Por otro lado la coherencia, deberd ser
como k2 hilacion entre los objetivos del estudio v los items. v por dltimo, la
relevancia es la importancia de los ftems para generar las conclusiones.
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Anexo B. Instrumento de Recoleccion de Datos Aplicado a la muestra

seleccionada
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA AVANZADA EN EDUCACION

Estimado Docente, Padre o Representante:

El presente cuestionario, tiene como finalidad recolectar informacion confidencial y
fidedigna que servird de soporte a la investigacion titulada: “CREACION DE UNA
RADIO COMUNITARIA DE CORTE SOCIO EDUCATIVO COMO ESTRATEGIA
DE INTEGRACION ESCUELA-COMUNIDAD EN EL SECTOR SEGRESTAA DE
LA PARROQUIA FRATERNIDAD EN ELL MUNICIPIO PUERTO CABELLO”.

Por lo tanto, la informacion que usted suministre sera de gran ayuda para el logro de

los objetivos planteados.

Instrucciones:
1. Lea cuidadosamente cada pregunta.
2. Marque con una equis (x) la alternativa que usted considere se ajuste mejor a

la realidad.

3. No deje ninguna pregunta sin responder.

Gracias por su sincera colaboracion...
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INSTRUMENTO DE CONSULTA DIRIGIDO A LOS DOCENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA
“JUAN JOSE FLORES" ASl COMO A LOS PADRES Y REPRESENTANTES DEL SECTOR
SEGRESTAA DE LA PARROQUIA FRATERNIDAD EN EL MUNICIPIO PUERTO CABELLO.

TITEM PREGUNTAS 8§ favm
Ud. como gf}fe’wﬂ)ﬁ‘;l-‘lzmsjdem e
1 Exiﬂe-w'ﬂﬁiﬂa Comunidacion entre log actores de la cscuela y I X
comunidad en su seclorn ‘

Los medios alternativos de comunicacion exislentes ©n 54 seclar
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Anexo C. Calculo de la Confiabilidad del Instrumento

Coeficiente de Confiabilidad: Alpha de Cronbach

Items
Sujeto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Suma
1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 17
2 2 2 2 1 2 1 2 3 2 2 1 2 1 2 25
3 2 3 3 2 2 2 3 3 1 2 3 3 2 2 33
4 2 3 2 2 1 1 2 2 3 3 3 1 1 1 27
5 2 1 2 1 2 1 2 1 1 2 3 1 2 2 23
6 2 2 2 1 1 1 2 3 2 2 2 2 1 2 25
7 2 3 3 2 3 2 2 1 1 3 3 2 1 1 29
8 1 1 2 1 2 1 2 2 2 2 1 2 1 1 21
9 3 3 3 1 2 1 2 2 2 2 2 2 1 1 27
10 2 1 3 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 1 21
VAR 0,322 | 0,889 | 0,267 | 0,233 | 0,456 | 0,178 | 0,100 | 0,767 | 0,400 | 0,444 | 0,767 | 0,400 | 0,178 | 0,267 | 20,844
5,67 | Sumatoria de Varianza
0,272 | Sum Var / Var t |
Alpha= N/N-1*1-(Sum Var de cada item / Var del total)
Alpha 0,809
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Anexo D. Cronograma de Actividades

Febrero Sep Oct Nov Dic Mayo Junio
1/2(3|4 1/2(3[4[1]2(3|4|1]2|3|4|1]2|3|4|1]2|3|4|1|2|3|4
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