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Resumen

Las estrategias de ensefianza y de aprendizaje se han venido reinventado a través del tiempo,
Diaz y Hernandez (2010) sostienen que hoy mas que nunca la profesion de la docencia enfrenta
una diversidad de retos y demandas. La complejidad creciente que implica esta practica sugiere
realizar cambios en la vision del proceso de aprendizaje, por lo que es conveniente establecer
estrategias bien definidas que permitan un buen desenvolvimiento en el aula, es por esto que se
propuso realizar la siguiente investigacion. El propoésito de la misma consistio en desarrollar
estrategias de enseflanza que permitan un aprendizaje significativo en los residentes del
Postgrado Asistencial del Servicio de Neurocirugia de la Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera.
La metodologia empleada fue realizada en relaciobn a una investigacion cualitativa tipo
investigacion accion en el aula, tomando como informantes claves a los residentes que laboran
en el Postgrado Asistencial de la Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera, aplicAndose como
técnica de recoleccion de datos la entrevista semiestructurada y la observacion participativa,
donde posterior a los resultados, se propuso a traves de la categorizacion y el analisis de los
mismos, la triangulacion e interpretacion de la informacion. Con la investigacion se demostro
que existen estrategias de ensefianza, pero la presencia de ciertos vicios impide su correcta
aplicacion; de una forma practica a través de un plan de accion se logro diagnosticar la situacion,
corregirla y mejorarlas satisfactoriamente segun la opinion de los encuestados. Proponiéndose de
ésta manera incentivar al cuerpo docente a la recurrente actualizacion en la practica.

Palabras Clave: Estrategias de Ensefianza, Aprendizaje Significativo.
Area Disciplinar: Ciencias Pedagdgicas.

Area Prioritaria: Educacion.

Linea de Investigacion: Formacién Docente.

Tematica: Procesos Educativos, Practica Docente.

Subtematica: Estrategias Educativas.
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Abstract

Teaching and learning strategies have been reinvented over time, Diaz and Hernandez (2010)
argue that today more than ever the teaching profession faces a diversity of challenges and
demands. The increasing complexity involved in this practice suggests changes in the vision of
the learning process, so it is convenient to establish well-defined strategies that allow a good
development in the classroom, which is why it was proposed to carry out the following research.
The purpose of this study was to develop teaching strategies that allow a significant learning in
the residents of the Postgraduate Attendance of the Service of Neurosurgery of the Hospital City
Dr. Enrique Tejera. The methodology used was carried out in relation to a qualitative
investigation type research action in the classroom, taking as key informants to the residents who
work in the Postgraduate Attendance of the Hospital City Dr. Enrique Tejera, applying as
technique of data collection the semistructured interview And participatory observation, where
subsequent to results, was proposed through the categorization and analysis of the same,
triangulation and interpretation of information. The research showed that teaching strategies
exist, but the presence of certain vices prevents its correct application; In a practical way through
an action plan was able to diagnose the situation, correct it and improve it satisfactorily
according to the opinion of the respondents. Proposing in this way to encourage the teaching
staff to the recurrent update in practice.

Keywords: Teaching Strategies, Meaningful Learning.
Disciplining Area: Educational Sciences.

Priority Area: Education.

Research Line: Teacher Training.

Theme: Processes Education, Teaching Practice.

Sub-theme: Educational Strategies.
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Introduccion

Las estrategias de ensefianza y de aprendizaje se han venido reinventado a través del tiempo,
Diaz y Hernandez (2010) sostienen que “hoy mas que nunca la profesion de la docencia enfrenta
una diversidad de retos y demandas” (p.2). La complejidad creciente que implica esta practica
sugiere realizar cambios en la vision del proceso del aprendizaje, por lo que es conveniente
establecer estrategias bien definidas que permitan un buen desenvolvimiento en el aula, Pimienta
(2012) afirma que estas “son instrumentos de los que se vale el docente para contribuir a la
implementacién y el desarrollo de las competencias de los estudiantes” (p.3).

Diaz y Hernandez (2010) citando a Pozo y Monereo describen que “la educacion debe estar
dirigida a promover capacidades y competencias, y no solo conocimientos cerrados o técnicas
programadas” (p.2). Se debe buscar la produccion del aprendizaje significativo, que segun
Camacho (2014) es siempre en algin grado un “proceso creativo” (p.46). Por lo que se anima a
motivar al docente para crear estrategias que lleguen a producir resultados satisfactorios.

En algunas instituciones de ensefianza a nivel universitario, en particular donde imparten
postgrados médicos asistenciales, se evidencia con preocupacion que existen ciertas carencias en
relacion al desarrollo de estrategias efectivas para un aprendizaje significativo, lo cual coincide
con la vision de Diaz y Hernandez (2010) al referir que los docentes que asumen esta tarea son
“profesionales que provienen de diversos campos disciplinarios e incursionan en la ensefianza,
tanto por una inclinacion personal, como por una opcién laboral que en un momento
determinado se les presenta” (p.V). Sin menospreciar su actividad no estan preparados para
ensefar, evidenciandose en el alumnado consecuencias importantes en relacion a la preparacion
y el desenvolvimiento de los mismos, ademas se sustentan en un sistema de evaluacion que
carece de principios basicos y sus estrategias no son apropiadas para garantizar un aprendizaje

efectivo.

Es prudente aprender a ensefiar, asi como también, es necesario adquirir esas estrategias de
ensefianza que permitan lograr un aprendizaje de valor en nuestros estudiantes, formar
profesionales portadores de una verdadera “competencia”, definida por Camacho (2013) en

referencia a Roegiers como “un conjunto ordenado de capacidades que se ejercen sobre los
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contenidos del aprendizaje, y cuya integracion permite resolver los problemas que se plantean
dentro de una categoria de situaciones” (p.69).

Debido a esta inquietud tangible se realiza la presente investigacion, la cual lleva como
finalidad conocer, desarrollar, establecer y evaluar las estrategias que permitan un aprendizaje
significativo en los residentes en formacion a nivel de los postgrados médicos asistenciales, en
particular mencién dirigidos a los residentes del Postgrado Asistencial del Servicio de
Neurocirugia de la Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera.

La investigacion se encuentra estructurada en cinco capitulos. EI Capitulo I lleva por titulo
Contextualizacion del problema, donde se expone la situacion que da origen al desarrollo de la
misma, se plantean los propositos, describiéndose con detalle el enfoque donde se quiere llegar
en su realizacion, asi como la pertinencia del estudio, detallandose a traves de éste las razones
suscitadas para garantizar la elaboracion de la investigacion asi como su importancia.

El Capitulo 1l titulado Fundamentacion tedrica, permite ubicar el estado del arte, a través de
una breve descripcion de trabajos que han antecedido la investigacion y que tienen relacion con
la problematica a desarrollar, se exponen las bases contentivas permitiendo definir términos
basicos ademas de conceptualizar los aspectos significativos de la investigacion, se analizan y se
describen las diversas teorias que sustentan el enfoque de la misma, y se presentan las bases
legales que contextualizan el estudio.

En el desarrollo del Capitulo 11 titulado Enfoque investigativo y orientacion metodoldgica,
se describe el nivel y el disefio metodologico, la poblacion y muestra de estudio, tomandose los
datos realmente significativos para el desarrollo del presente. La misma se tratd de una
investigacion cualitativa, de nivel descriptivo, de disefio de campo, de corte transversal, de tipo
investigacion accion en el aula, la técnica de recoleccion de datos se realizd a través de una
entrevista semiestructurada, cuyo instrumento fue validado por expertos, para posterior
procesamiento y analisis del mismo.

Luego de tener toda la informacion recabada, en el Capitulo IV titulado Descripcion y
analisis de la informacion, se expresan los resultados una vez aplicado el instrumento adecuado
para su recoleccion, asi como la interpretacion de la informacidn obtenida a través del proceso de
categorizacion, y posterior triangulacion de los mismos, para de ésta manera dar respuestas a los

propositos emitidos en la presente investigacion.
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Finalmente el Capitulo V titulado Consideraciones finales, se presenta el disefio del plan de
estrategias de ensefianza en el aprendizaje significativo dirigido a los residentes del servicio de
neurocirugia de la Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera, asi como las orientaciones generales
para la aplicacion del mismo con sus respectivas recomendaciones. Posteriormente se presenta la

bibliografia consultada para la realizacion de la presente investigacion y sus anexos.
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CAPITULO |
CONTEXTUALIZACION DEL PROBLEMA
Descripcion de la Situacion Problematica

Uno de los rasgos distintivos a nivel de la educacién superior segin Guzman (2011) consiste
en “buscar resultados de aprendizaje ambiciosos y profundos por ser un nivel terminal de
estudios, donde concluye la educacion formal” (p.130). Estas instituciones para Tiinnermann
(2008) haciendo referencia a la Conferencia Regional de Educacion Superior; deben “adoptar
estructuras organizativas y estrategias educativas que les confieran un alto grado de agilidad y
flexibilidad, asi como la rapidez de respuesta y anticipacion necesarias para encarar creativa y

eficientemente un devenir incierto”. (p.15)

Guzmén (2011) citando a Cid sefiala que “a nivel mundial los sistemas de educacion superior
estan siendo sometidos a fuertes presiones para elevar la calidad de su ensefianza hasta el punto
que ésta se ha convertido en su prioridad estratégica” (p.130). Por lo que concierne la educacion
a nivel superior esta en constante ensayo por obtener mejores resultados en sus estrategias de

ensefianza y en la calidad de formacidon del egresado.

Para Diaz y Herndndez (2010) las estrategias de ensefianza “son medios o recursos empleados
para prestar la ayuda pedagogica ajustada a las necesidades de progreso de la actividad
constructiva de los alumnos” (p.118). Parra (2003) afirma que estas “constituyen actividades
conscientes e intencionales que guian las acciones a seguir para alcanzar determinada meta del

aprendizaje por parte del estudiante” (p.9).

Es oportuno citar Anijovich y Mora (2009), quienes las definen como “el conjunto de
decisiones que toma el docente para orientar la ensefianza con el fin de promover el aprendizaje
de sus alumnos” (p.4). En necesario esclarecer que estas estrategias son todas aquellas
herramientas que permiten ensefiar de forma efectiva al alumnado. En este contexto podemos
hacer referencia a Diaz y Hernandez (2010) citando a Mayer, Shuell, West, Farmer y Wolff en
donde establecen que las mismas “son procedimientos que el agente de ensefianza utiliza en
forma reflexiva y flexible para promover el logro de aprendizajes significativos en los alumnos”
(p.118).
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Diaz y Hernandez (2010) sostienen que “ensefiar no solo implica proporcionar informacion,
sino también ayudar a aprender y a desarrollarse como personas” (p.5). Por consiguiente el
docente en cuestion debe saber que las actitudes que genera en el proceso de ensefianza pueden
resultar significativas para su estudiantado de una forma positiva o negativa; la formacién de un
profesor implica proporcionar las herramientas necesarias que permitan un aprendizaje
significativo. Diaz y Hernandez (2010) afirman que el profesor es un “agente mediador de los
procesos que conducen a los estudiantes a la construccion del conocimiento y a la adquisicion de
la capacidades necesarias, las cuales les permiten apropiarse de las mismas y transformarlas en

nuevas formas de ensefianza” (p.2).

Anivojich y Mora (2009) sefialan que para acompafiar el proceso de aprendizaje, es necesario,
“crear un ciclo constante de reflexion-accion-revision o de modificacion acerca del uso de las
estrategias de ensefianza” (p.5). Debemos tomar conciencia sobre nuestros métodos y estrategias
y la forma en la que influyen en nuestros estudiantes. Es imperativo estimular los procesos
cognoscitivos del alumno segun asi refiere Camacho (2014) en los mismos “se fortalecen
factores como: la memoria, el pensamiento divergente, el juicio, la cognicion y el pensamiento

convergente” (p.27).

El desarrollo de la capacidad de “aprender a aprender” como expresa Diaz y Herndndez
(2010) se sitda en el “centro de cualquier proyecto educativo y el foco de estos procesos debe
cambiar en la direccién de formar personas que gestionen sus propios aprendizajes, adopten una
autonomia creciente y dispongan de herramientas intelectuales que les permita un aprendizaje

continuo” (p.2).

Diaz y Hernandez (2010) hacen referencia al aprendizaje segin David Ausubel psicologo
educativo, quien postula en sus teorias que “este implica una reestructuracion activa de las
percepciones, ideas, conceptos y esquemas que el aprendiz posee en su estructura cognitiva” (p.
28). Por lo que el aprendizaje significativo sugiere un procesamiento activo de la informacion

por aprender.

Para que exista un aprendizaje significativo deben requerirse de dos condiciones segun
Anivojich y Mora (2009):
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1. Las nuevas ideas se deben relacionar con algun aspecto existente y
especificamente relevante de la estructura cognoscitiva del alumno;

2. El estudiante se debe comprometer con su aprendizaje, es decir, debe
estar dispuesto a relacionar significativamente, y no ritualmente, el
material que aprende. (p.9)

Por lo que se podria citar en este particular la idea de Guilford sostenida por Camacho (2014)
en donde afirma que “la educacion creativa esta dirigida a conformar personas dotadas de
iniciativa, plenas de recursos y confianza, listas para afrontar problemas de cualquier indole”
(p.44). Es decir, tiene como objetivo capacitar personas aptas para llevar a cabo cualquier

actividad en la que se desempefien, con impetu y participacién activa.

Actualmente en el Servicio de Neurocirugia de la Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera, nos
encontramos formando profesionales en nuestro dia a dia y en esta investigacion en particular
nos centraremos a estudiar esas estrategias de ensefianza y aprendizaje que se estan aplicando
sobre nuestros residentes en formacion, siendo importante definir que para ésta especialidad
médica se ha especificado un plan de residencia de 5 afios de duracién, cuyo perfil del egresado
segun Araujo (s.f) debe ser un profesional que haya “adquirido los conocimientos tedricos y las
habilidades practicas de la especialidad que le brindan la capacidad para resolver las patologias
prevalentes y especificas, entrenado para desarrollar actividades de investigacion, mantenerse al

tanto de los adelantos cientificos asi como técnicos de la disciplina” (p.3).

Se debe sefialar que algunas de las instituciones encargadas de llevar a cabo tan importante
funcién y especialmente en el Servicio de Neurocirugia de la Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique
Tejera encontramos profesionales que desafortunadamente carecen de este componente docente
necesario para la formacion del perfil del egresado. Es importante formar médicos
neurocirujanos capacitados para desarrollar su practica profesional con idoneidad y eficacia, a
partir de los conocimientos que le brindan los fundamentos teéricos que la sustentan y de esa

manera dar respuesta en su medio a las problematicas derivadas de la especialidad.

Ante lo descrito vemos con suma preocupacion que a pesar de los multiples avances que
existen en la préctica docente para mejorar el desarrollo cognitivo y las estrategias necesarias
para alcanzar un éptimo aprendizaje en nuestros estudiantes, evidenciamos que en nuestro

postgrado medico asistencial no contamos de forma eficiente con las mismas, debido a que esta
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constituido por personal excelente en su area de desempefio pero carecen de esta formacion
docente que es tan necesaria para producir mejores resultados, por lo que evidenciamos muchas
veces cierto grado de desmotivacion en los residentes en formacion, asi como un variable indice
de desercion; es importante destacar que en nuestra institucion a pesar de que tiene un programa
académico establecido, la especialidad es la responsable de llevar a cabo el proceso de
ensefianza, por lo que considero que no estamos completamente preparados para desarrollar este
tipo de actividades, debemos hacer un Illamado de alerta y formarnos como docentes para llevar a

cabo de forma eficiente nuestras practicas de ensefianza.
Objeto de Estudio

Al transcurrir los afios se han producido importantes avances en la forma en la que los
docentes han desarrollado diversas propuestas pedagogicas y andragdgicas para llevar a cabo un
aprendizaje significativo a sus estudiantes, Monereo, Castello, Clariana, Palma y Pérez (1999)
aportan definiciones relevantes y describen a las estrategias de aprendizaje como “los procesos
de toma de decisiones en los cuales el alumno elige y recupera, de manera coordinada, los
conocimientos que necesita para cumplir un determinado objetivo, dependiendo de las

caracteristicas de la situacion educativa en que se produce la accion” (p.14).

Anivojich y Mora (2009), sostienen citando a Camilloni que “el docente debe tener particular
atencion no solo a los contenidos a ejecutar siguiendo su programa academico, sino que también
debe considerar la forma mas conveniente para que los mismos sean trabajados por los
alumnos”, asi como también afirman que “la relacion entre el tema y la forma de abordarlos es
tan fuerte que se puede concluir que temas y estrategias de tratamiento didactico son
imprescindibles” (p.15).

Es necesaria como asi describe Camacho (2014) una educacion dirigida a “despertar
conciencia, a infundir confianza en si mismos, responsabilizarnos de nuestras acciones y a
utilizar la inteligencia junto con los sentimientos” (p.42). La educacion para el mencionado autor
citando a Guilford “es la clave de la sociedad futura, educar creativamente es educar para el

cambio y capacitar para la innovacion” (p.44).

Asi como también dicho autor citando a Torrance, Piaget y De Guzman sefiala que:
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El docente talentoso hay que cultivarlo en las universidades para el uso
de procesos de pensamientos, para mediar un aprendizaje creativo y para
poder solucionar problemas en sus respectivas areas asi como en la vida
cotidiana, la resolucion de problemas es una tarea compleja que amerita
la puesta en practica de un conjunto de competencias de indole
cognitivas. (p.42)

Cabe destacar que existe una problematica a nivel de postgrados médico asistenciales que
debe ser atendida con prontitud, haciendo particular énfasis en el Servicio de Neurocirugia de la
Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera, en donde tales estrategias no se estan llevando a cabo de
forma efectiva. Sustentdndome en las palabras de Monereo et al (1999) en esta oportunidad
sostengo que “con el &nimo, en ningun caso de sustituir, sino de aportar ideas que puedan ayudar
al profesorado a tomar las decisiones sobre cual deberia ser el tratamiento de las estrategias de

aprendizaje en el proyecto curricular a desarrollar” (p.16).
Por tal motivo es necesario formular las siguientes preguntas:

¢Cuales son las estrategias de ensefianza que se estan llevando a cabo en el Postgrado
Asistencial del Servicio de Neurocirugia de la Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera?

¢Podemos crear y establecer nuevas estrategias de ensefianza que permitan desarrollar un

aprendizaje significativo?
Propdsitos de la Investigacion
Propésito General.

Desarrollar estrategias de ensefianza que permitan un aprendizaje significativo en los
residentes del Postgrado Asistencial del Servicio de Neurocirugia de la Ciudad Hospitalaria Dr.

Enrique Tejera.
Propositos Especificos.

e Diagnosticar las estrategias de ensefianza que se estan llevando a cabo en el proceso de
formacion.
e Disefiar los tipos de estrategia de ensefianza que serian aplicables para obtener un

aprendizaje significativo.
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e Facilitar las estrategias de ensefianza en el aprendizaje significativo dirigidas a los
residentes del postgrado.
e Evaluar la efectividad de las estrategias de ensefianza desarrolladas en el aprendizaje

significativo.
Pertinencia de la Investigacion

Para hablar de las bases que yacen en la importancia de ésta investigacion se citan algunas
lineas de Diaz y Hernandez (2010) haciendo referencia a Garcia Madruga, quien considera que la
teoria del “aprendizaje significativo estd ligada a una explicacion sobre el modo en el que se
adquieren los conocimientos de tipo conceptual y declarativo, mientras que la adquisicion de
conocimientos de tipo procedimental o valoral requiere incluir otros elementos teorico-

epistemoldgicos” (p.35).

Para definir cuales seran las estrategias de ensefianza méas adecuadas en cada situacion aulica,
Anivojich y Mora (2009) sostienen, que es importante que “reflexionemos sobre las
caracteristicas particulares de los estudiantes destinatarios de nuestra ensefianza. Mas alla de las
peculiaridades de cada grupo particular, es necesario pensar en algunas variables que comparten

entre los mismos” (p.8).

Monereo et al (1999) sefiala que “una estrategia de aprendizaje deberia valorarse siempre en
funcién de los objetivos del alumno” (p.15). Debe esperarse que esos objetivos sean similares a
los que propone el profesor, dependera de este Ultimo para crear el interés, la negociacion y la
complicidad necesarios para que estos objetivos sean conocidos y a su vez compartidos por los

alumnos.

Debido a la problematica antes expuesta se realiza la presente investigacion, la cual busca
mejoras en relacion a las estrategias de ensefianza empleadas, asi como también se pretende
erradicar vicios en lo que a éste tipo de educacion respecta, se anhela desarrollar las habilidades
necesarias para cambiar nuestro contexto, y permitir ensefiar a nuestros estudiantes, lo que
conlleva al desarrollo de un aprendizaje de calidad y significativo, fomentando la formacién de
estudiantes reflexivos, profesionales seguros y multiplicadores en la construccion del
conocimiento, necesitamos seres humanos verdaderamente preparados en sus diversas areas

laborales; y en especial quiero dirigir la investigacion al desarrollo de residentes competentes,
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con excelentes resultados en su cotidianidad, lo que nos permitira garantizar de ésta manera el
egreso de neurocirujanos completamente preparados para asumir su posicion en el area médico
asistencial, particularmente quiero hacer mencion que el estudio en cuestion se desarrollara en el
Area de Postgrado del Servicio de Neurocirugia de la Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera, en

donde se pretende dejar huella en lo que a estrategias de ensefianza respecta.

De igual manera, se considera que la probable utilidad de la investigacion, se fundamentara
primordialmente en que servira para como base en investigaciones futuras relacionadas con este
tema, beneficiando de diferentes formas a méas estudiantes, asi como también a aquellos
profesionales encargados de desarrollar la docencia, tanto a nivel universitario como en otras

areas.
Delimitacion

La delimitacién como sefiala Arias (2012), significa “indicar con precision en la interrogante
formulada: el espacio, el tiempo o periodo que sera considerado en la investigacién y la
poblacion involucrada” (p.42). En ésta investigacion la delimitacion esta vinculada a la
poblacion de residentes que llevan a cabo el desarrollo del Postgrado Asistencial de Neurocirugia
en la Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera. Valencia, Estado Carabobo, durante el periodo

comprendido en el afio en curso.
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CAPITULO 11
FUNDAMENTACION TEORICA DEL ESTUDIO

En este capitulo se exponen los antecedentes relacionados con el problema planteado en ésta
investigacion; adicionalmente las bases tedricas que proporcionan un conocimiento exhaustivo
del problema y fundamentan el contexto. Es de suma importancia el rol a desempefiar por parte
del docente, quien debe estar al nivel de las exigencias que la colectividad reclama en relacion a

los conocimientos y técnicas dirigidas a la promocidn del proceso de ensefianza y aprendizaje.
Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes segun Arias (2012) “reflejan los avances y el estado actual del conocimiento
en un area determinada y sirven de modelo o ejemplo para futuras investigaciones” (p.106). Se
consideran todos aquellos analisis que preceden la idea del autor, mediante éstas lineas se
procederd a citar algunos de los trabajos que han antecedido la realizacion de la presente

investigacion.
Antecedentes Internacionales.

Lazo (2012) publico un articulo titulado “Estrategias para la ensefianza y el aprendizaje de la
quimica general para estudiantes de primer afio de la universidad”. Su investigacion afirma que
la ensefianza y el aprendizaje de la quimica para los estudiantes de los primeros cursos de la
universidad, es una constante preocupacién debido a las altas tasas de reprobacién. Esta
problematica la llevé a desarrollar un modelo de ensefianza, cuya principal caracteristica era la
aplicacion de una estrategia didactica, entendida como acciones que favorecen el aprendizaje, y
que en este estudio se denomina enfoque globalizador de la ensefianza de la quimica, que se basa
en las necesidades de aprendizaje de los alumnos. Se destaca que los estudiantes que obtuvieron
las mejores calificaciones fueron aquellos que tenian ya sea un estilo de aprendizaje teérico o un
estilo reflexivo, en cambio aquellos cuyo estilo era activo obtuvieron calificaciones finales
inferiores; de ahi la importancia de que el docente debe tener presente el estilo cognitivo o de
aprendizaje de sus estudiantes, en el momento de disefiar las actividades que ellos deberan
desarrollar en el aula.
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Roux y Anzures (2015) publicaron una investigacion que lleva por titulo: “Estrategias de
aprendizaje y su relacion con el rendimiento académico en estudiantes de una escuela privada de
educacion media superior”, en cuyos objetivos se planteaban identificar las estrategias de
aprendizaje més utilizadas y conocer la relacion entre las estrategias empleadas y las
calificaciones reportadas para el periodo escolar inmediato anterior a la realizacion del estudio.
Las estrategias mas utilizadas fueron las motivacionales (ejemplo: la inteligencia se puede
incrementar con el esfuerzo) y las metacognitivas (ejemplo: procuro aprender de mis errores). La
estrategia que mostré mayor correlacion con el rendimiento académico fue: tomar apuntes en
clase, que es una estrategia de procesamiento y uso de informacion. El estudio sugiere adaptar el
instrumento para su uso en el nivel medio superior y poner mayor atencion a la ensefianza de las

estrategias de aprendizaje.
Antecedentes Nacionales.

Rondén (2012) en su trabajo de grado titulado “Plan de estrategias docentes para motivar el
aprendizaje de la asignatura inglés instrumental 1”. Se plantea como objetivo general proponer un
plan de estrategias docentes que pueda ser utilizado por profesores de la asignatura inglés
instrumental del | semestre de psicologia de la Universidad Arturo Michelena para motivar al
estudiante en la comprension de la asignatura, bajo un sistema de educacion andragdgica. La
investigacion se enmarca dentro de los estudios descriptivos, ubicado en la modalidad de
proyecto factible, apoyado en la investigacion de campo y sustentado en la revision documental.
Entre los resultados obtenidos en la investigacion destaca, que en el grupo de docentes el 50%
utiliza pocas estrategias que estimulen el aprendizaje del Inglés Instrumental I, lo que evidencio
la necesidad de proponer un plan de estrategias docentes que motiven el aprendizaje de la

asignatura inglés instrumental | en la Universidad Arturo Michelena.

Castro (2012) titula su trabajo de grado “Propuesta de estrategias docentes para el aprendizaje
de la asignatura investigacion educativa dirigido a los estudiantes de la facultad de ciencias de la
educacion de la Universidad de Carabobo”. La investigacion, consistié en proponer estrategias
docentes para el aprendizaje de la asignatura investigacion educativa dirigida a los estudiantes de
la facultad de ciencias de la educacion de la Universidad de Carabobo. Este estudio tuvo como
fundamento la recopilacion de antecedentes, con esta variable fundamentada en bases tedricas

humanistas, constructivistas y aprendizaje significativo que dan una construccién global y
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especifica de la investigacion por medio de la revisién bibliografica de diversos autores. Desde el
punto de vista metodoldgico este estudio se caracterizdé con una modalidad de proyecto factible
ya que se trata de dar solucién a un problema por medio de una propuesta. Como conclusion del
diagnostico se obtuvo que el 81.67% de los estudiantes cree que los docentes que imparten la
asignatura investigacion educativa poseen en grado alto-moderado las caracteristicas
profesionales, construccion de conocimientos y el método que propician un adecuado proceso de

ensefianza-aprendizaje proactivo de la referida asignatura.

Ponce (2013) realiza una investigacion que lleva por titulo “Propuesta metodolégica
sustentada en estrategias constructivistas para propiciar aprendizaje significativo en el area de
lengua y literatura”. Tuvo como proposito disefiar una propuesta metodoldgica sustentada en
estrategias constructivistas para el logro de aprendizajes significativos en el area de lengua y
literatura. Cabe destacar, que sus fundamentos tedricos se encuentran enmarcados dentro del
enfoque constructivista y el aprendizaje significativo. El tipo de investigacion es descriptiva, con
modalidad de proyecto factible y disefio de campo, en relacién a los resultados obtenidos
concluyen que evidenciaron la existencia de acentuadas necesidades por parte de los estudiantes
que apoyan el disefio de una propuesta metodolégica de estrategias para el aprendizaje

significativo de la composicion escrita.

Con el aporte de los autores citados, evidenciamos que todos coinciden en la importancia del
uso de las estrategias de ensefianza y de aprendizaje para el logro de un aprendizaje significativo,
ademas de la importancia de éstas en el mejoramiento del rendimiento estudiantil y la
incorporacion de las misma en nuestra cotidianidad para la promocién de profesionales aptos en

sus actividades.
Premisas Epistemoldgicas

Para Arias (2012) “las bases tedricas implican un desarrollo amplio de los conceptos y
proposiciones que conformaron el punto de vista o enfoque adaptado, para sustentar o explicar el
problema planteado” (p.107). Asi que evidenciaremos en esta oportunidad, cuél es el basamento
cientifico y teo6rico que aprueba la formulacion de la presente investigacion, siendo

fundamentales para el desarrollo de la misma.
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Para analizar las bases tedricas debemos conocer los preceptos que se postulan para la
realizacion de este trabajo, cabe sefialar que el mismo se sustenta en la promocion de estrategias
docentes que incentiven el desarrollo de un aprendizaje significativo, asi como en las teorias
desarrolladas luego de mudltiples evidencias del comportamiento humano y social bajo los

conceptos antropolégicos.
Estrategias Docentes de Ensefianza para un Aprendizaje Significativo.

Es imperativo conocer cual es nuestro rol como gerentes del aula, y como responsables en la
formacion de nuestros estudiantes, Diaz y Hernandez (2010) citando a Rodrigo, Rodriguez y

Marrero sostienen:

El profesor es mediador entre el alumno y la cultura a través de su propio
nivel cultural, por la significacion que asigna al curriculum en general y
al conocimiento que transmite en particular, y por las actitudes que tiene
hacia el conocimiento o hacia una parcela especializada del mismo. (p.3)

De lo anteriormente expuesto se desprende la importancia de la actividad docente,
considerandose el intermediario entre la sociedad y el estudiante, es el responsable de la
formacion y de la integracion de un individuo apto para la sociedad, comprendiendo que no s6lo
se trata de un ente unico de conocimientos intangibles, sino que debe estar en la capacidad de

desarrollar el aprendizaje en sus estudiantes.

Gonzélez (2001) define a las estrategias de ensefianza de aprendizaje como:

Un conjunto interrelacionado de funciones y recursos, capaces de generar
esquemas de accion que hacen posible que el alumno se enfrente de una
manera mas eficaz a situaciones generales y especificas de su
aprendizaje; que le permiten incorporar y organizar selectivamente la
nueva informacidn para solucionar problemas de diverso orden. (p.3)

Se puede afirmar que las estrategias de ensefianza dotan a nuestros estudiantes de las
herramientas necesarias para el quehacer en nuestra sociedad, independientemente de nuestras
direcciones académicas, proporcionando la capacidad de discernir y solucionar situaciones que
se pudieran presentar en nuestro entorno sociocultural y profesional. Diaz y Hernadndez (2010)
sostienen citando a Coll que “el alumno va construyendo aprendizajes mas 0 menos

significativos, no so6lo porque posea determinados conocimientos, ni porque tampoco los
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contenidos sean unos u otros; los construye por lo dicho y por la ayuda que recibe de su
profesor” (p.118).

Gonzélez (2001) sintetiza que:

Las técnicas de aprendizaje forman parte de las estrategias y pueden
utilizarse en forma mas o menos mecanica, sin que sea necesario para su
aplicacion que exista un propdésito de aprendizaje por parte de quien las
utiliza; las estrategias, en cambio, son siempre conscientes e
intencionales, dirigidas a un objetivo relacionado con el aprendizaje.

(p-3)

De acuerdo a lo anterior, se puede considerar determinante ciertas caracteristicas para el
desarrollo de estrategias de ensefianza aplicadas a nuestros estudiantes, Gonzalez (2001) sugiere
también que éstas deben llevarlos a aprender a formular situaciones, les permite conocer como
planificarse, los vincula con su aprendizaje, les facilita la reflexion sobre los factores de progreso
e inconvenientes relacionados con el aprendizaje, asi como la incorporacién del uso de métodos

y procesos necesarios para la revision de asignaciones y del aprendizaje realizado.

Seria considerable justificar a nivel de este paragrafo el discernimiento en relacién a las
estrategias de ensefianza y a las estrategias de aprendizaje, Diaz y Hernandez (2010) describen
que “si se trata de un alumno, seran estrategias de aprendizaje porque sirven al propio
aprendizaje autogenerado del alumno; si en cambio se trata del docente, se designara estrategias

de ensefianza las cuales también tienen sentido ya no autogenerado, sino fomentado.” (p.118)

Se desprende de tal percepcion que dichos términos a pesar de lucir semejantes distan
considerablemente de serlos, ya que se parte del hecho de que las estrategias de aprendizajes son
ideadas por el estudiante, se trata de su manera de adquirir y consolidar los conocimientos, y las
estrategias de ensefianza es la metodologia de trabajo del docente. Diaz y Hernandez (2010)

proponen diversas estrategias para la ensefianza entre las que se pueden citar:

1. Estrategias para activar y usar los conocimientos previos y para
generar expectativas apropiadas en los alumnos: Son todas aquellas
estrategias que estan dirigidas a activar o generar los conocimientos
previos en los aprendices.

2. Estrategias para mejorar la integracion constructiva entre los
conocimientos previos y la nueva informacién por aprender: Son
todas las estrategias destinadas a ayudar a crear enlaces adecuados
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entre los conocimientos previos y la informacion nueva por aprender.
Entre ellas citamos los organizadores previos y las analogias.

3. Estrategias discursivas y ensefianza: Algunos investigadores se han
centrado en indagar la naturaleza de las estrategias discursivas que los
profesores utilizan para orientar, dirigir y guiar el aprendizaje de los
alumnos en el contexto escolar.

4. Estrategias para ayudar a organizar la informacion nueva por
aprender: Actualmente utilizados como recursos didacticos, los
organizadores graficos pueden definirse como representaciones
visuales que comunican la estructura logica del material que va a
aprenderse.

5. Estrategias para promover una ensefianza situada: Son de aplicacion
general, se hace énfasis en el planteamiento de situaciones educativas
con un fuerte grado de aproximacion la realidad por medio de tareas,
en donde visualizamos se componen de aprendizaje basado en
problemas y el aprendizaje basado en el analisis y discusion de casos.

6. El aprendizaje mediante proyectos: También conocido como enfoque
de proyectos.

7. Estrategias y disefio de textos académicos: Un buen vinculo entre las
ideas introducidas en el texto y de éstas, con los conocimientos
previos, puede asegurar una mejor compresion y aprendizaje de la
informacidn contenida en él. (p. 122-172)

Podemos dilucidar con las estrategias de ensefianza que se han desarrollado, que realmente se
busca la motivacién a la construccion del conocimiento, es decir, la creacion de un verdadero
aprendizaje significativo, que trascienda mas alla de las revisiones académicas, que sea empleado
en sus quehaceres y en la sociedad, capaces de ser portadores y multiplicadores de la
informacion, aptos para el desenvolvimiento efectivo en su cotidianidad; la ausencia de la
implementacion y uso de estas estrategias dificulta la ensefianza e impide la formacion de
nuestros estudiantes, asi como de las habilidades que éstas promueven, es de crear conciencia en
cada uno de los docentes que llevamos a diario la tarea de ser facilitadores del conocimiento y de

la forma en la que lo promovemos.
Aprendizaje Significativo.

Diaz y Hernandez (2010), describen que la teoria propuesta por David Ausubel, postula que
“el aprendizaje implica una reestructuracion activa de las percepciones, ideas, conceptos, y
esquemas que el aprendiz posee en su estructura cognitiva” (p.28). Es decir, se trata de un
aprendizaje a través de la construccion del conocimiento, utilizando el esquema perceptivo que el

alumno trae consigo.
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Palmero (2004) sostiene citando a Ausubel que el origen de la teoria del aprendizaje
significativo esté en el “interés que se tiene por conocer y explicar las condiciones y propiedades
del aprendizaje, que se pueden relacionar con formas efectivas y eficaces de provocar de manera
deliberada cambios cognitivos estables, susceptibles de dotar de significado individual y social”
(p.2). Lo que se desprende de tal vision es que ante la nueva informacion presentada, se produce
en el estudiante una reflexion y modificacion de los conocimientos adquiridos y se propone una

estructura légica del pensamiento, asegurando la comprension de lo aprendido.
Fundamentacion Teorica

Claret (2014) sostiene que “la fundamentacion tedrica representan aquellos enfoques o
corrientes desarrolladas por autores sobre el tema tratado en la investigacion” (p.18). Por lo que
se permite en este paragrafo exponer sobre dicha teoria que ha sido fundamentada socio
antropoldgicamente, y estudiada desde hace algunos afios, dando inspiracion para el desarrollo
de la presente investigacion.

Cabe destacar que han existido innumerables corrientes y teorias desarrolladas por
investigadores previos, sin embargo en el quehacer de nuestra rutina como docentes formadores,
es necesario a nivel superior promover el constructivismo y el aprendizaje significativo, pues
trabajamos con profesionales que deben estar preparados para el marco sociocultural y el

desempefio eficiente en un ambiente laboral.
Teoria del Aprendizaje Significativo

Para continuar describiendo la teoria propuesta por Ausubel es importante analizar los
diferentes basamentos en los cuales se encuentra estructurada, sin embargo me permito citar la

vision de Palmero (2004) quien afirma que:

Ausubel entiende que una teoria del aprendizaje escolar que sea realista y
cientificamente viable debe ocuparse del caracter complejo vy
significativo que tiene el aprendizaje verbal y simbdlico. Asi mismo, y
con objeto de lograr esa significatividad, debe prestar atencion a todos y
cada uno de los elementos y factores que le afectan, que pueden ser
manipulados para tal fin. (p.2)

Ausubel comparte al igual que otros tedricos cognoscitivistas que este aprendizaje es

producto de una reestructuracion del pensamiento, un aprendizaje es considerado funcional o
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significativo cuando la persona que lo ha realizado puede emplearlo de forma eficiente y eficaz
en una situacion determinada, bien sea para la resolucion de problemas o para crear mejoras en

relacion a la misma.

Ante la teoria ausubeliana, Palmero (2004) se refiere a las condiciones fundamentales para

que se produzca aprendizaje significativo en los estudiantes las cuales han de darse:

e Actitud potencialmente significativa de aprendizaje por parte del
aprendiz, o sea, predisposicion para aprender de manera significativa.

e Presentacion de un material potencialmente significativo. Esto
requiere:

v' Por una parte, que el material tenga significado l6gico, esto es,
que sea potencialmente relacionable con la estructura cognitiva
del que aprende de manera no arbitraria y sustantiva,

v Y, por otra, que existan ideas de anclaje o subsumidores
adecuados en el sujeto que permitan la interaccion con el
material nuevo que se presenta. (p.3)

Se sostiene que el aprendizaje significativo posee una importancia absoluta y deseable que el
aprendizaje memoristico y repetitivo, debido a que el primero permite al estudiante o aprendiz a
integrar conocimientos, mientras que el segundo es sélo temporal y olvidable ante cualquier
situacion, el aprendizaje significativo requiere de una actitud cognitiva compleja para la cual el

alumno debe estar lo suficientemente motivado.
Palmero (2004) concluye que la teoria del aprendizaje significativo tiene:

Importantes implicaciones psicoldgicas y pedagdgicas; considera que el
aprendizaje se construye de manera evolutiva. Se ocupa de lo que ocurre
en el aula, postula los principios programaticos para organizar la
docencia y, en este sentido, adquiere un valor especial la necesidad de
realizar un analisis conceptual del contenido que huya de planteamientos
simplistas. (p.9)

Se propone a través del aprendizaje significativo un cambio ineludiblemente sociocultural en

vista de las propuestas que asi establece, sin embargo Davila (s.f) hace referencia a los tipos de
aprendizaje significativo establecidos por Ausubel:

1. Aprendizaje de representaciones

Es el aprendizaje méas elemental del cual dependen los demaés tipos de
aprendizaje. Consiste en la atribucion de significados a determinados
simbolos. Este tipo de aprendizaje se presenta generalmente en los nifios

32



2. Aprendizaje de conceptos.

Los conceptos se definen como "objetos, eventos, situaciones o
propiedades de que posee atributos de criterios comunes y que se
designan mediante algun simbolo o signos; podemos afirmar que en
cierta forma también es un aprendizaje de representaciones.

Los conceptos son adquiridos a través de dos procesos. Formacion y
asimilacién. En la formacion de conceptos, los atributos de criterio
(caracteristicas) se adquieren a través de la experiencia directa, en
sucesivas etapas de formulacion. El aprendizaje de conceptos por
asimilacion se produce a medida que amplia su vocabulario, pues los
atributos de criterio de los conceptos se pueden definir usando las
combinaciones disponibles en la estructura cognitiva.

3. Aprendizaje de proposiciones

Este tipo de aprendizaje va mas alla de la simple asimilacion de lo que
representan las palabras, combinadas o aisladas, puesto que exige captar
el significado de las ideas expresadas en forma de proposiciones

Cuando el alumno conoce el significado de los conceptos, puede formar
frases que contengan dos 0 mas conceptos en las que se afirme o niegue
algo. Asi un concepto nuevo es asimilado al integrarlo en su estructura
cognitiva con los conocimientos previos. Dicha asimilacion puede
asimilarse mediante uno de los siguientes procesos:

v Por diferenciacion progresiva: Cuando el concepto nuevo se
subordina a conceptos mas inclusores que el alumno ya
conocia.

v" Por reconciliacion integradora. Cuando el concepto nuevo es
de mayor grado de inclusion que los conceptos que el alumno
ya conocia.

v" Por combinacién. Cuando el concepto nuevo tiene la misma
jerarquia que los conocidos. (p.8)

El paso del tiempo ha favorecido la formulacion de nuevas teorias que pudiesen explicar el
mecanismo de compresion y de aprendizaje de cada ser humano, existen variados fundamentos
propuestos, pero en particular considero que esta teoria es la més adecuada a personas con la
capacidad cognitiva necesaria para desarrollar mejoras en la forma en la que adquiere el proceso

de ensefianza de sus orientadores académicos.
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Fundamentacion Legal

Con el proposito de sustentar legalmente ésta investigacion, fundamentandose en aquellos
documentos de naturaleza juridica, asi como de la directrices del progreso del factor humano que
debe ser considerado en pleno de los derechos sociales como un proceso integral y de las lineas
establecidas por los planes de la nacion, a continuacion se incluyen las referencias de

procedencia legal de la problematica planteada en este trabajo.
La Constitucion Nacional (1999) expresa en el articulo 102:

La Educacion es un derecho humano y un deber social fundamental, es
democrética, gratuita y obligatoria. EI Estado la asumira como funcién
indeclinable y de maximo interés en todos sus niveles y modalidades, y
como instrumento del conocimiento cientifico, humanistico y tecnolégico
al servicio de la sociedad. (p.17)

Sostiene ademds en su articulo 103 que: “Toda persona tiene derecho a una educacion
integral, de calidad, permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas
limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones” (p.17) El articulo 104
cita: “La educacion estara a cargo de personas de reconocida moralidad y de comprobada

idoneidad académica” (p.17).

El Reglamento General de la Ley Orgéanica de Educacion (2009), en su capitulo 11, articulo

32 en referencia a la Educacion Universitaria, sefiala como su finalidad la de:

La educacion universitaria profundiza el proceso de formacion integral y
permanente de ciudadanos criticos y ciudadanas criticas, reflexivos o
reflexivas, sensibles y comprometidos o comprometidas, social y
éticamente con el desarrollo del pais, iniciado en los niveles educativos
precedentes. Tiene como funcién la creacion, difusion, socializacion,
produccidn, apropiacion y conservacion del conocimiento en la sociedad,
asi como el estimulo de la creacion intelectual y cultural en todas sus
formas. Su finalidad es formar profesionales e investigadores o
investigadoras de la mas alta calidad y auspiciar su permanente
actualizacién y mejoramiento, con el proposito de establecer soélidos
fundamentos que, en lo humanistico, cientifico y tecnoldgico, sean
soporte para el progreso autbnomo, independiente y soberano del pais en
todas las areas. (p. 936)

En su capitulo IV la Ley Organica de Educacion, segun Gaceta Oficial N° 5.929

extraordinaria del 15 de agosto de 2009, sefiala en su articulo 38 que:
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La formacién permanente es un proceso integral continuo que mediante
politicas, planes, programas y proyectos, actualiza y mejora el nivel de
conocimientos y desempefio de los y las responsables y los y las
corresponsables en la formacion de ciudadanos y ciudadanas. La
formacion permanente deberd garantizar el fortalecimiento de una
sociedad critica, reflexiva y participativa en el desarrollo y
transformacion social que exige el pais. (p.938)

La Ley del Ejercicio de la Medicina (2011) expresa en su capitulo I, articulo 3:

Los profesionales legalmente autorizados para el ejercicio de la Medicina
son los doctores en Ciencias Médicas y los Medicos Cirujanos, Médicas
Cirujanas, Medicos Integrales Comunitarios y Meédicas Integrales
Comunitarias. Las acciones relacionadas con la atencion médica, que por
su naturaleza, no tuvieren necesariamente que ser realizadas por los
médicos, deberan ser supervisadas por éstos y se determinaran en el
Reglamento de esta Ley. Los profesionales universitarios de otras
ciencias de la salud, legalmente calificados y autorizados por los
organismos competentes para ello, realizaran sus actividades de acuerdo
con las normas contenidas en sus respectivas leyes de ejercicio
profesional. (p.1)

Entre todos estos fundamentos legales evidenciamos el derecho y la importancia de ser
educados y de recibir el proceso de ensefianza de profesionales capacitados para nuestra
formacion ciudadana y laboral, esta investigacién propone establecer mejoras para alcanzar el
éxito en la formacion diaria de seres humanos comprometidos con su futuro y con sus areas de

desempefio.
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CAPITULO Il
ENFOQUE INVESTIGATIVO Y ORIENTACION METODOLOGICA

Para Arias (2012) “la metodologia del proyecto incluye el tipo o tipos de investigacion, las
técnicas y los instrumentos que serén utilizados para llevar a cabo la indagacion, es el cémo se
realizara el estudio para responder al problema planteado” (p.110). Con lo que respecta en la
definicion sostenida, en este capitulo desarrollaremos nuestra perspectiva en relacion a la
realizacion del presente trabajo; el cual se trata de una investigacién cualitativa, Martinez (2009)
afirma que la misma “trata de identificar, basicamente, la naturaleza profunda de las realidades,

su estructura dindmica, aquella que da razon plena de su comportamiento y manifestaciones”
(p.66).

Nivel de la Investigacion

Arias (2012) indica que el nivel de investigacion “se refiere al grado de profundidad con que
se aborda un fendmeno u objeto de estudio” (p.23) Planteandose de ésta manera que la presente,
se tratd de una investigacion de tipo descriptiva, la cual de acuerdo a este autor “consiste en la
caracterizacion de un hecho, fenémeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura

0 comportamiento” (p.24).
Disefio de la Investigacion

Se trata de una investigacion de campo o disefio de campo, segln Arias (2012) la describe
como “aquella que consiste en la recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados o
de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar variable alguna, es decir el
investigador obtiene la informacidn pero no altera las condiciones existentes” (p.31). Se planted
la realizacion de la misma de corte transversal ya que es un estudio donde segun Salinas (s.f) “las
mediciones son hechas en una sola ocasién, aun cuando esta sola ocasion puede ser unos

minutos, una hora, un dia, un mes o mayor tiempo” (p.21).
Proceso Metodoldgico

El proceso en el que se enmarca la presente investigacion traté de una investigacion accion en

el aula, citando a Martinez (2009) sostiene que
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La investigacion accion en el area educativa presenta una tendencia a
reconceptualizar el campo de la investigacion educacional en términos
mas participativos y con miras a esclarecer el origen de los problemas,
los contenidos programaticos, los métodos didacticos, los conocimientos
significativos y la comunidad de docentes, y se ha impulsado sobre todo
desde las mismas universidades y de los centros de investigacion
educacional, oficiales y privados. (p.243)

Mediante la realizacion de la presente investigacion se pudo establecer un plan de accion que
permitio optimizar el proceso de ensefianza en el aula. En este sentido, Martinez (2000) afirma
que:

La metodologia de la investigacion accidn representa un proceso por
medio del cual los sujetos investigados son auténticos coinvestigadores,
participando muy activamente en el planteamiento del problema a ser
investigado (que sera algo que les afecta e interesa profundamente), la
informacion que debe obtenerse al respecto (que determina todo el curso
de la investigacion), los métodos y técnicas a ser utilizados, el analisis e

interpretacion de los datos, la decision de qué hacer con los resultados y
que acciones se programaran para su futuro. (p.28)

Debido a lo antes expuesto se argumenta que el propoésito de la investigacion fue determinar
una situacion que pudiera entenderse como problematica y establecer de forma satisfactoria la
probable resolucion de la misma, enmarcandose dentro del plan de una investigacion accion,
dejando de ser un proceso pasivo de simple observacidn, convirtiéndose dentro del contexto

critico y reflexivo en un mecanismo de ejecucion, determinante para nuestra practica docente.

Dicha investigacion pretendié conocer las estrategias de ensefianza que se estan llevando a
cabo en el proceso de formacién en el area de postgrado en el servicio de neurocirugia, se
elabor6 un plan de accion, que nos permitidé diagnosticar la situacion y establecer propositos
claves, procediendo luego al analisis e interpretacion de los mismos, posteriormente se procedio
a corregir esas estrategias para que de ésta manera puedan garantizar un aprendizaje

significativo, finalmente se evalud la efectividad del plan elaborado.
Informantes Claves

Para Martinez (2009) un buen informante clave puede “desempefiar una funcion decisiva en
una investigacion: introduce al investigador ante los demas, le sugiere ideas, y formas de

relacionarse” (p.86). En este caso los informantes claves en el estudio son los siete (7) residentes
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que laboran dentro del Postgrado Asistencial del Servicio de Neurocirugia de la Ciudad
Hospitalaria Dr. Enrique Tejera.

Técnica de Recoleccion de Datos

Se puede afirmar segun Arias (2012) “que son las distintas formas o maneras de obtener la
informacion” (p.111). La técnica nos permite conducir a la obtencion de la informacion. En este
caso se realizd una entrevista Arias (2012) la define como una “técnica basada en un didlogo o
conversacion “cara a cara”, entre el entrevistador y el entrevistado acerca de un tema
previamente determinado, de tal manera que el entrevistador pueda obtener la informacion

requerida” (p.73).

De igual manera se practico la observacion, en éste caso participativa, Martinez (2009)
sostiene que ésta “es la técnica clasica primaria y mas usada por los investigadores cualitativos
para adquirir informacion” (p.89). Segun sintetiza dicho autor “el investigador al participar en
sus actividades, va tomando notas de campo, las cuales son revisadas periddicamente, con el fin

de completarlas, asi como también, para reorientar la observacion y la investigacion” (p.89).
Instrumento de Recoleccion de Datos

Los instrumentos son segun Arias (2012) “los medios materiales que se emplean para recoger
y almacenar la informacion” (p.111). La recoleccion de datos de la muestra, se realiz6 mediante
la utilizacion del instrumento dispuesto, donde se evaluaron los resultados obtenidos. En este
caso se realiz6 una entrevista semiestructurada, dicho autor sostiene que “aun cuando existe una
guia de preguntas, el entrevistador puede realizar otras no contempladas inicialmente. Esto se
debe a que una respuesta puede dar origen a una pregunta adicional o extraordinaria” (p.74).

(Ver anexo 1).
Validez
Martinez (2009) sostiene que:

Tiene un alto nivel de validez si al observar, medir o apreciar una
realidad, se observa, mide o aprecia esa realidad y no otra; es decir,
puede ser definida por el grado o nivel en que los resultados de la
investigacion reflejan una imagen clara y representativa de una realidad o
situacion dada (p.254)
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De acuerdo a lo anteriormente citado se pretendié identificar la realidad en estudio,
analizandose posteriormente para generar respuestas a las interrogantes; en la presente
investigacion se empled una entrevista semiestructurada que fue validada por expertos
especializados en el area y ademas calificados para la evaluacion del instrumento debido a su

formacion profesional en lo que al tema respecta.
Técnica de Andlisis de Datos

Arias (2012), sostiene que “en este punto se describen las distintas operaciones a las que seran
sometidos los datos que se obtengan” (p.111). La recoleccion de datos se realizd mediante la
utilizacion del instrumento expuesto, donde se evaluaron los resultados obtenidos de cada
personaje encuestado; se interpretaron dichos resultados utilizando la triangulacion que para
Ramirez (2010) citando a Pérez sostiene, “su principio basico es recoger informaciéon o hacer
observaciones desde una variedad de angulos o perspectivas para después compararlas y
contrastarlas” (p.112).
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CAPITULO IV

DESCRIPCION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

La descripcion y el analisis de datos es un aspecto fundamental en todo trabajo de

investigacion pues desde éste momento se responden las diferentes interrogantes que se han

suscitado durante la elaboracion del mimo. En el presente capitulo se presentara la informacion

obtenida durante la entrevista realizada a los residentes del Servicio de Neurocirugia de la

Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera. Se describira a través de entrevistas semiestructuradas la

informacion emitida por los siete (7) informantes claves.

Transcripcion de Resultados

A continuacién se presentan las respuestas recabadas mediante el instrumento de recoleccion

de datos, procediéndose a categorizar sus resultados y, posteriormente, mediante el proceso de

triangulacion, se desarrollé el andlisis e interpretacion del objeto de estudio, proponiéndose de

ésta manera las diferentes alternativas de solucién como respuesta a las interrogantes surgidas,

durante la misma.

Tabla 1

Estrategias de ensefianza que se utilizan para activar los conocimientos previos.

Informante Respuesta
Nro.
1 Se realizan discusiones de caso antes y después de cada intervencion lo que

permite hacer el reforzamiento de lo leido anteriormente. Se hacen mesas
redondas, en donde se aclaran dudas después de cada seminario, ficha o revista.
Cada especialista se incorpora de manera importante a cada residente.

2 Incentivan el estudio autodidactico, promueven la realizacion de seminarios y
presentacion de casos clinicos semanales.

3 Actualmente el mayor porcentaje de los conocimientos dependen de las
exigencias e interrogantes regidos por los especialistas de nuestro servicio.

4 En las estrategias de ensefianza utilizadas en el &rea académica se ve el esfuerzo 'y
reforzamiento de pocos especialistas, mas que otros en el gran grupo de trabajo,
sin embargo todos aportan su esfuerzo a medida de disponibilidad, aportando sus
conocimientos, técnicas y experiencias.

5 Se realizan revistas médicas en donde se generan interrogantes, se hacen
interrogatorios sobre los casos clinicos, se realiza examen fisico de los pacientes.

6 Se hacen revistas médicas, se realizan seminarios, interrogatorios y la discusion
de casos clinicos en consulta médica.

7 En cuanto a las estrategias de ensefianza del postgrado se encuentran los

interrogatorios en las revistas generales (viernes), en los seminarios, discusion de
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casos en consulta.

Diaz V. (2017)

De acuerdo a lo presentado se puede evidenciar que si se presentan estrategias que permiten
activar los conocimientos previos en los estudiantes, entre ellas describen la realizaciéon de
discusiones de casos, reforzamiento cognitivo, asi como la realizacion de mesas redondas segun
su contexto, el estudio autodidactico e interrogatorios continuos; llama la atencion que hacen
mencion que no todos sus especialistas docentes cumplen con algunas de las estrategias
mencionadas en su ambiente, existe respeto por la figura que representa pero se evidencia que se

demanda su proceso de ensefianza y aprendizaje.

Tabla 2
Estrategias de ensefianza que se utilizan para generar expectativas.
Informante Respuesta
Nro.
1 Realizan discusiones grupales, donde se organizan ideas, integrandose Yy
participando de manera dinamica.
2 Incentivan a realizar seminarios didacticos y dindmicas con ilustraciones.
3 Dentro de las estrategias tenemos discusion de caso, revistas médicas, extension
sobre un tema especifico, y examenes escritos.
4 Emplean una alta gama de estrategias tanto dindmicas, como de intervencion,
opinion, participacion, colaboracion y trabajo en equipo.
5 Proponen revisiones de algun tema para activar como residentes nuestros
conocimientos sobre ese particular.
6 Realizan siempre evaluaciones periddicas durante la clase.
7 En las Ultimas semanas se han planteado discusiones de casos, sin embargo no

todos los especialistas cumplen estrategias, solo algunos pocos cumplen las
planificaciones establecidas para la fecha

Diaz V. (2017)

En relacion a las estrategias que se emplean para generar expectativas en la clase los
informantes entrevistados sefialan que realizan discusiones grupales, seminarios didacticos,
dindmicas de grupo, asi como discusiones de caso, revistas médicas, examenes escritos,
revisiones de temas y evaluaciones periddicas, pero se evidencia nuevamente cierto descontento
con su especialistas docentes ya que mencionan no todos se encuentran cumpliendo estrategias,

ni las planificaciones establecidas.
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Tabla 3

Estrategias de ensefianza que se utilizan para mejorar la integracion constructiva

Informante Respuesta
Nro.
1 Si, constantemente se realizan seminarios, pruebas, discusiones constantes,

sobretodo incentivan como debe ser formulado y ampliado nuestros
conocimientos.

2 Si, considero que realizan formacion continua de conocimientos basicos
acompariados de los casos diarios.

3 La mayoria si, sin embargo no se evidencia la continua presencia de estrategias en
algunos de ellos, s6lo pocos cumplen cabalmente el proceso formativo segun lo
establecido.

4 Si, se aplica la integracion constructiva en fichas, charlas, conversaciones y
discusiones para ejecutar conocimientos previos a la nueva informacién a captar.

5 Si, porque plantean actualizaciones sobre un tema, el cual yo sélo poseo
conocimientos muy basicos y ellos ayudan a que construya la nueva informacion.

6 Si, en revista médica se intenta integrar los nuevos conceptos con el conocimiento
previo adquirido en seminarios anteriores.

7 Si, ellos realizan estas estrategias a través de las fichas y de las discusiones

semanales de casos clinicos, asi como en el area quirdrgica.

Diaz V. (2017)

A través de la interrogante surgida, se evidencia que si se presentan estrategias por parte

del docente que permite una integracion constructiva entre los conocimientos previos y la nueva

informacidn, segln los encuestados existe interaccion continua y la presencia de actividades

participativas, sin embargo resalta nuevamente el descontento por parte de los entrevistados

debido a la poca participacion en algunos de sus docentes en la integracién académica con los

mMismos.
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Tabla 4

Estrategias discursivas del docente en la adaptacion al proceso de formacion

Informante Respuesta
Nro.

1 Siempre, es importante que el estudiante se sienta adaptado e integrado, permite
que la formacion sea fluida.

2 Si se adapta, debido a la formacion y de acuerdo al nivel académico.

3 Si, son explicitos y concretos, formulan interrogantes que estimulan el estudio de
temas.

4 Si se adapta, ya que se emplean técnicas para lograr el proceso de formacion y
buscan mejoria para el bienestar personal como profesional.

5 Si, porque para nuestra formacion el docente es un modelo a seguir.

6 Actualmente el discurso se adapta, en vista de que se encuentra enfocado al
manejo del paciente y a la evaluacion adecuada.

7 No todos los discursos son explicitos, sin embargo contribuyen al proceso de

formacion.

Diaz V. (2017)

Al analizar la informacién obtenida se perciben ciertos datos positivos, pues la mayoria de los

estudiantes consideran que el discurso de su docente se adapta al proceso de formacion, se

percibe quizas cierta idolatria pues tienden a considerarlos un modelo a seguir, sin embargo se

encuentra nuevamente la diatriba en relacién a los mismos, sefialando que no todos son

explicitos en relacién a su discurso, pero si los consideran importantes para su proceso de

ensefianza.
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Tabla 5

Estrategias para organizar la informacién por aprender

Informante Respuesta
Nro.
1 Realizan seminarios, discusiones de caso, fichas, revistas y quir6fano didactico.

2 Insisten en conocer primero lo fisioldgico, para poder después realizar examen
fisico y aprender lo patologico.

3 Al realizar preguntas generan o dan plazo para la realizacion de temas aclarando
de esta manera muchas de las dudas.

4 En base a esquemas y planificaciones previas y organizadas en pro de la
formacion, sean mapas mentales, bosquejos, esquemas, discusiones y cartelera
informativa.

5 A través de seminarios y revistas académicas.

6 Esquemas, examenes periddicos, organizacion de seminarios mensuales.

7 En cuanto a las estrategias que utilizan los docentes para organizar la

informacidn, la realizan a través de seminarios, fichas de actualizacion y revistas
académicas.

Diaz V. (2017)

Al desarrollar la interrogante suscitada, se evidencia que se confunden los términos en

relacion a las estrategias para organizar la informacién por aprender, sin embargo algunos

encuestados se encuentran claros en relacion a la incorporacion de las mismas, por lo que se

considera que si existen tales estrategias, resulta de gran importancia la propagacion de la

informacion entre ellos y el docente para que ambos sean participes en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.
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Tabla 6

Estrategias para promover una ensefianza situada

Informante Respuesta
Nro.

1 Debate de ideas, formulacion de problemas, e informacidn constante.

2 Se realizan seminarios interactuados con la opinién de los oyentes.

3 Colocamos en constante ejemplos comunes, con pacientes que han sido atendidos
por nuestro servicio.

4 Se emplean discusiones dirigidas y participativas de todos los miembros
incluyendo el cuerpo docente.

5 Actualmente se emplean mucho las discusiones de casos clinicos, pues ahi nacen
las interrogantes sobre las propuestas médicas y quirdrgicas.

6 Rueda de preguntas y aclarar dudas para posterior examenes y seminarios.

7 Se realizan discusiones de casos para poner en practica lo aprendido y de ésta

manera se llega a la conclusion del caso.

Diaz V. (2017)

Se aprecia como un comun denominador que éstas estrategias se encuentran presentes en éste
tipo de formacion, pues siempre se discuten casos clinicos segin lo evidenciado en los
encuestados asi como el aprendizaje basado en problemas, ya que mencionan en varias
oportunidades que practican y utilizan ejemplos comunes para dar sus propias conductas en
relacion a un tema en particular, asi como aprovechan para dar respuestas a las diferentes

interrogantes surgidas con anterioridad.
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Tabla 7

Estrategias docentes y textos empleados.

Informante Respuesta
Nro.

1 Siempre, los textos son completos, acorde al sistema de educacion.

2 Si lo son, se integran los conocimientos basicos para después pasar al andlisis de
casos clinicos.

3 Son textos de mucho prestigio y complementan lo impartido en las actividades
académicas y asistenciales

4 Si presentan contenidos adecuados, usando distintas maneras para emplearlas
sean textos, fichas de articulos, para complementar la formacion y la comprension
del aprendizaje.

5 Si, porque estan estructurados de forma didactica.

6 Si ayudan, sin embargo pienso que la realizacion de esquemas y manejos de estas
estrategias son caracteristicas de los estudiantes.

7 Si, sin embargo los textos de se encuentran en constante actualizacion.

Diaz V. (2017)

A través de la interrogante sobre si los textos que emplean presentan contenidos adecuados

que permitan al docente establecer estrategias, se identifica con gran relevancia la opinion de los

estudiantes pues consideran que sus textos son adecuados y permiten de ésta manera ser

integrados al proceso de ensefianza y aprendizaje, interactuando de multiples maneras, asi como

el emplearlos de forma Util y eficiente.

Tabla 8
Aprendizaje por representaciones.
Informante Respuesta
Nro.
1 Si, permite que la parte visual adapte la memoria.

2 Si, sin embargo siempre hay que acudir a profundizar el aprendizaje para mejorar
la retentiva.

3 Si, en todo caso ya que los elementos pueden ser presentados e interpretados para
conceptos descriptivos.

4 Me parece excelente método visual y didactico para el entendimiento al
aprendizaje.

5 Si, porque me permite la imagen de lo que debo conocer.

6 Si, en quirofano es realizado en repetidas oportunidades.

7 Si, es mas didactico y de esta manera se puede discutir mejor las situaciones y los

Casos.

Diaz V. (2017)
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Ante la interrogante suscitada se evidencia de forma casi unanime que todos los encuestados
conocen y emplean el aprendizaje por representaciones, segin sus perspectivas los ayuda mucho
en la parte didactica, asi como también sefialan, les es muy util porque les facilita y les permite
conocer lo que deben saber clinicamente, empleandolo en multiples oportunidades en su dia a dia

e incluso refieren que durante sus practicas quirdrgicas lo realizan constantemente.

Tabla 9
Aprendizaje por conceptos.
Informante Respuesta
Nro.
1 Si, se aplica cada dia.
2 Si, se aplica mucho en el servicio de neurocirugia, pues mejora el aprendizaje
didéactico.
3 Si, en vista de lo entendido y captado por conocimientos anteriores relacionado
CON nuevas experiencias.
4 Si, el cual ayuda a la formacion del aprendizaje, sin embargo un poco mas
dificultoso que el aprendizaje por representaciones.
5 Si lo conozco, me parece ideal para la construccion significativa del
conocimiento.
6 Si, el mismo es realizado en seminarios y fichas.
7 Si, constantemente se encuentra en uso, para afianzar los conocimientos.

Diaz V. (2017)

Evidenciamos a través de la tabla expuesta sobre el aprendizaje por conceptos que los
entrevistados coinciden de forma positiva en el uso y conocimiento de éste tipo de aprendizaje,
constituyendo segun lo que indican una etapa crucial en su proceso de formacion, refieren que es
necesario en la construccion del conocimientos, por lo que en es imperativo en este nivel de

estudios.
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Tabla 10

Aprendizaje por proposiciones.

Informante Respuesta
Nro.

1 Si, a diario otorga la seguridad de lo aprendido.

2 Si, lo usamos para planificar la conducta quirurgica.

3 Si, pero con excepciones debido a que hay conceptos que son tomados fielmente
de los textos.

4 Si se ha empleado y es buena opcién ya que se refuerzan conocimientos previos
aprendidos, con los nuevos obtenidos para una nueva perspectiva del aprendizaje.

5 Si, si lo he empleado por el nivel de formacion en el que estamos para integrar los
nuevos conocimientos.

6 Si, es realizado en la discusion de casos clinicos, cuando se plantean nuevas
conductas sugeridas.

7 Si, se realiza el reforzamiento cognitivo con este tipo de aprendizaje

Diaz V. (2017)

De acuerdo a la interrogante surgida a los entrevistados sobre el uso del aprendizaje por
proposiciones, se evidencia nuevamente la afirmacién en sus respuestas en vista de que al nivel
de formacion en el que se encuentran deben emplearlo, todos coinciden en que lo hacen de forma
continua, segun indican, lo emplean para obtener una nueva perspectiva del aprendizaje, asi

como también sefialan que les permite establecer conductas con sus pacientes.
Andlisis e Interpretacion de la Informacion

En éste apartado se propone el anélisis de la informacidn, Martinez (2009) sostiene que “la
palabra andlisis, en su origen etimoldgico, quiere decir separar o dividir las partes en un todo con
el fin de entender los principios y los elementos que lo componen” (p.259). Se propone una vez
establecido el andlisis de la informacion recabada y la posterior interpretacion los resultados

obtenidos, para responder a los propositos de la investigacion.

Se exponen mediante las entrevistas semiestructuradas realizadas a los siete (7) residentes del
servicio de neurocirugia la informacion necesaria, posteriormente se procede a la seleccion y
categorizacién, para plantear mediante la triangulacion la interpretacién de la misma en funcion
de los objetivos y de las categorias obtenidas por el objeto de estudio y los tedricos que sostienen

la presente investigacion.
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Categorizacion

A través de la categorizacion se obtiene la seleccion de la informacion recabada, Martinez

(2009) afirma que *“categorizar, es decir, clasificar, conceptualizar o codificar mediante un

término o expresion breve que sean claros e inequivocos (categoria descriptiva), el contenido o

idea central de cada unidad tematica” (p.268). Las categorias permiten simplificar el trabajo de

investigacion, en vista de que se puede seleccionar el objeto de estudio para proponer respuestas

alusivas al propdésito de la investigacion.

Tabla 11

Estrategias de ensefianza que se utilizan para activar los conocimientos previos.

SubCategorias

Descripcion de la Entrevista Categorias
Pregunta 1 Cl. Conocimientos v
¢Cuales son las estrategias de previos. v

enseflanza que se utilizan en tu
area académica para activar los
conocimientos previos?

Informante 1: Se realizan
discusiones de caso antes y después
de cada intervencion lo que permite
hacer el reforzamiento de lo leido
anteriormente. Se hacen mesas
redondas, en donde se aclaran dudas
después de cada seminario, ficha o
revista. Cada especialista se
incorpora de manera importante a
cada residente.

Informante 2: Incentivan el
estudio autodidactico, promueven la
realizacion de  seminarios Yy
presentacion de casos clinicos
semanales.

Informante 3: Actualmente el
mayor porcentaje de los
conocimientos dependen de las
exigencias e interrogantes regidos
por los especialistas de nuestro
servicio.

Informante 4: En las estrategias
de ensefianza utilizadas en el area
académica se ve el esfuerzo y

AN NI NN

Discusiones de casos.
Reforzamiento
cognitivo.

Mesas redondas.
Estudio autodidactico.
Interrogatorios.
Descontento con
algunos docentes.
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Tabla 11

Estrategias de ensefianza que se utilizan para activar los conocimientos previos.

Continuacion

Descripcion de la Entrevista Categoria Subcategorias

reforzamiento de pocos
especialistas, ma&s que otros en el
gran grupo de trabajo, sin embargo
todos aportan su esfuerzo a medida
de disponibilidad, aportando sus
conocimientos, técnicas y
experiencias.

Informante 5: Se realizan
revistas medicas en donde se
generan interrogantes, se hacen
interrogatorios sobre los casos
clinicos, se realiza examen fisico de
los pacientes.

Informante 6: Se hacen revistas
médicas, se realizan seminarios,
interrogatorios y la discusién de
casos clinicos en consulta médica.

Informante 7: En cuanto a las
estrategias de ensefianza  del
postgrado se encuentran  los
interrogatorios en las revistas
generales  (viernes), en los
seminarios, discusion de casos en
consulta.

Diaz V. (2017)



Tabla 12

Estrategias de ensefianza que se utilizan para generar expectativas.

SubCategorias

Descripcion de la Entrevista Categorias
Pregunta 2 C2. Expectativas v
¢Qué estrategias emplean tus apropiadas en la clase. v
docentes para generar expectativas
apropiadas en la clase? v
Informante 1: Realizan v
discusiones  grupales, donde se v
organizan ideas, integrandose Yy v
participando de manera dinamica. v
Informante 2: Incentivan a v
realizar seminarios didacticos y
dinamicas con ilustraciones. v

Informante 3: Dentro de las
estrategias tenemos discusion de caso,
revistas médicas, extension sobre un
tema especifico, y examenes escritos.

Informante 4: Emplean una alta
gama de estrategias tanto dinamicas,
como de intervencién, opinién,
participacion, colaboracion y trabajo

en equipo.

Informante 5! Proponen
revisiones de algun tema para activar
como residentes nuestros

conocimientos sobre ese particular.

Informante 6: Realizan siempre
evaluaciones periodicas durante la
clase.

Informante 7: En las ultimas
semanas se han planteado discusiones
de casos, sin embargo no todos los
especialistas cumplen estrategias, solo
algunos pocos  cumplen las
planificaciones establecidas para la
fecha.

Discusiones grupales.
Seminarios
didacticos.
Dinamicas de grupo.
Discusiones de caso.
Revistas médicas.
Examenes escritos.
Revisiones de temas.
Evaluaciones
periddicas.
Descontento con
algunos docentes.

Diaz V. (2017)
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Tabla 13

Estrategias de ensefianza que se utilizan para mejorar la integracion constructiva

Descripcion de la Entrevista

SubCategorias

Pregunta 3

para mejorar la integracion
constructiva entre los conocimientos
previos y la nueva informacion?

Informante 1: Si, constantemente
se realizan seminarios, pruebas,
discusiones constantes, sobretodo
incentivan como debe ser formulado y
ampliado nuestros conocimientos.

Informante 2: Si, considero que
realizan  formacion continua de
conocimientos basicos acompafiados
de los casos diarios.

Informante 3: La mayoria si, sin
embargo no se evidencia la continua
presencia de estrategias en algunos de
ellos, sélo pocos cumplen cabalmente
el proceso formativo segun lo
establecido.

Informante 4: Si, se aplica la
integracion constructiva en fichas,
charlas, conversaciones y discusiones
para ejecutar conocimientos previos a
la nueva informacion a captar.

Informante 5: Si, porque plantean
actualizaciones sobre un tema, el cual
yo sOlo poseo conocimientos muy
basicos y ellos ayudan a que construya
la nueva informacion.

Informante 6: Si, en revista
médica se intenta integrar los nuevos
conceptos con el conocimiento previo
adquirido en seminarios anteriores.

Informante 7: Si, ellos realizan
estas estrategias a través de las fichas
y de las discusiones semanales de
casos clinicos, asi como en el &rea
quirdrgica.

Cs.
¢Los docentes aplican estrategias constructiva.

Categorias
Integraciéon v
v
v
v
v
v

Seminarios.

Pruebas.

Discusiones clinicas.
Descontento con

algunos docentes.
Revisién de fichas.
Revista médica.

Diaz V. (2017)
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Tabla 14

Estrategias discursivas del docente en la adaptacion al proceso de formacion

Descripcion de la Entrevista Categorias SubCategorias
Pregunta 4 C4. Estrategias v' Existe buena
¢Consideras que el discurso de tu discursivas. adaptacion.
docente se adapta a tu proceso de v Descontento con

formacion?

Informante 1: Siempre, es
importante que el estudiante se sienta
adaptado e integrado, permite que la
formacion sea fluida.

Informante 2: Si se adapta, debido
a la formacién y de acuerdo al nivel
academico.

Informante 3: Si, son explicitos y
concretos, formulan interrogantes que
estimulan el estudio de temas.

Informante 4: Si se adapta, ya que
se emplean técnicas para lograr el
proceso de formacion y buscan
mejoria para el bienestar personal
como profesional.

Informante 5: Si, porque para
nuestra formacion el docente es un
modelo a seguir.

Informante 6: Actualmente el
discurso se adapta, en vista de que se
encuentra enfocado al manejo del
paciente y a la evaluacion adecuada.

Informante 7: No todos los
discursos son explicitos, sin embargo
contribuyen al proceso de formacion.

algunos docentes.

Diaz V. (2017)
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Tabla 15

Estrategias para organizar la informacién por aprender

Descripcion de la Entrevista Categorias SubCategorias
Pregunta 5 C5. Estrategias para v  Revision de fichas.
¢Qué estrategias utilizan tus organizar la v° Revistas médicas.
docentes para ayudar a organizar la informacion. v Quirdfano didactico.
informacion por aprender? v" Revision de temas

Informante 1: Realizan v Planificaciones
seminarios, discusiones de caso, previas.
fichas, revistas y quirofano didactico. v Mapas mentales.

Informante 2: Insisten en conocer v' Esquemas.
primero lo fisiologico, para poder v" Discusiones.
después realizar examen fisico y v Carteleras.
aprender lo patolégico. v Seminarios.

Informante  3: Al realizar v" Ex&menes.
preguntas generan o dan plazo para la v" Fichas de

realizacion de temas aclarando de esta
manera muchas de las dudas.
Informante 4: En base a esquemas
y planificaciones previas y
organizadas en pro de la formacion,

sean mapas mentales, bosquejos,
esquemas, discusiones y cartelera
informativa.

Informante 5: A través de
seminarios y revistas académicas.

Informante 6: Esquemas,
examenes periddicos, organizacion de
seminarios mensuales.

Informante 7: En cuanto a las
estrategias que utilizan los docentes
para organizar la informacion, la
realizan a través de seminarios, fichas
de actualizacion y revistas
académicas.

actualizacion.

Diaz V. (2017)
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Tabla 16

Estrategias para promover una ensefianza situada

Descripcion de la Entrevista Categorias SubCategorias
Pregunta 6 C6. Promocién de v Debate de ideas
¢ Cudles son las estrategias que se ensefianza situada. v Formulacion de
emplean durante la clase para problemas.
promover una ensefianza situada? v"Informacion
Informante 1: Debate de ideas, constante.
formulacion  de  problemas, e v" Seminarios
informacion constante. interactuados.
Informante 2: Se realizan v" Ejemplos comunes.
seminarios interactuados con la v' Discusiones dirigidas
opinion de los oyentes. y participativas.
Informante 3: Colocamos en v" Discusiones de casos
constante ejemplos comunes, con clinicos.
pacientes que han sido atendidos por v Rueda de preguntas.

nuestro servicio.

Informante 4: Se emplean
discusiones dirigidas y participativas
de todos los miembros incluyendo el
cuerpo docente.

Informante 5: Actualmente se
emplean mucho las discusiones de
casos clinicos, pues ahi nacen las
interrogantes sobre las propuestas
médicas y quirdrgicas.

Informante 6: Rueda de preguntas
y aclarar dudas para posterior
examenes y seminarios.

Informante 7: Se realizan
discusiones de casos para poner en
practica lo aprendido y de ésta manera
se llega a la conclusion del caso.

Diaz V. (2017)
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Tabla 17

Estrategias docentes y textos empleados.

Descripcion de la Entrevista Categorias SubCategorias
Pregunta 7 C7. Textos empleados. v Textos completos.
¢Consideras, los textos empleados v' Integran los
presentan contenidos adecuados conocimientos.
gue permitan al docente establecer v" Complementan lo
estrategias que aseguren la impartido.
compresion del aprendizaje? v" Contenido adecuado.

Informante 1: Siempre, los textos v' Estructurados de
son completos, acorde al sistema de forma didactica.
educacion. v' Textos en constante

Informante 2: Si lo son, se
integran los conocimientos basicos
para después pasar al analisis de casos
clinicos.

Informante 3: Son textos de
mucho prestigio y complementan lo
impartido en las  actividades
académicas y asistenciales.

Informante 4: Si presentan
contenidos adecuados, usando
distintas maneras para emplearlas sean
textos, fichas de articulos, para
complementar la formacion y la
comprension del aprendizaje.

Informante 5: Si, porque estan
estructurados de forma didactica.

Informante 6: Si ayudan, sin
embargo pienso que la realizacion de
esquemas y manejos de estas
estrategias son caracteristicas de los
estudiantes.

Informante 7: Si, sin embargo los
textos de se encuentran en constante
actualizacion.

actualizacion.

Diaz V. (2017)
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Tabla 18

Aprendizaje por representaciones.

SubCategorias

Descripcion de la Entrevista Categorias
Pregunta 8 C8.  Aprendizaje por Vv
¢ Te identificas con el aprendizaje representaciones. v
por representaciones? v
Informante 1: Si, permite que la
parte visual adapte la memoria.
Informante 2: Si, sin embargo
siempre hay que acudir a profundizar v
el aprendizaje para mejorar la
retentiva. v
Informante 3: Si, en todo caso ya
que los elementos pueden ser
presentados e interpretados para 4

conceptos descriptivos.

Informante 4. Me  parece
excelente método visual y didactico
para el entendimiento al aprendizaje.

Informante 5: Si, porque me
permite la imagen de lo que debo
conocer.

Informante 6: Si, en quiréfano es
realizado en repetidas oportunidades.

Informante 7: Si, es mas didactico
y de esta manera se puede discutir
mejor las situaciones y los casos.

Visual.

Adapta la memoria.
Elementos que
pueden ser
presentados e
interpretados.
Excelente método
visual y didéctico.
Realizado en
repetidas
oportunidades.
Didactico.

Diaz V. (2017)
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Tabla 19

Aprendizaje por conceptos.

Descripcion de la Entrevista

Categorias

SubCategorias

Pregunta 9
¢;Conoces el
conceptos?

Informante 1: Si, se aplica cada
dia.

Informante 2: Si, se aplica mucho
en el servicio de neurocirugia, pues
mejora el aprendizaje didactico.

Informante 3: Si, en vista de lo
entendido y captado por
conocimientos anteriores relacionado
CoNn nuevas experiencias.

Informante 4: Si, el cual ayuda a
la formacién del aprendizaje, sin
embargo un poco mas dificultoso que
el aprendizaje por representaciones.

Informante 5: Si lo conozco, me
parece ideal para la construccion
significativa del conocimiento.

Informante 6: Si, el mismo es
realizado en seminarios y fichas.

Informante 7: Si, constantemente
se encuentra en uso, para afianzar los
conocimientos.

aprendizaje

Co.
por conceptos.

Aprendizaje por Vv

v
v

Mejora el aprendizaje
didéctico.

Integracion.
Formacion del
aprendizaje.
Construccion

significativa del
conocimiento.
Realizado en

seminarios y fichas.
Afianza
conocimientos.

Diaz V. (2017)
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Tabla 20

Aprendizaje por proposiciones.

Descripcion de la Entrevista

Categorias

SubCategorias

Pregunta 10

C10.

Aprendizaje

¢Has empleado el aprendizaje por proposiciones.

proposiciones?

Informante 1: Si, a diario otorga
la seguridad de lo aprendido.

Informante 2: Si, lo usamos para
planificar la conducta quirurgica.

Informante 3: Si, pero con
excepciones debido a que hay
conceptos que son tomados fielmente
de los textos.

Informante 4: Si se ha empleado y
es buena opcion ya que se refuerzan
conocimientos previos aprendidos,
con los nuevos obtenidos para una
nueva perspectiva del aprendizaje.

Informante 5: Si, si lo he
empleado por el nivel de formacion en
el que estamos para integrar los
nuevos conocimientos.

Informante 6: Si, es realizado en
la discusion de casos clinicos, cuando
se plantean nuevas conductas
sugeridas.

Informante 7: Si, se realiza el
reforzamiento cognitivo.

por v
v
v

v

Otorga seguridad de
lo aprendido.
Planificacion.
Reforzamiento
cognitivo.

Integracion de nuevos
conocimientos.
Planificacion de
conductas.
Reforzamiento
cognitivo.

Diaz V. (2017)
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Tabla 21

Relacion Categorial

Codificacion de Categorias

Categoria Definitiva

Subcategorias

C1. Conocimientos previos.

C2. Expectativas apropiadas en la
clase.

C3. Integracion constructiva.

C4. Estrategias discursivas.

C5. Estrategias para organizar la
informacion.

C6. Promocion de ensefianza
situada.

C7. Textos empleados.

Estrategias de Ensefianza.

AN NI N NN

N N N N N N N N N e N N N N N VNN

AN N NN

AN

Discusiones de casos.
Reforzamiento cognitivo.
Mesas redondas.

Estudio autodidactico.
Interrogatorios.
Descontento con algunos
de los especialistas
docentes.

Discusiones grupales.
Seminarios didacticos.
Dinamicas de grupo.
Revistas médicas.
Examenes escritos.
Revisiones de temas.
Evaluaciones periodicas.
Seminarios.

Discusiones clinicas.
Revision de fichas.
Revista médica.

Existe buena adaptacion.
Quirofano didactico.
Revision de temas
Planificaciones Previas.
Mapas mentales.
Esquemas.

Discusiones.

Carteleras.

Fichas de actualizacion.
Debate de ideas
Formulacion de problemas.
Informacion constante.
Ejemplos comunes.
Discusiones dirigidas y
participativas.

Rueda de preguntas.
Textos completos.
Integran los conocimientos.
Complementan lo
impartido.

Contenido adecuado.
Estructurados de forma
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Tabla 21
Relacion Categorial

Continuacion

Codificacion de Categorias

Categoria Definitiva

Subcategorias

C8. Aprendizaje por
representaciones.

C9. Aprendizaje por conceptos.

C10. Aprendizaje por
proposiciones.

Aprendizaje Significativo.

v

AN ANININ <

ANANEN

AN

didactica.

Textos en constante
actualizacion.

Adapta la memoria.
Elementos que pueden ser
presentados e interpretados.
Excelente método visual y
didactico.

Realizado en repetidas
oportunidades.

Integracion.

Formacion del aprendizaje.
Construccion significativa
del conocimiento.
Realizado en seminarios y
fichas.

Afianza conocimientos.
Otorga seguridad de lo
aprendido.

Planificacion.
Reforzamiento cognitivo.
Integracion de nuevos
conocimientos.
Planificacion de conductas.
Reforzamiento cognitivo.

Diaz V. (2017)
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Triangulacién

Una vez obtenida la relacién categorial, y la interpretacion de la informacién obtenida,

procedemos a realizar el proceso de triangulacion, Ramirez (2010) sostiene citando a Denzin y

Lincoln que “la triangulacion hace referencia a la utilizacion de multiples métodos, materiales

empiricos, perspectivas y observadores para agregar rigor, amplitud y profundidad a cualquier

investigacion” (p.112).

Tabla 22
Triangulacién 1

Observacion

Categorizacion de las Entrevistas

Contraste
Teorico

Categoria

Subcategoria

En el servicio de
Neurocirugia e la Ciudad
Hospitalaria Dr. Enrique
Tejera, se evidencia que
existe una buena
planificacién de las
actividades académicas,
siendo éstas muy
variadas segun lo
comentado por sus
participantes, asi como
también se dilucidan
ciertas estrategias de
ensefianza, de forma
continua en el desarrollo
de las mismas.

Se nota con gran
preocupacion a través de
la poblacion entrevistada,
que existe un variable
grado de descontento en
relacion a la practica de
algunos de los docentes
que se encuentran
estableciendo el rol
académico en la
institucion. La misma

Estrategias
de
Ensefianza.

AN

AN N NN NN AN NI NN

AN NANANAN

ANANIN

Discusiones de casos.
Reforzamiento
cognitivo.

Mesas redondas.
Estudio autodidactico.
Interrogatorios.
Descontento con
algunos de los
especialistas docentes.
Discusiones grupales.
Seminarios didacticos.
Dinamicas de grupo.
Revistas médicas.
Examenes escritos.
Revisiones de temas.
Evaluaciones
periddicas.
Seminarios.
Discusiones clinicas.
Revision de fichas.
Revista médica.
Existe buena
adaptacion.
Quirofano didactico.
Revision de temas
Planificaciones
Previas.

Mapas mentales.

Para Diaz y Hernandez
(2010) “Las estrategias
de ensefianza son medios
0 recursos para prestar la
ayuda pedagdgica
ajustada a las
necesidades de progreso
de la actividad
constructiva de los
alumnos” (p.118).

Asi como también
expresan que “el docente
debe poseer un bagaje
amplio de estrategias,
ademas de conocer su
funcion para qué se
utilizan y como se les
puede sacar mayor
provecho” (p. 118).

Monereo et al (1999)
sostiene que:
Las diferencias
individuales, la
interaccion entre el
profesor y cada uno
de sus alumnos o
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Tabla 22
Triangulacién 1

Continuacién

Observacion Categorizacion de las Entrevistas Contraste
Teobrico
Categoria Subcategoria
gira en torno a sus v' Esquemas. entre los diferentes
diversas estrategias v Discusiones. grupos de trabajo,
puestas en practica al v’ Carteleras. el conocimiento y
momento de desarrollar v Fichas de las caracteristicas
su actividad docente, actualizacion. de los contenidos
pues la mayoria v Debate de ideas conceptuales,
considera que no cumple v" Formulacién de procedimentales o
con la planificacion problemas. actitudinales en
esperada, a pesar de que v Informacién constante. cada tarea concreta,
si existe el respeto y el v" Ejemplos comunes. o incluso los
mérito por parte del v’ Discusiones dirigidas y contenidos
estudiante que en su participativas. priorizados por un
ambito médico acredita. v Rueda de preguntas. profesor, son
v' Textos completos. absolutamente
v’ Integran los decisivas, no solo
conocimientos. en el tipo de
v' Complementan lo aprendizaje que el
impartido. alumno realiza,
v Contenido adecuado. sino también en la
v’ Estructurados de forma actitud y la
didactica. motivacion de este
v Textos en constante alumno hacia la

actualizacion.

actividad. (p.8)

Diaz V. (2017)
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Tabla 23

Triangulacién 2

Observacion

Categorizacion de las Entrevistas

Contraste Teorico

Categoria

Subcategoria

Cuando evaluamos la
presencia o
persistencia de un
aprendizaje
significativo en la
muestra estudiada,
consideramos a través
de sus respuestas que
si conocen'y
sostienen tal
aprendizaje, pues se
trata de un nivel de
estudios superior en el
que es
extremadamente
importante que exista,
ya que deben construir
conocimientos que
deben persistir e
integrarse a su nivel
profesional.

Cabe resaltar que debe
integrarse todo el
equipo docente para
que tal aprendizaje
significativo deba
darse de forma
imponente a este nivel
universitario.

Aprendizaje
Significativo

v
v

AN

ASENENEEENEN

AN

Adapta la memoria.
Elementos que pueden ser
presentados e interpretados.
Excelente método visual y
didactico.

Realizado en repetidas
oportunidades.

Integracion.

Formacion del aprendizaje.
Construccion significativa
del conocimiento.
Realizado en seminarios y
fichas.

Afianza conocimientos.
Otorga seguridad de lo
aprendido.

Planificacion.
Reforzamiento cognitivo.
Integracion de nuevos
conocimientos.
Planificacion de conductas.
Reforzamiento cognitivo.

Palmero (2004)
sostiene citando a
Ausubel que el origen
de la teoria del
aprendizaje
significativo esta en el
“interes que se tiene
por conocer y explicar
las condiciones y
propiedades del
aprendizaje, que se
pueden relacionar con
formas efectivas y
eficaces de provocar
de manera deliberada
cambios cognitivos
estables, susceptibles
de dotar de significado
individual y social”
(p-2).

Diaz y Hernandez
(2010) afirman que “el
alumno va
construyendo
aprendizajes mas o
menos significativos,
no sélo porque posea
determinados
conocimientos, ni
tampoco porque los
contenidos sean unos
u otros; lo construye
por lo dicho y por la
ayuda que recibe de su
profesor” (p.118).

Diaz V. (2017)
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Interpretacion de los Hallazgos

En términos generales, se evidencia en la muestra estudiada que si existen diferentes
estrategias de ensefianzas, en sus multiples niveles, y que los entrevistados pueden estadificar las
mismas, se evidencian estrategias para activar los conocimientos previos, asi como para generar
expectativas tales como las actividades introductorias, discusiones guiadas, actividades
generadoras de informacion previa y los llamados objetivos o intenciones como estrategias de

ensefianza.

De igual manera se evidencian que existen estrategias para mejorar la integracion constructiva
del conocimiento entre los conocimientos previos y la nueva informaciéon por aprender, se
realizan segun la informacién recibida, analogias y organizadores previos. Al hablar de las
estrategias discursivas y ensefianza podemos enfatizar que estan presentes a éste nivel y en ésta
situacién en particular, pues sefialan que el discurso del docente es apto y se adapta a su proceso

de formacion.

En relacion a las estrategias que permiten ayudar a organizar la informacion, los entrevistados
afirman que se presentan como mapas conceptuales, asi como a través de cuadros sindpticos y
organizadores de clasificacion adaptables a su area en estudio. No se mencionan directamente
cuadros C-Q-A, ni diagramas de flujo, asi como tampoco lineas de tiempo. Cuando se evallan
las estrategias de ensefianza para promover una ensefianza situada, se evidencia que existe el
aprendizaje basado en problemas, asi como el aprendizaje basado en el analisis y discusion de

casos de forma continua.

Cuando se interroga sobre las estrategias de ensefianza en relacion a los textos empleados, los
entrevistados afirman que a través de los mismos se permite la compresion del aprendizaje, asi
como sus docentes pueden disefiar diferentes estrategias que giran en torno a éstos. En medidas
generales existe una sélida presencia de las diferentes estrategias que pueden ser empleadas para
garantizar un aprendizaje significativo a nivel de los residentes de Postgrado del Servicio de

Neurocirugia de la Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera.

Al analizar el desarrollo de un aprendizaje significativo en los entrevistados, éstos afirman la
existencia del mismo en su nivel de formacién y son capaces de identificar el aprendizaje por

representaciones, en el cual le atribuyen significados a simbolos o imégenes; el aprendizaje por
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conceptos entre los que destacan por formacion o por asimilacion, asi como el aprendizaje por
representaciones, bien sea por diferenciacion progresiva, por reconciliacion integradora o por
combinacion, afirman que cada uno puede ser empleado de acuerdo al nivel de exigencia que

ameriten o en relacion a la tematica a desarrollar.

Lo que se vislumbra con cierta preocupacion es que, en diversas interrogantes existe
inconsistencia en relacion a sus docentes, a pesar de que existen afirmaciones en relacién a las
presencia de estrategias de ensefianza en el aprendizaje significativo, sostienen que no todos sus
docentes son capaces de llevar a cabo las mismas, pues en varias oportunidades enfatizaron que

algunos de ellos no participan activamente en sus procesos de formacion.

Por lo que se considerd necesario la creacion de un plan de accion que permitio establecer
ciertas soluciones a dichos problemas, encaminados fundamentalmente a la practica docente,
dado que algunos de ellos desconocian tales estrategias que son empleadas para garantizar un
aprendizaje significativo o quizas porque las mismas no estaban siendo implementadas de una

forma efectiva, asi como también mejorar las estrategias que se encontraban en uso.
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CAPITULO V
CONSIDERACIONES FINALES

Actualmente nos encontramos en una sociedad que demanda atencion sobre la forma en la
cual se desempefia dia a dia la practica docente, debemos ser garantes de la informacion que
reciben nuestros estudiantes, asi como las estrategias empleadas para llevarlas a cabo; no basta
con el deseo de dar lo mejor de cada uno, se debe recibir una adecuada preparacion académica

para realizarlo.

Con mucha preocupacién se evidencia que cada dia existen profesionales que incursionan en
el arte de la docencia, la mayoria de ellos carecen de un contexto educativo apropiado, es decir,
poseen estudios sobre un area especifica, pero desconocen las bases docentes contentivas para
llevarlas a cabo, por lo que con gran desasosiego conlleva a un sinnimero de errores en ésta

practica a ejecutar.

Sin menospreciar la calidad del trabajo efectuado, debe considerarse pertinente el proponer un
perfil docente béasico para desempefiar estas funciones, a pesar de que la investigacion se
desarrolla a nivel universitario, con estudiantes con una gran madurez cognitiva, sigue siendo
necesario el poseer la habilidad docente para fomentar de forma efectiva las practicas de

ensefianza.
Proceso Reflexivo hacia la Transformacién

En vista de los diferentes hallazgos obtenidos en la presente investigacion se propuso crear un
plan de accion con la finalidad de mitigar las deficiencias encontradas en el area, por lo que se
dispuso de una interaccién continua entre los participantes, tanto del cuerpo docente como de los
estudiantes inmersos en el area, con el fin de buscar soluciones que permitieran llevar a cabo un

exitoso proceso de ensefianza y aprendizaje.

Se dispuso de diversas actividades, las cuales consistian basicamente en el desarrollo de
conceptos dirigidos al personal docente de las diferentes técnicas y estrategias de ensefianza
empleadas para garantizar un aprendizaje significativo en los residentes del postgrado; asi como
también, la participacion de dicho personal en las diversas actividades y précticas realizadas por

los compafieros del area que conocian y aplicaban tales estrategias a nivel de estudios
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universitarios; posteriormente se llevo a cabo la realizacion de entrevistas semiestructuradas
dirigidas a los estudiantes sobre las técnicas que habian venido siendo empleadas y modificadas

por sus docentes.

Se sostuvieron diferentes encuentros participativos en donde se dio a conocer las diferentes
estrategias de ensefianza que pueden ser empleadas a nivel universitario, notandose con gran
entusiasmo la presencia de éstos colegas al integrarse en dichas participaciones, de igual manera
a pesar de que solo fue realizado por un corto periodo de tiempo hubo un cambio significativo,
que pudo ser evaluado de forma positiva por sus estudiantes, notandose la presencia de una

variabilidad de estrategias de ensefianza aplicadas de forma maés efectivas.
Recomendaciones

A través de la presente investigacion se pudo demostrar que existen ciertas deficiencias que
deben ser corregidas en relacion al proceso de ensefianza; de una forma practica se logro
diagnosticar una situacion relevante, y se actu6 de forma precisa sobre ellos, en éste particular se
pudo constatar que existen carencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje, qué a pesar de que

se llevaban a cabo no resultaban tan efectivas para los estudiantes.

Se sugiere crear, aunado al programa docente establecido para el desarrollo del postgrado
médico asistencial, las diferentes estrategias de ensefianza que pudiesen ser aplicadas de acuerdo
a nivel de formacion, asi como incentivar al cuerpo docente que ya se encuentra inmerso en
dicha préctica a participar en los diversos programas académicos establecidos a nivel

universitario en el arte de la docencia.

Se considera prudente la constante actualizacion a través de la participacion estudiantil de las
diferentes jornadas auspiciadas por el area de investigacion y docencia a nivel universitario para
motivar a la generacion de relevo a conocer y obtener el perfil docente necesario en lo que
respecta al proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como las diferentes aristas que se desprenden
de ésta area.

A nivel docente administrativo, seria prudente considerar que los nuevos especialistas de
ingreso al area de postgrado médico asistenciales, en particular al Servicio de Neurocirugia de la

Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera, contaran con conocimientos basicos de la practica
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docente, con la finalidad de aminorar las deficiencias presentes en el personal que carece de tal
formacion, y de ésta manera obtener mejores resultados en los residentes que se encuentran en el

mismao.

En definitiva cualquier propuesta que permita motivar el crecimiento profesional siempre es
bienvenida en el proceso de ensefianza y aprendizaje, por lo que se promovera desde cualquier
arista lo concerniente sobre el mismo, cabe destacar que la forma en la que formemos a nuestros
estudiantes nos garantizard el éxito de cada uno de los que emprenden este hermoso viaje en el

proceso educativo.
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ANEXOS



Universidad de Carabobo

Facultad de Ciencias de la Educacién

Direccidn de Estudios de Postgrado

Especializacion en Docencia para la Educacion Superior

ENTREVISTA
Estimado Estudiante.

Me es grato dirigirme a Usted con la finalidad de solicitar su opinion con relacion a las
preguntas de la entrevista anexa. La misma tiene como objetivo recaudar informacion para la
realizacion del Trabajo Especial de Grado titulado: Estrategias de Ensefianza en el
Aprendizaje Significativo Dirigido a los Residentes del Servicio de Neurocirugia de la
Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera. La informacién que se ofrezca al respecto sera de

caracter confidencial y s6lo vélida para la realizacion del presente trabajo de investigacion.
Agradeciéndole su receptividad, queda de usted,

Atentamente

Daniela Elvira Diaz Vasquez.



INSTRUCCIONES DE LA ENTREVISTA
a) Lea cuidadosamente cada uno de los items.

b) Responda de manera clara y precisa sobre lo que se le pregunta, si tiene alguna duda sobre

uno de los items, dirijase al encuestador.

c) Se le agradece responder todos los items.

Gracias por su colaboracion.



Universidad de Carabobo
Facultad de Ciencias de la Educacién
Direccion de Estudios de Postgrado
Especializacion en Docencia para la Educacién Superior

ENTREVISTA

1. ¢Cuéles son las estrategias de ensefianza que se utilizan en tu &rea académica para activar

los conocimientos previos?

2. ¢Qué estrategias emplean tus docentes para generar expectativas apropiadas en la clase?

3. ¢Los docentes aplican estrategias para mejorar la integracién constructiva entre los

conocimientos previos y la nueva informacion?

4. ¢Consideras que el discurso de tu docente se adapta a tu proceso de formacion?



5. ¢Qué estrategias utilizan tus docentes para ayudar a organizar la informacion por

aprender?

6. ¢Cuales son las estrategias que se emplean durante la clase para promover una ensefianza

situada?

7. ¢Consideras, los textos empleados presentan contenidos adecuados que permitan al
docente establecer estrategias que aseguren la compresion del aprendizaje?

8. ¢Te identificas con el aprendizaje por representaciones?



9. ¢Conoces el aprendizaje por conceptos?

10. ¢Has empleado el aprendizaje por proposiciones?



CONSTANCIA DE VALIDACION

%@ 4 Z-Wﬁ , titular de la cédula de

identidad No. 1/ éf C/J; 5/4 “) , con el grado de
/%, m U égéfcﬁd’ﬂt ,ﬁ% %&%ﬂlﬁdt} por la Universidad de Carabobo, por la

o=l
Qi 2 ZW /
presente valido el instrumento pres;ntado /78 , €l cual utilizard para recabar

informacién necesaria para la investigacion

é/}é/?f Z;«afg Ve /4 é&wf& %{.’{’ / la cual elabora para optar al titulo de

Especxahsta en Docencia para la Educacion Superior.




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Mv %ﬂéﬂfiﬁi , titular de la cédula de

identidad No. A7 257 324 ; con el grado de
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Transcripcion de las Entrevistas

Pregunta 1 ;Cudles son las estrategias de ensefianza que se utilizan en tu area académica

para activar los conocimientos previos?

Informante 1: Se realizan discusiones de caso antes y después de cada intervencion lo que
permite hacer el reforzamiento de lo leido anteriormente. Se hacen mesas redondas, en donde se
aclaran dudas después de cada seminario, ficha o revista. Cada especialista se incorpora de

manera importante a cada residente.

Informante 2: Incentivan el estudio autodidactico, promueven la realizacion de seminarios y

presentacion de casos clinicos semanales.

Informante 3: Actualmente el mayor porcentaje de los conocimientos dependen de las

exigencias e interrogantes regidos por los especialistas de nuestro servicio.

Informante 4: En las estrategias de ensefianza utilizadas en el area académica se ve el esfuerzo y
reforzamiento de pocos especialistas, mas que otros en el gran grupo de trabajo, sin embargo
todos aportan su esfuerzo a medida de disponibilidad, aportando sus conocimientos, técnicas y

experiencias.

Informante 5: Se realizan revistas médicas en donde se generan interrogantes, se hacen

interrogatorios sobre los casos clinicos, se realiza examen fisico de los pacientes.

Informante 6: Se hacen revistas médicas, se realizan seminarios, interrogatorios y la discusion

de casos clinicos en consulta médica.

Informante 7: En cuanto a las estrategias de ensefianza del postgrado se encuentran los
interrogatorios en las revistas generales (viernes), en los seminarios, discusién de casos en

consulta.

Pregunta 2 ;Qué estrategias emplean tus docentes para generar expectativas apropiadas en

la clase?

Informante 1: Realizan discusiones grupales, donde se organizan ideas, integrandose vy

participando de manera dinamica.

Informante 2: Incentivan a realizar seminarios didacticos y dinamicas con ilustraciones.



Informante 3: Dentro de las estrategias tenemos discusién de caso, revistas médicas, extension

sobre un tema especifico, y examenes escritos.

Informante 4: Emplean una alta gama de estrategias tanto dinamicas, como de intervencion,
opiniodn, participacion, colaboracion y trabajo en equipo.

Informante 5: Proponen revisiones de algin tema para activar como residentes nuestros
conocimientos sobre ese particular.

Informante 6: Realizan siempre evaluaciones periodicas durante la clase.

Informante 7: En las Gltimas semanas se han planteado discusiones de casos, sin embargo no
todos los especialistas cumplen estrategias, solo algunos pocos cumplen las planificaciones

establecidas para la fecha.

Pregunta 3. ¢;Los docentes aplican estrategias para mejorar la integracion constructiva

entre los conocimientos previos y la nueva informacion?

Informante 1: Si, constantemente se realizan seminarios, pruebas, discusiones constantes,

sobretodo incentivan como debe ser formulado y ampliado nuestros conocimientos.

Informante 2: Si, considero que realizan formacion continua de conocimientos basicos

acompaniados de los casos diarios.

Informante 3: La mayoria si, sin embargo no se evidencia la continua presencia de estrategias

en algunos de ellos, so6lo pocos cumplen cabalmente el proceso formativo segin lo establecido.

Informante 4: Si, se aplica la integracion constructiva en fichas, charlas, conversaciones y

discusiones para ejecutar conocimientos previos a la nueva informacion a captar.

Informante 5: Si, porque plantean actualizaciones sobre un tema, el cual yo sélo poseo

conocimientos muy bésicos y ellos ayudan a que construya la nueva informacion.

Informante 6: Si, en revista médica se intenta integrar los nuevos conceptos con el

conocimiento previo adquirido en seminarios anteriores.

Informante 7: Si, ellos realizan estas estrategias a través de las fichas y de las discusiones

semanales de casos clinicos, asi como en el area quirdrgica.



Pregunta 4. ¢Consideras que el discurso de tu docente se adapta a tu proceso de

formacién?

Informante 1: Siempre, es importante que el estudiante se sienta adaptado e integrado, permite

que la formacion sea fluida.
Informante 2: Si se adapta, debido a la formacion y de acuerdo al nivel académico.

Informante 3: Si, son explicitos y concretos, formulan interrogantes que estimulan el estudio de

temas.

Informante 4: Si se adapta, ya que se emplean técnicas para lograr el proceso de formacion y

buscan mejoria para el bienestar personal como profesional.
Informante 5: Si, porque para nuestra formacion el docente es un modelo a seguir.

Informante 6: Actualmente el discurso se adapta, en vista de que se encuentra enfocado al

manejo del paciente y a la evaluacion adecuada.

Informante 7: No todos los discursos son explicitos, sin embargo contribuyen al proceso de

formacion.

Pregunta 5. ;Qué estrategias utilizan tus docentes para ayudar a organizar la informacion

por aprender?
Informante 1: Realizan seminarios, discusiones de caso, fichas, revistas y quiréfano didactico.

Informante 2: Insisten en conocer primero lo fisiol6gico, para poder después realizar examen

fisico y aprender lo patoldgico.

Informante 3: Al realizar preguntas generan o dan plazo para la realizacion de temas aclarando

de esta manera muchas de las dudas.

Informante 4: En base a esquemas y planificaciones previas y organizadas en pro de la

formacion, sean mapas mentales, bosquejos, esquemas, discusiones y cartelera informativa.

Informante 5: A través de seminarios y revistas academicas.



Informante 6: Esquemas, examenes periodicos, organizacion de seminarios mensuales.

Informante 7: En cuanto a las estrategias que utilizan los docentes para organizar la

informacion, la realizan a través de seminarios, fichas de actualizacion y revistas académicas.

Pregunta 6. ¢ Cuales son las estrategias que se emplean durante la clase para promover una

ensefianza situada?
Informante 1: Debate de ideas, formulacién de problemas, e informacion constante.
Informante 2: Se realizan seminarios interactuados con la opinion de los oyentes.

Informante 3: Colocamos en constante ejemplos comunes, con pacientes que han sido atendidos

por nuestro servicio.

Informante 4. Se emplean discusiones dirigidas y participativas de todos los miembros
incluyendo el cuerpo docente.

Informante 5: Actualmente se emplean mucho las discusiones de casos clinicos, pues ahi nacen

las interrogantes sobre las propuestas médicas y quirdrgicas.
Informante 6: Rueda de preguntas y aclarar dudas para posterior exadmenes y seminarios.

Informante 7: Se realizan discusiones de casos para poner en practica lo aprendido y de ésta

manera se llega a la conclusion del caso.

Pregunta 7. ¢Consideras, los textos empleados presentan contenidos adecuados que

permitan al docente establecer estrategias que aseguren la compresion del aprendizaje?
Informante 1: Siempre, los textos son completos, acorde al sistema de educacion.

Informante 2: Si lo son, se integran los conocimientos basicos para después pasar al analisis de

casos clinicos.



Informante 3: Son textos de mucho prestigio y complementan lo impartido en las actividades

académicas y asistenciales.

Informante 4: Si presentan contenidos adecuados, usando distintas maneras para emplearlas
sean textos, fichas de articulos, para complementar la formacién y la comprension del

aprendizaje.
Informante 5: Si, porque estan estructurados de forma didactica.

Informante 6: Si ayudan, sin embargo pienso que la realizacién de esquemas y manejos de estas

estrategias son caracteristicas de los estudiantes.

Informante 7: Si, sin embargo los textos de se encuentran en constante actualizacion.

Pregunta 8. ¢ Te identificas con el aprendizaje por representaciones?
Informante 1: Si, permite que la parte visual adapte la memoria.

Informante 2: Si, sin embargo siempre hay que acudir a profundizar el aprendizaje para mejorar

la retentiva.

Informante 3: Si, en todo caso ya que los elementos pueden ser presentados e interpretados para

conceptos descriptivos.

Informante 4: Me parece excelente método visual y didactico para el entendimiento al

aprendizaje.
Informante 5: Si, porque me permite la imagen de lo que debo conocer.
Informante 6: Si, en quirofano es realizado en repetidas oportunidades.

Informante 7: Si, es més didactico y de esta manera se puede discutir mejor las situaciones y los

Casos.

Pregunta 9. ¢ Conoces el aprendizaje por conceptos?



Informante 1: Si, se aplica cada dia.

Informante 2: Si, se aplica mucho en el servicio de neurocirugia, pues mejora el aprendizaje

didactico.

Informante 3: Si, en vista de lo entendido y captado por conocimientos anteriores relacionado

con nuevas experiencias.

Informante 4: Si, el cual ayuda a la formacion del aprendizaje, sin embargo un poco mas

dificultoso que el aprendizaje por representaciones.

Informante 5: Si lo conozco, me parece ideal para la construccion significativa del

conocimiento.
Informante 6: Si, el mismo es realizado en seminarios y fichas.

Informante 7: Si, constantemente se encuentra en uso, para afianzar los conocimientos.

Pregunta 10. ;Has empleado el aprendizaje por proposiciones?
Informante 1: Si, a diario otorga la seguridad de lo aprendido.
Informante 2: Si, lo usamos para planificar la conducta quirurgica.

Informante 3: Si, pero con excepciones debido a que hay conceptos que son tomados fielmente

de los textos.

Informante 4: Si se ha empleado y es buena opcién ya que se refuerzan conocimientos previos
aprendidos, con los nuevos obtenidos para una nueva perspectiva del aprendizaje.

Informante 5: Si, si lo he empleado por el nivel de formacion en el que estamos para integrar

los nuevos conocimientos.

Informante 6: Si, es realizado en la discusion de casos clinicos, cuando se plantean nuevas

conductas sugeridas.

Informante 7: Si, se realiza el reforzamiento cognitivo.
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Diagnostico

Se realiz6 una entrevista a los 7 (siete) residentes del Postgrado de Neurocirugia de la Ciudad

Hospitalaria Dr. Enrique Tejera en donde se buscaba determinar la presencia de estrategias de

ensefianza, que permitieran el desarrollo del aprendizaje significativo en su area de formacion. El

diagnostico arrojo como resultado ciertas deficiencias relacionadas al area en estudio, en

particular a nivel docente por lo que se considerd necesario realizar un plan de accion orientado a

corregir estos topicos.

Objetivo General:

1.

Desarrollar diversas estrategias de ensefianza que generen un aprendizaje significativo a
los residentes del Postgrado de Neurocirugia de la Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique

Tejera

Objetivos Especificos:

1.

2.

3.

4.

Diagnosticar las estrategias de ensefianza y el nivel de interpretacion de las mismas en los
docentes que laboran en el Postgrado del Servicio de Neurocirugia de la Ciudad
Hospitalaria Dr. Enrique Tejera.

Elaborar un marco conceptual en el cual se establezcan las diferentes estrategias de
ensefianza que pueden emplearse a nivel de educacion superior, haciendo particular
énfasis en el Postgrado del Servicio de Neurocirugia de la Ciudad Hospitalaria Dr.
Enrique Tejera.

Ejecutar las diferentes estrategias establecidas para la correcta formacion y el desarrollo
de un aprendizaje significativo dirigido a los estudiantes de Postgrado del Servicio de
Neurocirugia de la Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera.

Evaluar el desarrollo de las estrategias de ensefianza establecidas para garantizar el
aprendizaje significativo en los estudiantes de Postgrado del Servicio de Neurocirugia de
la Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera.



Plan de Accién

Actividad Evaluacion Recursos Tiempo Rol
Tipo/Técnica/ Instrumentos
1. Desarrollo de Diagnéstica/Formativa Humanos Cuatro Planificador,
conceptos dirigidos al | Realizacion de actividades como | (Facilitadores | horas Investigador,
personal docente de las | seminarios participativos y posterior |y semanales, | Facilitador y
diferentes técnicas y | debate de ideas al culminar los mismos. | Participantes). | repartidas | Evaluador
estrategias de | Se empleara el wuso tecnoldgico | Materiales en dos
ensefianza  empleadas | relacionado a equipos de computacion | (Equipos de | horas los
para garantizar  un |y actividades participativas. computacion, | dias martes
aprendizaje papel y lapiz). |y jueves.
significativo a  los
residentes del
postgrado.
2. Participacion de Diagnéstica/Formativa Humanos Dos horas | Investigador
los docentes en diversas | Se empleara la realizacion discusiones | (Facilitadores | semanales, |y Evaluador
actividades  précticas | guiadas en relacién a las diferentes |y repartidas
realizadas por | estrategias tomadas en cuenta para el | Participantes). | en los dias
comparieros del &rea | desarrollo de la préactica docente. Materiales viernes
que conozcan y (Papel y | posterior a
desarrollen tales Léapiz) la
estrategias de actividad
ensefianza a nivel de académica
estudios universitarios o de los
en el area de postgrado. residentes

del area.




3. Entrevistas
semiestructuradas

dirigidas a los
estudiantes sobre las
técnicas que han venido
siendo empleadas vy
modificadas por sus
docentes, asi como la
garantia del aprendizaje
sostenido en las

mismas.

Diagnostica/Formativa/Coevaluadora
Se les solicitara el desarrollo de las
diferentes actividades realizadas en
clase asi como, la presencia del
aprendizaje sostenido con las técnicas

empleadas.

Humanos
(Facilitadores
y
Participantes).
Materiales
(Equipos  de
computacion,

papel y lapiz)

Dos horas
en un dia
de jornada

académica

Investigador

y Evaluador

Diaz V. (2017)




Registro Descriptivo

Observador: Daniela Diaz Vasquez.
Lugar: Servicio de Neurocirugia Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera
Fecha: Abril - Mayo 2017

Competencia: Desarrollo de conceptos dirigidos al personal docente de las diferentes técnicas y
estrategias de enseflanza empleadas para garantizar un aprendizaje significativo a los residentes

del postgrado.

Criterios: Contenido, Técnica.
Indicadores: Establecer técnicas y estrategias de ensefianza empleadas para garantizar un
aprendizaje significativo

Descripcion: A través de varias sesiones establecidas durante el periodo comprendido en el mes
de abril y mayo de los corrientes se dispuso a establecer reuniones con el personal que
desempefia la practica docente del Postgrado del Servicio de Neurocirugia de la Ciudad
Hospitalaria Dr. Enrique Tejera, conformado por ocho (8) médicos especialistas en neurocirugia,
de los cuales sélo dos (2) poseen conocimientos sobre el arte de la docencia universitaria. Se
disponen charlas sobre conceptos basicos acerca de las estrategias de ensefianza y aprendizaje
significativo, explicAndose durante el desarrollo de la actividad el motivo de la misma y el
propdsito de la presentacion. Se obtuvo buena recepcién por parte del equipo médico que labora
en tan importante funcioén. Se hicieron dindmicas de grupo y charlas guiadas por presentaciones
apoyadas en el soporte tecnologico. Se determiné cada una de las estrategias dispuestas por Diaz
y Hernandez (2010) tales como: 1. Estrategias para activar y usar los conocimientos previos y
para generar expectativas apropiadas en los alumnos; 2. Estrategias para mejorar la integracion
constructiva entre los conocimientos previos y la nueva informacion por aprender; 3. Estrategias
discursivas y ensefianza: 4. Estrategias para ayudar a organizar la informacion nueva por
aprender; 5. Estrategias para promover una ensefianza situada; 6. Estrategias y disefio de textos
académicos; y la forma como podrian ser empleadas por el personal docente, para obtener
resultados satisfactorios en el aprendizaje significativo de los estudiantes en el proceso de



formacion. Se concluyen las charlas de forma positiva por parte de los especialistas que laboran

dentro del servicio de neurocirugia en el desarrollo del postgrado del mismo ente.

Comentario: A pesar de que existen ciertos condicionantes sobre la poca experiencia en el arte
de la docencia universitaria por parte de los especialistas que ejercen ésta labor en el postgrado,
se evidencia la disposicion en perfeccionar 0 mejorar sus técnicas de ensefianza, por lo que se
permite idear a través de los conceptos y textos sugeridos la aplicacion basica y el desarrollo de
la misma.



Registro Descriptivo

Observador: Daniela Diaz Vasquez.
Lugar: Servicio de Neurocirugia Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera
Fecha: Abril - Mayo 2017

Competencia: Participacion de los docentes en diversas actividades practicas realizadas por
comparieros del area que conozcan y desarrollen tales estrategias de ensefianza a nivel de

estudios universitarios o en el area de postgrado.

Criterios: Contenido, Técnica, Practica.
Indicadores: Establecer técnicas y estrategias de ensefianza empleadas para garantizar un
aprendizaje significativo

Descripcion: Se realizan diferentes actividades durante el mes en curso atendiendo la
participacion de varios docentes en donde se ponen en préactica las estrategias de ensefianza para
garantizar en nuestros estudiantes un aprendizaje significativo. Dicha actividad fue llevada a
cabo por dos (2) docentes que se encuentran ejerciendo estudios en el programa de
especializacion para la docencia en educacidn superior. En las primeras sesiones se percibio
cierta incertidumbre sobre la forma en la que se debia desarrollar dicha practica, sin embargo al
encontrarse un ambiente calido y participativo se pudo aprovechar de forma significativa cada
uno de los encuentros. Se amplié de forma amena lo desarrollado en los conceptos basicos asi
como la forma de adaptarlos a nivel del postgrado médico asistencial, también se pudo notar en
los estudiantes que se encontraban en la actividad, la facilidad en la cual adquirian los nuevos
conceptos. Se respondieron diversas interrogantes suscitadas en el personal docente que acudia a

las practicas, asi como también se pudo contar con una adecuada disposicién de los mismos.

Comentario: En la practica efectuada se puede tomar en cuenta la disposicion que tuvieron los
docentes para acudir a actividades practicas ejecutadas por otros colegas, llevandose a cabo de
forma satisfactoria, evidenciandose por parte de los mismos la intencién de conocer y mejorar
sus diferentes estrategias de ensefianza para garantizar en los estudiantes un aprendizaje

significativo.



Registro Descriptivo

Observador: Daniela Diaz Vasquez.
Lugar: Servicio de Neurocirugia Ciudad Hospitalaria Dr. Enrique Tejera
Fecha: Abril - Mayo 2017

Competencia: Entrevistas semiestructuradas dirigidas a los estudiantes sobre las técnicas que
han venido siendo empleadas y modificadas por sus docentes, asi como la garantia del

aprendizaje sostenido en las mismas.

Criterios: Contenido, Técnica, Practica.
Indicadores: Establecer técnicas y estrategias de ensefianza empleadas para garantizar un
aprendizaje significativo

Descripcion: Una vez realizado el desarrollo teérico para promover el concepto de las
estrategias de ensefianza, asi como las précticas llevadas a cabo para el desarrollo de las mismas,
se procede a realizar a los siete (7) residentes que participan en el postgrado, una entrevista
semiestructurada sobre cudl habia sido la evolucion en sus clases en vista de que mostraban
cierto descontento con algunos de sus docentes, en ésta oportunidad se encontrd a pesar de que
en la entrevista previamente realizada se distinguian varias estrategias, se mostraron mucho mas
satisfechos, aseguraron que algunos docentes se mostraban mas cuidadosos en el discurso que
efectuaban y se aseguraban de generarles un aprendizaje significativo, por lo que se puede inferir
que mejoraron las estrategias de ensefianza. De igual manera aseguraron que en otros el cambio
no fue tan acentuado, sin embargo notaron ciertas practicas en el desarrollo de la clase que no

habian podido discernir anteriormente.

Comentario: A pesar de que la mayoria de los docentes que ejercen su rol en ésta area no
poseen conocimientos basicos sobre docencia universitaria, éstas propuestas se realizan con la
intencion de mejorar la forma en la cual ejecutan sus clases, lograndose de forma significativa
cierta mejoria en las mismas de acuerdo a la informacién recibida por parte de los estudiantes;
sin embargo es necesario mantenernos participes e innovando sobre los diferentes ambitos

académicos para asegurar un aprendizaje perpetuado y significativo en nuestros participantes.



