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RESUMEN

La presente investigacion analiza las condiciones de seguridad y salud laboral de los
motorizados de una empresa de servicio aduanero del municipio Puerto Cabello,
estado Carabobo. El auge de trabajadores motorizados esta en todo el mundo y
representa una oportunidad de ser abordada en nuestro pais, para contribuir con
mejores niveles de calidad de vida de estos trabajadores. Se realizd consultas
bibliograficas en relacion a las condiciones de salud y seguridad de los motorizados.
Es de sefialar que el estudio de este tema es escaso a nivel local y nacional, a pesar
del interés del Estado por agremiar y estandarizar el trabajo de este sector a través de
campafas, censos municipales y nacionales. La investigacion es de tipo descriptiva de
campo, ya que las observaciones y estudios de las mismas tuvieron lugar en su
ambiente natural, describiendo las condiciones de salud y seguridad de este tipo de
trabajadores. Se efectud la recoleccion de datos mediante una encuesta aplicada a la
poblacién total conformada por quince (15) trabajadores, validada por el juicio de
expertos a través de la escala de Likert, con un nivel de confiabilidad del 0,81. En
torno a la conclusién principal, en materia de seguridad por parte de los trabajadores,
mas del 50% de la poblacién estudiada infringen e incumplen con sus obligaciones en
materia de salud y seguridad laboral contemplados en la Ley Organica de Prevencion,
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT), aun cuando en materia
vial se cuenta con un marco legal vigente y completo. La responsabilidad sobre la
salud y seguridad laboral es un compromiso continuo que parte, de la
concientizacion vy disposicion tanto de los trabajadores como del patrono, vinculado a
la participacion y accion continua del Estado en materia de seguridad como entes
reguladores, en planes de formacion, control, supervision y sancion.

Palabras Claves: Condiciones de salud y seguridad, trabajadores motorizados,
leyes.
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ABSTRACT

This research analyzes the security and occupational health conditions of the
motorcycle workers of a custom service company located in Puerto Cabello
municipality, Carabobo state. The rise of motorcycle workers has been increased
around the world and it represents the opportunity to be studied in our country to
improve the live quality of these workers. A documentary review related to the
conditions of health and safety of motorcycle workers was done. It is important to
highlight that the study of this theme is very few at a local and national level; even
though the state has the interest to unionize and standardize the work in this sector
through campaigns, municipal and national censuses. This is a descriptive field
research because of the observations and studies were done in their environment,
describing the security and health and conditions of these workers. Data collection
was made through a survey applied the entire population of the fifteen (15) workers,
approved by the expert opinions with the Likert scale with a confidence 0.81%.
Related to the principal conclusion, about the security for workers, more than 50% of
the studied population infringe and violate their obligations on working health and
security settled in the Ley Organica De Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente
De Trabajo (LOPCYMAT). The responsibility about working health and security
matter is a continue compromise that starts from the awareness and disposition as the
employees and the employer, linked to the continued action and participation of the
State in security matter as controller in training plans, control, supervision and
sanction.

Key Words: Security and health conditions, motorcycle workers, laws.
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INTRODUCCION

La experiencia de investigar esta tematica sobre la seguridad y salud laboral de los
motorizados, surge con el propdsito de aportar a la sociedad u otros organismos o
instituciones interesados en el tema sobre la actual situacion que tienen los
motorizados en la sociedad en cuanto a aspectos fundamentales como: el trabajo, la
seguridad y la salud, En los ultimos dos afos, la comunidad de motorizados han
alcanzado un revuelo significativo incorporandose al campo laboral en diferentes
modalidades, servicio de mensajeria, motobanquistas, tramitadores (el caso de los
agente aduanales) y el Gltimo y no menos importante, el moto taxista, bajo diferentes

Opticas de trabajo pero con un mismo medio de transporte que es la motocicleta.

La seguridad en el trabajo es un aspecto fundamental de la actividad laboral de los
seres humanos. Es de considerarse que el individuo pasa la mayor parte de sus dias,
cumpliendo una jornada laboral desarrollando una actividad productiva para cubrir
sus necesidades y la de los suyos. Es por ello, que se debe garantizar la seguridad en
el trabajo con las medidas de seguridad de prevencién y proteccion apropiadas a la
actividad que realiza, evitando serios problemas para la salud del trabajador. En este
sentido, muchas veces la seguridad no se toma tan en serio como se deberia, lo que
puede traer como consecuencia problemas tanto para los trabajadores como para los

patronos.

En materia de salud, el medio ambiente son el conjunto de condiciones externas
capaces de influir en los seres humanos que adquiere una mayor vigilancia cuando es
referido al &mbito laboral, Por tal motivo, la bisqueda de esta investigacion esta
circunscrita al area de la seguridad e higiene en el trabajo, en el interés por el habito
de la prevencion de accidentes a nivel familiar, universitario y social, los valores del

autocuidado y la conciencia ciudadana en la salud y seguridad en el trabajo. Es por
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ello que el motivo de la presente investigacion es despertar el continuo interés en la

prevencion de accidentes en trabajadores motorizados.

En este mismo sentido, para el alcance y desarrollo de la presente investigacion
se logrd realizarla mediante cuatro etapas. Primera etapa: Capitulo I, se plantea el
problema objeto de estudio de la investigacion, formulacion ademés de los objetivos
generales y especificos que se cumplieron durante la investigacion, la justificacion,
que resume las motivaciones y los aportes del trabajo. En la segunda parte, el
Capitulo 11, se incluyeron los antecedentes referidos a la investigacion y las bases

tedricas que sustentan la misma.

El Capitulo IlI, contiene la clasificacion del estudio de acuerdo con diversos
criterios. Asimismo, la poblacion, la muestra y las técnicas de recoleccion de datos
para lo cual se disefio un instrumento sometido a juicio de expertos que permitieron
recabar la informacion necesaria que respondiendo los objetivos de la investigacion.
En el Capitulo IV, se reflejan los resultados obtenidos de los andlisis
correspondientes y confiabilidad de la informacion. Finalmente, se presentan las

respectivas conclusiones y recomendaciones derivadas del estudio realizado.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

El vertiginoso progreso de la actual sociedad, mediante los avances en la
industrializacion y tecnificacion de procesos para alcanzar mayores niveles en la
produccidén de bienes y servicios en los Gltimos afios, han llevado a los trabajadores,
en especial a los motorizados, a enfrentarse a las diversas situaciones riesgosas en las
condiciones laborales que surgen dentro de su puesto de trabajo, llevandolos
implicitamente a un deterioro en su salud debido a ciertas condiciones desconocidas y

no controladas dentro de las tareas que realizan en la organizacion.

Se encontro, segun la Organizacion Internacional del Trabajo, OIT (2013) que uno
de los mayores problemas, que enfrentan las personas con el uso de motocicletas
estan expuestas a enfermedades profesionales, definidas como aquellas que son
adquiridas en la interaccion a diario dentro de su actividad que este realizado, la OIT

sefiala, que cada afio mueren 2,34 millones de personas relacionados con su trabajo.

En el mismo sentido, de acuerdo al informe de la OIT (2013), la tendencia actual
en las enfermedades profesionales de los trabajadores motorizados sigue en aumento,
surgidas en los puestos de trabajos, por las pésimas condiciones en salud y seguridad
laboral y falta de prevencion que rodean al trabajador. Entre las enfermedades
laborales més comunes son las patologias lumbares, trastornos musculo esqueléticas,
tabaquismo y alcohol, problemas auditivos, respiratorias, cardiacas y algunas
asociadas a padecimientos emocionales y mentales producidos por factores
psicosociales como el estrés, desempleo y situacion econdémica que padezca el

trabajador.
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En relacién a lo anteriormente dicho, la Organizacién Mundial de la Salud, (OMS)
(2012-2013) las cifras mundiales por concepto de accidentes viales, son de 1.3
millones de personas en promedio que mueren por afo, las edades de sufrir
traumatismo estan entre las edades de 15 a 30 afios, estas pérdidas cuestan a los
paises en promedio representan entre el 1 % a 3% del producto interno bruto. Para el
afio 2020 la cifra llegara a 1.9 millones de personas por cada afio y para el afio 2030
estara entre el quinto lugar entre las pandemias mas horribles del planeta. Los
accidentes automovilisticos son provocados por exceso de velocidad, abuso de la
ingesta de alcohol, falta de uso de normas basica de seguridad, bajo estado de las vias
de acceso, bajo programas de motivacién en la sociedad por la seguridad vial en los

paises en desarrollo.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), en diez (10) paises con el
numero absoluto de victimas mortales mas elevado son: China, India, Nigeria,
Estados Unidos, Pakistan, Indonesia, Rusia, Brasil, Egipto y Etiopia. Por el contrario,
los paises que menos indices de accidentes de transito presentan son aquellos que
tienen ingresos altos en su economia: en ellos, dichas tasas oscilan entre 3,4 y 5,4
victimas mortales por cada 100.000 habitantes y como ejemplo, tenemos a Suecia,

Reino Unido y Paises Bajos como lideres en esta area.

De esta panoramica, con respecto a las siniestralidad del uso de las motocicletas en
la Unién Europea. En el caso de Espafia, es uno paises con mas motocicletas que mas
poseen en la comunidad europea. Segin la Fundacién Mutua Madrilefia (2013)
afirma que el 80% de los motoristas no usan equipos de proteccion al conducir, aun
teniendo amplio uso conocimientos sobre normas de proteccion, los factores
causantes de accidentes son el exceso de velocidad y la falta de experiencia en el
manejo de motocicletas, sin embargo, Espafia mantiene una buena educacion vial y

buenas vias de acceso.
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Por lo que segin Gomez (2012) Directora General de la Direccion General de
Tréfico en Espafa, sefiala que ha descendido los accidentes viales en motos en un
15% en promedio en los ultimos tres afios (2009-2012). En el caso de los Paises
como ltalia, Reino Unido y Suiza no muestran cifras significativas puesto que es muy
reducido el uso de motocicletas en los trabajos. Cabe mencionar que los accidentes
viales en la comunidad Europa son bajos en comparacion en América latina, salvo el
caso de Espafia que emplea motos para la tramitacion de documentos en la cual los
siniestros o accidentes son cada vez reducidos por la sélida presencia de vigilancia,

buena condiciones en las carreteras y campafia promocional para evitar accidentes.

Segin Azén y Estupifian (2012) sefialan que comparando con América Latina y
resto del mundo, las cifras con el uso de las motocicletas son muy grandes y
significativas en comparacién con Europa y resto del mundo. Entonces los diez (10)
paises con mayor auge y accidentes son; Paraguay (ler, lugar), Uruguay (2do, lugar),
Ecuador (3er, lugar), Peru (4to, lugar), Brasil (5to Lugar), Colombia (6to lugar)
México (7to lugar), Argentina (8vo puesto) y Venezuela (9nvo lugar) son los paises
del cono sur que mas auge Yy siniestros viales poseen. El auge de este mercado de
ventas y compras de motocicletas oscila entre un 15% a 20% por afio debido a las

prestaciones y ventajas en las grandes ciudades de América Latina.

Es importante mencionar, que respecto a las condiciones en salud y seguridad en
los motorizados existe poca informacion, solamente las cifras se ubican en accidentes
viales, por lo que se prevé que estos accidentes viales traen I6gicamente discapacidad
motora total o parcial, adicionalmente se estima que sus principales factores de
riesgos se derivan por el exceso de velocidad, ingesta de bebidas alcohdlicas, falta de
uso del casco, mala calidad de los cascos de seguridad, el uso de celulares mientras
conducen, desconocimiento de leyes, ausencia de mecanismo complementarios al

control de los motoristas.
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En lo concierne a las condiciones en salud de los trabajadores motorizados y
afines, Segun Séanchez (2006:1) mencionado el concepto e importancia de la salud y
la seguridad laborales que promovio la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
en 1995, dice que abarcan el “bienestar social, mental y fisico de los trabajadores”.
Esta concepcion ampliamente reconocidas por todas las organizaciones en el mundo,
da la importancia para garantizar al trabajador las mejores condiciones en salud y
seguridad laboral sean las mas apropiadas posibles de parte del patrono para
favorecer la eficiencia y eficacia en la produccion de bienes o servicios a través de las

buena disposicion moral, emocional y fisica del empleado.

Por otra parte, Sanchez (2006:17) sefiala que las condiciones en salud y seguridad
a los que estan expuestos los trabajadores son un “conjunto de factores; fisicos,
quimicos, biolodgicos y sociales” que pueden generar accidentes o discapacidad en el
trabajador, pueden influir de manera positiva y negativa dentro del puesto de trabajo,
en la realizacién de la tarea o actividad que ejecuta el trabajador. En lo que respecta a
las condiciones en salud y seguridad laboral, tal como lo sefiala Cortés (2007:33) lo
define a un “conjunto de factores internos y externos, en los cuales son aquellos que
son y/o pueden ser controlables por la organizacién y por el trabajador mediante el
reconocimiento de actos inseguros en el trabajo”, el uso oportuno de la prevencion y
proteccion laboral y los factores externos o ambientales como aquellos que surgen de

imprevistos originando los infortunios en el trabajo.

Tales factores internos, son el uso apropiado de equipos de proteccion laboral,
salud fisica del trabajador, nivel de conocimientos sobre la responsabilidad de su
tarea, manejo consciente de equipos y materiales riesgosos para la salud, y la
supervision de la organizacion. Mientras que los factores externos; se asocia a
cambios climaticos, agentes quimicos externos, fisico como estado de vias de acceso,
huecos, alcantarillados, rayado, sefializacion vial, los bioldgicos como contaminacion,

basura, aguas servidas, escombros, entre otros.
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En relacion a lo anteriormente dicho, en lo referente a trabajadores conductores de
algiin medio de transporte, en lo referente a la salud laboral en los trabajadores de
este sector, segun Pedragosa (2008:9) dice que los trabajadores que laboran en la
conduccion en algin medio de los transportes de dos a cuatro ruedas, estan
expuestos a “sufrir patologias, tales como obesidad, hipertension, lumbagos,
hemorroides, problemas de audicion y de vision, nerviosismo y falta de movilidad y
rapidez muscular”, entre otros. Por otra parte, otro de los problemas que surgen
desde el punto de vista de la proteccion y seguridad laboral en los motorizados en la
falta de uso del casco, guante y lente para conducir, chaleco Reflectivo, la forma de
conducir, exceso de velocidad, estado Optimo en las vias de acceso, temperatura en

las carreteras, y el conocimientos responsable de leyes y sus reglamentos.

En el caso de Venezuela, tal como lo refiere Figuera (2012), presidente de Centro
de Investigacion en Educacion y Seguridad Vial (CIESVAL) presenta datos de la
accidentalidad vial con las motocicletas, en el cual un 74% de los lesionados son
jévenes entre 15 y 30 afios de edad. Es de resaltar, que la mayoria de los accidentes
se centran en la ingesta de alcohol, fatiga mental y corporal, exceso de velocidad y se
muestra que los horarios de mayores riesgos son en horas de la tarde y horas

nocturnas.

Otro de los grandes problemas que enfrentan los jovenes al adquirir motocicletas,
es la falta de orientacion, conocimiento y motivacion hacia el respecto por la
preservacion en la salud y seguridad. Es preciso destacar que mas que adquirir una
motocicleta, es el conocimiento del modelo, sea acorde a la fisionomia del conductor,
para evitar a largo plazo problemas ergonémicos que la conduce, La manera de
conducir incide mucho en la aparicion de accidentes viales, el uso del casco, guantes
lentes, proteccion al sol, son de gran importancia al momento de conducir. Es por ello
necesario la integracion de la sociedad para evitar gente joven discapacitada que en

alguna medida afectara y agravara la situacion econdémica de su familia y de su pais.
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Actualmente, en nuestro pais estan definidos los patrones legales, como la
Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela. Para ello, el
Articulo 87: en su parrafo 2do. promulga lo siguiente: “Todo patrono o patrona
garantizara a sus trabajadores y trabajadoras condiciones de seguridad, higiene y
ambiente de trabajo adecuados. El Estado adoptara medidas y creard instituciones que
permitan el control y la promocion de estas condiciones.” Los empleadores deben

garantizar trabajo en condiciones de higiene, seguridad optimas para sus trabajadores.

La Ley Organica del Trabajo, Trabajadores y Trabajadoras, (LOTTT) 2012
establece la responsabilidad objetiva del patrono o patrona con lo siguiente:
Articulo 43: Todo patrono o patrona garantizara a sus trabajadores o trabajadoras
condiciones de seguridad, higiene y ambiente de trabajo adecuado, y son responsables
por los accidentes laborales ocurridos y enfermedades ocupacionales acontecidas a
los trabajadores, trabajadoras, aprendices, pasantes, becarios y becarias en la entidad
de trabajo, 0 con motivo de causas relacionadas con el trabajo. La responsabilidad del
patrono o patrona se establecera exista o no culpa o negligencia de su parte o de los
trabajadores, trabajadoras, aprendices, pasantes, becarios o becarias, y se procedera

conforme a esta Ley en materia de salud y seguridad laboral.

La Ley Orgénica de Prevencion, Condiciones, y Medio Ambiente de trabajo
(LOPCYMAT) (2005), establece donde se marcan lineamientos regulatorios para el
gremio patronal, se cuenta con el respaldo del cumplimiento de la normativa
mediante la supervision y regulacion de entidades gubernamentales habilitados, como
el Ministerio del Trabajo, Inspectoria del Trabajo, Instituto Nacional de Prevencién,
Salud y Seguridad Laborales, Instituto Venezolano del Seguro Social, Organismo
Nacional Antidroga, y la Ley de Transito Terrestre en materia de seguridad vial y
normas ciudadanas, para los motorizados, la direccion de transporte terrestre en cada
municipalidad, La Guardia Nacional, Policia Nacional y Fiscales de transito, para

brindar seguridad en las vias.
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Dicho lo anterior, la presente investigacion estara referida a analizar las
condiciones de seguridad y salud laboral en los motorizados de una empresa de
servicio aduanero ubicada en el municipio Puerto Cabello, estado Carabobo. La
organizacion en estudio, se dedica al servicio de tramitaciones y gestiones
documentales aduanero ante entes gubernamentales y servicio entrega de encomienda
ligera para empresas adicionalmente trdmites bancarios. La finalidad de esta
investigacion surge a consecuencia del auge y crecimiento del uso de motocicletas en
los trabajos para la realizacion de tramites administrativos en nuestra sociedad, y por
otra parte conocer las condiciones a las cuales estan expuestos estos trabajadores
dentro de la mencionada empresa, Ultimamente este surgimiento de las motos se ha
convertido en un vehiculo de transporte muy econémico en cuanto a su precio de

adquisicion comparado con los autos convencionales.

Por otra parte, se presenta como ventajosa alternativa para las organizaciones en la
disminucion de costos operativos en comparacién al automdvil, en cuanto su
mantenimiento es bajo y de desplazamiento répido, ligero en el traslado de
documentos. Para la empresa en estudio, le ha sido de gran utilidad el empleo de
trabajadores motorizados, ya que les permite atender y agilizar las necesidades de sus
clientes en lo referente a servicios de entrega de encomienda de documentos tales
como; pagos de impuestos municipales, sellados de documentos, liquidaciones en los
almacenes, pago de elevadoras, reconocimientos, depositos bancarios, tramites
aduaneros, tramites ante el SENIAT, tramites en el pago de planillas, mensajeria entre
otros, lo que ha demostrado para la empresa un significativo ahorro en costos de

mantenimiento, bajo consumo de gasolina y repuestos mas econémicos.

En lo que se refiere a la problematica en estudio, esta consiste en el diagnostico en
cuanto a las condiciones de salud y seguridad en que se encuentran los motorizados

gue trabajan para la empresa que realiza tramites aduaneros.
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Tal como fue mencionado anteriormente este crecimiento y expansion de
empleados motorizados estdn expuestos a riesgos de sufrir enfermedades
profesionales a lo largo del tiempo, debido a la presencia de posibles factores de
riesgos en el desempefio de sus funciones y que para la empresa representan costos

que pueden ser insostenibles en el futuro para trabajadores discapacitados.

Por otra parte, actualmente en el Municipio estd en vigencia una ordenanza
municipal, con peso de ley sobre el control de los motorizados, hasta hoy se
encuentran censados 2006 motorizados en el municipio, la autoridades verifican la
documentacién personal y papeles de propiedad de la unidad. Mediante alcabalas
policiales desplegadas en todo el Municipio los trabajadores motorizados son
continuamente vigilados por la policia municipal y agentes de trénsito terrestre, los
cuales pueden ser amonestados Yy sancionados por las autoridades de transito por la
falta de uso del casco de seguridad, chaleco reflectivo, exceso de velocidad,
documentaciones, licencias, y demas permisologia. Ademas en materia de salud estos
trabajadores estan expuestos a factores de riesgos, como la  aparicion de
enfermedades profesionales tales como: lumbago, pérdida de la audicion,
sedentarismo, aumento de peso, diabetes, entre otros, asi como también, en la pérdida
de algin miembro en accidentes acaecido en las carreteras y posibles cambios
climaticos que posibiliten accidentes viales.

Es importante mencionar, que la mayoria de estos trabajadores desconocen las
normativas vigentes para conducir. Es por ello, que la gerencia sienta interés en
conocer las condiciones en salud y seguridad laboral y ademas saber enfrentase a una
nueva realidad social, situacion en la cual desean cumplir lo exigido por las leyes y
normas que rigen la salud y seguridad en el trabajo para prever y evitar cuantiosas
pérdidas financieras en lo concerniente a la pérdida de vidas humanas con el uso de
motos, discapacidad total o parcial por la pérdida por la falta de proteccion en la

seguridad y salud de los trabajadores motorizados.
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La empresa de no tomar prevision anticipada y control sobre la situacion actual
podria incurrir en ilicitos legales en el futuro, llegando a insostenibles cargas
financieras generando pérdida de la confianza de los trabajadores. De lo

anteriormente expresado, hay que formularse las siguientes interrogantes:

¢Cuales son las condiciones de seguridad laboral en las que se encuentran los
motorizados? ¢En qué condiciones de salud laboral se encuentran? (En qué
condiciones de proteccion y prevencion se encuentran? ;Son responsables patronos
y trabajadores en el cumplimiento segun las leyes vigentes en materia de salud y
seguridad laboral? ;Hasta qué punto los patronos estan cumpliendo su
responsabilidad segin la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio
Ambiente De Trabajo (L.O.P.C.Y.M.A.T)?

Objetivo General

Analizar las condiciones de Seguridad y Salud Laboral de los motorizados de una
empresa de servicio aduanero ubicado en el municipio Puerto Cabello, estado

Carabobo.
Objetivos Especificos

1. Diagnosticar la situacion actual respecto a las condiciones de seguridad
laboral, a las que estan expuestos los motorizados que realizan tramites en el
muelle de Puerto Cabello.

2. Describir las condiciones de salud laboral en las que se encuentran los
motorizados que realizan tramites en el muelle de Puerto Cabello.

3. Evaluar el grado de cumplimiento de los patronos y trabajadores motorizados
en materia de prevencion y accidentes laborales segin, Ley Organica de
Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (L.O.P.C.Y.M.A.T).
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Justificacion

El propdsito de la presente investigacion es analizar las condiciones de Seguridad y
Salud Laboral para los motorizados de una empresa de servicio aduanero ubicado en
el municipio Puerto Cabello. Este estudio se realiza con la finalidad de destacar la
importancia de la responsabilidad de los patronos y trabajadores para que tomen
conciencia en la prevencion de enfermedades ocupacionales en concordancia en el
cumplimiento de las normativas vigentes en materia de proteccion para salud y
seguridad laboral, en especial hacia los motorizados que realizan tramites de gestion
administrativa en la empresa de servicios aduaneros en el muelle de Puerto Cabello,

estado Carabobo ante los entes gubernamentales y entidades de servicios.

La razon de abordar este estudio, es el interés profesional del Relacionista
Industrial en entender el crecimiento e incorporacion del uso de motos como medio
de transporte en los puestos de trabajo, del gremio aduanal hoy constituido por mas
de 1200 agentes que operan en la aduana aérea y maritima del estado Carabobo, y son
mas 3400 agentes aduanales a nivel nacional, informacion suministrada por la
camara de comercio siendo un campo amplio para abarcar este estudio. Aunado a esto
el uso o adquisicion de motos es la opcion mas disponible y econémica para
desplazarse tanto en medios urbanos y suburbanos. Este auge es aprovechado en
algunas organizaciones para agilizar procesos de entrega, recibimientos de
documentos, gestionar documentos ante terceros, y la combinacién de varios tramites
al mismo tiempo, dandole utilidad continua a este medio de transporte publico-
individual exponiendo al usuario a sufrir enfermedades ocupacionales a consecuencia

de la continua y frecuente exposicion a factores de riesgos.

De igual manera, el estudio para la empresa en cuestion, representa un aporte
beneficioso y significativo en destacar el rol activo y participativo de los patronos y
trabajadores en la prevencion y control de enfermedades ocupacionales. Por lo
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general la gran mayoria de estos problemas estan relacionados con la falta de
informacion, desinterés y motivacion en la proteccion en salud laboral, lograr que la
empresa no incurra en cuantiosas pérdidas financieras por concepto de

indemnizaciones laborales por discapacidad y enfermedades profesionales.

Por otra parte, otro de los aportes que dejara el presente estudio académicos, es
fomentar, fortalecer, y servir de apoyo referencial a los investigadores en la linea de
investigacion Estudios del Trabajo en eje tematico de Salud y Riesgo laboral en la
Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad de Carabobo (FACES) en lo
pertinente en la comprensién, divulgacion y ampliacion en los paradigmas de la salud

y seguridad en el trabajo en las organizaciones de hoy dia.

Ademas, desde el punto de vista profesional como futura Relacionista Industrial
llegar a comprender y dar repuesta eficiente y eficaz dentro de la direccion en la
gestion de recursos humanos que contemplen el empleo de trabajadores motorizados
en organizaciones. Ya que este nuevo hecho social, va teniendo significancia en
nuestra sociedad venezolana y en el mundo entero y que a diario viven las

organizaciones que dependen de servicios profesionales en motocicletas.

Los aportes y la utilidad de la presente investigacion a la sociedad, estan
orientados a la toma de conciencia colectiva, no solamente en los patronos y
trabajadores, en fomentar y estimular la accion colectiva en las familias, escuelas,
universidades e instituciones publicas encargadas de vigilar el buen funcionamiento
del mercado laboral con empleados motorizados. Ademas el despertar de acciones
colaborativa y juiciosa de toda la sociedad, en todo su conjunto que debe darle
sentido y valor a la vida saludable en el trabajo, preservar la salud y no sacrificarlas
por la mera satisfaccion de las necesidades béasicas por salario, sin que el trabajo

desmejore tanto las condiciones como la calidad de vida de la poblacion.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO REFERENCIAL

Antecedentes

A continuacién, se expondran los resultados de las investigaciones mas recientes
y pertinentes en relacion a la problematica en estudio, la cual esta referida a analisis
de las condiciones de seguridad y salud laboral para los motorizados de una empresa
de servicio aduanero ubicado en el municipio Puerto Cabello, estado Carabobo.

De acuerdo a la Organizacion Panamericana de la Salud, OPS (2013) en su
informe de publicacion sobre Seguridad Vial en la Regién de la Ameéricas, revela
datos sobre lo que acontece sobre el desempefio en accidentes y seguridad vial en la
region andina, sefiala que existe una proporcion creciente de accidentes en vehiculos
de dos ruedas, solamente la region concentra el 40% del total de América Latina.
Siendo la principal causa, falta de proteccion, irresponsabilidad al manejar, baja
educacion vial, uso de ingesta de alcohol, débiles regulacion, bajo presupuesto para el

mantenimiento de vias de acceso y exceso de velocidad.

Este estudio fue realizado a una poblacion de veintisiete (27) paises donde se
revela gran numero de personas discapacitadas por accidentes de motocicletas. El
estudio concluye que uno de los mayores problemas es por la falta de un consenso
social, ausencia de mecanismo de control y regulacion en materia de seguridad vial.
La relacion de este informe con la presente investigacion es que actualmente
atravesamos un incremento significativo en trabajadores motorizados, es preciso
diagnosticar las condiciones en salud y seguridad laboral, el estudio recomienda

mayor participacion de la sociedad.

24



De lo anteriormente dicho, De la Cruz (2012) redactd una investigacion titulada
Anélisis de las condiciones de seguridad y salud laboral en el sector de logistica de
Guadalajara, tuvo como propdésito analizar las condiciones de trabajo a través de un
proceso de evaluacion tanto en los patronos como en los trabajadores. Se realizd una
modalidad de estudio diagndstico, que fue necesario para estudiar las condiciones que
rodean a los puestos de trabajo de almacenistas, despachadores y montacarguistas de
manera integral y sus condiciones para evitar enfermedades profesionales. Los
resultados a los cuales llego el estudio es que la proteccion, seguridad y salud laboral
son bajas. Si estos elementos no se mejoran permiten que el trabajador no tenga
confianza y satisfaccion por lo que hace. La vinculacion de este articulo con la
presente investigacion, es que las malas condiciones de trabajo en lo referente a la
seguridad y salud en los trabajadores pueden ser elementos generadores de

enfermedades ocupacionales.

El estudio recomienda, poner de manifiesto la actitud colaborativa de los
trabajadores y patrones en el cumplimento de sano lugar de trabajo mediante el
compromiso de crear un clima de trabajo adecuado. De esta manera identificando las
causas de los accidentes y logrando reconocer las fallas provocadas por malas

condiciones de trabajo se llegara a un buen desempefio laboral.

Segun Medina y Fernandez, (2011) redactaron un articulo de divulgacién para el
Centro de Estudios de Prevencion y Salud Laboral (CEPSAL) y para la Asociacion
de Especialistas en Prevencion y Salud Laboral (AEPSAL). Titulado: Seguridad y
Salud para conductores de mercancias en Espafia. El propdsito del articulo fue
analizar las realidades de los trabajadores motorizados los riesgos y accidentes a los
que estan sometidos estos trabajadores. La investigacién estuvo soportada por una
investigacion descriptiva de campo, apoyandose en cifras estadisticas a una poblacion
de 1.129 trabajadores motorizados sobre la siniestralidad de accidentes viales en

Espana.
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El estudio llegd a las siguientes resultados; el 17% de los conductores presenta
enfermedades musculo-esqueléticas que los lleva a consumir algin tipo de
medicamento, con mayor frecuencia analgesicos (35,2%), seguido de antigripales
(18,9%) por la predisposicion a los cambios climaticos, Las causas observadas con
mayor frecuencia son: las debidas al trafico (31,9%), el exceso de confianza y/o
costumbre al conducir en (11,1%) y las condiciones meteoroldgicas (10,4%).
Seguidas de atracos, agresiones fisicas u otros actos violentos (34,8%); y las caidas

de personas u objetos desde altura (33,6%).

Se observd, dentro de la conclusiones a los cuales llega el mencionado articulo, es
que los accidentes en los motorizados estan condicionados a la fatiga mental producto
de las condiciones socioecondmicas en su entorno familiar y vida personal, en los
cuales viven estos trabajadores de este sector, ademas se relaciona el stress laboral
por los traficos viales hacia una rapidez en la entrega de documentos o mercancia. El
estudio recomienda controlar los niveles de estrés laboral. La relacion de este articulo
con la investigacion en estudio, es poder diagnosticar y establecer estrategias lo méas
preciso posible que pueden minimizar y/o controlar la frecuencia en los riegos,
enfermedades y accidentes dentro la empresa. El estudio recomienda la participacion

del patrono proactiva y vigilante.

Por otra parte, en el &mbito nacional un estudio realizado por la Asociacion
Venezolana para la Prevencion de Accidentes y Enfermedades Laborales, AVEPAE
(2012) y el Centro de Investigacion y Educacion para la Seguridad Vial, CIESVIAL,
desarrollaron un estudio detallado de la realidad de los motorizados en Venezuela en
cuanto a la siniestralidad en este mercado laboral venezolano. El estudio presentado
bajo la modalidad de informe, reflejo el 74% de los fallecidos son jovenes entre 15 a
30 afios de edad, las causas mas notorias son falta de proteccion, desconocimiento en
las normas, estado de ebriedad, carga emocional producto de su condicion

socioecondmica, exceso de velocidad y mal estado de las vias de acceso.
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El informe concluye, que es necesario que la organizaciones que cuenten con
trabajadores de esta categoria, establezcan planes de prevencion constante mediante
la capacitacion y el compromiso tanto de trabajadores, patrones y de la municipalidad
para disminuir los accidentes por motocicletas, de este estudio se desprenden valiosos
aportes para relacionar potenciales factores que pudieran estar presentes en los
trabajadores de la empresa y presentar soluciones factibles que prevengan costos
laborales insostenibles para la empresa. El estudio recomienda identificar factores
causales que ocasionan accidentes en moto y establecer oportunos correctivos para

evitarlos.

Asi mismo, Rincon (2011) redactd una investigacion titulada Alcance de la
responsabilidad patronal ante un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional en
Venezuela de conformidad con la legislacion nacional vigente al Afio 2009. Caracas
Venezuela. Presentd un trabajo especial de grado para optar al titulo de Especialista
en Derecho del Trabajo en la Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB) en la
cuidad de Caracas, tuvo como propdésito analizar la normativa legal vigente que

regula la responsabilidad del empleador en materia de salud y seguridad laboral.

El desarrollo de la investigacion fué bajo la modalidad de monografia, bajo una
extensa revision documental y bibliografica, en la cual se pone de manifiesto los tipos
de responsabilidad que afronta el empleador; responsabilidad civil; la obligacion
moral de reparar un dafio, la otra responsabilidad es de tipo administrativa; la cual se
deriva del cumplimiento de las exigencias gubernamentales tales como registro de
accidentes, pagos de accidentes e indemnizaciones oportunas. Mientras que la
responsabilidad penal; la cual consiste cuando un acto culposo de un accidente o
enfermedad recae directamente sobre el empleador en las negativas fallas
organizacionales o en su desconocimiento de norma por parte del empleador

ocasionando un dafio irreparable al trabajador.
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El estudio concluye que para que exista un hecho culposo sobre el empleador
deriva del incumplimiento de las normativas que rigen la seguridad y salud laboral,
esto se verifica bajo comprobacion objetiva de los hechos que lo producen por parte
del empleador. La investigacion permite establecer recomendaciones en destacar el
rol activo de la responsabilidad de los patronos en materia de salud y seguridad
laboral. La vinculacién del mencionado estudio con la investigacion que se desarrolla,
se relaciona cuando la empresa enfrentan responsabilidades ineludibles e inevitables,
por la debida proteccion de los trabajadores motorizados, por lo cual, es importante
la prevencion ante los riesgos a lo que se exponen los conductores por el

desplazamiento en motos.

Bases Tedricas

A continuacién mencionaremos los basamentos teéricos de diferentes autores en
sus puntos de vistas que contribuyen con la compresion del objeto de estudio de la
presente investigacion, el cual es analizar las condiciones de Seguridad y Salud
Laboral para los motorizados de una empresa de servicio aduanero ubicado en el

municipio Puerto Cabello.

Salud Ocupacional

La salud en el trabajo permite garantizar la productividad en el trabajador, Segin
Mangosio (2008:03) define la salud ocupacional, tal como lo establecié desde 1946
hasta hoy, el Comité de expertos de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y la

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), definiéndola: “La cual tiene como
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finalidad promover y mantener el més alto grado de bienestar fisico, mental y social

de los trabajadores en todas las profesiones”.

La proteccion de los trabajadores frente a todo tipo de riesgo, procurando adaptar
el trabajo y su ambiente a las capacidades fisioldgicas y psicoldgicas de los
trabajadores. Es un concepto muy amplio, aunque muy primitivo tenia el caracter
meédico asistencial, en los actuales momentos a consecuencias de los adelantos
tecnoldgicos el patrono tiene la obligacion moral y legal de proporcionar el bienestar
integral al trabajador. En el mismo sentido, todo programa de salud ocupacional
participa la Medicina del Trabajo; la cual evalta la capacidad, disposicién mental y
fisica de los individuos que serdn asignados para la realizacion de actividad laboral,
brindandole un servicio preventivo, la Higiene Industrial; que es orientada hacia la
evaluacion y prevencion de factores de riesgos y la Seguridad Industrial; su accién se
encamina hacia la proteccion fisica del trabajador en el control de riesgos externos

sobre el uso de maquinas, procesos productivos y equipos dentro del area de trabajo.

Sin embargo, atendiendo el concepto méas completo en todo su ambito, la
Organizacion Internacional de la Salud (OMS), destaca la importancia de la salud que
abarca no solo la ausencia de enfermedades, es un todo que da lugar a un equilibrio y
bienestar de forma completa en lo fisico, psiquico y social y no solo la ausencia de
afecciones y enfermedades corporales. El trabajo y la salud son derechos
constitucionales, por lo que se encuentra enmarcados en ley tanto en la constitucion
nacional como leyes que regulan las relaciones de trabajo, es por ello, que el Estado
debe hacer cumplir la leyes y los patronos cumplirlas garantizando un espacio o lugar
de trabajo digno y seguro, y de acuerdo a su tarea alertar los posibles riesgos que
puedan ocurrir. Por otra parte, Diaz (2009), expone lo siguiente, el desempefio del
trabajo, asi como de cualquier otra tarea implica la exposicion a riesgos, que pueden
afectar la salud de diferentes formas, por un lado la exposicion o manipulacion a
agentes toxicos o peligrosos, que pueden repercutir negativamente en la salud a

mediano corto o largo plazo.
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En el mismo sentido, una de las finalidades de la salud ocupacional, tal como lo
expresa Londofio, Morera y Laverde (2008) es la de fomentar el autocuidado personal
en el trabajo, hacerse cargo de si mismo de manera responsable y solidaria pare evitar
accidentes y prevenir enfermedades producto de la diaria labor en el puesto y lugar de
trabajo en las empresas, para alcanzar tal fin es importante minimizar 6 reducir toda
posibilidad de riesgos, mediante un constante trabajo en equipo hacia el
sostenimiento de una cultura de prevencion consciente de los riesgos y enfermedades

profesionales.

Por otro lado, el propio trabajo que conlleva a un desgaste fisico o psiquico que
incrementa la posibilidad de desarrollar patologias o enfermedades como por ejemplo
la carga de trabajo, stress, insatisfaccion laboral que puede potenciar el riesgo de
infartos. Diabetes o enfermedades cardiovasculares. Se encontré otro aporte en el
amplio concepto de la salud que ademas de ser el bienestar fisico, mental y social,
Ruiz y Garcia (2010), hace andlisis de cuatro (4) grupos que conforman la salud,
estos grupos bien definidos por Blum (2) y Lalonde (3), quienes fueron los que

consolidaron los cuatro (4) grandes grupos que afectan a la salud:

1. Factores genéticos: derivados de la informacion del cddigo genético ADN2 y
por obvias razones no son modificables.

2. Calidad de servicio en la salud: consiste en todas las acciones del sector
salud, desde el control prenatal, evaluacion del crecimiento y desarrollo, hasta
las acciones llevadas en adolecente, adultos, mayores.

3. Politicas publicas y medio ambiente: calidad de aires y agua, lo relacionado a
saneamiento del medio ambiente programas ecoldgicos, las politicas de
empleo de servicios publicos, vivienda, servicio o medio de transporte. De
acuerdo con La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), factores de causa
compleja tales como: la pobreza, delincuencia, desempleo, desintegracion del

nacleo familiar, inflacion originan enfermedades emocionales en las personas.
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4. Comportamiento humano: cuando se ejecutan los recursos del sector salud, la
mayor parte son equipo de alta complejidad, unidades de cuidados intensivos,
dialisis, atencion de sida y oncoldgica, y no ejecutamos planes de porque las
causas de estas enfermedades, evaluacion del comportamiento y el

funcionamiento, nutricidn, sedentarismo, comportamiento sexual.

En relacion con lo anteriormente dicho, estos cuatro factores son grupos
importantes que afectan la salud, y de manera directa a la empresa, por una parte y
ubicandonos en los motorizados si existe alguna enfermedad hereditaria como por
ejemplo, la diabetes, la hipertension, el cancer es informacién que viene en el DNA
de cada persona, y que hoy no se puede cambiar esa informacion, ya que esta
informacion se genera al momento de la fecundacién y en el desarrollo completo del
feto, es decir, un motorizado se puede ver afectado por una diabetes, si existe una
detencion a tiempo un control puntual, y tener conciencia de cuidarse, estas

enfermedades pueden ser controladas.

Asi mismo, tal como se expuso anteriormente, debe ir de la mano con las politicas
publicas en tema de salud y de medio ambiente, la epidemiologia del medio ambiente
son riesgos inevitables pero se pueden controlar, la salud pablica hoy en Venezuela es
un tema de controversia para el gobierno nacional, y por ultimo, la vida social,
familia, alimentacion, recreacion, entre otros que contribuyan a el crecimiento del ser

humano, esto debe ser un equipo engranado para su mayor efectividad y control.

Accidentes Laborales
Tal como lo afirma, segun Cortéz (2007:82) definen los accidentes laborales como

la “materializacion de los riesgos, es la concrecion de hechos o sucesos imprevistos

que interrumpe o interfiere en la continuidad del trabajo”. Las consecuencias de los
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accidentes laborales se convierten en costos financieros por las indemnizaciones que

debe recibir el trabajador.

Otros de los resultados nefastos, son la incapacidad parcial, total o la muerte de un
trabajador por la siniestralidad ocurrida en el puesto de trabajo. En tal sentido, la

norma técnica (2008) define el Accidente de Trabajo:

Todo suceso que produzca en la trabajadora o el trabajador,
una lesion funcional o corporal, permanente o temporal,
inmediata o posterior, o la muerte, resultante de una accién
que pueda ser determinada o sobrevenida en el curso del
trabajo, por el hecho o con ocasion del trabajo. (p.7).

Es la accion de que algo no funciond, es un rotundo fracaso ya que los dafios son
colaterales, pueden producirse por varias razones una de ellas, es falta de cultura de
seguridad, uso de implementos para realizar el trabajo, como por el ejemplo mal o
falta de uso del casco, chaleco, mantenimiento de la motocicleta, también pueden
ocurrir por accidentes con terceros, colisién vehicular, atropello, entre otros. Tal
como lo expone Taylor y Easter, (2006:05) expresan el accidente de trabajo de la
siguiente manera ‘“un hecho no planificado que puede producir o no un dafio, una
pérdida o una lesion”. Aunado a este hecho que puede ser pérdidas humanas, o
disminucion parcial o permanente de la capacidad del trabajador, existe otra vertiente
no muy simpatica para el patrono que son los costos por indemnizacién con motivo a

trabajador accidentado.

Por otra parte, Molinero (2006:32), el concepto de accidente de trabajo se ve
ampliado por la aplicacion de diversos principios y presuncion, “hechos que acusen,
las lesiones que el trabajador sufra durante el tiempo y el lugar de trabajo, y la muerte
del trabajador precedida de una situacion invalidante derivada de contingencia
profesional”. Por lo que no se considera accidente de trabajo todo lo que ocurre en el
lugar de trabajo. Por ejemplo, un problema cardiovascular que ocasion0 un accidente

deben evidenciarse las causas del accidente, informes y la debida investigacion para
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calificarlo accidente de trabajo, en estos casos es desconocimiento del trabajador y la
no notificacion de la enfermedad a tiempo.

Enfermedades Profesionales

Es considerada por Molinero (2006: 36) aquella que “se contrae con ocasion del
trabajo realizado por cuenta ajena y que esté provocada por la accién de determinados
elementos y sustancias”. Es importante resaltar que tota enfermedad profesional debe
estar catalogada en el listado de enfermedades profesionales por la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT). El Instituto Nacional de Prevencion, Salud y
Seguridad Laborales, (INSAPSEL), la direccion de Salud del instituto contiene un
proyecto de ley donde se describen las enfermedades ocupacionales en Venezuela, de
acuerdo a sus causas, bien sea por agente fisicos, quimicos, biolégicos 0 mentales.
Para los motorizados pueden coincidir con las enfermedades del sistema
osteomuscular, generadas por esfuerzo fisico, auditivos, respiratorios de piel,

exposicion a agentes quimicos entre muchos.

Adicionalmente Pedragosa (2008), realizO una publicacion en la revista MC
Mutual, sobre las enfermedades profesionales de los conductores de camién y
autocar, y sefiala bajo un estudio destacado internacionalmente por M. Chirdn, quién
mediante encuesta, aplicadas a los médicos afectados en el trabajo, y la muestra de
conductores de camiones franceses llegando a la siguiente conclusion de las
enfermedades profesionales en conductores son las siguientes: la obesidad, el
tabaquismo, dolores de espalda a nivel de vertebras de la cervical dorsales y
lumbrales, consumo diario de alcohol, hipertension arterial, dolores o signos
funcionales al aparato digestivo, los quistes piloricos ( a la altura de la region

sacrococcigeal).
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Por consiguiente Gueto (2012:325) define lo siguiente: “la accion reiterada de
operaciones que comportan riesgos sin la debida proteccion, conducen a afecciones
en la salud, que si se hacen cronicas se convierten en enfermedades profesionales”.
Todas las investigaciones sobre las enfermedades profesionales sefialadas por los
autores antes mencionados, las enfermedades ocupacionales varian segun el tipo de
ocupacion que realiza el trabajador. Para el relacionista industrial en el campo de la

salud laboral, debe considerarse de interés para su prevencion.

Seguridad Laboral

En el mismo sentido, los autores Cortés, y Salcedo (2007:84) definen la seguridad
laboral como “la lucha contra los accidentes controlando y evitando sus
consecuencias”, la cual tiene dos (2) fines fundamentales: la proteccion y prevencion,
es decir busca la manera de dotar y suministrar de equipos y medios de proteccion
fisica del trabajador para evitar algin tipo de accidente en el trabajador de igual
manera la evaluacion e induccién continua, garantizando un eficaz y oportuno

aprovechamiento de los diferentes equipos de proteccion.

Al compararse las evidencias, Hernandez (2003) tiene un concepto mas amplio,
dice que la seguridad en el trabajo, es la aplicacién racional y con inventiva de las
técnicas que tiene por objeto el disefio de instalacion, equipos, maquinarias procesos
y procedimientos de trabajo; capacitacion, adiestramiento, motivacion y
administracion de personal, con el fin de abatir la incidencia de accidentes que
generen riesgos en la salud, incomodidades e ineficiencia en los trabajadores o dafios
economicos a la empresa o consecuentes a la comunidad. Las ideas expuesta por el

autor enumera los agentes de biofisicosociales a las cuales esta expuesto el trabajador.

Sobre estas bases tedricas encontrada, se puede afiadir en materia de seguridad lo

siguiente, por las normas Occupational Safety and health Administration; OSHA
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opera en norma general de cada patrén, “proporcionara a cada uno de los empleados o
(empleadas) un empleo y un lugar de empleo que no entrafien ningin peligro que
ocasionara 0 podria ocasionar la muerte o un dafio fisico grave a sus empleados o

empleadas.”

Estas normas promulgan el procedimiento para que cada patron salvaguarde la
vida, integridad fisica y salud del trabajador, que garanticen las condiciones de
trabajo adecuadas como capacitarlos y adiestrarlos para que eviten en los posibles
enfermedades o accidentes de trabajo y mejoren la calidad de vida de los
trabajadores. Tal como fue mencionado anteriormente para que la seguridad en el
trabajo sea efectiva y eficiente es condicion necesaria el cumplimiento de las normas
de prevencion de manera responsable tanto del lado del trabajador como del patrono,
tener un compromiso claro y consensual de lo que implica evitar riesgos y

enfermedades profesionales.

Riesgo Laboral y Sus Factores

En el mismo aspecto, los riesgos laborales y sus causas tal como lo expresa
Fernandez, (2008:23) sefialando que es “una circunstancia que puede provocar 0
derivar en un dafio material o humano, la cual es derivado de la actividad laboral”.
También definido como la posibilidad de que un trabajador sufra un dafio como
consecuencia de su trabajo. Esta propension a sufrir un dafio disminuye la capacidad

de un trabajador para realizar su tarea.

Igualmente Hernando (2007:5) expone “cuando existe la posibilidad de que un
trabajador sufra enfermedad, patologias o lesiones con motivo u ocasion del trabajo
(dafos derivados del trabajo)”. Considerando que este puede ocasionar la muerte o la

disminucion temporal, parcial o definitiva de las facultades fisicas del trabajador.
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En coincidencia de lo expuesto anteriormente, Mateo, Gonzalez (2010:32), “se
entendera como riesgo laboral la posibilidad de que a un trabajador sufra determinado
dafo derivado del trabajo. Para calificar el riesgo desde el punto de vista de su
gravedad se valorara conjuntamente su probabilidad y su severidad del mismo”. Los
autores determinan la probabilidad de que se materialice y la expectativa de los dafios

que se puedan producir.

Factores de Riesgos Laborales en el Trabajo

Segln Séanchez (2006:41), expresa que los factores de riesgos como ‘“aquellas
situaciones o condiciones de trabajo que pueden perjudicar la salud de las personas,
rompiendo el equilibrio fisico y social” de las personas dentro del area de trabajo.

Factores tales como:

a. Factores ligados a las condiciones de seguridad: son todos aquellos
elementos que fallan para dar proteccién y confianza en el puesto de trabajo;
tales como vias de acceso, instalaciones eléctricas, cableado expuesto a
rupturas, entre otros.

b. Factores ligados al medio ambiente: en este grupo incluyen, agentes tales
como bioldgicos, quimicos, fisicos y eléctricos.

c. Factores ligados a las caracteristicas del trabajo: se agrupan bajo este
concepto las exigencias y las condiciones para la realizaciébn de la carga
laboral al cual el trabajador, una de ellas es configuracion del trabajo, es decir,
la ergonomia: tales como: la posicion, posturas, tension y adaptacion del
cuerpo al desempefio laboral.

De esta manera, Hernando (2007:5) expone cinco (5) factores de riesgos en el
lugar de trabajo:
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4.

Agentes materiales: herramientas, instalaciones, maquinas, sustancias
peligrosas.

Entorno ambiental: iluminacion, ventilacion, orden, ruido, radiaciones.

La carga de trabajo: el conjunto de esfuerzo fisico y metales a los que se ve
sometido el trabajador, por lo que una excesiva carga de trabajo puede generar
dos (2) tipos de fatigas: Fatiga fisica, repeticion excesiva de acciones fisica
junto a la falta de descanso e inadecuada postura de trabajo o incorrecta
manipulacion de la carga. Y la otra la Fatiga siquica: que es la que suele
derivar de un agotamiento mental o0 nervioso como consecuencia de exigencia
de trabajo donde es necesario analizar, procesar e interpretar informacion
(trabajos administrativos de supervision, control, conduccion de vehiculos).

Caracteristicas personales: (conocimientos actitudes y aptitudes).

a. Aptitudes: Habilidad natural o adquirida para hacer algunas cosas.

b. Actitudes: Disposicion de animo manifiesta para realizar algo.

5.

Organizacion: Son los sistemas de comunicacion entre los trabajadores del
mismo nivel o distinto nivel profesional, formacion ritmo de trabajo,

procedimientos utilizados.

Llamados de otra manera se clasifican los riesgos pero son los mismos, Rincén y

Chocroén (2005:23) exponen la clasificacion de los riesgos de dos (2) maneras:

1. Materialidad externa: son aquellos que se pueden detectar y medir sin involucrar

al trabajador.

a.

Riesgos fisicos: temperaturas, calor frio, ventilacion humedad, ruidos
vibraciones.

Riesgos biologicos: bacterias, hongos virus, ricketsias, parasitos, roedores,
aves, peces.

Riesgos quimicos, polvos gases, solventes vapores.

Riesgos mecanicos: se refieren a las condiciones de seguridad de las
maquinarias y equipos o cualquier factor que pueda ocasionar accidente o
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poner en peligro la integridad fisica de trabajador. O por condicion insegura o
acto inseguro.

2. Materialidad interna: son los que se expresan en transformacion internos en el

cuerpo humano.

a. Riesgos fisioldgicos: Aquellos que comprometen posiciones forzadas o
incomodas esfuerzo fisico, carga fisica desplazamientos, periodos de
actividad, descanso.

b. Riesgos psiquicos que ocasionan tension: Supervision estricta, trabajo intenso
y continuo, responsabilidad, conocimiento del riesgo, rotacién, guardias,
horas extras, inestabilidad laboral, atencion sostenida, remuneracion salarial,
problemas sociales y econémicos.

c. Riesgos psiquicos que limitan la capacidad mental del trabajador

1. Pérdida del control del trabajo, repetitividad, monotonia.
2. Descalificacion laboral, iniciativa, cooperacién comunicacion.

3. Sociahilizacion laboral.

Es importante resaltar que los factores de riesgos dependen del tipo de ocupacion
que tenga el trabajador, el cargo que ejecuta, los medios o equipos de trabajo que
utiliza para llevar a cabo las tareas designadas, aunado a un cumplimiento riguroso de
las partes de las leyes vigentes en territorio nacional en materia de salud y seguridad
laboral.

Condiciones de Seguridad y Salud Laboral

Segun Amaro y Corzo (2009:6) definen las condiciones de seguridad en el trabajo,
“como la interaccion compleja de la empresa con su entorno, originado por factores
que generan satisfaccion a un trabajador” incidiendo en su productividad. Para

Benavides, (2007:15) es el “compromiso legal del patrono de comprometerse a
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otorgar un bienestar, fisico, psicolégico y emocional en el trabajador” y éste el deber

de cumplirlas.

Basandose en términos legales la realizacion de la tarea a ser ejecutada por el
trabajador deber estar en las dptimas condiciones de efectuarse. Pueden entenderse
como condicionamientos negativos o positivos, cuando son negativos afectan la salud
y seguridad, mientras que los condicionamientos positivos generan gratitud,
bienestar, tranquilidad y buen desempefio en la ejecucién de la tarea del trabajador.
Al respecto, Pizarro (2007:71), afirma que es: “cualquier caracteristica del trabajo
que pueda tener una influencia significativa en la generacion de riesgos para la
seguridad y la salud del trabajador”. Entre las caracteristicas del trabajo se encuentran
las condiciones del local, mantenimientos equipos, instalaciones, la identificacion de
los agentes bioldgicos, fisicos, quimicos, concentraciones, olores, ventilacion, y todos

los demés que hemos venido desarrollando.

Afade a esta idea Vallejo (2010) que toda evaluacidn inicial del lugar de trabajo es
beneficiosa para determinar las condiciones de seguridad y salud del trabajo, teniendo
en cuenta la naturaleza del trabajo, las caracteristicas del puesto de trabajo y de los
trabajadores que desempefian las tareas, y la evaluacion debe desarrollarse en
conformidad a lo establecido en la normativa vigente que en nuestro caso es la Ley
Orgénica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, (LOPCYMAT).

Condiciones Inseguras

Tal como lo sefiala Hernandez (2003) son factores creados por aspectos fisicos
capaces de provocar dafios o accidentes laborales. Ademas derivan del medio donde
el trabajador realiza la tarea, los cuales son provocados por acciones, materiales y

métodos defectuosos.
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Tal como lo resefia la Ley Organica De Prevencion, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo (2005) segun gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N°38.236 del 26 de Julio establece las condiciones de seguridad para los
trabajadores, en su Articulo 56, es responsabilidad primordial de los empleadores y
empleadoras, adoptar las medidas necesarias para garantizar a los trabajadores y
trabajadoras condiciones de salud, higiene, seguridad y bienestar en el trabajo, de este
articulo redacta las condiciones que permitan garantizar la efectividad en el

sostenimiento del bienestar fisico, psicolégico y emocional del trabajador.

En concordancia con lo anterior, se encontrd que Chinchilla (2002) argumenta
que las condiciones inseguras representan una situacion de peligro en la empresa que
pueden estar presentes en equipos, instalaciones, ambiente o maquina y sefiala
algunos ejemplos de condiciones inseguras tales como: proteccion inadecuada,
elementos o equipos defectuosos, falta de espacio fisico para realizar la labor, orden y

limpieza deficiente, iluminacion, entre otros.

El autor estima que las empresas deben atender de manera adecuada las
condiciones inseguras asi como los actos inseguros. Existe una estrecha diferencia el
acto inseguro y la condicién insegura, las dos (2) son riesgos que atentan la seguridad
del trabajador pero la accion que pueden causar pueden o no ser diferentes, su
condicionamiento pueden causar accidente o incidente, lesion o dafio al trabajador o
dafo o pérdida a la propiedad. El autor destaca que estos hechos son accién por falta
de supervisién y control, falta de un compromiso en materia de salud y seguridad por
parte de la empresa, y hace referencia a las Normas de calidad 1SO9000, que
plantean que en todo sistema de calidad debe existir, una politica, objetivos y
responsabilidades de los diversos niveles de la organizacion para asegurar la calidad,
igualmente debe existir un respaldo similar en la empresa hacia la prevencion de

accidentes y enfermedades en el centro de trabajo.
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Evaluacién y Valoracion de Riesgos en Salud y Seguridad en Motocicletas:

Es importante mencionar las experiencias en otras partes del mundo en el manejo
de medicion y valoracion de riesgos con el uso de motocicletas. Es por ello
fundamental el uso del Analisis de Trabajo Seguro en el (ATS), segin Noe y Wandy
(2005) es un proceso de multiples etapas en las cuales tiene como finalidad de
estudiar y analizar riesgos en las tareas y actividades realizadas por el 0 los
trabajador(es) para tratar de eliminarlos o de contralarlos. El cual consiste en:
Identificacion o inventarios de las tareas y actividades, seguidamente indicar las de

mayor criticidad, exigencia, clasificar su severidad, exposicion y frecuencia.

En Segunda instancia, los factores de riesgos identificados asociados con las tareas
y actividades con las medidas de seguridad aplicadas al area de trabajo, se toman en
consideracién los controles y niveles de corresponsabilidad compartidas o relacionas
con otras aéreas funcionales de la organizacion con el cargo del trabajador y las
normas nacionales e internacionales que tengan lugar dentro de la evolucion,
finalmente se procede a valorar y clasificar el nivel de riesgos que tenga la tarea o las
actividades, luego se emiten los informes con las medidas y acciones correctivas a ser

aplicadas.

De lo anteriormente dicho, el Analisis de Trabajo Seguro (ATS) especificamente
motocicletas en el &mbito laboral, tenemos el caso de Espafia, Colombia, Brasil y
Estados Unidos, donde respectivamente los Ministerios del Trabajo prescriben un
formato instructivo el cual se evaltan desde el punto de vista socio-técnico los
siguientes factores de riesgos en sus aspectos internos, estos con respecto a lo que
corresponde a la responsabilidad del usuario, tales como uso del casco, nivel de
certificacion de calidad de la motocicleta y partes de equipos de proteccion de alto

impacto.

41



Tales como chalecos, guantes, lentes, rodilleras, botas, nivel de velocidad del
motor, pericia y nivel de conocimientos en leyes y reglamentos sobre el manejo de
motocicletas. El deseo imperativo y deportivo en querer y anhelar manejar
motocicletas en los jovenes. En el mismo sentido otros de los factores de riesgos a
nivel externos no controlables por el motociclistas, son capacidad, disposicion en las
condiciones de seguridad viales aplicadas por el Estado.

Las medidas de seguridad publica afectan la condiciones de seguridad en los
motorizados tales como la calidad y variedad de las vias de acceso y disponibilidad
de transporte publico, grado de fiscalizacion y penalizacidn para infractores, licencias
de conducir eficazmente concedidos, formacion y capacitacion por parte del Estado,
sefializaciones en vias de acceso para motorizados y cambios climaticos, modos de
conducir de los transportistas y automoviles y finalmente, modo de caminar de
transeuntes y peatones en las calles aumentan el potencial de riesgos de accidentes en

los motorizados.

Tipos y Caracteristicas de una Motocicleta

En relacion a este concepto tan amplio se consiguié una descripcion practica y
especifica, segun Heather (2003), define una motocicleta: Es un vehiculo de dos (2)
ruedas impulsadas por un motor a combustion y gasolina, los tipos y sus

caracteristicas de motos son segun su finalidad.

Motos Calle o Motos Trabajo

Motos para usar en la ciudad y para trabajar. En este segmento incluimos las
motos que tienen disefio sin carenado (carroceria) y que son exclusivas de ciudad.
Bajo la definicion Calle estan todas aquellas motos de baja cilindrada 100cc a 250cc,
que estan disefiadas para uso de ciudad, ya sea como transporte o trabajo. Estas motos
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son muy econdmicas, tanto por su precio como por su consumo. Y para facilitar su

manejo en ciudades congestionadas son livianas y agiles.

Estructura de Basica de una Moto de Calle o Moto de Trabajo
Seguln Etrasa (2009), publica un manual muy contencioso sobre los conocimientos
béasicos de la motocicleta, en anélisis y comparacion con el autor Heather (2003) se

puede definir lo siguiente:

Chasis

El chasis es la columna vertebral de la moto, al cual todos los componentes son
instalados y conectados. El chasis provee puntos de apoyo para el motor y el tanque
de gasolina, asi como un punto de pivote donde se instala la cafia de direccion. Otro
punto de pivote es puesto para la tijera, la cual incorpora la suspension y la rueda
trasera con el chasis. Este puede ser simple, de doble cuna, multitubular, de chapa
estampada, doble viga, monocasco, entre otros. EI marco de cuna esta hecho de un
solo tubo de acero principal sobre el motor, y tubos més pequefios por debajo. El
marco perimetral consiste en dos (2) fuertes brazos de aluminio, que conectan la
cabeza de la direccién al brazo de oscilacion trasero. Algunas motos italianas usan
una versién de este disefio en acero, con un gran numero de tubos cortos formando

una trama enrejada.

También esta el marco de columna, un disefio simple, en el cual el motor cuelga de
un grueso tubo principal. Suele estar construido preferentemente en acero 6 aluminio,
en casos mas raros en magnesio, carbono 0 titanio. La rigidez y geometria del chasis
es vital para su estabilidad. Normalmente la rigidez necesaria va en funcion de la
potencia del motor y las caracteristicas dinamicas. Hoy dia todas las motocicletas
estan dotadas de suspensiones, con el fin de mantener las ruedas en contacto con el
suelo el méximo tiempo posible al paso por irregularidades, asegurando la estabilidad

y aumentar el confort de marcha. Las motocicletas son cada vez méas complejas y
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hoy en dia, con una tecnologia de avanzada, se han logrado sobrepasar los 320
kildbmetros por hora, donde los disefios de los chasis también han tenido que

evolucionar para poder cumplir con la exigencia de desempefio y seguridad.

El chasis debe ser liviano, pero lo suficientemente fuerte para soportar todos los
componentes de la moto. Adicionalmente, el chasis debe tener rigidez estructural al

mismo tiempo que mantiene la flexibilidad cuando es necesario.

Motor

El motor de una moto es su corazon, y los diferentes tipos aplicados, dictan el
caracter de la maquina. Normalmente va propulsada por un motor de gasolina de dos
0 cuatro tiempos (2T y 4T), aunque Ultimamente los dos tiempos estan siendo
reservados a las cilindradas mas pequefias debido a razones medioambientales por
ello la mayoria de las motos de hoy en dia son de cuatro tiempos. Las motocicletas
mas viejas, y muchas motos de carrera, utilizan unidades de dos tiempos que alcanzan
un asombroso pico de potencia para su tamafio. Como el motor esta disefiado para
guemar aceite, las regulaciones de emisiones han restringido las ventas en los Gltimos

afios. Algunos scooters estan impulsados actualmente por electricidad.

El nimero de cilindros varia desde uno, usual en cilindradas méas pequefias, hasta
6 en linea, siendo disposiciones muy frecuentes los 4 en linea y dos en V con
diferentes angulos. El de dos (2) cilindros paralelo transversal fue el sistema mas
usual en las cilindradas mayores hasta los afios 70. A partir de entonces se populariz6
de manera extraordinaria los 4 cilindros. EI motor va normalmente posicionado de
modo transversal, es decir, el ciguefial es perpendicular a la marcha,
independientemente del nimero de cilindros. La lubricacion se hace de modo comun

para el motor y el cambio, salvo en los dos tiempos (2T). La alimentacion se hace por
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carburador, La disposicion mas frecuente hasta hoy dia es, que la inyeccion de
combustible los estd desplazando por normativa ambiental (emision de gases).

El encendido del motor se hacia originalmente por magneto y platinos, sin bateria;
Luego por bobina y bateria, primero de platinos, luego transistor izado y hoy dia
totalmente electronico. El encendido DIS o de «chispa perdida», primero de platinos
y luego electrénico, se popularizé desde principios de los 70, con la llegada masiva
de las japonesas tetra cilindricas, es decir, que el distribuidor no se conocid en este
tipo de motores. Antiguamente la refrigeracion por aire era la mas normal, hoy dia ha

tomado un auge extraordinario la refrigeracion liquida con la cual compite.
Transmision

La transmisidn del movimiento que impulsa a la moto se efectda, en su forma mas
sencilla, con una cadena engranada en unos pifiones y conectada con el eje de la
rueda trasera. Esta cadena va engrasada para que se desgaste menos y su
funcionamiento sea mas silencioso. EI montaje normal, es liviano y razonablemente

confiable, pero requiere de ajustes y lubricacion regulares.

La manera en la que transmitimos la potencia de nuestro motor a la rueda trasera,
es lo que normalmente conocemos con el nombre de transmisién secundaria y durante
la historia de la moto este sistema ha estado en constante evolucion. Disponen
generalmente de cambio de marchas que se controla mediante una de las
empufaduras del manillar o mediante una palanca accionada con el pie; algunos
modelos de poca cilindrada disponen de cambio por variador (sistema de poleas que
mantiene constante la relacion de revoluciones del motor mientras se varia la
velocidad del vehiculo), aunque ya estan surgiendo modelos con embrague
automatico y cambio de velocidades secuencial. El sistema de transmision mas

habitual es el de engranajes y de una cadena, en el que la rueda del ciglefial conecta
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con el embrague. Este nos permite conectar y desconectar la transmision del

movimiento desde el motor a la rueda.

En el apartado de desventajas, siempre nos encontraremos con su mantenimiento
no demasiado complicado consistente en limpieza, engrase y tension que nos
garantizard un duracion mas que aceptable si realizamos estas tareas con cierta
regularidad, otra de las desventajas caracteristicas es la suciedad que provoca
encontrando motitas de grasa que se desprenden por la fuerza centrifuga producida al
girar a gran velocidad. Pero algunas méquinas ofrecen una alternativa, el cardan, este
se usa en los casos de motor longitudinal y transversal. Muchas motos ruteras
modernas, utilizan un sistema de cardan, donde el montaje de un eje impulsor, gira la
rueda trasera. La desventaja aqui es el peso, pero la ventaja es el bajo mantenimiento

y el aumento de la fiabilidad.
Ruedas y Frenos

Las ruedas son uno de los componentes mas importantes de las motocicletas ya que
transmiten las fuerzas de conduccion, frenado y direccién, ademas soportan el peso
del conductor y el del pasajero. La conduccion se lleva a cabo por la articulacion de la
rueda delantera (que gira segin un eje vertical), consiguiendo mediante basculacion
sobre la vertical, la trayectoria en curva requerida por el conductor. Va controlada por
un manillar sobre el que estan instalados los dispositivos necesarios para control de la
motocicleta: palancas de accionamiento del freno delantero, embrague, interruptores

de las luces, entre otros.

La motocicleta se mantiene erguida en recta y mantiene la estabilidad en curva
gracias al efecto giroscopico de las ruedas y los ejes que sostienen las mismas, los
cuales deben permitir que las ruedas giren libremente manteniendo su direccion

correcta. La mayoria de la ruedas de motocicleta son del tipo rayos. Algunas estan

46



equipadas con ruedas de aluminio o magnesio. Otras motocicletas estdn equipadas
con ruedas de llanta dividida, este tipo de rueda se puede separar en dos (2) partes

para montar y desmontar el neumatico.

El diametro en las ruedas puede estar comprendido entre 21" para motos todo-
terreno 6 enduro y 8" en motos pequefias, y una anchura entre 5 cm. hasta 210 mm,
la diferencia mas importante en relacidbn a otros vehiculos es la relacion
peso/potencia, esto caracteriza a la motocicleta de aceleraciones y frenadas
fulgurantes dificiles de superar por los mas pesados y seguros automoviles. Los
frenos son imprescindibles para detener la motocicleta. Suelen ir anclados a las
Ilantas y son accionados por una palanca en el manillar o en el pie. Los hay de dos (2)

tipos: de tambor y de disco. El freno de tambor esta compuesto por cinco (5) partes:

Zapatas
Porta zapatas
Muelles

Tambor

o~ w0 DN

Guaya o varilla del freno

Los frenos de disco han ido ganando terreno en el total de motocicletas
distribuidas, por ser mas eficaces, y disipar mejor el calor generado en la frenada. Los
frenos de tambor son muy particulares, porque si una de sus partes no funciona
correctamente, la banda emite sonidos, como si fueran chillidos, al momento de

frenar la motocicleta.

Tubo de Escape

Mediante esta pieza, la motocicleta puede expulsar los gases quemados durante la
combustion (el monoxido de carbono y otros agentes nocivos). Esta constituido

generalmente por un colector de escape que recoge los gases de escape en salida de
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los cilindros prolongado por un dispositivo de evacuacion. Un mismo motor puede
disponer de varios tubos de escape. El tubo de escape sirve, en particular, para reducir

el ruido y la contaminacion.

A través de un sistema que permite reducir el ruido: "el silenciador”, y permite
reducir las emisiones contaminantes, por catélisis y por filtracion, gracias al filtro de
particulas y al catalizador. También el tubo de escape participa en el funcionamiento
del motor: Si es demasiado libre, el motor aumenta su potencia (el cilindro se vacia
mejor después de cada explosion), pero se calienta ain mas y consume mas. Si esta
demasiado obstruido, el motor denota falta de potencia. En los motores de dos
tiempos, el tubo de distension permite mejorar a la vez el vaciado del cilindro y la
compresion .Cabe aclarar que estas son las principales partes de una motocicleta en

general, ya que existen muchas variedades de motocicletas.
Bujia

Se encarga de la mezcla entre la gasolina y el oxigeno, ayuda a producir la chispa

con la que se enciende la motocicleta, revisala cada 3.000 Km.
Carburador

Alli encontramos algunas piezas que regulan y atomizan la gasolina, por ejemplo el
pulverizador, el cual esparce la gasolina en pequefias particulas, como un spray. Otro
componente del carburador es el Boquerel de alta o de baja, el cual se encarga de

regular la cantidad de gasolina que llega a la mezcla.
Bateria

Es la encargada de suministrar la energia a los componentes eléctricos de la
motocicleta, hay motos que no requieren mantenimiento de este dispositivo, pues se

encuentra totalmente sellado, sin embargo, otras requieren de constante supervision.
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Filtro de Aire

Recoge las impurezas del aire que ingresan a la motocicleta para que este se
mezcle correctamente con la gasolina, se recomienda que cada 4.000 kilometros

revises este elemento para garantizar el correcto funcionamiento del motor.

Faros Delanteros y Traseros

Es el conjunto de iluminacion que posee la motocicleta para que el piloto pueda
guiarse en las noches o zonas oscuras. Delante tenemos una luz blanca y

posteriormente la luz roja para avisar el frenado de la misma.

El Acelerador

El acelerador es un dispositivo que aumenta o disminuye la velocidad del motor.

Deposito o Tanque de la Gasolina

Es el lugar donde se almacena la gasolina para mover el motor.

Bocina

Es una forma de hacerse comunicar, avisar o detener alguna accion mediante una
alarma o ruido.

Espejos Retrovisores y Aceite del Motor

El espejo, son el par de espejo que permiten ver la situacion y angulo despalda del
conductor y de esta manera poder moverse segun como se vea, Yy el aceite

corresponde a el fluido que permite accionar las piezas del motor.
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Bases Legales

En este punto se sefialan y se analizan los soportes legales y normativos vigentes
en nuestro pais que orientan y regulan la actuacion de los motorizados y patrones, en

materia de seguridad y salud en el trabajo.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, Gaceta Oficial del
Jueves 30 De Diciembre De 1999, N° 36.860
Articulo 87. Toda persona tiene derecho al trabajo y el deber de trabajar. El Estado
garantizara la adopcion de las medidas necesarias a los fines de que toda persona
puede obtener ocupacién productiva, que le proporcione una existencia digna y
decorosa y le garantice el pleno ejercicio de este derecho. Es fin del Estado fomentar
el empleo. La ley adoptard medidas tendentes a garantizar el ejercicio de los derechos
laborales de los trabajadores y trabajadoras no dependientes. La libertad de trabajo no
sera sometida a otras restricciones que las que la ley establezca.
Todo patrono o patrona garantizara a sus trabajadores y trabajadoras condiciones de
seguridad, higiene y ambiente de trabajo adecuados. El Estado adoptard medidas y

creard instituciones que permitan el control y la promocion de estas condiciones.

Esta ley es la base angular de la proteccion laboral, lo que permite garantizar la
salud en el trabajo y que el primer responsable es el patrono en hacer que se cumplan,
la Constitucién Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela da el inicio a la
proteccién de los trabajadores y trabajadoras, estableciendo el ente rector y regulador
y la respuesta de qué se debe hacer en caso de incurrir en incumplimiento, dando las
directrices de los procedimientos en materia laboral. Es importante hacer hincapié a
los programas de salud, y seguridad que deben estar adaptados a cada situacion, pero

si puede orientar en la ejecucion del mismo.
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Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgéanica del Trabajo, los
Trabajadores y las Trabajadoras. Decreto N° 8.938 De 30 De Abril De 2012.

Segun, el articulo 156: El trabajo se llevard a cabo en condiciones dignas y
seguras, que permitan a los trabajadores y trabajadoras el desarrollo de sus
potencialidades, capacidad creativa y pleno respeto a sus derechos humanos,

garantizando:

a)  Eldesarrollo fisico, intelectual y moral.

b) La formacion e intercambio de saberes en el proceso social de trabajo.
c)  Eltiempo para el descanso y la recreacion.

d)  El ambiente saludable de trabajo.

e) La proteccion a la vida, la salud y la seguridad laboral.

f) La prevencion y las condiciones necesarias para evitar toda forma de
hostigamiento o acoso sexual y laboral.

Toda organizacién que vincule, relaciones de trabajo, con tercero debe guiarse por
el proceder LOTTT, todo patrono debe garantizar condiciones seguras, para que el
trabajador o trabajadora realice sus tareas, tanto fisica, mentales y sociales. Estas
condiciones son desarrollo fisico, los tiempos de descanso. Ambiente de trabajo
saludable y limpio, que garantice el desarrollo 6ptimo de sus quehaceres.

Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo
Gaceta Oficial Numero 38.236, De Fecha 26 De Julio De 2005.

Articulo 53. Los trabajadores y las trabajadoras tendran derecho a desarrollar sus
labores en un ambiente de trabajo adecuado y propicio para el pleno ejercicio de sus
facultades fisicas y mentales, y que garantice condiciones de seguridad, salud, y

bienestar adecuadas. En el ejercicio del mismo tendran derecho a:
1.  Ser informados, con caracter previo al inicio de su actividad, de las
condiciones en que ésta se va a desarrollar, de la presencia de sustancias
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toxicas en el area de trabajo, de los dafios que las mismas puedan causar a su
salud, asi como los medios o medidas para prevenirlos.

Recibir formacion tedrica y practica, suficiente, adecuada y en forma
periddica, para la ejecucion de las funciones inherentes a su actividad, en la
prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, y en la
utilizacion del tiempo libre y aprovechamiento del descanso en el momento
de ingresar al trabajo, cuando se produzcan cambios en las funciones que
desempefie, cuando se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los
equipos de trabajo. Esta formacion debe impartirse, siempre que sea posible,
dentro de la jornada de trabajo y si ocurriese fuera de ella, descontar de la
jornada laboral.

Participar en la vigilancia, mejoramiento y control de las condiciones y
ambiente de trabajo, en la prevencién de los accidentes y enfermedades
ocupacionales, en el mejoramiento de las condiciones de vida y de los
programas de recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanso y turismo
social y de la infraestructura para su funcionamiento, y en la discusién y
adopcion de las politicas nacionales, regionales, locales, por rama de
actividad, por empresa y establecimiento, en el area de seguridad y salud en
el trabajo.

No ser sometido a condiciones de trabajo peligrosas o insalubres que, de
acuerdo a los avances técnicos y cientificos existentes, puedan ser eliminadas
0 atenuadas con modificaciones al proceso productivo o las instalaciones o
puestos de trabajo o mediante protecciones colectivas. Cuando lo anterior no
sea posible, a ser provisto de los implementos y equipos de proteccion
personal adecuados a las condiciones de trabajo presentes en su puesto de
trabajo y a las labores desempefiadas de acuerdo a lo establecido en la
presente Ley, su Reglamento y las convenciones colectivas.

Rehusarse a trabajar, a alejarse de una condicion insegura o0 a interrumpir
una tarea o actividad de trabajo cuando, basandose en su formacion y
experiencia, tenga motivos razonables para creer que existe un peligro
inminente para su salud o para su vida sin que esto pueda ser considerado
como abandono de trabajo. El trabajador o trabajadora comunicara al
delegado o delegada de prevencion y al supervisor inmediato de la situacién
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10.

11.

12.

13.

planteada. Se reanudara la actividad cuando el Comité de Seguridad y Salud
Laboral lo determine. En estos casos no se suspendera la relacion de trabajo
y el empleador o empleadora continuara cancelando el salario
correspondiente y computard el tiempo que dure la interrupcion a la
antiguedad del trabajador o de la trabajadora.

Denunciar las condiciones inseguras o insalubres de trabajo ante el
supervisor inmediato, el empleador o empleadora, el sindicato, el Comité de
Seguridad y Salud Laboral, y el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y
Seguridad Laborales; y a recibir oportuna respuesta.

Denunciar ante el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad
Laborales cualquier violacion a las condiciones y medio ambiente de trabajo,
cuando el hecho lo requiera o cuando el empleador o empleadora no corrija
oportunamente las deficiencias denunciadas; asi como cualquier
incumplimiento en los programas para la recreacion, utilizacion del tiempo
libre, descanso y turismo social y en la construccion y mantenimiento de
infraestructura para su desarrollo.

Acompafiar a los funcionarios o funcionarias de inspeccion cuando éstos
realicen su labor inspectora en las empresas, establecimientos o
explotaciones.

Ser reubicados de sus puestos de trabajo o a la adecuacion de sus tareas por
razones de salud, rehabilitacion o reinsercion laboral.

Que se le realicen periodicamente examenes de salud preventivos, y al
completo acceso a la informacién contenida en los mismos, asi como a la
confidencialidad de sus resultados frente a terceros.

La confidencialidad de los datos personales de salud. En tales casos, éstos
solo podrdn comunicarse previa autorizacion del trabajador o de la
trabajadora, debidamente informados; limitado dicho conocimiento al
personal médico y a las autoridades sanitarias correspondientes.

Participar activamente en los programas de recreacion, utilizacion del tiempo
libre, descanso y turismo social.

Expresar libremente sus ideas y opiniones, y organizarse para la defensa del
derecho a la vida, a la salud y a la seguridad en el trabajo.
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14.  Ser protegidos del despido o cualquier otro tipo de sancion por haber hecho
uso de los derechos consagrados en esta Ley y demas normas que regulen la
materia.

15. La defensa en caso de imputaciones o denuncias que puedan acarrearle
sanciones en virtud de lo establecido en la presente Ley.

16. La privacidad de su correspondencia y comunicaciones y al libre acceso a
todos los datos e informaciones referidos a su persona.

17. Recibir oportunamente las prestaciones e indemnizaciones contempladas en
esta Ley.

18. Ser afiliados o afiliadas por sus empleadores o empleadoras al Régimen
Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo creado por la Ley Organica
del Sistema de Seguridad Social.

19. Exigir a sus empleadores o empleadoras el pago oportuno de las cotizaciones
al Régimen Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

20. Denunciar ante la Tesoreria de Seguridad Social la no afiliacion al Régimen
Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo y de los retardos en el pago
de las cotizaciones que debe efectuar el empleador o la empleadora y de los
cuales el trabajador o la trabajadora tenga conocimiento.

La LOPCYMAT es la ley mas completa en materia de seguridad y prevencion, su
finalidad contempla estudios adecuados a los procedimientos legales requeridos para
los diferentes tipos de trabajo, que garantice una dptima seguridad e higiene en el
lugar de trabajo. Se debe mencionar contiene especifico los entes reguladores en la
materia INPSASEL, quienes son los capacitados de adiestrar e informar, controlar y

actualizar a los trabajadores en materia de salud, higiene y seguridad en el trabajo.
Uno de los derechos y deberes, es tener la garantia y el pleno goce en las

condiciones de trabajo y bienestar propicio al igual que en el Art 55 los deberes y

derechos tanto del patrono como del trabajador son los siguientes:
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Articulo 55. Los empleadores y empleadoras tienen derecho a:

Exigir de sus trabajadores y trabajadoras el cumplimiento de las normas de
higiene, seguridad y ergonomia, y de las politicas de prevencion y participar en
los programas para la recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanso y turismo
social que mejoren su calidad de vida, salud y productividad.

Participar activamente en los Comités de Seguridad y Salud Laboral.

Participar en la discusion y adopcion de las politicas nacionales, regionales,
locales, por rama de actividad, empresa y establecimiento en el area de
seguridad y salud en el trabajo.

Solicitar y recibir asesoria del Comité de Seguridad y Salud Laboral de su centro
de trabajo, del Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales y
demas 6rganos competentes.

Participar de manera individual o colectiva en las actividades tendentes a
mejorar la calidad de la prestacion de los servicios del Régimen Prestacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Recibir informacion y capacitacién en materia de salud, higiene, seguridad,
bienestar en el trabajo, recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanso y
turismo social, por parte de los organismos competentes.

Exigir a los trabajadores y trabajadoras el uso adecuado y mantener en buenas
condiciones de funcionamiento los sistemas de control de las condiciones
inseguras de trabajo instalados en la empresa o puesto de trabajo.

Exigir a los trabajadores y trabajadoras el uso adecuado y de forma correcta, y
mantener en buenas condiciones los equipos de proteccién personal
suministrados para preservar la salud.

Exigir a los trabajadores y trabajadoras hacer buen uso y cuidar las instalaciones
de saneamiento basico, asi como también las instalaciones y comodidades para

la recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanso, turismo social, consumo de
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

alimentos, actividades culturales, deportivas y en general, de todas las
instalaciones del centro de trabajo.

Exigir a los trabajadores y trabajadoras el respeto y acatamiento de los avisos,
las carteleras y advertencias que se fijaren en los diversos sitios, instalaciones y
maquinarias de su centro de trabajo, en materia de salud, higiene y seguridad.
Proponer ante el Comité de Seguridad y Salud Laboral las amonestaciones a los
trabajadores y trabajadoras que incumplan con los deberes establecidos en el
articulo 54 de la presente Ley.

Recibir pronta y adecuada respuesta en relacion a sus solicitudes ante los
organismos competentes.

Recibir, en los lapsos previstos por esta Ley y su Reglamento, los reembolsos de
los pagos realizados a los trabajadores y trabajadoras en caso de prestaciones
diarias por discapacidad temporal.

Garantizar que sus trabajadores y trabajadoras reciban oportunamente las
prestaciones de atencion médica garantizadas en el Régimen Prestaciones de
Seguridad y Salud en el Trabajo, por el Sistema Publico Nacional de Salud.
Lograr que el Reégimen Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo se
subrogue a las obligaciones derivadas de la responsabilidad objetiva del
empleador o de la empleadora ante la ocurrencia de un accidente o enfermedad
ocupacional cuando no hubiese negligencia o dolor por parte del empleador o de
la empleadora.

Ser reclasificados de manera oportuna y adecuada en relacion a las categorias de
riesgo establecidas en la clasificacion de las empresas a los efectos de las
cotizaciones al Régimen Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Denunciar ante la Superintendencia de Seguridad Social irregularidades relativas
al registro y otorgamiento de las prestaciones del Régimen Prestacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Denunciar ante las autoridades competentes y recibir pronta y oportuna
respuesta por cualquier violacion a las normativas legales y reglamentarias
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vigentes sobre condiciones y medio ambiente de trabajo, ambiente general,
condiciones para la recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanso y turismo
social, que afecte el ambiente de trabajo de su empresa, por parte de las
empresas aledafas o de los organismos publicos o privados.

19. Exigir a sus trabajadores y trabajadoras que se abstengan de realizar actos o
incurrir en conductas que puedan perjudicar el buen funcionamiento del
Régimen Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

20. Ejercer la defensa en caso de imputaciones o denuncias que puedan acarrearle

sanciones en virtud de lo establecido en la presente Ley.

Establecer los deberes y derechos de los empleadores, su respaldo de todo lo que
deben cumplir, y las exigencias que se le deben pautar al trabajador o trabajadora para
su cumplimiento de las normas y uso adecuados de los materiales de proteccién. Que
garantice la salud higiene y seguridad en el lugar de trabajo, asi mismo establece su
intervencion en los planes de mejoras y toma de decisiones de mejora del lugar de

trabajo.

En materia de Politica y Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
empresa, el siguiente articulo expresa lo siguiente:
Articulo 61. Toda empresa, establecimiento, explotacion o faena deberd disefiar una
politica y elaborar e implementar un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo,
especifico y adecuado a sus procesos, el cual debera ser presentado para su
aprobacion ante el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales, sin

perjuicio de las responsabilidades del empleador o empleadora previstas en la ley.

Toda organizacion debe tener como politica de seguridad y salud en el trabajo un
programa que de seguridad y garantia a los trabajadores basados en la
corresponsabilidad trabajador y empleado que se adapte a sus condiciones en el

trabajo que realiza.
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Reglamento Parcial de la Ley Orgéanica de Prevencion, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo (2007)

Articulo 82. Contenido del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo el

Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo es el conjunto de objetivos, acciones y

metodologias en materia de promocion, prevencion y vigilancia de la seguridad y

salud en el trabajo. Este programa debe contener:

1. Descripcion del proceso de trabajo (produccion o servicios).

2. ldentificacion y evaluacion de los riesgos y procesos peligrosos existentes.

3. Planes de trabajo para abordar los diferentes riesgos y procesos peligrosos, los

cuales deben incluir como minimo:

a.

K.
4)

Informacion y capacitacion permanente a los trabajadores, las trabajadoras,
los asociados y las asociadas.

Procesos de inspeccion y evaluacion en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

Monitoreo y vigilancia epidemiolégica de los riesgos y procesos peligrosos.
Monitoreo y vigilancia epidemioldgica de la salud de los trabajadores y las
trabajadoras.

Reglas, normas y procedimientos de trabajo seguro y saludable.

Dotacion de equipos de proteccién personal y colectiva.

Atencion preventiva en salud ocupacional.

Planes de contingencia y atencion de emergencias.

Personal y recursos necesarios para ejecutar el plan.

Recursos econOmicos precisos para la consecucién de los objetivos
propuestos.

Las demas que establezcan las normas tecnicas.

Identificacion del patrono o patrona y compromiso de hacer cumplir los

planes establecidos.

El reglamento Parcial, contiene el procedimiento y establece las normas de las

leyes organicas de Salud y Seguridad, este articulo explica el procedimiento para la
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implementacién de programas en higiene y seguridad en el trabajo, dicho proyecto es
realizado por el comité de salud y seguridad de la organizacion. Considerada como

una de las funciones fundamentales del Comité.

Ley de Transito y Transporte Terrestre, Gaceta Oficial N° 37.332 De Fecha
26 de Noviembre, 08 de Noviembre de 2001. Capitulo 11, de las Licencias,
Licencia de Conducir
Articulo 40. Para conducir un vehiculo de motor, la persona debe obtener y portar la
licencia de conducir vigente, del grado o categoria que corresponda al tipo de
vehiculo respectivo, y el certificado médico vigente Esta ley prescribe que toda
persona propietaria de su vehiculo, debe tener identificacion y su condicion fisica
Optima para manejar un vehiculo deber portar el derecho de propiedad a conducir y

el deber de respetar normas.

Obligaciones de los Propietarios de Vehiculos

Articulo 49. Todo propietario de un vehiculo estd sujeto a las siguientes
obligaciones:

a. Inscribir el vehiculo en el Registro Nacional de Vehiculos y Conductores y
efectuar oportunamente las renovaciones que exijan las autoridades
competentes.

b. Pagar oportunamente los impuestos y tasas que lo graven.

c. Notificar al Registro Nacional de Vehiculos y Conductores las modificaciones
a las caracteristicas del vehiculo de su propiedad y los cambios de
identificacion, domicilio o denominacion comercial, en los términos que
establezca el Reglamento de este Decreto Ley.

d. Notificar por escrito al Registro Nacional de Vehiculos y Conductores,
cuando el vehiculo se haga inservible de manera permanente o sea declarado
pérdida total y demas casos previstos en este Decreto Ley.

e. Mantener el vehiculo en buenas condiciones de seguridad, funcionamiento,
control de emisiones de gases contaminantes y ruidos.
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f. Proveer al vehiculo de toda la documentacién y elementos de identificacion
exigidos por las autoridades competentes, asi como de sus correspondientes
placas de identificacion, renovandolas y manteniéndolas en perfecto estado de
conservacion y condiciones de visibilidad.

g. Efectuar la revision técnica, mecénica y fisica del vehiculo en los términos
que sefiale el Reglamento de este Decreto Ley.

h. Mantener en vigencia el Seguro de Responsabilidad Civil. Las demas que
sefialen este Decreto Ley y su Reglamento.

Dentro del mismo orden de ideas, este articulo establece las obligaciones del
propietario del vehiculo. El propietario debe garantizar ante tercero las condiciones
Optimas del vehiculo y derecho a ejercer la propiedad. La vinculacion de este articulo
con la investigacion se fundamenta en que los trabajadores del agente aduanal
realizan sus operaciones en una motocicleta, es por ello, que mas alla de la seguridad
y salud en el trabajo, los motorizados hacen desplazamientos y traslados donde se

exponen directamente a cumplir con leyes de seguridad vial.

Reglamento Parcial de la Ley De Transporte Terrestre Sobre el Uso y
Circulacién de Motocicletas en la Red Vial Nacional y el Transporte Publico de
Personas en la Modalidad Individual Moto Taxis. Gaceta Oficial N° 39.772 Del 5
de Octubre de 2011.

Requisitos de circulacién

Articulo 5. Las motocicletas para poder circular deberan cumplir los siguientes
requisitos:

1. Estar inscrita en el Registro Nacional de Vehiculos.

2. Portar las placas identificadoras en perfecto estado de conservacion y
visibilidad.

3. Mantener y portar el Seguro de Responsabilidad Civil vigente.

4. Estar solventes con respecto al pago de impuestos, tasas, contribuciones y
multas.
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5. Haber sido sometida a la revision que en la oportunidad correspondiente fijen

las autoridades administrativas del transito terrestre.

Las demas que determinen las autoridades con competencia en materia de
vialidad, circulacion, transito y transporte terrestre.

En el mismo sentido, los propietarios deben estar legalmente registrados, para
identificarse de manera solvente ante las autoridades competentes para tener
el libre trénsito en el territorio nacional.

Normas a ser observadas

Articulo 28. Todo conductor o conductora debera cumplir con las siguientes normas:

1.

Estar inscritos en el Censo que a tal efecto determine el Instituto Nacional de
Transporte Terrestre siguiendo las politicas que al efecto dicte el Ministerio
del Poder Popular con competencia en la materia.

Ceder el paso a todo peatdn o peatona que en uso de sus derechos esté
cruzando una via publica.

Abstenerse de adelantar a otro vehiculo que se encontrare detenido o hubiere
reducido la velocidad por cederle el paso a un peatén o peatona.

Tomar todas las precauciones en resguardo de la seguridad de los peatones y
peatonas.

Transitar por la derecha de las vias a distancia no mayor de un metro (1m) de
la acera o sobre ancho de la calzada y no utilizar las vias exclusivas para
servicio publico colectivo.

Vestir chalecos con material reflectivo que deben ser visibles cuando se
conduzca, asi como su acompafiante, de ser el caso.

De igual manera todo motorizado debe tener un comportamiento apropiado
para conducir. Respetar y seguir normas, los canales de circulacion tanto de
los demaés tipos de vehiculos como de él deben ser fiel seguimiento de la
norma.
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El reglamento establece los lineamientos en el tema de seguridad, tanto el cumplir
con la documentacién pertinente, para la conduccién de una motocicleta, cumplir con
pagos de impuestos municipales, y estable la responsabilidad como ciudadano,
seguidamente, en el articulo 28 establece las normas de transito, seguridad vial,
normas de buen conductor para evitar accidentes, y establece el uso de equipos de
proteccion.

Reglamento de Ley de Transporte Terrestre Sobre el Uso y Circulacién de
Motocicletas, publicado en gaceta Oficial N° 39.771

Prohibe a las y los conductores de esos vehiculos, circular entre canales, seguin
establece el decreto presidencial N° 8.495 con fecha del martes 4 de octubre de 2011.
La normativa impide a las y los motorizados circular paralelamente a otro vehiculo en
movimiento en el mismo canal de transito. También, les restringe el desplazarse
“cambiando frecuentemente de canal o pasando continuamente al centro, a la
izquierda o la derecha de la via”. El ordenamiento juridico prohibe ademés a las y
los motorizados estacionarse en sitios prohibidos, segun lo establecido en la ley

vigente.

El decreto veta, el hecho de circular sin el casco de seguridad integral o que el
pasajero viaje sin este accesorio de proteccion. Adicionalmente, priva a los
motorizados de transportar mas de dos (2) personas en sus vehiculos incluyendo al
conductor o conductora. El Reglamento prohibe “transportar nifios o nifias menores

iz

de 10 anios, mujeres embarazadas y adultos mayores de 60 afios”’, asi como equipaje

que dificulte hacer maniobras en el vehiculo o que exceda de 15 kilogramos.

Esto evidencia que las normas establecidas por el ente rector ministerio de
transporte existen, lo que no se canaliza es un plan continuo para el cumplimiento de

las normativas, solo se hacen alcabalas en dias festivos, vacacionales, pero las
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condiciones de seguridad vial siempre estan alli, y la exposicion es diaria no solo en
épocas de vacaciones o fechas que aumenten la afluencia vehicular. Es decir, todos

los dias debe supervisarse el cumplimiento de la norma.

ORDENANZA MUNICIPAL DE PUERTO CABELLO N 004/2.010, Segunda
Etapa Gaceta Municipal Decreto 004/2.010 Regulacion de la Circulacion de las
Motocicletas en toda la Jurisdiccion del Municipio Puerto Cabello de Fecha 03
de Marzo De 2010.

Dicha ordenanza se crea con el fin de disciplinar la circulacién de los motorizados
a lo largo de las arterias viales del Municipio a fin de evitar violaciones de transito y
reducir el indice delictivo.

Primera Fase:

Orientacion preventiva y ejecucion a corto plazo destinada a la revision de los
documentos de la moto, o en su defecto la autorizacion para el uso de la unidad
debidamente formada por el propietario, autorizacion de conducir. Carnet de
circulacién, seguro de responsabilidad civil, y cualquier otro documento relacionado
al uso de la unidad. Se realizard un censo que permita a través del matriculado de las
motos velar por el correcto uso del casco, el correcto uso de canales viales entre otros
aspectos permitira la seguridad del ciudadano.

Prohibiciones:

Queda prohibida la circulacion de motorizados desde las 8:00 pm. a 6:00 am. para
los casos excepcionales como estudiantes y trabajadores nocturnos sera expedido el
respectivo salvoconducto por parte del departamento de transporte y transito de la
alcaldia.

Queda prohibida la circulacion de motocicletas sin la debida documentacion,
matriculacion e implementos de seguridad del conductor (casco y chaleco).
Queda prohibida el traslado en motocicletas destinada para una persona el traslado de
mas de una persona. También queda prohibido que las motos que son para dos (2)

personas se transporte menores de edad.
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Segunda Fase

Corresponde a la sancionatoria, con el célculo de multa en base a la U.T vigente
Bs.f: 107,00 y detencion de la moto si fuera el caso, es importante resaltar que los
autorizados para supervisar el cumplimiento de dicha ordenanza es la Policia
Municipal de Puerto cabello, mediantes los despliegues a nivel municipal por las
principales arterias viales, puntos de control patrullajes y lineas telefonicas

disponibles para canalizar denuncias e indecentes.

Gazzaeno J. (2014), A partir del 30 de junio sancionaran a motorizados, Diario
el Mundo, de fecha: 20 de junio, 2014.

El presente articulo redacta que a partir del 30 de Junio efectivos de la Policia
Nacional Bolivariana (PNB) y las policias municipales, los fiscales de transito y
funcionarios de la Guardia Nacional Bolivariana (GNB) que estan habilitados para
dar cumplimiento a esta normativa. Aplicardn multas a los motociclistas que
continden irrespetando las leyes de transito, el viceministro del Sistema Integrado de
Policia, Marcos Rojas Figueroa, quien preciso que las sanciones seran implementadas
de acuerdo a lo establecido en la Ley de Transporte Terrestre y el Reglamento parcial
de la Ley de Transporte Terrestre sobre el uso y circulacion de motociclistas en la red
vial nacional y el transporte publico de personas en la modalidad individual moto
taxis. Las sanciones van desde cinco (5) unidades tributarias hacia arriba", dijo Rojas
Figueroa. Estas normativas no estaran exentos los funcionarios publicos (policias,
escoltas o Guardias Nacionales), a quienes hizo un llamado a acatar las leyes, y
también a realizar el respectivo analisis detallado sobre este cdodigo.

Este articulo se vincula con la investigacidn, porque ya se estan tomando medidas de
concientizacion, acciones de control y sancion para los motorizados en el estado
Miranda y Distrito Capital, esta accion se hace eco para las demas municipalidades

del pais para su aplicacion y asi garantizar la seguridad para todos los motorizados.
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Definicion de Términos Basicos

Accidente: Es todo suceso imprevisto y no deseado que interrumpe o interfiere el
desarrollo normal de una actividad y origina una o méas de las siguientes

consecuencias: lesiones personales, dafios materiales y/o pérdidas econémicas.

Accidente de Trabajo: Todo suceso o hecho que produzca en la trabajadora o el
trabajador, una lesion funcional o corporal, permanente o temporal, inmediata o

posterior, 0 la muerte por causa inseguras.

Casco: Es un dispositivo en forma de cupula que cubre totalmente el craneo, y se
utiliza para proporcionar proteccion a la cabeza del usuario en caso de colisién o
caida desde la motocicleta y estd compuesto fundamentalmente por la copa y la

suspension.

Comité de Seguridad y Salud Laboral: Es un drgano paritario y colegiado de
participacion, destinado a la consulta regular y periddica de las politicas, programas y
actuaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo, conformado por las
delegadas o delegados de Prevencién, por una parte y por la empleadora o empleador.

Condiciones en Salud Laboral: Se refiere a factores que influyen en la salud de los
trabajadores.

Condiciones en Seguridad Laboral: Estd referido al conjunto de factores que

relacionan con la prevencion y proteccion laboral.

Carga Fisica: Es el conjunto de requerimientos fisicos a los que esta sometido el

trabajador a lo largo de su jornada laboral.
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Carga Mental: Es el nivel de actividad mental necesario para desarrollar un trabajo.
Puede aparecer cuando el trabajo demande la realizacién de tareas simultdneas a

niveles altos de concentracidn o tareas de memorizacion.

Delegada o Delegado de Prevencién: Es el o la representante de las trabajadoras y
los trabajadores, elegido o elegida entre estos, por medios democréticos; con
atribuciones y facultades especificas, en materia de seguridad y salud en el trabajo,
quien sera su representante ante el Comité de Seguridad y Salud Laboral del centro de

trabajo.

Enfermedad Ocupacional: Los estados patologicos contraidos o agravados con
ocasion del trabajo o exposicion al medio, en el que la trabajadora o el trabajador se
encuentra obligado a trabajar, tales como los imputables a la accién de agentes fisicos
y mecéanicos, condiciones disergonémicas, meteorolégicas, agentes quimicos,
bioldgicos, factores psicosociales y emocionales, que se manifiesten por una lesion
organica, trastornos enzimaticos o bioquimicos, trastornos funcionales o desequilibrio

mental, temporales o permanentes.

Ergonomia: Es la disciplina encargada del estudio del trabajo para adecuar los
métodos, organizacion, herramientas y Gtiles empleados en el proceso de trabajo, a las
caracteristicas (psicoldgicas, cognitivas, antropomeétricas) de las trabajadoras y los
trabajadores, es decir, una relacion armoniosa con el entorno (el lugar de trabajo) y

con quienes lo realizan (las trabajadoras o los trabajadores).

Equipo de Proteccion Personal: Son todos aquellos accesorios utiles para proteger y
prevenir alguna lesién en el individuo. Dependiendo de la tarea que realice
corresponde implementos adecuados que garanticen y protejan las partes del cuerpo
humano de riesgos fisicos quimicos o bildgicos a las que se puede encontrar
expuesto.
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Extinguidor: Es la sustancia que extingue el fuego, ejemplo agua 0 sustancia
quimica.

Extintor: Es la presentacion del envase como viene contenida la sustancia que
extingue el fuego, (sustancia quimica, o agua).

Factores de Riesgos Laborales: Conjunto de condiciones que estructuran una
realidad hacia la aparicion de accidentes laborales, a consecuencias de la negligencia,
desconocimiento, escasa valoracion de riegos, falta de supervision y conciencia hacia

el acatamiento de normas y procedimientos para la seguridad en el trabajo.

Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo que no
implica dafios a la salud, que interrumpe el curso normal de las actividades que

pudiera implicar dafios materiales o ambientales.

Lesiones: Efectos negativos en la salud por la exposicién en el trabajo a los procesos
peligrosos, condiciones peligrosas y condiciones inseguras e insalubres, existentes en

los procesos productivos.

Medidas de Prevencion: Son las acciones individuales y colectivas cuya eficacia
sera determinada, en funcion a la participacion de las trabajadoras y los trabajadores y

patrones para reducir el riesgo en el trabajo.

Moto: Es un vehiculo de dos ruedas impulsadas por un motor a combustion a

gasolina, los tipos y sus caracteristicas de motos son segun finalidad.

Motorizado: Es el sujeto que conduce y maniobra la motocicleta, a diferencia del
vehiculo no posee proteccion sino que forma parte de la motocicleta, es decir si existe
una colisién de una motocicleta con un vehiculo, el motorizado esta expuesto de

sufrir una lesion grave porque no existe ningun tipo de cobertor, mientras que el
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mismo impacto en vehiculo puede sufrir un parachoques delantero o trasero pero esta

mas lejos en distancia de sufrir una lesion el conductor que conduce el vehiculo.

Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es el conjunto de metas, acciones y
metodologias encaminadas para identificar, prevenir y controlar aquellos procesos
peligrosos presentes en el ambiente de trabajo y minimizar el riesgo de ocurrencia de

incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades de origen ocupacional.

Riesgos Laborales: Es la probabilidad de que ocurra dafio a la salud, a los

materiales, o ambos.

Trabajo: Es la actividad fisica y mental que desarrollan las trabajadoras y los
trabajadores, potenciando asi sus capacidades, crecimiento y desarrollo. Asi el
trabajo, no solo transforma la naturaleza para la produccién de bienes y servicios,
sino que ademas, el hombre y la mujer son transformados, permitiendo su

autorrealizacion.
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

Naturaleza de la Investigacion

El presente estudio corresponde a una modalidad de investigacion descriptiva,
segun, Arias (2006) define que los estudios descriptivos que son aquellos que
consisten en la caracterizaciéon de un hecho o fenémeno y establecer su estructura y
comportamiento. Es decir, en esta oportunidad se pretende medir las variables de
forma independiente y caracterizar sobre las condiciones de salud y seguridad laboral
de los motorizados en un agente aduanal, y aun cuando no se formulen hipotesis las

variables seran enunciadas en los objetivos de la investigacion.

En lo referente al disefio metodologico de la investigacion, es no experimental,
debido a que no se construye ninguna situacién, sino que se observan situaciones ya
existentes, no provocadas intencionalmente por el investigador. El investigador no
tiene control directo sobre dichas variables, no puede influir sobre ellas porque ya

sucedieron, al igual que sus efectos.

Estrategia de la Investigacion

En cuanto a la estrategia adoptada por el investigador, se apoyara en un disefio
descriptivo y de campo; refiriéndose a la realidad de estudiar las condiciones de
salud y seguridad laboral a los motorizados, los estudios descriptivos segin Gomez
(2006:85) buscan “analizar e interpretar la situacion en relacion a su entorno en cual
se encuentra el objeto de estudio” en este caso las condiciones en salud y seguridad

en los motorizados que trabajan para una empresa de tramites aduaneros.
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En cuanto al disefio de campo. Arias (2006) sefiala que la investigacion de campo,
es aquella que consiste en la recoleccién de todos directamente de los sujetos
investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin
manipular o controlar variables alguna, es decir, el investigador obtiene la
informacion pero no altera las condiciones existentes. De alli, su caracter de
investigacion no experimental. La investigacion de campo, Arias (2006) la
investigacion de campo al “igual que la documental, se puede realizar a nivel

exploratorio, descriptivo y explicativo”

En relacion al objeto de estudio en el presente estudio estd orientado a recolectar
datos directamente de la realidad de los sujetos que van a ser investigado, en este caso
a los motorizados que laboran en la empresa. A continuacion se presenta la estrategia
de la investigacion por medio del cuadro técnico-metodolégico (Ver Tabla N° 1) en

adelante.
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Tabla N° 1: Cuadro Técnico Metodologico

Objetivo Especifico Dimensién Definicion Indicadores items Fuente Técnicas
Instrumentos
1.1.Casco
1.2.Guante
1..Equipos y accesorios | 1.3.Linterna
de proteccion personal 1.4.Extintor
1.5 Chaleco reflectivo
1.6 Lentes.
2. Supervisién 2.1 Uso de los equipos
1. Diagnosticar  la | Condiciones de Conjunto de 2.2 Cumplimiento de leyes,
situacion actual | seguridad laboral elementos o reglamentos, ordenanzas y Encuesta
respecto a las | a las que estdn | acciones que son normas. (cuestionario)
condiciones de | expuestos los | necesarios para el Dpto. de RRHH

seguridad laboral a las
que estan expuestos
los motorizados que
realizan tramites en el
muelle de Puerto
Cabello.

motorizados que
realizan tramites
en el muelle de
Puerto Cabello.

completo
funcionamiento de
la seguridad de los
trabajadores
motorizados.

3. Responsabilidades

4. Condiciones de la
moto

3.1.Capacitacion en
seguridad laboral
3.2.Informacién de

normativas de prevencion de
accidentes laborales

3.3 Cumplimiento de leyes
de transito 'y  normas
laborales.

4.1 Frenos
4.2 Cauchos
4.3 Bateria
4.4 Luces

4.5 Motor

4.6 Aceite

4.7 Asiento
4.8 Electricidad
4.9 Tacometro.

Supervisores

Empleados
motorizados

Entrevistas
(Guia de Entrevista)

Revisién
Documental
(Fichaje)

Observacion
(Inspeccion del &rea
de trabajo)

Fuente: Blanco, Patricia (2014)
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Tabla N° 2: Cuadro Técnico Metodologico

2. Describir las
condiciones de salud
laboral en las que se

encuentran los
motorizados que
realizan tramites en el
muelle de  Puerto
Cabello.

Condiciones de
salud laboral en
las que se
encuentran los
motorizados que
realizan tramites
en el muelle de
Puerto Cabello.

Conjunto de
elementos que
condicionan,
causan o
transforman la
evolucion y
determinacion de
un suceso, hecho o
circunstancias.

3.Factores Biol6gicos

4 Factores Psicosociales

5.Factores
Organizacionales

3.1
3.2
3.3

4.1
4.2
4.4
45
4.6
4.7
4.8

5.1
52
53
5.4
5.5

Virus
Hongos
Toxinas.

Estrés laboral

Estrés familiar

Carga laboral

Salud

Alimentacién
Relaciones interpersonales
Nivel socioeconémico.

Ritmo de trabajo
Jornada de trabajo
Vacaciones
Salarios

Trabajo en equipo.

Supervisores

Empleados
motorizados.

Objetivo Especifico Dimensién Definicion Indicadores items Fuente Tecnicas
Instrumentos
1.Factores Fisicos 1.1. Temperatura
1.2 Ruido
1.3 Obstéculos.
2.Factores Quimicos 2.1 Humo/hollin
2.2 Gases/aerosoles.
Dpto. de RRHH Encuesta

(cuestionario)

Entrevistas
(Guia de Entrevista)

Revisién
Documental
(Fichaje)

Observacion
(Inspeccion del area
de trabajo).

Fuente: Blanco, Patricia (2014)
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Tabla N° 3: Cuadro Técnico Metodologico

Objetivo Especifico Dimension Definicion Indicadores items Fuente Tecnicas
Instrumentos
1.Servicios de salud y | 1.1Vigilancia (Art.39)
seguridad en el trabajo 1.2 Participacion (Art.39)
1.3 Promocidn (Art.39).
2.Comité de SSL 2.1 Participacion (Art 47)
3. Evaluar el grado de | Cumplimiento de lo§ Conjunto de 2.2 Aprobar (Art 47) Encuesta
cumplimiento de los | patronos y| acciones que llevan 2.3 Supervisar (Art 47) (cuestionario)
patronos y trabajadores | trabajadores a realizar algo 2.4 Denunciar (Art 47). Dpto. de RRHH
motorizados en | motorizados en| prometido en un Entrevistas
materia de prevencion | materia de acuerdo entre los | 3.Delegados de 3.1 Participar (Art.43) Supervisores (Guia de Entrevista)
y accidentes laborales | prevencién y| trabajadores y | prevencidon 3.2 Asistir (Art43) Revision
segun Ley Organica de | accidentes laboraleq patronos en 3.3 Asesorar (Art 43). Empleados Documental
Prevencién, segin Ley Organicg concordancia con motorizados (Fichaje)
Condiciones y Medio | De Prevencion) las leyes en
Ambiente de Trabajo | Condiciones y Medigl materia de salud y | 4.Deberes de los | 4.1Cumplir Observacion
(LOP.C.Y.M.AT). Ambiente de Trabajg seguridad laboral. trabajadores instrucciones(Art54) (Inspeccion del

(L.O.P.CY.M.AT).

5.Derechos de los
trabajadores

6. Derechos del patrono

7. Deberes del patrono

4.2 Informar (Art 54).

5.1 Cumplir (Art 54)
5.2 Rehusarse a dafios.

6.1 Exigir (Art 55)
6.2 Participar (Art 55)
6.3 Garantizar (Art 55).

7.1 Organizar (Art 56)
7.2 Informar (Art 56)
7.3 Prever (Art 56).

area de trabajo

Fuente: Blanco, Patricia (2014)
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Poblacion y Muestra

Tal como lo define el autor Ross (2007:5) la poblacion, es el “conjunto de
elementos que interesan en el estudio” que permite la realizacion de la investigacion.
En este caso el colectivo o la unidad de analisis a investigar son los motorizados que
trabajan para la empresa tramitando y realizando diligencias en el Muelle de Puerto
Cabello. En este caso el tamafio de la unidad de analisis es muy pequefio por lo que
se tomard como muestra los quince (15) trabajadores. El cual estd conformado de la

siguiente manera:

Tabla N° 4 Elementos de la Poblacion y Muestra

Categoria de la Poblacion Cantidad
Motorizados 10
Departamento de Recursos Humanos 3
Supervisores 2

Total Poblacién 15

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

De acuerdo a Tamayo y Tamayo (2005:182) que la describe como “la expresion
operativa del disefio de investigacion”, seglin el autor es la especificacion concreta de
como se hara la investigacion. Entre las técnicas de recoleccion de datos, se aplicara
la técnica de la encuesta, donde Idelfonso, (2005:14) define que las encuestas, son
una “técnica primaria de obtencion de informacion, sobre la base de un conjunto
objetivo, coherente y articulado de preguntas que se le aplica a una persona”, se

eligio esta técnica por el alto grado de precision y exactitud en la repuestas.
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En correspondencia con la técnica seleccionada, el instrumento a aplicase sera el
cuestionario cerrado, en este sentido Cordova, (2002:29) define el cuestionario como
“un sistema de preguntas racionales, ordenadas en forma coherente desde el punto de
vista ldgico y psicoldgico de preguntas”, el cual registran informacion mediante un
formato escrito o electronico, su estructura dependera de los objetivos de la
investigacion. El cuestionario, tiene la ventaja de recolectar informacion de fuentes
que provienen de manera directa de la realidad de manera precisa y confiable. En el
caso del presente estudio, se aplicara el cuestionario a los motorizados que gestionan

y realizan en el Muelle de Puerto Cabello.

Otras de las técnicas a ser empleadas sera la ficha bibliografica, la cual consiste
en el registro, clasificacién y ubicacion de autores de textos, revistas, libros y
direcciones electronicas que daran sustento a toda la investigacion, se empleara la
entrevista semiformal para ser realizado mediante una guia de entrevistas la cual sera
aplicada a los patronos y trabajadores de la empresa, posteriormente se inspeccionara
el estado fisico de las motos en cuanto a su nivel deseado y dptimo de desempefio

mecanico.

En el presente estudio, se aplicara una encuesta en la modalidad de cuestionario,
compuesto por cuarenta y dos (42) afirmaciones dirigidas a los quince (15)
trabajadores de la empresa, bajo la escala de Likert segun Lewis (2003:298),
“empieza con la recopilacion o elaboracion de una gran cantidad de reactivos de
enunciados que expresen diversas actitudes positivas o negativas hacia un objeto o
acontecimiento especifico”. Esta es una escala de medicién ampliamente utilizada,
por su facil utilidad y rapidez, donde requiere que los encuestados indiquen el grado
de acuerdo o desacuerdo con cada una de las series de afirmaciones que se utilizan

para medir actitudes.
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Tabla N° 5 Escala de Likert
Opciones

Casi

Nunca(l) | Casi Nunca(2) | Algunas Veces(3) Siempre(4)

Siempre(5)

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Tal como puede apreciarse en la tabla, las opciones para cada una de las
afirmaciones de tipo policotémico, es decir, para cada de unas afirmaciones hay un
conjunto de opciones de: Nunca, Casi Nunca, Algunas Veces, Casi Siempre,
Siempre. De esta manera se registra y recolecta informacion de acuerdo a los

intereses de la investigacion.
Confiabilidad y Validez
Validez

Todo investigador necesita que el producto de su investigacion sea precisa,
demostrable y dtil para posteriores investigaciones, en tal sentido, el caracter de
confiablidad de un instrumento, es la certeza y confianza en lo que se pretende
medir, libre de errores, y asi mismo que se ajuste en el tiempo. Por otra parte la
validez en un instrumento mide la autenticidad y siempre se ajuste a los
requerimientos de la poblacion en estudio, siempre y cuando que lo que se mide sea
cierto 6 verdadero. Tal como lo expresa segun Namakforoosh (2002:227) “La
validez se refiere al grado en que la prueba esta midiendo lo que en realidad se desea
medir”. En cuanto al tipo de validez aplicada al instrumento corresponde a la validez
de contenido, se refiere a que las preguntas, afirmaciones se adaptan a lo que se
busca medir, estos sean consistentes, preciso y exacto, evitando ambigiiedades en los

resultados, para lograr tal fin se hara por el método de juicio de expertos.
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Este procedimiento de validacién de juicios de expertos, segun Campos y
Oviedo (2008) consiste en una evaluacion subjetiva o ponderada en base a su
experiencia y capacidad que realiza el investigador evaluador sobre los items o
reactivos en relacion a la posibles modificaciones en la redaccion linguistica de las
preguntas o afirmaciones del cuestionario o instrumentos se ajusten en la mejor
manera posible a lo que se pretende indagar, afirmar o preguntar, es por ello, que el
instrumento fue evaluado y analizado por expertos en el area de Salud y Seguridad
Ocupacional, concluyendo que a través de su aplicacion es posible alcanzar los

objetivos propuestos.

Confiablidad

En este aspecto, en términos de investigacion, tal como lo expresa Corral (2008)
la confiabilidad de un instrumento es el grado de exactitud que tienen las preguntas o
afirmaciones en un cuestionario sea homogéneo, es decir, esté libre de errores, y por
otra parte su uso al repetirse arroja los mismos resultados. EI método empleado para
valorar la confiablidad del instrumento corresponde en este caso de estudio, al
coeficiente Alpha de Cronbach, el cual consiste en medir en una escala de 0 y 1 el
nivel de confiabilidad del instrumentos. Los resultados arrojaron gue el instrumento
es confiable en 0,81. (Ver calculos en anexos).

Tabla N° 6 Niveles de Confiabilidad

Rangos Coeficiente Alfa
Muy Alta 0,81a1,00
Alta 0,61a0,80
Moderada 0,41a0,60
Baja 0,21a0,40
Muy Baja 0,01a0,20

Fuente: Blanco, Patricia (2014)
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Férmula de Alfa de Cronbach

N ; 42 40 .
o0=—r+ [1 — 22 = ]: * [1 — ] = 0,81 es altamente confiable
N-1 STOTAL 42-1 189,71

N = Numero de item o preguntas: 42
z s? = Sumatoria de la varianza de los items : 40

2 .
STOTAL= VARIANZATOTAL* 189'71

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Técnicas de Presentacion y Analisis de la Informacién

El proposito de la presentacion de la informacion y andlisis de los datos, es la
interpretacion y significados de los datos, que son los resultados a los cuales llega la
investigacion permitiendo dar respuesta a las interrogantes planteadas por el
investigador. Conviene mencionar en este punto, que los datos seran registrados en
tablas y gréaficos de frecuencias asistidos por la hoja de célculo de Excel,
posteriormente los resultados seran procesados en el orden en el cual se plantearon

los objetivos en la investigacion.

Una vez efectuadas los registros en las tablas y graficos de frecuencias, se procede
al analisis e interpretacion en los resultados obtenidos a través de las encuestas
mediante una vinculacion con el marco teérico referencial para responder cada una
de las interrogantes sefialadas en la investigacion. Luego posteriormente se redacta
un borrador preliminar con todos los resultados obtenidos para su posterior revision
con los investigadores. Realizadas las correcciones se procede a una redaccion final
con las conclusiones, hallazgos, evidencias y soluciones encontradas en la

investigacion. (ver calculos en anexos).
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CAPITULO IV

ANALSIS E INTERPRETACION EN LOS RESULTADOS

Luego de recolectar la informacion suministrada por las personas sujetos de
estudio y de verificar los datos en el proceso analizado en la empresa, se procede a
comprobar los resultados del antes y después de la implementacion de dicho
programa con el fin de determinar si fue importante o no la utilizacion del mismo en

la disminucion de riesgos en los motorizados.

Segun la autora Aumatell (2003) en cuanto al tema de analisis e interpretacion de

resultados le hace referencia de la siguiente manera:

Incluye el analisis de todos los datos obtenidos a traves de las
encuestas, entrevistas, reuniones informales y el estudio de
los datos existentes, con el objeto de explicar a la
organizacion qué significado tiene y recomendar las acciones
pertinentes. Este proceso es basico, el analisis e
interpretacion de los resultados es tanto 0 mas importante que
los resultados obtenidos para el éxito de las recomendaciones
y las acciones posteriores. (p.93).

Lo indicado por la autora significa, que el proceso de analisis e interpretacion
resulta ser una etapa muy importante, porque a través de ella se van a sustentar las
recomendaciones y acciones posteriores arrojadas por el estudio. Y a su vez sirven

para explicar el porqué de cada una de ellas.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en las encuestas por lo que

se detalla las siguientes afirmaciones:
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Dimensién: Condiciones de Seguridad

Indicador: Equipos y Accesorios de Proteccion Personal
Item N° 1: Uso de Casco de Seguridad

Tabla N° 1: El casco de seguridad es de uso rutinario en el trabajo

Afirmaciones | Siempre s Pl Gl Nunca il
P Siempre | Veces Nunca Encuestado
Frecuencias 14 0 1 0 0 15
% 93,33% 0,00% 6,67% 0,00% | 0,00% | 100,00%
Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Grafico N° 1 El casco de seguridad es de uso rutinario en el
6.67% trabajo
21720,00% .
0,00% 0,00%
H Siempre
B Casi Siempre
Alguna Veces
B Casi Nunca
B Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Tal como puede apreciarse en las tablas y graficos sefialadas anteriormente se tiene

que el 93,33% de los encuestados usa el casco de seguridad en trabajo diario, por otro

lado el 6,67% no usa el caso de seguridad, se puede evidenciar que la mayor parte de

la poblacion encuestadas cumple con el uso del equipo de proteccion, adicionalmente

se observo en el lugar de trabajo que diariamente hay alcabalas municipales de

control lo que tiene un gran peso en el cumplimiento del porte de este equipo de

proteccidon para el desplazamiento en motocicleta en el municipio. Es importante

sefialar que este equipo de proteccidn los cascos son dotado por la empresa.

80



Dimensidn: Condiciones de Seguridad.
Indicador: Equipos y Accesorios de Proteccion Personal.
Item N° 2: Uso de Guantes.

Tablas N° 2 Usan guantes para tener mejor agarre del manubrio

Afirmaciones | Siempre _Ca5| Pl ol Nunca Lieic
Siempre Veces Nunca Encuestado
Frecuencias 0 0 0 2 13 15
% 0,00% 0,00% 0,00% |13,33% | 86,67% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Gréfico N° 2 Usan guantes para tener mejor agarre del manubrio

0,00% \0,00%
0,00%

B Siempre

B Casi Siempre
m Alguna Veces
M Casi Nunca

B Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Segun puede mostrarse en los resultados obtenidos, que el 86,67% nunca usa guantes
para el sustento del manubrio mientras maneja, el resto 13,33% si usa guantes, esto
implica desconocimiento al beneficio de usar los guantes para mejor agarre para
maniobrar la moto, o no han sentido la necesidad de asegurarse cuando conducen
sin guantes. Sin embargo, reiteraron el desacuerdo en el uso de los mismos, ya que
en el mercado no habia opciones que se adaptaran a sus medidas, y por perseguir

confort terminaban molestias en las manos.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad.
Indicador: Equipos y Accesorios de Proteccion Personal.
Item N° 3: Uso de Linternas.

Tabla N° 3 Llevas consigo una linterna para usarla cuando sea necesario

Afirmaciones | Siempre _Casi Al 7 Nunca ot
Siempre Veces Nunca Encuestado
Frecuencias 0 0 3 2 10 15
% 0,00% 0,00% 20,00% |13,33% | 66,67% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Gréfico N° 3 Llevas consigo una linterna para usarla cuando sea

necesario
0,00% l/_0,00%

W Siempre

H Casi Siempre
m Alguna Veces
M Casi Nunca

® Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Se evidencié mediante los resultados obtenidos que el 66,67% de los motorizados

encuestados dijeron que nunca llevan con ellos linternas. Ademas se tiene que un
20% algunas veces lo llevan y un 13,33% que casi nunca lleva linternas. La mayor
parte de la poblacion encuestada, no tienen el interés en el uso de linternas, se pudo
observar el desconocimiento de cuando utilizar este accesorio. Es importante
destacar que en las tareas del cargo, esta contemplado el despacho de contenedores
en horas extras de la jornada habitual. Por lo que se argumenta su Util beneficio, en

caso de accidentarse en altas horas de la noche.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad.

Indicador: Equipos y Accesorios de Proteccion Personal.

item N° 4: Uso de Extintor.

Tabla N° 4: Tienes un extintor para evitar algun inesperado incendio del motor

Afirmaciones | Siempre Casl Alguna Casl Nunca Total
P Siempre | Veces Nunca Encuestado
Frecuencias 0 0 0 2 13 15
% 0,00% 0,00% 0,00% | 13,33% | 86,67% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N° 4 Tienes un extintor para evitar algin inesperado incendio

del motor

0,00% ,0,00%0,00%

M Siempre

H Casi Siempre

m Alguna Veces

M Casi Nunca

M Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

De acuerdo a los resultados enunciados, el 86,67% de los trabajadores motorizados

no usan el extintor para el momento de presentarse la oportunidad de algun incendio

inesperado. Por otra parte, el 13,33% sefiald que casi nunca lleva consigo un extintor

para ser usado en caso de incendio. En consecuencia, esto indica otro aspecto que no es

valorado el uso del extintor para casos de incendios, por lo que se evidencia que en

caso de emergencia el trabajador no cuenta con ningin equipo que contrarreste el

fuego.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad.

Indicador: Equipos y Accesorios de Proteccion Personal.

item N° 5: Uso de Lentes.

Tabla N° 5 Usas lentes como accesorios de proteccién

Afirmaciones | Siempre _Casi o 7 Nunca ot
Siempre Veces Nunca Encuestado
Frecuencias 7 3 1 0 4 15
% 46,67% 20,00% 6,67% 0,00% | 26,67% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

0,00%

6,67%

Gréfico N° 5 Usas lentes como accesorios de proteccion

M Siempre

B Casi Siempre
Alguna Veces

M Casi Nunca

M Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas, el 46,67% de los trabajadores

motorizados siempre usan el lente como accesorio de proteccion, en otro caso, el 20%

usa lentes casi siempre, por otra parte, el 6,67% dijo que alguna veces usa lentes, El

26,67% indicd que nunca usa lentes. Esto demuestra el poco interés de usar los equipos

de proteccion, es de resaltar que este accesorio debe ser dotado por la empresa para la

proteccion de la vista de los rayos ultravioletas.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad.
Indicador: Equipos y Accesorios de Proteccion Personal.
Item N° 6: Uso de Chaleco reflectivo.

Tabla N° 6 Utilizas un chaleco reflectivo cuando manejas la moto

. . . Casi Alguna Casi VGiEL
Afirmaciones | Siempre . Nunca | Encuestad
Siempre Veces Nunca N
Frecuencias 8 3 4 0 0 15
% 53,33% 20,00% | 26,67% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Gréfico N° 6 Ultilizas un chaleco reflectivo cuando manejas la moto

0,00%___ 0,00%

26,67%

B Siempre

B Casi Siempre
Alguna Veces

M Casi Nunca

M Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Se puede interpretar los resultados obtenidos, fue que el 53,33% sefial6 que

siempre usa el chaleco reflectivo cuando maneja la moto, el otro 20% indico que
casi siempre lo usa, mientras que el 26,67 dijo que algunas veces lo usa. Aca se
observa, que mas de la mitad usa chaleco, el cual es muy importante y ampliamente
usado, esto permite identificarse en la via, ya que el chaleco reflectivo tiene las
ventajas para los conductores poder visualizarlos durante el desplazamiento y evitar
choques inesperados en la via. Este accesorio de proteccion es dotado por la

empresa.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad.

Indicador: Equipos y Accesorios de Proteccion Personal.

Item N° 7: Supervision.

Tabla N° 7 La empresa supervisa el uso de los equipos de proteccién personal

: . . Casi Alguna Casi eicl
Afirmaciones Siempre Sj Nunca | Encuest
iempre Veces Nunca ado
Frecuencias 3 0 5 2 5 15
100,00
% 20,00% 0,00% 33,33% |13,33%| 33,33% %

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N° 7 La empresa supervisa el uso de los equipos de proteccion
personal

0,00% H Siempre

B Casi Siempre
Alguna Veces
33,33%
B Casi Nunca

B Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Se puede apreciar que el 33,33% dijo que nunca ha recibido supervision en el uso
de equipos de proteccion laboral. El 13,33% de los trabajadores dijo que nunca la
empresa supervisa el uso de equipos de seguridad. En consecuencia el 33,33%
algunas veces y el 20% de los trabajadores encuestados apenas reciben supervision
de la empresa en el empleo de equipos de proteccion laboral. Del mismo modo, se
aprecia el rol de la obligacion patronal es deficiente en asegurar una supervision en el

uso de equipos y accesorios de proteccion personal en los motorizados.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad.

Indicador: Equipos y Accesorios de Proteccion Personal.
Item N° 8: Supervision.

Tabla N° 8 La labor de supervision evalta el cumplimiento las leyes, reglamentos
ordenanzas, en materia de conduccion de motocicletas.

. : . Casi Alguna Casi Iefel

Afirmaciones | Siempre . Nunca | Encuestad

Siempre Veces Nunca 0

Frecuencia 4 1 7 1 2 15
% 26,67% 6,67% 46,67% | 6,67% | 13,33% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Grafico N° 8 La labor de supervision evalta el cumplimiento las leyes,
reglamentos ordenanzas, en materia de conduccién de motocicletas
M Siempre

H Casi Siempre

Alguna Veces

46,67% M Casi Nunca

® Nunca

6,67%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)
De acuerdo con los datos obtenidos, la labor de supervision dentro de la empresa

no se evalla el cumplimiento de las exigencias establecidas por las normativas y
leyes del Estado, las respuestas quedaron distribuidas de asi: el 46, 67% dijo que lo
hace alguna veces, el 13,33% no lo hace, el 6,67% casi nunca, por otro lado el
26,67% lo hace siempre, lo que representa una distribucion baja para la revision de
documentacién, licencias, certificados médicos, pago de trimestres entre otros. Lo

que la empresa debe aumentar seguimiento a la revision.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad.
Indicador: Equipos y Accesorios de Proteccion Personal.
Item N° 9: Responsabilidad.

Tablas N° 9 Recibes capacitaciones sobre las normas y medidas de seguridad en el

trabajo
. : ) Casi Alguna Casi el
Afirmaciones | Siempre . Nunca | Encue
Siempre Veces Nunca

stado

Frecuencia 1 1 3 2 8 15
100,0

% 6,67% 6,67% 20,00% 13,33% 53,33% 0%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Grafico N° 9 Recibes capacitaciones sobre las normas y medidas de
seguridad en el trabajo
6,67% 6.67%
H Siempre

20,00%

M Casi Siempre
Alguna Veces
B Casi Nunca

M Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Con respecto a lo resultados obtenido, 53,33% de los trabajadores encuestados

opinaron que nunca que han recibido capacitacion sobre las normas y medidas de
seguridad en el trabajo. En consecuencia 13,33% dijo que casi nunca, mientras 20%
afirmo que algunas veces, y 6,67% siempre y casi siempre han recibido capacitacion
sobre seguridad laboral. Los trabajadores manifiestan que en materia de seguridad
laboral existe un grado de conciencia ya que frecuentemente se intercambian

experiencias de situaciones actuales a la cual se encuentran expuestos en las calles.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad
Indicador: Equipos y accesorios de proteccion personal
Item N° 10: Responsabilidad

Tabla N° 10 Eres informados sobre los riesgos laborales y medidas de prevencion de

accidentes
. . . Casi Alguna Casi Total
AUITECIRNED SSipE Siempre Veces Nunca AU Encuestado
Frecuencia 0 1 5 4 5 15
% 0,00% 6,67% 33,33% |26,67% | 33,33% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Gréfico N° 10 Eres informados sobre los riesgos laborales y medidas
de prevencion de accidentes

0,00% 6,67%

M Siempre

B Casi Siempre
Alguna Veces

M Casi Nunca

M Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

La distribuciéon de la gréafica certifica que mas de la mitad de la poblacion
representada por el 60% de los encuestados respondieron, que no son informados de
los riesgos y de medidas de prevencion de accidentes en el trabajo, mientras que la
otra porcién respondid que casi siempre recibieron informacién. Por lo tanto, se
asevera que existe poca informacién por parte de los patronos y los trabajadores para
fomentar la prevencion, y trabajo seguro.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad
Indicador: Equipos y Accesorios de Proteccion Personal
Item N° 11: Responsabilidad

Tabla N ° 11 Se evalta el cumplimiento de las normativas de seguridad y riesgos

laborales
: . . Casi Alguna Casi Total
Afirmaciones | Siempre Siempre Veces Nunca Itinca Encuestado
Frecuencias 1 2 6 1 5 15
% 6,67% | 13,33% 40,00% | 6,67% | 33,33% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Gréfico N ° 11 Se evalta el cumplimiento de las normativas de
seguridad y riesgos laborales

6,67%

B Siempre

B Casi Siempre

Alguna Veces

0,
40,00% B Casi Nunca

B Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Tal como pude apreciarse, el 40% de los trabajadores encuestados sefialaron, que
alguna veces se evalta el cumplimiento de las normativas de seguridad y riesgos
laborales, en el mismo sentido el 33,33% dijo que nunca se realizaba la evaluacion,
el resto representado por el 13,33% dijo que casi siempre y el 6,67% sefiald que
siempre se evalla. Hoy diferentes instituciones representan una oportunidad para
abordar informacion en materia de seguridad e higiene laboral para su provecho, la
exigencia de uso de equipos de proteccion, dotaciones, y ultimos cambios en materia

de seguridad en el municipio o cualquier otra entidad vinculada al trabajo.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad
Indicador: Condiciones de la Moto
[tem N° 12: Frenos

Tabla N° 12 Los frenos funcionan correctamente

Afirmaciones Siempre _Ca5| AT S Nunca Total
Siempre | Veces Nunca Encuestado
Frecuencias 5 9 1 0 0 15
% 33,33% | 60,00% 6,67% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Grafico N° 12 Los frenos funcionan correctamente
6,67% 0% _— 0,00%
H Siempre

m Casi Siempre
Alguna Veces
B Casi Nunca

® Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

La comodidad y seguridad que perciben los trabajadores en relacion al

funcionamiento de los frenos de la moto es mayoritaria, los trabajadores expresaron

que las unidades son relativamente nuevas por lo que no es frecuente una reparacion,

de manera general la unidad se encuentran en buen estado y no representa un riesgo

alto para los trabajadores. Cabe destacar, que por parte de la empresa es asighada una

partida mensual al trabajador por gastos y mantenimiento de la moto.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad

[ndicador: Condiciones de la moto
Item N° 13: Cauchos

Tabla N° 13 Los cauchos estan en buenas condiciones

Afirmaciones | Siempre Casl Alguna Casi Nunca Total
P Siempre Veces Nunca Encuestados
Frecuencias 4 10 1 0 0 15
% 26,67% | 66,67% 6,67% 0,00% | 0,00% 100,00%
Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Gréfico N° 13 Los cauchos estan en buenas condiciones
H Siempre

M Casi Siempre
= Alguna Veces
M Casi Nunca

B Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

En lo que respecta a las condiciones de los cauchos de la moto, se obtuvo que el

66,67% dijo que casi siempre estann en buenas condiciones de rodamiento, luego el

26,67% afirmo que siempre estan en muy buenas condiciones y el restante el 6,67%

dijo alguna veces estén en buenas condiciones. Tal como puede observarse, los

cauchos estan en condiciones de operatividad sin riegos ni peligros para el

trabajador.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad

[ndicador: Condiciones de la Moto
Item N° 14: Cambio de Aceite

Tabla N ° 14 Se le hace el cambio de aceite del motor cuando lo requiere

Afirmaciones | Siempre _Casi e il Nunca Ukl
Siempre | Veces | Nunca Encuestados
Frecuencias 8 6 1 0 0 15
% 53,33% | 40,00% | 6,67% | 0,00% | 0,00% 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

requiere

0,00%—0,00%

Grafico N° 14 Se le hace el cambio de aceite del motor cuando lo

H Siempre

B Casi Siempre
m Alguna Veces
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M Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Los resultados arrojaron que el cambio de aceite segun el 93,33% de los

trabajadores encuestados, siempre y casi siempre

realiza el cambio del aceite

cuando sea necesario hacerlo. Por tal motivo, se aprecia que en el cambio de aceite

se ejecutan con normalidad y de manera oportuna lo que garantiza un buen estado

del motor.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad.
[ndicador: Condiciones de la Moto.
Item N° 15: Asientos de la Moto.

Tabla N° 15 Los asientos son comodos y seguros

Afirmaciones | Siempre _Casi Pl ) Nunca ot
Siempre | Veces Nunca Encuestado
Frecuencia 11 3 1 0 0 15
% 73,33% | 20,00% | 6,67% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N° 15 Los Asientos son Comodos v Seguros
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

En este sentido, el 73% de los encuestados opinaron que siempre sienten que los
asientos son comodos y seguros durante su jornada de trabajo. EI 20% dijo estar casi
siempre cdmodos y seguros, y el restante 6,67% dijo que alguna veces lo sienten
cémodos, nuevamente en este aspecto tangible evaluado no representa una condicién

de riesgo para el trabajador motorizado.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad.
[ndicador: Condiciones de la Moto.
Item N° 16: Funcionamiento del Sistema Eléctrico de la Moto.

Tabla N° 16 EIl sistema eléctrico funciona como deberia funcionar (bateria,
encendido del motor, luces, tacometro, registro de lectura del tacometro)

Afirmaciones | Siempre _Casi Al ) Nunca ot
Siempre Veces Nunca Encuestado
Frecuencias 7 4 4 0 0 15
% 46,67% 26,67% | 26,67% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N°16 El sistema eléctrico funciona como deberia
funcionar(Bateria, encendido del motor, luces, tacometro, registro de lectura del
tacometro)
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

La mayoria de los motorizados encuestados respondieron, que el 46, 67% afirmo
que siempre el sistema eléctrico funciona correctamente, seguidamente el 26,67%
respondieron que casi siempre funcionan como deberia funcionar y que el 6,67% dijo
que alguna veces funciona. Esto es debido a lo anteriormente dicho, las motos son
relativamente nuevas no tienen este tipo de preocupacion, Esto demuestra que la
responsabilidad del motorizado por el mantenimiento y vigilancia del

funcionamiento de la moto se realiza continuamente.
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Dimensién: Condiciones de Seguridad.
Indicador: Condiciones de la Moto.
Item N° 17: Registro de Fallas.

Tabla N° 17 Realizas el registro de las fallas y arreglos de la moto cuando son
necesarios

Afirmaciones | Siempre _Casi PEIITE e Nunca et
Siempre | Veces Nunca Encuestado
Frecuencia 8 2 5 0 0 15
% 53,33% | 13,33% | 33,33% | 0,00% 0,00% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N° 17 Realizas el registro de la fallas y arreglos de la moto
cuando son necesarios
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Al ser consultados acerca de las CSSL, se obtuvo el siguiente resultado, el
53,33% de los encuestados dijo que casi siempre realizan registros sobre fallas y
arreglos necesarios para las motos, el 13,33% dijo que casi siempre se realiza registro
sobre fallas y arreglos, y el 33,33% afirma que algunas veces se realizan registros. En
este aspecto la empresa no lleva un control sobre el mantenimiento de las motos de
los trabajadores.
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Dimensién: Condiciones de Salud Laboral
[ndicador: Factores Fisicos
Item N° 18: Temperatura

Tabla N° 18 Consideras que estas expuesto a temperaturas extremas (calor)

Afirmaciones| Siempre Casl Alguna Casl Nunca Total
P Siempre | Veces Nunca Encuestados
Afirmaciones 8 4 3 0 0 15
% 53,33% | 26,67% | 20,00% | 0,00% | 0,00% 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N° 18 Consideras que estas expuesto a temperaturas
extremas (calor)
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Tal como muestran los resultados, el 53,33% dijo que siempre y 26,67% casi
siempre, lo que indica que estan expuestos a ciertas temperaturas extremas durante sus
traslados hacia los muelles o tramites aduanales fuera de la oficina en la moto, y 20%
algunas veces. Rincon y Chocon (2005:23) asegura que la temperatura es un factor
fisico que puede afectar la salud y desempefio del trabajador.
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Dimensién: Condiciones de Salud Laboral
Indicador: Factores Fisicos
{tem N° 19: Ruido

Tabla N° 19 Consideras que hay ruido durante su jornada de trabajo

Afirmaciones | Siempre _Casi Al | (G Nunca VGt
Siempre | Veces | Nunca Encuestados
Frecuencias 8 4 2 0 1 15
% 53,33% | 26,67% | 13,33% | 0,00% | 6,67% 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

GraficoN°19 Consideras que hay ruido durante su jornada de trabajo
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Los resultados, permiten observar que hay ruido durante su jornada de trabajo,
solo un 6,67% de la poblacion nunca perciben ruido, esto evidencia que la gran
mayoria de los trabajadores se exponen a este tipo de riesgos. De esta manera se
encuentra en esta evaluacion que el ruido es factor que también puede afectar la
salud auditiva de los trabajadores. Por consiguiente, segin Rincon y Chocrén (2005)
dice que los factores de riesgos externos dentro de la jornada de trabajo pueden
afectar la salud de los trabajadores.
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Dimensién: Condiciones de Salud Laboral
[ndicador: Factores Fisicos
Item N° 20: Humo

Tabla N° 20: Hay humo/hollin cuando llevo encomiendas del trabajo al muelle y
del muelle al trabajo

Afirmaciones | Siempre _Casi Pl 7 Nunca el
Siempre Veces Nunca Encuestados
Frecuencias 6 2 7 0 0 15
% 40,00% | 13,33% | 46,67% | 0,00% | 0,00% 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N° 20 Hay humo/hollin cuando llevo encomiendas del trabajo al
muelle y del muelle al trabajo
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

En lo que respecta a la presencia de humo durante la jornada de traslado de
las encomiendas, los trabajadores afirmaron que el 40% dijo que casi siempre recibe
contacto por humo, y un 13,33% dijo que casi siempre, la tendencia es que casi el
53% aspira humo, mientras que el 46,67% lo percibe como algunas veces. Este
punto evaluado refleja cierta predisposicion a contraer enfermedades respiratorias
para el trabajador. Rincon y Chocdn (2005:23) afirma que los factores externos

pueden contribuir con la aparicion de enfermedades en el trabajo.
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Dimensién: Condiciones de Salud Laboral
Indicador: Factores Quimico-Bioldgico

Item N° 21: Agentes Contaminantes

Tabla N ° 21 Por donde te desplazas te encuentras expuestos charcos de agua

basura, alcantarillas en mal estados, aguas estancadas

Afirmaciones | Siempre _Casi AT Gl Nunca Ui
Siempre | Veces Nunca Encuestados
Frecuencias 4 2 9 0 0 15
% 26,67% | 13,33% | 60,00% | 0,00% | 0,00% 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

60,00%

0,00% __ 0,00%

Gréfico N° 21 Por donde te desplazas, te encuentras expuesto a
charcos de agua basura, alcantarillas en mal estados, aguas estancadas
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

En lo concierne a que los trabajadores motorizados de la empresa se encuentren

con algun tipo de agente contaminante en su recorrido, tales como agua estancada,

basura, opinaron que el 60% algunas veces se les presentan la oportunidad de

encontrarselos en la via, y 26,67% sefialo que siempre y 13,33% casi siempre. Lo

que esto demuestra, muchas veces es debido a las reparaciones municipales en las

calles y alcantarillados, aunado a que las calles son angostas repercutiendo en la

fluidez del transito vehicular.
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Dimensién: Condiciones de Salud Laboral
[ndicador: Factores Psicosociales
Item N° 22: Estrés Laboral

Tabla N°22 Me estreso con facilidad en el trabajo

Afirmaciones | Siempre _Casi Sl ) Nunca ot
Siempre Veces Nunca Encuestado
Frecuencia 3 0 9 2 1 15
% 20,00% 0,00% 60,00% | 13,33% | 6,67% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grifico N° 22 Me estreso con facilidad en el trabajo
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Las operaciones aduaneras estan sujetas a factores externos, que afectan el
desarrollo de las mismas, a su vez estos factores son determinantes en el resultado y
el tiempo invertido en la operacién, entre estos factores podemos nombrar: fechas
de arribo de buques, presentacién de documentos, reconocimientos, liquidaciones.
Cuando se retrasa uno de estos tramite, que acarre consigo una mora para el cliente,
es cuando se evidencia el predominio del estrés en la jornada laboral. Distribuido de
la siguiente manera, el 60% de ellos dicen que algunas veces se estresan con
facilidad en el trabajo, el resto de los encuestados afirman que un 20% siempre se

estresan, entre 13,33% casi nunca y 6,67% nunca se estresan.
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Dimensién: Condiciones de Salud Laboral
[ndicador: Factores Psicosociales
Item N° 23: Carga Familiar

Tabla N ° 23 Me siento conforme con la familia que tengo

Afirmaciones | Siempre _Casi AT Gl Nunca VGiEL
Siempre Veces Nunca Encuestado
Frecuencia 12 2 1 0 0 15
% 80,00% | 13,33% 6,67% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N° 23 Me siento conforme con la familia que tengo
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

En los resultados en las encuestas, los trabajadores se sienten conforme con su
relacién familiar en un 80% de los encuestados, un 13,33% casi siempre y un 6,67%
algunas veces se sienten conforme con su relacion familiar, Esto evidencia que la
satisfaccion en las relaciones familiares en los trabajadores es buena y no afecta en
este caso la productividad de los mismos. Hernando (2007) sefiala, que la carga
familiar puede afectar emocional y psiquicamente a un trabajador, en este caso no
representa un riesgo para el trabajador.
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Dimensién: Condiciones de Salud Laboral
[ndicador: Factores Psicosociales
Item N° 24: Carga Laboral

Tabla N° 24 Tengo maés trabajo de lo esperado

Afirmaciones | Siempre .CaS' AT et Nunca i
Siempre Veces Nunca Encuestados
Frecuencia 2 2 10 1 0 15
% 13,33% | 13,33% | 66,67% | 6,67% | 0,00% 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Gréfico N ° 24 Tengo més trabajo de lo esperado
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Se obtuvo como resultado que la mayor parte de la poblacién encuestada si
presenta algunas veces carga de trabajo, se observa que el 13,33% dijeron estar en
siempre y casi siempre, es decir un 26,67% aceptan que tienen mas del trabajo de lo
esperado, y 66,67% dijo algunas veces y un 6,67% casi nunca. Muchas veces esta
situacion es inducida por lo expuesto anteriormente con el estrés, una falla en la
cadena de la gestion de la operacion, esto podria tener como consecuencia cansancio
y agotamiento para el trabajador. Tal como lo expresa Hernando (2007:5)
especialmente el “exceso carga de trabajo puede afectar tanto la productividad y

salud del trabajador”.
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Dimensién: Condiciones de Salud Laboral
[ndicador: Factores Psicosociales
Item N° 25: Salud del Trabajador

Tabla N ° 25 Me encuentro en perfecto estado de Salud

Afirmaciones | Siempre CHE FLTITE CHE Nunca gL
P Siempre Veces Nunca Encuestado
Frecuencia 7 7 1 0 0 15
% 46,67% | 46,67% 6,67% 0,00% | 0,00% | 100,00%
Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Grafico N° 25 Me encuentro en perfecto estado de Salud
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

En lo que concierne a como se percibe la salud en los trabajadores motorizados, el

93, 33% de los trabajadores dijo que su estado de salud esta en perfecto estado, Esto

demuestra que se encuentran en una buena disposicion de salud y bienestar para el

trabajo. Tal como lo dice Pizarro (2007:71), que esto es una ‘“caracteristica

significativa a favor del trabajador”.

104



Dimensién: Condiciones de Salud Laboral
[ndicador: Factores Psicosociales
Item N° 26: Alimentacién

Tabla N° 26 Siempre me alimento a la hora

Alimentacién | Siempre e Alguna -\ Casi | 0o | Total
Siempre | Veces Nunca Encuestado
Afirmaciones 8 7 0 0 0 15
% 53,33% | 46,67% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Grafico N° 26 Siempre me alimento a la hora
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Segln el 53,33% de los trabajadores motorizados siempre se alimentan a la

hora, y 46, 67% lo hace casi siempre, lo que indica un punto a favor de los

condiciones de salud de los trabajadores poder alimentarse a la hora. Esto hecho

significativo tal como dice Pizarro (2007:71) que es un elemento que “contribuye

con la salud de los trabajadores”. La alimentacion es uno

de los factores

determinantes para gozar de salud, en los resultados obtenidos se demostro la

mayoria de la poblacidn encuestada, se alimenta a la hora.
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Dimensién: Condiciones de Salud Laboral
[ndicador: Factores Psicosociales
Item N° 27: Alimentacién

Tabla N° 27 Mi alimentacion es completa y suficiente

. . ) Casi Alguna Casi Total
Afirmacion | Siempre Siempre Veces Nunca M Encuestado
Frecuencias 13 2 0 0 0 15

% 86,67% 13,33% 0,00% 0,00% | 0,00% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N° 27 Mi alimentacion es completa y suficiente
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

En los resultados obtenidos, se manifiesta segun la opinion de los trabajadores
encuestados su alimentacion es buena, se evidencia de que 86,67% afirmé que
siempre se alimenta suficiente y completamente, y 13,33% dijo que casi siempre se
alimenta de manera suficiente. Este aspecto no representa ninguna condicion que

determine o que contribuya de manera negativa con la salud del trabajador.
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Dimensién: Condiciones de Salud Laboral
Indicador: Factores Psicosociales
Item N° 28: Relaciones Interpersonales

Tabla N° 28 Me llevo bien con las personas en mi trabajo

. . . Casi Alguna Casi Total
AUTTREENES | SIS Siempre | Veces Nunca AILCE Encuestados
Frecuencias 13 1 1 0 0 15

% 86,67% | 6,67% | 6,67% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Gréfico N° 28 Me llevo bien con las personas en mi trabajo
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

En cuanto a las relaciones interpersonales con los compafieros de trabajo, segun

con los resultados obtenidos, en los siguientes resultados, los trabajadores

motorizados el 86,67% opinaron que siempre se lleva bien con sus compafieros de

trabajo, el 6,67% se llevan casi siempre. Esto indica otro factor a favor de los

trabajadores, certifica el goce de un clima de trabajo satisfactorio, por tal razon, no

representa una condicion que amenaza la salud emocional.
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Dimension: Condiciones de Salud Laboral
Indicador: Factores Psicosociales
Item N° 29 Nivel Socioeconémico

Tabla N° 29 Mis ingresos son suficiente para cubrir todos mis gastos

Afirmaciones | Siempre _Casi Pl ) Nunca Lieic:
Siempre Veces Nunca Encuestados
Frecuencias 0 3 5 5 2 15
% 0,00% | 20,00% 33,33% | 33,33% | 13,33% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N° 29 Mis ingresos son suficiente para cubrir todos mis gastos
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Con respecto a este punto de los ingresos, se obtuvo que el 46,67% de los
trabajadores estén insatisfechos y un 33,33% algunas veces expresa su insatisfaccion
con el ingreso que gana, la mayoria expresa que no son suficientes para cubrir todos
sus gastos. Rincon y Chocron (2005) expresa que un determinado nivel de ingresos
percibidos en un trabajo pueden ocasionar un riesgo de tipo psiquico del trabajador.
En este caso no es bien percibido el nivel de ingresos que devengan los trabajadores.
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Dimension: Condiciones de Salud Laboral
Indicador: Factores Organizacional
Item N° 30: Distribucion del Tiempo en el Trabajo

Tabla N° 30 Me alcanza el tiempo para atender los requerimientos en mi trabajo

: . . Casi Alguna Casi Total
S L Siempre Veces Nunca AILCE Encuestados
Frecuencia 7 6 2 0 0 15
% 46,67% | 40,00% 13,33% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N° 30 Me alcanza el tiempo para atender los requerimientos en

. mi traba'o0
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Esto demuestra que segun los trabajadores motorizados encuestados, el 46,67%
que dijeron que siempre les alcanza el tiempo para atender los despachos que la
empresa les encomienda, de igual manera el 40% opin6 que casi siempre tienen una
buena distribucion del tiempo y 13,33% que algunas veces. Este factor evaluado no
representa una condicion organizacional de riesgo. Segun Pizarro (2007:71) afirma
que es: ‘“cualquier caracteristica del trabajo que pueda tener una influencia

significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y la salud del trabajador”.
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Dimensién: Condiciones de Salud Laboral

Indicador: Factor Organizacional
Item N° 31: Jornada de Trabajo

Tabla N° 31 La jornada de trabajo se cumple de manera habitual

Afirmaciones | Siempre e AU o Nunca VELE!
P Siempre Veces Nunca Encuestado
Frecuencia 14 0 1 0 0 15
% 93,33% 0,00% 6,67% 0,00% | 0,00% | 100,00%
Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Grafico N © 31 La jormada de trabajo se cumple de manera habitual
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

En lo que respecta al cumplimiento de la jornada de trabajo, se puede mencionar,

que el 93,33% de los trabajadores dijo que la jornada de trabajo se cumple con

satisfaccion entre los trabajadores y que 6,67% dijo que algunas veces. Se cumple la

jornada de trabajo dando cumplimiento al articulo 59 de la LOPCYMAT, que

establece adoptar métodos organizativos y funcionales a favor de la salud del

trabajador, Adicionalmente es un factor organizacional positivo para el trabajador.

110



Dimensién: Condiciones de Salud Laboral
Indicador: Factor Organizacional
Item N° 32: Vacaciones

Tabla N° 32 Disfruto mis Vacaciones en las fechas que corresponde

Afirmaciones | Siempre _Casi AT e Nunca et
Siempre Veces Nunca Encuestado
Frecuencia 13 1 1 0 0 15
% 86,67% 6,67% 6,67% 0,00% | 0,00% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Gréfico N° 32 Disfruto mis Vacaciones en las fechas que corresponde
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

En lo que concierne al cumplimiento del patrono con respecto al disfrute de las
vacaciones a los trabajadores el 86,67% opin6 que siempre cumple la obligacién, el
6,67% se cumple casi siempre y 6,67% indico que algunas veces. En este aspecto
se cumple la obligacién patronal de acuerdo al articulo 59 literal 4 que establece la
disponibilidad de tiempo para el descanso y disfrute de su tiempo para las
condiciones y desarrollo de condiciones 6ptimas para la salud del trabajador.
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Dimensidén: Condiciones de Seguridad y Salud Laboral
Indicador: Factor Organizacional
Item N° 33: Trabajo en Equipo

Tabla N° 33 El trabajo en equipo se da de manera oportuna en el trabajo

Afirmaciones | Siempre _Casi P Gl Nunca Vi
Siempre Veces Nunca Encuestados
Frecuencia 12 2 0 0 1 15
% 80,00% 13,33% 0,00% 0,00% | 6,67% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N° 33 El trabajo en equipo se da de manera oportuna en el

trabajo
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Tal como puede observarse, el 80% de los encuestados dijeron que siempre el
trabajo en equipo se da de manera oportuna. Este hecho favorable permite la ventaja
de sostener la productividad y seguridad laboral, ya que entre todos los trabajadores
motorizados es muy notable el compafierismo mutuo, la comunicacion es rapida
entre ellos y el patrono cumple con darle importancia de acuerdo al articulo 56. “Son
deberes de los empleadores y empleadoras, adoptar las medidas necesarias para
garantizar a los trabajadores y trabajadoras condiciones de salud, higiene, seguridad
y bienestar en el trabajo”.
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Dimension: Nivel de Cumplimiento
Indicador: Deberes del Patrono
Item N° 34: Vigilancia y Proteccién de la Salud y Seguridad

Tabla N° 34 La empresa cumple en la vigilancia y proteccion de la salud y seguridad

. . Total
. . . Casi Alguna Casi
Afirmaciones | Siempre . Nunca | Encuesta
Siempre Veces Nunca dos
Frecuencia 1 1 3 2 8 15
% 6,67% 6,67% 20,00% | 13,33% | 53,33% | 100,00%
Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Grafico N° 34 La empresa cumple en la vigilancia y proteccién de la salud y
seguridad
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)
En los presentes resultados, se obtuvo que el 53,33% de los trabajadores hayan

opinado que la empresa nunca cumple en la vigilancia y proteccién de la salud y
seguridad, el 13,33% dijo casi nunca, solamente el 6,67% dijo que siempre y casi
siempre, es decir, la empresa no cumple con la vigilancia y garantia en la salud de los
trabajadores motorizados. En este sentido, el patrono incumple en las condiciones y
desarrollo del ambiente de trabajo de acuerdo el articulo 59 literal 1 que establece
asegurar a los trabajadores y trabajadoras el méas alto grado posible de salud fisica y
mental. Como tambien el articulo 39 se incumple que obliga al patrono vigilar la
salud de los trabajadores y trabajadoras en relacion con el trabajo.
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Dimension: Nivel de Cumplimiento
Indicador: Deberes del Patrono
Item N° 35: Comité en Salud y Seguridad

Tabla N° 35 Hay un comité en salud y seguridad en el trabajo legalmente

registrado

. . . Casi | Alguna | Casi Total
AUTTIFEIONES)| OB Siempre | Veces | Nunca NS Encuestados
Frecuencias 1 0 0 1 13 15

% 6,67% 0,00% | 0,00% | 6,67% | 86,67% 1
Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Gréfico N° 35 Hay un comité en salud y seguridad en el trabajo
legalmente registEado
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

En los resultados obtenidos, por la representacion del 86,67% de los trabajadores,

indico que no hay registrado un CSSL (Comité de salud y seguridad laboral). De lo

anteriormente dicho se incumple el articulo 46 “En todo centro de trabajo,

establecimiento o unidad de explotacion de las diferentes empresas o de

instituciones publicas o privadas, debe constituirse un Comité de Seguridad y Salud

Laboral, 6rgano paritario y colegiado de participacion destinado a la consulta

regular y periddica de las politicas, programas y actuaciones en materia de seguridad

y salud en el trabajo”.
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Dimension: Nivel de Cumplimiento
[ndicador: Deberes del Patrono
Item N° 36: Funciones del CSSL

Tabla N ° 36 ElI Comité de Salud y seguridad cumple con sus atribuciones y

facultades
. . . Casi Alguna Casi Total
ATIEEETES | SIEmITE Siempre Veces Nunca AU Encuestados
Frecuencias 1 0 0 1 13 15
% 6,67% 0,00% 0,00% 6,67% |86,67% | 100,00%
Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Grafico N° 36 El Comité de Salud y seguridad cumple con sus
atribuciones y facultades
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Segun los resultados en las encuestas a trabajadores, una parte representativa por

el 86,67% respondid que no existe el comité por ende dicho comité de CSSL no

cumple sus funciones. Por esta parte, se infringe en el articulo 48 literal 2 y 3 que

establece las funciones de un CSSL el cual es “vigilar las condiciones de seguridad y

salud en el trabajo y supervisar los servicios de salud en el trabajo de la empresa,

centro de trabajo o explotacion”

115



Dimension: Nivel de Cumplimiento
Indicador: Deberes del Patrono
Item N° 37: Funciones de los Delegados

Tabla N° 37 Los delegados de prevencion cumplen cabalmente sus funciones

Afirmaciones | Siempre _Casi Pl ) Nunca ot
Siempre | Veces | Nunca Encuestado
Frecuencias 1 0 2 2 10 15
% 6,67% 0,00% | 13,33% | 13,33% | 66,67% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N° 37 Los delegados de prevencion cumplen cabalmente sus

funciones
6,67%

0,00%

H Siempre

B Casi Siempre
1 Alguna Veces
M Casi Nunca

M Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

El 80% de los encuestados demostrd que no se cumple con la obligacion que
sefiala el articulo 42 literal 3 “Participar conjuntamente con el empleador o
empleadora y sus representantes en la mejora de la accion preventiva y de
promocion de la salud y seguridad en el trabajo™.
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Dimension: Nivel de Cumplimiento
Indicador: Deberes del Trabajador
Item N° 38: Normativas de Prevencion

Tabla N ° 38 Los trabajadores acatan las normativas en la prevencion de accidentes

Afirmaciones | Siempre _Casi e i Nunca i
Siempre | Veces | Nunca Encuestados
Frecuencias 2 2 6 4 1 15
% 13,33% 13,33% | 40,00% |26,67% | 6,67% 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N° 38 Los trabajadores acatan las normativas en la prevencion
de accidentes

6,67%

H Siempre

B Casi Siempre

Alguna Veces

-

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

M Casi Nunca
40,00%

B Nunca

En el mismo sentido, los trabajadores infringen sus deberes las normas de
prevencion de accidentes, se demuestra cuando el 40% de los trabajadores
motorizados cumplen algunas veces, apenas el 13,33% siempre y casi siempre, es
decir el 26,67% cumplen normativas de seguridad y el 6,67% dijeron nunca. Lo
que indica incumplimiento del lado de los trabajadores segun el articulo 54 literal 7,
que establece que los trabajadores debe “acatar las instrucciones, advertencias y

ensefianzas que se le impartieren en materia de seguridad y salud en el trabajo”.
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Dimensién: Nivel de Cumplimiento

Indicador: Deberes del Trabajador
Item N° 39: Garantizar

Tabla N ° 39 Los trabajadores conocen sus deberes y derechos en materia de salud y

seguridad laboral

Afirmaciones | Siempre CE AT CHE Nunca e
P Siempre | Veces Nunca Encuestados
Frecuencias 2 3 4 3 3 15
% 13,33% | 20,00% | 26,67% | 20,00% | 20,00% | 100,00%
Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Gréfico N° 39 Los trabajadores conocen sus deberes y derechos en
materia de salud y seguridad laboral
B Siempre

26,67%

B Casi Siempre

Alguna Veces

H Casi Nunca

M Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Segun los resultados que se obtuvieron son deficientes, ya que apenas el 26,67%

Ilegan a conocer sus deberes y derechos en materia en normativa en salud y seguridad

laboral, un 40% nunca las conoces y un restante 33% las llega a conocer. Esto indica

bajo grado de compromiso y de cumplimiento del lado de los trabajadores. Tal como

se sefiala en el articulo 53 la cual establece los derechos de los trabajadores a recibir

del patrono salud y seguridad laboral y articulo 54 sobre los deberes con respecto a

cumplir en materia de salud y seguridad laboral hacia con el patrono y con lo exigido

por el Estado.

118




Dimension: Nivel de Cumplimiento
Indicador: Derechos del Trabajador
Item N° 40: Participar

Tabla N° 40 El patrono hace cumplir sus deberes y derechos en materia de salud y
seguridad en el trabajo

Afirmaciones | Siempre CHE Al i Nunca gL
P Siempre | Veces | Nunca Encuestado
Frecuencias 1 1 7 1 5 15
% 6,67% 6,67% 46,67% | 6,67% | 33,33% | 100,00%
Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Graéfico N ° 40 El patrono hace cumplir sus deberes y derechos en
materia de salud y seguridad en el trabajo
6,67%
6,67%
B Siempre

H Casi Siempre
m Alguna Veces
B Casi Nunca

M Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Segun la percepcion de los trabajadores motorizados, el 46,67% indicé que los

patronos hacen cumplir sus deberes y derechos de los patronos, el 33,33% dijo que

nunca lo hacen, el 6,67% casi nunca, mientras que apenas el resto representado por

el 13,33% de los encuestados afirmo positivamente que los patronos hacen cumplir

sus deberes y derechos en materia de salud y seguridad laboral.
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Dimension: Nivel de Cumplimiento
Indicador: Derechos del Trabajador
Item N° 41: Exigir

Tabla N° 41 El patrono vigila que se cumplan las normas para evitar y prevenir
accidentes laborales

Afirmaciones | Siempre _Casi AT e Nunca VGiEL
Siempre Veces Nunca Encuestado
Frecuencia 1 2 5 2 5 15
% 6,67% 13,33% | 33,33% |13,33% | 33,33% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Gréfico N° 41 El patrono vigila que se cumplan las normas para evitar y
prevenir accidentes laborales

6,67%

M Siempre
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Fuente: Blanco, Patricia (2014)
Con respecto a este item, puede observarse respecto a la opinion de los

trabajadores lo siguiente: el 33,33% dijo que los patronos vigilan que se cumplan las
normativas y el 46,67% indicé que nunca lo hace, lo cual coloca a la gerencia de la
empresa con bajo nivel de responsabilidad en el cumplimiento de las obligaciones en
medidas para prevenir accidentes y resto que opina favorablemente es del 20%
donde estan los grupos siempre y casi siempre vigila el cumplimiento de las normas.
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Dimension: Nivel de Cumplimiento
Indicador: Derechos del Trabajador
Item N° 42: Exigir

Tabla N° 42 Se lleva un registro de notificaciones y accidentes dentro de la

empresa
. . . Casi Alguna Casi Total
PTG - SR Siempre | Veces Nunca IS Encuestados
Frecuencias 1 1 0 3 10 15
% 6,67% 6,67% 0,00% | 20,00% |66,67% | 100,00%

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Grafico N° 42 Se lleva un registro de notificaciones y accidentes dentro
de la empresa

6,67%

6,67%

0,00%

W Siempre

H Casi Siempre
Alguna Veces

M Casi Nunca

M Nunca

Fuente: Blanco, Patricia (2014)

Tal como puede detallarse en los resultados, el 66,67% de los trabajadores
encuestados dijo que nunca se llevan un registro de notificaciones y accidentes
dentro de la empresa. Seguidamente el 20% indicé que casi nunca, lo que demuestra
que la empresa incumple en gran parte en sus obligaciones en materia de control y
registros de accidentes. Apenas el 13,33% asevera que si se llegan a registrar los
casos entre siempre y casi siempre. Es decir, que se incumple el articulo 56 literal
11, que establece que la notificacion y registros de accidentes ante Instituto Nacional
de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales (INPSASEL), lo que demuestra se

hacen de manera tardia 6 no se toman en cuenta.
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CONCLUSIONES

Toda organizacion, debe contar con condiciones dignas en seguridad y salud, es
un derecho enmarcado en el marco legal vigente, de esta manera se garantiza el
bienestar integral de los trabajadores (as), algunas limitaciones encontradas para
lograrlo es el compromiso de cumplimiento puesto que implica buena voluntad,
conciencia y disposicion de logro, tanto de los trabajadores como del lado del
patrono. Este es el caso de los trabajadores motorizados que a diario se exponen a

factores de riesgos para cumplir sus objetivos laborales.

Con respecto a los factores de riesgos a los que estan expuestos los trabajadores,
tenemos distintos escenarios al conducir una moto, el estado de las vias de acceso
vial, disefio municipal para el parqueo de las unidades, el ingreso al muelle
Bolivariana de Puertos de Puerto Cabello. Cabe destacar, que los muelles han tenido
un avance significativo en materia de seguridad, como por ejemplo para el ingreso a
sus instalaciones, exigen el uso de botas de seguridad, casco, chaleco reflector, pase
de entrada intransferible vigente por un afio, se tramita bajo un procedimiento
administrativo en la Aduana, donde les exigen a los agentes aduanales, como por
ejemplo, registro mercantil, inscripcibn en INPSASEL, Constancia de la
Notificacion de condiciones inseguras o insalubres de los trabajadores para optar por

el pase de entrada al muelle para realizar las gestiones aduaneras.

En lo que a las operaciones de seguridad del municipio se refiere, se reconoce el
hecho de la gestion de la alcaldia, con la intension de registrar el gremio y
organizarlos por operaciones, tramitadores (motorizados de empresas) moto taxista,
con la emision de la ordenanza vigente, han realizado diferentes actividades como
publicidad y campafias de concientizacion, jornadas de tramitacion de documentos
como las licencias, titulos de propiedad, y censos con una base de datos de 2006

motoristas que cumplen con la documentacion reglamentaria.
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En cuanto a los resultados relevantes de la presente investigacion se llego a las

siguientes conclusiones:

En primer lugar, con respecto al diagnostico de la situacion actual en torno a las
condiciones de seguridad se evidencid que los equipos de proteccion personal de
mayor uso fueron el casco de seguridad, lentes y chalecos reflectivos. Se estima que
el extintor y guantes no lo usan porque no han tenido la necesidad y la oportunidad
de ser usados. Por otra parte, se pudo verificar que la empresa suministra los
accesorios y algunos equipos de proteccion pero la supervision esta ausente en gran
parte de la jornada laboral, reciben instrucciones directas para el despacho y demas

tareas del cargo que desempefian.

Otro aspecto encontrado, fue que los trabajadores motorizados entienden que su
trabajo tiene un alto indice de peligrosidad y conducen con responsabilidad a pesar
de la falta de apoyo de la gerencia de la empresa en darles informacién vy
capacitacion formal de los riesgos a los que estan expuestos. Un aspecto favorable
detectado fue que las motocicletas estan en dptimas condiciones para el trabajo, cabe
resaltar que la empresa les cancela un bono por uso de la motocicleta mensual para

el mantenimiento, y cambio de repuestos si fuese el caso.

En el mismo sentido, se observo con respecto a los indicadores de factores de
riesgos a los que se encuentran expuesto con mayor regularidad a la exposicion al
calor ambiental, humo de los vehiculos que expelen gases inesperados, ruido, como
también han manifestado que cuando llueve, se forman charcos de agua por el
estado de las vias de acceso hacen que depositen charcos de agua y quizas este
provoque contaminacién, aunque no manifestaron gran malestar por este concepto.
Entre los factores organizacionales se destaca el trabajo en equipo, un punto a favor

ya que en buen ambiente organizacional existe motivacion para los trabajadores.
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Un aspecto que llama la atencion, dentro de los factores psicosociales, es que
estan expuestos a un moderado nivel de estrés, la carga de trabajo no es muy
frecuente, la carga familiar no representa una amenaza de riesgos conflictos para
ellos, se sienten satisfechos dentro de la relacion familiar, el nivel de ingresos que

ganan si es para ellos motivos de insatisfaccion laboral.

En relacion a la evaluacion del nivel de cumplimiento de los patronos y
trabajadores segun Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de
Trabajo (L.O.P.C.Y.M.A.T), se observo deficiente la informacion, el mayor grado
de incumplimiento esta del lado del patrono, que de los trabajadores motorizados, se
detect6 que la tendencia en repuestas negativas se ubicaron en mas de un 50% de
aspectos no cumplidos, lo que significa un bajo nivel de responsabilidad patronal

ante un alto nivel de riesgos a los que estan expuestos los trabajadores motorizados.

La infraccion mas relevante que comete la empresa se orienta en; falta de comité
de salud y seguridad laboral (CSSL), ausentes registros de accidentes laborales, bajo
nivel de notificaciones de riesgos, escasa capacitacion en normativa laboral,
adicionalmente ausencia de servicios de salud, vigilancia y cumplimiento en la

proteccién y seguridad en los trabajadores dentro de la empresa.
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RECOMENDACIONES

Finalizadas las conclusiones, es importante proporcionar sugerencias para

solventar los hallazgos y resultados encontrados por el investigador, a fines de

mejoras de la seguridad y salud de los trabajadores motorizados y el preceder debido

de la organizacion en materia de cumplimiento de la normativa legal vigente, a

continuacion se detallan las siguientes sugerencias:

Asignar una partida presupuestaria para ser invertida en cursos y talleres de

capacitacion en salud y seguridad laboral.

La rapida designacion de los delegados de prevencion y conformacion del
Comité de Salud y Seguridad Laboral para prevenir accidentes, y costos

mayores.

El comité desarrolle un programa y supervise la prevencién de accidentes y

controle las enfermedades a las cuales estan expuestos.

Hacer énfasis en las notificaciones de riesgos para todos los trabajadores,
para igual manera evitar cuantiosas pérdidas humanas y financieras por
conceptos de indemnizaciones laborales.

Minimizar la carga de trabajos para evitar exceso de estrés laboral.

Realizar la completa dotacion en equipos y accesorios de proteccion personal

de salud y seguridad laboral, tales como botas, guantes, cascos, chalecos,

linternas y extintores.
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Llevar un control de mantenimiento de la moto e incorporar o afiliarse a un

taller especialista para el mantenimiento de la unidad.

Incorporar a los directivos y trabajadores en jornadas de vigilancia de
condiciones de seguridad y salud, por ejemplo cartelera informativa Gltimas
noticias de incidentes con motorizados en el municipio y a nivel nacional.
Actualizar en materia de gestion municipal, para la renovacion de

documentacion.

La alcaldia debe anunciar las publicaciones en materia de orden publico para
los motorizados, y en cooperacion con la camara de comercio del municipio
(base de datos de agentes aduanales de puerto cabello) involucrandolos a
jornadas informativas en materia de seguridad y salud, ya que los
trabajadores motorizados forman parte del equipo de trabajo y de la sociedad
adicionalmente existe corresponsabilidad con los empresarios en materia de

seguridad y salud y demas entes rectores para contribuir a un trabajo seguro.

El Estado (Gobierno Nacional- Gobernacién Estadal- Alcaldia Municipal)
deben asumir la accién politica de tomar medidas en materia de seguridad
para los motorizados, no es suficiente evaluar documentacion, es exigir el
cumplimiento de la normativa ya vigentes, ofrecer escuelas de conduccion de
moto, donde se oriente y se eduque al conductor, campafias continuas de

concientizacion, informes mensual de la accidentabilidad en los motorizados.
Los funcionarios publicos, que sean el espejo del cumplimiento de la norma,

Guardia Nacional, Policia Nacional y Municipal, que no infrinjan en el

marco de la ley de transito u ordenanzas municipales.
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e En esta era de la tecnologia e informacion, las instituciones vinculadas a los
tramites de nacionalizacion de la mercancia, deben adaptar modelos donde se
trabaje en linea, con pagos por transferencias que agilicen los tiempos de
espera y reduzcan tanta documentacion para los motorizados, y retrasos que

ocasionen moras a los clientes.

e Por la ubicacion geografica de Puerto Cabello y condiciones climatoldgicas
que la caracterizan, su condicidn tropical, sol continuo, se recomienda a los
trabajadores proteger la piel con un buen protector, para la prevencién de
alguna enfermedad en la piel, y adicionalmente se sugiere el uso de mangas
protectoras (comunmente usados para pescar y proteger los brazos del sol).
Esto puede evitar y proteger la piel posibles insolaciones, quemaduras, y
otras enfermedades a causa de la exposicion solar.
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ANEXO- A

1_| El casco de seguridad es de uso rutinario en el trabajo

Nunca

Casi
Nunca

Algunas

Veces

Casi
Siempre

Siempre

Usan _guantes para tener mejor agarre del manubrio

Llevas consigo una linterna para usarla cuando sea_necesario

Usas lentes como accesorios de proteccién

2
3
4 | Tienes un extintor para evitar algin inesperado incendio del motor
5
6

Utilizas un chaleco reflectivo cuando jas la_moto

e

7 | Laemp supervisa el uso_de los equipos de p personal

La labor de supervision evalta el imi las leyes, en
8 | materia de conduccién de motocicletas

Recih 151

sobre las normas y de seguridad en el trabajo

Objetivo 1
&

Eres infonnrados sobre los riesgos laborales y medidas de prevencion de
10_| accidentes

11 | Se evalia el plimi de las normativas de seguridad y riesgos laborales
12 | Los frenos funci corr
13 | Los hos estén en buenas condici

14 | Se le hace el cambio de aceite del motor cuando lo requiere

15 | Los asientos son comodos y seguros

El sistema eléctrico iona como deberia i (bateria, dido del motor,
16 | luces, registro de lectura del tacometro)
17 | Realizas el _registro de la fallas y arreglos de la moto cuando son necesarios
1

| Consideras que estas expuesto a ras (calor)

Consideras que hay ruido durante su jornada de trabajo

Hay humo/hollin_cuando lievo del trabajo al muelle y del muelle al trabajo

Por donde te desplazas estas expuesto a basura, alcantarillas en mal estados, aguas

W; Me estreso con facilidad en el trabajo

Me siento conforme con la familia que tengo

Tengo mas trabajo de lo esperado

25 | Me en perfecto estado de Salud

| Siempre me alimento a la hora

Mi ali ion es completa y suficiente

Mis ingresos son suficiente para cubrir todos mis gastos

Disfruto mis V i en las fechas que P

| | El trabajo en equipo se da manera oportuna en el trabajo

La empresa cumple_en la vigilancia y p ion de la salud y seguridad

Hay un comité en salud y seguridad en ¢l trabajo legalmente

El Comité de Salud y seguridad cumple con sus y facultades

Los delegados de p sus

Objetivo 3

Los trabajadores conocen sus deberes y derechos en materia de salud y seguridad laboral

El patrono hace cumplir sus deberes y derechos en materia de salud y seguridad en el
trabajo

34
| 35 |
| 36 |
37
| 38 | Los trabajadores acatan las normativas en la prevencion de accidentes
| 39 |
40
41

El patrono vigila que se cumplan las normas para evitar y prevenir accidentes laborales

42 | Se lleva un registro de notificaciones y acci dentro de la empresa

Fuente: Blanco, Patricia (2014)
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REfU[:L]CA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

ANEXO F

CONCEJO MUNICIPAL

I PRESIDENTE
ESTADO FARABOBO I Sr. José Noé Reyes

§ e VICE-PRESIDENTE
T.5.U. Juan Samuel Cohen

CONCEJALES
Sr. Argenis Salazar
Lic. Maria E. Lugo
Sr. Angel Bonilio
Sra. Cristina Montero
Dr. Ylidio De Abreu
Dr. fFernando Arévalo

MUNICIPIO PUERTO CABELLO 5 ;
CONCEJO MUNICIPAL R SECRETARIO MUNICIPAL
T.S.U. Gustavo Marval

Greada por la Gaceta Municipal del Distrito Puerto Cabello de los Edtados Unidos de Venezuela, Estado
Garabobo del 14-03-1.896 N° 01 Resolucion del 08-12-1.912 y restablecida por Acuerdo del 22-01-1.926.
Spncionada en 2da. Etapa por la Ordenanza sobre Gaceta Municipal del Municipio Puerto Cabello del 02
de Julio de 1.990.

Articulo 7°. Los Decretos, Leyes, Ordenanzas y demss Resoluciones del Concejo Municipal tendrian
abitenticidad desde la fecha en que aparezcan publicadas en GACETA MUNICIPAL, las autoridades vy los
phrticulares quedan obligados a su cumplimiento y observancia.

FGUNDA ETAPA

W

ANO XV 04 de Marzo de 2.010 No. EXTRAORDINARIO

o ffrasee

DECRETO 604/2.010

“REGULACION DE LA CIRCULACION DE LAS NMOTOCICLETAS EN
TODA LA JURISDICCION DEL MUNICIPIO PUERTO CABELLO”
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ANEXO F1

I
|
RER JBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
1 ESTADO CARABOBO
|
|

' ALCALDIA
- MUNICIPIO PUERTO CABELLO

i
i
|
|
|
|
|
!

Ecd

n. Rafael Alejandro Lacava Evangelista
| Alcalde

|
|
|
)
} PERIODO 2008-2012
|

|
|
|
|
|

Puerto Cabello, 03 de marzo de 2010

DECRETO N° 004/ 2010

- QUE REGULA‘?: LA CIRCULACION DE LAS MOTOCICLETAS EN

TODA LA JURISDICCION DEL MUNIC!PIO PUERTO CABELLO
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ANEXO F2

ESTADO CARABOBO

4

ALCALDIA DEL MUNICIPIO PUERTC CABELLO
DESPACHO ALCALDE

DECRETO N° 004/2.010

‘ REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
|
|
|
{
\
i
|
|

Econ. Rafael Alejanc ro Lacava Evangelista, venezolano, mayor de edad, titular de la
cédula de identidad | J" \V 8611651, en su caracter de Alcalde del Municipio Puerto
Cabello, segun Acta' de Sesién Extraordinaria del Concejo Municipal de fecha 02 de
Diciembre del afo 2(‘08 publicada en Gaceta Municipal de esa misma fecha, con el
caracter de anera"Autondad Civil del Municipio y en ejercicio de las atribuciones
conferidas en los Am;u!os 136, 168 y 178 de la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela, Articulcs 88, numerales 1, 2, 3y 21, y 56, numeral 2.b, de la Ley Organica
del Poder Publico Mur lc:pal en concordancia con lo establecido en el articulo 28 numeral
1 del Decreto con Ra lgo valor y Fuerza de Ley Organica del Servicio de Policia y del
Cuerpo de Policia Na:uonal: y Articulos 16, 73 numeral 1, 2,4, y8 y 9 delaleyde

Transporte Terrestre, ticta el siguiente:
i

|
DECRETO QUE REG!HLA LA CIRCULACION DE LAS MOTOCICLETAS EN TODA LA
JURISDICCION DEL 11UNICIPIO PUERTO CABELLO DEL ESTADO CARABOBO.

|
I CONSIDERANDO

S e M-

Que corresponde al Mi Im(‘lplO disciplinar la circulacion de los motorizados a lo largo de las

arterias viales de est¢: Municipio, a fin de evitar las violaciones de transito y reducit el
indice delictivo. ‘
i
ki

CONSIDERANDO

\\PRMIV
CA,?

*1
Que en una prlmera\fase del plan implementado en este instrumento legal ten
" orientacion preventiva 'y de gjecucion a corto plazo destinada a la revisiébn de/
> n
documentos de propietiad de fa moto, o en su dafecto la autorizacion de uso de la ug{ldaé P é’a\\‘\_
! .'\\m )

debidamente firmada gor el propietario, aulorizacion para conducir, carnet de circuldcion

Seguro de Responsabjidad Civil y cualquier otro d
unidad. i
b
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ANEXO F3

I
Que el Gobiemo mu| icipal en los proximos dias llevara a cabo un censo que permitira a

través del mamculad) de las motos velar por el correcto uso de los cascos, el correcto

uso de los canales viiles entre otros aspectos que permitiran la seguridad del ciudadano.

i
\ ‘ CONSIDERANDO
¢

\

Que ante la p051b|hd< d de que al comenzar la implementacion del contenido del presente
decreto pueda despordar inconformidad y oposicion en sectores que pretenden
obstaculizar el prese,nte objetivo, implicando con esto seguir poniendo en riesgo la
segurndad de las per‘.onas y la movilidad de los demas conductores y peatones en las
vias del Municipio, el pnmer mandatario regional invita a la_contribucion, debido a que el

proposito de la medlm es atenuar el impacto de la accion vandalica, ya que el problema

“ DECRETA

[1
PRIMERO: Queda pn Jhibido en todo el territorio del Municipio Puerto Cabello del Estado

de la inseguridad es Te todos y por lo que debemos integrarnos en esta lucha

Carabobo, la circulag.on de motorizados en el horario comprendido desde las 800 pma
6:00 a.m. Para los casos excepcionales como lo es estudiantes y trabajadores nocturnos
seran expedidos Io#‘ respectivos  salvoconductos  por parte del Departamento de
Transporte y Transito de |a Alcaldia del Municipio Puerto Cabeilo
SEGUNDO: Se prohlk e 1a circulacion de motocicletas en toda la Jurisdiccion del Municipio
_sin la debida dOL.uu‘It:“t‘lldl‘.luv‘\ matriculacion e implementos de seguridad del conductor,
entre los cuales se exge la utilizacion de cascos y chalecos: en el caso de pertenecer a
alguna institucion pubiica 0 privada, entidad mercantil, cooperativas, asociaciones civiles,
corporaciones y funda siones, deberan llevar tanto el casco como el chaleco identificacion

del ente al cual estan adscritos y los nameros de placas de la unidad y codigo del censo

en colores fosforescer:tes. 6"‘““&\

TERCERO: Queda ek sresamente prohibido que en las motocicletas destinadas para /5'{«53 o

sola persona, se desp,ace mas de una, por cuanto el mencionado vehiculo esta deet;}\ade
solo para transportar ‘I conductor. También queda prohibido que en las motouclet'sz fue ;

son para dos persona‘ se transporie a menores de edad.
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ANEXO F4

fributarias (UT) segur;‘ %Ia gravedad de la infraccién o en otros casos la asignacion de
trabajo comunitaro ec uivalente a 10 horas, o retencion de la moto, sin perjuicio de las
sanciones de responsi.bilidad penal aplicable

QUINTO: EI presenle{ 'decreto entrara en vigencia a partir de su publicacion en la Gaceta
Municipal. : \

|l

I

Dado, firmado y sellato en la ciudad de Puerto Cabello, a los tres (03) dias del mes de

marzo del ano dos mil diez (2,

Econy/RAFAEL LACAVA

Municipio Puerto Ca bello.

i

\ i

RALE/GC/Mg l
e T -t % I
I
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ANEXO G

4/7/2014 A partir del 30 de junio sancionaran a motorizados

wosdd | inmobiaric | B Laberal | wtomatnz | & Universitario | 4 Seguro BEs Escribe que dese
Lista de Cencoex Aerolineas Mundial 2014 Memoriasy cuentas miciacasmeicn Raglatrate Viernes, 4 dejuliode2014
FOTBOL UN NEGOCIO MUNDIAL
12 iral ABC de la Economia
Noticias [0)

= — o Oferta a
B (e Miami:BsF12541

P lesturats) d: despegar.com.ve/Miami

. . . . ;Quieres Volar a Miami? Super
A part}r del 30 de Junio san(:lonarén a LDescuentos Reservando Online!
motorizados

Las multas seran impuestas por efectivos de la PNB y las policias )
municipales, los fiscales de transito y funcionarios de la GNB que estan
habilitados para dar cumplimiento a esta normativa

Aplicardn multasa los motorizados que irrespetenlas

20/06/2014 12:24:00 p.m. | AVN.- La campaiia de concientizacién a los motorizados
denominada "El reto es de todos, no pifiar”, entrara a finales de este mes en su fase correctivay
sancionatoria. En esta etapa se aplicarin multas a los motociclistas que continfien

irrespetando las leyes de transito.

Asi lo informo a la Agencia Venezolana de Noticias (AVN), el viceministro del Sistema Integrado
de Policia, Marcos Rojas Figueroa, quien precisé que las sanciones serdn implem entadas
de acuerdo a lo establecido en la Ley de Transporte Terrestre y el Reglamento parcial dela
Ley de Transporte Terrestre sobre el uso y circulacién de motociclistas en la red vial nacional y el
transporte péblico de personas en la modalidad individual moto taxis.

14

hitp: do.com.ve/r a-partir-del-30-de-junio-sancionaran-a-motorizados.aspx
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ANEXO G1

477/2014 A partir del 30 de junio sancionaran a motorizados

"El 30 de junio comienza la préxima fase donde se implementarén las medidas correclivasy

dmini; ivas t ias", dijo el vi inistro, al tiempo que estas multas seran
impuestas por efectivos de la Policia Nacional Bolivariana (PNB) y las policias municipales, los
fiscales de transito y funcionarios de la Guardia Nacional Bolivariana (GNB) que estén habilitados
para dar cumplimiento a esta normativa.

También, Rojas Figueroa detallé que todos los funcionarios que estin en los 92 cuadrantes en el
Distrito Capital y 60 en el estado Miranda estén habilitados para imponer multas.

A

el plan se enla da fase y se esta desarrollando en las principales
avenidas de Caracas y parte del estado Miranda, donde a(in se est4 informando a los motociclistas
sobre la importancia de utilizar el casco, no transitar por encima de las aceras, no llevar méas de un
pasajero, un llamado a respetar los rayados, peatones y demds vehiculos.

Ademds, se les esté entregando el Cadigo de Etica de los Motociclistas, elaborado por el gremio de
motorizados, donde se bl los valores, principios y
momentos, se han otorgado 12.000 ejemplares.

de éstos. Hasta los

La campaiia de concientizacién a los motorizados se aplica en las avenidas Libertador,
Intercomunal de El Valle, Urdaneta, Presidente Medina, Lecuna, Bolivar, Baralt, Sucre y San
Martin. Mientras que en el estado Miranda, se activé la jornada en la avenida Francisco de
Miranda, casco central de Los Teques y la avenida Péez de esta misma jurisdiccion.

Con carteles que dicen "El reto es de todos, no pifiar”, "Transporta un s6lo pasajero”, "Evita la

sancion”, "No utilices el celular mientras jas", grupos de p! de distintas i
del Estado, funci ios policiales y di de la Universidad Nacional Experimental de la
Seguridad (Unes), se colocan todos los dias en ambos. idos de las principal idas para

recordar a los motorizados que deben cumplir las normas.

"Qu que ellos entiendan que les pidiendo en buenos términos que respeten las
leyes de trinsito", dijo Rojas Figueroa durante la entrevista concedida en el despacho del
Viciministerio del Sistema Integrado de Policia (Visipol), ubicado en la avenida Urdaneta, en
Caracas.

En esta segunda fase, atin se continiia el proceso de informacién. Aquellos motociclistas que por
estos dias no han acatado las normas, han sido incorporados ala il indose a los grupos

que la difunden a través de carteles en los seméaforos.

"Estamos haciend las de i ia con los motorizados, cada uno de los entes
encargados colocasillas y pizarras en las avenidas donde esté presente el operativo, y con ellos
hacemos analisis detallado sobre este codigo”.

No obstante, a partir del 30 de junio los conductores de dos ruedas que no acaten las normas
seran multados desde cinco unidades tributarias.

Sanciones
Los motorizados se rigen por la Ley de Trasporte Terrestre y el Reglamento parcial de la Ley de
Transporte Terrestre sobre el uso y circulacién de motociclistas en la red vial nacionaly el

transporte piblico de personas en la modalidad individual moto taxis.

De acuerdo a la primera normativa antes mencionada, serdn multados con diez unidades

tributarias (equival a1.270 bol ), aquell d que no resp el & =
sobrepasen el limite de velocidad, realicen iobras prohibidas en el Regl dela Ley de
Transporte Terrestre o que estén utilizando equipos de icacion mis d

Ademas, seran sancionadas con multas de cinco unidades tributarias (Bs 635), quienes circulen
entre canales o paralelam ente a otro vehiculo en movimiento a més de 60 kilometros
por hora, t biand de canal, cond con més de dos personasy
transporten carga con peso mayor de 90 kilogramos.

1 seran i con cinco des tributarias aguellos que d o

+. d

en éreasd para los jen en contra via asi como los conductores
que no utilicen los cascos o elementos de proteccion.

"Las sanciones van desde cinco unidades tributarias hacia arriba”. diio Roias Fieueroa.

N\w.lh»mdmwmaa(mimaasla-mr-w-moe-masmmmmmzm.aspx 24

148



ANEXO G2

47712014 A partir del 30 de junio sancionaran a motorizados

El titular del despacho del Sistema Integrado de Policia, precisé que de estas normativas no

estaran exentos los funcionarios publicos (policias, escoltas o Guardias Nacionales), a quienes hizo
un llamado a acatar las leyes.

"Esta campafia también va para los policias, funcionarios piblicos que anden en moto, ellos estan
obligados a usar el casco (...) Funcionario que incumpla con las leyes le quitamos el carnet y noslo
traemos (al Ministerio para Relaciones Interiores, Justicia y Paz para leerle sus obligaciones)",
afadio.

Comentd que la semana pasada cuatro funcionarios del Estado que no cargaban casco mientras
conducian, fueron llevados hasta el Ministerio de Interior y Justicia para llamarles la atencién y
solicitarle respeten las normas. "Aqui en el ministerio le dieron lectura de los c6digos y las leyes".

"Cuando empecemos a aplicar las normas aquellos motorizados o funcionarios que vengan sin
casco le vamos a retener la moto y hasta que no venga con casco, no se la vamos a entregar”,
sentencio.

Una vez culminadas estas tres fases de la campana de concienciacion a los motorizados en la Gran
Caracas, se estima que el plan sea implementado en distintos estados del interior del
pais.

£ . Yoot q

con: A partir del 30 de junio sancionaran a
molorizados

Primera escuela para motorizados de pais funcionar en Mérida

Solicitan que pidan identificacion al entrar a facultades de la UCV

FOTOS | Reportan incendio en Manzanares tras intento de levantar barricadas
Motorizados no podrén circular después de las 10 pm en T4chira

Encomiendas ripidas y seguras ofrece tumotorizado

éNohas encontradolo que buscas? Utiliza el buscador

Etiquetas Relacionadas

Motarizados ~ Sancionardna

ATENCION. Nose permite la publicacién de mensajes violentos, ofensivos, difamatorios o cualquier
que infrinja lo estipulado en el articulo27 dela Ley de Responsabilidad en Radio, TV y Medios

Electrénicos. Antes de escribir tus comentarios lee las Norm as de Participacian en El Mundo.
2 Comentarios A s [0}
B *

-4

mario cerquone

E Con todo respeto a los muchos motorizados que si son conscientes, una medida
radical aparte de la multa que lo mas probable es que nunca paguen, es quitarles
1o que mas les duele: las motos. La anarquia y el desorden no se van a solucionar
instantineamente, sino que se debe ser constante en la vigilancia de la normativa.
Lamentablemente se incluyen entre los infractores personal del mismo gobierno

hitp://www.elmundo.com.ve/noticias/actualidad/r partir-cel-30-de-juni i aspx 34
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ANEXOH

CONSTANCIA DE NOTIFICACION DE
5 CONDICIONES INSEGURAS O INSALUBRES

* - X PREAMBULO
La Ley Organica de Prevencion Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT), establece como filosofia
fundgmental, el principio a la participacion del trabajador o trabajadora. Es por ello que el Comité de Seguridad y Salud
Laboral de la Empresa VITRANSTUR MARITIMA, (VITRANSMAR) SRL participo en la elaboracion y puesta en
practica del presente documento, cuyo objetivo primordial es informar detalladamente a todo el personal sobre las

Condiciones INSEGURAS O INSALUBRES y seguir las reglas basicas de SEGURIDAD Y SALUD LABORAL, para el
sano y seguro ejercicio de sus labores.

IR
[ NOMBRE C.l.No. | [ FECHA INGRESO |
| RONNY CAMPO | 18563639 | | s

[ CARGO ] [ DEPARTAMENTO |
[ TRANSMITADOR ] | OPERACIONES |

DEBERES DE LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS

i 1. Ejercer las labores derivadas de su Contrato de
Trabajo con sujecion a las normas de Seguridad y
, Salud en el trabajo no solo en defensa de su propia
Seguridad sino también con respecto a los demas
, trabajadores y trabajadoras y en resguardo de las
| instalaciones donde labora.
y 2. Hacer uso adecuado y mantener en buenas
condiciones de funcionamiento los sistemas de
, control de condiciones inseguras de trahajo, de
acuerdo a las instrucciones recibidas, dando cuenta
, inmediata al supervisor o responsable de su
mantenimiento o del mal funcionamiento de los
, mismos. El trabajador debera informar al servicio de
Seguridad y Salud en el trabajo de la empresa o al
, comité de Seguridad y Salud Laboral tuando, de
acuerdo a sus conocimientos y experiencia,
, considere que los sistemas de control a que se refiere
esta disposicion no se correspondiesen a las
, condiciones inseguras que se pretenden controlar.
3. Usar en forma correcta y mantener .en buenas
, condiciones los equipos de proteccion personal de
acuerdo a las instrucciones recibidas dando cuenta
, inmediata al responsable.
de su suministro o mantenimiento, la perdida,
, deterioro, vencimiento o mal funcionamiento de los
mismos. El trabajador o trabajadora debera informar
; al servicio de seguridad y salud en el trabajo de la
| empresa o al comité de Seguridad y Salud Laboral
,cuando, de acuerdo a sus conocimientos y
experiencia, considere que los equipos de proteccion
, personal suministrados no correspondan al objetivo
de proteger contra las condiciones inseguras a las
| que esta expuesto.
| 4. Hacer buen uso y cuidar las instalaciones de
, Saneamiento  Basico, asi como también las
instalaciones y comodidades para la Recreacion,
, utilizacion del tiempo libre, descanso, turismo social,
consumo de alimentos, actividades -culturales |,
, deportivas y en general, de todas las instalaciones de
servicio social.
, 5. Respetar y Hacer respetar los Avisos, Carteleras
de Seguridad e Higiene y demas indicaciones que se
, fijares en diversos sitios, instalaciones y magquinarias
de su centro de trabajo, en materia de Seguridad y

. Salud en el trabajo

----- .0‘- —

| 6. Mantener las condiciones de orden y limpieza de '
| su puesto de trabajo. |
1 7. Acatar las instrucciones. advertencias vy ,

ensefianzas que se le impartieren en materia dE|
, Seguridad y Salud en el Trabajo. i

8. Cumplir con las normas e instrucciones del |
y programa de Seguridad y Salud en el trabajo ,
| establecido por la empresa. |
9. Informar de inmediatc cuando tuviere |
| conocimiento de la existencia de una condicion |
, insegura capaz de causar dafio a la salud o a la +
| vida propia o de terceros, a las personas |
\ involucradas, al comité Seguridad y Salud laboral y ,
|asu inmediato superior, absteniéndose de realizar |
i la tarea hasta tanto no se dictaminen sobre la
| consecuencia o no de su ejecucion |
. 10. Participar activamente en forma directa o a
Itravés de la eleccion de representantes, en Iosl
, comités de seguridad y salud laboral y demas i
| organismos que se crearen con los mismos fines. |
, 1. Participar activamente en los programas de ,
| recreacion, uso del tiempo libre, descanso y turismo |
, social. i

12. Cuando se desempefien como supervisores o |
| Supervisoras, capataces, caporales, jefes o jefas de |

grupo o cuadrillas y en general, cuando en forma |
, Permanente u ocasional actuaren como cabezas de A

grupos, plantilla o linea de produccidn deberan |
, Vigilar la observancia de las practicas de Seguridad i

y Salud por el personal bajo su direccion. |
1 13. Denunciar ante el Instituto Nacional de ,

Prevencion, Salud y Seguridad Laborales cualquier |
; Violaciorf a las condiciones y medio ambiente de ,

trabajo, cuando el hecho lo requiera o en todo caso |
, en que el empleador o empleadora no corrida |

oportunamente las deficiencias denunciadas. |
1 14. En general, abstenerse de realizar actos o,

incurrir en conductas que puedan perjudicar el buen I
, funcionamiento de Seguridad y Salud en el trabajo. 1

15. Acatar las pautas impartidas por las |
, Supervisoras o supervisores inmediatos a fin de ,

cumplir con las normativas de prevencion y |
) condiciones de Seguridad y Salud en el trabajo. '

150



ANEXO H1

151



