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RESUMEN

En la actualidad algunos nifios encuentran dificultades severas las cuales les impiden
su desarrollo psico-emocional las misma tiene un origen social, debido a las
disfunciones que se producen en los distintos contextos, por tal motivo, la presente
investigacion tiene como objetivo mostrar la el impacto de la accion orientadora en
nifios y nifias con situacion de riesgo social. Este estudio fue sustentado en la teoria
Socio- Cultural de Vygotsky (1989) y la teoria de las necesidades de Abraham
Maslow (1943), la naturaleza del estudio esta bajo el paradigma cualitativo cuyo tipo
de investigacion corresponde a la Investigacion- Accién con un disefio de campo. La
técnica utilizada para la recoleccion de la informacidn se baso en entrevistas semi-
estructuradas dandole paso al proceso de categorizacion y triangulacién, lo cual
permitié conocer las necesidades de la comunidad en el &mbito social, dando origen
al Programa titulado “la intervencion Orientadora para trabajar en nifios y nifias con
situacion de riesgo social de la comunidad de las Parcelas” dicho programa tuvo
como intencionalidad: fomentar la participacion del orientador en las comunidades y
grupos sociales, apoyandose en las familias, escuela y comunidad, generando
factores protectores en los nifios con situacion de riego social, el trabajo trajo consigo
hallazgos positivos que permitieron la apertura al cambio con toda la comunidad del
las Parcelas ubicada en el municipio Juan José Mora de Morén Estado Carabobo.

Descriptores: Orientacion, Nifiez, Riesgo Social, Factores de Riesgo y Factores de
Proteccion, familia, sociedad

Linea de Investigacion: La Orientacion y su Préactica Profesional en el campo de
accion personal-familiar-social y académica.
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ABSTRACT

At present, some children have severe difficulties that prevent their development and
have a social origin, due to the dysfunctions that occur in the different contexts, for
this reason, the present research aims to show the impact of the guiding action in
children at risk of social exclusion. This study was supported by Vygotsky's Socio-
Cultural Theory (1989) and Abraham Maslow's Theory of Needs (1943). The nature
of the study is under the qualitative paradigm whose research type corresponds to
Research-Action with a design of countryside. The technique used to collect the
information was based on semi-structured interviews giving way to the process of
categorization and triangulation, which allowed to know the needs of the community
in the social field, giving rise to the program entitled "Intervention Guidance to work
in children with a social risk situation in the Parcels community. "The program aimed
to encourage the participation of the counselor in the communities and social groups,
with support in families, school and community, generating protective factors in
children with situation of social irrigation, the work brought with it positive findings
that allowed the opening to the change with the whole community of the Parcelas

Key words:. Orientation, Childhood, Social Risk, Risk Factors and Factors of
Protection, family, society

Line of research: Orientation and Practice in the field of family - social - personal
and academic action



INTRODUCCION

Dentro del vertiginoso dinamismo de las sociedades avanzadas, se estan
dando importantes cambios donde aparecen situaciones hasta ahora desconocidas,
que afectan directamente a la correcta socializacidn de nuestra infancia.

Los riesgos sociales en la infancia, son aquellos factores que van a llevar al
nifio y nifia a romper con su salud mental, desencadenando en estos conductas
desviadas y anormales que afectaran a los nifios y a la sociedad. Los riegos sociales
se ven originados por el constante desarrollo de nuestra sociedad, afectando el area
psicoldgica, socioecondmica, bioldgica.

En tal sentido, la Orientacion social tiene protagonismo dentro de este
escenario real-actual, y social de los individuos donde, cumple un papel muy
relevante en los procesos de transformacion social actuales, ya que la misma, busca
la participacion de las comunidades en la solucion de sus problemas.

El trabajo de la Orientacion esta ligado muy estrechamente al trabajo social.
Histéricamente, se puede apreciar como desde los primeros siglos de esta era,
aparecen preocupaciones e iniciativas dirigidas al mejoramiento de las condiciones
de los grupos sociales, teniendo la Orientacién un papel protagonico dentro de ese
proceso evolutivo.

A través de la presente investigacion se mostrd el impacto de la accion
Orientadora en nifios y nifias en situacion de riesgo social habitantes de las Parcelas
del Municipio Juan José Mora. Dicha investigacion se encuentra dividida en Seis
Momentos para la buena comprension y desarrollo de la misma.

Momento |, Denominado Descripcion del Fendémeno: durante este momento se
desarrolla el objeto de estudio la intencionalidad, y la justificacion. Momento II,

Designado como abordaje Tedrico-Referencial: el cual contiene las bases tedricas,



antecedentes de la investigacion relacionados con el estudio realizado y el marco
conceptual con elementos referidos a la problematica.

Momento I1l, Nombrado Abordaje Metodoldgico: siendo este, el momento donde
se contempla el marco metodoldgico, la naturaleza de la investigacion, el tipo, disefio,
contexto y muestra de donde se realizara el estudio, técnicas e instrumentos para la
recoleccion de los datos, la categorizacién y andlisis de la informaciéon y la
triangulacion.

Momento 1V, Designado Develando el Camino: en este momento se incorpora el
diagnostico realizado, las entrevistas realizadas a cada informante clave con sus respectivas
categorias, también se incluye la Matriz de Triangulacion de la Informacién y el Discurso
Interpretativo de lo expuesto.

Momento V, Denominado Sembrando Huellas: en el desarrollo de este momento se
describe el disefio del plan de accion y las actividades realizadas para abordar la problematica
planteada.

Momento VI, llamado Valoracion: en este, se presentan las apreciaciones sobre el
camino andado.

Posteriormente se presentan las consideraciones finales asi como las recomendaciones
generadas al culminar el proceso de investigacion y finalmente, se presentan las referencias

de las fuentes consultadas.



MOMENTO |

DESCRIPCION DEL FENOMENO

Los adelantos tecnoldgicos y la globalizacion presentes en el siglo XX trajo
consigo una nueva estructuras en la dindmica de trabajo en las diversas instituciones
a nivel mundial, cambiando asi las tareas y técnicas organizativas y por ende el perfil
de competencias demandado a las diversas profesiones y sus profesionales.

En tal sentido, en la actualidad, la sociedad demanda maés profesionales
proactivos provistos de una amplia variedad de competencias las cuales puedan ser
desarrolladas en el trabajo , la actitud frente al trabajo, relaciones interpersonales,
flexibilidad entre otros, y es por esta razon, que la Educacion y la Orientacion
asumen un compromiso primordial con la sociedad como lo es el atender a las
demandas emitidas en el &mbito Educativo y Laboral.

Con lo anteriormente Sefialado, la Asociacion Internacional para la
Orientacion Educativa y Vocacional (AIOSP) publicd, el trabajo elaborado por
Repetto (2003) el cual hace referencias a las competencias minimas requeridas por
el profesional de la Orientacion y la importancia de brindar una asistencia de calidad.
En consecuencia, las competencias demandadas para los Orientadores, van a
depender de las necesidades de los orientados, abarcando estas necesidades las
diferentes areas de intervencion de la Orientacion.

Asi mismo Fernandez (2008) explica, que todo gestor educativo debe “Conocer
las necesidades educativas de su contexto, manejar estrategias de atencion,
adaptacion, evaluacion y de articulacion de la teoria con la préactica, a la vez que
propicie la creatividad, y el espiritu critico de sus estudiantes” (p.83). En otras

palabras, el docente que domine diversas formas de conocimiento podra desarrollar



una pedagogia flexible, en la cual los estudiantes sean aprendices orientados con gran
creatividad.

Por lo anteriormente expuesto, se hace necesario sefialar que en sus inicios,
la Orientacién como disciplina, tuvo una concepcion bastante clara y definida, ya que
solo se preocupaba por establecer qué capacidades o aptitudes poseia una persona
para desempefiar determinado empleo o trabajo. Transcurrido el tiempo surgié una
nueva concepcion en la Orientacion, la cual como disciplina busca encontrar el
sentido de su quehacer cotidiano para un mejor servicio.

En relacion a esta idea, la Orientacion es vista como esencial en el proceso
educativo; ella ha sido y sera siempre fundamental para este proceso. Los educadores
lo reconocen como objetivo implicito, aspecto integral y funcion necesaria en la
actividad de Educar.

Por lo tanto, es importante resaltar la importancia de una Orientacion
transdisciplinaria dispuesta a contribuir en la formacién integral de individuo
aportandole elementos de orden cognitivo, afectivo, social, moral y vocacional, en la
formacion de un ser humano con visiones amplias, firmes y capaz de transformar su
entorno. Asi mismo la Orientacion, esta en el deber de abordar las problematica
del ser humano desde la integralidad y que a través de planes de intervencion
integral, total o global aborden al mismo tiempo y con igual magnitud, todas y cada
una de las areas de la Orientacion segun Codigo de Etica del Profesional de la
Orientacion (2001).

En el mismo orden de ideas, los lineamientos Generales del Subsistema de
Orientacion Profesional de la Educacion Superior de la Facultad de Ciencias de la
Educacién en la Universidad de Carabobo (2008), sefiala que la Orientacion se debe
concebir como un proceso continuo, planificado, integral, inter-transdisciplinario e
integrado que le permita a los ciudadanos un desarrollo personal-social de prevencion
en situaciones de riesgo.

De igual modo, Medina (2010), sefiala que el concepto de Orientacién va
ligado a un proceso global que contempla el desarrollo integral de la persona con

relacion a los aprendizajes realizados de manera que, partiendo de la naturaleza



multidimensional del ser humano, incite al desarrollo de la capacidad de
autodeterminacion en la construccion y reestructuracion de un proyecto de vida
basado en el conocimiento de los determinantes personales y situacionales.

De lo anteriormente sefialado se deduce que, la Orientacion integral- social
es muy relevante en los procesos de transformacion social actuales, ya que la misma,
busca la participacion de las comunidades en la solucion de sus problemas. El
trabajo de la Orientacion estda ligado muy estrechamente al trabajo social.
Histéricamente, se puede apreciar como desde los primeros siglos de esta era,
aparecen preocupaciones e iniciativas dirigidas al mejoramiento de las condiciones
de los grupos sociales, teniendo la Orientacion un papel protagonico dentro de ese
proceso evolutivo.

Al respecto, Durkheim (1893) definio los hechos sociales en las reglas del
método sociolégico como modos de actuar, pensar y sentir externos al individuo, que
poseen un poder de coercion en virtud del cual se imponen a él, dichos hechos existen
con anterioridad al nacimiento de un individuo en determinada sociedad; asimismo
sostiene que estos hechos sociales son colectivos porque son parte de la cultura de la
sociedad, y son coercitivos porque los individuos se educan conforme a las normas y
reglas de ella.

De igual manera, sostiene que la educacion cumple la funcién de integrar a
los miembros de una sociedad por medio de pautas de comportamiento comunes, a
las que no podria haber accedido en forma esponténea; destacé también, que la
finalidad de la sociedad es crear miembros a su imagen asegurando que el individuo
es un producto de la sociedad.

Por otro lado, la Educacion Bolivariana (2009), contempla dentro de su
concepcion, una educacion integral  donde el estudiante ejercerd un papel
protagénico en la democracia desde las raices del pensamiento bolivariano con
vision integral y en armonia con la naturaleza, para la construccion de una sociedad
solidaria, de justicia, paz y tolerancia, Desarrollando una conciencia social, critica y
transformadora de la realidad, para el beneficio colectivo, convirtiéndolos en



preservadores de su salud integral, detectores de los factores de riesgo ante la
amenazas naturales o provocadas.

Asi mismo pretende crear una vision protectora de su familia, escuela y
comunidad, asi como responsables de su sexualidad, de esa manera la educacion
bolivariana pretende promover el desarrollo del ser social, para formar los nuevos
ciudadanos y ciudadanas del pais.

Con respecto a lo planteado, la Constitucion Bolivariana de Venezuela (1999)
en el articulo 102, expresa que la educacion tendra por finalidad el desarrollo del
potencial creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad en una
sociedad democratica basada en la valoracion ética del trabajo y en la participacion
activa consiente y solidaria en los procesos de transformacién social.

Sin embargo, es preocupante observar en la actualidad, que algunos nifios
encuentran dificultades severas que les impiden su desarrollo, y que tienen un origen
social, debido a las disfunciones que se producen en los distintos contextos en los que
viven. Se hace referencia, a los problemas que causa en el desarrollo/aprendizaje de
un determinado nifio, la indebida atencion que se le presta desde la familia, la
escuela, la sociedad o la cultura en la que vive, hablamos de las situaciones de riesgo
social.

Cabe destacar que los riesgos sociales, son aquellos factores que van a llevar
al nifo a romper con su salud mental, desencadenando en este conductas desviadas y
anormales que afectardn a los nifios y a la sociedad. Los riegos sociales se ven
originados por el constante desarrollo de nuestra sociedad, afectando el area
psicoldgica, socioecondmica, bioldgica y social de los individuos.

En relacion a esto Lugo (2010), sefiala que en la actualidad la familia y la
sociedad venezolana estan en crisis siendo los jovenes protagonistas principales en
este hecho tan lamentable y que de una u otra forma estos hechos de crisis repercuten
en los ideales, ideas, metas, logros, anhelos, convirtiéndose en presa facil de una
sociedad con riesgo social capaz de sumergirlos en el mundo de las drogas, la

delincuencia y el embarazo precoz (p.86)



Desde esta perspectiva, la UNICEF (2008), sefial6 que en el mundo existen
cien millones de nifios que viven en situacion de riesgo social , y que la mayoria se
concentra en los paises en vias de desarrollo, Cuarenta de esos Cien millones de
nifios viven en Latinoamérica; entre Veinticinco y Treinta en Asia y Diez millones
en Africa. Es asi como el fendmeno de los nifios en situacion de riesgo es el fruto
del imparable crecimiento urbano, la pobreza y la falta de alternativas, algunos huyen
de la violencia en su casa, otros se ven obligados a buscar trabajo porque sus padres
no los pueden mantener.

El informe Elaborado por la Oficina de Asesoria Econdmica y Financiera de
la Asamblea Nacional, en base a la encuesta aplicada a hogares del Instituto Nacional
de Estadisticas, acerca del desempleo, pobreza y el hambre entre mujeres y jévenes
en Venezuela en Agosto del (2012), sefiala que, del total de jovenes de trece y
veinticinco afios, dos millones estdn en pobreza no critica y un millén novecientos
cuarenta mil se encuentran en situacion de hambre y de miseria.

Es por esta razon que la pobreza en la nifiez, la falta de compromiso en los
padres con la educacion y el bienestar psico-emocional-afectivo de sus hijos, y la
poca orientacién con respecto a la calidad de vida, son unos de los predictores mas
consistentes de problemas en el desarrollo de los nifios en situacion de riesgo social.

Se hace necesario resaltar que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
(2008) calcula que una proporcion importante de los cien millones de nifios en
situacion de riesgo existentes en todo el mundo consume regularmente alcohol y
otras drogas para contrarrestar su estrés, dolor y sufrimientos; en muchos casos no
consideran la droga un problema, sino la solucion.

Es de hacer notar que en muchos de los casos los nifios en situacion de riesgo
presentan alteraciones de conductas, falta de autocontrol para expresar sentimientos,
vocabulario verbal despectivo y grosero, Yy baja autoestima, haciéndosele muy facil la
desercion escolar, que segin Magdson (1990) “la desercion escolar es un fendmeno
psicosocial y como tal es complejo, en el que se conjugan aspectos estructurales,

sociales, comunitarios familiares e individuales” (p.32).



En tal sentido, la Orientacion cumpliendo un rol social tiene protagonismo
dentro de este escenario real-actual, donde segun el Instituto Nacional de Estadisticas
(INE) 2008 de Venezuela maneja una cifra de cuatro mil setecientos (4.700) nifios
venezolanos viviendo en situacién de riesgo social y Cuatro punto Dos millones de
nifos y nifias en edad escolar que no asisten a la escuela, no escapando Carabobo de
esta realidad.

Al respecto se menciona un estudio realizado por el Centro para la Paz de la
Universidad Central de Venezuela, (2008) el cual destaca que Carabobo ha sufrido
un crecimiento sostenido de los homicidios desde 2004, con una tasa registrada de
Cuarenta y Nueve homicidios por cada cien mil habitantes, Cincuenta y Un
homicidio en el 2005, Cincuenta y Nueve homicidios en el 2006, Sesentay Dos
homicidios en el 2007 y Setenta y Nueve homicidios en el 2008 demostrando asi,
que los hechos ocurre en la regién son un reflejo de la situacion delictiva del pais.
Con su ubicacion geogréafica, la concentracion de poblacion fundamentalmente
urbana, el trafico de armas y drogas, junto con la falta de politicas adecuadas de
prevencion, Carabobo es un territorio vulnerable a la criminalidad y Riesgo para
nifos en crecimiento y desarrollo social.

Teniendo como referencia lo anteriormente sefialado, se hizo necesario
considerar la realidad social del municipio Juan José Mora perteneciente al Estado
Carabobo donde un grupo de Docentes de la U.E Miguel y Antulio en el afio escolar
2009-2010, se dirigieron a la comunidad de las Parcelas ubicada en ese municipio
con la finalidad de elaborar un diagnostico que les permitiera conocer las
necesidades del entorno escolar, y asi construir el Proyecto Integral Comunitario
solicitado para ese afio. Dicho diagndstico arrojé como resultado un elevado indice
de delincuencia, drogas, agresividad, prostitucion, de nifios, nifias y adolescentes,
haciendo evidente la necesidad de la intervencion orientadora entre otras.

Ante la realidad de riesgo social que se encuentran las familias y nifios
habitantes de del Municipio Juan José Mora y ante el compromiso de Venezuela con
sus nifios y adolescentes en brindarles proteccion integral, referida a la proteccion

social propiciando las condiciones necesarias para el desarrollo de la personalidad y



asi satisfacer las necesidades béasicas y garantizar derechos fundamentales para la

nifiez y la juventud, se hizo formular las siguientes interrogantes:

¢Como es la necesidad de la intervencion del orientador en nifios y nifias en
situacion de riesgo social?

¢Cudl seria la intervencion orientadora con nifios y nifias en situacion de
riesgo social?

¢De qué manera se podria implementar la intervencién orientadora en nifios y
nifias en situacion de riesgo social?

¢Cuales serian los beneficios que podria aportar la intervencién orientadora en

nifios y nifias en situacion de riesgo social?

Intencionalidad de la Investigacién

Propdsito General

Mostrar el impacto de la accién Orientadora en nifios y nifias en situacion de

riesgo social habitantes de las Parcelas del Municipio Juan José Mora.

Propdsitos Especificos

> Diagnosticar la necesidad de intervencion del Orientador en nifios y nifias en

situacion de riesgo social.

Planificar la accion Orientadora para nifios y nifias en situacion de riesgo

social.

Ejecutar el plan de accion de Orientacion a nifios y nifias en situacion de

riesgo social.

Evaluar la intervencion Orientadora en nifios y nifias en situacion de riesgo

social en la comunidad de las Parcelas del Municipio Juan José Mora.



Justificacion

Recientemente estamos viviendo una época de profundas transformaciones
sociales, econdmicas, tecnologicas y cientificas, las cuales han originado un
incremento en el compromiso con respecto al proceso de formacion de profesionales
a nivel mundial.

Venezuela en la actualidad vive una época de cambios acelerados que afectan
los habitos, las costumbre, las relaciones humanas la cultura el saber y la educacion
misma situacion que exige cambios profundos en el uso de estrategias del Orientador
en cuanto al trabajo social se refiere.

Las estrategias empleadas por el profesional de la orientacion, a la hora de un
abordaje social, mas que una exigencia constitucional de la Republica Bolivariana de
Venezuela, es una necesidad latente en la actualidad en nuestro pais. Con las mismas
se pretende dar respuestas a los multiples problemas sociales que viven las
comunidades de nuestra sociedad.

Es importante resaltar que el contexto laboral del orientador en la mayoria de
las veces, demarca la manera y las estrategias a utilizar en el abordaje a las
diferentes situaciones que puedan presentarse en un determinado momento, por tal
motivo, el orientador venezolano debe estar preparado personal y profesionalmente
para genera acciones concretas que permiten transformar la realidad social a traves
de proyectos y acciones en las comunidades atendiendo las diversas areas del
guehacer humano.

Es en esas comunidades donde viven nifias y nifios llenos de carencias y
necesidades, que para efectos de esta investigacion seran llamados nifios y nifias en
Situacion de Riesgo Social. El trabajo del Orientador con nifios en riesgo se ha
venido haciendo por algun tiempo desempefiando el orientador un papel protagonico
como promotor social en el contexto comunitario, sin embargo se hace necesario que
sea un trabajo consecuente y de mucha dedicacion y cuidado ya que al hablar de

nifios estamos hablando del futuro de nuestro pais, un pais que esta en proceso de
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crecimientos y desarrollo donde la humanidad, y la personalidad de los seres
humanos deber ir a la pary asi lograr un crecimiento exitoso

Por tal razon, se pretende se dirigid esta investigacion a la intervencion
Orientadora con nifios y nifias en situacién de riesgo social con el objetivo de
Mostrar el impacto de la accion Orientadora en nifios con situacion de riesgo
habitantes de las Parcelas del Municipio Juan José Mora, y asi mejorar las
condiciones de vidas de estos nifios, a través de intervenciones directas en el ambito
socio-afectivo promoviendo los factores protectores y la resiliencia a través del
desarrollo personal, social, y educativo, independientemente de la edad y del contexto

en el que se desarrollen.
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MOMENTO Il

ABORDAJE TEORICO REFERENCIAL

El abordaje tedrico referencial configura las investigaciones, las teorias, los
aspectos legales y antecedentes considerados validos y confiables, en dénde se
organiza y conceptualiza el estudio. Es importante acotar, que dentro de este punto,
Hurtado de Barrera (2006), sefiala que el investigador: “Determina la perspectiva y
vision del problema y muestra la voluntad del investigador, de analizar la realidad
objeto de estudio de acuerdo a una explicacién pautada por los conceptos, de un
determinado paradigma tedrico”. (p.91). Es asi, como el investigador incorpora los
elementos centrales de orden tedrico que orientaran el estudio, relacionados con el
tema de investigacion y la problematica planteada. En este sentido, es importante
mencionar ademas de las teorias, las leyes y enfoques que el investigador considere

pertinente durante el proceso investigativo.

Antecedentes de la investigacion
Esta seccion, estd comprendida por aquellos estudios e investigaciones
desarrollados previamente y con una estrecha relacion con la investigacion en curso.
Medina (2009), lo define como: “Todos los estudios o investigaciones previas
(regionales, nacionales e internacionales) relacionados con el problema planteado, es
decir, investigaciones realizadas que guardan alguna vinculacién con el objeto de
estudio” (p.64). Las mismas se colocan en orden cronoldgico, desde las fechas mas
antiguas hasta las mas recientes.
Las relaciones existentes entre los estudios previos y el desarrollado se

manifiestan en diferentes situaciones pertinentes al problema en estudio, las cuales



han sido el resultado de diversas exploraciones que son consideradas por el autor
como relevantes para incluirlas en su proceso investigativo. De acuerdo a lo anterior,
para los efectos del presente estudio se mencionan los siguientes antecedentes:

Cabrera y Torres (2011) en su investigacion “El Orientador como agente
preventor en situaciones de riesgo en la convivencia escolar”, tuvo como intencién
implementar un programa de orientacion “Juntos lograremos el cambio” basado en
estrategias psicosociales en funcion de las situaciones de riesgo en la convivencia
escolar de los estudiantes y docente del Liceo Bolivariano Cirilo Alberto. Esta
investigacion estuvo sustentada en la naturaleza cualitativa llegando a la conclusion
que dicho programa ofrece herramientas asertivas como un aporte significativo al
mejoramiento del entorno escolar a través de la convivencia armoniosa en el entorno
escolar e incluso fuera de él.

Esta investigacion guarda estrecha relacion con la actual, ya que en ambos
puede describirse la accion preventora del orientador a través de la convivencia
diaria con los nifios en situacién de riesgo social y en la importancia de la interaccion
social del orientador con la familia la escuela y la comunidad, permitiéndole esto la
planificacion integral de actividades, estrategias, y organizacién en pro de beneficiar
a los nifios.

Seguidamente, Molina (2012), desarrollo el estudio que lleva por titulo “El
papel de los padres en el proceso de aprendizaje en los nifios en edad preescolar,
“realizado en el Centro de Investigaciones Psiquiatricas, Psicoldgicas, Sexologicas
de Venezuela”, como requisito para optar al Titulo de Magister en Ciencias,
Mencion: Orientacidn de la Conducta, tuvo como propdsito el analisis del papel de
los padres en el proceso del desarrollo socioemocional en los nifios en edad
preescolar. La investigacion se apoy6 en un disefio de campo de carécter descriptivo.

Los actores sociales fueron representantes, nifios y docentes del Il nivel de
preescolar. Los resultados obtenidos demostraron que los representantes dicen
conocer sobre el desarrollo socioemocional de su hijo, pero su conducta y el trato
con los nifios y docente, evidenciaron la falta de formacion sobre esta &rea. Esto

ratificd la necesidad de efectuar la actividad de integracion de padres e hijos.
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El estudio mencionado, guarda estrecha relacion con el presente, ya que ambos
se enfocan en la importancia de la familia en el sano desarrollo emocional del nifio,
recalcando lo fundamental de integrar a los padres a la formacion del nifio y nifia en
su proceso formativo desde los primeros afos escolares.

Por otro lado Rodriguez (2014) en su trabajo de investigacion titulado
“Programa de orientacion para padres y representante a fin de minimizar las
conductas agresivas en escolares”, en la cual se observo que tuvo como objetivo
principal proponer un programa de orientacion para padres y representantes a fin de
minimizar las conductas agresivas en los escolares cuya naturaleza de investigacion
fue cuantitativa con la modalidad de proyecto factible en la cual culmino
manifestando, que los padres y representantes deben ser tolerantes a la hora de
comunicarse con sus hijos ya que a través del fortalecimientos de los valores
familiares y educativos se puede establecer logros significativos en la vida de cada
infante en edad escolar.

En el mismo orden, Celenia (2015), en su investigacion “La Convivencia
Familiar en el abordaje de las conductas agresivas en los nifios y nifias del Centro
de Educacién Inicial nuestra Sefiora de Coromoto Fe y Alegria” la cual tuvo
como objetivo caracterizar como es el abordaje desde las familias a las conductas
agresivas en los nifios y nifias del centro de educacion inicial. El estudio se desarrollo
enmarcado en el paradigma cuantitativo a través de un estudio descriptivo tipo
transaccional con dos variables, llegando a la conclusion que se debe: fomentar en
los padres y representantes estrategias para lograr cambios conductuales en el grupo
familiar que los lleve a disminuir la incidencia de manifestaciones agresivas en las
instituciones.

Este estudio, es relevante para la investigacion en curso ya que, enfatiza en la
importancia del rol familiar, en beneficio de la formacion integral de los nifios en
situacion de riesgo social asi mismo, enfatiza la importancia de la figura del
orientador como promotor y facilitador de herramientas generando mayor cantidad
de oportunidades de participacion e interaccion de los nifios en la familia, la escuela y

la comunidad.
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Asimismo, Villa (2015) realizdé una investigacion sobre “La comprension e
intervencion de la realidad de la violencia escolar venezolana™, teniendo como
objetivo principal disefiar un programa de orientacion educativa en la convivencia
utilizando un proceso de investigacién cualitativa comprensiva y de accién dejando
como resultado : que se debe establecer e institucionalizar el programa de accion a
través de la articulacion con redes de apoyo socioculturales, instancias legales
formacion de las y los preventores (as) en materia de seguridad integral, asi mismo
creacion de espacios permanentes para el encuentro, la cultura, el deporte y la
recreacion como parte del curriculo contextualizado, desarrollo de habilidades para la
vida sociales como herramientas preventivas y disminucion de los factores de riesgo
de la violencia escolar

El estudio de Villa se relaciona con la presente investigacion, ya que al llevar
a cabo el orientador su rol comunitario y trabajar de manera integral con todos los
entes de la sociedad involucrados en la convivencia diaria del nifio, éste desarrollara
habilidades para la vida, que le permitird lograr cambios positivos en la realidad
social en la que se encuentra.

De igual forma esta relacionado con la investigacion planteada ya que
muestran una nueva imagen del Educador-Orientador la cual irrumpe en el contexto
educativo. Una imagen proactiva que tome en consideracion el contexto, que atienda
a la prevencion y al desarrollo y que su radio de accion traspase las paredes del
recinto escolar.

Si la educacion es un proceso de aprendizaje continuo que no acontece sélo en
el marco escolar, 16gico es pensar que debemos prestar atencion a los otros marcos
sociales donde también se produce aprendizaje. Tener en cuenta este principio supone
en la practica: Que la actividad orientadora debe dirigirse a modificar aspectos
concretos tanto del marco educativo, como del contexto social, tal como lo es el

trabajo social con los nifios en situacién de riesgo.
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Referentes Tedricos

Estos representan el fundamento del trabajo de investigacion, donde se
detallan los elementos de las teorias que son utilizados directamente en el desarrollo
de la investigacion. Segun Arias (2004), los define como: “Un conjunto de conceptos
y proporciones que constituyen un punto de vista o enfoque determinado, dirigido a
explicar el fendmeno o problema planteado”. (p.24).En este trabajo, los referentes

teoricos utilizados para el desarrollo de la investigacion son:
Teoria Sociocultural de Vigostky. (1989)

La intervencion social es el punto de partida de esta investigacion, la cual
aborda diversas dimensiones que producen la integracion tanto de los factores
sociales como personales, tomando en cuenta a la comunidad como un sistema de
convivencia en donde la orientacion debe tener en cuenta que este contexto social es
fundamental para las relaciones humanas y su integracién con el medio que les rodea.

En este orden de ideas, Vygotsky (1989), sostiene que el desarrollo de
aprendizaje en el nifio depende de las personas a su alrededor y propone que éste,
tiene lugar mediante la interaccion del nifio con los adultos y con los otros nifios.
También sefiala que:

(...) el nifio por su propia naturaleza, siempre resulta ser deficiente a
la sociedad de los adultos y la infancia es, principalmente el periodo
de la deficiencia y compensacion; es decir, de la conquista de una
posicién con respecto al todo social, de aqui que a la educacion le
corresponde asumir la deficiencia como sinénimo de necesidad
educativa y la compensacion de la interiorizaciéon en el nifios de la
ayuda que el maestro le brinda (p.95).

Igualmente el citado autor expresa la influencia del ambiente fisico y social
en los comportamientos personales y sociales de los individuos. Este consideraba que
el medio social es crucial para el aprendizaje, pensaba que lo produce la integracion
de los factores sociales y personales. Si mismo sostenia que el fenomeno de la
actividad social permite explicar los cambios en la conciencia y fundamenta una

teoria psicoldgica que unifica el comportamiento y la mente. ElI cambio cognoscitivo
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es el resultado de utilizar los instrumentos culturales en las interrelaciones sociales y
de internalizarlas y transformarlas mentalmente.

Vygostky (1989) proporcion6 conceptos e ideas que posibilitan la
comprension del desarrollo de los nifios. Entre lo que el nifio puede hacer con la
ayuda de otro mas experto, lo Ilamo Vigotsky la zona de desarrollo préximo, la cual
dividid en dos fases: el desarrollo efectivo, es decir, lo que puede hacer un nifio por si
solo y el desarrollo potencial, que es aquello que esta en proceso de desarrollo, pero
que aun no es denominado con amplitud.

Este autor analiza la actividad practica y el caracter mediado de los procesos
psiquicos mediante instrumentos peculiares, sosteniendo la hipotesis de que las
funciones psiquicas actian como mediadores, “Instrumentos psicolégicos” y
consideraba las funciones psiquicas como formaciones integrales con una complicada
estructura interna, tomando en cuenta las funciones psiquicas, culturales superiores,
como formaciones histdricas; de alli surgié su metodologia histérico-cultural.

La hipotesis de Vygotsky, resume dos ideas centrales. Los instrumentos
psicoldgicos y los dos niveles de funciones; estos determinan la analogia real entre
procesos naturales y culturales. Otra relacion que establecié el autor fue que las
funciones inferiores estaban relacionadas con las fases de los procesos naturales y las
superiores con la de los procesos mediados culturales. Consideraba a estas funciones
superiores como formaciones historicas.

El desarrollo de las funciones superiores en el nifio, exige la presion e
internalizacion de los instrumentos de signos en un contexto de interaccion. Esta
presion e internalizacion no es otra cosa que el aprendizaje.

En el contacto del nifio con el medio es donde se origina el principio de la
génesis social de la conciencia. Vygotsky aclaro que el contenido de la conciencia
humana consiste en relaciones interpersonales interiorizadas, pues en el proceso de
interiorizacion se forma la conciencia.

Todo ser humano posee un desarrollo normal pues el conocimiento se
construye atendiendo a ciertas reglas, de manera progresiva, al producirse el proceso

de asimilacion, la influencia del medio externo y de la acomodacion de las estructuras
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internas cognitivas. Auténomamente y nifio podra dar respuesta y solucionar
problemas abarcando el ambito de zona de desarrollo normal, pero en su contacto con
medio social podra lograr dar respuesta mas detalladas dependiendo de la influencia
que reciba. Esta posibilidad de aprender del medio fue denominado por Vygotsky
como zona de desarrollo proximo potencial; aqui la mediacion adulto-nifio juega un
papel preponderante mas aun, si es un adulto significativo: Orientador, Padres,
Maestros entre otros.

Los aportes de este enfoque Sociocultural fortaleceran y sustentaran la
investigacion al destacar la influencia que tiene en el desarrollo del aprendizaje de los
nifios, a través de la interaccion de los nifios con los adultos y con los otros nifios,

mediante el modelaje de comportamientos perjudiciales en el medio familiar y social.

Teoria de las necesidades de Abraham Maslow (1991)

Abraham Maslow plantea, dentro de su teoria de la personalidad, el concepto
de jerarquia de las necesidades, en la cual las necesidades se encuentran organizadas
estructuralmente con distintos grados de poder, de acuerdo a una determinacion
bioldgica dada por nuestra constitucion genética como organismo de la especia
humana.

Maslow present6 una forma muy sencilla de concebir las necesidades de una
persona. La Jerarquia de las Necesidades ordena las necesidades desde los niveles

mas bajos y mas basicos, hasta las de niveles mas altos.

La jerarquia esta4 organizada de tal forma que las necesidades de deficit se
encuentren en las partes mas bajas, mientras que las necesidades de desarrollo se
encuentran en las partes mas altas de la jerarquia; de este modo, en el orden dado por
la potencia y por su prioridad, encontramos las necesidades de déficit, las cuales
serian las necesidades fisioldgicas, las necesidades de seguridad , las necesidades de
amor y pertenencia, las necesidades de estima; y las necesidades de desarrollo, cuéles
serian las necesidades de autoactualizacion (self-actualization) y las necesidades de

trascendencia.
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Maslow parte de las necesidades basicas necesidades de supervivencia fisica
tales como el alimento, los liquido, el refugio, el suefio, el sexo entre otros, una
vez satisfecha estas necesidades, surge la urgencia de seguridad, seguida de la
necesidad de pertenencia y amor, afecto, posesion. EI hombre pasa de la necesidad
del hambre fisiol6gica al hambre de afecto; la falta de amor impide el crecimiento y
la expansion del potencial.

Las necesidades de estima, confianza autorespeto y autorrealizacién son las
necesidades que surgen posteriormente. Para dominar estas necesidades hay que
satisfacer las primeras.

Finalmente los planteamientos antes expuesto contribuirdn con la
investigacion, en esclarecer que una persona cuyas circunstancias vitales no han sido
lo suficientemente afortunadas, como es el caso de los nifios en situacion de riesgo
social, desarrollan una inestabilidad permanente por la no satisfaccion de sus

necesidades basicas, generando conductas agresivas, conductas adictivas entre otros.

Referentes conceptuales

Son todos aquellos conceptos que se encuentran interrelacionados con el objeto
de estudio, basadas en todos los temas, definiciones y formulaciones que apoyen,
guien y/o sirvan de ayuda para el trabajo que se realiza. Para el presente proceso
investigativo se tuvieron que tomar en cuenta algunos referentes conceptuales, los

cuales se mencionan a continuacion:

Intervencion Social

Segun Sanchez Vidal (2002) la intervencién social puede ser considerada
como una accion intencionada para variar una situacion que se considera poco
tolerable o distante de las pautas de relacion social ideales de funcionamiento. Se
necesita asi realizar correcciones en una direccion definida por los objetivos

planteados al decidir llevar a cabo la accién intencionada.
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En un sentido complementario, Montenegro M. (2001) plantea que el objetivo
de la intervencion social es transformar una situacion definida como problemaética
mediante la accion de un equipo de profesionales y/o voluntarios. La idea bésica es
que esta intervencién sera beneficiosa en la medida que entregue instrumentos que
favorezcan la resolucién de dichas situaciones, produciendo un aumento en la calidad
de vida de las personas favorecidas por esos programas. Plantea ademas que esta
definicion usa conceptos como el de problema social, poblacion excluida (o en riesgo
de exclusion), conocimiento cientifico, que se utilizan como marco de referencia

legitimador para la intervencién de los equipos de trabajo.

El orientador y su praxis en el contexto comunitario

Para Camargo (2009) La Orientacion Comunitaria, genera acciones concretas
que permiten transformar la realidad social actuando con direccionalidad. La accion
orientadora, mas alld de lograr la identificacion de problemas, puede desarrollar
actividades de organizacion, planificacion, prevencion, asesoramiento, desarrollo
moral, y propiciar la cultura de la participacion, como ejes de la intervencion.

El trabajo del orientador (a) en el contexto comunitario implica atender
diversas areas del quehacer humano. Para lograrlo se nutre en su formacion de
elementos interdisciplinarios, lo cual le facilita su incorporacion oportuna y efectiva
en el campo ocupacional para actuar dentro de equipos multidisciplinarios en diversas
esferas laborales/ocupacionales.

De igual manera sustenta que al trabajo del orientador(a) en las comunidades,
estd dirigido hacia el area socioeducativa; en el cual desarrolla actividades de
prevencién, promocion y desarrollo del bienestar integral individual y colectivo.
Entre las funciones estan: ayudar en la implementacion del Diagnostico Integral de
Salud (DIS), atender estudiantes con riesgo socioeducativo, fomentar la formacion de
valores en las personas que habitan en la comunidad, promover la reflexion y
construccion de un proyecto de vida personal, ofrecer atencion individual, y

colectiva.
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Factores Protectores

Son las condiciones o los entornos capaces de favorecer el desarrollo de
individuos o grupos y, en muchos casos, de reducir los efectos de circunstancias
desfavorables.”.(Munist y cols.1998; Pag.12). Se entenderia por ellos como esa
situacion, condicion o caracteristica que al intervenir lo hace aminorando los efectos
del riesgo. Serian fuerzas internas y externas que inciden en que la persona resista la
adversidad o mitigue los efectos del riesgo. Asi, disminuyen los grados de
vulnerabilidad, en estas circunstancias.

Los factores protectores varian en su incidencia en funcion de la confluencia
de factores de tipo genético, psicologico y social Dentro de las psicologicas se
incluyen las caracteristicas de personalidad que inducen respuestas positivas en los
padres y/o personas significativas Yy, capacidad de autonomia, equilibrada con la
disposicion de pedir ayuda, en la infancia. En un desarrollo evolutivo posterior mas
cerca de la adolescencia se constituyen como importantes factores protectores, la
autoestima elevada, creatividad, autonomia, tolerancia a las frustraciones, habilidades
comunicativas y de resolucion de problemas, competencia escolar, sentido del humor,
(Vanistandael.1995).

En la familia la literatura reporta como factores protectores la presencia de
apoyo incondicional por parte al menos una persona significativa, que sea competente
y emocionalmente estable, creencias religiosas que promuevan la unidad familiar y la
busqueda de significados en los tiempos dificiles. (Werner, 1992; Walsh, 1998;
Vanistendael, 1995) En el espacio comunitario, los factores protectores que se han
resaltado serian: asistencia de pares y personas mayores en la comunidad que
favorezcan la alternativa de brindar transiciones positivas en la vida, programas de
educacién comunitaria a padres, participacion activa en una comunidad religiosa.
(Suarez Ojeda.2002).

Por ultimo es necesario destacar que los factores protectores no necesariamente
tienen que constituir eventos o experiencias positivas para las personas. Rutter (1985)
reflexiona al respecto estableciendo diferencias entre estos (factores protectores) y

experiencias positivas:
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v En determinadas situaciones los eventos displacenteros y con capacidad de
producir algun tipo de dafio pueden fortalecer a las personas al enfrentarse a
circunstancias semejantes.

v' Los factores protectores, distinguiéndolos de las experiencias positivas,
involucran la idea de interaccion. Las experiencias positivas producen efectos
en forma directa, con tendencia a una conducta adaptativa. Por otra parte, los
factores protectores presentan sus resultados después de la accion reciproca
con un factor de riesgo, tendiendo la conducta hacia una direccion mas
adaptativa que lo presupuestado.

v/ Un factor protector no necesariamente puede ser una experiencia.
Generalmente constituye mas bien una cualidad o caracteristica individual de

la persona.

Proceso de Integracién de la Familia a la Escuela

La integracion de la familia a la escuela es justificado ampliamente en la Ley
Organica de Educacion (2009), al establecer en su Articulo 17 “...Las familias, la
Escuela, la sociedad y el Estado son corresponsables en el proceso de educacion
ciudadana y desarrollo integral de sus integrantes”. Reconociendo de esta manera, la
responsabilidad conjunta de familia — escuela — comunidad, como parte inherente al
logro de los objetivos educativos. Por otro lado establece que se deriva una practica
educativa que considere las multiples variables o entornos y sus interacciones que
influyen parra que el desarrollo se produzca en forma integral y armonica: la familia
y la escuela.

La relacion de los padres de los nifios de educacion inicial, con los docentes ha
ido evolucionando con el paso del tiempo. Ambos tanto padres como profesores
tienen su determinado papel y tiene que adoptar la postura que les corresponde en la
sociedad como educadores de sus hijos. Para algunos padres los maestros de sus hijos
representan Unicamente la persona con la que de muy vez en cuando entablan una
conversacion, mientras que para otros padres estos docentes son las personas con la

que tanto su hijo como él comparten proyectos e ilusiones.
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Esta percepcion que algunos padres tienen de la escuela es de vital importancia
para el desarrollo del nifio o la nifia, pudiendo incluso incidir en el aprendizaje del
mismo. Para Hernandez (2008): “El papel de las familias es decisivo, estando el
prondstico en funcion al concepto que tiene la familia de la escuela (si se piensa que
esta educacion no sirve para mucho puede que realmente no acabe siendo util)” (p.
34).Conviene tener en cuenta, que el sistema educativo proporciona al nifio un nivel
de referencia distinto al ofrecido por la familia, lo que hace que empiece a verse
como otros le ven (especialmente los comparieros) y actuar en consecuencia (algo que
la sociedad le va a ir exigiendo cada vez mas).

Los padres deben ver en la escuela, un beneficio para sus hijos que les ayudara
a formase como personas en la futura sociedad. Ya el primer dia de clase, el docente
del nifio da a los padres y madres de los estudiantes el listado de normas y
obligaciones, de lo que deben y no deben de hacer para una mejora de la educacién de
sus hijos. Desde el plano educativo, el docente del aula cuenta con la colaboracion de
los padres, a la hora de ayudar a sus hijos, de traer el material. Las reuniones que los
docentes acuerdan con los padres son meramente informativas y es necesario realizar
al menos dos reuniones anuales.

Para Mendoza (2007), “La escuela no es sélo un lugar de aprendizaje, sino
también un lugar en el que el nifio entabla relaciones y comparte sentimientos y
sensaciones” (p. 46). La incorporacion del nifio al sistema educativo, supone una
ampliacién de su mundo, que este lleno de nuevas experiencias, relaciones de

amistad, proyectos, etc.

Proceso de Comunicacion entre el Docente y los Padres
Para Herrera (2008) para la integracion docente — representante, es conveniente:

Elegir una forma de adaptacion que se adapte a los procesos y ayuden
al individuo a ser méas responsable como ser social y que le permita
desarrollar sus potencialidades para satisfacer sus necesidades
individuales y las de su comunidad. (p. 23)
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De acuerdo a lo antes expuesto, el docente debe propiciar desde su entorno de
trabajo la participacion e integracion de los padres y representantes a compartir
agradable y sistematicamente la educacion de sus nifios por medio de estrategias que
estimulen y motiven a éstos al contexto escolar.

Por su parte Quintana (2011) expresa: “Padres y maestros puede crear pactos
viables de las siguientes maneras: trabajando juntos en actividades de aprendizajes,
apoyandose mutuamente, tanto en el aula como en la escuela en general; también
participando en proyectos colaborativos” (p.39). A proposito de lo sefialado
anteriormente, se puede decir que la integracion de los padres y representantes a la
escuela es importante para el logro de los objetivos educacionales.

Una relacién funcional con el maestro, para Cedillo (2007) se establece si los
padres:

Destacan lo positivo: Los maestros necesitan del reconocimiento social de la
labor que desempefian. Los padres pueden aprovechar cualquier oportunidad para
compartir con el maestro la satisfaccion que experimentan por los avances del nifio en
la escuela, y con ello crean un clima emocional adecuado y se acorta la distancia
entre maestro y padres.

Expresar su aprecio enviando notas de agradecimiento: La dinamica de la vida
cotidiana no siempre propicia el contacto directo. La utilizacion de otros recursos
como la comunicacion escrita ayudaria a que los padres manifestaran su
consideraciéon entorno a un hecho o acontecimiento en el aula y que es evaluado
positivamente por los padres por su impacto educativo.

Disposicién a apoyar el trabajo del maestro: Los padres pueden manifestar su
disposicidn a colaborar y participar en las actividades escolares y solicitar orientacion
al maestro para apoyar las mismas en el &mbito familiar.

Participacion en las reuniones: convocadas por la escuela o por los propios
padres para debatir asuntos relacionados con el rendimiento escolar, el clima de las
relaciones en el aula y todo aquello que pueda estrechar los vinculos entre padres y

maestros. Se puede decir ante lo expuesto anteriormente que, existe en la comunidad

24



en general y, en los padres en particular, una fuente de recursos que la escuela no ha
sabido aprovechar.

De manera que, aprovechar esos recursos, ayudaria, no solo a establecer ese
puente tan necesario para el aprendizaje, entre los diferentes contenidos por
desarrollar y la experiencia de los estudiantes, sino que permitiria ademas, colaborar
en la resolucion del tradicional conflicto o separacion entre la escuela y los padres de
familia.

Dicha relacion se establece tradicionalmente, por vias muy estructuradas o
institucionalizadas oficialmente, sélo en ciertos niveles y jerarquias, tales como:
comisiones, junta de padres, entre otros. Todos ellos preferentemente, de ayuda a
proyectos especificos de mejoramiento de la estructura fisica de la escuela, y no con
la cotidianidad y la colaboracidn con el proyecto formativo que el estudiante requiere.

La insercion de los padres en el proceso formativo, con la intencion de
incorporar a la escuela experiencias enriquecedoras del medio ambiente, constituye
una via eficaz y motivadora para la formacién integral de los estudiantes, por tal
razén es un aspecto a tomar en cuenta en el desarrollo del presente estudio.

Para abordar la integracion de los padres al proceso educativo de los nifios,
nifias y adolescentes, es imprescindible tomar en cuenta la comunicacion de los
padres con los docentes, de manera que, se detecten las barreras que entorpezcan este
proceso, y se implementen acciones que contribuyan a solventar estas deficiencias,

asi como a fortalecer el proceso comunicativo entre ambos elementos.

Rol de la Familia en la Educacidn de los Hijos

Un primer elemento para establecer las condiciones bésicas de la colaboracion
entre padres y maestros la constituye las necesidades de los y las estudiantes. Para
Escalona (2007) al integrar esta informacion se dan las primeras pautas de interaccion

entre maestros, padres y escuela, ya que:
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-Se profundiza en el conocimiento de las necesidades particulares del
nifio mediante la aplicacion de una adecuada valoracion.

-Se buscan las posibilidades de atenuar o remediar los problemas
identificados mediante procedimientos de intervencion en los
distintos—ambitos (educativos, psicoldgicos, socioldgicos).

-Se mejoran las expectativas de desarrollo futuro y gracias al disefio y
aplicacion en el aula de estrategias pedagdgicas pertinentes para
apoyar al nifio (p. 23).

Asimismo, el conocimiento sobre el entorno familiar permitird a los maestros
proyectar el tipo de intervencion mas adecuado que los padres. Concebir a la familia
como un elemento pasivo, receptor y ejecutor de las instrucciones emitidas por el

docente, seria un error. Es considerar en lo expresado por Hernandez (2008):

Hay que pensar que lo més importante en la relacién con los padres
consiste en explorar los alcances de la colaboracion familiar mediante
acciones concretas que se disefien basandose en el conocimiento de las
necesidades educativas del nifio y de su entorno familiar, asi como de
las posibilidades reales de participacién de los padres (p. 67)

La participacion de los padres, en el proceso de formacién de los y las
estudiantes, las cuales tiene diversas facetas, se presentan casos en que su presencia
en el aula es abrumadora y constante, muchas veces entorpeciendo la labor del
maestro, y los extremos, padres que sélo se les ve cuando van a retirar los reportes de
las evaluaciones de sus hijos. Asi como estos extremos, s necesario reconocer que se
encuentran padres que colaboran estrechamente con los maestros y participan
activamente en las actividades programadas tanto por el docente como por la
institucion educativa. Ante esto, lo ideal es que el docente conjugue los medios
adecuados para motivar la integracioén oportuna de de los padres a la formacion de los
educandos.

Lo importante, es el hecho de que padres y maestros compartan un proyecto y
un plan de accién que defina y oriente el tipo de apoyo que se considera
indispensable. La relacion entre padres y maestros debe basarse en el respeto mutuo,
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en la claridad de lo que se quiere llevar a cabo para el beneficio de los y las
estudiantes.

No debe representar un obstaculo o una carga excesiva para el maestro, para los
padres o0 para los estudiantes mismos, distorsionando los propositos que se pretenden
alcanzar. Por el contrario, debe ser una relacion equilibrada que se base en
actividades racionalmente planeadas que incorporen al trabajo escolar lo que los
padres quieren y pueden dar, seguin sus posibilidades, y lo que la escuela y los
maestros requieren para poder avanzar de manera

El rol de la familia en la educacién de los hijos, es un punto que sustenta
cualquier accion o estrategia que se pretenda establecer, para integrar a la familia a la
educacion de los y las estudiantes, por lo tanto, es imprescindible incorporarlo a la
presente investigacion, de manera que, proporcione las bases al disefio del plan de
orientacion, para la integracion de los padres y representantes en el proceso educativo

de los nifios, nifias y adolescentes de la U.E. Agustin Armario.

Dificultades para la participacion de los padres en la gestion escolar

La convergencia de propoésitos y de fines educativos entre la escuela y las
familias es esencial para que el proceso educativo pueda llevarse a efecto sin trabas y
de forma coherente y evitar, de este modo, desencuentros y discrepancias que a veces
pueden constituir un obstaculo insalvable para el normal desarrollo del proceso de
aprendizaje de los alumnos. Esa concordancia de actuaciones educativas entre ambas
instituciones resulta indispensable sobre todo si de lo que se trata es de la formacion
de habitos, habilidades, actitudes, valores y normas. En este caso, la participacion de
las familias en la gestion y funcionamiento de los centros educativos, se constituye en
el Unico medio para poner en comun las orientaciones, valores y principios
relacionados con la educacién de sus hijos y alumnos.

Sin embargo, implicar a los padres conlleva no sélo un acto de voluntad, sino
también la puesta en practica de una serie de acciones no siempre faciles de
emprender y de rendimiento incierto, como han puesto de manifiesto estudios

Ilevados a cabo en distintos paises de nuestro entorno.
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Es asi como Moreno (2007), destaca como la participacion de los padres
encuentra grandes dificultades para su plena realizacion, entre ellas: no reconocer la
utilidad de su participacion, sentirse excluidos de la comunidad escolar,
desconocimiento de los cauces de participacion, desconocimientos entre ellos y con
sus representantes, alejamiento del centro educativo, incompatibilidad horaria entre la
jornada escolar y laboral, percepcion negativa del rol de representante. Segun esta
autora, los grados de participacion son mayores en las etapas de educacion infantil y
primaria y se incrementan, asimismo, cuanto mas alto es en nivel cultural de las
familias.

Por su parte, Camacho (2009) mencionan una serie de dificultades tanto por
parte de los profesores como por parte de los padres que impiden poner en marcha un
programa de colaboracion de las familias con la institucion educativa, resumiendo
algunos aspectos observados entre los docentes y los padres:

Por parte de los profesores:

Trabajan sin la interferencia de los padres, seguros en su espacio y sus

funciones.

— Les resulta incomodo responsabilizarse de una actividad mas, no tenida
habitualmente en su quehacer profesional cotidiano.

— Les falta tiempo para dedicarse a trabajar con padres y nifios a la vez.

— No les gusta ser observados por los padres, por si tienen que cambiar el
comportamiento con los hijos de los padres que les observan.

— Ignoran qué tipos de actividades tienen que realizar con los padres.

— Temen abrir la escuela a una nueva intervencion de personas adultas que

pueda lesionar la competencia del docente como profesional de la educacion.
Por parte de los padres:

— Se sienten aislados de la escuela sin saber como, cuando y en qué intervenir.
— Desconocen las actividades que ellos pueden realizar.
— No sienten la necesidad de cambiar su postura, tradicionalmente cobmoda, por

otra mas comprometida.
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— Pueden desempefiar su tarea educativa sin la sensacion de que alguien esta
entrometiéndose en sus asuntos.
— No disponen de tiempo para dedicarse a una tarea que, estiman que no es de

su incumbencia.

La participacion de los padres, en la gestion escolar, tiene diversas facetas, se
presentan casos en que su presencia en el aula es abrumadora y constante, muchas
veces entorpeciendo la labor del maestro, y los extremos, padres que sélo se les ve
cuando van a retirar los reportes de las evaluaciones de sus hijos. Asi como estos
extremos, es necesario reconocer que Se encuentran padres que colaboran
estrechamente con los maestros y participan activamente en las actividades
programadas tanto por el docente como por la institucion educativa. Ante esto, lo
ideal es que el docente conjugue los medios adecuados para motivar la integracion
oportuna de los padres a la formacion de los educandos.

Lo expuesto evidencia la necesidad de un cambio en la concepcion del papel
que han de jugar las familias en la educacién de sus hijos. Del rol preferentemente
desempefiado hasta ahora de meros clientes de los centros educativos y consumidores
de la educacion que a sus hijos ofrecen las escuelas habrén de pasar al de agentes
comprometidos que colaboran activamente en los proyectos educativos y el
funcionamiento organizativo de los centros escolares.

Junto a ese cambio de concepcion, se impone, asimismo, la tarea de construir
entre todos una cultura de la participacién. Para ello, es necesario iniciar un proceso
que tiene en la comunicacion una de sus principales vias para establecer una relacion
de confianza mutua que lleve a la colaboracion efectiva entre padres y profesores:
Solo desde la comunicacion podremos enganchar a las personas en los proyectos
porque s6lo desde la comunicacion se produce un reconocimiento del valor de la
persona, de los colectivos ya que entramos en una via de doble direccién /y/ por tanto,
de interaccion.

Las instituciones educativas tienen a su disposicién un conjunto de vias

informales de comunicacion (reuniones de clase, encuentros informales entre padres y
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educadores, conmemoraciones festivas, etc.) que bien utilizadas pueden contribuir a
promover un nuevo estilo educativo de rostro mas humano porque esta centrado en la

empatia y en el respeto y comprension de las circunstancias del otro.
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MOMENTO 111

MARCO METODOLOGICO

El Proposito de este capitulo consiste en explicar los aspectos metodoldgicos
empleados para la consecucion de la intencionalidad en la investigacion. EI marco
metodoldgico constituye el plan organizativo de la investigacion en cuanto al tipo de
estudio. Segun Balestrini (2001), el marco metodoldgico es la instancia referida a los
métodos, las diversas reglas, registros tecnicos y protocolos con los cuales una teoria
y sus métodos calculan magnitudes de lo real, se deberdn plantear el conjunto de
Operaciones técnicas que se incorporan en el despliegue de la investigacion en el
proceso de la obtencidn de datos.

Es por ello que, en primer lugar, se presentara la naturaleza de la investigacion,
luego el tipo, disefio y fases de la investigacion, asi como el contexto, los sujetos,
los sujetos informantes, las técnicas de recoleccion de datos y técnicas de anélisis de
los datos , para concluir con el analisis e interpretacion de los resultados y el
procedimiento que se utilizara para la elaboracion del mismo y redaccion del

proyecto.

Naturaleza de la Investigacion

La siguiente investigacion presenta un sustento metodoldgico de tipo
cualitativo el cual Martinez, 2006 hizo referencia a él, como el estudio de un todo
integrado, que forma o constituye una unidad de analisis y que hace que algo sea lo
que es. La investigacion cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de las
realidades, su estructura dindmica, aquella que da razon plena de su comportamiento

y manifestaciones, en la cual el investigador, debe deslastrarse de todo prejuicio, debe



apartar sus propias creencias, perspectivas y predisposiciones, sin embargo para él
todas las perspectivas son valiosas.

Los investigadores cualitativos estudian la realidad en su contexto natural, tal y
como sucede, intentando sacar sentido o interpretar los fendmenos de acuerdo a los

significados que tienen para las personas implicadas.

Tipo de la Investigacion

El tipo de metodologia que sustentard el presente trabajo sera la
investigacion — accion, la fue propuesto por primera vez en 1946 por el autor Kurt
Lewin. Se trata de una forma de investigacion para enlazar el enfoque experimental
de la ciencia social con programas de accion social que respondan a los problemas
sociales principales.

El método de esta investigacion se sitia bajo los lineamientos de la
Investigacion— Accidn, llamada también investigacion participante, la cual responde
al paradigma cualitativo. Para Uria (2009), la investigacion accion es “una forma de
indagacion autorreflexiva que emprenden los participantes en situaciones sociales en
orden a mejorar sus propias practicas” (p. 38). A través de la investigacion accion, no
se pretende dar soluciones magicas, sino actuar sobre los problemas, que al final es lo
que permite conocer y conocerse.

La investigacion accion participativa, sefiala Curcio (2003) “Es entendida no
solo como el simple actuar, sino como accién que conduce al cambio social
estructural; la cual es el resultado de una reflexion sobre la realidad abordada no solo
para conocerla, sino para transformarla” (p. 72). La investigacion y la accion se
funden creadoramente en la praxis. No se investiga por el mero placer de conocer;
ademas, la validez de una investigacion la otorga la accion.

Por su parte la Universidad Pedagogica Experimental Libertador (2012) en el
Manual de Trabajos de Grado de Especializacion y Maestria y Tesis Doctorales
refiere que la investigacion de campo es el “analisis sistematico de problemas en la
realidad, con el propésito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su

naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y efectos, o predecir su
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ocurrencia” asimismo menciona que durante este proceso “los datos de interés son
recogidos en forma directa de la realidad” (p.18).

Martinez (2006) define la Investigacion -Accion como un trabajo
fundamentalmente educativo orientado hacia la accién en la cual los sujetos
investigados son auténticos coinvestigadores, y participan muy activamente, y
donde el investigador actla esencialmente como un organizador de las discusiones,
como un facilitador del proceso, como un catalizador de problemas y conflictos, y, en
general, como un técnico y recurso disponible para ser consultado.

La presente investigacion se fundamenta en lo antes descrito, por cuanto se
pretende analizar una problematica existente en los nifios con situacion de riesgo, y
los datos de interés seran recopilados dentro de la misma, mediante la participacion
directa, con el Unico interés de buscar alcanzar una solucién viable para todos los

involucrados.

Disefio de la investigacion

Los datos que se obtuvieron en este estudio son producto de una investigacion
de campo a través de un proceso sistematico, riguroso y racional de Recoleccion,
tratamiento, andlisis y presentacion de los datos. Segun Balestrini (1997), se entiende

por investigacion de campo:

...Aquellos que permiten establecer una interaccién entre los
objetivos y la realidad de la situacion de campo observar y recolectar
los datos directamente de la realidad, en su situacion natural;
profundizar en la comprension de los hallazgos encontrados con la
aplicacion de los instrumentos; y proporcionarle al investigador
una lectura de la realidad objeto de estudio mas rica en
cuanto al conocimiento de la misma, para plantear hipotesis
futuras en otros niveles de investigacion... (p 119).

En el trabajo de campo, el investigador trabaja en el ambiente natural en que
conviven las personas y las fuentes consultadas, de las que obtendran los datos mas
relevantes a ser analizados, son individuos, grupos y representaciones de las

organizaciones cientificas no experimentales dirigidas a descubrir relaciones e
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interacciones entre variables sociologicas, psicolégicas y educativas en estructuras

sociales reales y cotidianas.

Fases del Método de la Investigacion

Partiendo del contexto de la metodologia Investigacion-Accion, Yuni, y
Urbano 2009, sefiala cinco (4) fases a seguir, los cuales seran utilizados durante el
desarrollo de la investigacion, siendo estos los mencionados a continuacion:

» Diagnostico: Permite no solo conocer sino también comprender los
problemas que nos plantea la realidad, y de esa manera obtener los
conocimientos necesarios para planificar acciones viables.

> Planificacién: Durante esta etapa se desarrolla de un plan de accion,
criticamente informado, para mejorar aquello que ya esta ocurriendo.
En el plan de accion se estudiaran y estableceran prioridades en las
necesidades, y se haran opciones ente las posibles alternativas.

> Ejecucion: Esta seré la fase de puesta en préactica los planes acordados.
De enfrentamiento con el o los problemas, es la fase que permite el
conocimiento mas profundo de la realidad, pues este solo se lograra
cuando se intenta transformarla

> Evaluacion: El proceso de evaluacion persigue principalmente la
reflexion acerca de los resultados alcanzados con la ejecucién de
estrategias, y determinar hasta qué punto los objetivos fueron

alcanzados.

Contexto

El Lugar en el cual se llevo a cabo la investigacion es la comunidad de las
Parcelas ubicadaen Mordn — Estado Carabobo, la misma es una comunidad de alta
vulnerabilidad para el consumo de drogas, desarrollo de la prostitucion vy
delincuencia, pero también es una comunidad con posibilidades de crecimiento y

mejora en la formacion de valores de sus habitantes, ya que cuenta con cuatro
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instituciones educativas que brinda la formacién y educacion necesaria para el

crecimiento personal de sus habitantes.

Sujetos

Los sujetos involucrados para la presente investigacion fueron los siguientes;
Seis nifios en edades comprendidas entre 8 y 10 afios, habitantes de la comunidad de
Las Parcelas, con caracteristicas similares en sus historias de vidas familiares y

personales.

Sujetos Informantes

Para efectos de la investigacion se trabajé conjuntamente con una (1)
Maestras de la comunidad que estuvo vinculada profesionalmente con cinco de los
sujetos de estudio dentro de las Instituciones Educativas, asi mismo con un (1)
representante del consejo comunal de la zona, y también con un (2) representantes

legales de los sujetos antes mencionados.

Técnica e instrumentos de recoleccion de datos
Las técnicas de recoleccion de datos comprenden los procedimientos y
actividades que permitiran al investigador obtener la informacidn necesaria, para dar
respuesta a los objetivos propuestos. La aplicacion de la técnica de recoleccion de
datos conduce a la obtencion de informacién.
Con el fin de obtener la informacion necesaria para cumplir con los

objetivos planteados, se recurrira a las siguientes técnicas de recoleccién de datos:

La observacion Participativa

La observacion es una actividad del ser humano y ademas es un elemento
fundamental para las investigaciones. Permite observar los hecho tal cual como
ocurren y sobre todo aquellos que le interesa y considera significativos el

investigador.
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Segun Martinez (2006), la observacion participativa es la técnica mas
utilizada en las investigaciones cualitativas para adquirir informacion. Es a través de
la observacion donde el investigador comparte con los sujetos a investigar sus usos,
costumbres, estilo y modalidades de vida y al participar en sus actividades corrientes
y cotidianas, va tomando notas de campo pormenorizadas en el lugar de los hechos
tan pronto como le sea posible. Estas notas son, después, revisadas periodicamente
con el fin de completarlas (en caso de que no lo estén) y, también, para reorientar la

observacion e investigacion.

Entrevistas semi-estructuradas a informantes calificados

Para Martinez, 2006 La entrevista, en la investigacion cualitativa, es un
instrumento técnico que tiene gran sintonia epistemoldgica, la misma amplia las
posibilidades y la significacion del didlogo como método de conocimiento de los
seres humanos.

Dichas entrevistas consisten en un dialogo directo y espontaneo entre el
entrevistado y el investigador, donde este Gltimo provoca continuamente el habla del
entrevistado, ya que la produccion de esta narracion es el objetivo de esta técnica.

Esta técnica permite que los entrevistados en un marco de una situacion cara a
cara, expongan pensamientos, opiniones, juicios, significados en referencia al
problema de investigacion que interesa.

Estas entrevistas, se realizaron individualmente, contactando al entrevistado
para luego aplicar en forma personal, en un lugar convenido, una pauta de

conversacion semi-estructurada acorde con los objetivos.
Técnica de Analisis
Categorizacién

La categorizacion es clasificar, conceptualizar o codificar mediante un

término o expresion breve que sean claros e inequivocos (categoria descriptiva), el
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contenido o idea central de cada unidad tematica; una unidad tematica puede estar
constituida por uno o varios parrafos o escenas audiovisuales. Martinez 2006 (p.141)

El autor antes mencionado sostuvo que cada vez que se le haga una nueva
revision del material escrito, audicion de los didlogos o vision de las escenas
filmadas, permitird al investigador captar aspectos o realidades nuevos, detalles,
acentos 0 matices no vistos con anterioridad o no valorados suficientemente y que,
ahora, quiza con otro enfoque o contexto, son determinantes y parecen cambiar o
enriquecer el significado.

Este proceso trata de asignar categorias o clases significativas, de ir
constantemente disefiando y redisefiando, integrando y reintegrando el todo y las
parte, a medida que se revisa el material y va emergiendo el significado de cada

sector, parrafo, evento, o dato.

Triangulacién

El principio basico consiste en recoger y analizar datos desde distintos
angulos para compararlos y contrastarlos entre si, segun Glaser y Strauss (citado por
Goetz y Le Compte; 1998). La triangulacion impide que se acepte facilmente la
validez de sus impresiones iniciales; amplia el ambito, densidad y claridad de los
constructor desarrollados en el curso de la investigacion.

Por lo tanto, se considera de suma importancia la utilizacion del
procedimiento de la triangulacién lo que permitio reinterpretar la situacion de estudio,
a la luz de evidencias provenientes de las fuentes obtenidas por la técnica de
observacion y entrevista.

La triangulacion como procedimiento de discrepancia contribuira a lograr la
credibilidad y validez del estudio entre los aspectos tedricos, los resultados y la
interpretacion de ambos. Para ello se realizd el analisis partiendo de las teorias
estudiadas, la informacion suministrada por los sujetos de la investigacion y los

aportes conclusivos de la docente investigadora.
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MOMENTO IV

DEVRLANDO EL CAMINO

Diagndstico

Durante los ultimos afios la nocion de los factores de riesgo para diferentes
problemas conductuales, ha comenzado a ser objeto de uso generalizado, debido en
gran parte a su extraordinaria trascendencia en todo cuanto concierne a la prevencion.
Este interés se ha trasladado también al ambito de la infancia y la adolescencia, como
etapas de la vida donde la tarea preventiva cobra su sentido natural. Durante la nifiez,
y fundamentalmente durante la adolescencia aparecen y se consolidad patrones de
comportamiento de gran trascendencia para la salud del resto de la vida.

Estudios socioldgicos y psicologicos constatan la elevada incidencia del
numero y tipo de problemas que sufren los nifios y adolescentes, algunos con
consecuencias individuales o familiares y otros con efectos comunitario. Entre los
mas comunes se citan las conductas adictivas los problemas académicos (abandono y
fracaso escolar), los problemas afectivos y emocionales, las conductas delictivas y
agresivas y el embarazo y las conductas sexuales de riesgo.

Toda esta situacion, condujo a la elaboracién de un diagnostico participativo
en la comunidad de las Parcela del Municipio Juan José Mora ubicada en Moron
Estado Carabobo la misma es una comunidad de alta vulnerabilidad para el consumo
de drogas, desarrollo la prostitucion y delincuencia donde por cierto el 74% de los
nifios viven en ndcleos familiares inestables, muchos carentes de figura paterna segun
un diagnostico establecido por una de las instituciones que hacen vida dentro de la
comunidad, pero también se pudo observar que es una comunidad con posibilidades

de crecimiento y mejora en la formacion de valores de sus habitantes, ya que cuenta



con cuatro (4) instituciones educativas que brindad la formacion y educacion
necesaria para el crecimiento personal de sus habitantes.

El diagnostico se realizd con la colaboracién de los habitantes cuya
informacién nos fue brindada de manera espontanea a través de entrevistas semi-
estructuradas hechas a una muestra conformada por la Licda. Belkis Lugo docente de
la comunidad por mas de 16 afios y habitante de la misma comunidad la cual nos
comento: “la Comunidad es un poco dificil, la delincuencia, la prostitucion y el
trafico de drogas y armamento, es el pan nuestro de cada dia”. Asi mismo resaltd que
el compromiso de los padres con sus hijos es casi nulo ya que los padres ocupan su
tiempo en el trabajo y otras cosas vanas antes que en sus hijos.

Por otra parte, y a fin de conocer las expectativas y el punto de vista de otros
habitantes de la comunidad se propicio una entrevista con el presidente del consejo
comunal de las Parcelas, las cuales se colocaran solo las siglas del seudénimo por
respeto a la identidad el Sr. FP el cual sustento que las parcelas es una comunidad
que ha cambiado bastante, y ya que no es ni la sombra de lo que era antes, ya que
gracias a las empresas de la zona ha venido mucha gente con otras costumbres
dafiando asi a los “muchachos nuestro”, también resalto que es una comunidad con
bastante nifios y muchas escuelas pero que los padres no estan cumpliendo el rol que
deben y por esa razon existen tantos nifios y adolescentes en situacion de riesgo
expuesto a morir a temprana edad en manos de la delincuencia.

De igual manera, se realizaron  entrevistas a las madres y nifios de la
comunidad constatando asi, que la informacién suministrada por la escuela y el
consejo comunal coincidian con la informacion y la realidad de las familias y los
nifios que hacen vida en la comunidad.

Luego de recabada toda la informacién se realiz6 la categorizacion que
consiste en resumir o sintetizar una idea (palabra o expresion) y la triangulacion
donde analizaremos datos recogidos por medio de las entrevistas, lo cual nos permite
examinar una situacion de diversos angulos, y gracias a los analisis logramos realizar
el plan de trabajo con y para la comunidad de las parcelas y asi mejorar la calidad de

vida de los nifios en situacion de riesgo social. A continuacién se presentan las
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entrevistas realizadas en esta fase para después sobre esta base dar inicio a la fase de

planificacion

Categorizacion: entrevista N°1
Entrevistador: Licda. Acsa Aldama. Identificada como (AA)
Entrevistado: Luis Mesa (seudonimo) Identificado como (LM)

Motivo de la Entrevista: Nifio en situacion de Riego Social

Pag. 1de 2

Linea Entrevista a Esperanza Categorias

001 | AA: Hola LM ;Cdmo estas?

002 | LM: Bien

003 | AA: cuéntame que hiciste hoy ¢como te fue en la

004 | escuela?

005 LM: No, hoy no fui pa la escuela me pare tarde y Desinterés

006 | por eso no fui educativo

007 | AA:y ¢tl mama porque no te paro?

008 | LM: porque ella no estaba en la casa...préstame la
009 | computadora pa juga un ratico

010 | AA:y ¢Donde estaba ella? Yo te la presto mas tarde
011 | LM:jen la calle pues! donde mas ella siempre esta
012 | enlacalle

013 | AA: ;Quién te cuida? Abandono
014 | LM: jyo mismo pues! Ya yo estoy grande, yo
015 | mismo me bafio y me visto, todo lo hago solito.

016 | AA: itu mama donde esta ahorita?

017 | LM: no se,... ella esta horita en el terraplén

018 | AA:y Qué ¢hace en el terraplén a esta hora?

019 | LM :esta casando al gocho pa que le de plata pa
020 | mafiana pa la merienda mia, mi pa a veces me da
021 | pero como horita no esta viviendo en la casa Medios de
022 | entonces mi ma le quita la plata al gocho.

023 | AA: (Quién es el Gocho?

024 | LM: el gochito el que vive alla abajo, tu lo conoces,
025 | el que arregla carro él estd enamorao de mi ma 'y por
026 | eso le da real, y cuando esta rascao mi ma le roba
027 | los reales.

028 | AA: ;Por qué tu papa no esté viviendo con ustedes? Hurto
029 | LM: ;ta te acuerdas el domingo verda? Bueno mi
030 | pa estaba bebiendo y mi mama también, pero ella
031 | estaba bebiendo con Adan, ella se fue temprano a

Independencia
prematura

supervivencia
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bebe, y cuando llego mi pa le cayo a cofiazo, y ella
tambien le dio, pero mi abuela la negra le pego a mi
pa con un palo y lo corrié por eso ya mi pa, no viene
todos los dias, el solo viene a veces

AA:y ¢{Quién es Adan?

LM: un amigo de mi ma que también esta enamorao
de ella'y el también le da plata a mi ma... Dame dos
mil bolos pa ir pa internet.

AA: yo te lo doy mas tarde, dime algo ¢ya comiste?
LM: si, Eli me dio comia a medio dia, me dio arroz
con caraota porgue mi ma no se sonde estaba.
AA:Y ¢Quién es EIi?

LM: Elita pues, ella siempre me da comia ella vive
al lado de mi casa, antes me daba mi abuela pero
después que se muri6 mi abuelo ella vive en la
charneca ella viene para aca a veces y se queda a a
Veces.

AA: ;Tu abuelo se murié? ;De qué se murié?

LM: de hambre €l se murié flaquito, flaquito, tu
sabes que el fumaba piedra entonces él se habia
caido, porgue estaba robando unos mangos en una
casa y no podia caminar, y mandaba a mi hermano a
que le comprara y ellos no iban a comprarle ni la
droga ni los cigarro, ahi en la isla del diablo donde
tin tin, entonces él le dijo a mi abuela que no iba a
comer mas sino le traian la droga y entonces se
murié

AA: ;tu te acuerdas de tu abuelo?

LM: si claro el nos cuidaba cuando mi ma se iba pa
la calle, el a veces nos hacia comida... tu sabes una
cosa yo tengo novia y estudia conmigo y ella me
ayuda hacer las tareas se llama Greisy

AA: iGreisy! Qué bonito nombre y ;tu mama te
ayudad a hacer también las tareas?

LM: si ella me ayuda pero hay unas cosas que ella
no sabe ... me voy porque me estd llamando mi
hermano, dame los reales que te pedi

AA: jToma el dinero!

LM: chao, gracias

Violencia familiar

Irresponsabilidad
paterna

Responsabilidad
sustituidas por
foraneos

Riesgo de vicios y
adicciones desde el
hogar

Responsabilidad
sustituidas por
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Categorizacion: entrevista N° 2
Entrevistador: Licda. Acsa Aldama. Identificada como (AA)
Entrevistado: Dauris Mesa (seudonimo) Identificado como (DM)

Motivo de la Entrevista: Nifio en situacion de Riego Social

Pag. 1de 4

Linea Entrevista a Esperanza Categorias
001 | AA: Hola DM ;Como estas?

002 | DM: Bien... bueno vamo a decirte que bien

003 | AA: DM hoy estamos aqui porque quiero que

004 | hablemos un poco acerca de tu vida y la de tus nifios

005 | DM:y lo que yo te diga ¢Quién lo va saber? ;Ddonde

006 | lo vas a escibir?

007 | AA: te garantizo y te doy mi palabra que no voy a

008 | hacer publico los nombres tuyos ni los de tus hijos

009 |en mi escrito, nadie va a saber que eres tu, te

010 | garantizo confidencialidad.

011 | DM: si es asi, entonces esta bien

012 | AA: ;Por qué te da miedo que mencione tu nombre?

013 | DM: porque la vida que me ha tocado vivir no ha

014 | sido facil y hay cosas que me da pena y otras de las

015 | que me arrepiento, pero ya no puedo hacer nada, y

016 | tampoco me gustaria que mis hijo pasaran por lo

017 | mismo.... Todo lo que me pasa a mi es por

018 | sinvergiienza, yo se que yo tengo la culpa de todo I

019 | pero ya ni modo... tengo cinco hijos, cuatro varones

020 |y una hembra, vivo en la casa de mi ma con YM,

021 |CL y LM la carajita vive con mi hermana en la ]
022 | Charneca y AV vive desde pequefio con su otra | Independencia
023 | abuela. prematura
024 | AA: ;todos ellos son del mismo papa?

025 | DM: no! Fijate, yo me fui de mi casa cuando aun | Abandono de hogar
026 | era una carajita, yo tenia trece afios, me fui porque

027 | mi ma me tenia obstinada, ella todo el tiempo con

028 | una regafiadera con uno, claro en ese entonces mi Riesqo de vici
029 |pa la tenia obstinada... mi pa era drogadicto, . 90 eviclosy
030 |entonces en eso momento mi  hermana | 2dicciones desde el
031 | mayor...nosotras somos dos, se habia ido con un hogar

032 | tipo malandro y mi ma la caso, entonces ella mi ma,

033 | tenia miedo de que yo fuera hacer lo mismo y fui yo

034 | de puta hacer lo mismo, me fui con un tipo que era

035 | amigo del mario de mi hermana, estuve con él unos

036 | meses y mi ma me obligo a casarme y hasta horita
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estoy casada con el, bueno en esos meses que estuve
con el, Sali embarazada del mayor, pero él me
maltrataba cuando se drogaba y un dia me le escape
y me vine a vivir otra vez con mi ma, estando aqui
en las parcelas conoci a un tipo que le dicen Caracas
y bueno empecé a salir con él, aun estando
embarazada del otro,(jejeje) Yy bueno me meti a
vivir con el durante cinco afios, el se porto bien y
hasta me reconocio al carajito mayor. Luego le pari
dos hijos, una hembra y un varén, pero el tenia un
problema ese también se drogaba. jTu pensaras esta
tipa le gustan puros piedreros! Pero no es asi oiste,
lo que pasa es que yo tengo como un iman para
atrapar lo que no sirve siempre me pasa eso valej...
bueno pa seguite echando el cuento, después me
deje de el porqué cuando se drogaba me pega muy
feo peor que el primero. Un dia me mando pal
hospital de tanto cofiazo que me dio, yo lo dejaba
por un tiempo y después volvia con él, hasta que
un dia decidi dejarlo definitivo y me fui a vivir otra
vez con mi ma.

Dure unos afios sin marido fijo, pero si con algunos
que estaban detras de mi, yo los aprovechaba pa que
me ayudaran, yo no tenia trabajo y necesitaba plata,
en ese tiempo el Caracas se llevo a los dos hijos de
él para Caracas y me los quito, pero después junte
unos reales y me fui a buscar mis muchachos pero
no tenia plata suficiente para mantenerlos a todos y
le deje al varoncito a la abuela paterna... mira td
cuando fui a buscar a mis hijos alla en Caracas a la
nifia se le veian los huesitos de lo flaquito que
estaban, estaba toda llagosa me dio una lastima! por
eso me la traje y bueno después de eso pasaron
varios afios y conoci al papa de mis dos ultimos
carajitos, el me dijo que me ayudaria con los otros
mayores pero no me ayudo un cofio, es una mierda
igual que todos...

AA:y iaun sigues con él?

DM: si bueno!Ay estamos él va y viene y yo voy y
vengo, porque yo tengo que darle comida a mis
hijos tu sabes, ademas el hizo que yo me metiera en
peo con una tipa que de broma me mata, peliamos
hasta con cuchillo y todo, porque yo le fui a
reclamar que lo dejara, pues porque el tenia hijos

Embarazo en la
adolescencia

Violencia familiar
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Responsabilidad
sustituidas por
foraneos

Violencia
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conmigo, pero la tipa se_me vino encima y yo
también me le fui, tu sabes yo no me voy a dejar
joder, pero bueno a la tipa la mataron y el regreso a
la casa

AA: (eso quiere decir que aun viven juntos en tu
casa ¢, Digo!

DM: Bueno! El nunca me compro casa, desde que
nos metimos a vivir, nos fuimos pa una pieza y mis
dos hijos mayores los deje con mi ma 'y mi pa en la
casa, después yo me vine pa la casa porque llegaba
racao o drogao ya ni se! Me pegaba y yo también le
daba claro! Ademas no me daba ni para la comida
entonces yo tenia que salir a buscar los riales y tenia
que dejar a los nifios mas pequefios con los mayores.
Después el poco a poco se vino y se instalo en la
casa de mi ma, y bueno ahi viviamos todos pero €l
seguia mujereando y siempre peledbamos entonces
mi ma lo corrid y duro un tiempo sin venir, en ese
entonces de vez en cuando me salian tigritos de
limpieza en una panaderia y claro lo que ganaba no
me alcanzaba para nada y tenia que buscar plata
como fuera tu sabes

AA: ¢y quién cuidaba a los nifios pequefios? ;Quién
lo llevaba a la escuela?

DM: mi ma trabajaba, el Unico que se quedaba en la
casa era mi pa el les daba comida, pero no me
gustaba porque mi pa, se drogaba en frente de ellos
y no le importaba, y no los mandaba a la escuela,
pero yo no podia hacer nada no podia dejar de
trabajar... una vez llegue y consegui al mas pequefio
borrachito con chimo, porque como ve al hermano
mayor comiendo el también lo hizo pero se trago la
saliva (risas)

AA:y ;estan estudiando tus hijos?

DM: el mayor me lo estd ayudando una sefiora
vecina y lo tiene estudiando, ya va salir de 5to afio
pero ya no quiere servir para nada, amanece en la
calle y creo que se estd drogando (llanto)... y tu
sabes que me dicen, que es CL el mario mio que le
da la droga, la verdad yo no creo eso y yo le he
preguntado y no me dice nada y eso me tiene mal,
después que uno cae en eso no se puede salir (llanto)
AA: ;y qué me dices de tus otros hijos?

DM: la nifa se fue de la casa hace meses porque CL

Irresponsabilidad

Patrones de
conductas
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mi marido no le caia, y dijo que se iba a vivir donde
mi hermana en la charneca pero la verdad vive con
un tipo que tiene como 30 afos, Yyo le dije que se
cuidara para que no se fuera a llenar de muchacho
como yo, Yy los dos ultimos estan estudiando pero
van mal. estdn atrasados porque reconozco que
tengo culpa, porque en veces me Vvoy a beber con
unos amigos mio que me invitan los fines de
semana, Yy cuando regreso el lunes toda amanecida
no los mando pa la escuela, ademas el dltimo de los
hijos mio va mas atrasado porque perdid la visién
de un ojo motivado a una infeccion, el casi no ve y
eso me lo atrasa un poco.

AA:;lo llevaste al Medico?

DM: si y me dijeron que era de operacion pero yo
no tenia los reales para operarlo y perdi6 el ojo

AA: ;Quién te esta ayudando con ello ahorita?

DM: el papa que a veces viene le da alguito pero
practicamente estoy sola por eso debo salir a buscar
la plata en la calle como sea... de mi dirdn que soy
una puta, y que abandono mis hijos y me pierdo por
dos dias pero no saben que lo estoy haciendo es
buscando plata para poder alimentarlos porque si yo
no la consigo nadie me la va a venir a traer

AA: ;te gustaria recibir algin tipo de ayuda u
orientacion educativa con la cual puedas mejorar tu
condicion actual y las de tus hijos?

DM: Claro! A nadie le gusta vivir asi. Y mas por
mis hijos porque me gustaria que ellos tuvieran una
vida mejor que la que yo vivi, y que se sintieran
orgullosa de su madre y que no caigan en vicios

Desinterés
educativo

Deficiencia en el
area de salud
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Entrevistador: Licda. Acsa Aldama. Identificada como (AA)

Categorizacion: entrevista N°3

Entrevistado: Belkis Lugo (seudénimo) ldentificado como (BL)

Motivo de la Entrevista: Nifio en situacion de Riego Social

Pag. 1de 3
Linea Entrevista a Esperanza Categorias
001 | AA: Hola maestra buenas tardes quiero agradecer el
002 | tiempo que usted me ha otorgado para realizar esta
003 | entrevista que serd de mucha ayuda para la
004 | investigacion con nifios en situacion de riesgo
005 | social.
006 | BL.: gracias a usted por la iniciativa que has tomado
007 | en investigar y trabajar con estos nifios que se
008 | encuentran en alto riesgo
009 | AA: quiero que por favor usted me hable a cerca de
010 | su experiencia como maestra en esta institucion de
011 | la comunidad de las parcelas
012 | BL: Bueno, tengol6 afios de servicio como maestra
013 | de esta comunidad, la verdad mi trabajo como
014 | docente de esta institucion ha sido muy
015 | enriquecedor y productivo todos los dias hay algo
016 | nuevo que aprender de esos pequefios nifios que
017 | llegan a nuestras manos con metas y suefios que
018 | quisieran lograr, muchas veces le ayudamos a
019 | lograrlo pero otras muchas tristemente no podemos,
020 |la verdad esta comunidad es un poco dificil, la | Comunidad en
021 | delincuencia la prostitucidon y el trafico de drogas y | riesgo social
022 |armamentos, es el pan nuestro de cada dia,
023 | tristemente hemos llegado al limite de que matarse | Violencia social
024 | unos con otros es “casi normal” por mis manos han
025 | pasado muchos nifios, como te dije algunos ya estan
026 | hechos todos unos profesionales pero otros estan
027 | muertos o estan metidos en bandas expuesto a | MUerte atemprana
028 | perder la vida a temprana edad y eso me causa | €dad
029 | mucha tristeza, pero es algo que no podemos
030 | remediar desde la escuela porque los malos
031 | ejemplos y conductas inaceptables, ya vienen desde
032 | 1acasa Patrones de
033 | AA: ;vienen de casa? ;COmo es eso? conducta
034 | BL: Bueno fijate! La mayoria de esos nifios viven en -
035 | hogares difuncionales, el padre en la mayoria de las Irresponsabilidad
036 | veces ausente, los nifios criados por los abuelos tios
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0 _vecinos porque la madres trabaja y los deja a
cargo de otros, tenemos familias enteras sumergidas
en el mundo de las drogas, padres que venden
drogas en las esquinas y guardan las drogas en los
pafiales del hijo que tiene en los brazos, casas
conocidas por toda la comunidad donde se venden
todo tipo de droga que quieran conseguir y claro los
nifos se van desarrollando en ese ambiente y ese
mundo les parece tan natural, que lo toman para si y
al final se ven envuelto en el, traficando,
consumiendo y prostituyéndose jla casa es una cosa
serial La semana pasada mataron a un adolescente
cerca de acad de la escuelita el jovencito tenia 14
afios el fue estudiante de esta escuela, ya estaba
perdido, varias veces lo vi en la esquina robando
celulares con otros muchachitos. Pero bueno! Yo
soy cristiana asisto a la iglesia de esta comunidad
porque yo Vvivo aqui en la comunidad y cada vez que
puedo oro a Dios por ellos, porque él es el Unico
que puede cambiar esta tiste realidad.

AA: ;Como es el compromiso de los representantes
con sus hijos?

BL: como te dije anteriormente es muy poco casi
nulo, es tanto que vamos a mitad de afio escolar y
hay representantes gue aun no conozco, siempre a
las reuniones envian a una hermana, vecina o amiga
porque las madres estdn trabajando y no tienen
tiempo para sus hijos y cuando pregunto y no tienen
tiempo para sus hijos y cuando pregunto por el papa
la respuesta es “el no vive con el papa” entonces nos
damos cuenta que estamos trabajando solas y el
esfuerzo es aun mayor

AA: el nombre de LM le parece conocido?

BL: Claro que si! EI fue mi estudiante durante dos
afnos

AA: cuénteme un poco su experiencia con el

BL: me da cosita con ese nifio, pobrecito. Ese nifio
vive cerca de mi casa y estd vivo de misericordia,
cuando estaba méas pequefio de broma se lo lleva un
carro _por delante, la mama nunca ha estado
pendiente de sus hijos como debe ser ellos son
varios hermanitos y siempre han estado
desatendidos. Viven en un hogar donde el consumo
de drogas es tan normal como comerse una chupeta,
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el abuelo de el fue uno de los primeros drogadictos
de la zona cuando estaba conmigo el nifio me
contaba cuando y como veia a su abuelo consumir
delante de ellos y no le importaba, y no es hablar
mal pero la mama lleva la vida un poco
desordenada, y tristemente los nifios estan viendo
ese ejemplo y estdn tomando el mismo camino, el
papé esta y no esta y cuando estd en casa es para
caerse a golpe con la madre, y claro los nifios
observan todo eso, la verdad me da cosita con esos
nifios sobre todo con los mas chiquitos porque si no
se corrigen seguramente les va a esperar un futuro
poco agradable y triste y sabes a qué futuro me
estoy refiriendo. Ya los mayorcitos no viven alli, me
imagino que por lo mismo, ojala se pudiera hacer
algo para remediar esa situacion y cambiar la triste
realidad de esos nifios pero estoy convencida que el
mayor trabajo es con los padres y no solo con esos
padres, sino con todos los padre y nifios de la
comunidad

AA: Maestra la invito a seguir orando por esta
comunidad y a seguir haciendo su trabajo de
orientar y educar en valores a cada nifio y habitante
de esta comunidad.

BL: quiero que cuente desde ya con toda mi
colaboracion para la planificacion y ejecucion de ese
plan estratégico del que me hablo, es muy necesario
para que la comunidad entera se sienta involucrada
en este trabajo que beneficiara a las familias y a los
nifios de la localidad Gracias

Riesgo de vicios y
adicciones desde el
hogar

Violencia familiar
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Categorizacion: entrevista N°4
Entrevistador: Licda. Acsa Aldama. Identificada como (AA)
Entrevistado: Francisco Pacheco (seudonimo) Identificado como (FP)
Motivo de la Entrevista: Nifio en situacion de Riego Social
Pag. 1de 4

Linea Entrevista a Esperanza Categorias

001 | AA: Hola Sr. FP mi nombre es AA soy vecina de
002 | esta comunidad y estoy realizando una investigacion
003 |sobre la nifiez en situacion de riesgo en esta
004 | localidad y me gustaria que usted me hablara un
005 | poco sobre la realidad de los nifios de aca de las
006 | familias y de los habitantes en general.

007 | FP: Hola mija me contenta saber que usted esta
008 | trabajando con eso, y con gusto le contare un poco.
009 | Yo naci aqui en Morén, y esta comunidad ha
010 | cambiado bastante, ya no es ni la sombra de lo que
011 | era antes. Mordn ha crecido bastante con esto de las
012 | empresas ha venido mucha gente de fuera con ellos
013 | han traido costumbres que antes no era practicadas
014 | por aqui, también ha venido mucha gente mala que
015 | ha dafiado a nuestros muchachos. Aqui hay bastante
016 | nifios “como arroz” se mueren dos y nacen veinte
017 | eso es bueno, hay bastante escuela asi que tienen
018 | donde estudiar, pero la mayoria de los padres
019 | responsables tenemos que trabajar para poder comer
020 |y llevar el pan a la casa, y eso hace que uno
021 | descuide a los hijos y entonces en ese descuido los | Irresponsabilidad
022 | hijos hacen lo que les da la gana, y cuando uno | familiar

023 |viene a ver ya son tremendos malandros y las
024 | jovencitas salen embarazadas en la adolescencia y | Embarazo en la
025 | eso es triste. Ahorita hay mucha delincuencia por | adolescencia
026 | acd, claro los malandros de aqui no se meten con
027 | uno, que si pa robarlo y eso pero lo malo es que | Comunidad en
028 | venden y distribuyen drogas en la zona y muchacho | riesgo social
029 | que no esté claro y no tenga buen consejo de los
030 | padres cae facilmente alli y eso es dafio pa nuestra
031 | comunidad y para las familias que aqui viven, hay
032 | muchos nifios y adolescente sumergidos en ese | Muerte a temprana
033 | mundo oscuros, nifios y jovenes que uno Vio nacer, | edad

034 | he tenido que verlos morir en enfrentamientos entre
035 | ellos, y eso es triste. Y lo peor es que esos jovenes
036 | no llegan a veinte afios.

Patrones de
conducta
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037
038
039
040
041
042
043
044
045
046
047
048
049
050
051
052
053
054
055
056
057
058
059
060
061
062
063
064
065
066
067
068
069
070
071
072
073
074

AA: (Cémo ve usted la funcion (rol) de la madre
con sus hijos?

FP: la madre de hoy en dia estd més en la calle que
con sus hijos, claro el cambio de los papeles ha
traido descuido, ahorita la mujer trabaja mas que el
hombre, y pasa todo el dia fuera del hogar y no sabe
que hacen sus hijos, mientras ella esta en el trabajo o
en la calle, es por eso que hay tanta delincuencia
porque no corrigen a los hijos a tiempo y se van
perdiendo y llega un momento en que ya no se
puede hacer nada._También son muy liberales con
los hijos jcomo es posible que un nifio de 12 afios
llegue a su casa a las 3y 4 de la mafiana de una
fiestal Y los padres se lo permitan eso no es justo
después quieren arreglar las cosas pero es
demasiado tarde por que le dieron mucha libertad a
los hijos, esos son padres “alcaguetas”

AA: y; Usted cree que eso tendra solucion? ;Cémo
se podré solucionar esa situacion?

FP: yo digo gue para mejorar la situacién de
nuestros nifios y adolescentes se debe iniciar por
corregir y dar lecciones a las familias, los papas
deben comprender y hacerle comprender a sus hijos
que son sus amigos pero también representan la
autoridad, también es importante que los papas
entiendan que los hijos no se crian solos, que
necesitan educarlos y corregirlo con los valore y de
esa manera criar a los hijos sanos que ayuden a la
comunidad y a ellos mismo

AA: Bueno Sr. FP muchas gracias por su
colaboracion para con la investigacion Tomaremos
en cuenta la informacién facilitada del dia de hoy y
estamos seguros de serd de mucha utilidad para la
elaboracion del trabajo con los nifios en situacién de
riesgo social

FP: asi es, y quiero que sepa que cuenta con todo mi
apoyo y participacion para llevar a cabo ese trabajo
que se esta planificando

Abandono familiar

Falta de autoridad

Orientacion
familiar
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Matriz de Triangulacion

NINO DE LA MADRE DE LA MAESTRA DE VECINO DE LA
Categoria COMUNIDAD COMUNIDAD LA COMUNIDAD CUMINIDAD Triangulacion
(LM) (DM) (BL) (FP)
Ella siempre estienla | Yo me fui de mi casa | Elno vive con el papa la madre de hoy en dia esta | Todos los entrevistados manifestaron que
Abandono calle cuando adn era una carajita més en la calle que con | actualmente existe en la comunidad un

sus hijos

abandono de parte de los responsables
legales (padres) hacia los nifios

Independencia

iYo mismo pues! Ya
yo estoy grande, Yo
mismo me bafio y me

La carajita vive con mi
hermana en la charneca y
AV vive desde pequefio

Los en entrevistados pudieron expresar de
manera espontanea, que los nifios en la
comunidad desarrollan aun en sus

Prematura visto, todo lo hago | con su otra abuela tempranas edades una independencia
solito prematura que les permite tomar

decisiones sin consultar a sus mayores
Esta casando al gocho | Los aprovechaba pa que Pudo evidenciarse que los medios
Medios de pa que le de plata pa | me a!yudaran yo no tenia utilizados para sobrevivir no es
. . mafiana para la | trabajo y necesitaba plata precisamente el trabajar sino el
Supervivencia . . .
merienda aprovechamiento de factores externos sin

importa él como obtener las cosas

Hurto Mi ma le roba los Lo vi en la esquina El Hurtar.a las demas personas.es la

reales robando celulares manera facil de obtener lo que se quiere

Violencia Familiar

Mi pa le cayé a cofiazo

Un dia me mando pal
hospital de tanto cofiazo

Y cuando esta en casa es
para caerse a golpe

Los entrevistados manifestaron que la
violencia familiar esta latente dentro de las
familias que hacen vida dentro de la
comunidad y que de alguna forma es un
tipo expresion entre los habitantes

Irresponsabilidad
Paterna

El solo viene a veces

El nunca me compro una
casa desde que  nos
metimos a vivir

El padre en la mayoria
de las veces ausentes.

descuide a los hijos y
entonces en ese descuido
los hijos hacen lo que les
da la gana

La irresponsabilidad Paterna es una
realidad en los entes familiares de esta
comunidad, El padres en muchas
oportunidades estd ausente y descuidado
de la crianza de los nifios
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Responsabilidad
Sustituidos por Foraneos

Eli, me dio comida a
medio dia, me dio
arroz  con caraota
porque mi ma no sé
donde estaba.

Si el nos cuidaba
cuando mi ma de iba
pa la calle

Y le deje al varoncito a la
abuela paterna

Los nifios criados por los
abuelos tios o vecinos

La responsabilidad en la crianza de los
infantes, en muchas ocasiones es sustituida
por foraneos por falta de la presencia de
los padres

Riesgo de Vicios desde
el Hogar

El fumaba piedra,
entonces él se habia
caido por robar mango

Mi pa era drogadicto

Padres que venden
drogas en las esquinas y
guardan las drogas en los
pafiales del hijo que tiene
en los brazos

Veia al abuelo consumir
delante de ellos y no le
importa

Las adicciones y el consumo de drogas, es
algo comin en los miembros de las
familias, estando los nifios vulnerables a
esta realidad

Embarazo en la
Adolescencia

Bueno en esos meses que
estuve con el Sali
embarazada

Las  jovencitas  salen
embarazadas en la
adolescencia

El iniciarse en las relaciones sexuales a
temprana edad a traido como consecuencia
el embarazo en la adolescencia

Comunidad en Riesgo
Social

Comunidad es un poco
dificil, la delincuencia la
prostitucion y el trafico
de drogas y armamentos
es el pan nuestro de cada
dia

que venden y distribuyen
drogas en la zona

En la comunidad segun lo manifestado por
los entrevistados,  existe un alto riego
para los nifios hacia la adiccion,
prostitucion y delincuencia, poniéndolos
en una situacion de vulnerabilidad social

Patrones de Conducta

Consegui al mas pequefio
borrachito con  chimo,
porque como ve al
hermano mayor comiendo
el también lo hizo pero se

Malos  ejemplos vy
conductas  inaceptables
ya vienen desde la casa

Han traido costumbres que
antes no era practicada

Durante las entrevista se pudo constatar
que los nifios tienden a copiar las
conductas de los adultos significantes para
ellos, y en la comunidad esos patrones de
conductas a imitar, no son los mas
saludables en la etapa de crecimiento, son
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trago la saliva

conductas y précticas nocivas e

inaceptables socialmente

Desinterés por la
Educacion

Me pare tarde y por
eso no fui

No los mando pa la
escuela, ademas el dltimo
de los hijos mios va mas
atarazado

Mitad de afio escolar y
hay representantes que
aun no conozco

La comunidad en general muestra un
desinterés en el &mbito educativo no
prestando el debido interés que este
merece, Y la importancia que este tiene
como factor protector ante la situacion de
riesgo

Deficiencia en la Salud

Perdi6 la vision de un ojo
motivado a una infeccion

Y esta vivo de
misericordia cuando
estaba més pequefio de
broma selo lleva un carro
por delante

Los entrevistados pudieron manifestar que
los cuidados hacia los nifios a nivel salud
son deficientes no prestando la debida
atencion que esto se merece.

Muerte a Temprana
Edad

Expuestos a perder la
vida a temprana edad

hay muchos nifios vy
adolescente sumergidos en
ese mundo oscuros, nifios y
jovenes que uno vio nacer,
he tenido que verlos morir
en enfrentamientos entre
ellos

La muerte a temprana edad es una realidad
latente en la comunidad, siendo la
delincuencia el factor predominante para
que esto ocurra.

Orientacién Familiar

que para mejorar la
situacion de nuestros nifios
y adolescentes se debe
iniciar por corregir y dar
lecciones a las familias,

Se debe tomar en cuenta la orientacion
familiar como medio para mejorar la
situacion de riesgo dentro de la comunidad
y ver la orientacion como un factor
protector dentro de la misma

Violencia Social

Se me vino encima y yo
también me le fui, tu sabes
que yo no me voy a dejar
joder

Matarse unos con otros
es “casi normal “

La violencia protagoniza la convivencia
social y familiar de los nifios en la
comunidad, siendo muchas veces la
expresion comunicativa mas usada para la
socializacion
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DICURSO INTERPRETATIVO

A continuacion, se presenta el discurso interpretado desde el punto de vista de
cada uno de los actores sociales con sus variadas experiencias y opiniones,
conjuntamente con el resultado de la observacion realizada por la investigadora.

Es importen sefialar que la comunidad esta viviendo actualmente un periodo de
cambio social lo que ha originado la transformacién en la realidad de la familias de
las Parcelas, realidad en las que los habitantes describen de manera negativa
afectando el desarrollo social de la comunidad.

Las familias en la actualidad representan un factor de riesgo en nifios y nifias
que hacen vida en la sociedad viéndose, envueltos en adicciones la violencia el
abandono y embarazos a temprana edad.

Lamentablemente esta realidad la puede observar y vivir los nifios en sus
hogares copiando patrones de conductas de adultos significante. Es importante
también sefialar como las responsabilidades legales de los adultos hacia los nifios,
puede verse sustituidas por foraneos motivado a la ausencia de los mismo dentro del
hogar, originando actitudes de rebeldia y delincuencia quizés por falta de atencion y
orientacion.

De igual modo se pudo observa que la educacion no representa el interés
adecuado en el desarrollo social y personal de los seres humanos, no siendo tomada
con el carécter relevante que esta representa. Es por eso que teniendo la educacién a
un lado, se ha incrementado la delincuencia y enfrentamiento entre bandas originando

la muerte a temprana edad de los nifios nifias y jovenes de la comunidad
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MOMENTO V
SEMBRANDO HUELLAS
Introduccion

Para consolidar la investigacion presente, surge la necesidad de idear un plan
de accion participativa, disefiado para cubrir las necesidades con relacion a los nifios
y nifias en situacion de riesgo social, presentadas en la comunidad de las parcelas.
Dichas necesidades se vieron reflejas en cada una de las entrevistas con los actores
sociales presentes en la comunidad y participantes en esta investigacién. En este
programa se abordaron tematicas esenciales y fundamentales para el desarrollo del
potencial humano y crecimiento personal, ofreciendo herramientas que fortalezcan la
situacion de riesgo en la que viven los nifios de la comunidad.

Es importante sefialar que la intervencion de orientacion presente, estuvo
apoyada en un abordaje integral tomando en cuenta no solo a los nifios en situacion
de riesgo sino, laescuela, la familiay la comunidad como entes primordiales en el
desarrollo y la convivencia arménica

En el desarrollo de las actividades del programa se abordaron aspectos
elementales en funcion a las situaciones problematicas tales como: abandono de
hogar, independencia a temprana edad, violencia e irresponsabilidad familiar,
adicciones a las drogas, embarazos en la adolescencia, patrones de conductas y
desinterés educativo entre otros, buscando siempre promover la paz , el bienestar y
la sana convivencia de los nifios y las familias de las comunidad de las Parcelas

Ubicada en Moro6n Estado Carabobo

Justificacion
Hoy en dia, en distintas partes del mundo se puede apreciar a diario, como se

manifiestan en las comunidades y sobre todo en los nifios los actos de violencia,



agresividad, las adicciones a las drogas y embarazos a temprana edad, causados en
su mayoria por la situacion de riesgo en las que estan sumergidas las familias y las
comunidades venezolanas.

Por tal motivo es de gran importancia lograr el desarrollo de las relaciones
humanas y fortalecer los factores protectores en las comunidades con el objetivo de
construir un entorno social donde nuestros nifios puedan desarrollarse libre e
integralmente donde se viva la paz y la sana convivencia.

El Programa de intervencion Orientadora para trabajar con nifios y nifias en
situacion de riesgo social de la comunidad de las Parcelas, se encuentra enfocado
bajo los valores del respeto propio, el amor familiar, la tolerancia social, la disciplina
y la comunicacion a fin de fortalecer a la Orientacidn Integral en las comunidades.

Es por ello que se considera pertinente el desarrollo e implementacién del
presente programa, el cual pretende una transformacion social, en beneficio de la
comunidad de las Parcelas y sobre todo en beneficio del los Nifios y Nifias con
situacion de riego social de dicha comunidad, induciéndolos a convertirse en actores
del cambio y multiplicadores del bienestar la armonia y la connivencia familiar —

social.

Titulo: Programa de intervencion Orientadora para trabajar en nifios y nifias

con situacion de riesgo social de la comunidad de las Parcelas

Objetivo General: Fomentar la participacion del orientador en las
comunidades y grupos sociales, apoyandose en las familias, escuela y comunidad,

generando factores protectores en los nifios con situacion de riego social.
Obijetivos Especificos:

e Fortalecer la accion orientadora y la atencion educativa en nifios y nifias con
situacion de riesgo social.
e Promover el uso de los valores, en la vida cotidiana de las familias, de los  nifios

y nifias en situacion de riesgo social.
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e Impulsar la participacion de la familia como un factor protector en nifios y nifias
con situacién de riesgo social

e Propiciar la reflexion-accion en las familias de la comunidad, a cerca de la
responsabilidad que tienen con los nifios y nifias que se encuentren en situacion
de riesgo social

e Incentivar el amor y el auto respeto en los nifios y nifias con situacion de riesgo
social

e Generar en los nifios y nifias con situacion de riesgo social una cultura de la
sexualidad responsable

e Despertar En los nifios y las familias de la comunidad de las parcelas el interés y

la importancia de estar sano y gozar de Salud fisicay Bio-psico-emocional
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MENCION: ORIENTACION Y ASESORAMIENTO

PROGRAMA DE INTERVENCION ORIENTADORA PARA TRABAJAR

EN NINOS Y NINAS CON SITUACION DE RIESGO SOCIAL DE LA COMUNIDAD DE LAS PARCELAS

Licda. Acsa Aldama G.

Valencia Octubre 2017
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
POTSGRADO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION: ORIENTACION Y ASESORAMIENTO

CRONOGRAMA GENERAL DEL PROGRAMA

La intervencion Orientadora para trabajar en nifios y nifias con situacién de riesgo social de la comunidad de las Parcelas

Cuadro General de Actividades
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Yo puedo ser la
diferencia

Adicciones(Drogas)
Factores protectores
Resiliencia

Valores

Motivacion al logro

2 horas Nifos en situacion de riesgo social
27/10/16 Investigadora
Orientadoras de la comunidad
2 horas Padres y representantes
01/11/16 Investigadora
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
POTSGRADO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION: ORIENTACION Y ASESORAMIENTO

Plan Operativo Actividad Numero 1
Comunidad: Las Parcelas Espacios cedido Por la Unidad Educativa Colegio Miguel y Antulio para las reuniones
Titulo de la actividad: Mi responsabilidad como Padre

Objetivo general de la actividad: Propiciar la reflexién-accion en las familias de la comunidad, a cerca de la responsabilidad

que tienen con los nifios que se encuentren en situacion de riesgo social
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Plan Operativo Actividad Numero 1

Fecha Objetivos Contenidos Actividades Tiempo Recursos Evaluacion
especificos
LOPNA Humanos:
Promover la Abandono familiar | Dindmicas rompe
Accion hielo 2 horas Padres y | Conversatorio
11/10/16 | Orientadora en Independencia representantes de | final con los
los Padres prematura Plenaria en la comunidad representantes a
representantes y contenido de Orientadores cerca de la
responsables el Responsabilidad leyes Licdo. En Leyes | actividad
alto grado de Familiar social realizada

responsabilidad
que tienen hacia
los hijos

Propiciar la
importancia que
tiene la familia en
la sociedad

Patrones de
conducta

Tertulia

Dramatizacion
estilo roll play

Videos y lecturas
reflexivas

Investigadora
Materiales
Video beam

Laptop
Cornetas
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
POTSGRADO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION: ORIENTACION Y ASESORAMIENTO

Plan Operativo Actividad Numero 2

Comunidad: Las Parcelas Espacios cedido Por la Unidad Educativa Colegio Miguel y Antulio para las reuniones
Titulo de la actividad: Rescatando mis valores

Objetivo general de la actividad: Promover el uso de los valores en la vida cotidiana de las familias, nifios y nifias en situacion

de riesgo social
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Plan Operativo Actividad Numero 2

Fecha Obijetivos Contenidos Actividades Tiempo Recursos Evaluacion
especificos
La actividad | Humanos:

Fortalecer el | Valores Dinamicas numero 2
valor de la rompe hielo estd dividida | Padres y | Conversatorio

13/10/16 | responsabilid | Hurtos en 2 partes representantes de la | final con los
ad, el respeto, Video foro una dirigida | comunidad participantes
la honestidad, | Responsabilidad a los padres | Orientadora acercade la
yla penal Tertulia en una fecha | Nifios en situacion | actividad
solidaridad y la otras de riesgo realizada
como Elaboracion dirigida a los | Investigadora
elementos De Mapas | nifios en
fundamentale conceptuales situacion de | Materiales

18/10/16 | sen la vida relacionado con | riesgo en
para la sana los  contenido | otra fecha Video beam
convivencia expuestos Ambas Laptop

tienen una Cornetas

Examinar las Plenarias duracion de | Papel bond
responsabilid 2 horas Colores
ades penales Revistas
que tiene las Tijeras
acciones de Pega
cada ser Tizas de colores
humano
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
POTSGRADO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION: ORIENTACION Y ASESORAMIENTO

Plan Operativo Actividad Numero 3

Comunidad: Las Parcelas Espacios cedido Por la Unidad Educativa Colegio Miguel y Antulio para las reuniones
Titulo de la actividad: Mi familia pedacito de cielo

Objetivo general de la actividad: Impulsar la participacion de la familia, como un factor protector en los nifios y nifias con

situacion de riesgo social
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Plan Operativo Actividad Numero 3

Fecha Objetivos Contenidos Actividades Tiempo Recursos Evaluacion
especificos
La actividad Humanos:
Violencia Dinamicas numero 3 esta Conversatorio
Resaltar la Familia rompe hielo dividida en 2 Padres y | final con los
importancia que Valores partes una representantes | participantes a
20/10/16 | tiene la sana Comunicacion Lectura dirigida a los de la | cercade la
convivencia Factores de | reflexiva padres enuna | comunidad actividad
familiar como proteccion fecha y la Orientadora realizada
25/10/16 | factor protector otras dirigidaa | Nifios en
Tertulia los nifios en situacion de
situacion de riesgo
riesgo enotra | Investigadora
Flash TV | fecha
participativo Ambas tienen | Materiales
(fragmentos una duracion
cortos de | de 2 horas Video beam
videos) Laptop
Cornetas
Plenarias de Papel
los Flash TV Colores
Revistas
Tijeras
Pega

Tizas de colores
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Plan Operativo Actividad Numero 4

Comunidad: Las Parcelas Espacios cedido Por la Unidad Educativa Colegio Miguel y Antulio para las reuniones

Titulo de la actividad: Yo puedo hacer la diferencia

Obijetivo general de la actividad: Incentivar el amor y el auto respeto en nifios y nifias con situacion de riesgo social
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Plan Operativo Actividad Numero 4

Fecha Obijetivos Contenidos Actividades Tiempo Recursos Evaluacion
especificos
La actividad | Humanos:
Adicciones Dinamicas rompe | numero 4 esta Conversatorio
Estimular el (Drogas) hielo divididaen 2 | Padres y | final con los
significado y el partes una representantes de la | participantes a
27/10/16 | valor Factores Cartas auto | dirigidaalos | comunidad cercade la
incalculable protectores dirigidas padres en Orientadora actividad
que tiene el ser unafecha y | Nifios en situacion | realizada
humano como | Resiliencia Tertulia la otras de riesgo
01/11/16 persona dirigidaalos | Investigadora
Valores Plenaria de | nifios en
contenidos situacion de | Materiales
Promover el Motivacion al riesgo en
amor propioy | logro otra fecha Video beam
el amor hacia Video reflexivos | Ambas tienen | Laptop
los demas Autoestima una duracion | Cornetas
de 2 horas Papel
Colores
lapices
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(DEUS_LIBEATAS CULTURA

Plan Operativo Actividad Numero 5

Comunidad: Las Parcelas Espacios cedido Por la Unidad Educativa Colegio Miguel y Antulio para las reuniones
Titulo de la actividad: Sexualidad Responsable

Objetivo general de la actividad: Generar en los nifios y nifias con situacion de riesgo social una cultura de la sexualidad
responsable
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Plan Operativo Actividad Numero 5

Fecha Objetivos Contenidos Actividades Tiempo Recursos Evaluacion
especificos
Humanos:
Sexualidad Dinamicas rompe Conversatorio
Promover la hielo Nifios en situacion | final con los
03/11/16 | participacién Prevencion de 2 horas de riesgo participantes a
de los nifios en | embarazo Investigadora cerca de la
situacion de Postes Orientadora actividad
riesgo, en Métodos reproductores realizada
tematicas anticonceptivos
08/11/16 | relacionadas Materiales
con la Autoestima Lecturas
sexualidad reflexivas Video beam
Laptop
Cornetas
Reconocer la Plenaria Papel
sexualidad Colores
como un lapices
aspecto natural tizas de colores
y Biologico del marcadores
ser humano
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Plan Operativo Actividad Numero 6

Comunidad: Las Parcelas Espacios cedido Por la Unidad Educativa Colegio Miguel y Antulio para las reuniones
Titulo de la actividad: Yo me amo por eso me cuido

Objetivo general de la actividad: Despertar En los nifios y las familias de la comunidad de las parcelas el interés y la

importancia de estar sano y gozar de Salud fisicay Bio-psico-emocional
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Fecha Objetivos Contenidos Actividades Tiempo Recursos Evaluacion
especificos
Humanos:
Din&micas rompe | La actividad
Fomentar la Salud Bio-psico- | hielo numero 6 Padres y | Conversatorio
salud fisica de | social esta dividida | representantes de la | final con los
10/11/16 | los nifios 'y en 2 partes comunidad participantes a
nifias en Violencia Relajacion una dirigida | Orientadora cerca de la
situacion de corporal-mental. | alos padres | Nifios en situacion | actividad
riesgo Muerte en una fecha | de riesgo realizada
Plenaria y la otras Investigadora
15/11/16 | Estimular el dirigidaalos | Dra. En el area de
equilibrio bio- Clasificacion de | nifios en Salud ocupacional
psico- las necesidades | situacion de
emocional- (mapas riesgo en
social de los conceptuales) otra fecha Materiales
miembros de Ambas
la familia tienen una Video beam
Tertulia duracion de 2 | Laptop
horas Cornetas
Papel
Colores
Video Reflexivo lapices
tizas de colores
marcadores
revistas
pega
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Plan Operativo Actividad Numero 7

Comunidad: Las Parcelas Espacios cedido Por la Unidad Educativa Colegio Miguel y Antulio para las reuniones
Titulo de la actividad: La escuela mi mejor amiga

Objetivo general de la actividad: Fortalecer la accion orientadora y la atencién educativa en nifios y nifias con situacion de

riesgo social.
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Plan Operativo Actividad Numero 7

Fecha Objetivos Contenidos Actividades Tiempo Recursos Evaluacion
especificos
Comunicacion Humanos:
Propiciar la Dinamicas
importancia que | Integracion rompe hielo 2 horas | Padresy Conversatorio
tiene la figura representantes final con los
del orientador | Valores Plenaria  de representantes a
17/11/16 | con los nifios en contenidos Maestras de la | cercade la
situacion de Asertividad comunidad actividad
riesgo social Mesas de realizada
Orientacion trabajos de Orientadoras de
educativa produccion la comunidad
Promover la Investigadora

participacion de

la escuela como

factor protector
dentro de las
comunidades
con nifos en
situacion de
riesgo social

Tertulia sobre
el producto
hecho

Lectura
reflexiva

Materiales

Video beam
Laptop
Cornetas
Hojas
Léapices
marcadores
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MOMENTO VI

VALORACION

En el presente momento se describen las apreciaciones obtenidas por los
actores sociales involucrados sobre el camino andado, asi como ciertas
consideraciones, las cuales son el resultado de las acciones realizadas durante el
proceso investigativo en donde se contdé con una gran participacion de todos los
agentes involucrados esto, con el Unico objetivo de solucionar la situacion que se
presentaba en la comunidad de las Parcelas, del Municipio Juan José Mora del Estado
Carabobo.

Partiendo de las observaciones y auto evaluaciones realizadas se puede decir
que satisfactoriamente fueron alcanzadas casi en su totalidad las directrices
planteadas desde un primer momento, los cual nos permite deducir que la
experiencia en la ejecucién del programa de orientacion, es una herramienta Gtil para
la intervencion del orientador en el &mbito social, sobre todo en la comunidades con
nifios en situacion de riesgo social.

En este sentido la participacion de las familias, nifios, maestros y orientadores
en cada una de las actividades que se ejecutaron durante la investigacion fue
significativa, ya que después de un periodo no muy largo se pudo evidenciar cambios
de conductas, tanto en los nifios y nifias en situacion de riesgo, asi como en las
familias y la integracion participante de los entes educativos y de orientacion dentro
de la comunidad.

Asi mismo se pudo observar notablemente el desarrollo del sentido de la
responsabilidad familiar en los padres representantes y responsables hacia sus hijos,
Propiciando asi la importancia que tiene la familia en la sociedad. La puesta en

practica de los valores responsabilidad, el respeto, la honestidad, y la solidaridad



permitieron en alguna medida el ejercicio de la sana convivencia dentro de las
familias con nifios y nifias en situacion de riesgo.

También se hace necesario resaltar la actitud positiva tomada por los
participantes frente las temaética relacionadas con las responsabilidades penales,
delincuencia y adicciones a las drogas, creando estos, de manera espontanea
“grupos de apoyo Yy superacion social” formados por profesionales que hacen vida
dentro de la comunidad, y que de alguna manera se encuentran comprometidos con
la misma, dichas personas  estdn formadas en las siguientes areas (Educacion,
Orientacidn, Psicologia, Medicina y Licenciados en Leyes ) todo esto genera un
factor protector dentro de la comunidad.

De igual forma pudo establecerse la articulacion con el area de Salud
reproductiva y responsable que funciona en el CDI de la comunidad, y de esa
manera establecer talleres escolares constantes, en las escuelas y en los grupos
sociales permitiendo esto las tertulias sobre el tema de la sexualidad para padres y
para los nifios y nifias y de esa manera prevenir el inicio prematuro en las relaciones
sexuales, y los embarazos en adolescentes.

Por otro lado, se pudo evidenciar el impacto que tiene el orientador en el &rea
social cumpliendo un rol protagonico en el crecimiento y desarrollo de las
comunidades, un rol que se ejerce mas alld de las aulas de clases, trabajando
directamente con y para la comunidad en escenarios reales, con necesidades y

carencias en el area social con nifios y familias venezolanas.

RECOMENDACIONES

Para alcanzar un amplio abordaje y mejores resultados de esta investigacion, y
que esta pueda perpetuarse en el tiempo, es recomendable tomar en cuentas los

siguientes aspectos.

> Al ministerio del Poder Popular de la Educacion se recomienda

propiciar espacios interdisciplinarios dentro de las comunidades para
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asi abordar de forma integral las situaciones problematicas presentes

en las mismas

A los entes Gubernamentales presentes dentro de la comunidad de las
Parcelas se les sugiere, la articulacion de los diferentes entes y de esa
manera propiciar la atencion en las siguientes aéreas salud y bienestar,
atencion educativa, atencion legal o juridica beneficiando a las

familias de dicha comunidad

A los orientadores que hacen vida dentro de la comunidad se les invita
a innovar estrategias de abordajes en el entorno social, que no solo se
limite al espacio escolar sino, que trascienda a las comunidades y las
familias del entorno, y que dichas estrategias se amolden a las

realidades y necesidades de las familias y los nifios y nifias

Las instituciones educativas de la zona se les recomienda involucrarse
con mayor interés y participacion en los problemas sociales que
afecten a la comunidad, brindar herramientas de superacion, y

progreso, desarrollo atodos los habitantes.

A Los Padres y representantes de la comunidad de las Parcelas y las
comunidades en general, deben estar en una constante reflexion-
accion acerca de su labor como tutores y pilares fundamentales en el
desarrollo personal-social de sus hijos, tomando en cuenta que la
etapa de la nifiez es en donde se amerita mayor conexion y

comunicacion para propiciar sano desarrollo personal.

A los futuros investigadores de este programa de orientacion se les
recomienda darle continuidad a los programas de intervencion
orientadora para trabajar en nifios y nifias con situacion de riesgo
social adecudndolos a las realidades y las necesidades de las
comunidades  manteniendo una  constante  supervision y

acompafiamiento en cada una de las fases de transformacién social
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