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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo Implementar un Programa de
Orientacion en el abordaje de Proyectos Comunitarios para Estudiantes de Beca
Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud; especificamente de las Carreras
Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinacion de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita, que contribuya en la
formacion académica de los becarios. Esta investigacion se fundamentd en un primer
momento por la teoria humanista de Carl Rogers (1902-1987), en segundo lugar La
teoria Filosofica de Habermas (1981) quien considera la comunicaciéon debe ser
efectiva para todo proceso desde el individuo y su relacion en su entorno comunitario;
y en tercer lugar la teoria de Lady Fonseca (1994) quien promueve a través de
Bienestar Estudiantil la formacién académica de los individuos llevandolos a ser
creativos, responsables, con capacidad para tomar iniciativas y participar en la
solucioén de sus problema. Se ubicod en la modalidad de proyecto factible, mediante
una metodologia cuantitativa, apoyada en un disefio descriptivo de campo. El cual se
desarroll6 en tres (3) Fases, fase diagnostica, fase de la factibilidad, fase de ejecucion
(propuesta). La poblacion (N) que se sometid a estudio en la presente investigacion
quedo constituida por los estudiantes en la Beca Académica FCS; la cual es un total
de 30 becarios, siendo la Muestra el 100 por ciento de la poblacion en estudio. De
acuerdo a los objetivos planteados y una vez analizadas las variables con sus
dimensiones ¢ indicadores se concluye que es fundamental disefiar un programa de
accion para el fortalecimiento del rol profesional para los estudiantes becarios, ya que
este contribuird con un proceso educativo eficiente para el abordaje del servicio
comunitario, la cual se instauraria como estrategia previa al trabajo de campo.

Palabras Clave: Orientacion - Proyecto Comunitario - Becario
Linea de Investigacion: Orientacion, Asesoramiento Familiar y Comunitario
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ABSTRACT

This research paper has a main goal to execute an orientation program in
approaching community projects for students with scholarships in the Faculty of
Health Sciences; specifically in the Medicine, Bioanalysis and Nursing programmes.
These students belong also to the Student Welfare Department at the University of
Carabobo, Campus La Morita, contributing to the academic training of the
scholarship holders. This investigation is firstly based by the humanist theory of Carl
Rogers (1902-1987), secondly, the philosophical theory of Habermas (1981) who
considers communication should be effective for every process from the individual
and his/her relation in his/her community environment and in the third place the
theory of Lady Fonseca (1994) who promotes the academic training of individuals to
be creative and responsible, capable of driving initiatives and participating in solving
their own problems through the student welfare. This investigation is framed in the
modality of feasible project by means of a quantitative method, supported by a
descriptive field design. This research is being structured in three (3) Phases:
diagnostic phase, feasibility phase, execution phase (proposal). The population (N)
which was subjected to this research study was composed by students from the
Health Sciences Faculty who hold an Academic Scholarship; being a total of 30
scholarship holders, and the sample being 100 percent of the study population.
According to the objectives and once analyzed the variables with their dimensions
and indicators, it is concluded that it is fundamental to design an action program to
strengthen the professional role for students, as this will contribute to an efficient
educational process for the approach Of community service, which would be
established as a pre-field strategy.

Key Words: Orientation, Community Project — Scholarship holder
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INTRODUCCION

Generalmente en las ciencias sociales y sobre todo de enfoque humanista, se
hace necesario realizar revisiones a los procesos inherentes a su accion
predominantemente relevante y transformadora de la sociedad, como lo es la
educacion y la orientacion en sus diferentes modalidades y sistemas. Asi pues, es
menester revisar cada uno de los aspectos que tienen relacion con dichas praxis, a fin
de seguir construyendo los senderos que indudablemente redunden en el desarrollo
progresivo y sustentable de las potencialidades humanas y por ende de la sociedad en
general.

En ese sentido, la presente investigacion, abordd ciertos aspectos relacionados
con la Orientacion y el Asesoramiento desde la Educacion Universitaria un espacio
de actuacion que viene a representar una poderosa alternativa de transformacion
social que no debe dejarse pasar, particularmente en lo que refiere al desarrollo de las
potencialidades humanas de los estudiantes universitarios quienes se preparan para ir
a multiplicar las semillas del éxito. Para ello requieren de un proceso de
acompafiamiento, que le permita desenvolverse eficazmente y asi no perecer en el
camino que lo conduzca a su autorrealizacion.

Dentro de éste orden de ideas se hizo necesario desde la perspectiva del
Orientador y del Trabajo Social brindar formacion académica a los Estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Escuela Medicina, Bioandlisis y Enfermeria
adscrito al Programa de Becas Académicas de la Universidad de Carabobo- Nucleo
La Morita en cuanto al abordaje del Servicio Comunitario. De tal manera, la
orientaciéon personal-social que han de recibir los estudiantes universitarios como
parte de un programa inherente al Sistema Nacional de Orientacidon, para que
realmente sea efectivo debe responder directamente a las necesidades y

requerimientos del desarrollo del Ser y del Convivir en concordancia con el Conocer,



Hacer y Servir, pues son estas las caracteristicas existenciales demandadas en nuestra
sociedad contemporanea.

Por ello, se hace necesario considerar la pertinencia que existe en la relacién
personal-social y el &mbito comunitario desde la dptica del asesoramiento, ya que
puede representar un punto de partida importante para el desarrollo de la orientacion
en el sector universitario, pues es en estas areas donde precisamente ha de hacerse
mayor hincapié para lograr los fines ultimos y loables de la accion de educar y
transformar a la sociedad a través de la orientacion.

En vista de ello el presente estudio, desea responder de alguna manera a la
responsabilidad social universitaria desde el enfoque del orientador, proponiendo un
Programa de Orientacion Estudiantil de Proyecto Comunitario para becarios de
educacion  universitaria que oriente e inspire la formacion académica del
estudiantado para el abordaje a la comunidades a estudiar y que de esta manera
contribuya en la resolucion de los problemas sociales.

A tal efecto, la investigacion se hace bajo la metodologia de Proyecto
Factible, apoyada bajo un disefio descriptivo de campo el cual se centra en los
estudiantes que son becarios del Programa de Beca Académica. De igual manera, el
estudio pasa por las etapas propias para un Trabajo de Grado de Maestria. A
continuacion se describe lo siguiente:

CAPITULO I: Explica el Planteamiento del problema, los Objetivos y La
Justificacion de la Investigacion.

CAPITULO II: Comprende el Marco Teorico, desarrollado por Ilos
Antecedentes de la Investigacion, las Bases Teoricas, las Bases Legales y el Marco
Conceptual.

CAPITULO III: Corresponde al Marco Metodologico, conformado por la
Naturaleza de la Investigacion, el procedimiento que se aplicard en las Fases de
Diagnostico, la Factibilidad y Disefio de la propuesta, los Sujetos de Estudio, el
Sistema de la Variable, la Operacionalizacion de la Variable, la Técnica y el
Instrumento para la Recoleccion de los Datos, la Validez del Instrumento, su

Confiabilidad.



CAPITULO IV: Describe el analisis e interpretacion de los resultados de la
Investigacion a través de cuadros y graficos estadisticos.

CAPITULO V: Este capitulo cubre la mayor importancia para la
investigacion pues aqui se desarrolla la Propuesta del Plan de Accion. Asimismo se
describen las conclusiones a las cuales se llegd durante el desarrollo de la
investigacion. También contiene las Recomendaciones necesarias en todo trabajo de

investigacion.



CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Formulacion del Problema

Se ha reconocido mundialmente el caracter asistencial y coyuntural de las
profesiones del area social. La orientacion no escapa de esta consideracion en tanto
surge paralelamente al origen del hombre quien a través de su existencia ha
demostrado la necesidad de recibir ayuda, orientaciéon y acompafiamiento en un
momento dado para desarrollar satisfactoria y adecuadamente sus actividades entre
las que se cuentan las labores domésticas, educativas, laborales, vocacionales,
deportivas, entre otras.

En la actualidad, ciertos rasgos caracterizan a la Orientacion como profesion,
atribuyéndole los procesos de adaptacion y ajuste, ayuda, apoyo, promotor de
cambios y mejoras a nivel educativo, organizacional y social, para lo cual se requiere
del dominio y comprension de las diversas teorias que explican la naturaleza y
funcionamiento de la conducta humana, asi como de ciertas cualidades personales en
el orientador (credibilidad, responsabilidad, confidencialidad, honestidad) que seran
las herramientas para promover los cambios esperados en el sujeto orientado. Asi
mismo el SNO (2009) define la Orientacion como:

Es una praxis social dirigida a la facilitacion de los procesos
de desarrollo humano en las dimensiones del Ser, Convivir,
Servir, Conocer y Hacer, en el contexto personal, familiar y
comunitario a lo largo del continuo de la vida con la finalidad
de potenciar talentos y de generar procesos de
autodeterminacion, libertad y emancipacion en la construccion
permanente del desarrollo y bienestar integral de las personas y
su comunidades. (p. 18)



Es decir, en el eje del quehacer profesional de la Orientacion, han sido
innumerables los beneficios y contribuciones a la sociedad, principalmente en los
ambitos organizacionales, educativos, comunitarios y del individuo en particular. Sin
embargo la modernidad de la sociedad actual impone y trastocan los basamentos de
las diversas teorias disciplinarias hacia la transformacion de paradigmas y nuevos
modos de percibir e intervenir la realidad circundante. En este sentido, los
emergentes acontecimientos sociales exigen nuevos retos del Orientador en cuanto a
trascender de la vision individualizada a una perspectiva mas integral y global de los
sujetos en conjuncion con su entorno familiar, social, religioso, educativo y laboral.

Es por esto, la importancia del intercambio de haceres y saberes, teniendo en
cuenta que se transitan caminos de aprendizajes que generan empoderamiento del
talento humano en las comunidades, del estudiante y el profesor como asesor de las
cuales se van haciendo expertos trabajadores sociales y van dando respuesta empirica
de acuerdo a circunstancias que le exige en el momento. Por su parte, Gonzalez Julio

(2008) “propone:

La Orientacion Comunitaria sea la principal forma practica de
intervencion en Orientacion, porque ella tiene como objetivo central la
busqueda de la integracion social comunitaria a través de la
participacion de las comunidades en las soluciones de los problemas de
toda la gente, y la Orientacién “seria encargada de dinamizar ese
proceso. (p.5)

Ahora bien, en Venezuela se han evidenciado diferentes transformaciones
politicas, econdmicas, sociales, culturales y educativas siendo esta ultima la mas
discutida, debido a la creacion de la Ley de Servicio Comunitario del Estudiante de
Educacion Superior; la cual pretende la colaboracion dindmica y responsabilidad
social de los estudiantes con los conocimientos adquiridos, para contribuir a las
soluciones de problemas y necesidades presentes en las comunidades adyacentes a las
instituciones de Educacion Superior.

En este sentido, se puede decir que el Servicio Comunitario del Estudiante,
surge por iniciativa de la Comision Permanente de Participacion Ciudadana,

Descentralizacion y Desarrollo Regional de la Asamblea Nacional, con el objeto de



establecer la Responsabilidad Social de la Educacion Universitaria con las
comunidades, dentro del marco juridico que las regula. El Servicio Comunitario lo
define la Ley de Servicio Comunitario para Estudiantes de Educacién Superior

como:

La actividad que deben desarrollar en las comunidades los estudiantes
de Educacion Superior que cursen estudios de formacion profesional,
aplicando los conocimientos cientificos, técnicos, culturales, deportivos
y humanisticos adquiridos durante su formaciéon académica, en
beneficio de la comunidad, para cooperar con su participacion al
cumplimiento de los fines del bienestar social, de acuerdo con lo
establecido en la Constitucion de la Republica Bolivariana  de
Venezuela y en esta Ley. (p. 4)

Del mismo modo, esta ley permite a los estudiantes de pregrado, que hayan
aprobado el cincuenta por ciento (50%) de la carga académica de la carrera que cursa,
establecer una relacion con la comunidad a través de la modalidad pedagogica
aprendizaje servicio, en la cual, le va a proporcionar el conocer e identificar la
diversidad de problemas que éstos presentan.

Por lo tanto, es una gestion de canales viables para la solucion de la
problematica de la comunidad como la instancia de participacion a través de
instituciones publicas o privadas; la cual le permiten al estudiante orientar a los
miembros de la comunidad con herramientas técnicas que faciliten la gerencia y
negociacion tanto interna como externa.

En virtud de esto, los diferentes Institutos Universitarios y las Universidades
poseen coordinaciones de servicio comunitario, que asesoran a sus estudiantes.
Dichos proyectos comunitarios se aplica en la Universidad de Carabobo para que el
estudiante pueda ser capaz de construir pequeflas obras civiles, saneamiento
ambiental, mejorar la salud o para educar a los miembros de una comunidad entre
otros. Todas estas actividades deben estar plenamente justificadas, en cuanto al
problema que busca solucionar y los beneficios que traerd para los miembros de la

comunidad, favoreciendo el desarrollo de valores, actitudes, habilidades y destrezas



que apunten al mejoramiento de la calidad de la vida de las personas y de las
sociedades. Por ello la UNESCO (1996) ha planteado que:
La Educacion Superior debe reforzar sus funciones de servicio a la
sociedad, y mas concretamente sus actividades encaminadas a
erradicar la pobreza, la intolerancia, la violencia, el analfabetismo,
el hambre, el deterioro del medio ambiente y las enfermedades,
principalmente mediante un plan - tea miento interdisciplinario y

transdisciplinario para analizar los problemas y las cuestiones
planteadas. (p. 9).

De tal manera se ha venido haciendo énfasis en la importancia que tiene la
aplicacion de los Servicios Comunitarios como requisito obligatorio para la obtencion
del titulo profesional y mas alla de esto, tiene que ver con que el estudiante fortalezca
sus valores éticos y morales, asi como también logre sensibilizarse como ciudadano.
Por consiguiente, el estudiante universitario necesita de un acompainamiento de
saberes que va desde como hacer un proyecto comunitario hasta ayudar a solventar
sus problemas.

Por todas estas razones, se pretende a través de esta investigacion considerando
las leyes que regulan el Ejercicio del Proyecto Comunitario en las Universidades,
disefiar estrategias que permitan impulsar al estudiantado y de la universidad a
desarrollar proyectos de grandes aportes a la comunidad ademés del apoyo continuo
que se le ofrecerd a dichas localidades beneficiarias asi como la formacion
aprendizaje-servicio para integrar al estudiante, obteniendo con ello la participacion
activa y responsable de toda la Universidad en suministrar las soluciones viables a las
necesidades y problemas que afectan a la comunidad en general.

En este particular es importante que se observe que el estudiante va a realizar
su servicio de una orientacion académica y por lo tanto se infiere que no estara solo
en este proceso de aprendizaje sino, por el contrario un profesor acompafiard sus
acciones y dirigird su camino. Sostengo la idea que mientras se mantenga al
estudiante universitario involucrado activamente desde la planificacion, visitando a la
comunidad que sea el protagonista de la accidon, permitiéndosele diagnosticar,

planificar, concretar, desarrollar y luego evaluar; este notara que el Servicio



Comunitario no es solamente por cumplir un requisito de grado, sino le dejara la
sensibilidad humana que debera tener a futura con el prgojimo.

Es por ello, la importancia de crear un Programa de Orientacion en el abordaje
de Proyectos Comunitarios que ayude en la formacion académica de los Becarios de
la Coordinaciéon de Desarrollo Estudiantil de la Universidad de Carabobo — Nucleo
La Morita, especificamente de la Facultad de Ciencias de la Salud, en las carreras de
Medicina, Bioandlisis y Enfermeria, ya que estos manifiestan no contar con las
asesorias suficientes en la academia para abordar la comunidad. De tal manera, se
considera oportuno brindar la orientacion y el asesoramiento desde la oOptica del
Orientador o Trabajador Social, que contribuya a su formacion académica para que
estos puedan construir a partir de la realidad la solucion de los problemas de la
comunidad a trabajar. Igualmente esta propuesta del programa de proyecto
comunitario debe servirle al becario para organizar la accion, la cual debe ser lo mas
dinamico posible y que a su vez se logre en el lapso de tiempo que contempla la Ley
de Servicios Comunitario. Antes las necesidades que podamos encontrar y en
correspondencia con todo lo expuesto anteriormente, se hace importante
preguntarnos:

(Cudles son las diversas concepciones académicas en planificacion de
proyectos comunitarios que poseen los Estudiantes de Beca Académica de la Facultad
de Ciencias de la Salud?

(Cual sera la factibilidad de un programa de orientacion estudiantil para el
abordaje de proyectos comunitario para fortalecer la dimensién académica de los
estudiantes universitarios?

(Qué topicos debe tener un programa para fortalecer la dimension académica

en el abordaje de proyectos comunitario?

Objetivo General
Implementar un programa de orientacion en el abordaje de proyectos
comunitario para Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la

Salud; especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos



a la Coordinacion de Desarrollo Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo

La Morita.
Objetivos Especificos:

e Diagnosticar las necesidades académicas de planificacion de proyectos
comunitarios que poseen los Becarios en la Facultad de Ciencias de la Salud de la

Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

e Determinar la factibilidad de realizar un programa de Orientacion Estudiantil
para el abordaje de proyectos comunitario dirigido a los Becarios en la Facultad

de Ciencias de la Salud de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

e Disefar el Programa de Orientacion Estudiantil para el abordaje de proyectos
comunitario dirigido a los Becarios en la Facultad de Ciencias de la Salud de la

Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.
Justificacion de la Investigacion

El Proyecto Comunitario son actividades orientadas a satisfacer las necesidades
mas urgentes de una comunidad. Estd orientado fundamentalmente por quienes
forman parte de la comunidad, puesto que son quienes conocen la situacion real de la
zona. Por ello la poblacion estudiantil debe involucrarse en la situacion de la
problematica a solucionar.

En este sentido, es importante brindarle al estudiante becario una visién
orientadora filosofica para el abordaje de un programa de orientacion estudiantil, que
garantice el asesoramiento en la intervencion de los procesos sociales de una
comunidad. En vista que los estudiantes tienen como requisito indispensable para la
culminacién de su carrera cumplir las 120 horas de servicio a la comunidad.

Esta iniciativa tiene la intencidon de crear un sentido humanista, cognitivo y de
sensibilidad social en el grupo de estudiantes que son becarios de la Coordinaciéon de
Desarrollo Estudiantil, especificamente del Programa de Beca Académica de la

Facultad de Ciencias de la Salud, con la finalidad de formarlos académicamente e



integrarlos a una realidad social, cultural, religiosa, economica y de salud a fin de
diagnosticar alguna problematica en cualesquiera de estas areas y buscarles una
posible solucion a la realidad que vive el pais mediante la aplicacion del programa de
orientacion que pretenda conocer los aspectos generales necesarios para incorporar el
servicio comunitario como una actividad regular dentro del régimen académico y
administrativo en esta casa de estudios.

En otras palabras los trabajos comunitarios persiguen la puesta en practica de
los conocimientos que reciben los estudiantes universitarios en sus respectivas areas
de formacion y asi mismo se busca estimular a las comunidades a organizarse, para
que de esta manera planteen soluciones eficaces y efectivas a las dificultades que se
presentan en su desenvolvimiento cotidiano.

Se trata de concebir a todos los integrantes de la Universidad como verdaderos
actores que construyen el conocimiento a partir de las relaciones que se suscitan entre
los alumnos y dicha comunidad, por consiguiente, este estudio se considera
importante debido a que la universidad tiene la responsabilidad y compromiso de
prestar un servicio a su comunidad, donde el proyecto educativo debe ser un
instrumento orientador del proceso que responda a las necesidades de cada centro y
que recoja el sentimiento de los miembros y factibles en su ejecucion, a través de las
normas que orientard el procedimiento para la adaptacion de la ley sobre proyecto
comunitario y asi no se incurra en infracciones y por ende en las sanciones; dicha
actuacion primordial de la institucion estara basada en lograr integrar al estudiante y
que este a su vez desarrolle los conocimiento adquiridos y contribuya a la solucion
dificultades sociales presente en la comunidad.

Por otra parte, el papel fundamental que ejerce el orientador dentro del espacio
de bienestar estudiantil, que no solo se limite en la atencidon personalizada del
estudiante para brindar un beneficio, sino que este pueda transcender mas alla
sobretodo en la contribucion de la formacion académica del becario.

Asi mismo, es de resaltar que todo programa implica un conjunto de acciones
organizadas dirigidas a satisfacer las necesidades de la poblacion estudiantil para asi

contribuir a su formacion profesional. Pues bien, para abordar la investigaciéon es
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necesario ubicarla dentro del paradigma cuantitativo de tipo descriptivo de campo y
de disefio proyectivo, con método de proyecto factible.

Esta investigacion aportard informacion fundamental en materia de
orientaciéon estudiantil, brindard a quienes asesoren los proyectos comunitarios
elementos necesarios para aplicar las estrategias de abordaje a la comunidad.
Considerando la oportunidad de investigar y de construir conocimientos.

Por consiguiente, esta investigacion le permitird a la poblacion universitaria
estudiantes, docentes y profesionales de las ciencias sociales documentarse y
actualizarse en el abordaje de los Proyectos Comunitarios permitiéndole analizar y
valorar la importancia de la participacion social que cada uno tiene dentro de su rol,
proporcionandole los fundamentos tedricos y metodologicos para el abordaje de la

intervencion comunitaria.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

En el presente capitulo se encontraran en primer lugar algunas investigaciones
relacionadas con este trabajo. En segundo lugar, los tedricos que dan respaldo al
estudio a realizar, y en tercer plano, se encuentra el marco conceptual que estd

formado por las diferentes definiciones y conceptos inmersos en el tema a investigar.

Antecedentes de la Investigacion

Antecedentes Internacionales
Cobos A. (2010) en su trabajo titulado “La Construccion del perfil
profesional de orientador y de orientadora”, en un estudio cualitativo basado en la
opinion de sus protagonistas en Malaga- Espafia. Se plateo como objetivo general
estudiar como se ha ido construyendo el perfil profesional de los orientadores y
orientadoras, igualmente la metodologia se enmarca dentro de la perspectiva
fenomenoldgica, dentro de la vision holistica, el disefio de la investigacion se tornd
dentro de tres ejes: teoria, normativa y de campo. De tal manera la conclusion de este
trabajo ha diferenciado tres generaciones de profesionales de la orientacion que
conviven en el sistema educativo, la generacion de la iniciacion, de la implantacion y
de la generalizacion. Cada una de ellas se ha encontrado con que ha tenido que
cumplir con una mision historica en el desarrollo de la orientacion dentro del sistema
educativo.
Este trabajo guarda una importante relacion con la investigaciéon que se esta
estudiando ya que el proceso de orientacidon se sustenta y se desarrolla desde una

vision humanista compleja integrada por varias dimensiones: la ecologia, la



antropologia, la espiritualidad y lo planetario. Esta vision integral se fundamenta en
los aportes de Morin (1998). De tal manera que se asumen nuevos paradigmas en el
cual el desarrollo de la persona y de la comunidad son dos polos de un mismo y tnico
proceso a lo largo de la vida del ser humano.

Pacheco (2009) “Evaluacion del impacto social del proyecto comunitario
“Con amor y esperanza” para personas con Sindrome de Down. Como objetivo
general se plante6 Evaluar el impacto social que ha tenido el proyecto “Con amor y
esperanza” para personas con Sindrome de Down, en los beneficiarios y en sus
familias, en los gestores y en la comunidad. Dicha investigacion responde
fundamentalmente a la metodologia cualitativa, utilizando para la elaboracion del
marco tedrico como método teodricos los siguientes: Histdrico Logico, Andlisis
Sintesis, Modelacion. Asi mismo utilizo para la obtencion de la informaciéon como
métodos empiricos: el analisis documental, la observacion, la encuesta, y la entrevista
semi estructurada. Los diferentes aspectos que se abordan en la tesis, el problema
planteado, los objetivos propuestos y el andlisis realizado permiten arribar a las
siguientes conclusiones: La evaluacién del impacto social de proyectos se considera
como un proceso de analisis y valoracion de los cambios y trasformaciones operados
en el transcurso del desarrollo de un proyecto social, donde se valoran los efectos
(positivos o negativos) provocados por el mismo, tanto los que aparecen
contemplados como resultados esperados, como aquellos no planificados.

La finalidad que se tiene con esta investigacion es mostrar la integracion de
los ciudadanos en la participacion al servicio comunitario como ayuda mutua a la
comunidad, para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos que habitan en ella.

Por su parte, en la Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el
siglo XXI de la UNESCO, Paris (1998), se establece que: La Educaciéon Superior
debe reforzar sus funciones de servicio a la sociedad, y mas concretamente sus
actividades encaminadas a erradicar la pobreza, la intolerancia, la violencia, el
analfabetismo, el hambre, el deterioro del medio ambiente y las enfermedades,
principalmente mediante un planteamiento interdisciplinario y transdisciplinario para

analizar los problemas y los puntos planteados.
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La UNESCO, plantea a los estudiantes Universitarios de marchar en el
fortalecimiento, enriquecimiento y mejoramiento de las comunidades, integrando al
ciudadano a participar, aportando el conocimiento académicos obtenidos durante la
carrera con el fin de mejorar la problematica de la sociedad y enfatizar a cada uno de
los ciudadanos en cada una de las actividades realizadas y que los organismo publico

0 privado asistan para resolver la situacion.

Antecedentes Nacionales

Diaz (2013) efectué un trabajo de investigacion para optar al titulo de
magister titulado “El Servicio comunitario realizado por los estudiantes del 1.U.T.
“Antonio José de Sucre”- Extension Guayana: Una vision hermenéutica desde los
actores. El Paradigma asumido es el Interpretativo apoyandose en los métodos
Hermenéuticos y el enfoque es Cualitativo, por cuanto permite conocer, describir y
analizar el fendmeno, en cuanto a las dificultades que presentan los estudiantes en los
proyectos comunitarios. Cabe destacar que para la interpretacion y evaluacion de los
proyectos comunitarios aportado por los actores, quienes representan el objeto
significante, aplicando para esto la técnica de observacion participante, la
triangulacion, aportando la fiabilidad y la validez al estudio, utilizando como
instrumento el cuaderno de notas y las producciones escritas. En el desarrollo del
actual trabajo se determinaron los aportes reveladores del mismo, los cuales permiten
afianzar el proceso de ensefianza de los proyectos comunitarios, ademas de permitir el
desarrollo de competencias investigativas que conllevan a elevar el nivel educativo y
profesional, ademds de ser una estrategia evaluativa que puede ajustarse a situaciones
similares en otros contextos.

Gonzalez (2011) realizo un Trabajo de Grado Titulado: La praxis del
orientador desde la perspectiva de los estudiantes de la Universidad Experimental
Politécnica de la Fuerza Armada. El presente trabajo de investigacion ha sido
realizado con el proposito de determinar la praxis del orientador desde la perspectiva
de los estudiantes de la UNEFA, bajo el enfoque cuantitativo, de tipo descriptiva, con

un disefio de investigaciéon no experimental de campo, teniendo como método
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proyecto factible. Dicha investigacion arrojo como conclusion la clara necesidad de
desarrollar con mayor impulso la orientacioén, no solo en lo académico y teérico si no
en lo practico tratando asi de alcanzar en los estudiantes un desarrollo en lo personal
y profesional, formando de esta manera al ciudadano que sera capaz de integrarse de
manera productiva a la dindmica de desarrollo actual de la sociedad.

La relacion que guarda dicha investigacion con la presente radica en el
analisis del enfoque humanista como lo es la educacidon y la orientacion en sus
diferentes modalidades y sistemas. Asi pues es menester revisar cada uno de los
aspectos que tienen relacién con dicha praxis, a fin de seguir construyendo los
senderos que indudablemente redunden en el desarrollo progresivo y sustentable de
las potencialidades humanas y por ende de la sociedad en general.

En esta misma labor de investigacion y consulta se encontrd un articulo por
Villegas y Castillo (2011) publicado en la Revista Cientifica digital del Centro de
Investigaciéon y Estudios Gerenciales (Barquisimeto — Venezuela) titulado la
Responsabilidad Social y EI Servicio Comunitario en la Educacion Universitaria,
este trabajo tiene como objetivo establecer algunas reflexiones acerca de la
responsabilidad social y el servicio comunitario en la educaciéon universitaria. Esta
basada en la investigacion documental. Finalmente de acuerdo a los datos obtenidos
se hace evidente la esencia del servicio comunitario, lo que lleva a resaltar la
necesidad de generar modelos de formacion hacia la responsabilidad social, dirigidos
a crear no solo en el estudiante, sino también en el resto de los ciudadanos, valores
como el bien comun, la solidaridad, el trabajo en equipo y la participacion ciudadana,
entre otros, ademas de propiciar el desarrollo de las competencias afectivas y sociales
que permitan el fortalecimiento de las relaciones con la comunidad.

El estudio conduce y orienta esta investigacion generalmente en las ciencias
sociales y sobre todo de enfoque humanista, por lo que se hace necesario realizar
revisiones a los procesos inherentes a su accion predominantemente relevante y
transformadora de la sociedad, como lo es la educacion en sus diferentes modalidades
y sistemas, considerando la pertinencia que existe entre la relacion personal-social y

el ambito comunitario desde la Optica del asesoramiento, ya que puede representar un
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punto de partida importante para el desarrollo de la orientacion en el sector
universitario, pues es en estas areas donde precisamente ha de hacerse mayor hincapié
para lograr los fines ultimos y loables de la accion de educar y transformar a la

sociedad a través de la responsabilidad social.

Lo antes sefialado, tiene una estrecha vinculacidon con los objetivos de esta
investigacion para tratar los topicos que debe tener un programa para fortalecer la

dimension académica en el abordaje de proyectos comunitario.

Bases Teoricas de la Investigacion

En la parte que sigue a continuacion, se revisan los elementos tedricos mas
relevantes en los cuales se sustentaron tanto el desarrollo de la propuesta del trabajo,
como la identificacion, seleccion y comprension del fendémeno apropiados para el
abordaje de las finalidades planteadas en la investigacion. El contenido se ha
dispuesto de manera esquemadtica para facilitar su exposicion, destacandose en cada

caso, los autores responsables de tales planteamientos sin desligarse de las teorias.

Teoria Psico Social segun Carl Rogers (1902-1987)

Rogers considera a las personas como basicamente buenas o saludables, o por
lo menos no malas ni enfermas. En otras palabras, considera la salud mental como la
progresion normal de la vida, y entiende la enfermedad mental, la criminalidad y
otros problemas humanos, como distorsiones de la tendencia natural.

En este sentido, no es solo simple, sino incluso jelegante! En toda su
extension, la teoria de Rogers estd construida a partir de una sola “fuerza de vida” que
llama la tendencia actualizante. Esto puede definirse como una motivacion innata
presente en toda forma de vida dirigida a desarrollar sus potenciales hasta el mayor
limite posible. No estamos hablando aqui solamente de sobrevivencia: Rogers
entendia que todas las criaturas persiguen hacer lo mejor de su existencia, y si fallan

en su proposito, no sera por falta de deseo.
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No obstante, las personas, en el curso de la actualizacion de sus potenciales,
crearon la sociedad y la cultura. En si mismo esto no parece un problema: somos
criaturas sociales; estd en nuestra naturaleza. Pero, al crear la cultura, se desarrolld
una vida propia. En vez de mantenerse cercana a otros aspectos de nuestras
naturalezas, la cultura puede tornarse en una fuerza con derecho propio. Incluso, si a
largo plazo, una cultura que interfiere con nuestra actualizacién muere, de la misma
manera moriremos con ella.

Rogers fue participe y gestor instrumental en el desarrollo de la terapia no
directiva, también conocida como Terapia centrada en el cliente, que renombr6 como
Terapia centrada en la persona. Sus teorias abarcan no sélo las interacciones entre el

terapeuta y el cliente, sino que también se aplican a todas las interrelaciones humanas.

» Para Carl Roger en cada hombre existe una realidad en el mundo que lo
rodea, puede que el hombre no conozca esa realidad, pero esta ahi.

» Existen relaciones de causa y efecto en el mundo fisico objetivo. Si el cliente
no entiende esta relacion se halla en un estado de desequilibrio, por lo tanto, el
terapeuta debera esforzarse por ayudar a su cliente a entender estas relaciones
como medio para restablecer el equilibrio perdido.

 La empatia es la técnica fundamental de los No — directivos, y su logro
depende de la habilidad del orientador para entender los significados que las

cosas tienen para el sujeto.

Rogers en su teoria de Crecimiento Personal cred una forma especializada de
terapia centrada en el cliente para llevar a cabo su ministerio de ayuda a personas con
problemas. Su teoria se basa en el principio humanista de que si la gente recibe
libertad y apoyo emocional para crecer, puede desarrollarse como ser humano
completo; es decir, si se le da libertad al individuo para que bregue con sus problemas
en union a un orientador que lo entiende, el individuo puede crecer en la habilidad
para resolver no solo su problema inmediato, sino también en la habilidad de vivir

mas plenamente y de poder resolver otros problemas futuros.
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Rogers senala tres condiciones fundamentales para el éxito de toda relacion
humana, tanto la de terapeuta y cliente, como la existente entre padres e hijos,
profesores y alumnos, jefes y subordinados, etc. Ellas son la autenticidad, la

aceptacion incondicional y la empatia.
Autenticidad

Quien controle la relaciéon debe mostrarse tal como es, sin pretender
desempefiar un papel directivo, expresando en forma trasparente sus propios
sentimientos. No mostrarse tranquilo y satisfecho cuando, en realidad, estd enojado y
descontento. No aparentar que conoce todas las respuestas cuando no es cierto. No
intentar parecer cariioso cuando se siente hostil, No mostrarse seguro de si cuando
siente temor.

Todo esto implica que la persona tiene que empezar por aceptarse a si misma.
(Como podria aceptar a otros, si no empieza por ella? El aceptarse a si mismo es la
consecuencia de la observacion de si, condicion indispensable para que se empiece a
producir un cambio en todo aquello que parece imperfecto. Es precisamente lo que el
terapeuta espera conseguir en su cliente.

En el intento por descubrir su auténtico «yo», la persona necesita examinar los
diversos aspectos de sus experiencias para poder reconocer y enfrentar las profundas
contradicciones que a menudo descubre. Reconoce, entonces, que gran parte de su
vida esta orientada a ser lo que «deberia» ser y no lo que en realidad es. Por lo
general, ha estado respondiendo a exigencias o expectativas ajenas y no a sus
verdaderos sentimientos. Se da cuenta que ha tratado de «comprar carifio» al
comportarse como los demds esperaban que lo hiciera. Comprende que su conducta
habitual es s6lo una mascara, una apariencia tras de la cual procura esconderse. Tiene
la impresion de que puede resultar peligroso o potencialmente nocivo mostrarse tal

CcOmo S€ €8S.
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Aceptacion incondicional

Hay que aceptar al otro con todas sus caracteristicas, nos gusten o no,
valorandolo como esa persona tnica que es, sin intentar amoldarlo a nuestros propios
criterios. Esto resulta mas facil una vez que uno se ha aceptado a si mismo. Si ha
aprendido por propia experiencia que el camino al cambio pasa por la aceptacion de
lo que es. ;;Como podriamos cambiar algo sin conocer antes ese algo?

Es muy grande la tentacion de corregir o de sefalar errores cuando estamos
escuchando a alguien. Ademas, nos cuesta aceptar cada uno de los distintos aspectos
que la persona nos estd mostrando. Por muy disimulada que sea nuestra
desaprobacion, igual la persona puede percibirla. Hay cierta gente hipersensible que
tiene un radar para detectar el mas minimo signo de rechazo, y entonces se cierra
herméticamente, para nunca mas. Esto ocurre de preferencia en los pre- adolescentes.

Cualquier tipo de evaluacion externa puede representar para algunas personas
una amenaza, la que inhibe la expresion espontanea de sus sentimientos. Incluso una
evaluacion positiva puede sonar tan amenazadora como una negativa. Mientras mas
libre de juicios y evaluaciones pueda mantenerse una relaciéon, mas facil resultara
para la otra persona llegar a la comprension de que - en Gltima instancia - lo que mas
importa es su propio juicio. Entonces se sentird libre para asumir su propia

responsabilidad al manejar su vida.

Empatia

Hay que esforzarse en vivenciar la situacion y los sentimientos de la otra personar,
procurar introducirse dentro de ella hasta el punto de poder intuir aquello que ella
misma no ve. ;Hasta qué punto eso puede ser una técnica factible de ser ensefiada?
Mais bien depende de la sensibilidad innata del terapeuta, que le hace posible
quedarse en blanco, abrirse totalmente al otro de modo que resuene en €1, como si se

hubiese transformado en una antena parabdlica.
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Esta comprension empatica exige no olvidar que se trata de los sentimientos
de otra persona y no de los nuestros. Si lo que escuchamos tiene alguna relacion con
problemas o sentimientos nuestros, es muy facil identificarse con ellos y sufrir el
dolor del otro como si fuera nuestro. La identificacion nubla nuestro raciocinio y nos
impediria ver con suficiente lucidez como podriamos ayudar al otro a clarificar sus
propios problemas. Se trata de no sentirse deprimido por su depresion, angustiado por
su angustia ni absorbido por su necesidad de dependencia.

Lo ideal es poder entrar en el mundo privado del otro y ver sus sentimientos y
motivaciones, sin juzgar ni evaluar, tal como ¢l los ve. Moverse en ese &mbito con
delicadeza, sin pisotear conceptos o valores que son importantes para €l. Se trata de
percibir intuitivamente, no so6lo aquellas experiencias que para ¢l son conscientes,
sino también esas otras que percibe apenas en forma velada y confusa.

Segun decia Rogers: «Cuando la persona se da cuenta de que se le ha oido en
profundidad, se le humedecen los ojos... Es como si un prisionero encerrado en una
mazmotra - o un sepultado vivo - consiguiera por fin comunicarse con el exterior.
Simplemente eso le basta para liberarse de su aislamiento. Acaba de convertirse de
nuevo en un ser humano.

El autor mencionado, también sustenta que la educacion esta centrada en el
alumno y la insistencia en la individualizacion y personificacion del aprendizaje. Su
teoria se vincula directamente con el tema en cuestion ya que plantea la maduracion
de la persona al limite que pueda tomar decisiones y tener mejor interrelaciones
personales perfeccionando la comunicacion. Tomando en consideracion las
condiciones que presenta el autor para lograr una persona independiente, segura de si

misma e integralmente operativa en su entorno académico.

Teoria de la Accién Comunitaria de Habermas (1981)

La teoria filosofica de Habermas, esta basada en la comunicacion
relacional lingiiistica, desde la interaccion social del ser humano, pasa de estar basada
en ritos y lo sagrado a la potencia del signo lingiiistico. Todo lenguaje para Habermas

debe suponer como base la validez del habla:
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e Inteligibilidad: es decir que lo que se diga debe ser comprensible para los
demas.

e Verdad: el contenido debe estar suscrito a lo veritativo de tal modo que se
sustente en la verdad o en la presuncion de ella.

e Rectitud: debe estar ajustado a un conjunto de normas en relacion al contexto.

e Veracidad: lo que se dice debe ser lo que hace o piensa y est4 en funcion de la

expresion del pensamiento.

Habermas toma en consideracion tres subsistemas sociales: cultural,
personalidad y sociedad, donde la cultura alude a los valores y significados
compartidos, la personalidad a la identidad de los actores y lo hacen funcional al
sistema y por ultimo la sociedad que tiene que ver con las instituciones, estructurales
de pautas y roles. Estos son observados por Habermas como un mundo de la vida es
decir que son sistemas desde adentro, desde la perspectiva de los actores y no solo
desde afuera.

En pocas palabras el lenguaje es la base que permite el desarrollo del individuo
desde la interaccion social y si esta ausente el desarrollo del individuo desde la
interaccion cultural y social se podria considerar nula o deficiente, ya que no seria
funcional al sistema.

De tal manera que Habermas lo que busca con su teoria de la accion
comunicativa es como podamos entender esta accion mediante la transformacion en
la sociedad. Para este autor el proceso de formacion de la identidad es crear un
sistema interpretativo de la realidad social, individual e interaccional que nos permite
entender y explicitar el proceso por el que el individuo, convirtiéndose en miembro
de la sociedad, adquiere una capacidad de actuar sobre ella de una manera auténoma
y critica, para asi tener una mayor comprension de la realidad social reflexiva,
abstracta y que se diferencie la posicion de cada uno de sus actores.

Esta teoria se relaciona claramente en la investigacion porque nos obliga,
desde el curriculo centrar fijar nuestra mirada hacia un cambio cognoscitivo en

nuestra manera de concebir los planes de estudios, las actividades de ensenanza
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aprendizaje, la concepcion de las practicas, la concepcion del voluntariado y el
concepto preciso del servicio comunitario. Desde este enfoque, el servicio
comunitario se recrea en el conocimiento como un sentido/significado relacional
entre el estudiante y su entorno sociocultural y fisico a la vez, lo que lleva a entender
esta accion curricular "servicio comunitario” como una construccion integradora

desde la formacion académica y la relacion comunicacional del orientador — becario.

Habermas considera tres

subsistemas para que la

acciéon comunicativa sea
efectiva

Cultural Personalidad Sociedad

Fuente: Habermas. Autora: (2014)

Teoria de bienestar estudiantil por Lady Fonseca (1994):

Lady Fonseca (1994) en Gerencia de bienestar estudiantil: nuevos enfoques,
afirma que “El Bienestar Estudiantil suele ofrecerse a una poblacion particular,
cuantitativamente determinada y concentrada segin cada instituciéon de educacion
superior” (p.15).

También Fonseca (1994) aporta una definicion plasmada en una publicacion
realizada por el CNU y el Nucleo de Directores de Desarrollo Estudiantil (1988)
sefiala que “el Desarrollo Estudiantil es la aplicacion de los principios del desarrollo
humano en el campo educacional” (p.5). Asi como afirma que el “Bienestar
Estudiantil sélo tiene sentido si se traduce en promover la formaciéon de individuos
creativos, responsables, con capacidad de tomar iniciativas y participar en la solucion

de sus problemas, solidarios, respetuosos de si mismos y de los otros. Es contrario a
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su razon de ser programas que propicien la dependencia, el paternalismo y la
desincentivacion para el estudio” (p.20). Ademas sefiala que el bienestar estudiantil
debe ser focalizado: El Bienestar Estudiantil no debe significar necesariamente la
prestacion indiscriminada de Servicios ni que ¢€stos sean gratuitos. La vision
dominante en esta materia ha cultivado un énfasis asistencialista segin el cual:
aceptando la existencia de una necesidad la mejor respuesta es un servicio. Partiendo
de la premisa de que todos los estudiantes no son iguales ni requieren de las mismas
cosas aunque provengan de los mismos sectores sociales.

No se trata de limitar el derecho al estudio ni el acceso al Bienestar
Estudiantil, lo que busca es hacer de éste una linea programatica mas eficiente, menos
costosa y al mismo tiempo justa y democratizante: partiendo de reconocer la urgencia
de identificar los beneficiarios reales segin sus necesidades especificas. (pp. 10-11).

Un aspecto que cuestiona Fonseca es que en las instituciones se separan la
investigacion de la implementacion de los programas sociales, lo cual trae como
consecuencia un mecanicismo en la aplicacion. Esto es la repeticion de
procedimientos y pasos de manera rutinaria sin reflexion alguna que permita aplicar
correctivos o mejoras.

Finalmente, Fonseca plantea tres premisas para una estrategia alternativa de

bienestar Estudiantil:

1. - Una discriminacion positiva que permita percibir con mucha mayor
precision: necesidades reales, focalizar beneficiarios, establecer prioridades,
determinar satisfactores, asignar recursos y maximizar logros.

2. - Fortalecer lineas programaticas innovadoras capaces de responder a la
diversidad en el tipo y magnitud de los riesgos y problemas que genera el
desarrollo capitalista, las limitaciones de acceso que enfrentan los estudiantes
y la necesidad de elevar la eficiencia en el uso de los recursos disponibles...

3. - Promover las capacidades institucionales y gerenciales para el desarrollo

programatico que incidan en la situacion actual del bienestar estudiantil...

(pp-18-19).
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Asimismo propuso cinco lineas para el bienestar estudiantil del futuro:

1.

- Consolidacion de un sistema integrado de servicios intra y extra
universidad...

- La busqueda, diversificacion y creacion de fuentes de financiamiento...

- El bienestar estudiantil solo tiene sentido si se traduce en promover la
formacion de individuos creativos, responsables, con capacidad de tomar
iniciativas y participar en la solucion de sus problemas, solidarios, respetuosos
de si mismo y de los otros...

- El logro de un consenso y compromiso politico sobre la busqueda de
soluciones mas idoneas para hacer frente a la situacion actual, y por ende
orientando a la determinacion de prioridades y reasignacion financiera.

- Incorporar calidad, pertinencia y productividad... (pp. 19-20).

La autora aporta a la investigacion ya que nos aproxima a darnos cuenta de una

realidad que se encuentra presente en las instituciones universitarias donde los

Servicios Estudiantiles es una especialidad del bienestar social que poco se le presta

atencion, ya que se le ha asociado a la prestacion rutinaria de un conjunto de

servicios. La escasa reflexién en esta materia le ha venido imprimiendo un caracter

versado y mecanico, lo cual afecta por una parte tanto al especialista en este caso de

las ciencias sociales, como: Trabajador Social y al Orientador como a la institucion.

Sin embargo, es del interés de cada profesional la innovacién de programas que

fortalezca el proceso académico del becario.

Basamentos legales de la investigacion

Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela. (2009)

Desde el preambulo de la Constitucion de la Republica Bolivariana de

Venezuela (2009) se establece que la sociedad venezolana es de caracter democratico,

participativo y protagdnico, asi como se deja por sentado el derecho a la educacion,

en ese sentido, toda politica publica en el pais deberia estar mediada por esos
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aspectos, como se aprecia en el PREAMBULO de la Constitucion citado a
continuacion, en el cual se subrayan los aspectos que para esta investigacion son
fundamentales.

El pueblo de Venezuela, en ejercicio de sus poderes creadores e invocando la
proteccion de Dios, el ejemplo histérico de nuestro Libertador Simén Bolivar y el
heroismo y sacrificio de nuestros antepasados aborigenes y de los precursores y
forjadores de una patria libre y soberana; con el fin supremo de refundar la Reptblica
para establecer una sociedad democréatica, participativa y protagénica , multiétnica y
pluricultural en un Estado de justicia, federal y descentralizado, que consolide los
valores de la libertad, la independencia, la paz, la solidaridad, el bien comun , la
integridad territorial, la convivencia y el imperio de la ley para esta y las futuras
generaciones; asegure el derecho a la vida, al trabajo, a la cultura, a la educacion, a la
justicia social y a la igualdad sin discriminacién ni subordinacion alguna; promueva
la cooperacion pacifica entre las naciones e impulse y consolide la integracion
latinoamericana de acuerdo con el principio de no intervencion y autodeterminacioén
de los pueblos, la garantia universal e indivisible de los derechos humanos, la
democratizacion de la sociedad internacional, el desarme nuclear, el equilibrio
ecologico y los bienes juridicos ambientales como patrimonio comun ¢ irrenunciable
de la humanidad; en ejercicio de su poder originario representado por la Asamblea
Nacional Constituyente mediante el voto libre y en referendo democratico.

De igual manera se aprecia directamente en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela en su articulo 102 y 103 lo concerniente al aspecto social

de la educacion, ya que se contempla que:

Articulo 102: La educacidn es un derecho humano y un deber social
fundamental, es democratica, gratuita y obligatoria. El Estado
asumird como funcién indeclinable y de maximo interés en todos sus
niveles y modalidades, y como funcién indeclinable y de méximo
interés en todos sus niveles y modalidades, y como instrumento del
conocimiento cientifico, humanistico y tecnoldgico al servicio de la
sociedad...
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Articulo 103:Toda persona tiene derecho a una educacién integral, de
calidad, permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin
mas limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y
aspiraciones. La educacion es obligatoria en todos sus niveles, desde
el maternal hasta el nivel medio diversificado. La impartida en las
instituciones del Estado es gratuita hasta el pregrado universitario. A
tal fin, el Estado realizard una inversion prioritaria, de conformidad
con las recomendaciones de la Organizacion de las Naciones Unidas.
El Estado creard y sostendra instituciones y servicios suficientemente
dotados para asegurar el acceso, permanencia y culminacion en el
sistema educativo. La ley garantizara igual atencion a las personas con
necesidades especiales o con discapacidad y a quienes se encuentren
privados o privadas de su libertad o carezcan de condiciones bésicas
para su incorporacioén y permanencia en el sistema educativo.

Las contribuciones de los particulares a proyectos y programas educativos

publicos a nivel medio y universitario seran reconocidas como desgravamenes al

impuesto sobre la renta segun la ley respectiva.

Articulo 135: Las obligaciones que correspondan al Estado, conforme
a esta Constitucion y a la ley, en cumplimiento de los fines del
bienestar social general, no excluyen las que, en virtud de Ia
solidaridad y responsabilidad social y asistencia humanitaria,
correspondan a los particulares segun su capacidad. La ley proveera lo
conducente para imponer el cumplimiento de estas obligaciones en los
casos en que fuere necesario. Quienes aspiren al ejercicio de cualquier
profesion, tiene el deber de prestar servicio a la comunidad durante el
tiempo, lugar y condiciones que determine la ley

Ley Orgénica de Educacion
Articulo 27:

1. Continuar el proceso de formacion integral del hombre, formar
profesionales y especialistas y promover su actualizacion y mejoramiento
conforme a las necesidades del desarrollo nacional y del progreso
cientifico.

2. Fomentar la investigacién de nuevos conocimientos e impulsar el progreso

de la ciencia, la tecnologia, las letras, las artes y demés manifestaciones
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creadoras del espiritu en beneficio del bienestar del ser humano, de la
sociedad y del desarrollo independiente de la nacion.
3. Difundir los conocimientos para elevar el nivel cultural y ponerlos al

servicio de la sociedad y del desarrollo integral del hombre.

Articulo 132: En cada universidad funcionarda un Consejo de
Desarrollo Cientifico y humanistico, que tendra por finalidad
estimular y coordinar la investigacion en el campo cientifico y en el
dominio de los estudios humanisticos y sociales.

Articulo 138: En cada universidad, adscrita al Rectorado, funcionara
una direccion de cultura, la cual fomentard y dirigiré las actividades de
extension cultural de la universidad, contribuyendo a la formacion del
alumno y a la ciencia y la cultura

en el ceno de la colectividad.

Sistema Nacional de Orientacion: “Propulsor de Desarrollo del Capital
Social de la Republica™:
El Sistema Nacional de Orientacion (SNO) es un conjunto organico integrador
de politicas y servicios de orientacion destinados al pleno desarrollo de la persona y
de su potencial creador desde las realidades de una sociedad plural, diversa y pluri-
étnica. Las acciones del Sistema se concretan y se hacen operativas mediante
programas y servicios a las personas y las comunidades, las cuales se atienden desde
las unidades operativas del sistema denominados Centros de Orientacion. El SNO es
un sistema inter-ministerial interconectado con todas las redes de servicios a las
personas y las comunidades. Su direccion estd bajo la responsabilidad de los
Ministerios del Poder Popular para la Educacion y la Educacion Superior, mediante la

creacion de una instancia respectiva.
Objetivos Generales del Sistema:

El Sistema es un ente inter-institucional responsable por el disefio,

implementacidn, seguimiento, supervision y evaluacion de las politicas publicas y
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lineamientos en materia de orientacion, en consecuencia se establecen los siguientes
objetivos generales:

En conformidad con el articulo 103 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela (CRBV) y articulo 3 de la Ley orgénica de Educacion, se hace operativo el
derecho a una educacion que asegure el desarrollo del ser, el convivir, el servir, el
hacer, y el conocer de los ciudadanos, mediante el acceso a los programas y servicios
de orientacion en la educacion formal, extraescolar, familiar y comunitaria.

En conformidad con el Art. 102 de la CRBV, el Art. 14 de la Ley Orgénica de la Ley
de Educacion y el Art. 107 del Reglamento General de la Ley de Organica de
Educacion, establecer los criterios y normas que regulen el funcionamiento y
desarrollo del SNO en la educacion formal, extraescolar, familiar y comunitaria.

En conformidad con los articulos 104 y 105 de la CRBV, y los articulos 77 y 78 de la
Ley Orgénica de Educacion, definir los criterios de formacion personal y profesional
necesarios para el ejercicio de la orientacion en el Sistema. Por lo tanto, establecer los
requerimientos de titulo profesional, los criterios para la formacién continua,
certificacion, asi como el desarrollo profesional y las credenciales a obtener durante
los afos de servicios.

El Sistema Nacional de Orientacién, en todas las unidades operativas (en
instituciones de educacion formal, extraescolar, familiar y comunitaria), debe disefar,
planificar, ejecutar, evaluar y supervisar programas y servicios de atencion en todas
las areas de orientacion en concordancia con las necesidades y requerimientos de

desarrollo integral de las personas y sus comunidades.

Subsistemas del Sistema Nacional de Orientacion:

SNO En Educacion Superior
SNO En Educacion

Sistema Nacional de Orientacion En Educacion Superior: “Instituciones de

Educacion Superior y Mision Sucre”.
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En concordancia con los Art. 102, 103 y 109 de la CRBV y el Art. 3 de la Ley
de Universidades, el Sistema Nacional de Orientacion hace operativo el derecho a una
educacion integral de calidad, con pertinencia social y equidad, que asegure el
desarrollo del ser y el convivir de las personas durante su ciclo de formacion
universitaria a través del curriculo integral, asumido por el marco legal del Sistema

Educativo Venezolano.

Ley de Servicio Comunitario del Estudiante de Educacion Superior (2005)

La presente ley desde su Articulo 1,2 y en especial el articulo 4 que nos
define claramente “a los efectos de esta, se entiende por Servicio Comunitario la
actividad que deben desarrollar en las comunidades los estudiantes de educacion
superior que cursen estudios de formacion profesional, aplicando los conocimientos
cientificos, técnicos, culturales, deportivos y humanisticos adquiridos durante su
formacién académica, en beneficio de la comunidad, para cooperar con su
participacion al cumplimiento de los fines del bienestar social, de acuerdo con lo
establecido en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y en esta

Ley.

Marco Conceptual de la investigacion
Origen de Orientacion: Es una praxis social dirigida a la facilitacion de los
procesos de desarrollo humano en las dimensiones del Ser, Convivir, Servir, Conocer
y Hacer, en el contexto personal, familiar y comunitario a lo largo del continuo de la
vida con la finalidad de potenciar talentos y de generar procesos de
autodeterminacion, libertad y emancipacion en la construccion permanente del
desarrollo y bienestar integral de las personas y sus comunidades. Sistema Nacional
de Orientacion, (2009).
¢ Definicién de Orientacion: La orientacion es una actividad de ayuda, de
naturaleza fundamentalmente educativa, con una finalidad proyectada hacia el

desarrollo y la prevencion de sus disfunciones, que se desarrolla en diferentes
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contextos desde una consideracion ecoldgica-sistémica de esos contextos. La accion
orientadora puede revestir diferentes formas en su concepcion practica, exigiendo al

orientador la ejecucion de un conjunto de funciones contingentes. Alvarez R.(1994).

Caracteristicas de Orientacion:

eFormacion activa de la persona para la autonomia, la responsabilidad, la
independencia y la participacion activa en la atencion de sus asuntos personales y
sociales desde su realidad.

e Promocion del desarrollo de los procesos de pensamiento critico de las
personas en cualquier contexto; para la liberacion de su potencial.

e Participacion de las personas en acciones conducentes al cambio y la
autonomia comunitaria.

e Identificacion y desafio de cualquier forma de opresion y exclusion sobre la
persona y la comunidad.

e Generacion de saberes sobre como funciona la realidad personal en el

contexto social y como producir cambios auto dirigidos en ambos.

Tipo de Orientacion, definida por Alvarez (2012):
- Orientacion Educacional: se refiere a la atencion que se les presta a los
alumnos para ayudarlos a enfrentar y resolver satisfactoriamente sus

problemas de rendimiento escolar.

- Orientacion Emocional

- Orientacion Vocacional

- Orientacion Familiar

- Orientacion Grupal

- Orientacion Sexual

Finalidad de la Orientacion: La orientacion en todos sus niveles de actuacion
vienen a representar una poderosa alternativa de transformacion social que no debe

dejarse pasar, particularmente en lo que refiere al desarrollo de las potencialidades
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humanas de los estudiantes universitarios quienes se preparan para ir a multiplicar las
semillas del éxito.

Definicion de Proyecto Comunitario: Es una serie de ideas por concretar,
plasmadas en un documento que incluye el conjunto de posibles acciones que seran
desarrolladas en un periodo establecido, con recursos determinados, para satisfacer
necesidades y resolver problemas especificos de una comunidad con la participacion
activa y protagonica de sus miembros (Arias 2011)

Entre los fines del servicio comunitario: de acuerdo a la Ley en su articulo 7, se

encuentran los que a continuacién se mencionan:

Fomentar en el estudiante la solidaridad y el compromiso estudiantil con la

comunidad como norma ética y ciudadana.

- Hacer un acto de reciprocidad con la sociedad.

- Enriquecer la actividad de educacién superior, a través del aprendizaje-
servicio, con la aplicacion de los conocimientos adquiridos durante la
formacién académica, artistica, cultural y deportiva.

- Integrar las instituciones de educacion superior con la comunidad para

contribuir al desarrollo de la sociedad venezolana.

- Formar, a través del aprendizaje servicio, el capital social del pais

Definicion de Becas: Pensiéon que se asigna a una persona, durante el
cumplimiento de su entrenamiento o duracion de sus estudios.

Beneficiario: Persona natural o juridica a la cual se le hace un pago o se le
entregara para si un bien. Quien goza de un beneficio. Alumno regular de la
Universidad de Carabobo que goza del beneficio del Programa de Beca Académica.

Ayuda: Auxilio o cooperacion que en forma reciproca y espontanea se presta.
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CUADRO METODOLOGICO

Objetivo General: Implementar un Programa de Orientacion en el abordaje de Proyectos Comunitarios para Estudiantes de Beca
Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud; especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la

Coordinacion de Desarrollo Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Objetivos Especificos Variable Nominal | Dimensiones Indicadores ftems
*Formacion de Becarios 4-7
Diagnosticar las necesidades *Necesidades Comunitarias 1-3
académicas de planificacion de Proyectos * Acompafiamiento Profesional 8-9
proyectos comunitarios que poseen Académicas comunitarios | * Sensilizacién 2-18
los Becarios en la Facultad de
Ciencias de la Salud de la Universidad * Aspectos Humanos 5-13
de Carabobo, Nucleo La Morita
* Aspectos Fisicos 14
* Aspectos Econdémicos 15
Determinar la factibilidad de realizar *Matricula 12-16
un  programa de  Orientacion Factibilidad Vialidad del
Estudiantil para .el qb.or.daje de del programa programa *Pertinencia Social 10-17
proyectos comunitarios dirigido a los
Becarios en la Facultad de Ciencias
de la Salud de la Universidad de
Carabobo, Nucleo La Morita.
Diseflar el Programa de Orientacion *Cognoscitivo 6-20
Estudiantil para el abordaje de
proyectos comunitarios dirigido a los Programa de Enfoque
Becarios en la Facultad de Ciencias Orientacion Comunitario | * Humanista 11-19
de la Salud de la Universidad de
Carabobo, Nucleo La Morita.
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

Este capitulo, establece la metodologia empleada para lograr los objetivos de
la investigacion, se presenta el marco metodoldgico, el cual es el estudio del método.
Segun Carrera y Vésquez (2007), explican que el marco metodologico: “Alude al
conjunto de procedimientos logicos técnico-operacionales implicitos en todo
momento de investigacion, con el objeto de ponerlos de manifiesto y sistematizarlos,
a proposito de permitir descubrir y analizar los supuestos del estudio y de reconstruir

los datos a partir de los conceptos tedricos convencionalmente operacionalizados

“(p.82).

Naturaleza de la investigacién

Después de revisar diferentes fuentes bibliografia relacionada con el tipo de
investigacion, se puede determinar que este trabajo se enmarcé dentro de la
naturaleza de investigacion Cuantitativa, estd por ser la que se adapte mas al
fendmeno que se quiere estudiar en el mismo.

Ademas, es importante recordar que cuando se menciona la naturaleza de
investigacion Cuantitativa segin Gonzalez y Rodriguez (citado por Hurtado y Toro,
1998), “Desde el punto de vista metodoldgico, se suele determinar cuantitativa a la
investigacion que, predominantemente, tiende a usar instrumentos de medicion y
comparacion que proporcionan datos cuyo estudio requiere el uso de modelos
matematicos y de la estadistica”. (p.39).

Mediante este enfoque se puede determinar con mas exactitud los datos que se

requieren para esta investigacion.



Tipo de investigacion
Se considera que el tipo de la investigaciéon que se realizoé fue la Investigacion
Proyectiva, también conocida como proyecto factible, la cual, consiste en la
elaboracion de una propuesta o modelo para solucionar un problema. Intenta
responder preguntas sobre sucesos hipotéticos del futuro, de alli su nombre
(proyectiva), o del pasado a partir de datos actuales. Se ubican las investigaciones
para inventos, programas, disefios.
De acuerdo a lo sefialado por Hurtado (1998) se define como investigacion
proyectiva "a todas aquellas investigaciones que conducen a inventos, programas,

disefios o a creaciones dirigidas a cubrir una determinada necesidad" (p.311).

Disefio de Investigacion.

El diseno utilizado en esta investigacion es un disefio Descriptivo de Campo,
porque la informacion recabada se realizd directamente en el lugar en que reposa el
objeto de estudio, luego se agrupo la informacion directa a través de una data, en cual
establece las referencias primarias.

En este sentido, Tamayo y Tamayo (2009), define la investigacion descriptiva
como aquella que “Comprende la descripcion, registro, analisis, e interpretacion de la
naturaleza actual, y la composicidon o procesos de los fenomenos. El enfoque se hace
sobre las conclusiones dominantes o sobre cOmo una persona, grupo O cosa se
conduce o funciona en el presente” (p.52).

Al respecto, Arias (2006), seiala que la investigacion de campo consiste en la
recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados o de la realidad donde
ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es
decir, el investigador obtiene la informacidn pero no altera las condiciones existentes.

De alli su caracter de investigacion no experimental
Procedimiento Metodoldgico.

El método que se utilizo, fue el de Proyecto Factible, el cual es una estructura

que permite la investigacion, elaboracion y desarrollo de una propuesta, de un modelo
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operativo viable para solucionar problemas. La misma cuenta con cuatro (4) fases que

son: diagnostico, factibilidad, disefio y aplicacion.

Fases del método

El estudio se realizara, cumpliendo con las siguientes fases:

Fase I: Diagnostico.

Fase II: Factibilidad.

Fase III: Disefio de Propuesta.
Fase IV: Ejecucion de la Propuesta.

Fase I: Diagndstico.

Reside en la descripcion detallada de la situacion que se desea mejorar, es
describir lo mas objetivamente posible la realidad. Segun la UPEL (2003), esta etapa
“Consiste en establecer un estudio de situacion y en desarrollar los objetivos del
estudio” (s/p)

Esta fase, corresponde las necesidades académicas de planificacion de
proyectos comunitarios que poseen los Becarios de la Universidad de Carabobo,
Nucleo La Morita, especificamente de la FCS Medicina, Bioandlisis y Enfermeria,
ubicada en el Municipio Linares Alcantara, en cuanto a la informacién y atencion de

orientacion y asesoramiento sobre la materia.

Fase I1: Factibilidad.

Concierne a la segunda fase del proceso metodologico del método, donde se
establecen los criterios que permiten asegurar el uso Optimo de los recursos
empleados asi como los efectos del proyecto en el area o sector al que se destina.
Segin, Martinez (1996), la factibilidad “Es aquella donde una investigacion es
estable, segura, congruente, igual a si misma en diferentes tiempos y previsible para

el futuro” (s/p)
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El programa para los Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de
Ciencias de la Salud; especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y
Enfermeria, adjuntos a la Coordinacion de Desarrollo Estudiantil de la Universidad
de Carabobo, Nucleo La Morita, es viable de ponerlo en practica, ya que, es factible
desde el punto de vista social, técnico y econémico debido que se cuenta con la

disposicion de los actores involucrados.

En cuanto a la factibilidad econdmica, el programa se realizé con aportes que
brindo la Coordinacion de Desarrollo Estudiantil, ademas facilité algunos recursos
audiovisuales propios de la institucion, asi como sus espacios, por ejemplo el llamado
Salon Dorado perteneciente a la Direccion de FCS.

En relacion a la factibilidad social, este programa dirigido a becario tiene como
finalidad Implementar un programa de orientacion en el abordaje de proyectos
comunitario para Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la
Salud; especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos
a la Coordinacion de Desarrollo Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Ntcleo
La Morita.

Respecto a la factibilidad técnica, también fue viable, ya que se cuento con
recursos humanos fisicos y materiales para ejecutar el programa dirigido a los
Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la
Coordinacion de Desarrollo Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La

Morita.

Fase 111: Disefio del Programa.

Constituye la tercera fase identificada en el esquema general, es definida por
Mendoza (1999), como la fase en la cual se define el proyecto con fundamento en los
resultados del diagnoéstico. Es en esta fase donde se disend la propuesta de solucion a
las necesidades, con especificacion del modelo, objetivos, metas, procesos técnicos,

actividades, recursos y calendarizacion.
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Partiendo de los resultados obtenidos en la Fase I (Diagnostico de las
necesidades), se elaboro6 el programa para Implementar un programa de orientacion
en el abordaje de proyectos comunitario dirigido a contribuir en el proceso de los

becarios.

Fase IV: Ejecucion del Programa.

Esta fase contempla la ejecucion del programa.

Poblacion

(13

Segun Balestrini (2002), define a la poblacion como “...un conjunto de
elementos de los cuales se pretende indagar y conocer sus caracteristicas, o una de
ellas, y para lo cual seran validas las conclusiones obtenidas en la investigacion” (p.
89).

Segun Hernandez y otros (2001), la poblacion (N) “es un conjunto de todos los

casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (pag. 204).

En este sentido, la poblacion (N) que se sometid a estudio en la presente
investigacion quedo constituida por los estudiantes en la Beca Académica de la
Facultad de Ciencias de la Salud; especificamente de las Carreras Medicina,
Bioandlisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinacion de Desarrollo Estudiantil de la
Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita. La cual es un total de 30 becarios (N =
30).

Cuadro N° 1
Distribucion de la Poblacion

Poblacion

30 Becarios

Autora: Rosas (2014)
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Muestra
Por su parte Hernandez (1998), definen a su vez a la muestra como “un
subgrupo de una poblacion...” (p. 207), y que es representativo de la misma.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), “La muestra es, en esencia, un
subgrupo de la poblacién. Es un subgrupo de elementos que pertenecen a ese
conjunto definido en las caracteristicas de la poblacién” (p.174).

Debido a la cantidad de becarios que conforman la poblacion, La muestra estuvo
representada por el 100 por ciento de la poblacién en estudio que segun Pinto y
Pernalete (2003) dicen que se trata de 100 x 100 % Muestral, porque se “trabaja con
toda la poblacion ya que estd es demasiado pequefia”, la cual son 30 becarios,

entonces se puede tomar como muestra esa misma cantidad ya que son pocos.

Cuadro 2 Distribucion de la Muestra

Muestra % Muestra
30 Becarios 30 Becarios 30:30: 100 %

Criterios de la muestra

Para el desarrollo de la presente investigacion se ha estimado una muestra
intencional, ya que las unidades de estudio son las més convenientes y significativas
para acceder a la informacion que se requiere, (Hurtado, 2007). Entre los criterios

establecidos para la escogencia de la muestra se tiene que son:

- 1- Los becarios que estan en el ultimo afio de la carrera.
- 2- Que sean beneficiarios del Programa de Beca Académica.

- 3- Becarios que se encuentran condicionados por bajo rendimiento académico.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacién

De acuerdo con Palella y Martins (2003) las técnicas de recoleccion de datos

“Son las distintas formas o maneras de obtener informacion” (p.103). A su vez, los
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mismos autores expresaron que un instrumento de recoleccion de datos son “Es
cualquier recurso del cual pueda valerse el investigador para acercarse a los
fenomenos y extraer de ellos informacién” (p.113)

La técnica que se utiliz6 en esta investigacion fue la encuesta, la cual sirvié para
reconocer las necesidades académicas de planificacion de proyectos comunitarios que
poseen los Becarios en la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad de
Carabobo, Nucleo La Morita

Se asume como técnica la encuesta, la cual segun Arias (ob cit) pretende
obtener informacion que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si
mismos, o en relacion con un tema en particular.

El instrumento que se aplic6 es un cuestionario de preguntas cerradas con
alternativas de frecuentas (siempre, casi siempre, casi nunca y nunca) que se elabord
para identificar las necesidades académicas en cuanto al establecimiento de los
proyectos comunitarios.

En Segtn Sabino (1999) dice que: “la lista de preguntas que es el instrumento
concreto de recoleccion empleado en el siguiente caso recibe el nombre de
cuestionario” (p. 132). Este instrumento ésta conformado por algunas interrogantes,
directamente relacionadas con el problema que se estd desarrollando y es un medio

util y eficaz para recoger informacién en un tiempo relativamente breve.

Validez de la Investigacion

Para determinar la validez del instrumento, se someti6 a juicio de varios expertos,
quienes establecieron la correspondencia de los items segun la tabla de
operacionalizacion de las variables. Este analisis permiti¢ verificar la objetividad y
claridad de las proposiciones, con el fin de proponer las correcciones pertinentes en
cuanto al contenido, alcance y redaccion de los items.

Esta validez fue realizada por tres expertos, un Licenciado en Educacién con
Maestria en Orientacion y Asesoramiento, un Licenciado en Educacion Mencion
Orientacion con Maestria en Investigacion, un Estadistico adscrito que labora en el

departamento de Medicion y Evaluacion de la Universidad de Carabobo.
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Una de la observaciones fue en la parte de redaccidon, especificamente en las
instrucciones para contestar el cuestionario donde se encontraba en primera persona,
luego se le hizo el cambio en tercera persona, otra de las observaciones fue la de

variar algunos de los términos de las preguntas de los items ya que no se entendian.

Confiabilidad

La confiabilidad se expresa numéricamente mediante el conocido coeficiente de
confiabilidad, que puede ser calculado a través de variados métodos como por
ejemplo: el test — metest, la division en dos mitades, Kuder Richardson, Alfa de
Cronbach, entre otros. El que se tomara para la investigacion es el coeficiente de
Alfa de Cronbach ya que los items del instrumento poseen mas de dos alternativas de
respuestas en frecuencia.

El coeficiente de confiabilidad oscila entre cero y mas uno, es decir, pertenece al
intervalo cerrado [0,1]. Para efectos de interpretacion Chourio, (2000), sostiene que
“Cualquier instrumento de recopilacion de datos que sea aplicado por primera vez y
reporte un coeficiente de confiabilidad de al menos 0,60 se considera
satisfactoriamente confiable”. (pag. 189).

Para determinar la confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos, este sera
aplicado a una muestra piloto de diez sujetos de una poblacidon con caracteristicas

similares a la poblacion estudiada.

2
K l_ZSp

K -1 St

K: Numero de ftems
Y'S’p: Sumatoria de las varianzas parciales (de cada {tems)
S°t: Varianza total (de todos los ftems)
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CAPITULO IV

PRESENTACION, ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Para analizar la situacion presentada en la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la
Coordinacion de Desarrollo Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La
Morita; con relacion a la implementacion de un programa de orientacion en el
abordaje de proyectos comunitario para Estudiantes de Beca Académica, se procedid
a aplicar una encuesta con la finalidad de diagnosticar, las necesidades académicas de
planificacion de proyectos comunitarios que poseen los Becarios. Por tal razén, se
toman los datos recolectados y se someten a un proceso de andlisis que permite la
interpretacion y significado de los mismos.

En este sentido, la investigacion arrojo los siguientes resultados presentados de
acuerdo a cada indicador y que guardan relacion con las dimensiones: Proyectos
comunitarios, vialidad del programa y enfoque Comunitario; para la aplicacion de un
Programa de Orientacién en el abordaje de Proyectos Comunitarios para Estudiantes de Beca
Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud. Cada item por dimensién con su
respectivo andlisis e interpretacion, tomando en cuenta las teorias que sustentan la
investigacion.

Por lo anterior expuesto, se presentan a continuacion los resultados de las

encuestas con su respectiva interpretacion.



Dimension: Proyectos comunitarios
Indicador: Formacion de Becarios

items: 4y 7

4.-) Me integro en las actividades de disefios de proyectos para el establecimiento de
un trabajo en conjunto con la comunidad para cubrir las necesidades sociales que
presenta.

7.-) Me preparo para Orientar a los miembros de la comunidad sobre como abordar
sus problemas sociales.

Tabla de frecuencia N° 1

p Siempre

Items F %
4 01 4
7 04 14

Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinaciéon de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)

Grafico N° 1
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Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinaciéon de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)
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Interpretacion:

En el item N°4 se pudo evidenciar que el 4% afirmaron que siempre se
integran en las actividades de disefios de proyectos para el establecimiento de un
trabajo en conjunto con la comunidad para cubrir las necesidades sociales que
presenta, el 30% respondieron que casi siempre; €l 33% afirmaron que casi nunca y el
33% afirmaron que nunca se integran en las actividades de disefios de proyectos.

En el item N° 7 se pudo evidenciar que el 14% afirmaron que siempre se
preparan para Orientar a los miembros de la comunidad sobre como abordar sus
problemas sociales, el 23% respondieron que casi siempre, el 33% respondieron que
casi nunca y el 30% afirmaron que nunca se preparan para Orientar a los miembros de
la comunidad sobre cémo abordar sus problemas sociales.

Los resultados obtenidos confirman lo que dice Carl Rogers (1902-1987) segin
su Teoria Psico Social: “ Hay que esforzarse en vivenciar la situacion y los
sentimientos de la otra personar, procurar introducirse dentro de ella hasta el punto de
poder intuir aquello que ella misma no ve”. Y es de esta manera, que se debe integrar
en las actividades de los proyectos comunitarios, abordando los problemas sociales de

las comunidades y asi poder orientarlos sobres sus necesidades comunitarias.
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Dimension: Proyectos comunitarios.

Indicador: Necesidades Comunitarias

items: 1y 3

1.-) Elaboro Proyectos que involucren a la comunidad para el abordaje de sus
necesidades.

3.-) Formulo un diagnéstico de las necesidades de la comunidad a través de la

interaccion social tomando en cuenta las carencias que posee.

Tabla de frecuencia N° 2

‘ Siempre

Items = %
1 2 7
3 4 14

Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinacion de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)

Grafico N° 2

H Casi Nunca, Item
H Nunca, Item 1, 50 , 50

M CasiNunca, |
1,33

unca, ltem 3, 22

i Siemprd, EasnSempre,
14 3,14
1,10

- Itei i i
i S pre n n

Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinaciéon de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)

M Casi Siempre,
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Interpretacion:

En el item N° 1, el 7% afirmaron que siempre elaboran Proyectos que
involucren a la comunidad para el abordaje de sus necesidades, un 10% manifiesta
que casi siempre, el 33% afirma que casi nunca y el 50% respondieron que nunca
elaboran Proyectos que involucren a la comunidad para el abordaje de sus
necesidades.

En el item N° 3 se pudo evidenciar que un 14% afirmaron que siempre
formulan un diagnoéstico de las necesidades de la comunidad a través de la interaccion
social tomando en cuenta las carencias que posee, el 14% manifiesta que casi
siempre, un 50% responde que casi nunca y el 22% nunca formulan un diagnéstico de
las necesidades de la comunidad a través de la interaccion social tomando en cuenta
las carencias que posee.

Los resultados obtenidos permiten constatar lo que afirma Habermas (1981)
en su teoria de la Accion Comunitaria de la comunicacion: “En pocas palabras el
lenguaje es la base que permite el desarrollo del individuo desde la interaccion social
y si esta ausente el desarrollo del individuo desde la interaccion cultural y social se
podria considerar nula o deficiente, ya que no seria funcional al sistema.” Es por ello
que el servicio comunitario se recrea en el conocimiento como un sentido/significado
relacional entre el estudiante y su entorno sociocultural y fisico a la vez, lo que lleva a
entender esta accion curricular "servicio comunitario” como una construccion
integradora desde la formacion académica y la relacion comunicacional del

orientador — becario.
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Dimension: Proyectos comunitarios
Indicador: Acompafiamiento Profesional

items: 8y 9.

8.-) Ha recibido orientacion académica sobre los proyectos comunitarios.

9.-) Recibir asesorias para la construccion del proyecto comunitario, te ayuda en la
calidad de tu formacion académica.

Tabla de frecuencia N° 3

‘ Siempre

Items F %
8 5 16
9 10 33

Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinaciéon de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)

Grafico N° 3
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Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinacion de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)
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Interpretacion:

En el item N°8 se pudo observar que el 16% de los encuestados respondieron
que siempre Han recibido orientacion académica sobre los proyectos comunitarios, el
7% afirma que casi siempre, el 37% afirmaron que casi nunca y el 40% nunca han
recibido orientacion académica sobre los proyectos comunitarios.

En el item N° 9 se pudo evidenciar que un 33% afirmaron que siempre recibir
asesorias para la construccion del proyecto comunitario, te ayuda en la calidad de tu
formacion académica, el 50% manifiesta que casi siempre, un 7% responde que casi
nunca y el 10% aseveraron que nunca recibir asesorias para la construccion del
proyecto comunitario, te ayuda en la calidad de tu formacion académica.

Los resultados obtenidos permiten afirmar lo que dice Lady Fonseca (1994)
en su Teoria de bienestar estudiantil: “El bienestar estudiantil solo tiene sentido si
se traduce en promover la formaciéon de individuos creativos, responsables, con
capacidad de tomar iniciativas y participar en la solucién de sus problemas,
solidarios, respetuosos de si mismo y de los otros...”

Por eso, la escasa reflexion en esta materia le ha venido imprimiendo un caracter
versado y mecanico, lo cual afecta por una parte tanto al especialista en este caso de
las ciencias sociales, como: Trabajador Social y al Orientador como a la institucion.
Sin embargo, es del interés de cada profesional la innovacion de programas que

fortalezca el proceso académico del becario.
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Dimension: Proyectos comunitarios
Indicador: Sensilizacion

items: 2y 18.

2.-) Planifico en la creacion de Proyectos sociales temas alusivos a la cultura de la
comunidad que se esté estudiando.

18.-) Tengo buenas relaciones con las personas que conviven en mi comunidad.

Tabla de frecuencia N° 4

‘ Siempre

Items F %
2 3 10
18 13 43

Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinaciéon de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.
Elaborada por: Rosas, F (2015)

Grafico N° 4
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Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinacion de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)
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Interpretacion:

En el item N° 2 se pudo observar que el 10% de los encuestados respondieron
que siempre planifican en la creacién de Proyectos sociales temas alusivos a la
cultura de la comunidad que se esta estudiando, el 13% afirma que casi siempre, el
40% afirmaron que casi nunca y el 37% nunca planifican en la creacion de Proyectos
sociales temas alusivos a la cultura de la comunidad que se esta estudiando.

En el item N° 18 se pudo evidenciar que un 43% afirmaron que siempre tienen
buenas relaciones con las personas que conviven en su comunidad, el 53% manifiesta
que casi siempre, un 4% responde que casi nunca y el 0% aseveraron que nunca
tienen buenas relaciones con las personas que conviven en su comunidad.

Los resultados obtenidos permiten afirmar lo que dice Carl Rogers (1902-
1987) en su Teoria Psico Social: “No obstante, las personas, en ¢l curso de la
actualizacion de sus potenciales, crearon la sociedad y la cultura. En si mismo esto no
parece un problema: somos criaturas sociales; estd en nuestra naturaleza. Pero, al
crear la cultura, se desarroll6 una vida propia. En vez de mantenerse cercana a otros
aspectos de nuestras naturalezas, la cultura puede tornarse en una fuerza con derecho
propio. ...”

Este descubrimiento es importante, porque nos evidencia la razon por la cual las
comunidades no se apoderan de los proyectos que llevan las universidades a sus
entorno para su auto gestion, ya que dichos proyectos no toman en cuenta las
cualidades propias y especifica de cada comunidad, cuando llevan a estructuran sus
proyectos. Esto trae como consecuencia que las comunidades no tomen los proyectos
como suyo de manera natural y evita su actualizacion como lo diria Roger.

Ademas el hecho de ser amables y corteses con las personas de la comunidad no
ayuda a que las comunidades se identifiquen con el proyecto que trae un ente externo
como son las universidades, dichos proyectos para su elaboracion tienen que tomar en

cuenta la cultura e idiosincrasia de las comunidades.
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Dimension: Proyectos comunitarios
Indicador: Aspectos Humanos

items: 5y 13.

5.-) Utilizo actividades Sociales para mejorar la comunicacién que existe en la
comunidad.

13.-) La comunidad tiende a ser receptiva a realizar el diagnostico para la resolucion
de sus situaciones sociales.

Tabla de frecuencia N° 5

> Siempre

Items = %
5 1 3
13 8 27

Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinaciéon de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.
Elaborada por: Rosas, F (2015)

Grafico N° 5
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Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinaciéon de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)
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Interpretacion:

En el item N°5 se pudo observar que el 3% de los encuestados respondieron
que siempre utilizan actividades Sociales para mejorar la comunicacion que existe en
la comunidad, el 27% afirma que casi siempre, el 40% afirmaron que casi nunca y el
30% nunca utilizan actividades Sociales para mejorar la comunicacion que existe en
la comunidad.

En el item N° 13 se pudo evidenciar que un 27% afirmaron que siempre la
comunidad tiende a ser receptiva a realizar el diagnostico para la resolucioén de sus
situaciones sociales, el 43% manifiesta que casi siempre, un 20% responde que casi
nunca y el 10% aseveraron que nunca la comunidad tiende a ser receptiva a realizar el
diagnostico para la resolucion de sus situaciones sociales.

Aqui se puede evidenciar la Teoria de la Accion Comunitaria de Habermas
(1981) cuando sefiala: “En pocas palabras el lenguaje es la base que permite el
desarrollo del individuo desde la interaccion social y si esta ausente el desarrollo del
individuo desde la interaccion cultural y social se podria considerar nula o deficiente,
ya que no seria funcional al sistema...”

En otras palabras Habermas nos instan a colocar a los miembros de una
comunidad a participar como autores y actores de la elaboracion y ejecucion de los
proyectos comunitarios segun el contexto en donde se ejecute. Esto se realizaria a
través de la comunicacion que es la herramienta principal para la interaccion social y
descubrir las verdaderas necesidades de las comunidades las cuales van a ser

atendidas por medio de los proyectos comunitarios.
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Dimension: Proyectos comunitarios
Indicador: Aspectos Fisicos

items: 14

14.-) Tomo en cuenta la infraestructura de la comunidad para disefiar los proyectos
comunitarios.

Tabla de frecuencia N° 6

ftems Siempre
F %
14 7 23

Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinaciéon de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)

Grafico N° 6
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Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinaciéon de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)
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Interpretacion:

En el item N°14 se pudo observar que el 23% de los encuestados respondieron
que siempre toman en cuenta la infraestructura de la comunidad para disefiar los
proyectos comunitarios, el 40% afirma que casi siempre, el 30% afirmaron que casi
nunca y el 7% nunca toman en cuenta la infraestructura de la comunidad para disefar
los proyectos comunitarios.

Para Carl Roger, en cada hombre existe una realidad en el mundo que lo
rodea, puede que el hombre no conozca esa realidad, pero estd ahi; es por eso que
tomar en cuenta las infraestructuras antes del diseno del proyecto es importante, ya
que podemos develar potencialidades que la comunidad no veia viviendo afios en su
contexto. De esta manera los proyectos comunitarios se pueden convertir en un
agente de transformacion social, activando espacios fisicos y recursos humanos que

poseia la comunidad y en su afan diario no le permitia ir mas alld de lo cotidiano.
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Dimension: Proyectos comunitarios
Indicador: Aspectos Econémicos

items: 15

15.-) El estrato socioecondémico de una poblacion influye en la cantidad de
necesidades que pueda poseer la comunidad.

Tabla de frecuencia N° 7

‘ Siempre
Items = %
15 18 61

Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinaciéon de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)

GraficoN° 7
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Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinacion de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)
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Interpretacion:

En el item N°15 se pudo observar que el 61% de los encuestados respondieron
que siempre el estrato socioecondmico de una poblacion influye en la cantidad de
necesidades que pueda poseer la comunidad, el 33% afirma que casi siempre, el 3%
afirmaron que casi nunca y el 3% nunca el estrato socioecondmico de una poblacion
influye en la cantidad de necesidades que pueda poseer la comunidad.

Fonseca (1994), en su Teoria de bienestar estudiantil plantea tres premisas
para una estrategia alternativa a la hora de realizar un proyecto, en este caso, se
referird aina que esta muy ligado con el estrato socioecondémico, la cual nos habla de
una discriminacién positiva que permita percibir con mucha mayor precision:
necesidades reales, focalizar beneficiarios, establecer prioridades, determinar
satisfactores, asignar recursos y maximizar logros. De esta manera se puede
evidenciar que los estratos econdmicos influyen en la capacidad de disefiar un

proyecto comunitario para su ejecucion y alcance social.
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Dimension: Vialidad del programa
Indicador: Matricula

items: 12y 16.

12.-) Participarias en un programa para fortalecer tus cualidades en la construccion de
proyectos comunitarios.

16.-) Te gustaria recibir informacion sobre disefios de proyectos comunitarios a través
de un programa educativo.

Tabla de frecuencia N° 8

> Siempre

Items = %
12 15 50
16 16 53

Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinaciéon de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)

Grafico N° 8
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Elaborada por: Rosas, F (2015)
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Interpretacion:

En el item N°12 se pudo observar que el 50% de los encuestados respondieron
que siempre participarian en un programa para fortalecer sus cualidades en la
construccion de proyectos comunitarios, el 33% afirma que casi siempre, el 10%
afirmaron que casi nunca y el 7% nunca participarian en un programa para fortalecer
sus cualidades en la construccion de proyectos comunitarios.

En el item N° 16 se pudo evidenciar que un 53% afirmaron que siempre le
gustaria recibir informacion sobre disefios de proyectos comunitarios a través de un
programa educativo, el 30% manifiesta que casi siempre, un 10% responde que casi
nunca y el 7% aseveraron que nunca le gustaria recibir informacion sobre disefios de
proyectos comunitarios a través de un programa educativo.

Es evidente la necesidad que tienen los estudiantes de Beca Académica de la
Facultad de Ciencias de la Salud; especificamente de las Carreras Medicina,
Bioandlisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinacion de Desarrollo Estudiantil de la
Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita, en capacitarse y actualizarse en lo
concerniente a la elaboracion y ejecucion de los proyecto comunitarios para su mejor
abordaje en la accion social. Al respecto Carg Roger comenta que: “La persona
necesita examinar los diversos aspectos de sus experiencias para poder reconocer y
enfrentar las profundas contradicciones que a menudo descubre”. Es alli donde esta
investigacion hace que el estudiante reconozca que no tiene las herramientas idoneas
para poder enfrentar una actividad tan compleja en lo social como lo es proyecto

comunitario.
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Dimension: Vialidad del programa
Indicador: Pertinencia Social

items: 10y 17.

10.-) Realizas actividades que ayuden a la comunidad.

17.-) Los proyectos comunitarios brindan un servicio real a las comunidades que se
abordan.

Tabla de frecuencia N° 9

ftems Siempre
% % F %
10 1 3
17 14 46 11

Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinaciéon de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)
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Interpretacion:

En el item N° 10 se pudo observar que el 13% de los encuestados
respondieron que siempre realizan actividades que ayuden a la comunidad, el 27%
afirma que casi siempre, el 37% afirmaron que casi nunca y el 33% nunca realizan
actividades que ayuden a la comunidad.

En el item N° 17 se pudo evidenciar que un 46% afirmaron que siempre los
proyectos comunitarios brindan un servicio real a las comunidades que se abordan, el
38% manifiesta que casi siempre, un 13% responde que casi nunca y el 3%
aseveraron que nunca los proyectos comunitarios brindan un servicio real a las
comunidades que se abordan.

Es interesante denotar la contradiccion de las respuestas de los encuestados ya
que 37 % y 33% a firman que casi nunca y nunca realizan actividades que ayudan a la
comunidad pero si aseveran con un 46% y 38% que siempre y casi siempre los
proyectos comunitarios que realizan brindan un servicio real a la comunidad. Esto lo
podemos ver en la teoria de bienestar estudiantil por Lady Fonseca (1994): “Un
aspecto que cuestiona Fonseca es que en las instituciones se separan la investigacion
de la implementaciéon de los programas sociales, lo cual trae como consecuencia un
mecanicismo en la aplicacion. Esto es la repeticion de procedimientos y pasos de

manera rutinaria sin reflexion alguna que permita aplicar correctivos o mejoras”
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Dimension: Enfoque Comunitario
Indicador: Cognoscitivo

items: 6y 20.

6.-) Conozco actividades para fomentar a los miembros de la comunidad a resolver
sus problemas sociales

20.-) La aplicacion de los proyectos comunitarios preparan a la comunidad por su
autogestion.

Tabla de frecuencia N° 10

> Siempre

Items = %
6 2 7
20 13 43

Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinaciéon de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)

Grafico N° 10
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Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)
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Interpretacion:

En el item N°6 se pudo observar que el 7% de los encuestados respondieron
que siempre conocen actividades que fomentan a los miembros de la comunidad a
resolver sus problemas sociales, el 30% afirma que casi siempre, el 40% afirmaron
que casi nunca y el 23% nunca han conocido actividades que fomentan a los
miembros de la comunidad a resolver sus problemas sociales.

En el item N° 20 se pudo evidenciar que un 43% afirmaron que siempre la
aplicacion de los proyectos comunitarios preparan a la comunidad por su
autogestion., el 43% manifiesta que casi siempre, un 10% responde que casi nunca y
el 4% aseveraron que nunca la aplicacion de los proyectos comunitarios preparan a la
comunidad por su autogestion.

Los resultados obtenidos permiten revelar que los estudiantes de beca servicio
que tienen el deber de cumplir con la elaboracion y ejecucion de un proyecto
comunitario no poseen conocimientos de actividades o estrategias sociales para que
las comunidades puedan resolver sus conflictos humanos. Esto es un dato muy
importante para que la auto gestion en las comunidades se pueda dar a través de los
proyectos comunitarios. A razon de esto la Ley de Servicio Comunitario del

Estudiante de Educacion Superior (2005). Cita:

La presente ley desde su Articulo 1,2 y en especial el articulo 4 que
nos define claramente “a los efectos de esta, se entiende por Servicio
Comunitario la actividad que deben desarrollar en las comunidades los
estudiantes de educacioén superior que cursen estudios de formacion
profesional, aplicando los conocimientos cientificos, técnicos,
culturales, deportivos y humanisticos adquiridos durante su formacioén
académica, en beneficio de la comunidad, para cooperar con su
participacion al cumplimiento de los fines del bienestar social, de
acuerdo con lo establecido en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela y en esta Ley.
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Dimension: Enfoque Comunitario
Indicador: Humanista

items: 11y 19

11.-) Los proyectos comunitarios fortalecerian el modo de vida de las personas que
conviven en la comunidad.

19.-) Percibo las necesidades sociales de mi comunidad.

Tabla de frecuencia N° 11

‘ Siempre

Items = %
11 17 57
19 13 43

Fuente: Encuesta dirigida a Estudiantes de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud;
especificamente de las Carreras Medicina, Bioanalisis y Enfermeria, adjuntos a la Coordinaciéon de Desarrollo
Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)

Grafico N° 11
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Estudiantil de la Universidad de Carabobo, Nucleo La Morita.

Elaborada por: Rosas, F (2015)
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Interpretacion:

En el item N°11 se pudo observar que el 57% de los encuestados respondieron
que siempre los proyectos comunitarios fortalecen el modo de vida de las personas
que conviven en la comunidad., el 33% afirma que casi siempre, el 7% afirmaron que
casi nunca y el 3% nunca los proyectos comunitarios fortalecen el modo de vida de
las personas que conviven en la comunidad.

En el item N° 19 se pudo evidenciar que un 43% afirmaron que siempre
perciben las necesidades sociales de su comunidad, el 50% manifiesta que casi
siempre, un 7% responde que casi nunca y el 0% aseveraron que nunca perciben las
necesidades sociales de su comunidad.

A raiz de estos datos se puede manifestar que el servicio comunitario a través
de proyectos comunitarios, refleja una sensibilidad social que debe poseer toda
persona para poder realizar dichos proyectos, exaltando el humanismo como valor
principio o pilar fundamental en poder abordar y de alguna manera solventar las
necesidades que padece una sociedad. Siguiendo este orden de ideas, la Teoria Psico
Social segun Carl Rogers (1902-1987), especificamente en su area de la empatia
Humana nos expresa:

Lo ideal es poder entrar en el mundo privado del otro y ver sus
sentimientos y motivaciones, sin juzgar ni evaluar, tal como ¢l los ve.
Moverse en ese ambito con delicadeza, sin pisotear conceptos o valores
que son importantes para €l. Se trata de percibir intuitivamente, no s6lo
aquellas experiencias que para ¢l son conscientes, sino también esas otras
que percibe apenas en forma velada y confusa.

De acuerdo a los objetivos planteados y una vez analizadas las variables con
sus dimensiones e indicadores se concluye que es fundamental disefiar un programa
de accion para el fortalecimiento del rol profesional para los estudiantes becarios de
la Coordinaciéon de Desarrollo Estudiantil, especificamente de las carreras de
Medicina, Bioanalisis y Enfermeria de la Universidad de Carabobo Nucleo La
Morita, ya que este contribuira con un proceso educativo eficiente para el abordaje
del servicio comunitario, la cual se instauraria como estrategia previa al trabajo de

campo.
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CAPITULO V
DISENO DEL PLAN DE ACCION
NOMBRE DEL PLAN DE ACCION GENERAL

“FORTALECIENDO TU ROL PROFESIONAL DESDE LA PERSPECTIVA DE
PROYECTOS COMUNITARIOS”.

Presentacion del Plan de Accion General

“Fortaleciendo tu rol profesional desde la perspectiva de proyectos
comunitarios” es un programa de formacion en orientacion y asesoramiento
académico para el desarrollo y crecimiento personal y profesional para los estudiantes
que se encuentran en los ultimos afios de la carrera universitaria y que tienen como
requisito primordial aprobar 120 horas de Servicio Comunitario.

Con la ejecucion de este programa se pretende preparar a cada estudiante para
la participacion informandoles y orientandoles a conocer sus deberes y derechos, pero
también desarrollando sus competencias sociales y fomentando el trabajo en equipo,
ya que la preparacion para una participacion activa en la vida comunitaria se ha
convertido en una labor educativa. Asi mismo, se busca promocionar y demostrar la
importancia de la accién comunicativa, mediante la cual, es posible transformar la
sociedad y servir como herramienta y estrategia para actuar e integrar desde la
formacion académica la relacion orientador- estudiante- comunidad. Todo lo anterior
tiene como principal finalidad que el estudiante becario y en condicion de graduando
sienta la confianza y tenga la capacidad de construir su propio proyecto de Servicio
Comunitario desde su espacio (Comunidad- Familia- Sociedad).

El programa “Fortaleciendo tu rol profesional desde la perspectiva de
proyectos comunitarios” cuenta con actividades informativas, formativas y

recreativas, donde a partir de exposiciones conceptuales, audiovisuales, dinamicas de



integracion, participaciéon y motivacion, los participantes trabajaran de forma
individual y grupal con recursos y técnicas didacticas, de analisis, reflexion y
sensibilizaciéon ante las diferentes problematicas que pueden presentar las
comunidades, para que cada uno de ellos desarrolle sus propias capacidades y
potencialidades en la busqueda de una soluciéon a dicha problematica de la

comunidad.

Vision.

Establecer un programa de formacion en orientaciébn y asesoramiento
académico que constituya una referencia a nivel nacional y local en el ambito
educativo, al proporcionar estrategias para y en pro del desarrollo y crecimiento
personal y profesional de los estudiantes que se encuentran en los Gltimos afios de la
carrera universitaria y que tienen como requisito primordial aprobar 120 horas de

Servicio Comunitario.

Mision

Implementar estrategias en orientacion y asesoramiento académico con
aspectos conceptuales, metodologicos, reflexivos, contextualizados, dindmicos y
recreativos que sean necesarias para contribuir e incentivar la formacion tanto del
estudiante becario como el que tiene ya el perfil de egresado en el desarrollo de los

proyectos comunitarios.

Valores:
Aprendizaje:

Es un proceso de cambio relativamente permanente en el comportamiento de

una persona generado por la experiencia” (Feldman, 2005).
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Solidaridad:

Se considera como una virtud humana y democratica del ser, para aportar
reciprocidad de esfuerzos y voluntades tanto para lograr fines individuales y sociales,
asi como también para superar sus dificultades. En si, es brindarle una mano aquellas

personas que resulten menos favorecidos por alguna situacion en particular.

Responsabilidad:

Es definida como el cumplimiento que debe tener todo ser humano de asumir

las consecuencias de sus actos.

Responsabilidad Social:

Es el compromiso u obligacion que los integrantes de una sociedad ya sea a lo

individual o a lo grupal tienen entre si como para la toda la sociedad.

lgualdad:

Conocido como el principio que reconoce las diferencias y al mismo tiempo

sostiene que ellas no pueden ser soporte para ningun tipo de discriminacion.

Corresponsabilidad:

Esté relacionada con la responsabilidad compartida entre los grupos.

Respeto:

Todas las personas tienen sus propios rasgos que la definen, el respeto nos
ayuda a convivir armoniosamente, compartiendo diferencias y semejanzas en comun,

aceptando al otro tal cual es, sin discriminacion alguna.-

Empatia:

Demostrar sensibilidad hacia la otra persona. Hacer un reconocimiento de la
situacion de la otra persona de sus sentimientos, ideas, opiniones, deseos,

experiencias, etc.
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Compromiso:

Responder a las expectativas del programa, dar lo mejor de si misma.

Compartir:

Brindar ayuda mutua, entablando una relacion de compafierismo.

Participacion:

Participar es tomar parte, ser parte del todo. En las cosas de las personas y de
la sociedad, participar es no excluirse, es comprometerse con las decisiones que
influyen en la vida de otros. La participacion es clave para crear una nueva
ciudadania activa y entusiasta, que viva la tolerancia y el respeto por las diferencias

de la sociedad en general.
Veracidad:

Brindar conocimientos y estrategias reales, con informacion certera, sincera y

autentica.

Objetivo General del Programa

Fortalecer las competencias para el desarrollo de proyectos de servicio
comunitario en los estudiantes beneficiarios del Programa de Beca Académica de la

Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad de Carabobo- Nucleo La Morita.
Objetivos Especificos del Programa

1. Instruir a los participantes del programa en la realizacion de actividades
sociales implementando estrategias comunicacionales.

2. Orientar a los participantes del programa en el establecimiento de criterios que
permitan caracterizar la cultura de la comunidad que se aborda.

3. Ofrecer a los participantes del programa herramientas que permitan

diagnosticar la comunidad que se aborda.
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4. Dirigir a los participantes del programa en la seleccion y ejecucion del

proyecto de servicio comunitario de acuerdo a su perfil profesional.

Justificacion del Programa

La sociedad actual, impone desafios que obliga a reformular acciones que
favorezcan el desarrollo de los seres humanos, en diversos aspectos, sociales,
personales y comunitarios. De tal manera, el Estado Venezolano ha venido
desarrollando politicas de inclusion, de todos aquellos que de una u otra forma, son
protagonistas de los cambios que requiere la sociedad y es por ello la exigencia de
aplicacion de la Ley del Servicio Comunitario del Estudiante de Educacion Superior,
aprobada en el afio 2005. Por lo tanto, se reconoce que El estado es el promotor y la
universidad es quien cumple, con la misién de organizar a los estudiantes y formarlos
para que realicen los cambios que requiere la comunidad. Asi mismo, es importante
sefialar, que la universidad concreta su mision cuando el estudiante cumple con las
120 horas, establecido por la Ley, pero va mas alla, porque lo que se quiere es que el
servicio comunitario, se adecue al enfoque por competencia y asi este en coherencia
con la comunidad para la biisqueda de soluciones a los problemas a través del disefio,
ejecucion y evaluacion de los proyectos sociales.

Es alli en donde este programa brinda herramientas y estrategias para dar a
conocer los temas relacionados al abordaje de los proyectos comunitarios, para que
los becarios, logren desarrollar las competencias, orientadas hacia el trabajo

comunitario, determinadas por las politicas de la universidad.

Cobertura Poblacional

El programa se implementaria en el sector la Morita de Maracay Estado Aragua,
en el nucleo de la Universidad de Carabobo alli ubicado, especificamente en la
facultad de Ciencias de la Salud, a saber, estudiantes becarios y cursantes del servicio

comunitario de Enfermeria, Bioanalisis y Medicina
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Beneficiarios del Programa

Los estudiantes becarios de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad
de Carabobo Nucleo La Morita, es decir, un grupo de aproximadamente 30 alumnos
representarian los beneficiarios directos de este programa; asi mismo, todas las
comunidades que indirectamente se beneficiaran con los proyectos comunitarios que
disefiaran los participantes del programa para resolver una necesidad detectada en

cada sector correspondiente.

Bases Legales Del Programa

Segun Aponte (2007), en las bases legales se incluyen todas las referencias legales
que soportan el tema o problema de investigacion. Para ello, se pueden consultar: (a)
la constitucion nacional; (b) las leyes orgénicas; entre otros dispositivos apropiados.
Es por ello que el presente programa esta sustentado por:

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), en su Art. 103
seflala que. "Toda persona tiene derecho a una educacidon integral, de calidad,
permanente, en igualdad de condiciones y oportunidad, sin mas limitaciones que las
derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones", es decir, el Estado se subroga
estas acciones como un objetivo para garantizar a la poblacion estudios que vayan a
mejorar su proyecto de vida.

Asimismo, la ley Organica de Educacion (1980), en su Art.3 establece como
principios de la educacion, la democracia participativa y protagoénica, la
responsabilidad social, la igualdad entre todos los ciudadanos y ciudadanas sin
discriminaciones de ninguna indole, la formacion para la independencia, la libertad y
la emancipacion, la valoracion y defensa de la soberania, la formacién en una cultura
para la paz, la justicia social, el respeto a los derechos humanos, la practica de la
equidad y la inclusion; la sustentabilidad del desarrollo, el derecho a la igualdad de
género, el fortalecimiento de la identidad nacional, la lealtad a la patria e integracion
latinoamericana y caribefa.

Esta ley expone como valores fundamentales el respeto a la vida, el amor y la

fraternidad, la convivencia armonica en el marco de la solidaridad, Ila

69



corresponsabilidad, la cooperacion, la tolerancia y la valoracion del bien comun, la
valoracion social y ética del trabajo, el respeto a la diversidad propia de los diferentes
grupos humanos. Igualmente se establece en ella que la educacion es publica y social,
obligatoria, gratuita, de calidad, de caracter laico, integral, permanente, con
pertinencia social, creativa, artistica, innovadora, critica, pluricultural, multiétnica,
intercultural y plurilingiie.

En consecuencia, gestionar y dar respuesta a las necesidades presentes en las
comunidades a través de proyectos de servicio comunitario, requiere de recursos
humanos calificados, estando justificado cuando el mismo Reglamento del Ejercicio
de la Profesiéon Docente (1999), establece esta necesidad en su articulo 139, al
puntualizar que: La actualizacion de conocimientos, la especializacion de la
funciones, el mejoramiento profesional y el perfeccionamiento, tienen caracter
obligatorio y, al mismo tiempo, constituyen un derecho para todo el personal docente
de servicio.

Las autoridades educativas competentes, en atencion a las necesidades y
prioridades del sistema educativo, fijaran politicas y estableceran programas
permanentes de actualizacion del conocimiento, perfeccionamiento y especializacion
de los profesionales de la docencia, con el fin de prepararlos suficientemente, en
funciéon del mejoramiento cualitativo de la educacion. Asimismo, organizaran
seminarios, congresos, giras de observacion y de estudio, conferencias y cualquier

otra actividad de mejoramiento profesional.

Sinopsis del Contenido del Programa

1. Taller de Conducta y Comportamiento del Ser Humano.
1.1.  Personalidad.
1.2.  Caracter.
1.3.  Temperamento.
1.4.  Actitud.
1.5. Aptitud.
1.6. Emociones.
1.7. Sentimiento.
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Taller de Comunicacidén Asertiva.

2.1. Empatia.
2.2. Asertividad.

2.3. Programacion Neurolingiiistica.

Charla de Estudios Socio-antropologicos para la formacion de

proyectos sociales que tomen en cuenta la cultura de la comunidad

que se aborda.

3.1. Métodos y técnicas de la antropologia social y cultural.

3.2. Identidad, diferencia y desigualdad.

Taller de diagnodstico comunitario.

4.1. Recoleccidn de informacion.
4.2. Ordenamiento de la informacion.

4.3. Estudios y analisis de los datos.

Seminario de elaboracién de proyectos comunitarios en la sociedad

venezolana.

Video foro de liderazgo.

Seminario de elaboracidén funcional de proyectos comunitarios.

Tiempo de Ejecucién del Programa

El programa de formaciéon en orientacion y asesoramiento académico

“Fortaleciendo tu rol profesional desde la perspectiva de proyectos comunitarios”

tendria una duracién de 14 horas distribuidas en 7 semanas, cuyo desarrollo deberia

efectuarse previamente a la ejecucion del proyecto comunitario aunque éste ya esté
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Localizacion del Programa

El programa “Fortaleciendo tu rol profesional desde la perspectiva de proyectos
comunitarios” se implementaria en el sector la Morita de Maracay Estado Aragua,
en el nucleo de la Universidad de Carabobo alli ubicado, especificamente en la
facultad de Ciencias de la Salud en las carreras de Enfermeria, Bioanalisis y

Medicina.

Evaluacion del Programa

La evaluacion del programa de formaciéon en orientacion y asesoramiento
académico “Fortaleciendo tu rol profesional desde la perspectiva de proyectos
comunitarios” se realizaria mediante la aplicacion de un cuestionario dirigido a los
participantes al finalizar cada actividad, asi como también al finalizar el programa
atendiendo al logro de los objetivos programados, al porcentaje de asistencia a las
actividades y a los aprendizajes obtenidos por los participantes, concluye con la
elaboracion funcional de un proyecto comunitario como producto del ultimo

seminario impartido en las actividades planteadas.
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Plan Operativo de Actividades

Objetivo General: Fortalecer las competencias para el desarrollo de proyectos de servicio comunitario en los
estudiantes beneficiarios del Programa de Beca Académica de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad de Carabobo- Nucleo La Morita.

Objetivos Contenidos. Estrategias/Actividades | Duracion. | Recursos. | Evaluacion.
Especificos.
Instruir a los | Personalidad, Taller: “Conducta y Proyector Aplicacion
participantes  del | Caracter, comportamiento del ser 2 horas multimedia, | de un
programa en la | Temperamento, humano” laptop, cuestionario
realizacion de | Actitud, Aptitud, lapices, al final de la
actividades Emociones, fotocopias. | actividad.
sociales Sentimiento, Taller: “Comunicacion 2 horas Proyector Aplicacion
implementando Empatia, Asertiva” multimedia, | de un
estrategias Asertividad, laptop, cuestionario
comunicacionales. Programacion lapices, al final de la
Neurolingiiistica. fotocopias. | actividad.
Orientar a los | Métodos y | Charla: “Estudios Socio- Carpetas, Aplicacion
participantes  del | técnicas de la | antropologicos para la fotocopias, | deun
programa en el | antropologia formacion de proyectos 2 horas laminas con | cuestionario
establecimiento de | social y cultural. sociales que tomen en imagenes, al final de la
criterios que | Identidad, cuenta la cultura de la pizarra, actividad.
permitan diferencia y | comunidad  que  se marcadores
caracterizar la | desigualdad. aborda” acrilicos.
cultura de la
comunidad que se
aborda.
Ofrecer a los | Recoleccion  de | Taller: “Diagndstico Proyector Aplicacion
participantes  del | informacion. Comunitario” 2 horas multimedia, | de un
programa Ordenamiento de laptop, cuestionario
herramientas que | la informacion. lapices, al final de la
permitan Estudios y analisis fotocopias. | actividad.
diagnosticar la | de los datos.
comunidad que se
aborda.
Dirigir a  los | Ejercicio del Seminario: “Elaboracion Proyector Aplicacion
participantes  del | liderazgo de proyectos 2 horas multimedia, | de un
programa en la | comunitario, comunitarios en la laptop, cuestionario
seleccion y | proyectos sociedad venezolana” lapices, al final de la
ejecucion del | comunitarios en fotocopias. | actividad.
proyecto de | Venezuela, Video foro: “Liderazgo” Proyector Aplicacion
servicio funciones de los 2 horas multimedia, | de un
comunitario de | proyectos laptop, cuestionario
acuerdo a su perfil | comunitarios. lapices, al final de la
profesional. fotocopias. | actividad.
Seminario: “Elaboracion Proyector Aplicacion
funcional de proyectos 2 horas multimedia, | deun
comunitarios” laptop, cuestionario
lapices, al final de la
fotocopias. | actividad.
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Plan de Actividades

Taller: “Conducta y comportamiento del ser humano”

Obijetivo Especifico: Instruir a los participantes del programa en la realizacion de actividades sociales

implementando estrategias comunicacionales.

Contenidos: Personalidad, Caracter,
Temperamento, Actitud, Aptitud, Emociones,
Sentimiento.

Estrategias: Conversatorio, lluvia de ideas.

Tiempo: 2 horas.

Recursos: Proyector multimedia, laptop, lapices,
fotocopias.

Evaluacion: Aplicacion de un cuestionario al
final de la actividad.

Responsable: Licda. Francis Rosas.

Desarrollo:

Se definirian los conceptos de personalidad,
caracter, temperamento, actitud, aptitud,
emociones y sentimiento.

Se conversaria con los participantes acerca de
la forma en que estos factores afectan en la
conducta y comportamiento humano.

Se generarian ideas acerca de como guiar
estos factores para el mejoramiento de la
conducta de cada participante.

Taller: “Comunicacion Asertiva”

Obijetivo Especifico: Instruir a los participantes del programa en la realizacion de actividades sociales

implementando estrategias comunicacionales.

Contenidos: Empatia, asertividad, programacion
neurolingiiistica.

Estrategias: Conversatorio, lluvia de ideas.

Tiempo: 2 horas.

Recursos: Proyector multimedia, laptop, lapices,
fotocopias.

Evaluacion: Aplicacion de un cuestionario al
final de la actividad.

Responsable: Licda. Francis Rosas.

Desarrollo:

Se definirian los conceptos de empatia,
personalidad y programacion
neurolingiistica.

Se conversaria con los participantes acerca de
la forma en que estos rasgos influyen en la
forma en que nos comunicamos.

Se generarian ideas acerca de como se
podrian mejorar estos rasgos para establecer
una comunicacion asertiva al momento del
abordaje a una comunidad o grupo de
personas.

Charla: “Estudios Socio-antropologicos para la formacion de proyectos sociales que tomen en cuenta
la cultura de la comunidad que se aborda”

Obijetivo Especifico: Orientar a los participantes del programa en el establecimiento de criterios que
permitan caracterizar la cultura de la comunidad que se aborda.

Contenidos: Métodos y técnicas de la

antropologia social y cultural.
Identidad, diferencia y desigualdad.

Estrategias: Lectura interpretativa, lluvia de
ideas.

Tiempo: 2 horas.

Recursos: Carpetas, fotocopias, laminas con
imagenes, pizarra, marcadores acrilicos.

Evaluacion: Aplicacion de un cuestionario al
final de la actividad.

Responsable: Licda. Francis Rosas.

Desarrollo:

Se procederia a realizar una lectura acerca de
la antropologia social y cultural de acuerdo
con Ascension Barafano Cid (2010).

Se procederia a realizar una lectura acerca de
los métodos y técnicas de la antropologia
social y cultural de acuerdo con Ascension
Barafiano Cid (2010).

Se generarian ideas acerca de como el
estudio antropologico socio-cultural de una
comunidad ayudaria a atacar sus necesidades.
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Taller: “Diagndstico Comunitario”

Obijetivo Especifico: Ofrecer a los participantes del programa herramientas que permitan diagnosticar

la comunidad que se aborda.

Contenidos: Recoleccion de informacion.
Ordenamiento de la informacion.
Estudios y analisis de los datos.

Estrategias: Lectura interpretativa, lluvia de
ideas.

Tiempo: 2 horas.

Recursos: Proyector multimedia, laptop, lapices,
fotocopias.

Evaluacion: Aplicacion de un cuestionario al
final de la actividad.

Responsable: Licda. Francis Rosas.

Desarrollo:

Discutir las formas en las que se puede
recolectar informacion, ordenarla y
procesarla segtin el método cientifico.
Realizar lectura interpretativa sobre las
formas de obtencion de informacién del
entorno comunitario donde se desarrollara el
proyecto.

Sugerir ideas de las tecnologias y
herramientas que se podrian implementar al
momento de recolectar informacion.

Seminario: “Elaboracion de proyectos comunitarios en la sociedad venezolana”

Obijetivo Especifico: Dirigir a los participantes del programa en la seleccion y ejecucion del proyecto
de servicio comunitario de acuerdo a su perfil profesional.

Contenidos: comunitarios

Venezuela.

Proyectos en

Estrategias: Conversatorio, lluvia de ideas.

Tiempo: 2 horas.

Recursos: Proyector multimedia, laptop, lapices,
fotocopias.

Evaluacion: Aplicacion de un cuestionario al
final de la actividad.

Responsable: Licda. Francis Rosas.

Desarrollo:

Describir las caracteristicas del desarrollo
comunitario.

Describir las caracteristicas del desarrollo
sustentable.

Reflexion final

Video foro: “Liderazgo”

Objetivo Especifico: Dirigir a los participantes del programa en la seleccion y ejecucion del proyecto
de servicio comunitario de acuerdo a su perfil profesional.

Contenidos: Ejercicio del liderazgo comunitario.

Estrategias: Presentacion de video, debate.

Tiempo: 2 horas.

Recursos: Proyector multimedia, laptop, lapices,
fotocopias.

Evaluacion: Aplicacion de un cuestionario al
final de la actividad.

Responsable: Licda. Francis Rosas.

Desarrollo:

Presentar video “liderazgo”, perteneciente a
la serie “Taller de liderazgo y éxito” del
autor, coach y conferencista Jhon Maxwell.
Presentar video “Los 5 niveles de liderazgo”
del autor, coach y conferencista Jhon
Maxwell.

Dividir a los participantes en dos equipos y
realizar un debate acerca de como lo
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aprendido en los videos observados puede
utilizarse para ejercer influencia en una
comunidad.

Seminario: “Elaboracion funcional de proyectos comunitarios”

Obijetivo Especifico: Dirigir a los participantes del programa en la seleccion y ejecucion del proyecto
de servicio comunitario de acuerdo a su petfil profesional.

Contenidos: comunitarios

Venezuela.

Proyectos

en

Estrategias: Elaboracion de diagrama de flujo y
mapa conceptual.

Tiempo: 2 horas.

Recursos: Proyector multimedia, laptop, lapices,
fotocopias.

Evaluacion: Aplicacion de un cuestionario al
final de la actividad.

Responsable: Licda. Francis Rosas.

Desarrollo:

Se procederia a dividir el grupo de
participantes en equipos de dos o tres
personas para que escojan un problema
comunitario que hayan observado
previamente en el lugar donde se aspira
aplicar el proyecto de servicio comunitario.
Se les pediria que identifiquen mediante
diagrama de flujo los pasos necesarios para
llevar a cabo la solucién a ese problema, a
saber, donde ocurre, cuando ocurre, como
ocurre, como puede solucionarse, quienes se
benefician, cuanto tiempo toma llevarlo a
cabo, cual es el monto de inversion, entre
otros.

Mediante un mapa conceptual, se definirian
cada uno de estos aspectos, de esta forma
podrian presentar y desarrollar cada uno de
los proyectos comunitarios.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Este capitulo contiene las conclusiones y recomendaciones relacionadas con el

trabajo de investigacion.

Conclusiones

Durante el desarrollo de este proceso, se generaron algunas inquietudes, que
resultaron de una observacion como interventora del proceso de orientacion del
estudiante becario, que a través de este trabajo se pudo constatar. Se corrobora la
importancia del mismo, por la cantidad de ensefanzas y cambios en la actitud de los
becarios al mostrarle la alternativa del programa previo a la actividad de campo. Es
un proceso que determina un cambio en la responsabilidad de cada estudiante por el
compromiso social que conlleva.

La vinculacién entre lo académico y lo social (trabajo comunitario) requiere
de un gran esfuerzo institucional para sensibilizar a los estudiantes, ya que la
participacion activa de estos, es por tanto una condicion sine qua non para su
formacién como ser social y profesional, las cual les toca desarrollarse fisica,
emocional, mental y socialmente.

Todas las experiencias adquiridas en la comunidad deben ser acompafiadas
desde el angulo de la solidaridad y la cooperacidn; en un equilibrio intencional entre
el aprendizaje y solidaridad. De lo contrario seran percibidas solo como actividades
curriculares o extra — catedras necesarias para la promocion o simplemente cumplir
un requisito para optar al grado, pero no para crecer entre lo académico y lo social, y

esta percepcion no sera solo de los y las estudiantes, los docentes, ajenos a la nocion
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de servir desde su disciplina o area, también la captaran como un sobrecargo de
funciones, perdiendo ambos la posibilidad de protagonizar desde su individualidad.

De tal manera, se da un aporte viable y bien razonado a la investigacion
estimulando la creatividad, el compromiso social y de exploracion frente a los
diferentes enfoques que el estudiante becario se plantee desde su area de
profesionalizacion para la atencion y el abordaje a la comunidad.

Recomendaciones:

- El Plan de Accion “Fortaleciendo tu rol profesional desde la perspectiva de
proyectos comunitarios” proponerlo en la DESCO como objetivo principal
ante el cumplimiento del servicio comunitario.

- Se adquirieron competencias de interés frente a la comunidad de estudiantes
becarios, a nivel cognitivo y profesional.

- Dar una retroalimentacion al programa con el fin de que esta llegue con un

resultado excelente en todos los aspectos académicos.
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