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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo general proponer un programa de
orientacién familiar basado en la resiliencia, dirigido a la familia de los nifios y nifias
del subsistema de educacion inicial, pertenecientes a la Unidad Educativa Simon
Rodriguez, ubicada en el municipio Valencia, del Estado Carabobo. Las bases
tedricas estuvieron conformadas principalmente por la Teoria Humanista de Carl
Rogers (1961) y la Teoria de la Resiliencia y el Riesgo de Rutter (1985). En cuanto a
la metodologia, la misma estuvo enmarcada dentro del paradigma positivista bajo un
enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental de campo. En lo concerniente al
nivel de profundidad de la investigacion fue de tipo transeccional descriptivo, en base
a la modalidad de proyecto factible. La muestra tomada correspondi6 a toda la
poblacion de estudio siendo un total de 90 familias. Como instrumento para la
recoleccion de datos se implemento el cuestionario con escalamiento Likert, el cual
presento cinco (5) opciones. Totalmente de Acuerdo (TA), De Acuerdo (DA), Neutral
(N), En Desacuerdo (ED) y Totalmente en Desacuerdo (TD). La validacién fue
efectuada mediante juicio de expertos y la confiabilidad del instrumento se logré con
la aplicacién del Alfa de Cronbrach, otorgando una confiabilidad muy alta de 0,72.
Por ultimo, se concluye que la puesta en funcionamiento de un programa de
orientacién familiar basado en la resiliencia, ayuda notablemente a consolidar y
potenciar los factores protectores que deben imperar en las familias de nifios y nifias
de educacion inicial, de la Unidad Educativa Simon Rodriguez. Esto a su vez
fortalece la relacion triadica familia-escuela-comunidad

Linea de Investigacion: La Orientacién y su Practica Profesional en el Campo de
Accion Personal-Familiar-Social y Académica

Palabras Claves: Orientacién Familiar, Resiliencia, Educacién Inicial



15

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DIRECCION DE POSTGRADO

g lE ‘4,

X
&>

MENCION ORIENTACION Y ASESORAMIENTO

LA RESILIENCIA DESDE LA ORIENTACION FAMILIAR.
UN PROGRAMA PARA EDUCACION INICIAL

Author: Pedroza Arnelis
Tutor: Dra. Hidramelys Castillo
Year: 2013

ABSTRACT

In the preschool age schools represent a socializing agent where guidance counselor
or mediate the various situations that arise in the school community, as established
early education curriculum, therefore, it is their duty to promote bodies for the
integration of families in the education of individuals critical, independent,
responsible and productive. The present study aimed to implement an overall family
counseling from resilience aimed at families of children in early education, the
Education Unit in "Simon Rodriguez" located in Valencia. Where from informal
interviews were presumed risk factors that impair their quality of life, making the boy
or the girl at the initial stage or unrequited manifest behaviors consistent with the
social structure within which they live. This situation was found with the application
of a survey through a questionnaire, which determined that initial education students
exhibit behaviors of social risks that come from dysfunctional families with violent
characteristics, in neglect, overcrowding, in this situation aims to encourage the
family in family counseling, as seen from the protective factors that strengthen the
resilience transforming these risk factors in protective factors. Likewise inquiry was
conducted to determine the needs and finally implementing this program, it is
supported by theoretical humanist Carl Rogers Theory and Theory of resilience under
a methodology framed by nature of a feasible project, with a type of descriptive
research and a field design and documentary.

Keywords: Families Guidens, Resilience, First Education

Line Research: Guidance and Practice in the Field of Personal Action - Familiar
Social and Academic
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INTRODUCCION

La perspectiva de la resiliencia en Latinoamérica ha sido incorporada como
fundamento de algunas practicas de intervencion socio-educativas y de la promocion
de la salud integral. En tal sentido, la resiliencia implica mas que una posicion teérica
una vision transdisciplinaria de accion social, desde la cual se abordan problematicas
relacionadas a grupos etareos los cuales revisten gran vulnerabilidad psicosocial.
Segun lo sefiala Grotberg (1995) la definicién del término resiliencia fue extrapolado
del campo de la fisica a las ciencias sociales y a su vez a la educacion, destacando
que es la capacidad humana de hacer frente a las adversidades de la vida cotidiana

incluida la educativa, superarlas y salir de ellas completamente transformados.

En este sentido, cuando la resiliencia se pone en movimiento se puede llegar a
la profundidad de la dimensién afectiva de las personas, donde se busca encontrar la
fuerza para superar la adversidad, enfrentar situaciones conflictivas y deconstruirlas
eficazmente; ademas de ello, cada persona eventualmente tiene la capacidad de
convertirse en protagonista de su existencia, y de esta manera transfigurar su realidad
en lo personal y en lo colectivo. De alli que, la educacion como proceso de
integracion debe ser continua y comenzar desde la etapa inicial, para garantizar el
pleno desarrollo integral de los nifios y nifias que inician su proceso de desarrollo

fisico, emocional, social, espiritual y cultural.

Ante la situacion planteada, la presente investigacion pretende orientar a la
familia en la busqueda de su proceso sistematico de asesoramiento, cuyo fin es
facilitar una dindmica familiar positiva, que permita la revision constante de su accién
ante la educacion, y de esta manera formar hijos capaces de superar las adversidades
y los factores de riesgo inherentes al contexto en el que se desarrollan, a fin que las
nifias y nifios de hoy, puedan incorporarse a posteriori a una sociedad como mujeres y
hombres auténomos de sus acciones, seguros de si mismos y criticos a la realidad en

la cual se encuentran inmersos.



En este orden de ideas, la orientacion a la familia es fundamental para
alcanzar las referidas metas, dado que la familia es por naturaleza humana la primera
escuela, donde se aprenden y consolidan los valores morales y espirituales que
dirigiran la vida adulta de los ciudadanos. Por consiguiente, al recibir una educacion
complementaria en el hogar, se obtiene un so6lido fundamento para ser una persona

reflexiva y de integras convicciones éticas y morales.

Consecuentemente, la orientaciéon a partir de la resiliencia dentro del trabajo
educativo es una tarea compleja, que implica la btisqueda de vias para direccionar a la
familia de los nifios y nifias de educacion inicial a enfrentarse a situaciones
conflictivas o de riesgo psicosocial, en funcién de la utilizacion de actitudes
resilientes tales como: tengo, soy, estoy y puedo; siempre con la capacidad de utilizar
factores protectores para sobreponerse ante adversidades recurrentes o emergentes.
De ahi que, la funcion del orientador dentro de la institucién educativa sea la de guiar
y asesorar a la familia en su evolucién emocional, social y relacional para que puedan
resolver por si mismos los problemas que se presentan en su contexto e instruir a los

hijos o representados desde una perspectiva resiliente.

Para lograr lo planteado anteriormente, la presente investigacion se estructura
de la siguiente manera: en el Capitulo I referido al problema de la investigacion se
vislumbra el planteamiento del problema, los objetivos a ser alcanzados en la
investigacion, tanto el objetivo general, como los objetivos especificos y la

justificacion e importancia que reviste la tematica presentada.

Luego en el Capitulo II, se contempla el marco teérico, a través del cual se
exponen los antecedentes de la investigacion, significando aquellas investigaciones
previas que guardan relacion directa con el tema de estudio. Seguidamente se
presentan las bases teodricas, el marco conceptual, las bases legales o juridicas y
consecuentemente el cuadro donde se ve reflejado la operacionalizacion de las

variables de estudio.



Asimismo, se presenta el Capitulo III, el cual contiene el Marco Metodolégico,
donde se describen sistematicamente los procedimientos a seguir en la investigacion,
constituidos por: el tipo de investigacion, el disefio de la investigacion, la poblacién y

muestra, asi como las técnicas e instrumentos que se utilizan para recolectar los datos.

Seguidamente en el Capitulo IV, se muestran los resultados obtenidos del
estudio, donde se muestra a través de graficos, cuadros de resultados y analisis

estadistico, toda la informacidon recopilada sobre los sujetos de la investigacion.

Posteriormente en el Capitulo V, se presenta la propuesta de un programa de
orientacion familiar en resiliencia dirigido a la familia de los nifios y nifias de
Educaciéon Inicial. Finalmente se muestran las conclusiones y recomendaciones
presentando los aportes mas significativos del trabajo realizado. Asi como las

respectivas referencias consultadas.



CAPITULO I

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

El mundo se encuentra en un proceso de transicion; cada vez son mas las
circunstancias adversas que tienen que afrontar las familias y las sociedades, con
respecto a la actuacién de los nifios y nifias, ellos dia a dia se enfrentan a situaciones
que ponen en riesgo su seguridad personal, moral y cultural. Y es por ello que se trata
de tomar decisiones mas oportunas para evitar que los nifios y nifias sean vulnerables

a las situaciones adversas que se le puedan presentar (Kliksberg 2004. P.20).

En el mismo orden de ideas, cabe sefialar que en el mundo globalizado de hoy
en dia y a pesar de los grandes avances en el campo de la tecnologia, la ciencia y los
derechos humanos por una equidad social en todas las naciones que lo constituyen, se
sigue presentando multiplicidad de factores de riesgo que afectan la calidad de vida
de sus habitantes, especialmente de los nifios y nifias que estan en continuo proceso
de formacion ciudadana. En tal sentido los paises desarrollados o altamente
industrializados y mas aun los que estan en vias de desarrollo, frente a los siguientes
elementos constitutivos como lo son: una estructura familiar cada vez mas dinamica,
la crianza de los hijos en contextos pluriculturales, condiciones socio-econémicas que
decrecen, una priorizante relacionalidad entre la escuela y la familia; inevitablemente
intervienen en éstos los factores de riesgo, que emergen como un fenémeno

contextual, que impide el 6ptimo desarrollo integral de las personas.

Por su parte, la Fundacion Sustentabilidad, Educacién y Solidaridad (SES,

2000), en su seminario Latinoamericano sobre resiliencia destaco que, la misma esta



compuesta por factores de riesgo y factores de proteccion en diferentes niveles,
primero el nivel individual, segundo el nivel familiar, tercer el nivel de pares y cuarto
el nivel de comunidad. En el contexto individual se visualiza como factor de riesgo
las destrezas verbales bajas, sintomatologia psiquiatrita e intenciones negativas;
mientras que, los factores protectores estan dados por: la inteligencia como reflejo, la
capacidad de adaptacién al ambiente, las habilidades para resolver conflictos, el

desarrollo de la creatividad y el sentido del humor.

Asimismo, dentro del contexto familiar los factores de riesgo son: falta de
control y supervision, disciplina inefectiva y para ello se recurre a la coercion y el
castigo fisico y verbal, baja expresion de afectividad, abuso de alcohol y drogas, y
conflictos con la ley y la normativa juridica. Siendo los factores protectores el vinculo
afectivo entre padres e hijos, comunicacion y ambiente familiar de apoyo, y la
armonia matrimonial. En el contexto educativo, son factores de riesgo el bajo
rendimiento escolar, la desercion principalmente en adolescentes, y poco compromiso
con la escuela. Los factores protectores para este contexto educativo incluyen toda
planificacion en virtud de construir un fuerte vinculo entre la escuela, la familia y la
comunidad mas alla del tecnicismo pedagogico. Por ultimo, esta el nivel comunitario
cuyos factores de riesgo consisten en la escasa participacién, organizaciéon e

integracion de la comunidad, lo contrario representan los factores protectores.

De igual manera, en Venezuela estan presentes tanto los factores protectores, asi
como una serie de factores de riesgo que ponen en declive el desarrollo fisico,
emocional, cognoscitivo, social, ecoldgico y cultural de los nifios y nifias que se
encuentran en la etapa de educacion inicial dentro del sistema educativo formal. Las
evidentes manifestaciones de desaprobacion popular en relacion a la problemaética
social que se vive en la actualidad, caracterizada por la crisis econdmica, politica e
ideol6gica primordialmente, inciden directamente en el nivel perceptivo y la calidad
de vida de los venezolanos, especialmente de los nifios y nifias y su contexto familiar

antes referido. Siendo los factores de riesgo mas sentidos por la poblacién venezolana



la inseguridad personal o verse desprotegido ante cualquier organizacién delictiva
que opera de diferentes maneras; el otro elemento de riesgo es la pobreza extrema que
también constituye una constante en la region Latinoamericana y Caribefia, pues la
pobreza extrema posee en su intimidad una naturaleza compleja, de orden estructural,
la cual implica una competencia gubernamental y extragubernamental que debe ser
atendida y donde en inherente crear perspectivas donde se potencien los factores de
proteccibn no como un instrumento mesianico resolutivo de un solo ente
institucional, sino una operacion de construccién conjunta, donde impere la voluntad
colectiva y la capacidad esperanzadora de resolucion de conflictos sociales,

economicos, familiares y educativos.

Por esta razon se hace evidente que la desestabilizacion organizacional en el
contexto educativo, familiar, y comunitario perturba la dinamica de las relaciones
humanas, altera el equilibrio emocional de las personas tanto adultas como de los
nifios, nifias y adolescentes, por lo que el grupo familiar es en muchas ocasiones el
que puede presentar la mayor vulnerabilidad de sus miembros, sobre todo cuando uno
o varios de ellos no poseen las condiciones econdmicas para la sustentabilidad del
grupo. Este cuadro ha sido muy bien interpretado por Arocha (citado por Ruiz 2000)
cuando dice taxativamente que: “La Hija de la depresién econémica, es la depresion
psiquica manifestada por el individuo cuando sus esquemas de seguridad y
estabilidad se rompen, a causa de la pérdida de su trabajo o la sola posibilidad de que

pueda ocurrir”. (p. 18).

Por su parte, lo planteado por Rodriguez. (1999.). al afirmar que una economia
precaria evidenciada por una inestabilidad laboral o condiciones de habitabilidad
deficientes son circunstancias suficientes para producir desmoralizacion en los
individuos; traduciéndose esta en situaciones desagradables dentro del hogar que
pueden dar origen entre otras cosas a episodios de violencia intrafamiliar. Por lo tanto
seria ideal, desarrollarse en una familia que eduque en la resiliencia donde se ensefien

actitudes y potencien capacidades para superar las multiples adversidades de la vida.



En este mismo orden de ideas, se puede citar a Grotberg (1995) quien afirma
que: “La resiliencia es un instrumento clinico que exige un cuadro de referencia
moral, implica que una persona debe superar la situacion de adversidades dentro de
las normas culturales en las que él se desenvuelve”. (p.72). Es decir, que la resiliencia
es la capacidad humana de hacer frente a las adversidades de la vida, y una vez
superadas se puede salir de ellas fortalecido e incluso transformado; también implica
de que todo ser humano no esta exento de incurrir en un error o adversidad, pero una
vez que se ha entrado en ella es posible superarla o trascenderla a través de la
resiliencia o de elementos que la configuran como lo son especificamente, los

factores protectores

De los anteriores se deduce la necesidad de formar nifios y nifias desde la
resiliencia tanto en el nicleo familiar como en el contexto educativo, especialmente
desde la etapa de educacion inicial donde la relaciéon con la familia, el orientador
como especialista y todos los integrantes de la escuela desempefian una funcion de
vital importancia. Para ello es necesario orientar y formar a los padres, representantes
y familiares responsables acerca de la resiliencia, a fin de que estén en condiciones de
guiar a sus hijos con la capacidad de superar las adversidades que se les presenten en
la cotidianidad. En este sentido, el orientador como asesor-consultor es quizas el
especialista que cumple la funciéon mas significativa y representativa en el ambito
institucional, debido a que dentro de sus competencias esta la de ejercer acciones de

intervencién y abordaje en los conflictos educativos y familiares mas sentidos.

Sin embargo, para que el orientador pueda ofrecerle al nifio y a la nifia la ayuda
oportuna, es necesario que se vincule directamente con su grupo familiar, que
interactien y dialoguen propiciando un clima de confianza reciproca, pues se
requieren acciones donde el orientador pueda reconocer el contexto familiar donde se
desenvuelve cada nifio y nifia, produciéndose asi una realimentaciéon y apoyo mutuo
entre el especialista y la familia en funcién de bienestar colectivo de dichos nifios y

nifias que se encuentran circunscritos en la educacion inicial. De esta manera el



orientador puede guiar a todo el grupo familiar; en virtud de que ellos mismos logren
superar los factores de riesgo y situaciones adversas, implementando los factores

protectores propios de una educacion en resiliencia

En este orden discursivo, segin lo expresado Castro (2004), una eficiente
orientacién a la familia debe preparar a los padres y otros adultos significativos para
su autodesarrollo, de forma que se auto eduquen y autorregulen en el desempefio de la
funcion formativa de la personalidad de los hijos. En la medida en que se conoce la
cultura de los padres, las familias adquieren mas conciencia de sus deberes para con
la sociedad. Estas familias requieren de orientaciones precisas que incluyan una serie
de conocimientos y ayudas concretas sobre qué hacer con los hijos, como, cuando y
para qué hacerlo. En consecuencia, sigue sefialando Castro (Ob.cit.), que es necesario
desarrollar actitudes, convicciones, estimular intereses y consolidar motivos, ya que
de esta forma se puede lograr la integracién de los padres de manera constructiva

sobre la familia, la escuela y finalmente sobre la sociedad.

De lo antes expuesto se refiere que, en el caso de las familias con hijos o hijas
en situacion de comunicacion poco adecuada donde no se tiene control sobre lo que
se dice y escucha, ni responsabilidad sobre el efecto que esto produce; dando lugar a
una comunicaciéon poco asertiva. Es entonces donde el proceso de orientacion
familiar, reviste particular importancia por el nivel de preparaciéon y estimulo
necesarios para promover un modo de vida que se corresponda con las caracteristicas
inherentes y especificas de las mismas, y satisfacer las necesidades de estos nifios y

nifias de acuerdo con las normas juridicas establecidas por la sociedad.

Al respecto, Iglesias (2007), manifiesta que la orientacion familiar desde la
resiliencia debe dirigirse a la busqueda de posibilidades y perspectivas, y no
unicamente a la implantacion mecéanica de métodos y estilos de funcionamiento de
generaciones anteriores. Es propiciar la creacion de mecanismos de funcionamiento

propios que contribuyan al crecimiento de la familia desde esta cualidad como



institucion social sin desestimar los patrones de comportamiento establecidos por la
familia de origen. Y en plena coincidencia, la educacién es un proceso que comienza
desde el nacimiento y s6lo concluye con la muerte; por lo tanto, la ayuda y la
orientacién brindadas deben adaptarse a las distintas circunstancias sociales, los
diversos y rapidos cambios cientificos, las diferentes etapas del proceso educativo y
del ciclo vital, aspectos para garantizar el éxito en el desarrollo y el crecimiento de la

familia desde la promocion de la resiliencia.

A su vez, la Ley Organica de Educacion (LOE, 2009) sefiala como fines de la
educacién la formacién en el respeto de los derechos y libertades fundamentales y en
el ejercicio de la tolerancia y de la libertad. También considera como objetivo primero
y fundamental de la educacién proporcionar a los estudiantes una concepcion de la
realidad capaz de integrar el conocimiento y la valoraciéon ética y moral de la misma
mediante la transmision y el ejercicio de los valores que hacen posible la vida en
sociedad, el respeto a todos los derechos y libertades fundamentales y los habitos de

convivencia democratica y respeto mutuo.

Es asi, como en la Unidad Educativa Simon Rodriguez ubicada en el municipio
Valencia del Estado Carabobo, se observo de manera reiterada por la investigadora y
por diagnosticos realizados por el Departamento de Orientacion de la referida
institucion educativa desde el afio 2010, una serie de factores de riesgo en el grupo
familiar de los nifios y nifias de educacién inicial como son los siguientes: carencia de
recursos economicos de los padres y representantes, desintegracion de la estructura
familiar (divorcios), ausencia del padre o la madre, peleas maritales y agresioén contra
los hijos (violencia intrafamiliar), falta de comunicacién padre-hijos, hacinamiento,
poca alimentacion, presencia de enfermedades parasitarias en los nifios y nifias;
siendo las manifestaciones mas frecuentes en ellos: indiferencia y desmotivacién por
las actividades pedagodgicas, presencia de conductas agresivas, reactivas y en otros
casos sumisas, ausencia por largos periodos académicos, exposiciéon a improperios y

agresion de sus representantes en publico y poca demostracion de afectos positivos.
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Formulacion del Problema

La formulacion del problema segun lo sefiala Méndez (2007: p.165), se define
en los siguientes términos: “Consiste en el planteamiento de una pregunta que define
exactamente cudl es el problema que el investigador debe resolver mediante el
conocimiento sistematico a partir de la observacion, la descripcion, la explicacién y la
prediccién”. (p.165). todo ello implica que, ante la situacién planteada con
anterioridad es necesario la puesta en practica de un programa de orientacion familiar
basado en la resiliencia, dirigido a la familia de los nifios y nifias de la Unidad

Educativa Simon Rodriguez

Por tanto la formulacion del problema ha de verse expresada en las siguientes
interrogantes:

¢Como se puede Indagar sobre los factores de riesgo psicosocial presentes en el
contexto familiar de los nifios y nifias, adscritos al subsistema de educacion inicial de

la Unidad Educativa Simén Rodriguez?

;Como se puede establecer la factibilidad de disefiar un programa de
orientacion familiar basado en la resiliencia, dirigido a la familia de los nifios y nifias
del subsistema de educacién inicial, pertenecientes a la Unidad Educativa Simén

Rodriguez. ?

¢Por qué es importante disefiar un programa de orientacion familiar basado en
la resiliencia, dirigido a la familia de los nifios y nifias del subsistema de educacién

inicial, pertenecientes a la Unidad Educativa Simén Rodriguez?

¢Cual es el beneficio de aplicar un programa de orientaciéon familiar basado en
la resiliencia, dirigido a la familia de los nifios y nifias del subsistema de educacion

inicial, pertenecientes a la Unidad Educativa Simoén Rodriguez?
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Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Proponer un Programa de Orientacion familiar basado en la resiliencia, dirigido a las
familias de los nifios y nifias del subsistema de Educacion inicial, pertenecientes a la
Unidad Educativa Simén Rodriguez, ubicada en el municipio Valencia del Estado

Carabobo.

Objetivos Especificos

1.- Indagar sobre los factores de riesgo psicosocial presentes en el contexto
familiar de los nifios y nifias, adscritos al subsistema de educacién inicial de la

Unidad Educativa Simén Rodriguez.

2.- Establecer la factibilidad de disefiar un programa de orientaciéon familiar
basado en la resiliencia, dirigido a la familia de los nifios y nifias del subsistema de

educacion inicial, pertenecientes ala Unidad Educativa Sim6n Rodriguez.

3.- Disefiar un programa de orientaciéon familiar basado en la resiliencia,
dirigido a la familia de los nifios y nifias del subsistema de educacién inicial,

pertenecientes a la Unidad Educativa Simén Rodriguez.

4.- Aplicar un programa de orientacion familiar basado en la resiliencia,
dirigido a la familia de los nifios y nifias del subsistema de educacién inicial,

pertenecientes a la Unidad Educativa Simén Rodriguez.
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Justificacion de la Investigacion

En la sociedad actual, la educacién debe contribuir a formar personas que
puedan convivir en un clima de respeto, tolerancia, participacién y libertad y que sean
capaces de construir una concepcién de la realidad que integre a la vez el
conocimiento y la valoracion ética y moral de la misma. Esta concepcién civica y
humanista de la educacién es la que propugna la Constituciéon de la Republica
Bolivariana de Venezuela (CRBYV, 1999) y ha sido ratificada por las leyes educativas,
como la Ley Organica de Educacion (LOE, 2009) y la Ley Organica para la
Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes (LOPNA, 2007)

De igual manera los nifios y nifias desde sus primeros afios de vida son
considerados el futuro de la sociedad, la esencia del pais, la familia constituye el eje
fundamental en la formacion de valores, cualidades y capacidades. Sin embargo, hoy
dia la mayoria de las familias presentan factores de riesgo que perjudican la salud
fisica, emocional y social de sus hijos desde sus primeros afios de vida, especialmente

cuando se encuentra en la etapa formativa de la educacioén inicial.

Es por esto que la investigacion es de gran relevancia pues la misma va a
permitir la implementacion de un programa de orientacion familiar basado en la
resiliencia, dirigido a las familias de los nifios y nifias del subsistema de educacién
inicial de la Unidad Educativa Simén Rodriguez. En alli, donde el Orientador en su
funcion de asesor-consultor desarrollara todas sus competencias y atribuciones para
intervenir directamente en los factores de riesgo psicosocial presentes en las familias
de los nifios y nifias de educacién inicial, potenciando e incorporando a su vez
factores protectores, constituidos principalmente por la mediacién, el dialogo, la
socializacién con los demas miembros de la institucion, la comunicacién, y la
compresion personal y colectiva. Estas directrices llevadas a cabo por el orientador
permitiran fortalecer fehacientemente el vinculo relacional con el contexto familiar,

promoviendo en las nifias y nifios acciones fundamentadas en la resiliencia.
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En esta misma medida, la aplicaciéon de dichas acciones fomentadas por el
orientador basadas en la resiliencia, permitira formar en los nifios y nifias la habilidad
de responder adecuadamente a los problemas cotidianos de la vida, asi como la
capacidad de adaptarse ante las situaciones adversas como las que constituyen los
factores psicosociales de riesgo, para convertirse a mediano plazo en adultos
flexibles, sociales, autbnomos, decididos, criticos, creativos y exitosos, siendo éste el
objetivo de orientar a las familias de como formar en los hijos e hijas el valor de la

resiliencia. De alli la importancia social de la tematica de estudio

Al mismo tiempo, y partiendo del abordaje a las familias de los nifios y nifias
de educacién inicial de la Unidad Educativa Simén Rodriguez para formarlos en la
resiliencia, con la finalidad de que sean capaces de responder adecuadamente a los
problemas cotidianos y minimizando el impacto de los factores psicosociales de
riesgo a través de respuestas positivas cimentadas en los factores protectores; también
permitird ser una fuente de informacién para otras instituciones educativas que
poseen caracteristicas similares a la estudiada y que a su vez deseen desarrollar un
programa de orientacion familiar basado en la resiliencia, dirigida a los nifios y nifias
de educacion inicial, logrando su participacion activa, asi como la mediacion del
orientador u orientadora, la familia o adultos significativos de manera comprometida,

cooperativa y trascendente dentro del contexto educativo

Aunque el estudio esta dirigido a la familia de los nifios y nifias de educacién
inicial de la Unidad Educativa Simén Rodriguez, ubicada en el municipio Valencia
del Estado Carabobo, por ofrecer mejoras en las relaciones intrafamiliares, también
representa un aporte a la educacion y a la sociedad al generar procesos de cambios en
las personas mediante un programa de orientacion familiar, creando de esta forma un
impacto importante a nivel socioeducativo, debido a que se toma en consideracion
todas aquellas vivencias reales desde sus propios protagonistas o actores. De alli que,
sus resultados puedan fungir como antecedentes tedricos para posteriores

investigaciones sobre esta tematica de la orientacién y el asesoramiento
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CAPITULO II

MARCO TEORICO REFERENCIAL

La orientaciéon como profesion, vino a complementar el proceso educativo ya
que el docente dentro de sus competencias profesionales no podia cubrir ampliamente
la formacién integral de los estudiantes; asi pues, ésta disciplina educativa comenzé a
promover el asesoramiento de los docentes y estudiantes con la capacidad de
direccionar sus decisiones, y vislumbrar la resolucién de situaciones conflictivas en el
ambito personal-social. Desde esta perspectiva, se ha considerado pertinente que la
labor del orientador educativo trascienda hacia todos los campos de accién de la
sociedad, lo que se contrapone a la antigua concepcion unidireccional del orientador

circunscrito exclusivamente al contexto educativo.

Con el devenir del tiempo y la dindmica socio-cultural, la orientacion
redimension6 su contenido tedrico-epistemolégico y praxis profesional para
incursionar en otros escenarios donde amerito su presencia, tal como es el caso de la
orientacién familiar. En virtud de lo antes planteado, a continuaciéon se muestran

todos aquellos trabajos relacionados con la resiliencia como tema central de estudio.

Antecedentes de la Investigacion

Asi mismo Ostos 1. (2010) en su investigacién titulada: Factores Resilientes en
el Desarrollo Psicosocial de los y las adolescentes del Liceo Bolivariano Alfredo
Pietri del Municipio San Joaquin del Estado Carabobo, cuyo objetivo general fue
describir los factores resilientes en el desarrollo psicosocial de los adolescentes del
primer afio, basado en las teorias de Ericsson (1968) y Werner (1992); la autora

concluy6 que los adolescentes evidenciaron poseer algunas caracteristicas por las que
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se le pudiese considerar sujetos resilientes, también se constatdé que viven en
condiciones de riesgo, como serian entre otras: la presencia de pandillas, consumo de
alcohol en el hogar y problemas de comunicacion en el entorno donde se
desenvuelven, lo que puede afectar o comprometer la salud fisica, psicoldgica y
social de cada uno de ellos. Tal planteamiento por Ostos es de gran relevancia para
fundamentar la necesidad de abordar a la familia a través de factores protectores

resilientes muy pertinentes para la investigacion.

Por su parte, Rayas I. (2010) desarrollé6 una investigacion denominada:
“Estructura familiar, resiliencia y rendimiento académico en alumnos de la unidad
educativa “Luis Urdaneta”, con el objetivo de determinar la relacién entre la
estructura familiar, la resiliencia y el rendimiento académico de los alumnos de cuarto
afio de diversificada de la instituciéon en estudio. Los resultados arrojaron que los
factores internos de proteccion para la resiliencia mayormente encontrados fueron los
aspectos biolégicos y los internos referidos al contexto familiar, obteniéndose un
nivel muy alto de resiliencia en los estudiantes. Demostrado por su rendimiento
académico el cual tuvo un promedio (14 a 17 puntos). Ademas la autora aplic6 Chi
cuadrado encontrando que la relacion de dependencia entre las variables es

significativa.

En consecuencia, esta investigacion representa un aporte importante porque
hace evidente la relacién entre la familia y la capacidad de resiliencia en los nifios y
nifias, dando validez al presente estudio cuyo proposito es desarrollar un programa de
orientacién familiar basado en la resiliencia, dirigido a los nifios y nifias de educacion
inicial, para que en el futuro sean hombres y mujeres independientes capaces de

sobreponerse a las adversidades y enfrentarse a estas, con actitud positiva.

En tal sentido, Luengas, S. y Ramirez J. (2009) realizaron un estudio titulado:
“La integracion de los padres y representantes para fortalecer los valores en los

nifos y nifas del nivel inicial. Caso Preescolar “5 de Julio” Mérida”. Con el
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proposito de implantar un plan de accién que optimizara la integracion de los padres
y representantes en fortalecimiento de los valores de los nifios y nifias de la educacién
inicial. La investigacion se realizo bajo la modalidad de accién participante, con una
muestra de 33 nifios/as y 33 padres y representantes. Para lograr la integracion de
estos, se aplicé un programa de talleres y actividades especiales. Al concluir estos se
observo un mejor comportamiento en los nifios y nifias dentro del aula. Las autoras
también consideraron indispensable realizar programas de orientacion,
concientizacion y capacitacion familiar, para consolidar en los nifios/nifias la
necesidad de poner en practica las virtudes en la convivencia diaria. De alli la
relevancia hacia la presente investigacion: pues la resiliencia es un ademas de una
virtud es una capacidad y su promocién en los nifios y nifias a través de la familia es

el objetivo a lograr.

Por otro lado, Gonzélez, Valdez, Oudhof Van Barneveld y Gonzalez Escobar
(2009). En su estudio titulado: “Resiliencia y Salud en Nifios y Adolescentes”.
Exponen algunas reflexiones referentes a las acciones preventivas en nifios, nifias y
adolescentes, desde el enfoque de las resiliencia. Analizando los alcances de
promover el desarrollo de la resiliencia en lugar de prevenir dafios especificos, como
forma de mejorar las condiciones de vida en el periodo de la nifiez temprana y la

adolescencia.

Los autores concluyeron que la promocion de la resiliencia permite modificar
y fortalecer loa conocimientos, aptitudes, actitudes humanas natural asi como
conceptualizaciones importantes en las ciencias sociales, que favorece una vision
holistica, integradora de los dificultades pues sugiere que el impulso de los factores
protectores resilientes en individuos, genera también cambios en las familias y
comunidades. Por ello el profesional debe trabajar conjuntamente con los nifios,
nifias, adolescentes, familias y comunidades para promover la resiliencia En
consecuencia es evidente necesidad de la intervencién orientadora dirigida hacia el

aporte de estrategias que promueva la resiliencia en las familias de los nifios y nifias
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en educacion inicial, propdsito del presente estudio a través de la implantacion de un
programa de orientacién en resiliencia dirigido a estas familias, a fin de dar conocer y
promover estrategias que fortalezcan los factores protectores y disminuyan la
influencia de los factores de riesgo en el entorno donde crecen los nifios y nifias,
para que con el apoyo de sus familiares se desarrollen como individuos, auténomos,
seguros, capaces, y productivos.. Por lo que el antecedente, representa un soporte

adecuado para la presente investigacion.

Al respecto, Mathiesen (2005), en su investigacién titulada: “El Desarrollo de
Resiliencia en jovenes en Edades Comprendidas entre 12 y 18 afios bajo
Circunstancias Especialmente Dificiles”. Tuvo como objetivo principal desarrollar la
resiliencia en jévenes en circunstancias especialmente dificiles a partir del
reforzamiento de los factores de protecciéon a pesar de la adversidad en que estos
jovenes se encuentran. COmo unidades de observacién se tomo en cuenta a los
jovenes de la comunidad Antonieta de Celi del Sector Noreste del Municipio los
Guayos del Estado Carabobo. Se utilizé una metodologia bajo el enfoque cualitativo,
utilizando como método la investigacién accién participante, en el cual se
implementé un seminario a fin de impartir todos los conocimientos necesarios para el
manejo, desempefio y desarrollo de Resiliencia en jovenes afectados por situaciones

especialmente dificiles.

Los resultados permitieron concluir que, la resiliencia incide positivamente en
las maneras determinantes de la formacion de la personalidad de la persona, dispuesta
siempre a superarse y enfrentarse a las adversidades, haciendo énfasis que los
derechos que tienen los nifios y nifias para poder construir su personalidad frente a
situaciones de riesgo revisten suprema importancia en virtud de garantizarles un

desarrollo potencial hacia las tomas de decisiones mas acertadas para la vida.

De igual manera, Liccioni. (2004), presenté una tematica en la Universidad de

Carabobo denominada: Resiliencia desde la Escuela. En la misma establece, una
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serie de estrategias para promover la resiliencia en la escuela como una capacidad
para superar las situaciones adversas y auspicia un modelo esquematico en donde se
representa un campo de posible intervencion para la construccion y mantenimiento de

la resiliencia desde la institucion escolar.

Es por ello que, la resiliencia puede ser promovida en muchos campos, en el
contexto educativo a través de educadores u orientadores, dando relevancia a
proyectos enfocados a la disposicion de disminuir los factores de riesgo y haciendo
énfasis en la promocion de los factores protectores; también por medio de la familia,
al lograr su insercion en el medio escolar y creando nexos directos entre educadores y
padres o representantes. Mediante investigadores, que al realizar estudios, brinden
herramientas y estrategias para favorecer los distintos entornos y comunidades; de
igual forma por psicoanalistas y psic6logos, para que faciliten los procesos mentales
en los que perennemente viven las personas. Por ultimo, el aspecto politico, en el

ambito social y comunitario, entre otros.

Los trabajos citados anteriormente son utiles e importantes para la
investigacion pues consideran la importancia de la relacion entre la resiliencia y la
superacion personal de los nifios y jovenes asi como la relacion entre la familia y la
resiliencia en los nifios y nifias. Es necesario fundamentar aspectos teodricos que
identifican el comportamiento humano con la finalidad de conocer, comprender y
entender el porqué de sus acciones y respuestas ante determinadas situaciones, por lo

que es ineludible presentar las bases teoricas en la investigacion.
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Bases Teoricas

A fin de sustentar el desarrollo de la presente investigacion se exponen a
continuacion las teorias que permiten la comprensioén del problema planteado, asi
como la aplicabilidad del objetivo propuesto, como es proponer un Programa de
Orientacion familiar basado en la resiliencia, dirigido a las familias de los nifios y
nifias del subsistema de Educacion inicial, pertenecientes a la Unidad Educativa
Simo6n Rodriguez, ubicada en el municipio Valencia del Estado Carabobo. Para ello
se parte de la vision de la teoria humanista de Carl Rogers (1961) aplicada a la
funcién orientadora y su apoyo a las familias. Asi como, la concepcion tedrica de
la resiliencia segun Rutter (1985) para establecer los factores que inciden las
relaciones familiares y el desarrollo de la personalidad de los nifios y nifias en

educacién inicial.

Teoria Humanista de Carl Rogers

Carl Rogers (1961), fue uno de los pioneros de la psicologia humanista,
interesandose en la evolucion del ser humano y confiando cada vez mas en las
posibilidades innatas de su crecimiento interior. Denominé a su enfoque Psicoterapia
centrada en el cliente asociada a la Teoria Humanista en cuyos postulados se concibe
una vision holista y optimista del ser humano, donde “todas las personas tienen un
potencial de crecimiento y el fin de la persona es el desarrollo de sus capacidades
positivas”. A su vez Rogers fue también uno de los principales impulsores de las
terapias de grupo o grupos de encuentro. En estos grupos se aprende la tolerancia
hacia los demas, asi como el permitirles alcanzar la independencia (autonomia,

libertad con responsabilidad que piensen o sientan por si mismo.

En el mundo actual el orientador debe tener confianza, comprension e
interés en el ser humano, asi como tolerancia, sensibilidad y disposicién para guiar

las capacidades del individuo, hacia el logro de aprendizajes significativos y su
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integracion social. A su vez debe poseer las competencias necesarias para asumir su
gestion en la resolucién de conflictos, conocerse a si mismo y conocer a los demas
para integrar e integrase en equipos de trabajo. Por ello se concibe como un ser
humanista, capaz de transmitir estas cualidades y transformar la realidad. En este
sentido al trabajar con nifios, nifias padres, representantes, familia, docentes y
comunidad en general, debe ser un compafiero incondicional, autentico entendedor de
la realidad del sujeto. Al respecto, Rogers (Ob.cit.) sefiala tres condiciones

fundamentales para el éxito de toda relaciéon humana.

1.- Autenticidad en la relacion con los demas: No es ttil tratar de aparentar, ni
actuar exteriormente de cierta manera, cuando en lo profundo de mi mismo siento
algo diferente. Es decir, quien controle la relacién debe mostrarse tal como es, sin
pretender desempefiar un papel directivo, expresando en forma transparente sus
propios sentimientos. No mostrarse tranquilo y satisfecho cuando, en realidad, esta
enojado y descontento. No aparentar que conoce todas las respuestas cuando no es
cierto. No intentar parecer carifioso cuando se siente hostil, Resumiendo, no intentar
parecer un siper hombre (o stper mujer). El aceptarse a si mismo y permitirse ser
auténtico hace que las relaciones personales se vuelvan vitales, calidas, significativas.
Si se promueve la comunicacion con alguien desde la esencia de la persona, se
consigue tocar al otro en su propio centro. Ya no se habla de una relacion superficial,

a nivel de personalidad.

2.- Aceptacion Incondicional: Hay que aceptar al otro con todas sus caracteristicas,
sean del agrado o no, valorandolo como esa persona unica que es, sin intentar
amoldarlo al criterio propio. Esto resulta mas facil una vez que la persona se acepta a
si misma. Y ha aprendido por propia experiencia que el camino al cambio pasa por la
aceptacion de lo que el autor denominé como el derecho de cada individuo a utilizar
sus experiencias a su manera y descubrir sus propios significados, es una de las
potencialidades mas valiosas de la vida y una forma de ayudarla a convertirse en

persona.
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Prosigue, Rogers (Ob.cit.) sefialando que cuesta de todas maneras, permitir que
los padres, hijos, conyuges, opinen de modo diferente sobre determinados temas o
problemas. Implica, a veces, tener que aceptar su hostilidad, su enojo, su critica
despectiva. Cualquier tipo de evaluacion externa puede representar para algunas
personas una amenaza, que inhibe la expresion espontdnea de sus sentimientos.
Incluso una evaluacion positiva puede sonar tan amenazadora como una negativa
Mientras mas libre de juicios y evaluaciones pueda mantenerse una relacion, mas
facil resultara para la otra persona llegar a la comprension de que lo mas importante
es su propio juicio. Entonces se sentira libre para asumir su propia responsabilidad al
manejar su vida. Cuanto mas comprendido y aceptado se sienta, mas facil le resultara
abandonar sus mecanismos de defensa y comenzar el camino hacia su propia

maduracion.

3.- Empatia: Hay que esforzarse en vivenciar la situacién y los sentimientos de la
otra personar, procurar introducirse dentro de ella hasta el punto de poder intuir
aquello que ella misma no ve. Esta comprension empatica exige no olvidar que se
trata de los sentimientos de otra persona y no de los propios. Si lo que se escucha
tiene alguna relacién con problemas o sentimientos particulares, es muy facil
identificarse con ellos y sufrir el dolor del otro como real. La identificacién nubla el
raciocinio e impide ver con suficiente lucidez como ayudar al otro a clarificar sus
propios problemas. Se trata de no sentirse deprimido por su depresién, angustiado por
su angustia ni absorbido por su necesidad de dependencia, sin tomar en cuenta el
factor de social circulante en la que se encuentra inmerso el estudiante que podria

manejarse desde la teoria del aprendizaje social.

En relacién a lo anteriormente expuesto, desde la perspectiva del enfoque
humanista los escritores definen al hombre como un ser en bisqueda de la propia
autorrealizacion poseedor de conciencia y simbolizacion permanente y dentro de un
sistema de valores por lo que se hace necesario visualizar la tendencia de la

formacién de un hombre auténomo, integral, libre de pensamiento e ideas, pleno de
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actividades gratificantes y bien planificadas centradas en el ser un hombre capaz de
producir cambios y transformaciones profundas desde su forma intrinseca y
extrinseca que signifique bienestar para si y para otros y que prometa una vida llena

de las mejores condiciones ambientales.

En consecuencia desde una concepcion neo-humanistica, ambientalista e
integracionista se concibe el proceso educativo, orientado por un modo de vida que
centra sus fuerzas y su empuje hacia el desarrollo del equilibrio social a través de una
nueva moral colectiva, la produccién social, la equidad territorial y la conformacién
de un mundo multipolar para la reconstruccion de la sociedad sobre nuestras propias
raices libertarias. En este proceso se considera la formacién de un nuevo ciudadano
capaz de vivir y convivir con una vision completa y compleja del mundo logrando un
desarrollo armoénico del ser humano. Un ser humano resiliente con familias

resilientes.

Teoria La Resiliencia y el Riesgo de Rutter (1985)

El término resiliencia tuvo su origen en la metalurgia, es usado en fisica para
referirse a la capacidad que tienen los materiales de recobrar la forma original luego
de haber sufrido deformaciones por fuerzas externas. Los primeros estudios sobre la
resiliencia se centraron en personas que habian vivido situaciones extremas: campos
de concentracion, nifios pobres que habitan en las calles o mujeres maltratadas.

Aquellos que resistian y seguian adelante, sin rendirse eran los llamados resilientes.

La resiliencia no significa invulnerabilidad, sufren como cualquiera, lo que les
diferencia es su capacidad para tener una adecuada calidad de vida a pesar de todas
las experiencias dolorosas. Sin embargo es necesario identificar qué es lo que permite
tener una calidad de vida adecuada aun habiendo soportado carencias economicas
afectivas y sociales o haber sufrido malos tratos en la nifiez. La investigacion realiza
da por Werner citado por Rutter (1985) dio respuesta a la pregunta. Todos aquellos

que fueron capaces de salir y de transformarse positivamente, tenian en comun:
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contar con al menos una persona, familiar o no, que los habia aceptado tal y como
eran de manera incondicional, independientemente de su temperamento, de su

aspecto fisico o de su pasado

Al respecto Rutter y otros (1985) sefiala que la resiliencia no debe ser
entendida como la animada negacion de las dificiles experiencias de la vida, dolores y
cicatrices. Es mas bien, la habilidad para seguir adelante a pesar de ello. Asi pues
Grotberg citado por Melillo y Suéarez (2004), refiere que “la resiliencia es la
capacidad humana para enfrentar, sobreponerse y ser fortalecido o transformado por

experiencia de adversidad” (p. 20).

En este sentido la familia debe ser un agente de apoyo para el logro de la
autorrealizacion de los nifios y nifias habitan en su nticleo, de manera mas especifica
se espera que los padres contribuyan para tal fin en sus hijos, yendo mas alla de la
satisfaccion de las necesidades basicas de alimentacién y abrigo, y actuando como
elementos de apoyo en cuestiones de tipo vocacional, profesional y otras relacionadas

con el proyecto de vida.

Dentro de este contexto, Silva, (1997) define la resiliencia como la capacidad
universal de todo ser humano de resistir ante condiciones adversas y recuperarse,
desarrollando paulatinamente respuestas orientadas hacia la construccién de un ajuste
psicosocial positivo al entorno, a pesar de la existencia simultanea de dolor y
conflicto intra-psiquico. Por lo que la resiliencia es una capacidad que comprende el
desarrollo de aspectos cognitivos, emocionales y socioculturales del ser humano
como respuesta positiva ante la adversidad. Esta capacidad surge como consecuencia

de vivir en un entorno conflictivo, denominado situacion de riesgo.

En este sentido, Vanistendael, (1995) conceptia la Resiliencia como la
capacidad del individuo para hacer las cosas bien pese a las circunstancias adversas.
Esto implica una capacidad de resistencia y una facultad de construccion positiva. El

autor citado identifica dos componentes importantes en este concepto:
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A).- La resistencia frente a la destruccién, como la capacidad para proteger la propia

integridad bajo presion.

B).- La capacidad para construir una conducta vital positiva pese a las circunstancias
dificiles. Afiade que ademas debe darse en una forma socialmente aceptable: que el
nifio resilientes debe liberarse a si mismo por medios socialmente legitimos. Ademas
seflala que la autoestima es un elemento importante que debe ser activado, asi como

que se deben ensefiar valores porque es necesario tener un marco de referencia moral.

Los Factores Protectores

Son los aspectos del entorno o competencias de las personas que favorecen el
desarrollo integral de individuos o grupos y pueden, en muchos casos, ayudar a

transitar circunstancias desfavorables.

Segun Melillo y Suérez (2004), los factores protectores son “las cualidades del
individuo que permiten superar las adversidades asociadas a las condiciones externas
e internas del sujeto”, (p. 104). Dentro de las condiciones externas al sujeto refiere al
nivel socioeconémico la estructura familiar y los programas socioeducativos y de
salud que favorecen a los nifios nifias y adolescentes. Asi mismo, sefialan que las
condiciones intrinsecas del individuo juegan un papel importante dentro de los
factores protectores, como la motivacién, la independencia, la salud mental y la
autoestima. En lo que concierne a los factores protectores, se puede distinguir entre
externos e internos. Los externos se refieren a condiciones del medio que actiian
reduciendo la probabilidad de dafios: apoyo de un adulto significativo, o integracion
social y laboral. Los internos se refieren a atributos de la propia persona: estima,
seguridad y confianza de si mismo, facilidad para comunicarse y empatia entre otros.

Los Factores de Riesgo
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Se entiende por factor de riesgo a cualquier caracteristica o cualidad de una
persona, comunidad o entorno, que se sabe va unida a una elevada probabilidad de
dafar la salud. También, define los factores de riesgo “como las condiciones
inadecuadas del ambiente humano y sociocultural que rodea al sujeto” (p. 104).Al
hablar de los factores de riesgo se hace referencia a cualquier caracteristica o cualidad
de una persona o comunidad que va unida a una elevada probabilidad de dafar la
salud. Estos deben ser vistos como un resultado de la estrecha interaccion individuo

ambiente donde cada una de estas dos partes juega un papel importante.

Dentro de los factores de riesgo sefialan la sobre proteccion, ineficacia
parental, oferta masiva al consumo de drogas, falta de gratificacion, la desocupacién,
perdida de la insercion escolar, comunicacion inadecuada en el grupo familiar,
pobreza, carencia extrema de recursos econémicos, conflictos familiares, abusos

sexuales.

Bases Conceptuales

Dentro de las principales bases conceptuales estan aquellas constituidas
principalmente por elementos referidos a la resiliencia en los nifios y nifias, asi como
la funcion que cumple el orientador al intervenir en el contexto educativo y familiar a
través de ella, destacando a su vez la importancia que tiene la participacion e
integracion de los padres y representantes en las actividades curriculares y

extracurriculares de sus representados.

El Docente Orientador Promotor de la Resiliencia

La actividad orientadora debe dirigirse a modificar aspectos concretos tanto del
marco educativo, como del contexto social y concienciar al orientado de la existencia
de factores ambientales que puedan obstaculizar sus objetivos personales, con el fin

de generar una aptitud activa que consiga el cambio de tales factores. En este sentido
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promover la resiliencia es reconocer la fortaleza mas alla de la vulnerabilidad. Apunta
a mejorar la calidad de vida de las personas a partir de sus propios significados, segin
ellos perciben y encuentran el mundo. Entre las actitudes que posibilitan la

promocion de la resiliencia se encuentran:

1.- Ser capaz de ponerse en el lugar del otro para comprender sus puntos de vista, sus

actitudes y sus acciones.

2.- Predicar con ejemplo, adoptando actitudes de respeto, solidaridad y comprensién.

3.- Tener en cuenta que las necesidades, dificultades y expectativas de cada persona

son distintas.

4.- Desarrollar comportamientos consecuentes que transmitan valores, normas.

Construccion de la Resiliencia en la Escuela.

La salida del é&mbito familiar hacia instituciones educativas formales
(maternales, preescolares, centros de educacion inicial, escuelas), significa un paso
muy importante en la adquisicién progresiva de independencia y autonomia. En este
sentido, la escuela puede reforzar o menguar la confianza basica del nifio, segin
como desarrolle sus acciones pedagogicas. Lo deseable es que las situaciones
dominantes sean aquellas que promuevan la confianza y la resiliencia dando nuevas
oportunidades para que los nifios perciban sus posibilidades y ofrezcan un medio de
tranquilidad en el cual se sientan protegidos. En tal sentido, Henderson y Milstein
(2003), sefialan que para la construccion de la resiliencia en la escuela hay que

trabajar en los siguientes factores:

1.- Brindar afecto y apoyo proporcionando respaldo y aliento incondicionales, como

base y sostén del éxito académico. Siempre debe haber un "adulto significativo" en la
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escuela dispuesto a "dar la mano" que necesitan los alumnos para su desarrollo

educativo y su contencién afectiva.

2.- Establecer y transmitir expectativas elevadas y realistas para que actien como
motivadores eficaces, adoptando la filosofia de que "todos los alumnos pueden tener

éxito.

3.- Brindar oportunidades de participacion significativa en la resolucion de
problemas, fijacion de metas, planificacion, toma de decisiones (esto vale para los
docentes, los alumnos y, eventualmente, para los padres). Que el aprendizaje se
vuelva mas "practico”, el curriculo sea mas "pertinente" y "atento al mundo real" y las
decisiones se tomen entre todos los integrantes de la comunidad educativa. Deben

poder aparecer las "fortalezas" o destrezas de cada uno.

4.- Enriquecer los vinculos sociales con un sentido de comunidad educativa. Buscar

una conexién familia-escuela positiva.

5.- Es necesario brindar capacitacion al personal sobre estrategias y politicas de aula
que trasciendan la idea de la disciplina como un fin en si mismo. Hay que dar
participacion al personal, los alumnos y, en lo posible, a los padres, en la fijacion de

dichas politicas. Asi se lograran fijar normas y limites claros y consensuados.

6.- Ensefiar "habilidades para la vida": cooperacién, resoluciéon de conflictos,
destrezas comunicativas, habilidad para resolver problemas y tomar decisiones, etc.
Esto sé6lo ocurre cuando el proceso de aprendizaje estd fundado en la actividad

conjunta y cooperativa de los estudiantes y los docentes.

Por lo tanto la resiliencia puede ser construida en diferentes contextos en la
escuela por docentes y orientadores dando prioridad a la promocién de los factores

protectores y a la disminucién de los factores de riesgos con el apoyo de la familia,
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padres y representantes a través de su integracion en el sistema educativo
participando en las actividades, prestando atencion a las necesidades de sus hijos e

hijas.

La Familia

La familia tiene como funcion especifica la construccion social del ser humano
como un individuo sociocultural ya que es un nticleo pequefio de personas vinculadas
por lasos afectivos. Su importancia es vital para la sobrevivencia biol6gica del ser
humano, por cuanto al nacer no podria sobrevivir solo. La familia es la base de la
comunidad, de la sociedad y por ende de la nacién y del estado, ya que sin familia no

habria sociedad, y desde luego no podria existir la nacién.

Para, Ramos (2003), la familia es el grupo de origen de todo ser humano es
insustituible por otra institucién de la sociedad, es donde se valora la verdadera
dimension del ser humano sin ningun interés o utilidad productiva, porque es capaz
de estimular el desarrollo sano de sus miembros en los aspectos: bioldgico,
psicolégico, espiritual, moral y social, o puede también representar un obstaculo que
posteriormente puede traer repercusiones en el crecimiento de la misma. La familia
en los actuales momentos experimenta cambios caracterizados por crisis, debido a
causas: econdmicas, espirituales, sociales, culturales, morales y otras que afectan a las
personas que la conforman, las cuales necesitan hacer adaptaciones y ajustes

necesarios a lo largo de su ciclo vital y no siempre estan en condiciones de realizarlas

En este contexto la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
(CRBY, 1999), consagra los derechos sociales de la familia, reconociendo la dignidad
del ser humano como basamento fundamental y especial. En su articulo 75

El estado protegera a las familias como asociacién natural de la
sociedad y como el espacio fundamental para el desarrollo integral de
las personas. Las relaciones familias se basa en la igualdad de derechos
y deberes, la sociedad, el esfuerzo comtn la comprension mutua y el
respeto entre sus integrantes. (2000, p.20)
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En consecuencia la familia representa el escenario donde se desarrollan
personas adultas, con una determinada autoestima; orientadas hacia la productividad,

responsable capaz de asumir retos comprometidos a alcanzar su realizaciéon personal

La Orientacion

La orientacién es el conjunto de funciones y tareas cuyo propdsito es generar
el desarrollo de las potencialidades de las personas en cualquier campo de accién y
guiarlas en su proceso de adaptaciéon psicosocial ante los cambios evolutivos y
eventos imprevistos. El trabajo del orientador u orientadora esta dirigido a personas
que estén dentro de los limites de la normalidad, es decir, que sean capaces de hacer
contacto con la realidad, darse cuenta como se afecta por ésta y tomar decisiones al
respecto. Como disciplina puede definirse como un area de conocimiento enmarcada
en las ciencias sociales dirigida al desarrollo de las potencialidades del ser humano a
través de las consultas y asesorias psicosocial en forma individual o grupal en
cualquier etapa del ciclo vital. Puede ser preventiva, remedial o asistencial; debe ser

universal y democratica.

La Orientacion Familiar

Se presenta como una alternativa que busca entre otras cosas el reforzamiento y
fortalecimiento del grupo familiar de tal forma, que les permita a sus integrantes
disponer de un sistema de valores propios y solidos y atender las situaciones de la
vida diaria que molestan, que de no enfrentarlas adecuadamente, podrian convertirse
en un problema, cuando en realidad ellas representan la necesidad de adaptacion y
aceptacion. La orientacion familiar consiste en: ayudar a pensar, dar informacion,
describir problemas, ordenarlos, buscar soluciones, desarrollar capacidades, promover

el aprendizaje y suscitar modificaciones de actitudes y conductas. Es un proceso de
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ayuda a las personas, para que se conozcan suficientemente a si mismo y a su

contexto y sean capaces de resolver las dificultades de su vida. Ramos (2003)

Para, Rios (1994), la orientacion familiar es el conjunto de técnicas que se
encaminan a fortalecer las capacidades evidentes o latentes que tienen como objetivo
el fortalecimiento de los vinculos que unen a los miembros de un mismo sistema
familiar, con el fin de que resulten sanos, eficaces y capaces de estimular el progreso
de los miembros y de todo el contexto emocional que los acoge. En consecuencia la
orientacién familiar tiene como finalidad que ninglin aspecto de la realidad
presentada por la familia quede fuera del radio de accién del &mbito de la orientacion,
y tomando en cuenta el tipo de situacion presentada, podemos abordarlo desde tres

posibles finalidades:

1.- Prevencion: Se puede considerar la orientacién familiar un medio de prevencién
de conflictos intrafamiliares, al mostrar a la familia la forma de construir una sana
interaccion. La intervencion se da a nivel educativo, por lo que el profesional no
analiza la interaccion propia de una familia. Al considerar a la familia como uno de
los nucleos principales para el desarrollo personal y social de cada uno de sus
miembros, es necesario dar a conocer las formas mas adecuadas de comunicarse e
interrelacionar entres sus componentes, asi como las etapas de desarrollo que
atravesara tanto personalmente como de manera familiar. Generalmente este trabajo

se realiza a través de las escuelas de padres o la formacion permanente de adultos.

2.- Asesoramiento: Es un nivel mas complejo en el que el profesional no se pude
limitar a informar, sino que, dados los obstaculos del dinamismo familiar y de la
evolucion de cada uno de sus miembros, las intervenciones van dirigidas a trazar
lineas mas adecuadas de convivencia comunicacién que permitan solventarlos. El
orientador interviene sobre la demanda de una familia, por lo que tendra que analizar
en profundidad la interaccion de todo el sistema, para replantear y formular reglas de

interaccion y de comunicacion.
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3.- Tratamiento Terapéutico: Las situaciones que se abordan desde este nivel son
aquellas que han degenerado en crisis profundas de tipo personal o familiar de las
cuales no son capaces de salir por si mismos y necesitan de apoyo y orientacion
especifica para sus circunstancias concretas. El conocimiento de la interaccion
familiar que haga el profesional es fundamental, ya que tendrd que ilustrar los
cambios y las posibles estrategias para conseguir romper los dinamismos que estan

paralizando el sano crecimiento de todo el sistema familiar.

Asi pues, cuando la familia requiera una intervencién, bien sea como
asesoramiento o bien como un tratamiento terapéutico, el profesional debe de captar
todo el funcionamiento de la interaccion familiar, pues cualquiera de los estados de
esa interaccion puede ser el que esté interfiriendo en el sano desarrollo del sistema.
Ademas en ese andlisis el profesional descubrira las potencialidades que le ofrece la
familia y los puntos fuertes en los que podra apoyar toda su intervencion. Para esto le
sera de gran ayuda: Intentar desmontar la linealidad y aprender a conocer y

reflexionar con las consecuencias hipotesis desde una vision sistémica.

Desde esa perspectiva, la Orientacion Familiar ha experimentado la escasez de
estudios sobre el ambito familiar, las dificultades por las que atraviesa la familia
actual y la variabilidad del contexto social que somete a la familia a continuas
adaptaciones, nuevas actitudes, nuevos enfoques, nuevos modos de elaborar las
propias experiencias...l|a misma empieza a tomar protagonismo. Se considera
entonces que la educacion de los padres requiere de antemano un adecuado
conocimiento del sistema familiar como grupo humano y sistema de comunicacion
interpersonal, asi como obtener datos precisos de cada familia en particular.

De ahi que, la accién orientadora puede variar dependiendo del enfoque teérico
en el contexto de aplicacién considerando que terapia familiar en su proceso
complejo como lo establece Rios (1994; p. 31, 32) en el Manual de Orientacion y

Terapia Familiar, que a su vez sefiala lo que debe ser la orientacion familiar
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1.- El proceso de maduracion personal dependera de como se planteen y desarrollen

las relaciones entre los distintos miembros del sistema familiar.

2.- Dichas relaciones, aun teniendo en cuenta las caracteristicas individuales de cada
sujeto, configuran un determinado estilo que explica el modo de progresar hacia la

madurez personal y la integracion social en sus distintas modalidades.

3.- El planteamiento sistémico resalta que todo est4 relacionado, niegan la validez o

cualquier intento de explicar un fenémeno como algo aislado.

4.- Esto hace que observemos el comportamiento y el proceso de maduracién como el
resultado de interacciones y circularidades que tienen lugar en el interior de un

sistema. En este caso, en el interior del sistema familiar que se analiza y observa.

5.- El planteamiento sistémico no centra la orientacion familiar en el seguimiento
individual de un sujeto concreto que se presenta al orientador como «problema», sino
que va a centrarse en el estudio del «sistema relacional» del que forma parte ese

sujeto sefialado como conflictivo, dificil o problematico.

6.- Consecuentemente, el orientador familiar no sélo ha de conformarse con
diagnosticar la situacion personal individualizada de un educando, sino que tratara de
profundizar en las apariencias que le muestran los padres o profesores-educadores (ya
sean «comportamientos anormales», «trastornos de aprendizaje», «dificultades de
adaptacion», «sintomas de apariencia psicopatologica», «sindromes encuadrados
generalmente en la patologia»... ) tienen como lenguaje cifrado que obedece a un
codigo con el que se transmite un significado comunicacional en el ambito de ese

sistema relacional concreto.

7.- El orientador familiar tiene como tarea o funcién desenmascarar la relacién que
mantiene a un individuo del sistema familiar como el «conflictivo», el «dificil», el
«problematico»... Estos sintomas se achacan con frecuencia a los mas jovenes o
adolescentes (aunque vale también para conductas adultas). El profesional de la

orientacién ha de efectuar una nueva descripcion de las conductas individuales del
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sujeto-paciente, en términos de relaciones interpersonales plagadas de

comunicaciones simultaneas en los diversos niveles y modalidades

8.- El orientador en cuanto experto debe tener en cuenta que tanto el diagnostico
como el seguimiento o terapia posterior se hagan teniendo en cuenta los elementos

relacionales implicitos.

9.- La familia, desde esta perspectiva, se mostrara como un terreno en el que tiene
lugar determinadas reglas para mantener estilos, introducir cambios o defender
posiciones que se estiman inamovibles. El orientador familiar, ha de ser un experto
en descubrir las reglas del juego sistémico que pone en practica una familia concreta.
La orientacién familiar tendra mucho de estrategia, para actuar sobre tales reglas y
modificar la interaccion que dificulta el desarrollo personal de sus miembros.
Igualmente, debera conocer las técnicas que facilitan los cambios en la estructura del
sistema si es que con ellos se favorece el progreso de cada miembro y del grupo

familiar como elemento dinamizante y de maduracion.

El Programa

Segiin Guevara (1995) quien cita en el diccionario de la lengua espafiola los
programas pueden definirse como “previa declaracion de lo que se piensa hacer en
una materia u ocasion. Serie ordenada de operaciones para llevar a cabo un proyecto”
(p.44). Por su parte Riart (1996), entiende que programa “es una planificacion y
ejecucion en determinados periodos de unos contenidos, encaminados a lograr unos
objetivos establecidos a partir de las necesidades de las personas, grupos o
instituciones inmersas en un contexto espaciotemporal determinado”. (p.50). Desde
un vision centrada en la orientacion, un programa es una accién colectiva de un
equipo orientador para el disefio teéricamente fundamentado, aplicacién y evaluacion
de un proyecto, que pretende lograr unos determinados objetivos dentro del contexto
de una institucién educativa, de la familia o de la comunidad, Bisquerra (1998),

donde previamente se han identificado y priorizado las necesidades de intervencion.
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Disefio de Programas de Orientacion

Es un proceso a través del cual el orientador gerencia la prestacion del servicio
de asesoria y consulta psicosocial. Incluye tres tipos de planes: estratégico, operativo
y de evaluacion, a través de los cuales se cumplen las fases de exploracién y

evaluacion del contexto, desarrollo y evaluacién y construccion del informe técnico.

Bases Legales

Toda investigacion debe estar sustentada sobre la base de una fundamentacion
legal que ofrece una plataforma necesaria, tomando en consideracion la importancia
de la familia y el orientador en la formacién desde la resiliencia se presentan los
siguientes soportes legales. En la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela (CRBYV, 1999) en su parte el articulo 103 menciona que: “toda persona
tiene derecho a una educacion integral, de calidad, permanente, en igualdad de
condiciones y oportunidades, sin mas limitaciones que las derivadas de su aptitudes,
vocacion y aspiraciones”. Este articulo garantiza derecho de superacion que tienen los
nifios y las nifias desde sus primeros afios de vida. Por lo tanto el estado, la familia y
la sociedad en general deben proporcionar y contribuir en el desarrollo integral de
los nifios, nifias y adolescentes. Igualmente tanto la familia como el entorno social

estan protegidos por las leyes.

A su vez, Ley Orgéanica de Educacién (LOE, 2009), en la Gaceta oficial N°
5.929 contempla los lineamientos o directrices de la educacién como un proceso
integral, teniendo en cuenta que la educacién es un derecho permanente e
irrenunciable de toda persona, que tiene como finalidad fundamental el pleno
desarrollo de la personalidad y el logro de un hombre sano apto para vivir y participar
activamente en el proceso de transformacion social. El docente u orientador debe

implementar estrategias que puedan permitir que el nifio o nifia exprese, comunique
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sus sentimientos fundamentales en los valores. En este sentido la presente
investigacion tiene como propdsito persigue ofrecer un programa de orientacién en
resiliencia a las familias de los nifios educacion inicial de la Escuela Nacional Simo6n
Rodriguez, para que cuente los padres y representantes con herramientas que les
permitan criar a sus hijos para que sean adultos auténomos responsables y

productivos a la sociedad.

Por otro parte, la Ley Organica para la Proteccion de Nifios, Nifias y
Adolescentes. (LOPNNA, 2007) consagra los derechos, garantias y deberes que
tienen los nifios, las nifias y los y las adolescentes amparados en la constitucion de la
nacional actuando siempre dentro del marco de la legalidad. Basandose en el derecho
a un nivel de vida adecuado, derecho a superarse a mejorar su calidad de vida, al
descanso, recreacion, esparcimiento, deporte y juego; siendo el Estado, las familias y
la sociedad los corresponsables de garantizar su proteccion integral. De igual manera
el Estado debe asegurar politicas, programas y asistencia apropiada para que la

familia pueda asumir adecuadamente estas responsabilidades.



Cuadro No 1. Operacionalizacion de Variables
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Objetivo General: Proponer un Programa de Orientacién familiar basado en la resiliencia, dirigido a las familias de los nifios y nifias del Subsistema
de Educacion Inicial pertenecientes a la Unidad Educativa Simén Rodriguez, ubicada en el municipio Valencia del estado Carabobo.

Objetivos Especificos Variable Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores Items
- Estructura familiar. 1
Indagar sobre los factores de riesgo - Crianza, moral 4,5
psicosocial presentes en el contexto - Vinculo escuela 6
familiar de los nifios y nifias, adscritos Psicosocial Familia 7,8
al subsistema de educacién inicial de Es ‘el elemento natural 'y - Nivel académico y
la Unidad Educativa Simé6n Rodriguez Familia fundamental de la sociedad y cultural. 9,10
tiene derecho a la proteccién de _Nivel socioeconémico
la sociedad y del Estado.
Establecer la factibilidad de disefiar un o
programa sobre la resiliencia dirigido a s Tecr{lca.
e i~ i~ Factibilidad -Social. 2,3
la familia de los nifios y nifias de la Feondmica
Unidad Educativa “Simén Rodriguez”
Diseflar un programa de orientacion
familiar basado en la resiliencia,
dirigido a las familias de los nifios y
nifias del subsistema de Educacién Capacidad que tienen nifios,| ~ Factoresde |- ' . . 10,11,
Inicial, perteneciente a la Unidad adultos o familias, para actuar Riesgo socioeconmicas 1415
Educativa Simén Rodriguez Prqgramcjl’de correctamente,  recuperarse _Carencia afectiva >
orientacion después de vivir momentos
familiar desde la |estresantes y reasumir con éxito
Aplicar un programa de orientacion resiliencia su actividad habitual pese a las . .
familiar basado en la resiliencia, circunstancias adversas que lo Factores ) Blenes'te’lr Familiar 12,
dirigido a las familias de los nifios y rodean. Protectores -Educacion en valores 13

nifias del subsistema de Educacién
Inicial, perteneciente a la Unidad
Educativa Simén Rodriguez

Fuente: Pedroza (2013)

--Formacién ciudadana
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CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

Paradigma de la Investigacion

De acuerdo a la naturaleza de la presente investigacion, ésta se asumié dentro
del paradigma positivista cuyo enfoque esta orientado hacia la investigacion
cuantitativa, debido a que los fendmenos que se observan y miden en la realidad no
deben ser afectados de ninguna forma por el investigador. Este debe evitar que sus
temores, creencias, deseos y tendencias influyan en los resultados de la investigacion
o interfieran en los procesos y que tampoco sean alterados por las tendencias de otros
investigadores. En este sentido, Hernandez, Fernandez y Baptista (2007), afirman
que: “La investigacién cuantitativa usa la recoleccion de datos para probar hipotesis,
con base en la medicién numérica y el andlisis estadistico, para establecer patrones de

comportamiento y probar teorias”. (p.5).

Asimismo, con el paradigma positivista enfocado hacia la investigacién
cuantitativa se pretende explicar y predecir los fendmenos investigados, examinando
regularidades y relaciones causales entre elementos, esto significa que la meta
principal es la busqueda de la objetividad a través de la construccion y demostracion
de teorias. Bajo este paradigma, la investigadora desarroll6 y aplicé un programa de
orientacién familiar en base a la resiliencia, dirigido a las familias de los nifios y
nifias que cursan la etapa de educacion inicial en la Unidad Educativa Simén

Rodriguez, ubicada en el municipio Valencia del estado Carabobo
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Diseiio de la Investigacion

En la investigacion cuantitativa se utiliza un disefio para analizar la certeza de las
hipotesis formuladas en un ambito en particular o para aportar evidencia respecto de
los lineamientos de la investigacién, si es que no se tienen hipoétesis. Al respecto,
Hernandez, Fernandez y Baptista (Ob.cit.), definen conceptualmente que: “El disefio
es un plan o estrategia que se desarrolla para obtener la informacién que se requiere
en una investigacion” (p.158). En este sentido, el disefio desarrollado en la presente
investigacion sobre un programa de Orientacion familiar en base a la resiliencia,
dirigido a las familias de los nifios y nifias del subsistema de Educacion inicial,
pertenecientes a la Unidad Educativa Simén Rodriguez, ubicada en el municipio
Valencia del Estado Carabobo, fue el no experimental y de campo; por cuanto, no se
construye ninguna realidad, sino que se observan situaciones ya existentes, no

provocadas intencionalmente en la investigacion por quien la realiza.

En referencia a esto, Hernandez, Fernandez y Baptista (Ob.cit.), expresan que
el disefio no experimental consiste en: “Estudios que se realizan sin la manipulacién
deliberada de variables y en los que solo se observan los fendmenos tal como se dan
en contexto natural, para después analizarlos” (p.205). De igual forma, es de campo,
porque abarca la insercion del investigador al contexto de estudio para conocer a
profundidad el fenémeno subyacente, en beneficio de la organizacién sea familiar,
educativa o comunitaria y todos los agentes humanos que la componen. Al respecto,
las especificaciones del Manual de Trabajos de Grado, Especializaciones, Maestrias y
Tesis Doctorales de la Universidad Pedagogica Experimental Libertador (UPEL,

2011), hacen referencia al disefio de campo definiéndolo como:

El andlisis sistematico de problemas en la realidad, con el
proposito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su
naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas Yy
efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos
caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques de la
investigacion conocidos o en desarrollo. (p.18)
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Nivel de la Investigacion

Para la presente investigacion se recurrio al nivel de tipo transeccional
descriptivo, es transeccional por cuanto se recopilan datos en un momento Unico o
especifico; y es descriptivo, porque consiste en ubicar en una o diversas variables a
un grupo de personas u objetos, situaciones, contextos, fenomenos, comunidades y asi
proporcionar su descripcion. Tal como lo sefiala Hernandez, Fernandez y Baptista
(Ob.cit.), el nivel de tipo transeccional descriptivo tienen como objetivo principal:
“Indagar la incidencia de las modalidades o niveles de una o mas variables en una
poblacién.” (p.210). En este nivel, la investigadora recogi6 los datos del estudio en un
espacio de tiempo determinado, especificamente para el dia 18 de marzo de 2011,
mediante la aplicacién de un instrumento metodolégico con escala de estimacion tipo

Likert

Modalidad de la Investigacion

De acuerdo al tema planteado referido a un programa de orientacién familiar en
base a la resiliencia, dirigido a las familias de los nifios y nifias que cursan la etapa de
educacion inicial en la Unidad Educativa Simon Rodriguez, ubicada en el municipio
Valencia del estado Carabobo, y en funcion de los objetivos presentados, el presente
estudio se desarrollé bajo la modalidad de Proyecto Factible, el cual segtin el Manual
de Trabajos de Grado de Especializacion, Maestrias y Tesis Doctorales de la
Universidad Pedagogica Experimental Libertador (UPEL, 2011), consiste en: “la
investigacion, elaboracion y desarrollo de un modelo operativo viable para
solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o grupos

sociales” (p. 21).

En atencién a esta modalidad de investigacion, se introdujeron cuatro fases de
estudio, a fin de cumplir con los requisitos implicitos en un proyecto factible. En la

primera de ellas, inicialmente se desarrollé un diagndstico de la situacion existente,
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en relacion a los factores psicosociales de riesgo presentes en el contexto familiar de
los nifios y nifias, adscritos al subsistema de educacion inicial de la Unidad Educativa
Simo6n Rodriguez ubicada en el municipio Valencia del estado Carabobo. En la
segunda fase del proyecto se establecié la factibilidad del programa de orientacion
familiar, el cual consistio en planificar los recursos imprescindible para intervenir
desde la resiliencia a las familias de los nifios y nifias de educacién inicial
pertenecientes a la Unidad Educativa antes descrita; y en cuanto a la tercera y cuarta
fase, se fundamento en el disefio y aplicabilidad del programa de orientacion familiar,
cuyo énfasis estuvo estructurado en contrarrestar los factores psicosociales de riesgo
presentes en los nifios y nifias de educacion inicial por aquellos factores de proteccién

que deben estar presentes en el contexto familiar y educativo.

Unidad de Estudio

Paoblacion

La poblacion se refiere a la unidad de andlisis que se seleccionaron de acuerdo a
la naturaleza del problema y a los objetivos planteados. Segun Hernandez, Fernandez
y Baptista (Ob.cit.), la poblacion “es el conjunto de todos los casos que concuerdan
con los objetivos de estudio...comparten caracteristica, lugar y tiempo” (p.211). En
este sentido, la poblacién para el presente estudio estuvo conformada por noventa
(90) familias de nifios y nifias, pertenecientes al sub sistema de educacién inicial de la
Unidad Educativa Simén Rodriguez, ubicada en le municipio Valencia del Estado

Carabobo.
Muestra
En esta parte se considera que la muestra es intencionada tal como la define

Tamayo (2004) “El investigador selecciona los elementos que a su juicio son

representativos, lo cual exige al investigador un conocimiento previo de la poblacion
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que se investiga para poder determinar cudales son los elementos representativos del
fenomeno que se estudia” (p.120). Para tal efecto, la muestra correspondi6 a 30
familias de nifios y nifias de educacion inicial del turno matutino seccion A,
pertenecientes a la Unidad Educativa Simon Rodriguez, ubicada en le municipio
Valencia del Estado Carabobo.
Técnica e Instrumento de Recoleccion de Datos

La presente investigacion tiene como objetivo general proponer un programa de
orientacién familiar basado en la resiliencia, dirigido a las familias de los nifios y
nifias pertenecientes al sub sistema de educacion inicial de la Unidad Educativa
Simon Rodriguez, ubicada en el municipio Valencia del Estado Carabobo, para ello se
utiliz6 técnica e instrumento de recoleccién de datos que permitieron acceder a la
informacion necesaria para el logro de cada uno de los objetivos planteados. Al
respecto Herndndez, Fernandez y Baptista (Ob.cit.), sefialan que: “Las técnicas de
recoleccion de datos son un conjunto de preguntas o items en forma de juicios o
afirmaciones respecto a una o mas variables a medir” (p. 276). Las técnicas de
recoleccion de datos constituyen las formas de indagar acerca de los datos que se
requieren para desarrollar la investigacion. De este modo, en el caso del presente
estudio, se utiliz6 la técnica de la encuesta, que lo definen como: “Conjunto de
preguntas o items en forma de juicios o afirmaciones respecto a una o mas variables a

medir” (p. 276).

En cuanto, al instrumento de recoleccién de datos, se utilizo el cuestionario. Al
respecto, Hernandez, Fernandez y Baptista (Ob.cit.), sefialan que: “Un cuestionario
consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir.
(p.310). En este sentido, se estructuré un cuestionario de quince (15) preguntas, con
escalamiento tipo Likert y medicion ordinal de uno (1) al cinco (5), en las categorias:
Totalmente de Acuerdo, De Acuerdo, Neutral, En Desacuerdo, Totalmente en
Desacuerdo, dirigido alas familias de los nifias y nifios del subsistema de educacién

inicial, pertenecientes a la Unidad Educativa Simén Rodriguez.
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Las Técnicas de Procesamiento y Analisis de los Datos

Se utilizo el analisis instrumental y técnico, que permiti6o la elaboracion,
aplicacion y estudio de los datos derivados del instrumento que constituyeron la
fuente primaria de esta investigacion. Asimismo, el andlisis cuantitativo, permitio la
obtencién de los rangos porcentuales de cada item, presentando segun la frecuencia

de respuestas absolutas y relativas dadas por cada uno de los sujetos encuestados.

Validez y Confiabilidad del Instrumento

Validez

Al respecto, la validez seglin Hernandez, Fernandez y Baptista (Ob.cit.), se
refiere: “Al grado en que un instrumento mide a la variable que se pretende medir”
(p. 243). Esta conformada por dos tipos de evidencia, validez de contenido y validez
de constructo. La validez de contenido, es el grado en que la medicion representa el
concepto medido. Para otorgar este tipo de validez al instrumento del presente
estudio, se elabor6 la operacionalizacion de wvariables, tomando en cuenta los
objetivos especificos de la investigaciéon para determinar las conceptualizaciones,

dimensiones y los indicadores, para posteriormente elaborar los items o preguntas.

En este sentido, Ruiz (1998) define la validez como “El instrumento de
investigacion educativa que mide el rasgo que se quiere medir” (p. 156). Para
verificar esta pertinencia en la presente investigacion se consider6 la validez de
contenido donde los items del instrumento fueron sometidos al juicio de expertos los
cuales analizaran sistematicamente el contenido, asi como la estructura del

instrumento considerando en cada item, la congruencia y la claridad.
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Confiabilidad

Segin Hernandez, Ferndndez y Baptista (Ob.cit.), la confiabilidad es un
instrumento de medicién que: “Hace referencia al grado en que su aplicacion repetida
al mismo sujeto y objeto produce iguales resultados” (p. 242). Lo anterior, especifica
que estd referida al grado en que las mediciones de un instrumento son precisas,
estables y sin error. Para calcular el coeficiente de confiabilidad se recurri6 al Alfa de
Cronbach, debido a que es de suma utilidad cuando los items presentan mas de dos
alternativas. Para efectos de interpretacién, Chourio (1999) dice que: “Cualquier
instrumento de recopilaciéon de datos que sea aplicado por primera vez y muestre un
coeficiente de confiabilidad de al menos 0,60, puede aceptarse como

satisfactoriamente confiable”. (p.47).

Formula del Alfa de Cronbach, en donde:

“ L{l_ZS?}

k-1 s?

t

o = Es el coeficiente Alfa de Cronbach
k = Es la cantidad de items del instrumento
Y'si* = Es la sumatoria de las varianzas por items

s = Es la varianza de los valores totales.

No es confiable -1 a 0

Baja confiabilidad 0.01 a 0. 49
Moderada confiabilidad 0.5 a 0.69
Alta confiabilidad 0.70 a 0.89

Muy Alta confiabilidad 0.9 a 1
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
1 453 3 4 52|33 5|4 3|2 24
2 2(3|4|3|a|3|3|2|4|4|3|4]1]|3]3
3 45|43 4 32|44 5|3 3|1 34
4 3/3/5/4/3/4/3/5/3 4,4/ 2|1/|4]|3
5 4|5 44 3 4|2 5|4 53|42 3|3
6 3/4|3|5|4|5/2|4|3|5|4|3|1/|3]/4
7 34/ 4/5/3/4 234 4,3 3|1/4ls5
8 414 3|4 4 5|2 4/3 33|41 55

Fuente: Pedroza (2011)

K = Nuamero de ftems= 15
oo = Alpha =0,7229
Si = 15,34 Este dato se obtuvo de la sumatoria de todos los valores de las varianzas

de cada items.

Sustituyendo los valores se tiene que el valor del coeficiente Cronbach es igual
a 0,72. Considerando la escala de valores el Instrumento Programa de Orientacion
familiar desde la resiliencia en las familias de los nifios y nifias del Subsistema de
Educacion Inicial de la Unidad. Educativa Simén Rodriguez, ubicada en el municipio

Valencia del Estado Carabobo presenta una alta confiabilidad.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Los datos se presentan a través de tablas estadisticas, en donde segin Méndez
(2001). “El investigador hace y registra los datos, construye graficos y produce
informaciéon que le permite hacer el andlisis de la misma.” (p.206) En ellas, se
representan las frecuencias absolutas y relativas de las respuestas dadas por las
familias de los nifios y nifias del subsistema de educacién inicia de la U.E “Simoén
Rodriguez” que participaron de la muestra a través de un instrumento denominado
estudio por encuesta, para los diferentes indicadores con sus respectivas dimensiones,

esto se realiza para cada uno de los supuestos a partir de los item que lo definen.

Posteriormente cuando se tabularon los datos se construye un grafico
representativo con un diagrama de barras, esto con la finalidad de visualizar,
comparar y analizar los datos obtenidos por los encuestados a cada uno de los

planteamientos realizados en los items.

Es de hacer notar que a cada item se le realiza su interpretacion, destacando las
respuestas de mayor porcentaje y/o significacion. Esto es 1til porque a partir de este
razonamiento se pudieron realizar las comparaciones del esquema teoérico con el
esquema empirico y extraer las conclusiones validas que dan cuenta del estudio
realizado sobre un programa de orientacion familiar basado en la resiliencia para las

familias de nifios y nifias.

Luego de aplicado el instrumento a las 90 familias de los nifios y nifias del
subsistema de educacion inicial del turno matutino de la Unidad Educativa Simé6n

Rodriguez respectivamente, se obtuvieron los siguientes resultados:
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Items: 1 ;Considera necesaria la estructura familiar para la formacion de los nifios y

nifias?

Variable: Familia

Dimension: Psicosocial

Indicador: Estructura Familiar

Cuadro 3.
Resultados de la Estructura Familiar
R:;em:; ta Totalmente de De acuerdo Neutral En Totalmente en
pSu acuerdo u (Afirmacion) desacuerdo desacuerdo
1 16 8 5 1 0

Fuente: Datos obtenidos por la encuesta aplicada a las familias de los nifios y nifias
de educacion inicial de la U. E “Simén Rodriguez”

Grafico 1. Estructura Familiar
Fuente: Cuadro 3

Interpretacion: Respecto a la dimensién Estructura Familiar evaluada con el
indicador: familia, se observo, que el 53.33% de las familias encuestadas considera
necesaria la estructura familiar para la formacién de los nifios y nifas. En
consecuencia se valida la relevancia que tiene la estructura familiar, ya que en ella se
sustentan las funciones basicas que deben tener y recibir sus miembros para su
adecuado desarrollo individual y colectivo. Sin embargo, la varianza en las otras

opciones obedece a la propia realidad de las familias en estudio.
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5.¢Sientes que la manera como te criaron tus padres hasta los momentos ha

sido la mas adecuada?

Variable: La Familia

Dimension: Psicosocial Indicadores: Crianza moral

Cuadro 4.
Valores a partir de la crianza y la moral.
R:;e?::;ta Totalmente de De acuerdo Neutral En Totalmente en
ps acuerdo (Afirmacion) desacuerdo desacuerdo
1 16 8 5 1 0
5 9 7 6 8 5

Fuente: Datos obtenidos por la encuesta aplicada a las familias de los nifios y nifias

de educacion inicial de la U. E “Simén Rodriguez”

N tems 4

26,66 33,33

16,66

20

3,33

M [tems 5

30 23,33

20

36,66

16,66

N tems 4

M [tems 5

Grafico 2.

Fuente: Crianza y moral en la familia
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Interpretacion: Respecto a la dimension de orientacion familiar, evaluada a través
del indicador Crianza, en el item 4, el 33.33 % de las familias encuestadas consideran
De acuerdo educar a sus nifios y nifias de igual manera como lo hicieron con ellos,
esto quiere decir que se basan en su experiencia previa como hijos. Mientras que el
26.7 %esta totalmente de acuerdo, el 20 % se mantiene en desacuerdo opinan que no
educarian ni criarian a sus nifios y nifias de la misma manera, casi en su similitud el
16.7 % muestran una postura neutral y por otro lado el 3.33 % respondieron que estan

totalmente en desacuerdo en educar y criar a sus hijos como lo hicieron con ellos.

En el item 5, el 30% de la familias encuestadas siente que la manera como lo
criaron sus padres hasta los momentos ha sido la mas adecuada estan totalmente de
acuerdo, el 23,3% esta de acuerdo, un 20% asume una postura neutral mientras que

un 36,66% esta en desacuerdo y un 16,66% esta totalmente en desacuerdo.

Como se observa existen diferencias entre unos padres y otros en practicas de
crianza, estas viene dadas por la estructura y funcién de la familia ha cambiado con
los afios, en donde los determinantes culturales, sociales y familiares moldean los
contextos concretos en que los nifios se desarrollan y se socializan, teniendo en
cuenta que los madres y padres de hoy fueron los nifios de ayer, origina una
diversidad de actitudes en el actuar con respecto a sus hijos. Donde se sirven de
varias técnicas de crianza, segun la situacion el hijo y la conducta de este en
determinado momento. De manera ideal, las madres y padres limitan la autonomia e
inculcan el autodominio en nifios y nifias, mientras se cuidan de no debilitar su

curiosidad e iniciativa.

ftems: 6. ;Es necesario reforzar los valores sociales para la formacién ciudadana?
Variable: Familia
La Dimension: Psicosocial

Indicador: Formacién ciudadana
Cuadro 5
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Formacion de Ciudadana

R::H::;ta Totalmente de De Neutral En Totalmente en
ps acuerdo acuerdo (Afirmacion) desacuerdo desacuerdo
6 1 3 6 18 2

Fuente: Datos obtenidos por la encuesta aplicada a las familias de los nifios y nifias
de educacion inicial de la U. E “Sim6n Rodriguez”
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Grafico 3. La Familiar formadora de valores
Fuente: Cuadro 5

Interpretacion: El 60 % de las familias encuestadas en el item 6, consideran y estan
de acuerdo que es necesario reforzar los valores sociales para la formacién
ciudadana, UNESCO (1996) establece que: "La educacion del hombre moderno esta
considerada en un gran nimero de paises, como problema de excepcional dificultad,
y en todos, sin excepcion, como tarea de la mas alta importancia. Constituye la
educacion asimismo, un tema capital, de envergadura universal, para todos los
hombres que se preocupan de mejorar el mundo de hoy y preparar el de mafiana", se
asienta que las universidades analizan cémo la ciencia responde a la pregunta ¢por

qué? buscando el valor de la verdad; y la tecnologia responde a la pregunta ¢cémo?
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buscando el valor de la utilidad. Los valores responden a la pregunta ;para qué?,
siendo su mision ensefiar el saber ser y el deber ser. Ensefiar para la vida trascendente
es la preocupacion de la educacién en valores. Educar es ensefiar una ética frente a la
existencia, para que con sabiduria se aprenda a bien tener, a bien hacer, a bien vivir y
a bien ser, integrandose el concepto de "bienestar". Ensefiar es crear las condiciones
para que quien aprende, pueda desarrollar todo su potencial como ser humano,
ayudando a los demas a conocer y comprender, a crecer y a dudar, a recibir y a

aportar, a informarse, pero sobre todo a formarse como seres humanos.

De alli la necesidad de orientar a la familia de los nifios en educacion inicial
como principal agente socializador y educador, en resiliencia a fin de brindarles una
herramienta que les permita formar a los futuros hombre y mujeres del pais,
responsables, productivos, con la capacidad de fortalecerse ante las adversidades y

crecer como personas.

ftems: 7. ;La educacién garantiza la proteccién de los nifios y nifias ante las
adversidades?

8. ;Las costumbres de tu comunidad afecta la educacién de tus nifios y nifias?

Variable: La familia Dimension: Psicosocial Indicador: Vinculo escuela,

familia, comunidad

Cuadro 6.
Resultados del indicador Cultura — estudios
RItems/t Totalmente de De Neutral En Totalmente en
espsues a acuerdo acuerdo (Afirmacion) desacuerdo desacuerdo
7 7 11 9 3 0
8 6 15 3 6 0

Fuente: Datos obtenidos por la encuesta aplicada a las familias de los nifios y nifias
de educacion inicial de la U. E “Simén Rodriguez”
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Bltems 7

Eltems 8

T.A D.A. N. E.D. T.D
Oltems 7| 23,33 36,66 30 10 0
@ ltems 8 20 50 10 33,33 0

Grafico 4. Nivel Académico
Fuente: Cuadro 6

Interpretacion: Con respecto al items 7, el 36.7 % de los encuestados respondié que
estan de acuerdo en que la educacion garantiza la proteccion de los nifios y nifias ante
las adversidades, un 23,3%esta totalmente de acuerdo; 30% asume una postura

neutral y un10% de las familias encuestadas esta en desacuerdo.

En cuanto al items 8, 50 % de las familias estan de acuerdo en que las
costumbres de la comunidad donde residen afecta la educacién de sus nifios y nifias,
20% esta totalmente de acuerdo 33,3% de las familias estd en desacuerdo en que las
costumbres de su comunidad afectan la educacion de sus nifios y nifias un 10% asume

una posicion neutral.

Los cambios socioculturales que se manifiestan actualmente en las familias,
afectan su estructura por el efecto que repercute en las relaciones de sus integrantes,
estilo de vida y tradiciones. Sin embargo, la familia es el sistema en que vibran mas

las emociones, los sistemas de creencias, las tradiciones, las fortalezas y
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vulnerabilidades, los elementos de apoyo y con frecuencia la fuente de estrés y de

presiones que nos empujan al éxito o al fracaso.

En consecuencia deben existir estrechas relaciones entre el hogar y la escuela,
como Unica forma de favorecer una accién comun, en la educacién y la formacién del
nifio, que siente mas carifio, respeto y admiracién por sus padres, en la medida que ve

conjugados dos aspectos esenciales de su vida, en su formacion: su casa y su escuela

ftems:9. ;Sientes que tu nivel econémico familiar actual afecta negativamente la
educacion de tus nifios y nifias?
10. ;Crees que las condiciones fisicas de tu vivienda afectan la educacion de tus nifios

y nifias ante las adversidades?

Variable: La familia Dimension: Psicosocial Indicador: Nivel socioecon6mico
Cuadro 7.
Resultados del indicador Nivel socioeconémico
R::EI::;M Totalmente de De Neutral En Totalmente en
P s acuerdo acuerdo (Afirmacion) desacuerdo desacuerdo
9 5 13 6 4 2
10 7 9 3 8 2

Fuente: Datos obtenidos por la encuesta aplicada a las familias de los nifios y nifias
de educacion inicial de la U. E “Simén Rodriguez”
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Eltems 9

Bltems 10

T.A D.A N. E.D T.D
Eitems9 | 16,66 | 43,33 20 13,33 | 6,66
dlitems 10| 23,33 30 10 26,66 | 6,66

Grafico 5. Nivel Socioeconémico
Fuente: Cuadro 7

Interpretacion: considerando las respuestas del items 9, donde el 43.3% de las
familias de los nifios y nifias de educacion inicial de la U.E “Sim6n Rodriguez”
coinciden en que su nivel econémico familiar actual afecta negativamente la
educacion de sus nifios y nifias lo que atribuye un factor de condicion ante la
resiliencia en los nifios y nifias. Un 16,7% de las familias encuestadas estan
totalmente de acuerdo, un 20%asume una posicion neutral un 13,3% estd en

desacuerdo y un 6,66% totalmente en desacuerdo.

En el items 10, el 30 % de las familias encuestadas estan de acuerdo en que
las condiciones fisicas de su vivienda afectan la educacién de sus nifios y nifias ante
las adversidades, consideran que de una u otra manera esto es un factor de riesgo sin
embargo un 26,7% estda en desacuerdo Es de resaltar que las condiciones
socioeconomicas desfavorables son causas de conflictos familiares que en su mayoria
repercuten en el bienestar socio emocional de los nifios y nifias. Es por ello que los
educadores y orientadores deben estar atentos ante los cambios de conducta a fin
establecer una comunicacion basada en la empatia y sensibilidad humana para

proporcionarles un canal donde puedan expresarse de sentirse inseguros.
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Por lo tanto, es necesario conocer la calidad del entorno familiar, dada su
importante a nivel del desarrollo integral de los nifios y nifias en educacion inicial. A
fin del trabajar por la compensacién de las desigualdades estructurales a través de una
educacion y otras iniciativas comunitarias de calidad, que promuevan y proporcionen

ambientes, materiales y experiencias estimuladoras del desarrollo del nifio/a.

Items: 2.;Te gustaria recibir orientacion familiar desde los valores?

Variable: La Familia  Dimension: Factibilidad Indicador: Social

Cuadro 8

Resultados Factibilidad social

R:;e[::;ta Totalmente de De Neutral En Totalmente en
ps acuerdo acuerdo (Afirmacion) desacuerdo desacuerdo
2 10 7 7 5 1

Fuente: Datos obtenidos por la encuesta aplicada a las familias de los nifios y nifias
de educacion inicial de e la U. E “Simén Rodriguez”

Grafico 6. Factibilidad Social
Fuente: Cuadro 7
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Interpretacion: En relacién al items N° 2 de la Variable Familia, Dimension
factibilidad evaluada con el indicador social; el 33.33 % de los participantes
manifest estar totalmente de acuerdo en recibir orientacion familiar desde los
valores, el resto estan en una ambigiiedad de aceptarlo. Por lo que es importante
mencionar que la orientacion familiar es “el conjunto de técnicas que se encaminan a
fortalecer las capacidades evidentes o latentes que tienen como objetivo el
fortalecimiento de los vinculos que unen a los miembros de un mismo sistema
familiar, con el fin de que resulten sanos, eficaces y capaces de estimular el progreso

de los miembros y de todo el contexto emocional que los acoge” (Rios, 1994).

Por otra parte se tiene que el 56,66% de las familias estaria de acuerdo a
recibir orientacion familiar desde los valores y que la resiliencia es calificada como
un valor por cuanto al desarrollarse permite orientar el comportamiento individual en
funcién de la realizacién personal. Se considera factible que al implantarse un
programa de orientacién familiar desde la resiliencia, dirigido a las familias de los
nifios y nifias en educacion inicial en la unidad educativa Simén Rodriguez se cuente

con la participacion de las madres, padres, representantes o responsables.

ftems: 11. Sientes que el factor tiempo limita una convivencia arménica en tu hogar.
Variable: La resiliencia
Dimension: Factores de Riego

Indicador: Convivencia Familiar

Cuadro 9.
Resultados del indicador convivencia familiar

Items/
Respuesta
s

11 10 12 0 8 0

Totalmente de De Neutral En Totalmente en
acuerdo acuerdo (Afirmacion) desacuerdo desacuerdo
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Fuente: Datos obtenidos por la encuesta aplicada a las familias de los nifios y nifias
de educacion inicial de la U. E “Simén Rodriguez”
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Grafico 7. Convivencia Familiar
Fuente: Cuadro 8

Interpretacion: En este caso el 33,33 de los encuestados respondieron en el items 11,
que estan totalmente de acuerdo en que el factor tiempo limita e impide mantener
una convivencia armoénica en su hogar especialmente con sus nifios y nifias y un 40%
esta de acuerdo en esto; como lo plantea Durkheim, el "arte de la convivencia" se ha
hecho indispensable, para que lo que conforma una necesidad del hombre sea
compatible con los moldes socio-histéricos en que los individuos deben moverse y
desarrollar sus vidas. Todo esto es muy importante saber para entender y valorar a la

familia y amigos tenemos y asi mismo no confiar en ellos

Items: 14. Sientes que tu familia se ve afectada por factores como comunicacién e

intolerancia, entre otros.

Variable: La Resiliencia
Dimension: Factores de riesgo

Indicador: Unidén familiar
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Cuadro 10.

Resultados del indicador Union Familiar

R:;el::; ta Totalmente de De Neutral En Totalmente en
ps acuerdo acuerdo (Afirmacion) desacuerdo desacuerdo
14 10 16 3 1 0

Fuente: Datos obtenidos por la encuesta aplicada a las familias de los nifios y nifias
de educacion inicial de la U. E “Sim6n Rodriguez”

Grafico 8. Union en la familia

Fuente: Cuadro 10

Interpretacion: considerando las respuestas emitidas por los encuestados en el items

14, donde el 53.33 % esta de acuerdo con respecto a que la unién familiar en estos

momentos se ve afectada por

factores de riesgo como falta de una adecuada

comunicacion familiar, intolerancia entre otros. Ello, sin duda, introduce cambios
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importantes en los papeles que tradicionalmente venia desempefiando la familia en la

socializacién y educacion de los hijos.

ftems: 15. Las condiciones, fisicas, sociales, econémicas y morales son los factores

primordiales para la formacion y lucha ante las adversidades.

Variable: Resiliencia Dimension: Factores de Riesgo Indicador: Condiciones

socioeconomicas

Cuadro 11

Condiciones socioeconémicas como factores de riesgos

R:;el::é ta Totalmente de De Neutral En Totalmente en
ps acuerdo acuerdo (Afirmacion) desacuerdo desacuerdo
14 10 16 3 1 0

Fuente: Datos obtenidos por la encuesta aplicada a las familias de los nifios y nifias
de educacion inicial de la U. E “Simén Rodriguez”

Grafico 9. Formacion Integral
Fuente: Cuadro 11

Interpretacion: En el items 15, muestra como el 56.66% de los mismos coinciden

que las condiciones, fisicas, sociales, econdémicas y morales son los factores
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primordiales para la formacién y lucha ante las adversidades, de manera que, es
pertinente abordar la resiliencia desde la orientacién familiar, educar a la familia para
que logren por si mismo superar las adversidades presentes en su entorno a través de
programas de capacitacion e informacion.

Items: 3. Participarias en actividades de promocién de educacién en valores

Variable: Resiliencia Dimension: Factores protectores Indicador: Educacion en

valores
Cuadro 12.
Resultados del indicador Educacion en valores
R:;el::; ta Totalmente de De Neutral En Totalmente en
ps acuerdo acuerdo (Afirmacion) desacuerdo desacuerdo
3 9 16 4 1 0

Fuente: Datos obtenidos por la encuesta aplicada a las familias de los nifios y nifias
de educacion inicial de la U. E “Simén Rodriguez”
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Grafico 10. Educacion en valores
Fuente: Cuadro 12

Interpretacion: para efecto de este items 3, El 53.33% de las familias encuestadas

estd de acuerdo en que participar en actividades de promocion de educaciéon en
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valores, un 13,33% asume una postura neutral y un 13,335% esta en desacuerdo por
lo que se presume no participa en actividades de educacion y promocion de valores
en su grupo familiar. Esto demuestra la voluntad de participar en actividades de
educacion familiar asi como el interés de propiciar mejores condiciones para el
crecimiento, desarrollo de los nifios y nifias.

ftems: 12. A pesar de tus condiciones econdmicas, te esfuerzas por ofrecer una

educacion integral, de valores, moral y de calidad a tus nifios y nifias.

Variable: Resiliencia =~ Dimension: Factores protectores Indicador: Educacion

en valores

Cuadro 13.

Busqueda de bienestar familiar

R:;el::;ta Totalmente de De Neutral En Totalmente en
ps acuerdo acuerdo (Afirmacion) desacuerdo desacuerdo
12 8 15 3 4 0

Fuente: Datos obtenidos por la encuesta aplicada a las familias de los nifios y nifias
de educacion inicial de la U. E “Simén Rodriguez”

Grafico 11. Capacidad Resiliente
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Fuente: Cuadro 13

Interpretacion: Para efecto de este items12, 50 % de los encuestados respondieron
estar de acuerdo en que a pesar de sus condiciones econémicas, se esfuerzan por
ofrecer una educacion integral, de valores, moral y de calidad a sus nifios y nifias
demostrando de esta manera su capacidad de hacerse resilientes ante las adversidades.
Items: 13. ;Has tenido apoyo de manera directa o indirecta de organizaciones para la

formacién y desarrollo familiar?

Variable: Resiliencia Dimension: Factores protectores Indicador: Bienestar

familiar.

Cuadro 14.

Apoyo institucional a la familia.

R:;el::éta Totalmente de De Neutral En Totalmente en
ps acuerdo acuerdo (Afirmacion) desacuerdo desacuerdo
13 3 2 5 15 5

Fuente: Datos obtenidos por la encuesta aplicada a las familias de los nifios y nifias
de educacion inicial de la U. E “Sim6n Rodriguez”

Eitemsl3

‘litemslS‘ 10 ‘ 6,66 16,66 50 16,66
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Grafico 12. Bienestar Familiar
Fuente: Cuadro 13

Interpretacion: En el items 13, se observa que 50% estan en desacuerdo
interpretandose que no han tenido de manera directa o indirecta apoyo de
organizaciones para la formaciéon y desarrollo familiar. De manera que la atencion
familiar por parte de las organizaciones para efecto de esta comunidad es poca.

Para desarrollar la resiliencia es importante establecer buenas relaciones con
familiares cercanos, amistades y otras personas importantes en su vida. Por cuanto
aceptar ayuda y apoyo de personas que lo quieren y escuchan, fortalece la resiliencia.
Algunas personas encuentran que estar activo en grupos de la comunidad,
organizaciones basadas en la fe, y otros grupos locales les proveen sostén social y les
ayudan a tener esperanza. En este sentido la escuela como institucion debe servir de
apoyo a las familias de los nifios y nifias a fin de que adquieran la orientacion

necesaria para formar individuos resilientes.



63



CAPITULO V

LA PROPUESTA

Presentacion de la Propuesta

Partiendo del hecho de la definicién de resiliencia deMelillo y Suarez (2004),
que es la capacidad de una persona o grupo para seguir proyectandose en el futuro a
pesar de acontecimientos desestabilizadores, de condiciones de vida dificiles y de
traumas a veces graves. La resiliencia se sitia en una corriente de psicologia positiva
y dindmica de fomento de la salud mental y parece una realidad confirmada por el
testimonio de muchisimas personas que, aun habiendo vivido una situacién
traumatica, han conseguido encajarla y seguir desenvolviéndose y viviendo, incluso,
en un nivel superior, como si el trauma vivido y asumido hubiera desarrollado en
ellos recursos latentes e insospechados. Aunque durante mucho tiempo las respuestas
de resiliencia han sido consideradas como inusuales e incluso patolégicas por los
expertos, la literatura cientifica actual demuestra de forma contundente que la
resiliencia es una respuesta comun, es una capacidad y su aparicion no indica

patologia, sino un ajuste saludable a la adversidad.

A partir de los hallazgo obtenidos de las familias de los nifios en educacion
inicial de la Unidad Educativa. Simén Rodriguez con respecto a los factores de riesgo
y factores protectores que se encuentra, dadas las condiciones de convivencia
familiar, formacion ciudadana, nivel educativo y socioeconémicos donde los padres y
representantes hacen lo posible por brindarles una mejor calidad de vida a sus hijos
sin embargo son victimas de la realidad que se vive en el pais donde cada dia en los
medios de comunicaciéon se observa como los niveles de pobreza e inseguridad

aumentan. Se hace necesario ofrecer a estas familias las herramientas necesarias para
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fortalecer su rol como responsables en la formacién y educacion san e integral de los
nifios es por ello que la presente investigacion tiene como objetivo implementar un
Programa de Orientacion familiar desde la resiliencia en las familias de los nifios y
nifias de Educacién Inicial de la Unidad Educativa “Simo6n Rodriguez” a fin de
capacitarlos para transmitir a los nifios y nifias el conocimiento que las sociedades
han acumulado, ensefiarles los valores y las normas grupales y ofrecerles un espacio
para la convivencia donde se desarrollen como miembros de una nacién y de un
grupo social, con un sentido de pertenencia, con capacidad de entender y respetar la

cultura de su grupo y de su pais.

La Propuesta

Se puede decir que la resiliencia, es mas que la capacidad de resistir a la
destruccion preservando la integridad en circunstancias dificiles desde el marco social
y personal, en que se deja ver la condicion de reaccionar positivamente a pesar de las
dificultades y la posibilidad de construir basandose en las fuerzas propias del ser

humano, vista desde sus acciones ante lo real.

En este orden de ideas se considera que las personas resilientes son aquellas que
al estar insertas en una situacion de adversidad, expuestas a factores de riesgo, tienen
la capacidad de utilizar aquellos factores protectores para sobreponerse a la
adversidad, crecer y desarrollarse adecuadamente, llegando a madurar como seres
competentes, pese a pronosticos desfavorables. De alli que busque desarrollar un
Programa de Orientacion familiar basado en la resiliencia, dirigido a las familias de
los nifios y nifias de Educacién Inicial, pertenecientes a la Unidad Educativa Simén
Rodriguez, ubicada en e municipio Valencia del Estado Carabobo, a fin de promover
en ellos los factores protectores que caracterizan la resiliencia que ademds son
inherentes en la capacidad humana para lograr una proyeccion futura hacia la

integridad de si mismo, como son:
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1.- Introspeccion: capacidad para examinarse internamente, plantearse preguntas

dificiles y darse respuestas honestas.

2.- Independencia: capacidad para mantener distancia fisica y emocional con

respecto a los problemas sin caer en el aislamiento.

3.- Interaccion: capacidad para establecer lazos intimos y satisfactorios con otras

personas.

4.- Iniciativa: capacidad para hacerse cargo de los problemas y ejercer control sobre

ellos.

5.- Creatividad: capacidad para crear orden, belleza y objetivos a partir del caos y

del desorden.

6.- Sentido del humor: predisposicion del espiritu a la alegria, permite alejarse del

foco de tension.

7.- Conciencia moral: abarca toda la gama de valores internalizados por cada

persona a través de su desarrollo vital.

Considerando los factores antes mencionados, se toma en cuenta como
procesos de abordaje y orientacion familiar, por lo tanto se puede inferir que dado los
resultados obtenidos en el diagnostico donde el 56,3% de las familias estaria de
acuerdo en participar en actividades de formacién de valores se propone desarrollar
un programa de orientacion familiar basado en la resiliencia, dirigido directamente en
las familias de los nifios y nifias perteneciente a la institucion objeto de estudio a fin
de promover la resiliencia como la capacidad que tiene un sistema para resistir
cambios producidos por el contexto, y para mantener la integridad estructural a lo
largo del proceso de desarrollo.

Objetivo General de la Propuesta
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Ejecutar un Programa de Orientacién familiar basado en la resiliencia, dirigido
a las familias de los nifios y nifias de Educacién Inicial, pertenecientes a la Unidad

Educativa Simoén Rodriguez, ubicada en el municipio Valencia del Estado Carabobo.

Objetivos Especificos de la Propuesta

1.- Disefiar un Programa sobre la Resiliencia desde la Orientacién Familiar en

educacioén inicial.

2.- Delimitar las metas a alcanzan con la ejecuciéon Programa de Orientacion familiar

desde la resiliencia en las familias de los nifios y nifias de Educacion Inicial

3.- Implantar un Programa de Orientacién familiar desde la resiliencia en las familias

de los nifios y nifias de Educacion Inicial de la Unidad Educativa “Simén Rodriguez”

Justificacién de la Propuesta

La actual crisis social y las situaciones de riesgo que presentan en la actualidad
los nifios, nifias, adolescentes, jovenes, adultos y poblacion en general, evidencia la
necesidad de transformar el sistema educativo y social para brindar una mejor
atencion a la familia venezolana tomando en cuenta sus caracteristicas, su sistema de
valores y sus formas de percibir el mundo que le rodea al igual que las necesidades y
demandas propias. Po lo tanto, para lograr que la familia se involucre con la escuela y
la comunidad, asistan, permanezcan y aprendan en los planteles educativos todas las
estrategias necesarias que le permitan superar sus adversidades, reconocer sus
factores de riesgo y trabajar en funciéon de sus factores protectores, producira
consecuentemente conductas resilientes para obtener una mejor calidad de vida, y de
esta manera, amplificar su condicién protagonica.

Siguiendo con lo anterior, la motivacion principal en el ejercicio profesional de

un orientador/ u orientadora es ayudar a las personas a comprender, los cambios que
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deben ocurrir para su bienestar y desarrollo multidimensional. La ejecucion de esta
propuesta responde a la necesidad de determinar la efectividad de un programa de
orientacion familiar basado en resiliencia, dirigido a las familia de los nifios y nifias
de educacion inicial de la Unidad Educativa Simon Rodriguez, considerando que los
primeros siete afios de vida del individuo son los mas significativos para el hombre; y
si en el ambito educativo se orienta desde la resiliencia al niicleo familiar para que
este se valore, se quera a si mismo, aprenda a disfrutar de sus experiencias, a
relacionarse eficientemente con las personas, se va a contribuir en la formacién de
familias resilientes y en consecuencias nifios y nifias autonomos y seguros de si

mismos

Igualmente el desarrollo de la propuesta permitira afianzar la relacién de la
escuela-comunidad por medio de la orientacion familiar y de esta manera el nticleo
familiar contard con un programa para el manejo efectivo de las adversidades en el
hogar, la atencion oportuna ante situaciones del contexto familiar que pudieran
ocasionarle inconformidad y limitaciones al nifio y a la nifia en el desempefio escolar,
ademas de motivarles al manejo efectivo de las conductas favorables para enfrentar y
solventar los problemas relacionados a su contexto y transformar su realidad. Por tal
circunstancia, promover la resiliencia es reconocer la fortaleza mdas alld de la
vulnerabilidad, lo cual apunta a mejorar la calidad de vida de las personas a partir de

sus propios significados, segtn ellos perciben y encuentran el mundo.

A su vez la propuesta se justifica desde el punto de vista practico, porque
representa un aporte que le permite a la institucion educativa conocer sobre la
realidad de la comunidad que la integra y tomar decisiones para optimizar y prestar
nuevas estrategias en el proceso de ensefianza aprendizaje involucrando a la familia

como pilar fundamental del desarrollo del éxito académico de los estudiantes.

Estudio de Factibilidad
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De acuerdo con Arias (2006), la Factibilidad se refiere a la disponibilidad de los
recursos necesarios para llevar a cabo los objetivos o metas sefialados, la factibilidad
se apoya en 3 aspectos basicos: operativo, técnico, economico. El éxito de un
proyecto esta determinado por el grado de factibilidad que se presente en cada una de
los tres aspectos anteriores. En este contexto la presente propuesta se considera
factible, debido a que se dispone de los recursos necesarios para su realizacion, tales
como: recurso humano, financiero, técnicos y materiales, por parte de la institucion
en estudio y la investigadora; de forma tal que la idea de implantar un programa de
orientacién familiar desde la resiliencia en las familias de los nifios y nifias de
Educacién Inicial de la Unidad Educativa Simon Rodriguez, sea viable y practico de
realizar y que su ejecucion no origine mayores gastos, ya que la institucion cuenta

con el espacio y el equipo necesario, y un recurso humano dispuesto a participar.

Factibilidad Operativa

Se refiere a todos aquellos recursos donde interviene algun tipo de actividad
(Procesos), depende de los recursos humanos que participen durante la operacion del
proyecto. En el presente estudio es factible debido a que las familias de los nifios y
nifias de educacién inicial de la seccion (A) del turno de la mafiana de la Unidad
Educativa Simén Rodriguez que son los beneficiarios del Taller familia e estudio han
manifestado su deseo de participar en actividades que promuevan los valores en,
igualmente demuestra el deseo de mejorar su formacién a favor propio y de los nifios
y nifias. Igualmente dado que el programa sera implantado por la investigadora la
cual se desempefia como orientadora en la institucion conocer de cerca la realidad de
la comunidad escolar y profesional en el area dispone de los conocimientos

necesarios para ejecutar las actividades requeridas para desarrollar un programa.

Factibilidad Técnica
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Se refiere a los recursos necesarios como herramientas, conocimientos,
habilidades, experiencia, etc., que son necesarios para efectuar las actividades o
procesos que requiere el proyecto. Para la implantacion del programa este se realizara
en las instalaciones de la institucién, la cual se cuenta con espacios disponibles para
realizar las actividades necesarias, asi como recursos audiovisuales (video bean,
micréfono, pizarras acrilicas entre otros) de ser necesario la autora empleara los
propios. Por ser las actividades dirigidas a las familias de los nifios de educacion

inicial se cuenta con los medios necesarios para convocarlos.

Factibilidad Economica

Se refiere a los recursos econémicos y financieros necesarios para desarrollar o
llevar a cabo las actividades necesarias para implementar la propuesta de un
programa de orientacion familiar. En este sentido, los gastos econdmicos fueron

asumidos en su totalidad por la investigadora.
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/ La Resiliencia

Desde la Orientacion Familiar.
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Programa para educacion inicial

Licenciada: Arnelis Pedroza
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INTRODUCCION

Desde hace tiempo, se ha observado que algunos seres humanos logran
superar condiciones severamente adversas y que, inclusive, logran transformarlas en
una ventaja o un estimulo para su desarrollo multidimensional. Situacién que se
manifiesta en las distintas esferas de las ciencias humanas, la tendencia puede dar el
mayor énfasis a los estados patoldgicos. Por ese motivo, el programa se centra en la
facilitacion de herramientas a través de sesiones tedricas y practicas desde
experiencias reales y partiendo de unos de los postulados de Aristdteles en cuanto a la
capacidad que tiene el ser humano de orientarse ante una situacién inminente
exhaustiva de las enfermedades y en el intento de descubrir causas o factores que
pudiesen explicar resultados negativos, o no deseados, tanto en lo biol6gico como en

lo mental.

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos realizados con ese método, muchas
interrogantes quedaron sin respuesta. A menudo, las predicciones de resultados
negativos hechas en funcion de factores de riesgo que indicaban una alta probabilidad
de dafio, no se cumplian. Es decir, la gran mayoria de los modelos tedricos resultaron
insuficientes para explicarlos fenémenos de la supervivencia humana y del desarrollo
psico-social. La aplicacion del enfoque de riesgo, ampliamente difundido en los
programas de salud yen diversas investigaciones basadas en ese modelo, mostr6 la
existencia de numerosos casos que se desarrollaban en forma normal a pesar de

constelaciones de factores que, en otros individuos, determinaban patologias severas.

Por su parte, Melillo y Sudrez (2004), define los factores protectores “como las
cualidades del individuo que permiten superar las adversidades asociadas a las
condiciones externas e internas del sujeto”, (p. 104), adoptando todos los argumentos
del autor en cada premisa, se considera importante para la elaboracién de acciones y
divulgacion de herramientas indispensables para el individuo ante situaciones bien

sea de riesgo social o personal y en la ausencia de su potencialidad y capacidad de
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resolucion se deja adsorber por la realidad insana, la cual presentan las familias de

los nifios y nifias de educacion inicial de la Unidad Educativa Simon Rodriguez, con
miras de favorecer un cambio significativo y progresivo. Por otro lado, la aplicacién
de este programa activara las capacidades de las personas, garantizando un bienestar a
todos los miembros de la misma, donde la participaciéon y acciones son factores
relevantes en el programa, de manera que ellos podran desarrollar sus habilidades

resilientes ante las adversidades.

Objetivos del Programa

Objetivos General

Introducir a través de un trabajo dindmico y de sensibilizacién, a los padres y

representantes a la resiliencia y sus implicaciones en el desarrollo humano.

Objetivos Especificos

e Caracterizar la nocién de resiliencia.
e Dar a conocer las diferencias entre los factores de riesgo y los factores

protectores.
e Describir las principales caracteristicas que identifican el potencial de

resiliencia en las familias de los nifios y nifias
e Comprender la promocion de la resiliencia como una estrategia de

intervencion psico-social antes las situaciones adversas.
e Desarrollar habilidades de accion que faciliten la resiliencia de las personas

de manera que puedan promover esta capacidad en sus hijos.
e Evaluar la resiliencia en las familias de los nifios y nifias de educacién inicial

Metas
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» Lograr la participacion de las familias de los nifios y nifias de educacién
inicial de la seccion (A) del turno de la mafana de la Unidad .Educativa

Simon Rodriguez.
» Realizar talleres planificados con la especialista.

» Favorecer el desarrollo de las habilidades resilientes en las familias.

Contenidos del programa

e Ta Resiliencia.

e Tactores intervinientes en la resiliencia o factores de la resiliencia.

e Perfil de un individuo resiliente.

e Competencia social y potencial de la resiliencia en la resolucion de problemas

e Lapromocion de la resiliencia como una estrategia de intervencion

psico-social

Programacion

Par dar cumplimiento a los objetivos y metas del programa de orientacion
familiar basado en la resiliencia, dirigido a las familias de los nifios y nifias de
educacién inicial de la Unidad. Educativa. Simén Rodriguez, se concretaron acciones
en el area de prevencion y educacion familiar dirigidas a los aspectos promocionales
del bienestar familiar e individual, asi como el desarrollo integral de los nifios y nifias
y la participacion activa y significativa de los padres, representantes y responsables
en la identificacion y valoracion de los factores protectores y de riesgo, a fin de
fortalecer el desarrollo de las habilidades resilientes, en los integrantes del grupo

familiar. Para ello se realizaron una serie de talleres de orientacion, tales como:

Taller Horas Fechas

15/04/11




La Resiliencia en el contexto familiar y
educativo
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Factores intervinientes en la resiliencia o

de situaciones con el encuadre de la resiliencia

factores de la resiliencia. 22/04/11
Perfil de la persona y la familia resiliente 29/04/11
Competencia social y potencial de la resiliencia

en la resolucion de problemas 06/0 5/11
La promocion de la resiliencia como una

estrategia de intervencion psico-social Analisis 13/06/11

Fuente: Pedroza (2013)

Estas actividades se realizaron los dias viernes de cada semana, en horas de la

mafiana. El programa const6 de cinco talleres para un total de 20 horas de trabajo

durante un lapso de 2 meses, desde el 15 de Abril hasta el 13 de junio de 2011

Disefio del Programa de Orientacion Familiar en base a la Resiliencia.
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Moédulos del programa de la resiliencia desde la orientacion familiar.

Un programa para educacion inicial

Maédulo 1: La Resiliencia en el contexto familiar y educativo

Objetivo Especifico: Caracterizar la nocion de resiliencia en el ser humano.

Facilitador: Orientadora/Investigadora

Duracion: 4 horas académicas

Taépicos a Estrategia Evaluacion cognitivas
Acciones desarrollar Metodologica y afectivas
Presentacion Contextualizacién. Realizar movimientos | Participacion activa
corporales y gestuales
mientras se presentan.
Definiciéon Reproduccion
conceptual

Establecimiento de
normas

Divulgacion de
tematicas a
desarrollar por la
responsable del
modulo.

Componentes de la
resiliencia en el
contexto familiar y
educativo

-Categorizacion

Video reflexivo alusivo
a situaciones adversas.

Discusién del video
luvia de ideas,
opiniones.

Elaboracién de mapas
mentales.

Resumen
reflexivo de la
experiencia vivida

Moédulos del programa de la resiliencia desde la orientacion familiar.

Un programa para educacion inicial
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Moadulo 2: Factores intervinientes en la resiliencia o factores de la resiliencia.

Objetivo Especifico: Diferenciar los factores de riesgo de los factores protectores.

Facilitador: Orientadora/investigadora

DurDuracion: 4 horas académicas

Divulgacion de
temdtica a
desarrollar por los
responsables del
madulo.

( Orientadora)

Factores de riesgo
para el desarrollo
de la resiliencia

Incentivarlos a
reconocer sus
factores de riesgo y
como lograr
convertirlos en
protectores.

Evaluacion
Acciones Tépicos a Estrategia cognitivas y
desarrollar Metodologica afectivas
Presentacion Factores Expresa tres | Observacién en el
protectores para el debilidades y tres grupo de
desarrollo de la fortalezas. participantes
resiliencia
dEstablecimiento Participacién activa
e normas

Informe
documentado
Resumen reflexivo

de la experiencia
vivida

Moédulos del programa de la resiliencia desde la orientacién familiar.

Un programa para educacion inicial
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Moédulo 3: Perfil de la persona resiliente.

Objetivo Especifico: Describir las principales caracteristicas que identifican el
potencial de resiliencia en las familias de los nifios y nifias

Facilitador: Orientadora/investigadora

Duracion: 4 horas académicas

Taépicos a Estrategia Evaluacion cognitivas
Acciones desarrollar Metodolégica y afectivas
Presentacién Desarrollo de la | Dramatizar o
o . Observacion directa de
resiliencia en el | acciones que .
la receptividad de los
ser demuestran .
o7 participantes ante los
familias
. temas a abordar
resilientes.
o Reporte de experiencia
Establecimiento porte P
y reflexiones de los de
de normas

Condiciones para
el desarrollo de la
resiliencia

Comentar como se
sintieron

los participantes.

Realizacion de mapas
conceptuales desde la

Divulgacién de asumiendo experiencia v 1a teoria
tematicas a diferentes roles de p y ’
desarrollar por los situaciones
responsables del adversas
modulo. Caracteristicas del | comentarios de la .
. . Reproduccion oral del
perfil ante los actividad.

pilares de la
resiliencia en el
individuo

tema estudiado.

Modulos del

Dro

rama de la resiliencia desde la orientacion familiar.
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Un programa para educacion inicial

Médulo 4: Competencia social y potencial de la resiliencia en la resolucion de
problemas

Objetivo Especifico: Comprender la promocién de la resiliencia como una estrategia
de intervencion psico-social antes las situaciones adversas

Facilitador: Orientadora/investigadora Duracioén: 4 horas académicas.
Evaluacion
Acciones Taépicos a Estrategia cognitivas y
desarrollar Metodologica afectivas

Reproduccion oral

Presentacion Cal‘aCtEI‘IS.UCE.lS. de | Video reflexivo. desde la experiencia
un individuo vinculando la teoria
Resiliente

Establecimiento

de normas

Realizacion de
informe

Divulgacion de documentado y
tematicas a reflexivo

desarrollar por las Ambientes que | Experiencias
temadticas a Favorecen la personales
desarrollar por los Resiliencia
responsables del
modulo.
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Moédulos del programa de la resiliencia desde la orientaciéon familiar.

Un programa para educacion inicial

Meédulo 5: La promocion de la resiliencia como una estrategia de intervencion
psico-social y Analisis de situaciones con el encuadre de la resiliencia

Objetivo Especifico: Desarrollar habilidades de accion y evaluar la resiliencia en las
familias de los nifios y nifias de educacion inicial

Facilitador: Orientadora/investigadora

Duracion: 4 horas académicas

Evaluacion
Acciones Taépicos a Estrategia cognitivas y
desarrollar Metodolégica afectivas
Presentacién Actitudes que | Cierre de experiencias Observacion
posibilitan la|en relacion a los directa de la
promocion de la | tépico a abordados en | receptividad de los
resiliencia los modulos participantes
El enfoque de la
resiliencia del Reporte de
Establecimiento desarrollo humano experiencia y
de normas dentro de un reflexiones de los

Divulgacion de
tematicas a
desarrollar por las
tematicas a
desarrollar por los
responsables del
modulo.

contexto social

Procesos tedricos

practicos del
encuadre en la
resiliencia
Analisis de
situaciones
sociales 'y la
creacion de
habilidades
resilientes

Fuente: Pedroza (2013)

¢Como se sienten, se
consideran resilientes?
¢Por qué es importante
tener hijos resilientes?

CONCLUSIONES

participantes.

Informe individual
de un Ser
Resiliente
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De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacién se lograron las

siguientes conclusiones:

Se constaté que una de las causas que dificultan el desarrollo de la resiliencia en
las familias de los nifios y nifias del subsistema de educacion inicial de la Unidad
Educativa Simén Rodriguez, ubicada en el municipio Valencia del Estado Carabobo,
es la carencia de un hogar bien establecido y de un ambiente educativo apropiado

para su bienestar y desarrollo integral

La resiliencia puede ser promovida como un proceso de desarrollo que permite
mejorar la calidad de vida desde la nifiez y asi conformar una sociedad con seres

humanos aptos.

Los factores de proteccion son pieza fundamental para promover desde el ambito
educativo la resiliencia y asi mitigar los riesgos que se desenvuelven por parte de la

sociedad.

Se demostrd que luego de la aplicacion del programa, la mayoria de las familias
de los nifios y nifias concibieron un cambio en su visualizacién de las dificultades,
dando por entendido que las estrategias empleadas promovieron y desarrollaron en
ellos, las caracteristica resilientes que se perseguia como intencionalidad de la

investigacion.

La desvinculacion entre la familia, la escuela, los nifios, las nifias y el docente se
concibe como un obstaculo que no permite el desarrollo pleno de los nifios y nifias,
entendiendo que los padres y los maestros son sus adultos significativos y modelos de

vida a ejemplificar.

RECOMENDACIONES
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Se sugiere la implementacion y creacion de programas dirigidos a desarrollar la
resiliencia en la familia de los nifios y nifias con el propdsito de fomentar el desarrollo

personal, vinculos afectivos en la familia, comunidad y medio educativo.

Dar a conocer a nivel educativo y comunitario los beneficios que aportan el

desarrollo y la promocion de la resiliencia, tanto en nifios, jovenes y adultos.

Promover redes de apoyo para el beneficio de la escuela, familia y comunidad,
propiciando trabajos en equipo con la finalidad de formar ciudadanos capaces, aptos y

tutiles a la naciéon

Se recomienda que luego de la aplicaciéon del programa, se efectie el debido
seguimiento, continuidad de la evaluacion que se gener6 en los encuentros y demas

actividades.

Se sugiere que la funcion del orientador y su planificacién vayan en conjunto con
un equipo multidisciplinario, con el propésito de fortalecer conocimientos que puedan

ser utilizados a corto, mediano y largo plazo.
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