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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo Disefiar el Perfil Académico Profesional de
Competencias Especificas para la Licenciatura en Educacién Informatica, en la
Universidad Panamericana del Puerto, atendiendo a los cambios que supone la
incorporacién de un talento humano con competencias en el dominio de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC). El proceso investigativo
esta enmarcado en el paradigma positivista, con enfoque cuantitativo de tipo
descriptivo apoyado en una investigacion de campo. La metodologia correspondio al
modelo para disefiar el perfil académico profesional por competencias propuesto por
Canquiz e Inciarte (2004). De seis fases, se contextualizaron cinco para determinar el
disefio del perfil de competencias especificas. En las cuatro primeras fases se realizd
un proceso deductivo de una revision bibliografica y documental que gener6 la quinta
fase referida a una matriz de andlisis de contenidos y competencias como instrumento
de recoleccion de datos, el cual fue validado por expertos del area. La poblacién
estuvo conformada por documentos que constituyeron el universo de indagacion y
cinco sujetos informantes claves como muestra representativa basada en perfiles
académicos del contexto considerando ciertos criterios de seleccién. Se recomendé a
la Universidad Panamericana del Puerto considere la formacién y capacitaciéon de un
docente especialista en el area tecnoldgica, con competencias para emprender
actividades relacionadas con la aplicacion y promocién de las TIC en los diversos
ambientes educativos.

Palabras Clave: Perfil Académico Profesional, Competencias Especificas, Educacion

Informatica
Linea de Investigacion: Disefio Curricular.
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INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), han presentado un
desarrollo vertiginoso y esto esta afectando a practicamente todos los campos de la
sociedad y la educacién no es una excepcién, considerando que ese desarrollo esta
actualmente enmarcado en la denominada Sociedad del Conocimiento y ello esta
relacionado con el dominio de saberes y manejo de informacion, lo mas conveniente
con respecto a la formacién del profesional actual, es orientarse a disefios curriculares
por competencias, siendo que estos implican cambios y transformaciones en los
diferentes niveles educativos desde el saber y seguir este enfoque es comprometerse

con una docencia de calidad, buscando asegurar el aprendizaje de los estudiantes.

Esas tecnologias y la flexibilidad de los curriculos, se presentan cada vez mas
como una necesidad en ese contexto donde los rapidos cambios, el aumento de los
conocimientos y las demandas de una educacién de alto nivel constantemente
actualizada, se convierten en una exigencia permanente y contar con un docente que

enfrente estos nuevos cambios sera un logro importante.

El Estado Venezolano en el momento histérico que atraviesa, plantea una
transformacion de la sociedad y la estructura productiva del pais, a ello apunta el
desarrollo de las capacidades cientificas y tecnoldgicas para conseguir desde dicha
potencialidad, la soberania econémica e independencia tecnolégica; a través del
aprovechamiento efectivo de las potencialidades y capacidades nacionales se aspira la
consecucién de un desarrollo sustentable y con el fin dltimo de la satisfaccion de las

necesidades sociales.



Desde una clara base en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela a partir del 2000, se establecen politicas de Estado como acciones de un
ambito privilegiado para el pacto entre el Estado y la Sociedad, éste basado en
estrategias innovadoras y eficaces que son parte del proceso de formacion de los
venezolanos, no referidas solo a los estudiantes, sino del ciudadano en general a
través de las TIC. Entre las politicas de Estado a mencionar se encuentran los
Proyectos como el Plan Nacional de Alfabetizacion Tecnolégica (PNAT), Fundacion
“Infocentro”, telefonia celular accesible, Radios Comunitarias, el Satélite Simoén
Bolivar, el Proyecto Canaima en el marco de la Mision Ciencia, se pretende modelar

la cultura cientifica y tecnologica.

Las instituciones educativas, han adaptado sus nuevas exigencias con la
incorporacién de los Centros Bolivarianos de Informadtica y Telematica (CBIT), asi
como el Proyecto Canaima I y II, que en la actualidad forman parte integral de la
escuela, siendo espacios para la innovacién pedagogica puesto que permiten acceder
a los recursos informaticos y telematicos; ademas de impulsar modelos de aplicacién
para proyectos educativos acordes a la escuela que se quiere lograr, basada en
principios y valores, en donde los recursos y medios telematicos son pilares

fundamentales.

Ante esta situacion, por demas comprensible, atendiendo a los cambios que
supone la incorporacién de un recurso humano con competencias en el dominio de las
TIC; en Puerto Cabello por su privilegiada ubicacién geografica y su trascendente
funcién en el pais como puerto principal, se requiere una verdadera transformacién
que responda a los requerimientos de los contextos mundiales y a las necesidades

educativas nacionales, regionales y locales.



En el caso particular la Universidad Panamericana del Puerto, la revisién y
actualizacion curricular constituye una prioridad tendiente a plantear nuevas
propuestas que se ajusten a las demandas sociales y a la formacién integral de los

estudiantes como personas, ciudadanos y profesionales.

También implica un compromiso ineludible como institucion de Educacion
Universitaria, que debe brindar servicios de calidad y que plantee nuevas propuestas
de excelencia con competencias curriculares y profesionales de trascendencia
nacional e internacional en el ambito de la ciencia, social, cultural, tecnologico,
pedago6gico para asi lograr profesionales que construyan el conocimiento para
enfrentar los retos que demanda el futuro de manera inclusiva, colaborativa,
equitativa; de manera que pueda dar respuesta oportuna y pertinente a las demandas
de todos los sectores. De alli, el propédsito de la investigaciéon en disefiar el perfil
académico profesional de competencias especificas para la Licenciatura en Educacion

Informatica de la Universidad Panamericana del Puerto.

El proceso investigativo estuvo enmarcado en el paradigma positivista con un
enfoque cuantitativo de tipo descriptivo apoyado en una investigacion de campo y la
metodologia empleada respondié al modelo para disefiar el perfil académico
profesional por competencias propuesto por Canquiz e Inciarte (2006), del cual se
tomaron en cuenta en esta investigacion cinco fases por pretender determinar el

disefio del perfil de competencias especificas.

En las cuatro primeras fases se realiz6 una revision bibliografica y documental
para generar en una quinta fase la matriz de analisis de contenidos y competencias

como instrumento de recoleccion de datos, éstas fueron validadas por expertos del



area. La poblacion estuvo conformada por documentos que constituyeron el universo
de indagacién y cinco sujetos informantes claves como muestra representativa
basados en perfiles académicos del la comunidad universitaria y del entorno de la
Universidad Panamericana del Puerto considerando criterios de seleccion como
funciones de autoridad, conocimiento manejado, areas fundamentales del objeto de
trabajo, concepcion educativa que orienta su formacion, avances de la profesion y del

conocimiento cientifico.

El contenido del presente trabajo se estructuré de la siguiente manera: Capitulo
I: representado por El problema en el cual se hace referencia, los Objetivos
Generales y Especificos y la Justificacién de la Investigacién. Capitulo II: en él se
incorporé los Antecedentes que sirvieron de apoyo a la investigacion, las Bases
Tedricas y Legales que la sustentan y la definicién de términos. Capitule III: aqui se
menciono la metodologia de la Investigacion, las Técnicas e Instrumentos los cuales

correspondieron a matrices de analisis para los contenidos y las competencias.

En el Capitulo IV: referido al proceso de anélisis de la informacién, en primera
instancia resultados del diagndstico de la necesidad del disefio del perfil académico
profesional de competencias especificas en el contexto Universidad Panamericana del
Puerto, definicion de las fases segtin el modelo de Canquiz e Inciarte (2006) y los
respectivos argumentos tedricos y pertinentes que fundamentaron la investigacion.
Asimismo, lo concerniente a la presentacion de las competencias emergentes de la
indagatoria que requiere el Perfil Académico Profesional de Competencias
Especificas para la Licenciatura en Educacion Informatica, en la Universidad

Panamericana del Puerto y las recomendaciones institucionales.



CAPITULO I

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

Las instituciones de educacién universitaria enfrentan un reto en cuanto al
abordaje de una nueva concepcién del curriculo, donde se requiere adecuar y
actualizar los contenidos curriculares y que puedan enrumbar a un perfil profesional
acorde a una titularidad en correspondencia a las necesidades sociales, la nueva
realidad del empleo, el desarrollo cientifico y tecnologico, asi como la definicion de
nuevos valores culturales. Al respecto Canquiz e Inciarte (2006), sefialaban que éstos
cambios son una de las causas del progresivo acercamiento que se constata entre los
sistemas productivos y educativos, asi como también del surgimiento de algunas de
las mas innovadoras iniciativas que tienen lugar en Latinoamérica, tendientes a
normalizar la oferta de formacién y educacion con base en los actuales perfiles de

competencia.

Diaz, citado por Canquiz e Inciarte (2006), identifica una diversidad de
modelos curriculares desarrollados en los ultimos diez afos, entre los cuales
menciona el surgimiento del curriculo por competencias, disefio curricular que posee
como eje, el enfoque de los problemas que abordaran los profesionales, éste curriculo
se caracteriza por utilizar recursos que simulan la vida real, asi mismo, ofrecen una
gran variedad de técnicas para que los estudiantes analicen y resuelvan problemas;

éste modelo enfatiza el trabajo cooperativo apoyado por un tutor y aborda de manera



integral un problema a la vez; el disefio curricular por competencias debe responder a
las necesidades que tiene el educando en cuanto a la preparacion que va a adquirir y
que ésta a su vez de respuestas a las necesidades del contexto, asi mismo, les
facilitara la incorporacion a los procesos de actualizacién permanente en el lugar

donde laboren.

En concordancia a lo anterior, Canquiz e Inciarte (2006) sefialan que “Los
perfiles académicos-profesionales constituyen la variable rectora de todo el desarrollo
curricular. Considerados también como un elemento dinamizador del curriculo debido
a los acelerados cambios que a nivel del conocimiento, tecnologia, sociedad y sector
productivo se desarrollan” (p.22). Todo esto se expresa en el conjunto de

conocimientos, actitudes y valores que deben desarrollar los profesionales del futuro.

Argudin (2010), expresa en su publicacion “La educacién basada en
Competencias” que, para alcanzar las metas educativas la educacién requiere la
formulacion de una estrategia para cambiar los objetivos educacionales existentes
hasta la fecha para lo cual es necesario propiciar el aprendizaje permanente y la
construcciéon de las competencias adecuadas para contribuir al desarrollo cultural,

social y econémico se la sociedad de la informacion.

Asimismo, la UNESCO (1998), de forma muy amplia concibe a las
competencias como el conjunto de comportamientos que parten del conocer como
habilidades cognoscitivas, psicolégicas y de percepcion con un componente
desarrollado en el ser, ello posee unas caracteristicas socio afectivas que permiten
llevar a cabo adecuadamente un desempefio, una funcién, una actividad o una tarea

desde la integralidad.



En el caso de Benavides (2001), define las competencias como conductas o
acciones manifiestas en el desempefio laboral determinando la eficacia en dichas
acciones; y en este mismo orden de ideas, Canquiz e Inciarte (2006), sefialan que el
concepto de competencias va mucho mas alla, por cuanto es aplicable también al
saber reflexionar, valorar, organizar, seleccionar e integrar lo que puede ser mejor y
que se sistematiza en su valoracién continua para realizar la actividad profesional,
resolviendo un problema o realizando un proyecto; por lo tanto, “las competencias, se
conciben como caracteristicas de las personas, que estan en ellas y se desarrollan con
ellas, de acuerdo a las necesidades de su contexto y sus aspiraciones y motivaciones

individuales” (p.10).

En este contexto el proyecto Tuning (2003), afirma que el poseer una
competencia o un conjunto de competencias significa que una persona al manifestar
una cierta capacidad o destreza o al desempefiar una tarea puede demostrar que la
realiza de forma tal que permita evaluar el grado de realizacién de la misma. De igual
manera, el Proyecto Tuning, desde el afio 2005, define un mapa del area de educacién
en América Latina, el cual presenta una descripcion general sobre la denominacion de
las carreras y las estructuras curriculares, esto se explica porque, conforme pasa el
tiempo, la oferta tradicional de formacion de profesores se le ha agregado demandas

de atencién por grupos especificos y demandas por atencion en areas de interés.

No obstante, aun con la diversificacion y fragmentacion de la oferta, se lograron
identificar algunos criterios coincidentes de agrupamiento para disefios de carrera
homologable; tales como: por niveles del sistema escolar, por atencion a grupos con
necesidades pedagogicas particulares, por grado académico y por modalidad, entre
otros. Asi en el Proyecto Tuning (2005) se presenta un listado de competencias como

resultado de la consulta realizada en diferentes paises de Latinoamérica, entre las



personas consultadas se encontraban académicos, graduados, estudiantes y
empleadores. Entre las competencias genéricas generadas del debate y la consulta se
puede mencionar como aspecto resaltante el poseer habilidades en el uso de las
tecnologias de informacion; y entre las especificas selecciona, utiliza y evalda las
tecnologias de la comunicacién e informacion como recurso de la ensefianza y

aprendizaje.

Es por ello, que desde la concrecién de la UNESCO (1998) en cuanto al
“Potencial y los Desafios de las Tecnologias”; las Tecnologias de Informacién y
Comunicacién (TIC) se han convertido en parte esencial para el desarrollo de todo
pais; transformandolo desde todo punto de vista y contexto; al permitir la
globalizacién de la informacién y los conocimientos, hecho que orienta hacia una
cultura tecnoldgica, apertura y afianzamiento de una nueva era para consolidar una
sociedad de la informaciéon. Asi lo afirma el Ministerio de Ciencia y Tecnologia
(2001:01) expresando que “las TIC, cumplen un papel determinante en esta nueva
sociedad como instrumento que pueden contribuir al logro de ampliar objetivos
nacionales, tanto sociales como econémicos, en la medida en que los incorporen a los

principales planes politicos y programas de desarrollo”.

La introduccién de las TIC en los Centros Educativos, viene a replantear el
proyecto educativo, asi como los procesos de ensefianza y aprendizaje y la
distribucién de los recursos, de cara a la organizacion de los centros educativos.
Cabero, citado por Colon (2005) sefiala que, “los medios tecnologicos son elementos
curriculares que intervienen en el proceso de ensefianza en interaccion con otros y por
tanto la decision de uso dependera del proyecto que lo sustente en los centros” (p.2).
Colon afirma que el contexto fisico, curricular, cultural, puede facilitar o dificulta el

uso del medio, es decir, si el medio debe ser utilizado o no.



En este sentido, las TIC se han ido incorporando a todos los procesos relevantes
para el pais, teniendo como eje principal el Sistema Educativo por ser el pilar
fundamental para el logro del progreso hacia el cual avanza la nueva Reptblica; por
esta razon Garassini y Padron (2004) expresan que: “La incorporacion de nuevas
tecnologias de informaciéon y comunicacion al contexto educativo se plantea como
posibilidad de ampliar los recursos, estrategias didacticas y las modalidades de
comunicacion que se puede ofrecer para el mejoramiento, optimizacion y alcance del

quehacer educativo” (p.223).

De alli que, los procesos educativos se afianzan dia a dia en la utilizacion de los
nuevos e innovadores recursos tecnoldgicos que la sociedad ofrece, donde “cada vez
hay mas educacion apoyada en los soportes multimedia, los software didacticos, la
television digital, programas de formacién a distancia, redes telematicas, etc.” (Rivero

y Mendoza, 2005).

En esta perspectiva, emerge un campo resultante de la interdisciplina entre
informatica y educacion, denominado Informatica Educativa, siendo la “rama de la
pedagogia que se ocupa de las aplicaciones educativas de las herramientas
informaticas y de promover el procesamiento de datos para convertirlos en
informacion...” (Castellano, 2000, p:1-3), resultando claro que permitird aprender
con, sobre y a través de las computadoras en concordancia con el resto de las

tecnologias de informacion.

Basado en lo anterior, el Estado Venezolano desde una clara base en la
Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) CRBYV, en el articulo

110 establece el interés publico del Estado en la ciencia y la tecnologia entre otros,



como instrumentos fundamentales para el desarrollo econémico, social y politico del

pais.

De igual manera, en los planes nacionales de la Nacion, en especifico el Plan de
la Patria 2013-2019, entre sus objetivos plantean una transformacién de la sociedad y
la estructura productiva del pais, a ello apunta el desarrollo de las capacidades
cientificas y tecnoldgicas para conseguir desde dicha potencialidad, la soberania
econdmica e independencia tecnoldgica; a través del aprovechamiento efectivo de las
potencialidades y capacidades nacionales se aspira la consecucion de un desarrollo
sustentable y con el fin tdltimo de la satisfaccion de las necesidades sociales. Hoy se
establecen politicas de Estado como el ambito privilegiado para el pacto entre el
Estado y la Sociedad, estrategias innovadoras y eficaces son parte del proceso de
formacién de los venezolanos, no solo estudiantes, sino del ciudadano en general a

través de las TIC.

Tangiblemente todo lo anterior se plantea el Plan Nacional de Alfabetizacion
Tecnologica (2006) PNAT, éste plan va mas alla de leer y escribir, pretende el
desarrollo de conocimiento y habilidades cognitivas e instrumentales relacionadas a
la informaci6n y con ello el uso de las tecnologias. Relacionado a esto y como agente
de logro la Fundacién “Infocentro” es la via de inclusién de amplios sectores en el
uso de la tecnologia (computador, internet, otros), telefonia celular accesible en
costos para poblacién de escasos recursos en convenio con paises como China, las
Radios Comunitarias para acceso de informacién oportuna con enfoque nacionalista,
el Satélite Simoén Bolivar como acceso a sistemas de comunicacion, en materia de

teleeducacion, telemedicina y telecomunicaciones.
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Por tltimo y no menos importante, centrandose en el ambito escolar tenemos, el
Proyecto Canaima como apoyo a la formacién integral de los y las estudiantes en el
marco de la Mision Ciencia, cuyo objetivo principal es modelar la cultura cientifica y

tecnologica.

Considerando como antecedente a las actuales politicas de Estado, el Decreto
Presidencial N° 825, (2000), en el cual en su articulo 1 declaré el acceso y el uso de
internet como politica prioritaria para el desarrollo cultural, econémico, politico del
pais, se ha ido implementando programas que garanticen a nivel educativo, el acceso
a las tecnologias de informacién y comunicacién con la implementacién de los
Centros Bolivarianos de Informatica y Telematica (CBIT), en los planteles e
instituciones educativas, siendo “centros educativos dotados de recursos multimedia e
informaticos orientados a la formacién integral, continua y permanente de los
estudiantes, docentes, y de la comunidad en general mediante el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)” (Fundacién Bolivariana de

Informatica y Telematica, 2000).

De igual manera se fortalece el acceso a las tecnologias en los Proyectos
Canaima I y II y los Programas de Educacion Virtual en la Educacion Universitaria
ejemplo de ello es el Proyecto Nacional de Educacién Superior a Distancia (2006)
PNESD; estos proyectos y programas antes mencionados surgen en el marco de la
llamada “liberacion y soberania tecnolégica”. El Decreto 3390, “Software Libre en la
Administracién Publica Nacional” (2004), en Gaceta Oficial N° 38.095,
complementa las politicas de Estado al decretar la implementacion de un programa de
computacion de licencia libre, dandole un enfoque de las cuatro libertades: libertad
para el uso, para el estudio del funcionamiento y adaptacion, distribucién, mejoras y

liberacion de las mismas sin pago de regalias a los desarrolladores originales.
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Todo lo anterior es refrendado en la actualidad en la Ley de Infogobiernos
(2013), publicada en Gaceta Oficial N° 40.274, de fecha 17 de octubre, cuyo objetivo
es establecer los principios, bases y lineamientos que regiran el uso de las
Tecnologias de Informacion en el Poder Publico a fin de mejorar la gestion y los

servicios que se prestan a las ciudadanas y ciudadanos.

Siendo que es evidente los requerimientos del Estado, es de suma importancia
comprender a las TIC como herramienta para la democratizacion del conocimiento, la
transformacion social y la emancipacion del ser humano y de alli lo imperioso de
personas capacitadas en el uso, dominio y manejo de las tecnologias para atender las
demandas del pais a través de las mismas y de igual manera formar generaciones o a

la sociedad de relevo.

Ahora bien, en la realidad venezolana se constata que no todos los
profesionales poseen la capacitacion con el componente pedagogico requerido para
orientar y formar en las TIC; a través de encuestas informales en los espacios
educativos (Centros Bolivarianos de Informatica y Teleméatica CBIT, aulas,
laboratorios de informatica, otros) donde se imparte la ensefianza de la informética
educativa, se ha determinado debilidades en los perfiles de especialistas en el area
tecnolégica, estos imparten los procesos de aprendizaje informéticos, obteniéndose
lo contrario a los objetivos que se persiguen, puesto que el uso de la computadora y
las herramientas tecnolégicas por si mismas, no bastara para abarcar los fines

educativos-tecnolégicos que se estiman.
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Segtin lo establecen Alvarez y Silva (1997) en su Mesa Redonda Virtual:
Internet y Educacion, al enfatizar que tener las herramientas tecnoldgicas y los
facilitadores no serd suficiente, por lo que se requiere un gestor para administrar o
manejar el entorno y las actividades de forma tal que los sujetos participen
activamente en su propio desarrollo, enfatizando el aspecto fundamental de la

planeacion.

Tomando en consideracién la formacién académica en las Universidades del
Estado Carabobo, tanto publicas como privadas, en ellas se ofertan carreras en el area
tecnologica desde diversos campos de accion, entre los cuales se pueden mencionar:
Universidad de Carabobo, Facultad de Ciencia y Tecnologia (FACYT): Licenciado en
Computacién y la Facultad de Educacion (FACE): Licenciado en Educaciéon Mencion
Informatica; Universidad José Antonio Paez, Ingeniero en Informatica y Licenciado
en Educacion Informatica; Instituto Universitario Pedagdgico Monsefior Arias Blanco
(IUPMA) y Universidad Pedagdgica Libertador (UPEL), Profesor en Informatica;
Universidad Nacional Experimental de las Fuerzas Armadas Nacionales (UNEFA) y
la Universidad Nacional Abierta (UNA), Ingenieros en Sistemas; todas las
instituciones antes mencionadas se caracterizan por la ausencia del perfil académico
profesional basado en competencias en sus programas ofertados y si el planteamiento
de la educacion tiene una connotacion de integralidad y no solo dominio sino de
empoderamiento de saberes, en este contexto geografico, las universidades no cubren

la demanda ni del disefio por competencias, ni del acceso.

En especifico, la Universidad Panamericana del Puerto, ubicada en la Zona
Colonial de Puerto Cabello, Estado Carabobo, en la Facultad de Educacion y
Humanidades, actualmente no cubre la demanda de ingreso de aspirantes a la

educacién universitaria, puesto que solo se ofrecen programas de la Licenciatura en

13



Educacion Integral y Educacion Inicial; los cuales en la actualidad son parte de la
saturacion de las ofertas académicas. En distintas indagatorias, la Comision
Curricular ha manifestado la necesidad de considerar otras especialidades en
programas de formacién docente; asimismo lo han planteado los aspirantes que
ingresan por la modalidad de equivalencias, quienes provienen en muchos casos de
una carrera técnica en el area de informatica ofertada en la localidad. De igual forma,
se consult6 de manera informal al sector empleador del sector educativo en la zona de
Puerto Cabello y el Eje Costero y han manifestado la inquietud de la carencia de
profesionales en educacion formados en el drea de informatica que pueda emplearse

en esta area tecnologica.

Por lo antes expuesto, la demanda laboral que exige el entorno, no solo es
referida al campo educativo, sino también aquella que se orienta a satisfacer las
necesidades instruccionales y técnicas del campo empresarial desarrollando planes de
formacién para sus recursos humanos y la asistencia en el area tecnoldgica, motivado
a que hoy dia las empresas asumen las tecnologias y las redes como parte esencial de
sus procesos para el control interno y administrativo, informacién resultante del
diagndstico institucional de la Universidad Panamericana del Puerto realizado en el

2010-2011.

En Puerto Cabello, existen ofertas técnicas y pedagogicas en otras
especialidades mas no se incorpora un educador que propicie la integracién de las
TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje de acuerdo a los planes educativos del
Estado, los avances tecnologicos avasallantes en la educacion y desarrollo de
programas instruccionales en el mundo empresarial, ello por no existir ofertas a nivel

universitario que respondan a la integracién TIC.
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Por esta razon surge la necesidad de formar un talento humano egresado como
Licenciado en Educacién Informatica capaz de desempefarse eficazmente en al
manejo de entornos virtuales de aprendizaje, Educacién a Distancia, aplicaciones de
redes, disefio de actividades de aprendizajes computarizadas, desarrollo de software
educativos, manejo de lenguajes programacion. Aunado a estos saberes también debe
ser capaz de planificar, organizar, ejecutar programas y planes educativos e
instruccionales que no solo pretenda formar a la sociedad desde el manejo de las
tecnologias sino que de un uso coherente, ético, emancipador y liberador del
conocimiento para la transformacién educativa, a fin de trascender el manejo del
conocimiento a la trasformacién social y econémica del ambito geografico desde la

educacion y el uso de las tecnologias.

Todo lo expuesto anteriormente lleva a realizar la interrogante de investigacion
¢Cudles son las competencias especificas del perfil académico profesional que debe

poseer el Licenciado en Educacién Informatica?

Objetivos

Objetivo General

Disefiar el perfil académico profesional de competencias especificas para la

Licenciatura en Educacion Informatica, en la Universidad Panamericana del Puerto.
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Objetivos Especificos

v Diagnosticar las necesidades del disefio del perfil académico profesional de
competencias especificas para la Licenciatura en Educacién Informaética en la

Universidad Panamericana del Puerto.

v Describir Hombre y Sociedad en su condicién ecoldgico-social, y el modelo
ocupacional, en el cual se desempefiara el profesional a formar en la Licenciatura
en Educacién Informatica atendiendo al contexto politico, econémico, social y

tecnolégico.

v" Identificar las areas prioritarias de formacion del futuro Licenciado en Educacion

Informatica de acuerdo a las caracteristicas del contexto curricular nacional y
local, tomando en cuenta su objeto de trabajo y la concepcion educativa que

orienta su formacion.

v" Establecer las competencias especificas para ser desarrolladas por el Licenciado
en Educacion Informatica en la Universidad Panamericana del Puerto, basadas en
los cuatro saberes fundamentales (Saber Ser, Saber Conocer, Saber Hacer y Saber

Convivir).

Justificacion

El Estado venezolano, dentro de las Lineas Generales del Plan de Desarrollo
Economico y Social de la Nacion 2007-2013, plante6 dentro de sus politicas:

Incorporar las TIC al proceso educativo y el Disefio Curricular del Sistema Educativo
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Bolivariano acoge las TIC como un eje integrador que impregna todos los
componentes del curriculo. Aunado a esto, se fortalece la consideracion anterior al
plantearse en el Plan de Desarrollo Nacional, “Plan de la Patria 2013-2019”, el
conjunto de objetivos nacionales y estratégicos hacia el pleno desarrollo de las
capacidades cientifico-técnicas, creando las condiciones para el desarrollo de un
modelo de Estado innovador, transformador y dindmico, orientado hacia el

aprovechamiento de las potencialidades y capacidades nacionales.

El apoyo a las tecnologias por parte del Estado —como principal beneficiario-
promueve el hecho de que las tecnologias sean usadas a nivel nacional en todos los
espacios educativos, por lo tanto, esta investigacion es relevante al abordar una
tematica de relevancia como es responsabilidad de las instituciones universitarias
crear lineamientos y politicas internas, disefios curriculares o acciones de variada
indole que permitan la formaciéon de un recurso humano con competencias en el uso

de las TIC.

De este modo, un Perfil Académico Profesional para la Licenciatura en
Educacién Informadtica, basado en competencias especificas, en la Universidad
Panamericana del Puerto, conlleva a una nueva proyeccion de la Facultad de
Educacién y Humanidades, al desarrollar propuestas de actualizacion en programas

de formacion docente en area tecnoldgica.

Los futuros egresados del programa seran los profesionales beneficiados con
esta investigacion, cuyo disefio curricular planteado, los hace capaces de implementar
programas de trabajo que orienten hacia el funcionamiento 6ptimo de los procesos de

aprendizaje; con un enfoque holistico con competencias que tienda a la formacion

17



integral y el desarrollo armonico del ser en los componentes psicologicos, biologicos,
cultural y social, permitiendo de igual forma, el disefio y aplicacién de las normas,
politicas y procedimientos en materia de informatica y telemdtica, en el area
instruccional; coordinando, controlando e integrando las distintas areas del

conocimiento con las nuevas tecnologias.

La relevancia social de la presente investigacion implica la insercion a
estudiantes, docentes y comunidad en el proceso, de una manera motivadora e
innovadora, habiles para realizar multiples actividades con base en la tecnologia,
promoviendo la universalizacién de la informacion, la educaciéon virtual, y la
cooperacion para lograrlo; para ello se requiere de profesionales que construyan el
conocimiento para enfrentar los retos que demanda el futuro de manera inclusiva,
colaborativa, equitativa; de manera que pueda dar respuesta oportuna y pertinente a

las demandas de todos los sectores, éste el principal aporte de la investigacion.

Por otra parte, la investigacion generd un valioso aporte para la institucion
Universidad Panamericana del Puerto al crear un antecedente tedrico en cuanto al
disefio de perfiles basados en competencias para programas de formacién docente en
el area tecnoldgica, dado que surgen cambios constantes en la tecnologia en este
mundo globalizado, se hace necesario desarrollar investigaciones en estas areas
susceptibles a sufrir transformaciones constantes en corto tiempo. Desde el aporte
metodolégico para recabar la informacion se crearon instrumentos para el anadlisis de
contenidos de diversos documentos dando paso al proceso interpretativo
correspondiente a las cuatro primeras fases, estos modelos de instrumentos conducen
a registrar datos y permiten la construccion de la matriz de competencias, asi mismo

los criterios de desempefio.
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Considerando las caracteristicas del estudio, se ubica en la linea de
investigacion Disefio Curricular de la Maestria en Desarrollo Curricular,
contribuyendo a reforzar las investigaciones con la vinculacién de la formacion en
dichas competencias tecnologicas a las necesidades del pueblo, esto debido a que el
profesional se integra de manera oportuna y en el marco de un uso adecuado de
telecomunicaciones y tecnologias, lo cual repercute en la sociedad que conformara
siendo parte de la estructura productiva nacional, como requisito indispensable para

la satisfaccién efectiva de las necesidades sociales.

Asimismo, desde el aporte curricular impulsa la formacién en competencias
como profesionales integrales lo cual es un giro al disefio curricular por objetivos
que impera en las instituciones de educaciéon Universitaria en Venezuela y en

especifico en la Universidad Panamericana del Puerto.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

Seguin Hernandez Sampieri y otros (2006) un marco tedrico (o conceptual) es
el grupo central de teorias, concepciones y/o definiciones que enmarcan la
investigacion y la definen en toda su amplitud y dimensiones; con el propdsito de
orientar como se hace el estudio, considerar errores cometidos en propuestas previas
y en este caso especifico centrar la investigacion relacionada al el disefio de perfiles
por competencias la cual es una tematica vigente y basandose en la referencialidad
del marco, sustenta y argumenta la interpretacion de los resultados del estudio, todo

ello necesario para desarrollar una tesis cohesiva y convincente.

Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes son investigaciones previas consideradas fundamentales por
tratar el tema de forma similar al que se plantea en el estudio, lo cual brinda un
conocimiento previo de la temdtica y en este caso especifico, brinda orientaciones en
cuanto a la metodologia empleada para el disefio de perfiles por competencias en los

cuales versa la presente investigacion.
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Como primer trabajo que sustenta el presente estudio, se toma el de Arcila
(2008) en su trabajo de investigacién titulado Perfil Profesional de Competencias
Especificas del Docente de Musica, se plante6 como objetivo general establecer el
Perfil Profesional de Competencias Especificas del Docente de Musica. Dicho estudio
se apoy0 en una investigacion documental de campo de caracter descriptivo, con un

disefio no experimental de tipo transversal.

Para el establecimiento del perfil, se analizaron los Perfiles de Egreso de
Licenciados en Educacion Mencion Musica de siete universidades nacionales e
internacionales. Los mismos fueron sometidos a un proceso de deconstruccion y
analisis. A través de la reconstruccion de la informacion se establecié un perfil de
egreso conformado por 6 competencias especificas del docente de musica
acompafiadas por sus respectivos indicadores de logro. El disefio se realizo
atendiendo a las indicaciones hechas por Tobén (2006) en el sexto eje para la
construccion del curriculo complejo, responsabilidades del profesional con
competencias. Para recabar la informacidn, se utilizé una adaptacion del instrumento
de recoleccién disefiado por Tobén (2006), el cual fue validado a través de la técnica
del juicio de expertos; segin sefiala el mismo autor en este antecedente de

investigacion.

El aporte principal de este estudio a la presente investigacion es a nivel
metodolégico ya que la misma obedece a una investigacion de campo de caracter
descriptivo y establece el perfil profesional de competencias especificas del docente
de musica, partiendo de un proceso de deconstruccion y analisis documental
asociados al ambito de la investigacion para analizar su contenido, a través de la
reconstruccion de la informacién se estableci6 un perfil de egreso conformado por

competencias especificas del cual se asemeja al objetivo principal de este trabajo.

21



En el proceso indagatorio se toma en cuenta la investigacion realizada por
Nobrega (2009), en su investigacion titulada Competencias especificas del docente de
Educacion Inicial, tuvo como objetivo general determinar las competencias
especificas que debe poseer el docente de Educacion Inicial, cuyo enfoque
metodolégico de la investigacion se desarrollo fundamentandose en la propuesta para
el disefio de las competencias del Modelo de Desarrollo de Perfiles Académico —
Profesionales Basados en Competencias, propuesto por Canquiz e Inciarte (2006), el
cual consta de seis fases, para el desarrollo del mismo, se utilizo la revision
bibliografica y documental desde la fase uno hasta la fase cuatro del modelo y la

aplicacion de una Matriz de Andlisis de las Competencias para la quinta fase.

La investigacién arrojo6 como conclusion la importancia de la formacién de
Docentes en Educacion Inicial, ya que es uno de los factores determinantes en el éxito
de la calidad de la ensefianza en el pais, pues su proposito fundamental es el ofrecer
una educacion holistica que faciliten el desarrollo pleno de las potencialidades del
nifio y la nifia, asi como también desarrollar valores, capacidades y competencias
trascendentales para la vida y el trabajo e interactuar en el contexto de la

globalizacion.

Esta investigacion guarda relacion con el presente trabajo, ya que se pretende
disefiar el Perfil Académico Profesional Basado en Competencias, fundamentado en
el Modelo propuesto por Canquiz e Inciarte (2006), desarrollando las fases planteadas

por las autoras.
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Otra investigacion que respalda la tematica es la de Aguilar (2009), en su
trabajo de grado titulado, Competencias especificas para el desemperio del docente
de geografia, se plante6 como objetivo general establecer las competencias
especificas para el desempefio del docente de geografia. El modelo que se utiliz6 fue
el propuesto por Canquiz e Inciarte (2006) quienes proponen un método para el
disefio y evaluacién de perfiles académicos-profesionales basados en competencias.
Este modelo estd compuesto por seis fases a desarrollar, pero para la presente
investigacion solo se llevo a cabo hasta la quinta fase, ya que la intenciéon era

establecer competencias especificas para el desempefio del docente de Geografia.

En cuanto al objetivo numero cinco de la investigacion mencionada, las
competencias especificas asociadas a un docente de Geografia, luego de haber
aplicado el instrumento y de acuerdo al analisis de los datos obtenidos por parte de
los docentes de Geografia, coordinadores del Area de Ciencias Sociales y estudiantes
del ultimo semestre de la mencion de Geografia y Ciencias sociales, se llego a la
conclusién de que éste docente debe poseer, cinco competencias en el Area
Conceptual, seis en el Area Procedimental, cuatro en el Area Actitudinal, con sus
respectivos criterios de desempefio, de manera que el futuro docente, pueda

desempefiarse con eficacia y eficiencia en su quehacer educativo.

Para cerrar los antecedentes que sustenta la investigacion, se toma en cuenta a
Sequera (2009), en su estudio titulado, Competencias docentes especificas para la
prdctica curricular del desarrollo enddgeno en los liceos bolivarianos, cuyo objetivo
general se baso en determinar las competencias especificas para la practica curricular
del desarrollo endogeno en los Liceos Bolivarianos. El proyecto se enmarc6 en una

investigacion curricular de campo de caracter descriptivo, no experimental,
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transaccional. Se llevé a cabo mediante el desarrollo de la fase cinco del Modelo de

Disefio de Competencias de Canquiz e Inciarte (2006).

Este trabajo esta relacionado con la investigacion por ser necesario que el
docente conozca y tenga claridad con respecto a cuales son los conocimientos,
procedimientos y actitudes que deben manejar para la practica curricular del
Desarrollo Endogeno. Las competencias especificas planteadas en este trabajo
abordan a la practica curricular con una concepcion de la educacion y el trabajo como
procesos fundamentales para alcanzar la defensa y el desarrollo personal, para ello es
imperioso formar y preparar al nuevo ciudadano para su incorporaciéon
transformadora en beneficio propio y de su comunidad. El antecedente presentado
desde el curriculo, busca formar competencias para potenciar las capacidades de los
educandos que seran parte de la sociedad y a fin de ayudar en desarrollo de la regién
o comunidad local, de modo que puedan potenciarlas social y econémicamente de

adentro hacia afuera.

Estos dos ultimos antecedentes generan aportes significativos a la investigacion,
tanto a nivel metodol6gico, por ser investigaciones en materia curricular llevada a la
modalidad campo, siendo que se despliega desde la indagatoria de un universo de
documentos, hasta informantes claves, articulindose con la aplicaciéon del Modelo
para el disefio y evaluacion de Perfiles Académicos Profesionales basados en

competencias, propuesto por Canquiz e Inciarte (2006).
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Bases Tedricas

El desarrollo del curriculo, es decir disefiar, planificar y llevarlo a la accion,
requiere en primera instancia comprender que lo fundamenta y cual es su ambito de
accioén, es decir, se requiere profundizar en las teorias que la sustentan. La teoria
curricular parte de la etimologia y de las acepciones del curriculo en el devenir del
tiempo, curriculum, “recorrido”, “carrera”, hace evidente que es un proceso de

reconstruccion constante, evolucion sin fin y actualizaciéon permanente.

En el devenir del tiempo, se ha evidenciado en distintos aportes que
documentan y fundamentan la materia curricular, que este fue concebido
originalmente como el alcance de planes y programas tendientes a objetivos no
satisface el hecho de comprender las acciones educativas como intenciones que
trascienden lo técnico metodologico, ello motivado a que el curriculo actualmente es
un disefio global de metas educativas, hasta la totalidad de acontecimientos a los que

se ve sometido un sujeto inmerso en el sistema educativo.

La concepcion curricular actualmente desde una concepcion amplia, abarca el
conocimiento que se genera, veraz en su naturaleza como concepcion epistemoldgica,
mas se deriva en la relacion de dicho conocimiento hacia la sociedad por el hecho
social de la trasformacién. Por tltimo, en referencia a la concepcién actual, es la
consideracion del curriculo en un marco axiologico que valora la experiencia, la
vivencia, los valores y principios que trascienden tecnicismos, metas y conocimientos

para trascender en saberes que se evidencian en competencias.
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Teoria de las Diez Competencias segun Perrenoud (2004)

Perrenoud (2004), parte de la premisa “la competencia representa un horizonte
mas que una experiencia consolidada” (pg. 5) y con ello hace hincapié en lo que
cambia en el ser. Este proceso de cambio para el autor es una referencialidad, es decir
“movilizar la informacion” en el proceso de la educacién. Segin Perrenoud, “cada
elemento de un referencial de competencias puede, del mismo modo, remitir bien a
practicas mas selectivas y conservadoras, o bien a practicas democratizadoras e
innovadora” (p. 5); para el autor la importancia de una competencia radica en que
estas son definidas en funcién de la habilidad o capacidad y poseen un
funcionamiento delimitado, sin embargo, ellas han de relacionarse con una
clasificaciéon de recursos cognitivos o conocimientos, habilidades, aptitudes,
competencias especificas que posee un profesional, es alli donde que se considera que
esta clasificacién de recursos es movilizada o referenciada por la competencia hacia
otras mas especificas. El concepto de competencia representa la capacidad de

movilizar los recursos cognitivos para hacer frente a un tipo de situaciones.

Una profesién pasa por un proceso de transformacion constante cuando
requiere abordar nuevos aspectos, por lo tanto el marco de referencialidad de una
competencia tiende a perder vigencia porque en la practica la profesién cambia y la
concepcion de ellas de igual forma, es decir sera un proceso de redimension continua

del profesional, Perrenoud (2004) expresa:

El referencial trata de comprender el movimiento de la profesion
insistiendo en diez grandes familias de competencias. Este inventario
no es ni definitivo, ni exhaustivo. Ningun referencial nos puede ademas
garantizar una representacion consensuada, completa y estable de una
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profesion o de las competencias que lleva a cabo... Consideramos un
referencial como un instrumento para pensar las prdcticas, debatir
sobre la profesion, descubrir los aspectos emergentes o las zonas
controvertidas. (pg.6)

Es indudable que los planteamientos de Perrenoud, apuntan a considerar que
el concepto de competencia ha de ser amplio por estar inmerso en el mundo del
trabajo, de la practica, de la accién, de la formacién profesional; conceptuar el
término competencia supone combinar elementos como, el manejo de la informacién,
el desarrollo de la habilidad y la puesta en accién ante una situacién no premeditada,
es solo en el punto de convergencia de informacién, habilidad y situacién real inédita

donde se genera una competencia.

Se toma en cuenta el planteamiento de Perrenoud (2004) por considerar esta
teoria de definicion de competencias sumamente amplio para el disefio de perfiles de
carrera, ello porque un profesional se encontrard con diversas situaciones de las que
podria tener cierto control, mas para ser competente requerira la movilizacién de esos
denominados recursos cognitivos, técnicos, metodoldgicos, actitudes, habilidades,
esquemas motrices, de percepcion, valoracion, anticipacion y de toma de decisiones
apoyados en esquemas de pensamiento o procesos mentales complejos que permiten
con celeridad movilizar, organizar y articular los recursos con las situacién reales en
un tiempo dado. Las competencias profesionales se crean, en formacién, pero

también a merced de la cotidianidad del practicante en una situacion de trabajo.

Si se parte de una concepciéon amplia y a la vez definida de una competencia
base, general o mayor, por consiguiente es necesario considerar que surgen otras

competencias de alcance mas limitado y ella son requeridas para tratar de forma
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coordinada, incluso simultdnea a fin de llegar a una accion acertada. El profesional
maneja situacion globalmente, pero las competencias mas generales las moviliza a
ciertas competencias mas especificas, independientes unas de las otras, para tratar
ciertos aspectos especificos ante cualquier problema, haciendo una analogia tal y
como en situaciones reales se establecen planes de accién generales, ello se concreta

en actividades y cronogramas especificos.

En concreto para esta investigacion el aporte de Perrenoud (2004) para el
educador ha de considerarse en funcion de diez familias de competencias que puede

enunciar mas no delimitar a conceptos:

Organizar y animar situaciones de aprendizaje, gestionar la progresion
de los aprendizajes, elaborar y hacer evolucionar dispositivos de
diferenciacion, implicar a los alumnos en sus aprendizajes y en su
trabajo, trabajar en equipo, participar en la gestion de la escuela,
informar e implicar a los padres, utilizar las nuevas tecnologias,
afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesién, organizar la
propia formacion continua. (pg.6)

Partiendo de estas diez familias, para un docente experto en su area dentro de
la cual desarrolla competencias generales, percibe multiples procesos que debe
atender en el desarrollo de una clase, es en este instante donde entra en juego las
competencias mas especificas que lo hacen advertir lo esencial y lo que ha de
atenderse en paralelo; existen conocimientos y competencias cultivados en la
educacién como ciencia mas ellos se van organizando segun la especificidad de la
disciplina, el problema o situacion lo cual transfiere la competencia a una vision

practica de su desarrollo.
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Teoria General de los Sistemas por Bertalanffy (1986)

Segun Bertalanffy (1986), en su teoria general de los sistemas, define que un
sistema es un conjunto de unidades reciprocamente relacionadas. De ahi se deducen
dos postulados: propésito (u objetivo), todo sistema tiene uno o algunos propésitos,
como también las relaciones, definen una distribucién que trata siempre de alcanzar
un objetivo; y globalismo (o totalidad), un cambio en una de las unidades del sistema,
con probabilidad producira cambios en las otras. El efecto total se presenta como un
ajuste a todo el sistema, hay una relaciéon de causa/efecto. En el primer postulado
cada sistema realiza tareas con la finalidad de cumplir con los objetivos planteados en

representacion de una dependencia superior, a la cual pertenece.

Tomando en cuenta el enfoque de la Teoria General de los Sistemas en la
investigacion se consideraran los sistemas relacionados a un Perfil Académico
Profesional el cual busca dar respuesta a las necesidades de una sociedad, considerada
como el sistema macro o globalismo, y dentro de este se encuentra inmersa la
universidad como subsistema, y en consecuencia los distintos Perfiles Académicos
Profesionales; a su vez estos estan conformados por Competencias Genéricas,
consideradas un subsistema, y otro subsistema que se desprende de éste el cual estaria
conformado por las Competencias Especificas, si bien es cierto cada uno de ellos son
componentes interactuantes de una totalidad superordinada y se funda en los logros
del individuo, asi como cada uno de ellos tiene un objetivo cuya tendencia es alcanzar

el equilibrio de todo el sistema.
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Competencias y el abordaje complejo de Tobon (2004)

Para Tobon (2004) el enfoque por competencias posee la dificultad de ser un
concepto, concepcién y acepcion por tener multiples definiciones y hay diversos
enfoques para aplicarlo a la educacién. Partiendo de Chomsky (1970) citado por
Tobon (2004), el concepto de competencia lo asocia a la competencia lingiiistica
como “una estructura mental implicita y genética que se pone en accion en el hecho
comunicativo de manera efectiva en situaciones especificas”(p.2); asi se asocian las
competencias a abordajes complejos desde la psicolingiiistica y psicologia cultural
con el hecho de interaccion de las personas y su entorno, de igual forma el concepto
de competencia comunicativa segtiin Hymes (1996) citado por Tob6n (2004) como
el empleo efectivo del lenguaje y de la lingiiistica teniendo en

cuenta las demandas del entorno.

Asimismo, desde un enfoque contextual, Vigotsky (1985) citado por Tobén
(2004) y muchos autores, las competencias se refieren a las determinadas por
instrumentos mediadores del contexto y estas emergen como acciones de esa
influencia. Por tltimo es un abordaje complejo desde la psicologia cognitiva por
considerarse que el desarrollo de competencias es un proceso asociado al despliegue
de inteligencias multiples desde las relaciones sociales entorno a la inmanencia de la

cultura, Gadner (1987, 1997)

La formacién por competencias para Tobén (2004) constituye una propuesta
que parte del aprendizaje significativo y se orienta hacia la formacion humana
integral, como condicion esencial de todo proyecto pedagégico e integra la teoria con

la practica en las diversas actividades. En este orden de ideas, las competencias, no
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constituyen solo aplicacion de conocimiento, sino que movilizan todos los recursos
cognitivos, afectivos y sociales de la persona, para llevar a cabo determinadas tareas.
Esta formacion integra la comprensién, la realizacion y las actitudes del individuo en
una experiencia totalizadora ya sea aprendizaje o desempefio profesional y todo ello

hace de la competencia un abordaje complejo.

La formacion profesional basada en competencias, es una linea de evolucion
del enfoque por objetivos, por problemas, por casos. Consiste en establecer los
resultados de aprendizaje deseados, a los que por lo general, se hace referencia como
competencias que representan las intenciones pedagdgicas de un programa y los
desempefios esperados, situacion deseada y especificados previamente a la

instruccion.

La formacién por competencias se logra, con el desarrollo de las capacidades
y de las actitudes; por tanto se puede entender como un proceso que se da durante
toda la vida del individuo y donde intervienen instrumentos formales mediante los
cuales se logra la competencia deseada de las personas. En este sentido, la formacion
por competencias y el aprendizaje en general, se dan dentro de una red de
instituciones, relaciones formales y no formales a lo largo de la vida y que es

conocida como un proceso de educacion permanente. (Tobén 2004)

El aporte tedrico de Tobon (2004), esta relacionado a la presente investigacion
al comprender que la educacion basada en normas de competencia es proporcionar
educacion técnica y capacitacién a los trabajadores, asi como combinar la educacion
y el trabajo. El eje principal de la educaciéon por competencias es el desempefio
entendido como la expresion concreta de los recursos que pone en juego el individuo

como lleva a cabo una actividad, y que pone el énfasis en el uso o manejo que el

31



sujeto debe hacer de lo que sabe, no del conocimiento aislado, en condiciones en las
que el desempefio sea relevante. Desde esta perspectiva, lo importante no es la
posesion de determinados conocimientos, sino el uso que se haga de ellos. Este
criterio obliga a las instituciones educativas a replantear lo que comunmente han

considerado como formacion.

Bases Epistemologicas Teoria Critica de la Enseiianza, Carr y Kemmis (1988).

Carr y Kemmis, (1988) proponen la Teoria Critica de la Ensefianza, esta teoria
primeramente no radica en la racionalidad asociada a la objetividad de la generacion
del conocimiento de manera instrumental, sino es asociada a la funcién critica para la
reflexion acerca de las realidades y necesidades humanas y sociales y para efectos de
esta investigacion el planteamiento radica en la via para la redimension y esto es solo

posible desde la reflexién.

La teoria critica de Carr y Kemmis, plantea la reflexiéon- accién- reflexion, y
en ello surge todo un proceso aplicado a la ensefianza; desde el aspecto mas
metodolégico, implica considerar como el docente categoriza la informacién que
llega a sus manos o con la cual esta en contacto y ante ello distinguir para interpretar
concepciones e ideas entorno a los entes sociales no como explicaciones teoricas, sino
enfocadas desde el ambito educativo netamente en la practica, a fin de orientar

acciones que superen el acto didactico y transformen realidades.

Esta perspectiva educativa, tiene esquemas conceptuales que le otorga

caracteristicas cientificas al conocimiento docente. Este conocimiento es construido
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explicitamente por sus actores, generando una verdadera ciencia social critica,

fundamentado en este caso, con la visién critico reflexivo.

La teoria critica de la ensefianza, ofrece entonces, con su visién critico
reflexivo, argumentos de andlisis de las acciones del docente, mediante sus propios
conocimientos y actos. La teoria critica es un producto de un proceso, donde un grupo
de actores se interrelacionan exponiendo ideas del conocimiento tedrico relacionada
con la funcién que ellos deben desempefiar y las exigencias para llevar a la practica
dichas ideas. Esto implica, que la funcién docente constituye una compleja practica

profesional que demanda un proceso permanente de investigacion.

Generando el conocimiento desde los individuos como actores sociales, se
reflexiona de las realidades entorno a ellos y en cuanto a ellos mismos no
considerandolas como realidades permanentes; este aspecto es relevante para el
presente estudio porque el docente en si mismo es un actor social y eso impele a la
critica reflexiva de sus propias acciones, lo cual lo lleva a procesos de indagacion y

hasta la investigacion profunda en si mismo y en todo contexto o ambito.

Se aprecia que la ciencia social critica, admite tres dimensiones las cuales son
ampliamente consideradas para este trabajo desde la Teoria Critica de la Ensefianza,
Carr y Kemmis (1988) y es el hecho de que la ciencia social es humana, social y
politica. Es humana o personal y estrechamente ligada a lo social en el sentido que
requiere de un conocimiento activo por parte de los que intervienen en la practica de
la vida social, es el ser humano quien posee el conocimiento mas éste, ha de ser

integrado a la sociedad y usado en su funcién social de transformacion y ello solo es
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posible desde la concepcion humana del ser integral que no solo conoce, sino que

reflexiona, siente y actta para convivir llegando a consensos.

El ser humano interviene en la practica a través de los hechos sociales al
interactuar con el contexto, en este caso especifico de la investigacién, el
universitario se inserta en la sociedad sea desde el sector empleador y la comunidad
en general y ello conlleva al despliegue de acciones competentes que tiendan a

transformaciones a través de la reflexién de la praxis docente, Carr y Kemmis (1988).

Por tultimo, es politica porque lo que se haga dependera de la manera en que
estén gobernados los procesos sociales del saber y obrar en determinadas situaciones,
en este caso en particular las politicas que direccionan las Tecnologias de Informacién
y Comunicacién (TIC) en el sector educativo, ya que estan sujetas a normas,
reglamentos y procesos explicitos. Tal es el caso de la tecnologia y en ello se centra
la relacion con el planteamiento de Carr y Kemmis (1988) con la investigacion y es el
hecho de que si se quiere un profesional que domine la tecnologia competentemente,
se requiere basicamente del domino de la generalidad del area, de conceptos y

conocimientos tecnolégicos e informaticos.

Bases Psicolégicas, Pedagogicas y Cognitivas del Enfoque por Competencias
Teoria del Aprendizaje de Gagné (1977)

Gagné, citado por Araujo y Chadwick (1993), define el aprendizaje como un
cambio estable en la disposicion y capacidad humana, y recalca que no puede ser

atribuido solo a un proceso de crecimiento, por consiguiente, el aprendizaje influye
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tanto en los cambios comportamentales, como en el aumento de la capacidad para

desempefiar cierta actividad, al igual que, el individuo mejora sus intereses y valores.

Esta teoria es referida a su dimensién cognoscitiva la cual ha de plantearse
desde el hecho de la asimilacion cognitiva al hecho metacognitivo del conocimiento y
como los aspectos inherentes a la conducta humana. Las competencias tienen un
componente practico desde el uso de la inteligencia y ello asociado a la capacidad de
los seres humanos para desenvolverse con inteligencia en situaciones de la vida, no
necesariamente asociado al manejo formal del conocimiento sino también al empleo

del mismo de manera instintiva, relativa a las emociones y las percepciones.

Desde este punto de vista, esta teoria sustenta la investigacion al referir los
sistemas de formacién del individuo como un aprendizaje integral, y en el caso de un
curriculo disefiado en términos de competencia, constituye una propuesta que se
orienta hacia la busqueda permanente del desarrollo del capital humano capaz de
enfrentar los nuevos retos de la sociedad actual, asi como también la formacién de su

propio contexto social.

El Constructivismo: desde la Psicologia Histéorico Cultural de Vigotsky
(1978) y la Teoria Psicopedagdgica del Aprendizaje Significativo de Ausubel
(1968)

Esta corriente pedagogica contemporanea denominada "constructivismo", es
ofrecida como "un nuevo paradigma educativo”. La idea subyacente de manera muy

sintética, es que, ahora, el estudiante no es visto como un ente pasivo sino, al
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contrario, como un ente activo, responsable de su propio aprendizaje, el cual él debe

construir por si mismo.

De acuerdo a las ideas constructivistas en educacion, el constructivismo tiene
un enfoque epistemolégico, es decir una teoria de cémo los humanos aprenden a
resolver los problemas y dilemas que su medio ambiente les presenta generandoles un
conocimiento; es una teoria que intenta explicar cual es la naturaleza de dicho
conocimiento humano. Este concepto ha sido abordado pedagdgicamente por Bruner,

Freire, Piaget, Ausubel y Vygotsky.

Dentro de esta perspectiva, Ausubel (1968) plantea que todo aprendizaje parte
de conocimientos previos, ellos son el material que se necesita para crear mas
conocimiento, contrario a la idea piagetana de que solo se aprende lo que se descubre,
es decir, el individuo puede aprender lo que recibe y siendo que posee una estructura
previa de conocimientos, este luego incorpora los nuevos conocimientos

sustancialmente y conforma una nueva estructura cognitiva.

Ahora bien, el individuo relaciona los nuevos conocimientos con los
anteriormente adquiridos; pero también es necesario que se interese por aprender lo
que se le esta mostrando aqui entra en juego su segundo planteamiento tedrico, un
aprendizaje es significativo cuando puede relacionarse no al pie de la letra o
arbitrariamente sino que se cumpla la condicién de la relacién con el conocimiento
previo, ello le da un significado en si mismo y luego que eso que se ha de aprender
sea potencialmente significativo por las implicaciones (ideas, contenidos, otros) que

puedan relacionarse. Esta relacion es semejante a un puente que une el conocimiento
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previo y la gama potencial de ideas correspondientes a los nuevos conocimientos a

incorporar y que facilitan su asimilacion.

Comprendiendo que el nuevo conocimiento es una “reconstruccion”, una
competencia se construye basandose en el contenido previo que puede ser el tedrico y
se incorpora a una nueva estructura de conocimientos mas especificos, de esta
premisa se sustenta que una competencia siendo un planteamiento complejo, pasa de

la generalidad a la especificidad como horizonte de capacidades del individuo.

Para la presente investigacion, el concepto de competencia también va de la
mano de los planteamientos de Vigotsky (1978) y el Constructivismo desde la
Psicologia Histérico-Cultural, que plantea el desarrollo cognoscitivo a partir del
contexto con el mundo social, para luego pasar a internalizarlo. De esta manera, el
estudiante aprende de los otros a medida que establece relaciones, puesto que vive en

grupos y estructuras sociales, se apropia de la experiencia social e histdrica.

En el aprendizaje, los procesos interpersonales son transformados en
procesos intrapersonales. Todas las funciones en el desarrollo
cultural del nifio aparecen dos veces: primero en el ambito social y
luego en el ambito individual; primero entre las personas
(interpsicologicamente) y luego dentro del nifio
(intrapsicolégicamente). Esto aplica igualmente al control voluntario
de la atencién, la memoria légica y la formacién de conceptos. Todas
las funciones de alto nivel se originan en relaciones reales entre
humanos. (p.57)

Todo esto queda encapsulado en otra célebre frase de Vygotsky, (1978): “a

través de otros llegamos a ser nosotros mismos.”. Otra contribucion importante de
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Vygotsky en el desarrollo de esta corriente pedagdgica fue el estudio de la zona de

desarrollo préximo, a la cual Vygotsky (1980) definié de esta manera:

La zona de desarrollo proximo es la distancia entre el nivel
de desarrollo actual determinado por la habilidad para resolver
problemas bajo la direccién de un adulto o de un compafiero mas
capaz. La zona de desarrollo proximo define aquellas funciones que
ain no han madurado pero estdn en el proceso de maduracién;
funciones que madurardn mafiana pero se encuentran en estado
embrionario en el presente. Estas funciones puede decirse que son
capullos o flores... mas todavia no los frutos. (p.86).

Bajo esta teoria asociada a la investigacion se comprende que una
competencia sera aquella que siempre es latente interpersonalmente, es decir, del
contacto con el contexto, el ser humano necesariamente tiene que dar respuestas, para
ello y si se plantea desde la formacién por competencias, sucede en el momento en
que intrapersonalmente despliega los procesos cognitivos basicos o complejos que
permitiran resolver problemas o dar respuesta a situaciones reales en momentos

dados.

Teoria del Conectivismo para la Era Digital de George Siemens (2004)

La educacion en el transcurrir del tiempo se ha enmarcado en tres paradigmas

) corrientes del pensamiento pedagdgico, el conductismo
(estimulo-respuesta-caracter pasivo), el cognitivismo (factores
externos-internos-caracter activo), constructivismo

(factores-mecanismos-escogencia-caracter activo).

38



Estas corrientes hasta cierto punto filos6fico han enmarcado la educacion
desde el fenomeno del aprendizaje; sin embargo las misma son parte de la era donde
solo se analizaba la pedagogia (formas de hacer educacion) y la epistemologia
(formas de cémo generar conocimiento) y no se habia incorporado la tecnologia con
trascendencia y magnitud del impacto actual, Siemens (2004), siendo esta ultima la
desencadenante de la necesidad de un cambio paradigmatico en cuanto a la

educacion.

Partiendo del hecho de comprender que el desarrollo de la informacién era
lento y necesariamente el conocimiento crece a un ritmo avasallante dentro de la
sociedad, se requiere de un cambio paradigmatico Khun (1970), con respecto a cémo
aprender, se considera complejo el hecho de que las personas atraviesan diversas
funciones en distintas etapas de su vida y requieren dar respuestas en situaciones
reales, el aprendizaje pasa a ser un proceso complejo del pensamiento que
permanente y requiere redimensionarse (Morin, 2008). En ello juega un papel
importante actualmente la tecnologia, por tener impacto e influencia en los
individuos, sus estructuras neuronales y formas de vida. Este sentido de complejidad,

auto-organizacion (crisis-orden), implica una transformacién necesaria y permanente.

Es alli donde radica el planteamiento de Siemens (2004), con respecto a los
procesos de aprendizaje en los entornos digitales o en la era digital, esta teoria se basa
en que el entendimiento o el aprendizaje son parte de decisiones o acciones que
atraviesan por transformaciones constantes a ritmos acelerados, las cuales requieren
de actualizacién ante la posibilidad de ser obsoletas y ello impele a una habilidad para
discernir cuando es necesario clasificar y dilucidar informaciones importantes o
irrelevantes para efectos de las acciones o decisiones que pudiesen ser susceptibles de

ser alteradas al componente de informacién que el individuo ya posee, "saber
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como y saber qué estan siendo complementados con saber doénde, es decir la

comprension de donde encontrar el conocimiento requerido.

Para efectos de la investigacién es una base tedrica que radica en la
comprension de que el Conectivismo inicia en el individuo, el manejo del
conocimiento es individual, personal, complejo desde la concepcién de una red
(neuronas-informacién-asimilacion-estructuras) esta informacién termina siendo la
provision del aprendizaje que se mantiene actualizado en cada individuo producto de

las conexiones.

A pesar de los cuestionamientos de esta teoria con respecto a que es una
“perspectiva pedagdgica”, por no tratar con el nivel instruccional, sino quedarse en el
nivel curricular de la educacion, es decir como aprenden las personas o
planteamientos acerca de ser un conjunto de enunciados, que no puedan relacionarse
con los datos observables, para evaluar, atribuir sentido, predecir y explicar
fendmenos, lo que argumenta que carece de componentes imprescindibles en una
teoria como son los valores y las condiciones de aplicacion, ante ello Verhagen
(2006) expresa que es necesario estimar que independientemente los aprendizajes se
efectien dentro o fuera del individuo, sea o no una configuraciéon de redes o
informacion es explicar el efecto e influencia de la tecnologia en la manera como se

aprende, como se comunica, como se vive.

Para esta investigacion la teoria antes descrita es vinculante porque parte de la
premisa de que el conocimiento se basa en el deseo de aprender, el Conectivismo
permite aprender partiendo de la idea del estimulo de la conexién a través de medios

tecnologicos, la educacién objetiva, es una decisiéon de la blisqueda de informacién,
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de los procesos de interaccion logrados a través de los medios, es por ello que la era
digital simplifica aspectos didacticos con una perspectiva ecolégica, y como
consideracion resaltante la accesibilidad a la actualizacion del conocimiento para dar
respuestas pertinentes del profesional formado en competencias en la exigente

Sociedad del Conocimiento.

Bases Filosoficas Educativas del enfoque por Competencias.

De acuerdo a la revision documental y el analisis de diversos y enriquecedores
postulados en cuanto a la educacién universitaria, se asume que esta estd enmarcada
actualmente en la denominada responsabilidad social, asimismo es desarrollada en
contextos de autonomia institucional y libertad académica, como una mirada
interdisciplinaria para promover el pensamiento critico y la ciudadania activa, lo cual
contribuye al logro del desarrollo sustentable, la paz, el bienestar, el desarrollo, y los

derechos humanos, incluyendo la equidad de género.

En este sentido, en las consideraciones de la Conferencia Mundial sobre la
Educacién Superior (2009) reza, que la educacién hoy “no s6lo debe proveer de
competencias sélidas al mundo presente y futuro, sino contribuir a la educacién de
ciudadanos éticos, comprometidos con la construccion de la paz, la defensa de los

derechos humanos y los valores de la democracia” (pg.2).

De igual manera, el documento de la conferencia parte de la premisa que
establece que la educacién superior como medio de formacién del futuro profesional
debe alcanzar las metas de la equidad, y no referido como el acceso equitativo, sino

un enfoque de participacién exitosa y bienestar estudiantil para clases sociales
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deprimidas. Asimismo velar por la culminaciéon de estudios, la pertinencia y la
calidad simultaneamente, implementando mecanismos regulatorios de aseguramiento

de calidad y el acceso y las condiciones para culminacion de estudios superiores.

La UNESCO (2009), dentro de sus acciones para la Educacion Universitaria,
considera a la Educacion a Distancia (EaD) y las TIC, oportunidades para ampliar el
acceso a educacion de calidad, ella debe responder desde las instituciones educativas
para dar respuestas sociales y para ello debe generar procesos de investigacion
permanente para el desarrollo y uso de nuevas tecnologias que cubra una formacion
técnica y vocacional con un perfil emprendedor con programas a lo largo de toda la

vida.

Otro aspecto que se ha de considerar como orientacion (UNESCO, 2009), es
que la universidad esta ubicada en un contexto global y en su compromiso social que
beneficie a todos, tiene la responsabilidad de minimizar distancias para la
transferencia de conocimiento sin fronteras y esté dirigido especialmente a paises en
desarrollo; el conocimiento ha de ser homologable y atendiendo a la diversidad para
que permita la circulacién de profesionales en todo contexto y no la fuga de cerebros.
Es conveniente resaltar que aun cuando se busca asegurar la equidad en el acceso y la
permanencia, y ello puede ser en contextos internacionales, regionales y globalizados,
no puede desestimarse el contexto que hace a las realidades pluriculturales,

multiétnicas, y en esa diversidad de culturas y el respeto a la soberania nacional.

El conocimiento ha de ser garantizado desde la promocion de la investigacion,
el aprendizaje e innovacion a escalas regionales y globales para una cooperacion

regional en educacion universitaria que se exprese en el reconocimiento de titulos,
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aseguramiento de calidad, gobernanza, investigacion e innovacion a fin de reflejar las

dimensiones internacionales, nacionales y regionales.

La UNESCO (2009) orienta incrementar la investigacion y la innovacién, por
medio de asociaciones multisectoriales, publico-privadas, que involucren pequefias y
medianas empresas, a fin de buscar éareas de investigacién y docencia que puedan
hacer frente a cuestiones relacionadas con el bienestar de la poblacion y establecer
una base sélida para la ciencia y la tecnologia pertinente para el ambito local. Los
sistemas de conocimiento autdctonos pueden expandir el entendimiento de los
desafios emergentes; la educacion superior deberia crear asociaciones que reporten
beneficios mutuos con las comunidades y las sociedades civiles para facilitar el

intercambio y transmision de conocimientos apropiados.

Para la presente investigacién desde un enfoque filoséfico o reflexivo, las
competencias en la educacion superior estan asociadas a la formacion del futuro
profesional con sentido de responsabilidad social, dentro de un componente
axiologico de valores, principios y ética que los compromete con la construccion de
la paz, la equidad, la defensa de los derechos humanos y la participacion igualitaria,
comprendiendo que se esta inmerso en un mundo globalizado pero ello no
despersonaliza el hecho de actuar desde las competencias individuales con un claro

sentido de compromiso social para beneficio de la sociedad.

La Educacion del Tercer Milenio. UNESCO (1998)

El enfoque de competencias surge de los cambios econ6micos mundiales en

donde las transformaciones del mercado exigieron adoptar modelos de produccion
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flexibles, asi las transformaciones productivas dentro de un mundo globalizado
requiere de disposicion y exposicion a la competencia mundial en relacion al exigente
mejoramiento de la calidad. Ya no basta el dominio conceptual sino establecer una
diferenciacion del profesional desde el desarrollo humano, este profesional ha de ser

estratega para generar ventajas y una fuerza laboral mas competitiva.

En ese sentido, se introduce el concepto de formacion continua planteado por
la UNESCO desde un marco de reflexién, donde expresa que esta no esta sesgada por
requisitos de ingreso y por el contrario esta asociada con métodos de capacitacion
flexibles y accesibles. Se piensa entonces, en que formarse hoy, ha de trascender de
un sistema de capacitacion regido por la oferta, a uno regido por la demanda,

mejorando la cantidad y la calidad de la capacitacion.

Desde esa reflexion, Canquiz e Inciarte (2006) hacen mencién al expresar que
el enfoque por competencias posee un hecho educativo y estd basado en las
consideraciones UNESCO (1998), el cual es inherente a que todo profesional aprenda
a desempefiarse con idoneidad. En segundo lugar, estdn las competencias como
orientaciones fundamentales de diversos proyectos internacionales de educacion,
como el Proyecto Tuning de la Unién Europea o el proyecto Alfa Tuning
Latinoamérica, y tercero, porque las competencias son base fundamental que orienta
el curriculo, la docencia, el aprendizaje y la evaluacion desde un marco de calidad

desde el hecho educativo.

Con respecto a esto, Vargas (2000), afirma que una competencia propia de
cada profesién no es un crédito encerrado en sus propias estructuras, se integra
funcionalmente con los saberes del resto de las competencias en este caso el

cognitivo, pedagogico, socio afectivo, comunicativo y epistemologico, desde una
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vision muy universal, ya que puede cefiirse a los cinco pilares de la educacién

recomendados por la UNESCO (1998), como son:

Aprender a ser: actuar con creciente capacidad de autonomia, de juicio y
responsabilidad personal, para que fortalezca en mejor forma la propia personalidad.
Con tal fin, no subestimar ninguna posibilidad de cada individuo en su proceso
educativo: competencias intelectuales (memorizar, razonar, comprender),

comunicativas, afectivas, estéticas, entre otras.

Aprender a conocer: concertar entre una cultura general suficientemente
amplia y los conocimientos particulares de las diferentes disciplinas, en torno a
problemas e interrogantes concretas. Esto requiere aprender a aprender, con el fin de

aprovechar las posibilidades que ofrece la educacién a lo largo de la vida.

Aprender a hacer: adquirir no solo una certificacion profesional, sino mas
bien competencias que capaciten al individuo para hacer frente a gran nimero de

situaciones previstas e imprevistas y a trabajar en equipo.

Aprender a convivir: realizar proyectos comunes y prepararse para asumir y
resolver los conflictos, respetando los valores del pluralismo, el entendimiento mutuo

y la paz, a través de la comprension del otro y de las formas de independencia.

Segtn la UNESCO (citado en Sancho, 1996) se fundamenta en “aprender a

aprender, aprender a conocer, aprender a hacer, y aprender a comprender al otro”

(P.7).

Ahora bien, actualmente se incluye el quinto pilar de la educacion
denominado “aprender a trascender”, que plantea una educacioén debe ser inmanente

y trascendente al mismo tiempo.
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En tiempos de desarrollo sostenible, este es aquel que satisface las
necesidades de las generaciones presentes, sin comprometer las oportunidades de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades. Si bien el desarrollo
puede ser fundamental para satisfacer las necesidades humanas y para mejorar la
calidad de vida, debe llevarse a cabo de manera que no ponga en peligro la capacidad

del medio natural para mantenerse en equilibrio

Ante esto, es necesario formar bajo estrategias mundiales de regulacion de las
relaciones entre medio ambiente y desarrollo. Se requiere formacion basada en la
cooperacion entre Estados para el consumo y superpoblacion, formacion para el

control ambiental y participacion.

Los recursos naturales son la base de la sustentabilidad ecolégica y
socioeconomica. Asi mismo, es necesario entender la manera en la que las relaciones
sociales condicionan la forma de apropiacién y de uso del ambiental desarrollo

sostenible en los niveles local, nacional, regional o internacional.

Saber trascender implica desarrollar capacidades, competencias, actitudes y
valores positivos para implicarse activamente en el desarrollo sostenible en los
niveles local, nacional, regional o internacional, y orientar los esfuerzos hacia una
mayor equidad y sostenibilidad futuras, poniendo énfasis en la integracion de los

ciudadanos en las decisiones relacionadas con el ambiente y con la economia.

Como educadores, padres de familia o docentes, es necesario tener una
intencionalidad y un significado al educar, pero estos dos criterios no son suficientes.
Falta la trascendencia ya que sin ella el desarrollo humano integral no seria posible.

El educador es el primero que busca y salta hacia el significado y lo trascendente.
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Quien busca educacién y quien la imparte, confian en que pueden trascender sus
propias limitaciones, la educacion es un acto lleno de esperanza, aun cuando la
desesperanza para otros se ha apoderado. Sin trascendencia la esencia humana no

podria enriquecerse desde la existencia humana.

Reflexiones y Perspectivas Tuning para Latinoamérica (2004-2007)

El proyecto Tuning (2003) por su parte, integra las reflexiones y los acuerdos
de las instituciones de educacién superior europeas, quienes en un esfuerzo conjunto
lograron analizar y establecer puntos de acuerdo acerca de la estructura y los
contenidos de los estudios ofrecidos a este nivel, aspirando crear un area de
educacién superior integrada en Europa. Este proceso es transferido a Latinoamérica,
Tuning (2004-2007) a fin de lograr el mismo objetivo, “afinar las estructuras
educativas en cuanto a las titulaciones de manera que estas pudieran ser
comprendidas, comparadas y reconocidas en un area comun... es la busqueda de
puntos de acuerdo, convergencia y entendimiento mutuo para facilitar comprension

de las estructuras educativas”. (pg. 11)

En este sentido, Tuning (2003) posee entre sus reflexiones y acuerdos, definir
las competencias y las destrezas como: “Conocer y comprender” el dominio del
conocimiento tedrico de un campo académico, “saber como actuar” es llevar a la
aplicacién practica y operativa el conocimiento en ciertas situaciones reales y “saber
como ser”, referido a los valores, marco axiolégico de percibir a los otros y vivir en
un contexto social. Las competencias representan una combinacion de atributos (con
respecto al conocimiento y sus aplicaciones, aptitudes, destrezas y responsabilidades)
que describen el nivel o grado de suficiencia con que una persona es capaz de

desempefiarlos.
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Ellos mismos clasifican las competencias en tres tipos:

Competencias instrumentales, enfocadas hacia la funcién instrumental
de la profesion, entre las que se encuentran las habilidades
cognoscitivas, las capacidades metodoldgicas, las destrezas
tecnologicas y las destrezas lingiiisticas.

Competencias interpersonales, dirigidas a facilitar los procesos de
interaccion social y cooperacion.

Competencias sistémicas, orientadas a las destrezas y habilidades que
conciernen a los sistemas como totalidad (p. 82)

En los acuerdos Tuning (2003) se establecen las competencias desde la
comprension, la sensibilidad y el conocimiento que permiten al individuo ver como
las partes de un todo se relacionan y se agrupan. En tal sentido, el desarrollo de estas
competencias requiere la adquisicién previa de competencias instrumentales e

interpersonales.

Para el presente estudio, el fundamento de Tuning (2003) estriba en el hecho
de competencias homologables basadas en la concepcion de un profesional que hace
uso y comprende el conocimiento, es decir, en la practica donde sea que se
desempefie, e indistintamente donde haya estudiado, de acuerdo a la convergencia
del titulo, el profesional competente responde eficazmente de forma operativa y

practica.
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Desarrollo de Perfiles Académicos Basado en Competencias de Canquiz e

Inciarte (2006)

Uno de los paises pioneros en el origen de la educacién y la formacién basada
en competencias fue en los Estados Unidos — en los afios sesenta y principios de los
setenta — el profesor de psicologia de la Universidad de Harvard, McClelland, logré
conjugar técnicas para identificar principios y para descubrir variables que sirviesen
para predecir la situacion en el trabajo (Mertens, 1997). De esta manera, se inicio el
estudio de un nuevo proceso que revolucionaria los espacios educativos y productivos

de cara a la busqueda de un desempefio efectivo en la actividad laboral.

La formacion de competencias es mas que un modelo pedagégico para hacer
educacion, es enfocar la educacion hacia las competencias, asi lo plantea Canquiz
(2004) ello motivado al nuevo contexto educativo, cuya demanda de nuevos
profesionales impele a un reto de envergadura y son las instituciones de educacion
superior quienes poseen la responsabilidad de atender a este desafio por tener que dar
respuesta con perfiles de profesionales integrales que se adecuen a las realidades

atendiendo la mencionada productividad, el empleo, ciencia , tecnologia y cultura.

Es innegable que la relacion produccion y educacién se acorta cada vez mas y
ello, porque debe responder a la sociedad del conocimiento y mas que la adquisicién
de conocimientos es la integracion de esos conocimientos expresados en saberes,
quien da respuestas competentes. Pinto (1999) entiende por competencia a la
capacidad para actuar con eficiencia, eficacia y satisfaccion sobre algin aspecto de la
realidad personal, social, natural o simbidtica. Cada competencia viene a ser un
aprendizaje complejo que integra habilidades, aptitudes y conocimientos basicos. Las

mismas se desarrollan a través de experiencias de aprendizaje en cuyo campo de
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conocimiento se integran tres tipos de saberes: conceptual (Saber), procedimental

(Saber Hacer), y actitudinal (Ser).

Canquiz e Inciarte (2006) afirman que el concepto de competencia va mucho
mas alla, por cuanto es aplicable al saber reflexionar, valorar, organizar, seleccionar e
integrar lo que puede ser mejor, para realizar una actividad profesional, resolver un

problema o realizar un proyecto.

Ahora bien la competencia reviste un significado claro del trabajo, pero no
solo se refiere a las funciones directamente relacionadas con el objetivo laboral,
incluye también cualquier requerimiento de tipo personal y social, como conceptos
integrales que abarcan todas las condiciones que pueden incluir en el bienestar social
y personal del sujeto en formacion, la calidad del desempefio en los distintos ambitos

que le son relevantes y las acciones interpersonales que es capaz de establecer.

Citando a Diaz (2004) las autoras refieren a la evolucion del “curriculo basado
en el constructivismo sicopedagégico y los enfoques propios de la psicologia
cognitiva y sociocultural; la formacion metacurricular orientada al desarrollo de
habilidades tanto cognitivas del pensamiento, como académicas, sociales,
comunicativas o especificas de determinados dominios disciplinares”(pg. 3); este
planteamiento de evolucion lleva a la comprensién del disefio de curriculos cuyo
enfoque sea la formacién llevada a la practica, no solo desde el dominio del
conocimiento sino a la integracion de este y la idea es ensefiar para llevar a la
experiencia en escenarios reales; donde requiere de dar solucién a problemas, con

incorporacién un marco axiolégico y cientifico tecnolégico en la sociedad cambiante
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y en efecto, la habilidad para el profesional estriba en que este pueda concebir el

valor de aprender, reaprender e inclusive desaprender.

Casarini (2009) citada por Canquiz e Inciarte (2006) concretamente expresan:

Los profesionales del futuro, deberan ser cultos, es decir, entender y
dialogar sobre el arte y la ciencia, las relaciones politicas y la vida
cotidiana. También deben poseer valores morales e intelectuales
superiores que le permitan vivir y promover en otras personas, vivir en
armonia con el medio ambiente, en otras palabras, convertirse en seres
productivos a lo maximo de su capacidad. Los futuros profesionales
deberan saber generar sus conocimientos o buscarlos en el lugar del
mundo donde éstos se encuentren. (p.3).

El modelo propuesto por Canquiz e Inciarte (2006), para el Disefio del Perfil
Académico Profesional Basado en Competencias representa un proceso sistematico
ya que considera cada una de las fases asi como las interrelaciones que se establecen
entre los elementos que las integran, también se concibe como un proceso
prospectivo, ya que como toda metodologia enfocada al desarrollo de perfiles

profesionales debe orientarse hacia la generacion de perfiles futuros.

Esta propuesta se orienta hacia la concepcion amplia y compleja de las
competencias profesionales, no limitando el analisis a lo técnico operativo y
superando el concepto tradicional de competencia laboral, la cual es entendida como
un conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes de desempefio de un cargo o

puesto de trabajo.
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La metodologia se compone de seis fases. La primera de ellas, es la
concepcion de hombre y sociedad de donde se proviene, obteniéndose una vision de
los fundamentos axiolégicos, filoséficos y socioldgicos de la misma. La segunda fase
define el modelo ocupacional donde intervendra el futuro profesional, incluyendo las
tendencias profesionales y el basamento legal de la profesion; la tercera fase la
constituye la identificacién de las areas de formacion, las cuales determinaran la
concepcién epistemoldgica y axioldgica del perfil. Seguidamente se plantea la
definicion del profesional como cuarta fase, y el disefio de las competencias, como
alternativa valida e innovadora para el disefio de los perfiles académico-profesionales,
como quinta fase. Por ultimo, se establece la validaciéon del perfil (sexta fase),
entendida como un proceso retroalimentador que a la vez garantiza la pertinencia y

coherencia del mismo en todo el disefio y desarrollo curricular.

A través de esta metodologia, se expresa la concepcién ideal del hombre que
se quiere formar y se concreta la intencionalidad del proceso formativo, expresando
ademads, los conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores que deben

desarrollar los futuros profesionales a través del proceso formativo.

Canquiz (2004) distingue tres tipos de competencias:

Competencias Generales:

Se refieren a aquellas competencias independientes del area de estudio, siendo
comunes para cualquier profesion o titulacion. Representan competencias de sustento
o fundamento para la construccion del aprendizaje; por tanto, su desarrollo se inicia

desde los primeros niveles del proceso formativo. Ejemplo de ellas, la capacidad de
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resolucion de problemas, la capacidad de aprender a aprender, habilidades para el
lenguaje logico-matematico, capacidad de comprension lectora, capacidad de

comunicacion verbal y escrita, entre otras.

Competencias Basicas:

Se refieren a aquellas que forman parte de la formacién esencial y
fundamental de la profesion. Pueden ser comunes para un area de estudio, como por
ejemplo: integracion en equipos de trabajo, capacidad de disefiar creativamente,
manejo de paquetes estadisticos, capacidad para planificar en situaciones complejas e

imprevistas, entre otras.

Competencias Especificas:

Son las que estan relacionadas directamente con el area laboral. Tienen que
ver con los conocimientos, procedimientos y actitudes propias de una disciplina, y

que tipifican el programa de una carrera.

Para las autoras los elementos de competencia se redactan con la estructura de
una oracién, siguiendo la regla de iniciar con un verbo en infinitivo, preferiblemente;
seguidamente describir el objeto sobre el que se desarrolla la acciéon y finalmente,
aunque no en todos los casos, incluir la condicién que debe tener la accién sobre el

objeto.

De igual manera, ellas sefialan que el elemento de competencia debe

acompafarse del los criterios de desempefio, las evidencias de desempefio, las
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evidencias de conocimiento y el rango de aplicacién. Un elemento de competencia se
redacta de una forma tal, que al leerlo pueda anteponerse la frase: el docente en
formaciéon serd “capaz de”, inherente al desempefio competente de una actividad

especifica. (Canquiz e Inciarte, 2006).

Poseer una competencia o conjunto de competencias significa que una
persona puede demostrar que la realiza de forma tal que permita evaluar el grado de

realizacion de la misma.

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon

En la sociedad actual el cambio es acelerado y vertiginoso a efectos de
comprender que resolver los problemas o dar respuestas a un contexto implica
concertacion y el necesario consenso que genere soluciones, dinamica necesaria para

paises en desarrollo.

Ante este planteamiento juega un papel bien importante considerar en los
procesos educativos bases de tedricas en cuanto a cOmo se construye y transmite el
conocimiento, sino tal como lo establece Area (2005) mencionado en la publicacién
del Ministerio de Educacion, “las TIC en la educacién obligatoria: de la Teoria y la

Practica”, es necesario comprender:

el conjunto de fendmenos y factores asociados no sélo con la
generalizacion de las TIC a gran escala en los sistemas escolares, sino
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también que explique o conceptualice como se generan procesos de
innovacion y mejora educativa trabajando con ordenadores en los
centros y aulas (p.81)

Las nuevas tecnologias aplicadas en la educacion no estan centradas en un
mero instrumento tecnologico, sino por el contrario concebirla como una via
conveniente para facilitar la labor docente, asi como también la motivacion al
educando o alumno dentro del ambito académico, cuya preocupacion y ocupacion

principal es estudiar materias dependiendo de en nivel de la escuela.

Ante este planteamiento las tecnologias de informacién y comunicacién tal
como lo plantea Rodriguez (2006), pueden optimizar la formacion integral del

profesorado y del alumnado ya que contempla los siguientes aspectos:

Desarrollar el pensamiento y el sentir critico, adaptarse a situaciones
de cambio e innovacion en nuevos contextos educativos, compartir la
informacion y el conocimiento, ampliar las capacidades comunicativas
y de ensefianza-aprendizaje dentro y fuera del aula, incentivar el
trabajo en equipo, desenvolviendo el sentido de la responsabilidad y el
compromiso, haciendo mas amplia la comunidad socio-comunicativa y
educativa, impulsar la toma de iniciativa, curiosidad y creatividad; asi
como la apertura cultural aunada a la responsabilidad social y
educativa y no menos importante despertar el interés por la
investigacion y los temas de actualidad. (p.22)

Las tecnologias de informacion y comunicacion dejan atras el aprendizaje que
solia ser un claro proceso trashumano y han convertido en algo en lo que la gente
comparte, cada vez mas, poderosas redes y cerebros artificiales. El reto de aprender
solo puede gestionarse mediante una red mundial que agrupe todo el saber y todas las

mentes.
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Este acceso implica en el hecho de su empleo la capacitacion permanente y para
ello el proceso de aprender a aprender aunque ello implique desaprender
constantemente, ademds del dominio de una nueva codificacién para comprender
informacion llegandola a convertir en un conocimiento util perdurable en el tiempo
mas que pueda ser actualizada en un proceso de contrastacién asi como verificacion

constante.

Estamos en un modelo de sociedad tecnolégica, internet alberga informacion
masificada que puede ser transferida en las multiples redes y accesos en linea asi
como correos electronicos, sin desestimar la comunicacion “in situ” la cual permite la

comunicacion en tiempo presente de forma audible y directa.

Expresa Rodriguez (2006), el modelo de sociedad tecnoldgica se escribe con el
prefijo "e: e-commerce o e-business, ademas de e-learing”..., comunicacién y
aprendizaje en linea. Mucho mas amplio es el hecho de que la tecnologia abarca
comunicacion movil y en expansion como la satelital, no existiendo un punto tnico

de referencia sino multiple desde la transferencia de la informacion.
Asimismo, Rodriguez (2006) plantea que:

...la tecnologia ha supuesto un cambio no so6lo en la maquinaria y en el
uso de la misma, sino una variacién en nuestra forma de entender,
codificar y decodificar toda la informacién que nos viene a través de
este nuevo instrumento. Desde la educacién no podemos permanecer
impasibles a los nuevos retos que nos exige la sociedad actual. Los
sucesivos cambios en los que estamos inmersos deben ser integrados y
contemplados en los diferentes procesos educativos. Las nuevas
tecnologias pueden llegar a funcionar a modo de memoria digital,
ademas de convertirse en un acicate para convertir el aprendizaje en un
acto interesante y motivador a partir de sus posibilidades sincronas y
asincronas que se adaptan a las necesidades de los interactuantes
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implicados en el proceso. Asimismo, la diversidad de la informacién, la
rapidez, la posibilidad de acceder desde diferentes puntos y la
viabilidad de establecer nuevas formas de agrupamiento... la erigen
como un instrumento para la educacion en tiempo presente. (p.26)

Estos planteamientos asociados al presente estudio establecen que los
estudiantes o profesional competente, obtienen el nuevo conocimiento mediante las
nuevas tecnologias de informacién y comunicacién y ello no pueden ser vinculado al
pasado, sino a avances continuos, comprendiendo que el aprendizaje se lleva de
manera auténoma y es el aprendiz quien decide objetivamente que aprender de forma
abierta y flexible, le permite equivocarse sin recriminaciones excepto las propias que
lo lleven a desaprender y aprender lo cual hace seres criticos desde el ser con
capacidad para adaptarse a los cambios permanentes y desafidndose asi mismo para

continuar perteneciendo a la sociedad del conocimiento.

Bases Legales

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)

La primera Ley a considerar que respalda legalmente el estudio planteado, es la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, en el Capitulo VI

denominado De los Derechos Culturales y Educativos, expone en su articulo 102:

La educacién es un derecho humano y un deber social fundamental, es
democratica, gratuita y obligatoria. El Estado la asumira como funcién
indeclinable y de méaximo interés en todos sus niveles y modalidades, y
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como instrumento del conocimiento cientifico, humanistico y tecnolégico
al servicio de la sociedad.

Asimismo en su articulo 110, establece que

El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el
conocimiento, la innovacién y sus aplicaciones y los servicios de
informacion necesarios por ser instrumentos fundamentales para el
desarrollo econémico, social y politico del pais, asi como para la
seguridad y soberania nacional.

En ambos casos en el articulado de Ley, la educacion es un bien ptblico, es un
deber del Estado el generar acceso y vias para la educacion en el marco de la ciencia

y la tecnologia.

Ley de Universidades (1970)

Por otra parte, la Ley Organica de Universidades (1970), en su Articulo 3

establece que:

Las universidades deben realizar una funcién rectora en la educacién, la
cultura y la ciencia. Para cumplir esta mision, sus actividades se
dirigiran a crear, asimilar y difundir el saber mediante la investigacion
y la ensefianza a completar la formacién integral iniciada en los ciclos
educacionales anteriores; y a formar los equipos profesionales y
técnicos necesarios que requiere la nacion para su desarrollo y
progreso.
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La universidad desde su funcién social, dirigira y formara a los
profesionales en saberes desde una concepcién integral con la finalidad tdltima

del desarrollo y progreso social.

Plan de la Nacion, “Simon Bolivar”2007-2013

El objetivo historico II1, del Plan de la Nacion “Simon Bolivar” establecia en su
objetivo estratégico 1.5.9 “Fortalecer y profundizar la Soberania Tecnolégica”. Uno
de los aspectos resaltantes es la imperiosa necesidad de actualizar el pensum de
estudio de la educacion basica, media y diversificada con una orientacion liberadora y
humanista, que abarque los temas de conocimiento libre y tecnologias libres en su
justa dimension, el proyecto Canaima Educativo es un excelente punto de referencia,
de igual manera se deben adaptar el pensum de las universidades e incluir los temas
relacionados con las tecnologias libres y el conocimiento libre, considerando los
fundamentos del proyecto Canaima Educativo, la educacién debe alejarse del
concepto de “Educacién Bancaria”. La plataforma tecnoldgica de las universidades
debe ser migrada bajo estandares libres, donde los recursos educativos desarrollados

puedan ser utilizados por otras universidades.

Plan de la Patria 2013-2019

Actualmente desde el Plan de la Patria 2.013-2.019 en el objetivo histdrico 1y
objetivo  estratégico nacional 1.5  “Desarrollar  nuestras capacidades
cientifico-tecnoldgicas vinculadas las necesidades del pueblo”, se refiere a impulsar

la formacién colectiva para la ciencia y tecnologia orientada al sector productivo y en
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conjunto con el Sistema Educativo Nacional Tradicional y municipalizado, apoyado

en el uso de Tecnologias de Informacién Libres (TIL).

De igual manera resalta la necesidad de la vinculacion de las TIC con las
misiones sociales educativas (Ribas, Sucre, otras), dada la conexion que tienen las
mismas con las necesidades del dia a dia del pueblo, ademas del potencial que poseen
los vencedores y vencedoras en la formulacién de proyectos socio tecnolégicos y
socio productivos en todas las comunidades del pais. Asimismo en el objetivo
estratégico 1.5.1.3. “garantizar el acceso oportuno y uso adecuado de las
telecomunicaciones y tecnologias de informacién, mediante el desarrollo de la
infraestructura necesaria, asi como de las aplicaciones informadticas con sentido
critico y atendiendo a necesidades sociales y la difusién”(p.52) esta estrategia
refrenda la incorporacion de la tecnologia planteada desde el inicio en el primer plan

nacional.

Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion LOCTI (2001)

En cuanto a la LOCTTI (2001) y las aplicaciones cientifico tecnologicas en el
ambito estatal y municipal, en el Titulo V, Articulo 50, expresa “El Ejecutivo
Nacional promovera el desarrollo de las actividades cientificas, tecnologicas, de
innovacion y sus aplicaciones en el ambito estatal y municipal, a fin de impulsar la
conformaciéon de redes como parte del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e

Innovacion”.
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En el titulo VI, Articulo 54, de la promocion y el estimulo al talento, cita: “El
Ejecutivo Nacional promoverd y estimulara la formacién y capacitacion del talento
humano especializado en ciencia, tecnologia e innovacion y sus aplicaciones, para lo
cual contribuird con el fortalecimiento de los estudios de postgrado y de otros

programas de capacitacion técnica y gerencial”

En ambos articulos se evidencia que el Estado estimula la actividad cientifica
y tecnolégica con caracteristicas de innovacion; de igual manera a todo profesional lo
estimula a la formacién y capacitacion en la tecnologia a fin de redimensionarlo para

aplicar su profesion en espacios contextualizados y en prosecucion del perfil.

Programas Nacionales de Formacion (2008)

Los Programas Nacionales de Formacién, Gaceta Oficial 38.930, en su

articulo 4 establece en sus paragrafos:

1. La formacién humanista para la formacién integral de la persona, sustentada en la
integracion de contenidos y experiencias dirigidas a la formacién en el ejercicio de la
ciudadania democratica, la solidaridad, la construccién colectiva y la accién

profesional.

Este aspecto responde a la formacién integral, es el ser humano que despliega
el conocimiento transfiriéndolo a la practica desde la incorporaciéon del valor con

conciencia ciudadana.

2. La vinculacién con las comunidades y el ejercicio profesional a lo largo de todo el

trayecto formativo, mediante metas a corto ,mediano y largo plazo, utilizando el
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abordaje de la complejidad de los problemas, en contextos reales, con la participacion

de actores diversos; la consideracion de la multidimensionalidad.

El paragrafo aborda la vinculacién ciudadana en el ejercicio profesional con
los problemas complejos y contextos reales a fin de dar respuesta como participante
clave de la sociedad en la que se encuentra inmerso, considerando que su profesion se

ha de orientar en multiples dimensiones.

3. La conformacion de los ambientes educativos como espacios comunicacionales
abiertos, caracterizados por la libre expresion y el debate de las ideas, el respeto y la
valoracion de la diversidad, la multiplicidad de fuentes de informacion, la integracién
de todos los participantes como interlocutores y la reivindicacién de la reflexién

como elementos indispensables para la formacion.

En este sentido, no solo se puede considerar los espacios abiertos intangibles
para el dialogo y la transferencia de saberes, sino espacios libres del acceso inclusive

a los tecnoldgicos como via de la multiplicidad de informacién e integracion.

5. Modalidades curriculares flexibles, adaptadas a las distintas necesidades
educativas, a las diferentes disponibilidades de tiempo para el estudio, a los recursos
disponibles, a las caracteristicas de cada municipio y al empleo de métodos de

enseflanza que activen los modos de actuacion del futuro profesional.

Una educacion por competencias es tendiente a modalidades curriculares
flexibles por requerir ser adecuadas a los contextos y en funcién de dichas
necesidades los profesionales han de ser formados para dar respuestas pertinentes

desde acciones competentes.
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“Software Libre en la Administracion Publica Nacional. Decreto 3390”

(2004)

El decreto 3390, publicado en Gaceta Oficial N° 38.095, expresa,

El software libre es un programa de computacion cuya licencia
garantiza al usuario acceso al codigo fuente del programa y lo autoriza
a ejecutarlo con cualquier propo6sito, modificarlo y redistribuir tanto el
programa original como sus modificaciones en las mismas condiciones
de licenciamiento acordadas al programa original, sin tener que pagar
regalias a los desarrolladores previos. (p.4)

Como politica de Estado, se decreta la implementacion de un programa de
computacion de licencia libre, permitiendo el acceso para el uso, para el estudio del
funcionamiento y adaptacién, distribucién, mejoras y liberacion de las mismas sin

pago de regalias a los desarrolladores originales

Ley de Infogobiernos (2013)

Ley publicada en Gaceta Oficial N° 40.274, de fecha 17 de octubre del 2013,
tiene el “objetivo de establecer los principios, bases y lineamientos que regiran el uso
de las Tecnologias de Informacion en el Poder Publico a fin de mejorar la gestion y

los servicios que se prestan a las ciudadanas y ciudadanos”.

La Ley de Infogobierno pretende mejorar la gestion publica y hacerla

transparente, al facilitar el acceso de las ciudadanas y ciudadanos a la informacion en
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sus roles de contralor y usuario, ademas de promover el desarrollo nacional que

garantice la soberania tecnologica.

Definicion de Términos

Perfil

Un perfil, segiin Paez (1999), es un conjunto de actitudes, conocimientos,
destrezas y habilidades, caracteristicos de un profesional, Izarra, Lopez y Prince
(2003), lo definen como el agrupamiento de aquellos conocimientos, destrezas y
habilidades tanto en lo personal, ocupacional, especialista o prospectivo que una
persona debe tener u obtener para desarrollar una labor. Asimismo Mercado, citado
por Paez (1999) lo define como la capacidad y actitud que posee un individuo hacia
un determinado rol, profesion o trabajo y en la medida que adquiere conocimiento, le
permite desarrollar habilidades, en forma equilibrada, facilitando un aprendizaje, de

acuerdo a su potencialidad.

Perfil por Competencias

Canquiz e Inciarte (2006) sefialan que, en el marco de esta concepcion
curricular se concibe al sujeto en formacién como una persona con caracteristicas,
potencialidades y necesidades diversas, variadas y dindmicas en virtud de los
acelerados cambios y transformaciones que se suceden a nivel mundial. Por lo tanto,
los perfiles académico - profesionales, entendidos como la conjugacion de

competencias tedricas y practicas, actitudes, habilidades, destrezas, y valores con los
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cuales se aspira egresara el profesional, deben entender estas necesidades y
caracteristicas diversas de formacién, asi como concretar la concepcion educativa y

de hombre a formar por el disefio curricular por ejecutar.

Asi mismo, Pérez (2006) plantea que los cambios suscitados en la empresa
por los avances tecnologicos, la competitividad, la globalizacion y el reconocimiento
del capital humano como una inversion, trajo implicaciones en la educacion. El vasto
y rapido acceso a la informacion brindado por la informatica y las
telecomunicaciones hace innecesario el esfuerzo por aprender conocimientos en
grandes cantidades de memoria, si se tiene rapidamente acceso a toda. Los cambios
en la organizacidn tanto en las estructuras como en las relaciones, requieren que cada
miembro del personal debe estar capacitado para enfrentar y resolver problemas,
tomar decisiones y asumir responsabilidades, condiciones que antes solo eran
requeridas para el nivel dirigente o gerencial. También, se requieren habilidades de
interaccion expresion de ideas, organizacion de informacion, coordinacién de
acciones, desarrollar el sentido de la responsabilidad y del compromiso personal con

altos niveles de exigencia.

Curriculo

Posner (2000) define el curriculo como una concrecién especifica de una
teoria pedagégica para volverla efectiva y asegurar el aprendizaje y el desarrollo de
un grupo particular de alumnos para la cultura, la época y la comunidad. En este
sentido, se convierte en un plan de construcciéon y formaciéon que se inspira en
conceptos articulados y sistematicos de la pedagogia y otras ciencias sociales afines,

que pueden ejecutarse en un proceso efectivo y real, llamado ensefianza. Desde una
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vision especifica se suele identificar, con el programa o los contenidos para un curso
o etapa de algun nivel del sistema educativo en general, que desarrolla el profesor con

los alumnos en el aula.

En un sentido mas amplio, Inciarte (1996) lo define como un proyecto
educativo que rompe las barreras de la escuela para establecer una interaccion
constante y permanente con la sociedad y todo lo que ella significa y aporta para el
logro de la mas elevada misién de la educacion. Por lo tanto, se constituye en un
proceso estratégico y holistico caracterizado por ser dinamico, contextual e historico,

producto de una tecnologia educativa que se genera en la aplicacion.

Educacion

Es un proceso sistematico y asistematico con una funcion real y necesaria de
la sociedad humana, mediante el cual se trata de desarrollar la vida del hombre y de

introducirlo al mundo social y cultural, apelando a su propia actividad.

Ensenanza

Es la actividad espiritual en la cual los Educandos bajo la direccion del
Docente, elaboran o ensayan sistematicamente un saber (contenido espiritual) o un
poder (capacidad), siendo la intencién no so6lo de dar conocimientos y habilidades,
sino también la de influir en los Estudiantes a través del contenido o materia y la

forma didactica del trabajo.
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Calidad Educativa

La calidad educativa se expresa, en gran medida, en las estrategias educativas
exitosas generadas en la interaccién entre los maestros y sus alumnos, originando
intervenciones docentes que desarrollan los procesos de razonamiento, de
confrontacién entre alternativas explicativas, de relacién entre la teoria y la practica,
de vinculacion entre el conocimiento cotidiano y el cientifico, de verbalizacion y por
tanto de reestructuracion de las ideas propias; asi como contribuyen a mejorar las
capacidades comunicativas y los recursos discursivos de los alumnos para estructurar

sus ideas y defenderlas en situaciones de interaccién social.

Tecnologia Educativa

Campo de la educacion que trata, de la aplicacion y usos de los nuevos
instrumentos de la tecnologia y el uso de un conjunto de técnicas sistematicas basadas

en la ciencia.
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CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

Este capitulo agrupé el proceso investigativo en un conjunto de fases: tipo y
disefio de la investigacion, metodologia, poblacion y muestra, instrumentos de
recoleccion de datos, validez y confiabilidad de los instrumentos, las técnicas y
analisis de datos, con el fin de darle un marco metodolégico de obtencién de

resultados al estudio.

Tipo de Investigacion

La presente fue una investigacion curricular sustentada en un disefio de campo
de nivel descriptivo y el proposito del estudio fue determinar las competencias
especificas para el Perfil Académico Profesional del Licenciado en Educacion
Informadtica. En lo que respecta al nivel descriptivo, Hernandez, Fernandez y Baptista
(2006), expresan que “tiene como proposito describir las variables y analizar su
incidencia e interrelacion asi como puede abarcar a varios grupos o subgrupos de

personas, objetos o indicadores “(p.12)

La investigacion también se apoy0 en una indagaciéon documental para el
analisis de la informacién, ademds que por establecer la metodologia un colectivo de
validacién continua a efectos del disefio pertinente del perfil, se realiza en el campo o

contexto de la situacién de estudio.
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La metodologia se fundament6 en el Modelo de Desarrollo de Perfiles
Académico-Profesionales basado en Competencias, propuesto por Canquiz e Inciarte
(2004) y se considera una investigacion curricular ya que es concebida como aquella
que detecta la situacién de partida de un trabajo curricular, en el cual se identifican las
caracteristicas de personas y componentes, descubre las relaciones exitosas y
problematicas y las variables dinamizadoras de los procesos, ubicando el contexto
social global y de este modo informa sobre el horizonte y sobre el espectro de

posibilidades a tener en cuenta para la toma de decisiones.

Diseiio de Investigacion

La presente investigacion obedece a un disefio de investigacién no
experimental, porque no se manipularon las variables con orientacion de tendencia,
ya que segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), “Son los que analizan
cambios a través del tiempo (en variables o sus relaciones) dentro de alguna

poblacién en general” (p.149)

El disefio se compone de seis fases, Canquiz e Inciarte (2004) pero para la
presente investigacion solo seran utilizadas las cinco primeras fases, ya que lo que se
pretendié fue determinar las competencias especificas para el Disefio del Perfil
Académico Profesional basado en Competencias Especificas para la formacion del
futuro Licenciado en Educacién Informatica de la Universidad Panamericana del

Puerto.
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Fase I: En ella se busca la representacion del Hombre y Sociedad en su
condicion ecoldgico-social y tecnolégico. Se definen las necesidades sociales que
atendera el futuro profesional, asi como se analiza la evolucion y en prospectiva del

conocimiento cientifico, tecnologico y humanistico.

Fase II: Se orienta a la definicion del modelo ocupacional, atendiendo el
contexto politico, economico, social y tecnologico, en el cual se desempefiara el
futuro profesional y la evolucion del conocimiento. Este contexto incluye los modos
de insercion del profesional en el campo laboral, atendiendo su ubicacién en los

puestos de trabajo.

Fase III: En ésta se deben identificar las areas prioritarias de formacion,
tomando en cuenta las caracteristicas del contexto curricular e institucional, el tipo de
formacién a ofrecer en la institucién, asi como la evolucién o avance del

conocimiento cientifico y de la profesion.

Fase IV: Se refiere a la definicion del profesional, haciendo énfasis en las
areas fundamentales de su objeto de trabajo y en la concepcion educativa que orienta
su formacién. Es importante conocer los avances de la profesién y del conocimiento
cientifico, entre otros elementos. Por lo tanto, se sugiere indagar acerca de las
tendencias de la profesion, ubicar a los egresados en sus areas de trabajo a fin de

determinar las actividades que realiza.

Fase V: Representa un proceso sistematico de definicion de competencias
especificas, las cuales desarrollara el individuo en su ejercicio profesional y
sustentadas en los aprendizajes fundamentales como los son el ser, hacer, saber hacer

y CONViVir.
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De seis fases, se tomaron en cuenta en esta investigacién cinco para
determinar el disefio del perfil de competencias especificas. En las cuatro primeras
fases se realiz6 un proceso hermenéutico donde los textos se interpretaron en lugar de
describirse y explicarse objetivamente. Se parti6 de una revision bibliografica y
documental de normativas vigentes, politicas de la nacién en materia de educacion y
de la inclusién las Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciéon en los procesos
educativos, politicas de la Educacién Universitaria, entre otras. Para asi dar

cumplimiento a los objetivos especificos 2, 3 'y 4 de esta investigacion.

Proceso de recoleccion de Informacion

Las técnicas de recoleccion de Informacion, permiten recabar la informacion
necesaria para la investigacion, segin Martinez (2006), “los instrumentos, al igual
que los procedimientos y estrategias que se van a utilizar las dicta el modelo
escogido. Sin embargo, se pueden sefialar los instrumentos y técnicas mas usados
frecuentemente: la observacion participante y notas de campo, la entrevista con

informadores claves, el andlisis de documentos, los cuestionarios abiertos, otros”

(p.87).

En la presente investigacion se recaba informacién documental asi como la
indagatoria entre informantes claves, lo que implica el registro o andlisis de

contenidos, en este sentido Abela (2000), sefiala que,

el analisis de contenido en un sentido amplio, es una técnica de
interpretacién de textos, ya sean escritos, grabados, pintados,
filmados..., u otra forma diferente donde puedan existir toda clase de
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registros de datos, trascripcion de entrevistas, discursos, protocolos de
observacion, documentos, videos... (p.2)

Todos los materiales consultados permiten recabar un contenido especifico,
que leido e interpretado coherentemente permite obtener conocimiento de las

realidades, aspectos y fenémenos del contexto (Abela, 2000).

Para efectos del diagnéstico realizado, se aplicé una encuesta semi
estructurada, fue aplicada a fin de determinar el primer objetivo en cuanto a las
necesidades del disefio del perfil académico profesional de competencias especificas
para la Licenciatura en Educacién Informatica en la Universidad Panamericana del
Puerto, que respondan a las demandas del sector educativo, productivo y social, a su
vez lo factible del disefio en el contexto de la Universidad, siendo que el modelo de
Canquiz e Inciarte (2006), establece que disefiar un perfil implica concertacion de
equipos multidisciplinarios para el analisis de pertinencia y validacién se considerd

una encuesta que permitié corroborar la necesidad de dicho perfil.

Continuando con la recoleccion de informacioén, y en funciéon de cumplir los
restantes objetivos especificos en cuanto al andlisis de contenido se basa en la lectura
(textual o visual) como instrumento de recogida de informacién, lectura que a
diferencia de la lectura comtn debe realizarse siguiendo el método cientifico, es
decir, debe ser, sistematica, objetiva, replicable, y valida. En ese sentido es semejante
es su problematica y metodologia, salvo algunas caracteristicas especificas, al de
cualquier otra técnica de recoleccion de datos de investigacion social, observacion,
experimento, encuestas, entrevistas, otros. No obstante, lo caracteristico del analisis

de contenido y que le distingue de otras técnicas de investigacion socioldgica, es que

72



se trata de una técnica que se combina y de ahi su complejidad, la observacién y

produccion de los datos, y la interpretacion o analisis de los mismos.

Proceso de Construccion de la Matriz de Contenidos

En la construccion de los instrumentos para la recoleccion de datos,
primero se estableci6 la finalidad del mismo, por ello, se elabor6 una Tabla de
Especificaciones (Ver Anexo A), en la cual de los Objetivos de la Investigacion surge
la variable, los estdndares o categorias de andlisis, las unidades de analisis para

determinar en este caso el analisis de contenidos.

En la presente investigacion se emple6 como instrumento de recoleccién de
datos, la Matriz de Registro o Contenidos (Ver Anexo B), Hurtado (2008) describe
que dicha matriz es utilizada segtin el contexto y la fuente de la cual proviene la
informacion, y para esta investigacion las fuentes son multiples, ya que comprendio
una btisqueda de tipo documental y por ende aplicacién de instrumentos propios
emergentes de este tipo de recoleccién de datos y asi asentar la informacién obtenida

de archivos o registros institucionales.

Este proceso interpretativo del analisis de contenidos correspondiente a las
cuatro primeras fases, condujo a registrar datos que generaron la quinta fase que
permitio la construcciéon de una matriz de competencias, asi mismo los criterios de

desempefio de cada una, que a su vez sera validado por el colectivo seleccionado.
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Para el disefio o construccion de las competencias en esta fase se
constituyeron equipos de trabajo, se identificaron los roles y funciones, descritos los
conocimientos, los procedimientos y las actitudes, se procedi6 a enunciar la
competencia con todos estos elementos de manera clara y sencilla, con un verbo en

presente, el cual debe reflejar el logro a ser demostrado por el futuro profesional.

Se recomendd que una vez definida la competencia se valide con grupos
diferentes, con los cuales se pueda determinar la pertinencia y coherencia de la misma

tanto para el disefio curricular como para el mercado laboral y la sociedad en general.

Proceso de Validacion de la Matriz de Contenidos

Para efectos de la aplicacion de la validacion, se realizo en base a la validez de
contenidos y para ello es necesario considerar el tipo de formacién o las
caracteristicas del disefio curricular que va a viabilizar el perfil, asi como diferentes
metodologias de las ya existentes para el disefio y la evaluaciéon de los mismos, las
cuales vendrian a representar el sustento metodologico de orientacion a la

evaluacion.

Investigaciones realizadas han develado a través de la construccion de
escenarios (Canquiz, 2004), la necesidad de promover el desarrollo de ciertas
competencias cognoscitivas, procedimentales y actitudinales generales para todas las
profesiones, las cuales podrian ser consideradas al momento de disefiar los perfiles

académico- profesionales propuestos en esta metodologia.
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Los criterios tomandos en cuenta para la validacién de contenidos versan en
los cuatro saberes o pilares que enmarcan a las competencia con sus respectivos
criterios de desempefio en lo actitudinal, procedimental, conceptual, UNESCO
(1998) y se incorpora un quinto pilar relacionado a la trascendencia a través de
enfoque ecoldgico de conservacion del medio, es decir es necesario entender las
relaciones especificas de los ecosistemas, ya que los recursos naturales son la base

de la sustentabilidad ecologica y socioecondmica.

Poblacion y Muestra

Seguin Balestrini (2006), define la poblacién como “un conjunto finito o
infinito de personas, casos o elementos que presentan caracteristicas comunes”
(p.137). Para la presente investigacion la poblacion estuvo conformada por diez
documentos y cinco sujetos informantes que permitieron llegar a la definicién de las
competencias especificas del Licenciado en Educacién Informatica. Entre los

documentos que se consultaron tenemos:
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CUADRON°1

DOCUMENTO FUENTE ANO
Declaracion de la UNESCO UNESCO 1998-2009
Proyecto Tuning para Ameérica TUNING 2007
Latina
Constitucion de la Republica Gaceta Oficial N°5453 2000
Bolivariana de Venezuela
Proyecto Nacional “Plan de la AN 2007
Patria 2013-2019’
Programas Nacionales de Gaceta Oficial 38.930 2008
Formacion (PNF)
Perfil Académico Nacional UJAP vigente
Perfil Académico Nacional ucC vigente
Perfil Académico Nacional LUZ vigente
Perfil Académico Nacional UPEL vigente
Perfil Académico Nacional UCAT vigente

Por otro lado, la muestra segin Hernandez, Fernandez y Baptista. (2006), “es
un subconjunto de la poblacion de interés sobre el cual se recolectaran datos...” (p.
173), y un muestreo intencionado o dirigido, es “el subgrupo de la poblacién en la
que la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad sino de las
caracteristicas de la investigacion” (p.176) la muestra es representativa de dichas
caracteristicas, lo cual exige al investigador el conocimiento previo de las

caracteristicas a considerar.
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Al respecto, Palella y Martins (2006) sefialan que un muestreo intencional no
probabilistico el investigador establece los criterios para seleccionar unidades de
analisis. Asi mismo, Rojas de Escalona (2007), sefiala que un nimero intencional
tiene como proposito seleccionar sujetos que puedan aportar informacién relevante

para su estudio.

Se contd con una muestra representativa de la poblacion, basada en los diez
documentos sefialados en el cuadro anterior, Declaracién de la UNESCO (1998),
Proyecto Tuning (2003), Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
(1999), Proyecto Nacional “Plan de la Patria 2013-2019’, Programas Nacionales de
Formacion (PNF) Gaceta Oficial 38.930 del 2008, Perfil Académico Nacional de la
Universidad José Antonio Paez, de la Universidad de Carabobo, de la Universidad
del Zulia, de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, Universidad
Catolica del Tachira, que en este caso segtin el modelo de disefio de perfiles versa en
una indagacion de cinco modelos de perfiles de esas Instituciones académicas

nacionales, mas también documentos nacionales e internacionales (Anexo B).

Complementariamente se incluyeron en la indagatoria miembros y
representantes del sector externo y empleador, Especialistas o expertos en disefio
curricular, Docentes con formacion pedagogica, Egresados, Gremios, Comisiones de
Curriculo. Se seleccionaron cinco profesionales segin los criterios de seleccién
como, funciones de autoridad, conocimiento manejado, areas fundamentales del
objeto de trabajo, concepcion educativa que orienta su formacion, avances de la
profesion y del conocimiento cientifico y quedara conformada de la siguiente manera,

profesionales de:
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o Zona Educativa del Estado Carabobo
° Secretaria de Educacién del Estado Carabobo.

° Docentes del Area de Informatica de las distintas Instituciones

Educativas tanto de caracter Publico como Privado.

. Expertos del Area de Informética de la Comunidad Universitaria
UNIPAP.
o Expertos en Curriculo de la Comunidad Universitaria UNIPAP.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

Para el presente estudio el andlisis e interpretacion de la informacion
corresponde a dar respuesta a los objetivos planteados en la investigacion. En este
capitulo se establece desde el resultado del diagndstico realizado hasta la descripcion
hasta las fases del modelo de Canquiz e Inciarte (2006) para efectos de determinar las
competencias especificas para el Perfil Académico Profesional del Licenciado en

Educacién Informatica.

Interpretacion del diagnéstico.

En cuanto al diagndstico de las necesidades del disefio del Perfil Académico
Profesional de competencias especificas para la Licenciatura en Educaciéon
Informadtica en la Universidad Panamericana del Puerto y a fin de dar respuesta al
primer objetivo de la investigacion, se aplicO una encuesta (Anexo C) semi
estructurada a cinco (05) profesionales segun los criterios de seleccion, funciones de
autoridad, conocimiento manejado, areas fundamentales del objeto de trabajo,
concepcion educativa que orienta su formacion, entre otros, obteniéndose de ellos una
descripcion de la necesidad como sujetos informantes, esta entrevista se realizé a fin
de determinar el primero objetivo con el interés de una indagacion previa y siendo

que el modelo de Canquiz e Inciarte (2006), establece que disefiar un perfil implica



concertacion de equipos multidisciplinarios para el analisis de pertinencia y
validacién se considero una encuesta que permitié corroborar la necesidad de dicho

perfil.

En cuanto a la pregunta N° 1,

Variable: Perfil académico profesional de competencias especificas para el

Licenciado en Educacion Informatica.
Categoria de Andlisis: Necesidad del Perfil.

Unidad de Andlisis: Perfil de Competencias y Educacion Informatica.

¢Considera usted que es necesario la implementacion de perfiles académicos

profesionales basados en competencias en la Universidad Panamericana del Puerto?

GRAFICON° 1

Necesidad del Perfil

M Pertinencia con el contexto

m Articulacion a politica
UNESCO

Fuente: Zavala, O., (2013)
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Cuatro encuestados al categorizar sus respuestas equivalentes al 80%
respondieron que es necesaria la implementaciéon de dichos perfiles por permitir
precisién de los objetivos académicos al formar profesionales que den respuestas
pertinentes al contexto. Segun lo expresa Tobon (2006) el profesional esta sometido
a presiones por requerir una formacion para la vida y para el trabajo desempefiado
con calidad y con idoneidad mas alla del conocimiento, es saberlos buscar, procesar,
analizar y aplicar. El 20% restante equivalente a un encuestado respondié que es
necesario bajo las orientaciones de perfiles académicos profesionales sefialados por la
UNESCO (1998), que reclama que los programas de formacion se definan en
términos de perfiles de competencia que hay que dominar y no en términos de
conocimientos que hay que transmitir y devolver. A través de esta pregunta y dado el

analisis de contenido se determina la necesidad y pertinencia del disefio.

Con respecto a la pregunta N°2,

Variable: Perfil académico profesional de competencias especificas para el

Licenciado en Educacién Informatica.
Categoria de Analisis: Necesidad del Perfil

Unidad de Andlisis: Perfil de Competencias y Educacién Informatica

;Considera usted pertinente la formacion de un profesional de la educacién

especialista en el area de Informatica?
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GRAFICO N° 2

Pertinendaen la Formadonde un
Espedalista

® Prioridad de centros
educativos

Fuente: Zavala, O., (2013)

El 100% de los encuestados, cinco en total, hacen referencia a que la
formacién de especialistas en el area de Informatica debe ser una prioridad estratégica
de todo centro de estudios, ello motivado al fendmeno mundial de la globalizacion
donde imperan las tecnologias de informacién y comunicaciéon en todo &mbito,
requiriendo actualizacion permanente y es el Licenciado en Educacion Informatica

quien puede orientar procesos ante el evidente crecimiento del uso de la tecnologia.
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Para la pregunta N°3,

Variable: Perfil académico profesional de competencias especificas para el

Licenciado en Educacion Informatica.
Categoria de Analisis: Necesidad del Perfil

Unidad de Analisis: Perfil de Competencias y Educacién Informatica

¢Cuales considera usted, son las areas importantes que el profesional debe

abordar?

GRAFICO N° 3

Areas de abordaje por el profesional

m AreaEducativa
m Sector Portuario

= Ingenieriay otros

Fuente: Zavala, O., (2012)

Las respuestas oscilaron, en un 60% tres encuestados respondieron, debe
abordar la Educacion Informatica, un 20% equivalente a un encuestado lo asocia al
sector portuario, 20 % la ingenieria y otras areas diversas. Uno de los principales
factores resulta por la falta de profesionales idéneos que respalden y formen en la

tarea tecnologica.
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En cuanto a la pregunta N° 4,

Variable: Perfil académico profesional de competencias especificas para el

Licenciado en Educacion Informatica.
Categoria de Analisis: Necesidad del Perfil

Unidad de Analisis: Perfil de Competencias y Educacién Informatica

¢Es factible en la Universidad Panamericana del Puerto, el disefio de un perfil
académico profesional basado en competencias para formar un Licenciado en

Educacion Informética?

GRAFICO N° 4

Fadtibilidad del diseno del perfi

B Esfactible

Fuente: Zavala, O., (2012)

El 100% equivalente a los cinco encuestados en total, considero que si es
factible el disefio de un perfil académico profesional basado en competencias para

formar un Licenciado en Educacion Informaética.
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Siendo que surge de politicas de Estado, y de acuerdo a los cambios que han
ocurrido a nivel mundial en cuando al profesional competente, la Universidad
Panamericana del Puerto no escapa de esa realidad, por lo que debe adecuarse y
actualizarse, considerando que en la Universidad es factible desde su infraestructura,

medios y recursos, para concretar la propuesta.

La necesidad de formacion en perfiles por competencias, para la Universidad
Panamericana del Puerto (UNIPAP) se da en funcion de la demanda del contexto, en
proyeccion se inicia una etapa de ofertas de profesionalizacion y prosecucién de
estudios basados en disefios curriculares que den respuesta a las necesidades de
formacién del entorno y las demandas laborales que requieren perfiles de
profesionales con elevadas potencialidades en cuanto a la Educacion Informatica, a
sus vez la construccion de saberes que propicien o favorezcan el analisis
critico-reflexivo, autonémico, creativo e innovativo con conciencia social para
generar procesos de adaptabilidad y a su vez dar respuestas pertinentes al campo

laboral de la region.
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I FASE. Describir Hombre y Sociedad en su condicién ecologico-social del

Licenciado en Educacion Informatica.

Dada la indagacion y el andlisis de documentos mencionados en el capitulo
II1, el Hombre se define en funcién de sus dimensiones ecoldgica, social, politica,
econdmica y tecnoldgica, y a su vez lo ubica dentro de un marco legal que define su
orientacién hacia las respuestas sociales donde se define como hombre en una
sociedad donde interactuara como futuro profesional; es la concepcion del hombre
con una visién solida de fundamentos y valores universales desplegados en la
reflexién ontolégica y el pensamiento critico reflexivo que busca comprender

realidades y generar respuestas a la misma.

Considerando lo antes expuesto, todo proceso de formacién esta actualmente
enmarcado en la denominada sociedad del conocimiento, término que va mas alla del
manejo de la informacién y que implica propuestas de formacion transformadoras de
las estructuras econémicas basadas en sociedades industriales productivas de factores
materiales a sistemas productivos de factores simboélicos denominados “capital
intelectual”, se entiende con esto que, los conocimientos impelen a competencias
cognitivas, creativas, inteligibles y de informacién, entendiéndose con ello que la
sociedad del conocimiento puede definirse como la apropiacién critica y selectiva de
la informacion protagonizada por ciudadanos que saben cémo aprovechar dicha

informacion.

En el mundo, acelerado y colmado de imagenes y datos, se necesita volver
hacia adentro, hacia lo esencial. Reencontrar al hombre integral que incluye:

intelecto, emociones, efectos, valores convivencia. En este sentido, a la luz de las
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transformaciones a nivel global, la concepcion de hombre actual debe estar en
consonancia con una educacién para los nuevos tiempos. Una concepcion que tenga
como centro al hombre pero que sepa adaptarse a la influencia de la tecnologia,
haciendo un uso racional de ella, comprendiendo el valor del acceso a la informacién,

con un caracter ecologico de los medios.

El fin de la educacion respondera a una concepciéon de hombre que se
considera adecuado a un determinado momento y lugar, lo que significa que la
sociedad demandara un tipo de hombre acorde a la educacion, a las distintas visiones

del mundo y de la vida, con los diferentes sistemas de valores y marcos culturales.

Desde esta perspectiva se enfrenta con una concepcion de hombre pleno,
culto, ético, con ideas, creencias, actitudes, y valores humanisticos, de tal forma que
pueda relacionarse y expresarse sobre la base de principios democraticos que le
permitan actuar y transitar los distintos espacios que reflejan la sociedad global. En
este orden de ideas, la educacion debe tener como centro al hombre, las nuevas
formas educativas deben orientarse a la bisqueda y desarrollo de un ser humano
sensible a los problemas sociales, capaz de enfrentar, analizar y dar respuesta a los
mismos para valorar la adaptacion al medio ambiente y a la naturaleza. (Delors,

1998).

El Hombre formado en competencias debe ser un ser comprometido a hacer
todo lo posible para promover el didlogo entre la comunidad cientifica y la sociedad,
a eliminar todas las formas de discriminacion relacionadas con la educacion cientifica

y los beneficios de la ciencia, a actuar con ética y espiritu de cooperacion en nuestras
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esferas de responsabilidad respectivas, a consolidar la cultura cientifica y su
aplicacién con fines pacificos en todo el mundo, y a fomentar la utilizacién del saber
cientifico en pro del bienestar de los pueblos y de la paz y el desarrollo sostenibles,

teniendo en cuenta los principios sociales y éticos mencionados.

Cada estudiante tiene la responsabilidad de descubrir sus posibilidades y
comprenda que es un ser capaz de contribuir en la transformacion de la realidad, de
igual manera esto implica valorarse desde el logro de la transformacion del hombre.
En consecuencia, se debe educar para confrontar los cambios, adaptarse a condiciones

nuevas y afrontar lo inesperado.

Fase II. Modelo ocupacional en la Licenciatura en Educaciéon Informatica.

Hoy en dia el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC),
esta ampliamente extendido produciendo transformaciones en todos los ambitos de la
sociedad. El desarrollo tecnologico que se ha venido produciendo en los tltimos afios,
(principalmente los avances en el tratamiento de la informacion y los nuevos sistemas
de comunicacion, mediante la computadora), han favorecido a lo que se denomina la
nueva revolucién social, con el desarrollo de la sociedad de la informacion, cuyo
planteamiento es que las sociedades se transforman con el empoderamiento de la

informacion.

Todos los programas de Educacion en Informatica reflejan que la nueva era de
la globalizacién que atiende la sociedad del conocimiento, basado en una forma de
produccion del capital humano que va mas alla de la economia y del conocimiento,

sino al manejo oportuno de la informacion y del saber, por ende exige nuevos retos a
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las sociedades actuales. En materia educativa, dichos programas se fundamentan
actualmente en el uso de las herramientas tecnologicas y ello han dinamizado los
procesos del aula y han creado la necesidad de fortalecer el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes del siglo XXI, (Tunning, 2003). Igualmente la
Constituciéon de la Republica Bolivariana de Venezuela en su articulo numero 2,

decreta que

“El servicio educativo comprende el conjunto de normas juridicas, los
programas curriculares, la educacion por niveles y grados, la
educaciéon no formal, la educacién informal, los establecimientos
educativos, las instituciones sociales (estatales o privadas) con
funciones educativas, culturales y recreativas, los recursos humanos,
tecnolégicos, metodolégicos, materiales, administrativos y financieros,
articulados en procesos y estructuras para alcanzar los objetivos de la
educacion”.

De igual manera en el articulo 109 de la CRBV (1999), refiere el
reconocimiento del Estado con respecto a la autonomia universitaria y los procesos de
formacién para el profesorado y comunidad en general en la btsqueda del
conocimiento a través de la investigacion cientifica, humanista y sobre todo
tecnoldgica para beneficio de la nacion. En razén a la importancia y al impacto que
tiene en la actualidad el area tecnolégica en el mundo, el Gobierno Nacional en su
programa Plan de la Patria 2013 -2019 instituye en su objetivo nacional 1.5, que hay
que “Desarrollar nuestras capacidades cientifico-tecnologicas vinculadas a las

necesidades del pueblo” y en el objetivo estratégico 1.5.1.4, establece que se debe,

Impulsar la formacién para la ciencia, el trabajo y la produccién, como
soporte para el avance de la revolucién cientifica y tecnolégica, a través
de la formacién que vincule la ciencia y la tecnologia con la produccién
y el trabajo en formas organizativas y de construccion del conocimiento
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cientifico y su difusion desde lo colectivo asi como desde las diferentes
instituciones y organizaciones del Sistema Educativo Nacional. A tales
efectos, se fomentara la consolidacién de los espacios de participacion
ciudadana en la gestion publica de las areas tematicas y territoriales
relacionadas con la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

Es por ello que las universidades en concordancia a estos cambios deben
estar a la par de estos avances y por tanto se considera importante la incorporacion de
carreras que permitan capacitar a jévenes en estas areas. Cabe destacar que la Ley
Organica de Ciencia y Tecnologia (LOCTI, 2001) estimula la formacién y
capacitacion del talento humano en el area tecnolégica, forzando asi a las
universidades a la creacion de carreras que abarquen las TIC; y se orientara
fundamentalmente segtin las siguientes lineas de accion: 1. Investigacion y desarrollo
para mejorar la calidad de vida, 2. Generacién de conocimientos y fomento del
talento humano, 3. Fomento de la calidad e innovacion productiva , 4.
Fortalecimiento y articulacion de redes de cooperacion cientifica e innovacién
tecnoldgica, 5. Innovacion de la gestion publica y articulacion social de la ciencia y la

tecnologia.

La creacion de estos programas beneficiarian a la sociedad actual, ya que el
gobierno nacional como pais miembro de la UNESCO y contemplada en el

Compendio UNESCO (1998) en el parrafol1, considera que

Hay que utilizar plenamente el potencial de las nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicacién para la renovacién de la educacién
superior, mediante la ampliacion y diversificacion de la transmision
del saber, poniendo los conocimientos y la informacion a disposicion
de un publico mas amplio. Ha de conseguirse el acceso equitativo a
estas, mediante la cooperacion internacional y el apoyo a los paises
que no disponen de la capacidad de adquirir dichos instrumentos. La
adaptacion de estas tecnologias a la necesidades nacionales,
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regionales y locales y el suministro de sistemas técnicos educativos
de gestion e institucionales para mantenerlas ha de constituir una
prioridad (p. 3)

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), han presentado un
desarrollo vertiginoso que estd afectando a practicamente todos los campos de la
sociedad y la educacién no es una excepcion, es por ello que la pertinencia en la
actualidad este basada en disefios curriculares enmarcados en el enfoque por
competencias (Tuning, 2003) ya que estos implican cambios y transformaciones en
los diferentes niveles educativos, comprometiéndose con una docencia de calidad,
buscando asegurar el aprendizaje de los estudiantes. Esas tecnologias y la flexibilidad
de los curriculos, se presentan cada vez mas como una necesidad en el contexto
donde los rapidos cambios, el aumento de los conocimientos y las demandas de una
educacion de alto nivel constantemente actualizada, se convierten en una exigencia

permanente para los profesionales en el area especifica.

En el contexto latinoamericano tomando como referencia el Proyecto Tuning
para América Latina (2003) se orienta a la homologacion de programas basados en
competencias y en lo que respecta a la diversificacion el Estado como participe e
integrante de los paises del ALBA promueve y apoya el establecimiento de redes de
universidades comprometidas con la inclusién y la generacion de alternativas,
soluciones humanisticas, tecnolégicas y diversidad de saberes que contribuyan con el
desarrollo e innovacion gran nacional, asi como la incorporacién de proyectos de
educacion ciencia y tecnologia . Declaracion de Managua - Por La Union Educativa

Del Alba (2004)
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Dada la importancia de la expansion, conexién y conectividad global, el Estado
a través del sistema educativo pretende dar respuesta a esta realidad mundial
desarrollando algunos proyectos y recursos en relacion a las TIC, generando
alternativas de apoyo a la problematica de la igualdad de oportunidades en la
educacién formal y escolar, incorporado dentro de sus politicas educativas los
Centros Bolivarianos de Informatica y Teleméatica (CBIT), el Proyecto Canaima I y II,
Infocentros, laboratorios virtuales que en la actualidad forman parte integral de la
educacion y benefician a los niveles de educacion primaria y secundaria , generando
espacios para la innovacion pedagégica, puesto que permiten acceder a los recursos
informaticos y telematicos, ademds de impulsar modelos de aplicacién para proyectos
educativos acordes y pertinentes a la escuela que se quiere lograr, basada en
principios y valores, en donde los recursos y medios telematicos son pilares

fundamentales.

Ante esta situacidon, se hace necesario e imprescindible la formacién y
capacitacion de un docente especialista en el area tecnolégica, que tenga una
concepcion pedagoégica global, que aprecie al computador como instrumento y medio
didactico activador del conocimiento, como herramienta util y esencial para el

cambio y la trasformacion social; Por tanto, debe ser competente para:

a) Ensefiar, aplicar y administrar las tecnologias confederadas a la informatica

y las comunicaciones en los espacios educativos.

b) Planificar, investigar, Facilitar, Orientar, Promover, disefiar , ejecutar y
evaluar experiencias de aprendizaje que impliquen el uso de las TIC, dé manera
eficaz, eficiente, creativa, innovadora, prospectiva, objetiva, critica, racional,

integradora, organizada y légica.

¢) Cumplir con el rol de promotor social.
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La creciente importancia de la informatica en las organizaciones asegura y/o

garantiza un amplio campo de accion y una rapida insercion laboral.

Fase III. Areas Prioritarias de Formacion en el Licenciado en Educacion

Informatica.

Luego de la indagacion exhaustiva en los documentos considerados para esta
investigacion, se definen las areas de formacién que serdn prioritarias para el
Licenciado en Educacién Informatica, porque tras el analisis se requiere habilidad en
el uso de las tecnologias, crear nuevos entornos pedagogicos, complejos educativos
virtuales, asi como seleccionar, utilizar y evaluar las TIC como recursos de
ensefianza y aprendizaje, asi como comprender la ensefianza mas alla de la
presencialidad, a través de un entramado de redes, que estaran asociadas al proceso
investigativo como via para acceder al saber, mediante el desarrollo de la capacidad

de buscar informacion, comparando y contrastando fuentes originales.

Las areas definidas son las siguientes:

1.- SOFTWARE:

1.1- Habilidades en el manejo de software para la elaboracién de material didactico.
1.2- Desarrollar e implementar software.

1.3- Desempefio eficiente en diferentes actividades de disefio y desarrollo de

herramientas computacionales educativas.

1.4- Evaltia criticamente al software educativo bajo criterios técnicos y pedagégicos

orientados a la usabilidad.

1.5- Combina creativamente técnicas del disefio grafico a través de aplicaciones

computacionales para la elaboracion de materiales instruccionales.

93



1.6- Disefiar, producir y evaluar materiales educativos para lograr un aprendizaje de

calidad.

1.7- Dirigir, coordinar y asesorar organismos dedicados a investigar, disefiar,
producir, utilizar o evaluar programas de entrenamiento y/o desarrollo de recursos

humanos y materiales educativos en instituciones educativas y empresariales.

1.8 - Disefar y aplicar estrategias que faciliten la ensefianza a través de la informatica

educativa.

2.- PROGRAMACION:

2.1- Crear nuevos entornos pedagogicos, complejos educativos virtuales.

2.2- Audita sistemas informaticos, desarrolla e implementa software de

Programacion, priorizando el uso de plataformas libres.

2.3- Conoce diferentes lenguajes de programacion, programas operativos y técnicas

de programacion.

2.4- Utiliza de forma metddica y sistematica lenguajes de programacion en el

desarrollo de aplicaciones.

2.5.- Desempefiarse complementariamente si asi lo prefiere, en el area de Desarrollo
de Software, Programacién, Manejo y Desarrollo de Bases de Datos aplicados a la

educacion.

3.- INVESTIGACION EN INFORMATICA:
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3.1.-Uso de nuevas tecnologias informaticas para propiciar la innovacion y
experimentacién pedagégica y fortalecer el acceso a recursos de informatica y

documentacién.

3.2.-Desarrollar la capacidad de manejar informacién original, buscarla, compararla,

seleccionarla y evaluarla utilizando diversa modalidades.

3.3.- Investigacion cientifica, humanista y tecnoldgica para beneficio espiritual y

material de la nacidn.

3.4.- Integracion de contenidos especificos a través de unidades curriculares de
ampliacion y conexion, que seran incorporados de acuerdo al paradigma emergente,

generando sinergias interdisciplinarias y transdisciplinarias.

3.5.-Preparado para planificar, investigar, supervisar, disefiar y construir medios de

apoyo docente como instrumento para la investigacion y el desarrollo educativo.

3.6.-Elabora en forma concisa, metédica y sistemadtica lenguaje de programacion en

el desarrollo de aplicaciones.

3.7.- Planificar y ejecutar programas para el entrenamiento y desarrollo de recursos

humanos.

3.8.- Realizar investigaciones en el campo de la Ciencia y la Tecnologia de la
Educacién para la solucion de problemas y para generar innovaciones que

contribuyan a transformar la realidad social.
3.9.- Propiciar situaciones que promuevan la investigacion educativa en informatica.

3.10.- Uso de Internet como recurso para investigacion.
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4.- SOPORTE TECNICO Y REDES:

4.1.- Ensefianza a distancia y Construcciéon de Redes.

4.2.- Integrar y optimizar sistemas informaticos y administrar bases de datos y redes

informaticas.

4.3.- Organiza y ejecuta actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de

hardware.
4.4.- Manejo operativo de equipos.
4.5.- Utiliza en forma adecuada redes y protocolos en ambientes educativos.

4.6.- Controlar la administracién de los recursos tecnolégicos con el fin de obtener un

optimo rendimiento de los mismos en lo académico, administrativo y social.

5.- PRACTICA PROFESIONAL:

5.1.- El progreso del conocimiento mediante la Investigacion Aprender a emprender y

fomentar el espiritu de iniciatica.

5.2.- Aprovechamiento de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion TIC con

fines educativos.

5.3.- Resulta enriquecedor, para la formacién sistémica de los estudiantes, que el
proceso de aprendizaje se realice con un enfoque multi e interdisciplinario y que las
tareas y actividades estudiantiles se enriquezcan del trabajo grupal, que desarrolle el

aprendizaje colaborativo.

5.4.- El profesional como personas de bases morales y éticas, asi como de

comprobada idoneidad académica.
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5.5.- Formaciéon de un profesional integral, que se desempefia con idoneidad

operativa y ética profesional en la construccion de proyectos tecnolégicos.

5.6.- Integra creativamente multiples formatos o medios para la presentaciéon de
informacion en ambientes educativos que permitan aprovechar interactivamente los

datos digitalizados (texto, sonido animacidn, video)

5.7.- Proporcionar experiencias docentes relacionadas con la informatica que

permitan el fortalecimiento de la actitud pedagogico.

Las areas prioritarias de formacion segun Canquiz e Inciarte (2006),
determinan “la concepcion epistemolégica y axiolégica del perfil”, en este sentido el
profesional responde en congruencia a valores y conocimientos articulados en un
contexto curricular e institucional especifico. El futuro profesional ha de ubicarse en
areas de trabajo en las cuales pueda desempefiarse en un orden coherente de

importancia y segtn lo que dicte la experiencia en su campo de trabajo.

Fase IV. Definicion del Profesional

El egresado de la Licenciatura en Educacion Informatica en la UNIPAP se
caracterizara por ser un profesional con elevados principios éticos, humanisticos,
sociales y sélidos conocimientos técnicos en la informdtica educativa, que le permite
lograr la excelencia en su desempefio laboral con responsabilidad y compromiso

social y ambiental.

El talento humano a egresar como licenciado en Educacién Informaética, se
corresponde con un profesional innovador, creativo, promotor de cambios,
comprometido en la produccién y utilizacién de las tecnologias de informacion y

comunicacion en todos los niveles y modalidades del Sistema Educativo Venezolano
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favoreciendo el trabajo interdisciplinario, multidisciplinario y transdisciplinarios en
las Instituciones educativas publicas y privadas a nivel local, regional y nacional;
ademas trasciende en el proceso de la democratizacion del conocimiento y en el
proceso masivo de la aplicacion de las TIC, bajo estandares de calidad y priorizando

el uso de software libres.
El Licenciado en Educacién Informatica se caracterizara por ser:

e Etico, critico, reflexivo, analitico y productivo para la interpretacion amplia

del campo de la Educacion Informatica.
e Un profesional que maneje y use los elementos comunicacionales de manera

asertiva.
e Un profesional de espiritu investigativo, con disposicién a la resolucion de

problemas de las comunidades o entornos reales donde se requiera la

aplicacion de tecnologias de informacién y comunicacién.
e (Consciente de la importancia que tiene el cuidado de la riqueza natural,

ambiental y cultural del pais.
¢ Respetuoso y consciente de la diversidad y multiculturalidad.
¢ Un ciudadano con espiritu colaborativo, solidario, honesto, leal, cooperativo,

con vocacién de servicio y comprometido con su entorno.
¢ Desarrolla y lideriza proyectos interdisciplinarios y transdisciplinarios.
e Propulsor de la modernizacion del Sistema Educativo Venezolano y del

aprovechamiento de las tecnologias informaticas, fomentando la soberania

cientifico tecnolégico con altos estandares de calidad.

La realidad educativa venezolana plantea un proceso renovador, que conlleva
a la interactividad y transformacion propia del participante. Esto implica una
formacién que trasciende las paredes del aula, el espacio universitario, en la bisqueda
de construir conocimientos y soluciones informaticas para dar respuesta a problemas

o necesidades reales.
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A través de la produccién mediante proyectos socio tecnologico, se propicia
construir y convertir el conocimiento en tecnologia productiva orientado a resolver
problemas concretos y reales, en un ambiente integrador, enriquecido. El Proyecto
Socio Tecnologico (PST) etimolégicamente se relaciona con la palabra socio
proveniente del latin, socius lo cual significa grupo humano, por su parte, lo
tecnologico se asocia con tecnologia, correspondiente a fabricar objetos, productos o
servicios y modificar el medio ambiente, lo cual genera una combinacién adecuada a

la formacion del participante del programa, a su insercién y contacto con la realidad.

Fase V. Definicion del Perfil por Competencias del Licenciado en Educacién

Informatica.

Para el disefio del perfil se consider6 aspectos como la evolucion y avance del
conocimiento, de la profesion, metodologias para disefiar del perfil por competencias
y el tipo de Plan de estudios que se quiere obtener y desde el seno de trabajo se
incorporaron coordinadores de programas académicos, representantes de otras
instituciones, expertos en el area de curriculo, como en distintos saberes con
formacién pedagogica entre otros, a fin de que al conformar los equipos de trabajo,
estos fuesen multidisciplinarios. Identificando roles y funciones, describiendo
conocimientos, procedimientos y actitudes se redactan las competencias. Las cuales

fueron establecidas segun el area prioritaria de formacion que las contempla:
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PERFIL PROFESIONAL DE COMPETENCIAS ESPECIFICAS DEL LICENCIADO EN EDUCACION INFORMATICA

- - CUADRO N° 2
AREA PRIORITARIA DE FORMACION: PROGRAN
COMPETENCIA CRTERIOS DE CRITERIOS DE CRITERIOS DE
DESEMPENO DESEMPENO DESEMPENO
CONCEPTUALES PROCEDIMENTALES ACTITUDINALES
Emplea la  algoritmica | - Formula  algoritmos y Construye algoritmos Reconoce la importancia
apoyada en los principios y programa  basados  en aplicados a  problemas de proyectos orientados al
paradigmas de programacj()n estandares de calidad de reales y de programas desarrollo programas
para el disefio de programas disefio y en la Metodologia utilizando los principios instruccionales orientados

informaticos e instruccionales para el analisis y
en la enseflanza de la planteamiento de
programacion como problemas para la
fundamento de las aplicacién de Técnicas de
aplicaciones informadticas con mantenimiento de
sentido critico que programas Estructurados y

Modulares.

Reconoce los arreglos,
tratamiento de cadenas de
caracteres, estructuras de
registros y la recursividad
en la estructura légica de
los programas
informaticos.

- Implementa programas con

contribuyan ~al  bienestar
educativo y social. -

estructuras de datos
dindmicas, listas
enlazadas, pilas, colas y
arboles.

fundamentales de la
programacion estructurada
con el uso de estructuras de
datos estaticas.

Construye programas con
estructuras de datos
estaticas 'y  dinamicas
basicas, que permitan la
aplicacion de métodos de
busqueda y ordenacién de
elementos sobre problemas
especificos.

Construye programas
aplicando las estructuras de
datos dinamicas.

a la ensefianza de la
programacién con sentido
critico que contribuyan al

bienestar  educativo y
social.
Promueve equipos de

desarrolladores de
software, preservando al
ser humano, al ambiente y
a la sociedad

AREA PRIORITARIA DE FORMACION: SOFTWARE
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COMPETENCIA CRTERIOS DE CRITERIOS DE CRITERIOS DE
DESEMPENO DESEMPENO DESEMPENO
CONCEPTUALES PROCEDIMENTALES ACTITUDINALES
Analiza procesos y Aborda y  diagnostica Promueve la interaccion

Utiliza diferentes lenguajes de
programacién, de manera
metodica y sistematica para la

creacion de  aplicaciones
informaticas, software
educativo, sistemas de

informacion y desarrollo de
bases de datos empleados en
la educacion; priorizando el
uso de software libre con
sentido critico, respondiendo a
necesidades educativas 'y
sociales.

estrategias de solucién de
problemas cognoscitivos
que sirven de base para el
desarrollo de software
educativos.

Conoce las necesidades
locales, regionales o
nacionales donde se pueda
proponer o ejecutar la
configuracién de software
educativos de acuerdo a
requerimientos del usuario
Desarrollo de programas
que conduzcan a la
resolucion de problemas
educativos cumpliendo con
estandar de calidad,
haciendo uso de
algoritmos y programacion
con estructuras de datos
estaticas y  dinamicas,
priorizando el wuso de
software libre.

situaciones problematicas
dentro del entorno
educativo relacionadas con
el area de informatica.

Analiza la configuracion de
equipos de computacién
mediante sistemas
operativos acorde a los
requerimientos de entornos
de aprendizaje.

Presenta soluciones
aplicando los principios
fundamentales de la
programacion en el
desarrollo de software.

CUADRO N°3

con individuos o grupos
utilizando los saberes y
destrezas para el desarrollo
de software educativo, de
acuerdo a las realidades de
las comunidades,
fortaleciendo el trabajo
colaborativo y la
sensibilidad social.

CUADRO N° 4

AREA PRIORITARIA DE FORMACION: HARDWARE, SOPORTE TECNICO Y REDES
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COMPETENCIA

CRTERIOS DE DESEMPENO
CONCEPTUALES

CRITERIOS DE
DESEMPENO
PROCEDIMENTALES

CRITERIOS DE
DESEMPENO
ACTITUDINALES

Analiza el funcionamiento en
la arquitectura de Ila

computadora los  sistemas
operativos 'y las redes
informaticas para la
implementacion de

actividades de de instalacion y
mantenimiento preventivo,
correctivo y de soporte con
responsabilidad  social vy
sentido ético.

- Reconoce las

- Conoce la historia, tipos,

descripcion  general del
sistema
(Entrada-Proceso-Salida),
de la computadora.

- Reconoce los componentes

Internos y Externos de una
computadora, Dispositivos
de Entrada y Salida,
Recursos del Sistema,
Dispositivos Portatiles,
para su ensamblaje y
mantenimiento.

- Conoce las Normas de

Seguridad de equipos de
hardware, y Herramientas
en el laboratorio.

- Conoce tipos de sistemas

operativos (libres y
propietario); su
instalacion, requisitos
minimos de hardware,
memoria, espacio de
almacenamiento,

dispositivos de  red,
Interfaz y particiones

redes,
elementos, alcances,
medios de comunicacion
alambricos e inalambricos
en las diferentes

Emplea el ensamblaje y
definicion especificaciones
técnicas de equipos de
computacion de acuerdo a
los  requerimientos  del
usuario.

Instala y configura equipos
de computacion a nivel de
sistemas operativos, de
acuerdo a los
requerimientos del usuario
priorizando el uso de
software libre.

Aplica el mantenimiento
preventivo correctivo y de
soporte en la deteccion de
fallas del software 'y
hardware, actualizaciones,
y conexiones a la red,
respaldo y restauracion de
base de datos.

Planificacién e instalacion
de una red de érea local
(LAN).

Desarrollo y ejecucién de
soluciones relacionadas
con soporte técnico a
usuarios y equipos.

Valora el uso y
mantenimiento de la
computadora, sistemas
operativos y redes en las
actividades educativas
preservando el ambiente y
la comunidad.

Reconoce la importancia
de proyectos orientados al
desarrollo y ejecucion de
soluciones relacionadas
con soporte técnico a
usuarios y equipos.
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topologias, protocolos y
modelos de red.

Analiza la transmision de
datos, medios, formas
(serie y paralelos) y modos
de conexion transmision
de datos para el analisis de
problemas.

CUADRO N°5
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AREA PRIORITARIA DE FORMACION: PRACTICA PROFESIONAL

COMPETENCIA CRTERIOS DE CRITERIOS DE CRITERIOS DE
DESEMPENO DESEMPENO DESEMPENO

CONCEPTUALES PROCEDIMENTALES ACTITUDINALES
Analiza y aplica la gerencia, Reconoce los enfoques Desarrolla mediante un Valora la incorporacion de
la planificacibn y 1la tedricos del disefio disefio instruccional, un herramientas que le
evaluacion educativa en los instruccional y su relacién modelo para el contenido permitan al participante
diferentes niveles y con las  teorias  de tematico de  unidades desarrollar software
modalidades del sistema aprendizaje. curriculares basada en las educativo, mediante la
educativo venezolano Compara diferentes TIC aplicando el enfoque aplicacion de un disefio
incorporando el uso de las modelos de disefio de teérico y las teorias de instruccional que inserta a la
tecnologias de informacién instruccion. aprendizaje. computadora en las

y comunicacién (TIC) para
el desarrollo de ambientes
de aprendizaje
colaborativos con sentido
critico, reflexivo y social.

Reconoce la planificacion
de la instruccion en el
enfoque  tradicional 'y
software educativo para el
desarrollo del proceso de
ensefianza y aprendizaje.

Establece las TIC como
herramienta instruccional en
el desarrollo de ambientes

de aprendizajes
colaborativos en los
distintos niveles y

modalidades del Sistema
Educativo Venezolano.

actividades diarias del ser
humano y en los distintos
niveles y modalidades del
sistema educativo
venezolano preservando el
ambiente y la comunidad.
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CUADRO N° 6

AREA PRIORITARIA DE FORMACION: INVESTIGACION EN INFORMATICA

COMPETENCIA

CRTERIOS DE
DESEMPENO
CONCEPTUALES

CRITERIOS DE DESEMPENO
PROCEDIMENTALES

CRITERIOS DE
DESEMPENO
ACTITUDINALES

Planifica y ejecuta

proyectos de
investigacion
pertinentes en el
campo de la
informatica

educativa, basadas en
las tecnologias de

informacion y
comunicacion para la
construccion de
medios de apoyo
docente que
contribuyan al

mejoramiento de la
disciplina y areas
estratégicas definidas
como prioritarias
para la solucién de
problemas sociales.

Describe los atributos de
las diversas perspectivas
epistémicas para la
construccion del
conocimiento de la nueva
informacion en el area de
informatica

Comprende en
profundidad los
fenomenos educativos
dados de la interaccién
con la tecnologia.
Identifica técnicas e
instrumentos de
recopilacion de la
informacion con el uso de
las tecnologias.

Mejora practicas
educativas en las que
participa de forma activa
con el uso de medios
tecnologicos.

Relaciona el proceso de la
Investigacién Accion con
su practica educativa.

Realiza procedimientos a fin de
diagnosticar necesidades sentidas con
el uso de las nuevas tecnologias.
Promueve la participacion de actores
sociales en las actividades didacticas o
laboratorios informaticos.

Formula proyectos de investigacion en
tecnologia.

Uso de nuevas tecnologias informaticas
para propiciar la innovacion y
experimentacion pedagodgica.
Desarrolla la capacidad de manejar
informacion original, buscarla,
compararla, seleccionarla y evaluarla.
Evaltia programas educativos
informaticos tomando en cuenta el
punto de vista de los actores sociales.
Utiliza técnicas e instrumentos para
recopilar informacién.

Realiza investigaciones en el campo de
la Ciencia y la Tecnologia de la
Educacién para la solucion de
problemas y para generar innovaciones
que contribuyan a transformar la
realidad social.

Autorreflexiona sobre
su propia practica
educativa en el area
tecnologica

Toma conciencia de su
rol como agente de
cambio ante la
evolucién constante del
manejo de la
automatico de la
informacién.

Asuma activamente su
rol como docente
investigador.
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ASPECTOS FINALES

Conclusiones

Distintos documentos, en la UNESCO (1998), Tuning (2004-2007), CRBV
(2009), Plan Nacional de la Patria (2013-2019) y PNF (2008) y los correspondientes a
las distintas instituciones educativas a nivel universitario, establecen en sus
contenidos que, el Hombre ha de desarrollar multiples dimensiones lo cual lo haran
competente, dicho Hombre en su dimensién ecolégica ha de estar formado para la
conservacion ambiental como via de preservacion de la vida, a su vez en la dimension
politica formado en justicia e igualdad con participaciéon democratica, critico y capaz
de profundizar en la realidad social, ademas capacitado para obrar desde los saberes
con respecto a los sistemas de produccién, componente inherente a su dimension
politica y economica, para asi trascender como ser social motivado en el amor hacia
la humanidad con principios de sabiduria, sin desestimar la incorporacion de las

tecnologias desde la dimension cientifica tecnologica.

Dentro de esas dimension y el desarrollo de las mismas, las competencias
brindan capacidad de adaptacién a los cambios desde los sujetos de formacion, asi
como también implica cambios profundos en las pedagogias, considerandose no solo
en Venezuela, sino en cada nacion, una obligacién del Estado. Ante esta situacion, se
hace necesario e imprescindible que la Universidad Panamericana del Puerto se
enrumbe a la formacién y capacitacion de un docente especialista en el area

tecnolégica, con competencias para emprender actividades relacionadas con la
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aplicacion y promocion de las TIC en los diversos ambientes educativos, con
capacidad para planificar, investigar, facilitar, orientar, promover, disefiar , ejecutar y
evaluar experiencias de aprendizaje que impliquen el uso de las TIC, dé manera
eficaz, eficiente, creativa, innovadora, prospectiva, objetiva, critica, racional,
integradora, organizada y légica; que tenga una concepcién pedagdgica global, que la
informatica sea una herramienta para resolver problemas en la ensefianza y el
aprendizaje en muchas areas del Sistema Educativo Venezolano, que el mismo se
pueda desempefiar en actividades de planificacion, investigacion, disefio y desarrollo
de experiencias educativas donde se involucre la tecnologia, que manejen y
comprendan los codigos de las nuevas tecnologias, adaptandose activamente a la
sociedad, consciente que el conocimiento es cambiante y dinamizador del crecimiento

y la transformacién social.

Dado que el disefio curricular se enfoca para dar respuestas o atender
situaciones problematicas, los saberes han de trascender del mero dominio o
coleccion de los mismos, se trata de integrar saberes, haceres, aptitudes y actitudes.
Este enfoque de disefio curricular sera de caracter holistico, a través de la
transdisciplinario del quehacer humano bajo los elementos del todo y contribuyen al

mejoramiento de la Humanidad.

El disefio curricular, en calidad de un modelo superior a los previamente
existentes, debera partir del constructivismo en términos individuales, por el proceso
intrapersonal y en términos sociales el interpersonal, para dar un salto de calidad
que le permita a la Humanidad ir mas alla en el desarrollo, evolucion, progreso y ello
se materializara en el desempefio de las competencias a ser desarrolladas. En este

“salto”, los docentes o ensefiantes jugaran un papel fundamental, el de ser los guias
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para que cada sujeto, incluidos ellos mismos, encuentren su propio camino hacia el

desarrollo integral de la personalidad y por ende el desarrollo de toda la comunidad.

Los docentes o ensefiantes tendran la mision de perfilar las situaciones
problematicas que permitan a los educandos determinar que saberes, que haceres, que
aptitudes y que actitudes son las requeridas para la solucion de los problemas que se
enfrenten, serdn pues los encargados de la gestion para el desarrollo de las

competencias.

Como una propuesta la ensefianza y el aprendizaje de competencias
informaticas, se presenta un enfoque de educacion humanista e integradora y la
informatica juega un papel relevante en la construcciéon de conocimiento, este se
gesta en la mente como un modelo de la realidad para luego ser adquirida como
conocimientos y con el apoyo de la informdtica se estd frente a un campo
relativamente joven pero potencialmente poderoso, ya que posee la mirada del nuevo
milenio, que permite explicar la realidad de siempre de otra forma; pero que al mismo
tiempo aporta elementos novedosos para redisefiarla, a partir de modelos antes

inimaginables. (Vicario, 2000)

La universidad debe velar por facilitar aprendizajes que logren la autonomia
del ser, impulsar el desarrollo profesional promoviendo el conocimiento del entorno,
es por ello se recomienda el disefio del Perfil Académico Profesional de
Competencias para la Licenciatura de Educacion Informatica, para una formacion
desde la dimension personal, inherente al desarrollo humano, la cual implica
inteligencia intra e interpersonal, juicio autonomo y revaloracion como persona

humana, una dimension profesional concerniente a la identidad y valoracion de la
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profesion desde la reflexion para la accion docente y por tltimo, pero no menos
importante una dimension social la cual implica la participacion, actitud democratica,

comprension del mundo, conocimiento del contexto y sensibilidad ante el mismo.

Recomendaciones

La UNESCO (1998), precisa que:

Para vivir, aprender y trabajar con éxito en una sociedad cada vez mas
compleja, rica en informacion y basada en el conocimiento, los
estudiantes y los docentes deben utilizar la tecnologia con eficacia. En
un contexto educativo sdélido, la tecnologia puede hacer que los
estudiantes adquieran las capacidades necesarias para utilizar las
tecnologias de la informacion; buscar, analizar y evaluar informacion;
resolver problemas y elaborar decisiones; utilizar instrumentos de
produccion con creatividad y eficacia; comunicar, colaborar, publicar y
producir; y ser ciudadanos informados, responsables y capaces de
aportar contribuciones a la sociedad.

A la Universidad Panamericana del Puerto, considere a la formacion
profesional requiere de reconceptualizar la relacién pedagdgica y sus fines para
sobrepasar las barreras de los sistemas tradicionales y dirigirse hacia vias de
aprendizaje centrado en la construccion del conocimiento significativo, con las

posibilidades de atemporalidad y flexibilidad.
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En este sentido se sugiere en primera instancia la formacion y capacitacion
tedrico practica para su personal docente universitario en disefio de perfiles por
competencias a fin de introducir disefios curriculares basadas en el talento humano,
en el marco de una educacién con una nocion de globalizaciéon mas poderosa que la
econodmica y es la globalizacion intelectual, afectiva y moral del conocimiento con la

incorporacién del uso de las tecnologias.

Se recomienda el disefio del Perfil Académico Profesional de Competencias
para la Licenciatura de Educacion Informatica, por ser viable académica, operativa,
técnica y socialmente, porque existe personal con experiencia requerida para
implementar el disefio, operar y mantenerlo a través del programa propuesto, asi
como la infraestructura, recursos, equipos y herramientas para ser ofertado como

carrera.

En el contexto interno y externo a la Universidad, es viable académica y
operativamente por considerar que las condiciones para un régimen de estudios

semestral pudiese estar planteado dentro de las siguientes caracteristicas:

e Regirse por el sistema de unidades de crédito.
¢ Duracién de la carrera es de 08 semestres académicos, incluido en este lapso

el periodo de Practicas Profesionales, Proyecto Socio Productivo y el de la

elaboracion del Trabajo de Grado.
e (Cada semestre con duracion de 16 semanas.
¢ Afio lectivo, bajo la oferta de dos semestres académicos.
e En cuanto al régimen de estudio se consideran los tres turnos, diurno,

nocturno o combinado, con el objeto de dar oportunidades a las personas de

estudiar en la institucién de acuerdo a sus necesidades.
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e La evaluacién del rendimiento estudiantil se hara conforme a las Politicas de
Evaluacién de la Universidad, la Ley de Educacion Universitaria y el
“Reglamento de Evaluacién de la Universidad Panamericana del Puerto”

(2007).
¢ El estudiante realizara las Practicas Profesionales y Pasantias en la institucion

que la Universidad le asigne para ello, al final de las cuales presentara un
informe, si este se presenta como la integracién de un proyecto en el cual se
platea la soluciéon a un problema que fuera detectado a lo largo de la

realizacion de estas practicas y resuelto durante las misma.

Asimismo tomando en cuenta la naturaleza de las unidades curriculares y de
su contribucién en la conformacion del perfil la carrera se regira por el sistema

presencial apoyado en las tecnologias como modalidad de estudios.

Con un sistema de prosecucién podria consistir en cursar, como requisito
previo, aquellos cursos que contengan conocimientos indispensables para iniciar el
estudio de otros que requieran de un basamento tedrico o que su complejidad sea

mayor.

En cuanto al Sistema de Admision e Ingreso, se podria ingresar en la carrera
por régimen regular, de equivalencia y convalidacion, por régimen de equivalencia se
admitirda aquellos estudiantes provenientes del nivel Educacion Superior de
Venezuela, por régimen de convalidacion se admitird a aquellos estudiantes que
hayan desertado de la carrera y se reincorpore debiendo hacerlo al plan de estudios
vigente en la Universidad. Como condicion de ingreso, ser Bachiller, estar inscrito en

el Consejo Nacional de Universidades, CNU.
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El niimero de estudiantes que podra ingresar variara en funcién de la
disponibilidad de recursos humanos y fisicos y seran seleccionados tomando en
consideracion los siguientes aspectos de numero de alumnos que ingresaran, nimero
de docentes disponibles, tipo de unidad curricular, nimero de repitientes, espacios

disponibles.

La Universidad podria ajustar servicios de Documentacion, basandose en un
monto periddico para la inversion en libros y revistas actualizados, en forma proporcional
a las necesidades planteadas por la carrera. Asimismo, Servicio de Recursos
Audiovisuales, con el fin de motivar el uso de estrategias de facilitaciéon dinamicas, se
ofrecera tanto al docente como a los Participantes, un servicio de elaboracién de recursos

audiovisuales y se prestara asesoria para el manejo de equipos.

Paralelamente se recomienda que podria considerarse, el Servicio de
Mantenimiento e Higiene, organizando equipos de mantenimiento encargados de velar
por las condiciones fisicas de la estructura, la limpieza de las areas de esparcimiento,
oficinas, salones y pasillos; en este aspecto se dara continuidad en ofrecer las condiciones
higiénicas de los expendios de alimentos. La Universidad cuenta con Servicio de Salud,

es decir, enfermeria.

El sistema instruccional se define desde el conjunto de actividades que se
realizaran para que el Participante desarrolle las actitudes, valores, habilidades, destrezas
y formas de comportamiento que se aspiran formar. Dicho sistema tendrd como
caracteristicas, ser integral, estar centrado en el Participante. El aprendizaje estara basado

en las competencias contempladas en el perfil del egresado de la carrera, por
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consiguiente, el logro de los aprendizajes se comprobara de acuerdo a objetivos
cognoscitivos, afectivos y psicomotores, los cuales se formulardn en términos de

conducta observable.

La garantia de logro de lo planificado en el Disefio Curricular de la Carrera se
consolidara en la practica al designar profesionales, preferiblemente con estudios de 4to y
5to nivel, en los decanatos y las escuelas, con funciones de planificacién, organizacion,
direccién, control y evolucién en el ambito de la Educacion Universitaria, con elevado

sentido ético, comunicativo y orientado al trabajo en equipo.

El disefio es viable técnicamente no solo por el personal capacitado o por
ampliacion de competencias, sino que a su vez la universidad cuenta con un inmueble
que permite ofertar la carrera siendo que estd ubicada en una zona privilegiada
geograficamente. La Universidad Panamericana del Puerto se encuentra en el Casco
Histérico de la ciudad de Puerto Cabello. Se trata de una edificaciéon de dos plantas,

acondicionada para uso educativo, tipo Educacién Universitaria.

“El edificio se encuentra distribuido en dos plantas: planta baja y planta alta,
en el cual estan distribuidos todos los espacios destinados a la docencia, investigacion

y extension, tanto para pregrado como para postgrado.

De igual manera técnicamente es viable por contar con conexion de banda
ancha, dos laboratorios docentes con capacidad para veinte personas, veinte equipos

por laboratorio. La Universidad cuenta con una sala de videoconferencia (auditorio)
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de 237 m’ ubicada en la planta alta, con capacidad para 165 personas, equipada con

sonido, pantalla, pizarra acrilica y video Beam.

Este disefio curricular del perfil académico profesional de competencias para
la Licenciatura en Educacion Informatica de la Universidad Panamericana del Puerto
es viable socialmente porque desde el primer diagnostico institucional se determina la
necesidad y aceptacion de la propuesta por parte de la poblacion estudiantil, docente
y comunidad, de esta manera la universidad podra cristalizar la aspiracion historica
de una educaciéon de calidad en la localidad que responda a las demandas del
contexto, se requiere profesionales que formen en TIC continuamente, es decir, para
la vida y no para aprobar cursos o materias, para cada uno de todos los seres
humanos, sin distincién de edad, género o etnia, ya que su trascendencia esta en que
el aprendizaje deja de ser un fin en si mismo, para convertirse en un medio para el
desarrollo de la persona. El gran reto ahora esta en como hacer que esto se convierta

en una realidad.
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Tabla de Especificacion

ANEXOA

Objetivos de la

Estandares o

Unidades de

Educacidon Informéatica en
la Universidad
Panamericana del Puerto.

Educacion
Informatica

2.-Definir Hombre y
Sociedad en su condicién
ecoldgico-social, y el
modelo ocupacional, en el
cual se desempefara el
profesional a formar en la
Licenciatura en Educacién
Informéatica atendiendo al
contexto politico,
econdmico, social y
tecnolégico.

Ideal del Hombre .

Necesidad social
Conocimientos
Fundamentales

123

. - Variables categorias de i Instrumento
Investigacion analisis analisis
1.-Diagnosticar las Perfil Recoleccion de
necesidades del disefio del académico Informacién en
per::'il e_mcadlé(rjnico profesional de e Perfil de encuesta
rofesional de - .
I([:)ompetencias especificas compgt_enuas * Necesidad del perfil Compngnaas
para la Licenciatura en especificas para J Educacllo.n
el Licenciado en Informatica

Analisis de Contenidos




3.-ldentificar las areas
prioritarias de formacién
del futuro Licenciado en
Educaciéon Informatica de
acuerdo a las
caracteristicas del contexto
curricular nacional,
tomando en cuenta su
objeto de trabajo y la
concepcién educativa que
orienta su formacion.

Areas prioritarias de
formacion en
Informatica

Contexto Legal
Contexto Curricular
Contexto Laboral

4.- Establecer las
competencias especificas
para ser desarrolladas por
el Licenciado en Educacién
Informatica en la
Universidad Panamericana
del Puerto, basadas en los
cuatro saberes
fundamentales (Saber Ser,
Saber Conocer, Saber
Hacer y Saber Convivir).

Competencias
Especificas

Saber Ser
Saber Conocer
Saber Hacer
Saber Convivir

Fuente: Zavala, O., (2011)
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ANEXO B

MATRIZ DE ANALISIS DE CONTENIDOS

CATEGORIAS

D E

ANALISIS

NECESIDA
D DEL
PERFIL

DEFINICION DE HOMBRE Y
SOCIEDAD Y MODELO
OCUPACIONAL

AREAS PRIORITARIAS DE
FORMACION

COMPETENCIAS

ESPECIFICAS

Basado en | Educacién ; AV ESTIGACT SOPORTE 5 SABER SABER
Un Avggss ID | competen | Informtic ECOLOGI | POLTTIC | pconomico | socia | JESNOLOG | ONER o | PROGEAMACI | SOFTWAR | recicoy | pimecricl TOBER CONOCE | SABER SER | CONVIVI
cias a A REDES R R
D U N E s Idoneidady | La UNESCO | Formacié | Participac Aparicion de Una nueva Tratamiento Acceso de Crear nuevos | Elaboracion | Enseflanza a El progreso del Estudio de | Propicia el Promover
compromiso | se refiere a la nen i6n activa Nuevos sociedad no de la todos al saber entornos de material distancia conocimiento Apoya la los desarrollo cambios
0 co ético, y se informaética desastres enla Modelos de violenta ... Informacion (Art. 12) pedagégicos, didéctico, (Art.8) mediante la . sistemas potencial, la que den
enmarcan en como la naturales sociedad produccién motivadas (Art.7) Cultura complejos (Art.12) Construccié Investigacion en los diversos de formacion origen a
C la formacién | ciencia que y reparos | democrati basados en por el amor informaética educativos n de Redes (Art 5) sistemas de procesami ética e una nueva
integral tiene que ver | al medio cay saber y sus hacia la Incrementar la virtuales (Art.12) Aprender a ensefianza y ento de integral del sociedad
U con los ambiente | promover aplicaciones humanidad y utilizacién de (Art.12) emprender y los nuevos informaci estudiante con cultura
Propiciar sistemas de los (Art. 7) guiadas por las nuevas fomentar el modelos de on sus para generar de paz,
M innovaciones | procesamient cambios la sabiduria tecnologias espiritu de produccién implicacio | los cambios cuido del
en los ode que (Art.6) informaticas iniciatica (Art.7) basado en nes deseadoS medio
E sistemas de informacién propiciara para propiciar Aprovechamiento saber y sus econémica ambiente,
N enseflanza, y sus nla la innovacion y de las Tecnologias aplicaciones s, politicas amor
los implicacione igualdad y experimentacié de Informacién y y sabiduria
T programas y s la justicia n pedagdgica y Comunicacién sociocultu para
curriculos econdmicas, (Art.7) fortalecer el TIC con fines rales y con atender
0 para que politicas y acceso a educativos sus dos adecuadam
permitan la | sociocultural recursos de (Art.12) soportes: ente los
s participacién | esy con sus informacién y la desastres
activa, la dos documentacion. computaci naturales.
transformaci | soportes: la ony la
6n personal | computacion comunicac
y el pleno yla i6n
desarrollo comunicacio
potencial de n. Capacitaci
cada Formacion 6n del
estudiante de recursos recursos
humanos humanos
(Art.12)
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TU N I N Ajuste de Las TIC Comprom La Incorporacién Las Manejo Desarrollar la Selecciona, Habilidades Uso de Resulta Incorpora | Compromiso
Competencia | constituyen | isoconla | sociedad de un nuevo sociedades adecuado de capacidad de utiliza y evaltia | en el uso de Internet enriquecedor, para las tics con la Acttia con
G s Especificas | un factor que | Preservaci | requiere factor deben la manejar las tecnologias las como la formacién como preservacion compromis
ha acelerado 6n del profesiona productivo, prepararse y | informacién informacién de la Tecnologias | recurso para sistémica de los factor que | del ambiente | | &ico con
Incorporar a | y modificado Medio les con basado en el estructurarse original, comunicacion e de investigacié | estudiantes, que el Ajusta e constituye y medios la sociedad
los procesos | los procesos | Ambiente | pensamie conocimiento para aplicar Programas buscarla, informacién Comunicaci n proceso de incorpora a los | cambios sociocultural
de de manejo de | (CG) V20 nto los avances de estudios compararla, COMO recursos 6ne aprendizaje se procesos de que es, con
enseflanza y la critico, tecnolégicos flexibles, seleccionarlay | de enseflanzay | Informacién realice con un ensefianza implican pensamiento
aprendizaje, | informacion con de una oportunidade evaluarla, aprendizaje (CG) Vo8 enfoque multi e aprendizaje nuevos critico
competencia y de las conocimie manera s novedosas utilizando (CE) V14 interdisciplinario competencias | enfoques y formacion
s que les comunicacio ntos eficaz e de diversas y que las tareas y | que facilitenla | formasde | ciudadanay
brinden a los nes, el profundos innovadora aprendizaje, modalidades actividades adaptacion del | aprendizaj | democrética
estudiantes | desarrollo de de su por una via (biblioteca, estudiantiles se estudiante a e consciente
esa estas realidad Compromiso | diferente a la consultas a enriquezcan del una sociedad | enseflanza de su
capacidad de | competencia local y con el medio | tradicional. profesores, trabajo grupal, que de cambios en los realidad
adaptacion s implica mundial, socio-cultura intercambio desarrolle el formandolos | procesos local y
permanente cambios que 1(CG)v21 con los aprendizaje como de manejo mundial
al cambioy | profundos en asuman compaiieros e colaborativo ciudadanos dela
lo formen la pedagogia, un internet. comprometidos | informaci
como nuevos compromi Capacidad de y capacitados | 6ny las
ciudadanos enfoques y so ético Investigacion para aplicar las | comunicac
comprometi | otras formas con la (CG) V09 diferentes iones
do de sociedad. tecnologias de | como
aprendizaje y manera eficaz | factor
enseflanza Educa en einnovadora | productivo
Valores,
formacién
ciudadana
y
democrati
ca
(CE) V15
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Reconoce
el interés

publico de la Compromiso
ciencia, la con una
tecnologia, el educacién
conocimiento, Permanente,
la innovacién, integral,
la idonea, de
Art. 108 investigacién calidad,
Art. 107 Los c'emros Art. 104 cientifica , democrética,
La Art. 110 N La educacion humanista , . obligatoria,
L P . educativos Art. 108 ! P incorpora igualdad
educacién El Estado reconocera el interés . ) estard a cargo de tecnolégica y en igualda
N - S deben investigacion el d
ambiental ptiblico de la ciencia, la incorporar el cientifica personas de sus conocimie e
Art.103 es Art. 6 tecnologia, el conocimiento, la pora P reconocida aplicaciones e condiciones
L Art.102 . . . . 2, Lo conocimient humanistica y . . R ntoy
Educacion obligatori | Gobierno | innovacién y sus aplicaciones y Py moralidad y de importancia de A
) Instrumento e . X L oy tecnolégica, - aplicacion rtunidad
integral Tecnolégicos a Democréti los servicios de informacién anlicacién ara beneficio comprobada los servicios de de las oportunidade
s Art 127 co necesarios por ser instrumentos P de las pes iritual idoneidad informacién nuevas S, con acceso
Proteger y fundamentales para el pir Y académica. El necesarios .| alos medios
P . nuevas material de la . - tecnologia | yacnoléei
mantener desarrollo econémico, social y M - Estado estimulara como ecnologicos
. o : tecnologias, Nacién A . s
el medio politico del pais de sus su actualizacién instrumentos y
ambiente . . permanente fundamentales conscientes
innovaciones de la
para el
desarrollo preservacion
econdmico, y del medio
social , politico ambiente
y para el
beneficio
espiritual y
material de la
nacion
P N P Objetivo Objetivos | Objetivo Objetivo histérico 2, | Objetivo
hlStO_nCp 1y | histéricos | histérico Construcciéon del socialismo | Estratégico Creg Participa en
Desarrollo objetivo 5. 1. nuestro para alcanzar la | 1.5. contenidos forma activa
de estratégico | Necesidad | Consolida | suprema felicidad social del | Desarrollar programaticos
compgtencm nacional 1.5 det., cion  de | pueblo. _ nuestras para el uso de responsable
s asociadas a | “Desarrolla relacién | nuestra Trascendiendo el  modelo | capacidades los medios s de en el uso
las r nuestras arménica | Independe | rentista petrolero capitalista al | cientifico-tec informacion , racional
tecnologias capacidades entre el ncia, se | modelo econémico productivo | noldgicas como manejo y
ﬂue 1m.phcan c1entlﬁgo-tec hombre y reflgre al SOC}ahsta. ]?a_ndo paso a una vinculadas a 1nstrum91.1t,0 de preservacion
cambios r!ologlcas la conjunto socnedaq mas 1gual}tar1a y justa, | las ) formacion, y proteccién
profundos en | vinculadas naturaleza | de con el fin de seguir avanzando | necesidades generando del medio
la pedagogia las , que objetivos | en la plena satisfaccién de las | del pueblo. nuevas ideas ambiente y
nuevos necesidades garantice | nacionales | necesidades basicas para la vida para mejorar los
enfoques y del pueblo elusoy |y o de nuestro pueblo. estrgcturar el ecosistemas
otras formas aprovecha | estratégic sistema
de miento os en los nacional de
aprendizaje Objetivo racional y | érdenes ciencia,
histérico I1I, | éptimo de | politico, tecnologfa e
ensefianza” objetivo los econémic informacién
estratégico recursos | o, social y bajo el modelo
1.5.9 naturales, | cultural... productivo
“Fortalecer | respetand | bases de socialista
olos la
profundizar | procesosy | irreversibi
la Soberania | ciclos de | lidad de la
Tecnoldgica la soberanfa
" naturaleza | nacional.
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PNF

Formacion
Humanista
Vinculaci
6n con las
comunidades
y el ejercicio
Profesional
durante toda
la formacion
Conforma
cién de
ambientes
educativos
como
espacios
comunicacio
nales
abiertos
Participaci
6n activa y
comprometi
da del
estudiar en
los procesos
de creacién
intelectual y
vinculacién
social
Modalida
des
curriculares
flexibles

TSU en
Informatica

Ingeniero en
Informatica

Construcc
i6n de
proyectos
tecnolégic
0s en
armonia
con la
preservaci
6n del
ambiente

Vision de
estado y
de nacion,
capaz de
contribuir
efectivam
ente en su
comunida
dconla
produccié
nyel
desarrollo
tecnolégic
o

Ciudadano
comprometi
do conel
desarrollo
endégeno
del pais y
Latinoaméri
ca

Progreso de su
entorno, siendo
capaz de
participar en la
administracion
de proyectos
informéticos
bajo estandares
de calidad y
pertinencia
social

Desarrollado
rde
software, de
sistemas,
disefiador y
administrado
1 de redes e
investigador

Integracion de
contenidos
especificos a
través de
unidades
curriculares de
ampliacion y
conexion, que
seran
incorporadas de
acuerdo a los
avances del
paradigma
emergente,
generando
sinergias
interdisciplinarias

y
transdisciplinarios

Auditar
sistemas
informaticos,
desarrollar e
implantar
software,
priorizando el
uso de
plataformas
libres

Desarrollar e
implantar
software

Integrar y
optimizar
sistemas
informaticos
y administrar
bases de
datos y redes
informaticas

Organiza y
ejecuta
actividades
de
mantenimien
to preventivo
y correctivo
de hardware.

Formacién de un
profesional
integral, que se
desempeifia con
idoneidad
operativa y ética
profesional en la
construccién de
proyectos
tecnolégicos.

Integra
Modalidades
curriculares
flexibles con
contenidos
especificos y
unidades
curriculares de
ampliacion y
conexion,
ajustado a los
avances del
paradigma
emergente,
generando
sinergias
interdisciplinar
jasy
transdisciplinar
ios.

Desarrolla
software de
sistemas
informaticos,
investiga y
administra
redes
priorizando el
uso de
plataformas
libres.

Audita
sistemas
informaticos y
organiza
actividades de
mantenimiento
preventivo y
correctivo de
hardware.

compromiso
con el
desarrollo
endbgeno

del pais y
Latinoaméric
a

Participa
activamente
en los
procesos de
creacion
intelectual y
vinculacion
social

Valora la
formacion
humanista
y la visién
de estado y

Nacion
capaz de
contribuir
efectivame
nte en la
conformaci
6n de
ambientes
educativos
como
espacios
comunicac
ionales
abiertos en
su
comunidad
con la
produccién

y
desarrollo
tecnolégic

o
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UJAP

Ausencia de
Perfiles
basados en
competencia
s

Licenciado
en
Educacion
Informatica

Concienci
a critica
enla
preservaci
6n del
medio
ambiente

Comprometido
con el
desarrollo
social del pais

Capacitado
para aplicar
las
tecnologias
asociadas a
la
informaética
yalas
telecomunic
aciones en
los
diferentes
procesos
educativos

Preparado para
planificar,
investigar,
supervisar,
disefar y

construir
medios de
apoyo docente
como
instrumento
para la
investigacion y
el desarrollo
educativo.

Conoce los
diferentes
lenguajes de
programacion.
Programas
operacionales y
técnicas de
programacion

Desempefio
eficiente en
diferentes
actividades
de disefio y
desarrollo de
herramientas
computacion
ales
educativas.

Manejo
operativo de
equipos

Ensefianza de la
Informatica en
todos los niveles
del sistema
educativo.

Se ocupa de las
actividades
administrativas de
apoyo docente

Capacitado
para ensefiar,
planificar,
investigar,
supervisar,
manejar,
disefiar y
construir
medios de
apoyo docente
como
instrumento
para la
investigacion y
aplicacion de
las tecnologias
asociadas a la
informdtica y a
las
telecomunica-
ciones en
todos los
niveles del
sistema
educativo
eficientemente

Conoce
los
diferentes
lenguajes
de
programac
i6n,
Programas
operacion
alesy
técnicas
de
programac
i6n

Ausencia de
Perfiles
basados en
competencia
s

Compromiso
con la
preservacion
del medio
ambiente

Compromis
o con el
desarrollo
social del
pais
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ucC

Ausencia de
Perfiles
basados en
competencia
s

Licenciado
en
Educacién
Mencién
Informatica

Utiliza
criterios de
forma
objetiva que
permitan una
adecuada
seleccion
y gestion de
la
plataforma
computacion
al desde el
punto de
vista
dela
organizacion
y
funcionamie
nto de la
estructura
fisica como
de los
sistemas
operativos

Elabora en
forma concisa y
met6dica
disefios
instruccionales
de acuerdo
a las teorias de
aprendizaje y
modelos
instruccionales
para el
desarrollo
de software
educativo.
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Utiliza en
forma metédica
y sistematica
lenguajes de
programacion
en
el desarrollo de
aplicaciones.

Evalta
criticamente
software
educativo,
bajo criterios
técnicos y
pedagdgicos
orientados a
la
usabilidad.

Combina
creativament
e técnicas
del disefio
grafico a
través de
aplicaciones
computacion
ales para la
elaboracion
de
materiales
instruccional
es.

Utiliza en
forma
adecuada
redes y
protocolos
en ambientes
educativos.

Integra
creativamente
miuiltiples formatos
o medios para la
presentacion
de informacién en
ambientes
educativos que
permitan
aprovechar
interactivamente
los datos
digitalizados
(texto, sonido
animacion, video).

Utiliza de
forma
metédica y
sistematica
lenguajes de
programacion
en el desarrollo
de aplicaciones
y criterios de
forma objetiva
que permitan
una adecuada
seleccion y
gestion de la
plataforma
computacional
desde el punto
de vista de la
organizacion y
funcionamient
odela
estructura
fisica como de
los sistemas
operativos.

Elabora en
forma concisa
y metddica
disefios
instruccionales
de acuerdo a
las teorias de
aprendizaje y
modelos
instruccionales
para el
desarrollo de
software
educativo y
evalia el
software con
criterios
técnicos,
pedagdgicos
orientados a la
usabilidad

Integra
creativamente
multiples
técnicas del
disefio

grafico
,formatos o
medios a través
de aplicaciones
computacional
es para la
elaboracion de
materiales
instruccionales

Ausencia de
Perfiles
basados en
competencia
s




LUz

Ausencia de
Perfiles
basados en
competencia
s

Licenciado
En
Educacion
Informatica

Promover
acciones
sociales
para el
control de
calidad
del
mensaje
educativo
de los
medios de
comunica
cion
masiva.

Planificar y
ejecutar
programas para
el
entrenamiento
y desarrollo de
recursos
humanos.

- Realizar
investigaciones
en el campo de
la Ciencia y la
Tecnologia de
la Educacion
para la solucion
de problemas y
para generar
innovaciones
que
contribuyan a
transformar la
realidad social.
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Disenar,
producir y
evaluar
materiales
educativos y
estrategias
de
ensefianza-a
prendizaje
para lograr
un
aprendizaje
de calidad.

Dirigir,
coordinar y
asesorar
organismos
dedicados a
investigar,
disenar,
producir,
utilizar o
evaluar
programas
de
entrenamient
oy
desarrollo de
recursos
humanos y
de
materiales
educativos
en
instituciones
educativas y
empresariale
s.

Realiza
Investigaciones
en el campo de
la Ciencia y la
Tecnologia de
la Educacion
para la
solucién de
problemas y
para generar
innovaciones
que
contribuyan a
transformar la
realidad
Social.

Asesora
organismos
dedicados a
investigar,
disenar ,
producir,
utilizar evaluar
, materiales
educativos y
estrategias de
enseflanza-apre
ndizaje en
programas de
entrenamiento
y desarrollo de
recursos
humanos en
instituciones
educativas y
empresariales
para lograr un
aprendizaje de
calidad,
generando
acciones
sociales para el
control de
calidad del
mensaje
educativo de
los medios de
comunicacién
masiva

Ausencia de
Perfiles
basados en
competencia
s




UPEL

Ausencia de
Perfiles
basados en
competencia
s

Profesor en
Educacion -
Especialidad
Informatica.

Conscient
es de las
implicacio
nes éticas
del
proceso
educacion
al, del
desarrollo
bio —
psico —
social del
estudiante
, de las
dimension
es de los
contenido
sy los
objetivos
pedagdgic
0s, que
permitan
el
desarrollo
de
estrategias
de trabajo

y
modalidad
es de
evaluacié
n
pertinente
sala
situacion
educativa
en el aula
y fuera de
ella.

Desarrolla
r
actividade
s donde se
utilicen
experienci
asy
conocimie
ntos de
informatic

a
adaptados
ala
realidad
nacional.

Comprom
etidos a
consolidar
la
concepcioé
nde
nacién a
través de
valores
enraizado
senla
identidad
nacional.

Con
actitudes
favorables y
reflexivas en
cuanto al
compromiso
nacional y
responsabili
dad hacia el
desarrollo
ético,
politico y
moral de la
docencia, el
arraigo,
liderazgo,
consistencia
conceptual
de su
ejercicio, y
la
comprension
del hecho
educativo en
su
multidimensi
onalidad.

Valorar la
importancia de
los avances
tecnolégicos
que ocurren en
el campo de
Informatica
para su
aplicacion y
adaptacion en
el dmbito
social.

Realizar
anlisis
critico de las
fortalezas y
debilidades
que tenga
relacién con
el
aprendizaje
de la
informatica
en los
diferentes
niveles y
modalidades
del sistema
educativo a
nivel
nacional e
internacional

Propiciar
situaciones que
promuevan la
investigacion
educativa en
informatica.

132

Desempefiarse
complementaria
mente si asi lo
prefiere, en el
édrea de
Desarrollo de
Software,
Programacion,
Manejo y
Desarrollo de
Bases de Datos
aplicados a la
educacion.

Diseflar y
aplicar
estrategias
que faciliten
la ensefianza
através de la
Informatica
Educativa.

Controlar la
administraci
6n de los
Tecursos
tecnolégicos
con el fin de
obtener un
6ptimo
rendimiento
de los
mismos en
lo
académico,
administrativ
0y social.

Proporcionar
experiencias
docentes
relacionadas con
la informatica que
permitan el
fortalecimiento de
la actitud
pedagdgico.

Propicia
situaciones que
promuevan la
investigacién
educativa en
informatica,
para analizar
de manera
critica las
fortalezas y
debilidades en
los diferentes
niveles y
modalidades
del sistema
educativo a
nivel nacional
e internacional,
a fin de aplicar
estrategias que
tenga relacion
con el proceso
de ensefanza
aprendizaje de
la informatica
Educativa y
permitan el
fortalecimiento
de la actitud
pedagégica

Desarrolla
Software,
Programacion,
Manejo y
Desarrollo de
Bases de Datos
aplicados a la
educacion y
Controla la
administracién
de los recursos
tecnolégicos
con el fin de
obtener un
6ptimo
rendimiento de
los mismos en
lo académico,
administrativo
y social.

Conscient
ede las
implicacio
nes éticas
del
proceso
educacion
al, del
desarrollo
bio —
psico —
social del
estudiante,
de las
dimension
es de los
contenidos
y los
objetivos
pedagdgic
os, que
permitan
el
desarrollo
de
estrategias
de trabajo

y
modalidad
es de
evaluacion
pertinente
sala
situacion
educativa
en el aula
y fuera de
ella.

Ausencia de
Perfiles
basados en
competencia
s

Compromiso
con los
avances
tecnolégicos
que ocurren
en el campo
de
Informatica
para su
aplicacion y
adaptacion
en el ambito
nacional
hacia el
desarrollo
ético, social,
politico y
moral de la
docencia, el
arraigo,
liderazgo,
consistencia
conceptual
de su
ejercicio en
la
comprension
del hecho
educativo
con actitudes
favorables y
reflexivas en
su
multidimensi
onalidad

Compromi
soa
consolidar
la
concepcion
de nacién a
través de
valores
enraizados
enla
identidad
nacional




UNIPA

Ausencia de
Perfiles
basados en
competencia
s

No existe
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MATRIZ DE ANALISIS DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS DE DOCUMENTOS

DOCUMENTO TUNING CRBV
CATEGORIA
SIMILITUD DIFERENCIA SIMILITUD DIFERENCIA SIMILITUD DIFERENCIA SIMILITUD DIFERENCIA | SIMILITUD DIFERENCIA
NECESIDAD Ensefianza, los Incorporar a los Instrumento Tecnoldgicos Desarrollo de Formacion en
programas y procesos de competencias TSU e s .
DEL PERFIL curriculos para que ensefianza y asociadas a las e ingenieria
permitan la aprendizaje, tecnologias
participaci6n activa, competencias
la transformacioén
personal Las TIC y el »
desarrollo de estas - “Fortalecer y Desarrollar nuestras Formacion
La computacion y la competencias implica profundizar la ) gapacldades, ) Humanista
comunicacién. cambios profundos Soberania c1ennfl1c0—lecnolog1c
Formacioén de en la pedagogia, Tecnolégica as vmguladas las
recursos humanos nuevos enfoques y necemdade’? del
otras formas de pueblo
aprendizaje y
ensefianza
DEFINICION Nuevo Modelo de Factor productivo, El Estado reconocera Desarrollar nuestras Ciudadano Desarrollador de

DE HOMBRE
Y SOCIEDAD
Y MODELO
OCUPACION
AL

Produccion

Tratamiento de la
Informacién

Conservacion del
ambiente

basado en el
conocimiento

Preparacion y
estructurarse para
aplicar los avances

tecnolégicos

Capacidad de
Investigacién con
pertinencia en
realidades reales

Preservacion del
ambiente

el interés publico de la
ciencia, la tecnologia,
el conocimiento, la
innovacion y sus
aplicaciones y los
servicios de
informacién
conocimiento.

capacidades
cientifico-tecnolégic
as vinculadas a las
necesidades del
pueblo

comprometido con
el desarrollo
endégeno del pais
y Latinoamérica

Capaz de participar
enla
administracién de
proyectos
informaticos bajo
estandares de
calidad y
pertinencia social

software, de sistemas,
disefiador y
administrador de redes
e investigador

AREA
PRIORTARIA
S DE
FORMACION

Cultura informatica
Incrementar la
utilizacién de las
nuevas tecnologias

Crear nuevos
entornos
pedagdgicos,
complejos educativos
virtuales

Aprovechamiento de
las Tecnologias de
Informacion y
Comunicacién TIC
con fines educativos

Desarrollar la
capacidad de manejar
informacién original,
buscarla, compararla,

seleccionarla y

evaluarla.

Selecciona, utiliza y
evalta las
tecnologias de la
comunicacién e
informacién como
recursos de
ensefianza y
aprendizaje

Ensefianza a
distancia
Construccion de
Redes

Investigacion
cientifica, humanistica
y tecnoldgica, para
beneficio espiritual y
material de la Nacion

Integracion de
contenidos
especificos a través
de unidades
curriculares de
ampliacion y
conexion

Formacion de un
profesional
integral, que se
desempefia con
idoneidad operativa
y ética profesional
en la construccién
de proyectos
tecnolégicos

Auditar sistemas
informaticos,
desarrollar e implantar
software, priorizando el
uso de plataformas
libres

COMPETENC

Apoya la innovacién

Ajusta e incorpora a

Reconoce

Crea contenidos

Valora la formacién
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IAS
ESPECIFICAS

en los diversos
sistemas de
ensefianza y los
nuevos modelos de
produccion.
Formacion ética e
integral del
estudiante para
generar los cambios

los procesos de
ensefianza
aprendizaje

competencias que

faciliten la

adaptacion del

estudiante a una

sociedad de cambios

Compromiso con la
preservacion del
ambiente y medios
socioculturales

el interés puiblico de la
ciencia, la tecnologia, el
conocimiento, la
innovacion, la
investigacion cientifica ,
humanista , tecnoldgica.

programaticos para el
uso de los medios s
de informacion ,
como instrumento de
formacion

Participa en forma
activa y responsable
en el uso racional,
manejo y
preservacion del
medio ambiente

humanista y la
vision de estado y
Nacién capaz de
contribuir
efectivamente en la
conformacién de
ambientes
educativos como
espacios
comunicacionales
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MATRIZ DE ANALISIS DE SIMILITUDES EN INSTITUCIONES

NECESIDA
D DEL
PERFIL

DEFINICION DE HOMBRE Y
SOCIEDAD Y MODELO
OCUPACIONAL

AREAS PRIORITARIAS DE
FORMACION

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Ausencia de
Perfiles basados en

Conciencia critica en la preservacion del
medio ambiente

Conoce los diferentes lenguajes de programacion.

Capacitado para ensefiar, planificar, investigar,

competencias Desempefio eficiente en diferentes actividades de | supervisar, manejar, disefiar y construir medios de
UJAP Comprometido con el desarrollo social del | disefio y desarrollo de herramientas apoyo docente y aplicacién de las tecnologias
Licenciado en pais computacionales educativas. asociadas a la informética y a las
Educacién telecomunicaciones
Informética Capacitado para aplicar las tecnologias Manejo operativo de equipos
Utiliza criterios de forma objetiva que permitan una
adecuada seleccién
y gestion de la plataforma computacional desde el
Ausencia de punto de vista . P
. . . . Elabora en forma concisa y metddica disefios
Perfiles basados en de la organizacién y funcionamiento de la|. . .
) estructura fisica como de los instruccionales de acuerdo a las teorias de
competencias : . aprendizaje y modelos instruccionales para el
sistemas operativos - .
) ) desarrollo de software educativo y evalda el
UC Licenciado en software con criterios técnicos, pedagdgicos

Educacién
Mencion
Informatica

Utiliza en forma metddica y sistematica lenguajes
de programacion en el desarrollo de aplicaciones.

Elabora en forma concisa y metédica disefios
instruccionales de acuerdo

a las teorias de aprendizaje
instruccionales para el desarrollo

de software educativo.

y modelos

orientados a la usabilidad y para la presentacion de
informacién en ambientes educativos.
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LUz

Ausencia de
Perfiles basados en
competencias

Licenciado en
Educacién
Informatica

Promover acciones sociales para el control de
calidad del mensaje educativo de los medios
de comunicacién masiva

Realizar investigaciones en el campo de la Ciencia
y la Tecnologia de la Educacién para la solucion de
problemas y para generar innovaciones que
contribuyan a transformar la realidad social.

Disefiar, producir y evaluar materiales educativos y
estrategias de ensefianza-aprendizaje para lograr un
aprendizaje de calidad
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MATRIZ DE ANALISIS DE SIMILITUDES EN INSTITUCIONES

NECESIDAD
DEL PERFIL

DEFINICION DE HOMBRE Y
SOCIEDAD Y MODELO
OCUPACIONAL

AREAS PRIORITARIAS DE FORMACION

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Ausencia de
Perfiles basados en
competencias

Desarrollar actividades donde se utilicen
experiencias y conocimientos de informatica
adaptados a la realidad nacional.

Propiciar situaciones que promuevan la
investigacion educativa en informatica.

Proporcionar experiencias docentes relacionadas

UPEL Desempefiarse complementariamente si asi lo con la informética que permitan el fortalecimiento
Profesor en Valorar la importancia de los avances prefiere, en el 4rea de Desarrollo de Software, de la actitud pedagégico
Educacion - tecnolégicos que ocurren en el campo de Programacién, Manejo y Desarrollo de Bases de
Especialidad Informatica para su aplicacion y adaptacion Datos aplicados a la educacio6n.
Informética. en el ambito social.
u :FI,P No existe No existe No existe No existe
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SABER HACER

UNESCO

Apoya la innovaciéon en los diversos sistemas de ensefanza vy
los nuevos modelos de produccién basado en saber y sus
aplicaciones.

TUNING

Ajusta e incorpora a los procesos de ensefnanza aprendizaje
competencias que faciliten la adaptacién del estudiante a una
sociedad de cambios formandolos como ciudadanos
comprometidos y capacitados para aplicar las diferentes
tecnologias de manera eficaz e innovadora.

CRBV

Reconoce el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el
conocimiento, la innovacién, la investigacidn cientifica,
humanista, tecnoldgica y sus aplicaciones e importancia de los
servicios de informacidon necesarios como instrumentos
fundamentales para el desarrollo econémico, social, politico vy
para el beneficio espiritual y material de la nacién.

PNSB-PNP

Formacién que vincule la ciencia y la tecnologia con la
produccién y el trabajo en formas organizativas y de
construccién del conocimiento cientifico y su difusién desde lo
colectivo asi como desde las diferentes instituciones vy
organizaciones del Sistema Educativo Nacional.

PNF

Integra modalidades curriculares flexibles con contenidos
especificos y unidades curriculares de ampliacién y conexion,
ajustado a los avances del paradigma emergente, generando
sinergias interdisciplinarias y transdisciplinarios.

Desarrolla software de sistemas informaticos, investiga vy
administra redes priorizando el uso de plataformas libres.

Audita sistemas informaticos y organiza actividades de
mantenimiento preventivo y correctivo de hardware.

UcC

Utiliza de forma metddica y sistematica lenguajes de
programacién en el desarrollo de aplicaciones y criterios de
forma objetiva que permitan una adecuada seleccién y gestién
de la plataforma computacional desde el punto de vista de la
organizacién y del funcionamiento de la estructura fisica como
de los sistemas operativos.

Elabora en forma concisa y metédica disefos instruccionales de
acuerdo a las teorias de aprendizaje y a los modelos
instruccionales para el desarrollo de software educativo y evalla
el software con criterios técnicos, pedagdgicos orientados a la
usabilidad.

Integra creativamente multiples técnicas del disefio grafico,
formatos o medios a través de aplicaciones computacionales
para la elaboracion de materiales instruccionales y para la
presentacién de informacién en ambientes educativos que
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permitan aprovechar interactivamente los datos digitalizados
(texto, sonido animaciodn, video).

LUZ

Realiza Investigaciones en el campo de la Ciencia y la Tecnologia
de la Educacién para la soluciéon de problemas y para generar
innovaciones que contribuyan a transformar la realidad

Social.

Asesora organismos dedicados a investigar, disenar , producir,
utilizar evaluar, materiales educativos y estrategias de
ensefanza-aprendizaje en programas de entrenamiento vy
desarrollo de recursos humanos en instituciones educativas y
empresariales para lograr un aprendizaje de calidad, generando
acciones sociales para el control de calidad del mensaje
educativo de los medios de comunicacién masiva.

UJAP

Capacitado para ensefar, planificar, investigar, supervisar,
manejar, disefiar y construir medios de apoyo docente como
instrumento para la investigacién y aplicacién de las tecnologias
asociadas a la informatica y a las telecomunicaciones en todos
los niveles del sistema educativo eficientemente.

UPEL

Propicia situaciones que promuevan la investigacién educativa
en informdtica, para analizar de manera critica las fortalezas y
debilidades en los diferentes niveles y modalidades del sistema
educativo a nivel nacional e internacional, a fin de aplicar
estrategias que tenga relacién con el proceso de ensehanza
aprendizaje de la informatica Educativa y permitan el
fortalecimiento de la actitud pedagdgica.

Desarrolla  Software, Programaciéon, Manejo y Desarrollo de
Bases de Datos aplicados a la educacién y

Controla la administracion de los recursos tecnolégicos con el
fin de obtener un éptimo rendimiento de los mismos en lo
académico, administrativo y social.

UNIVERSIDAD
DE CORDOBA
ESPANA

Asesor en organizaciones privadas y publicas que deseen
reinventar o aprender niveles de rendimiento, calidad vy
desempenfio eficiente de la gestion de conocimiento y sistemas
de informacion en el area educativa.

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
LOJA
ECUADOR

Utilizar las tecnologias de la informacién y la comunicacion para
contribuir a potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje, en
diferentes dmbitos de la educacién formal, no formal, publica y
privada tomando en consideracion las NTIC como aspectos
técnicos pedagdgicos.

Administra el drea Tecnolégica y desarrolla software educativo,
asi como material didactico, promoviendo en la institucidon
educativa el uso de la informatica como una herramienta en la
ensefanza.
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Soluciona conflictos que surjan en el aula y los grupos de
trabajo.
Promueve aprendizajes significativos fundamentales en los
UNIVERSIDAD | valores de las relaciones humanas, la responsabilidad,
DEL ESTE SAN | solidaridad y dominio del comportamiento en relacién a la
PEDRO DE conducta individual y el trabajo educativo como actividad
MACRORIS, dignificante en la gestién y el desarrollo de la docencia en todos
REPUBLICA los niveles del sistema de educativo en su contexto social y
DOMINICANA | natural.
SABER CONOCER
UNESCO Estudio de los sistemas de procesamiento de informacién
basado en sus dos soportes: la computacién y la
comunicacién con las implicaciones econdmicas,
politicas y socioculturales.
Capacitacion del recurso humano.
TUNING Incorpora las tics como factor que constituye cambios que
implican nuevos enfoques y formas de aprendizaje
ensefianza en los procesos de manejo de la informacién y
las comunicaciones como factor productivo.
CRBV Incorpora el conocimiento y aplicacion de las nuevas

tecnologias.

PNSB-PNP | Desarrollar una actividad cientifica, tecnolégica y de
innovacién asociada directamente a la estructura
productiva nacional, que permita la la consecucién de la
soberania econdmica e independencia tecnoldgica.

PNF

UC

LUZ

UJAP Conoce los diferentes lenguajes de programacion,
Programas operacionales y técnicas de programacioén

UPEL Consciente de las implicaciones éticas del proceso

educacional, del desarrollo biopsicosocial del estudiante,
de las dimensiones de los contenidos y los objetivos
pedagdgicos, que permitan el desarrollo de estrategias de
trabajo y modalidades de evaluacion pertinentes a la
situacidn educativa en el aula y fuera de ella.
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SABER CONVIVIR

UNESCO Promover cambios que den origen a una nueva sociedad
con cultura de paz, cuido del medio ambiente, amor
sabiduria para atender adecuadamente los desastres
naturales.

TUNING Actda con compromiso ético con la sociedad.

CRBV

PNSB-PNP

PNF Valora la formacién humanista y la visién de estado y
Nacidn capaz de contribuir efectivamente en Ia
conformacién de ambientes educativos como espacios
comunicacionales abiertos en su comunidad con la
produccion y desarrollo tecnolégico.

UC

LUZ

UJAP

UPEL Compromiso a consolidar la concepcién de nacién a través
de valores enraizados en la identidad nacional.

SABER SER

UNESCO Propicia el desarrollo potencial, la formacién ética e integral
del estudiante para generar los cambios deseados.

TUNING Compromiso con la preservacién del ambiente y medios
socioculturales, con pensamiento critico formacién
ciudadana y democratica consciente de su realidad local y
mundial.

CRBV Compromiso con una educacién permanente, integral,
idonea, de calidad, democrética, obligatoria, en igualdad de
condiciones y oportunidades, con acceso a los medios
tecnoldgicos y conscientes de la preservacién y del medio
ambiente.

PNSB-PNP Consolidar un estilo cientifico, tecnologico e innovador de
caracter transformador, diverso, creativo y profundamente
dindmico, garante de la independencia y la soberania
econdémica.

PNF Compromiso con el desarrollo endégeno del pais y de
Latinoamérica
Participa activamente en los procesos de creaciéon
intelectual y vinculacién social

UcC Ausencia de Perfiles basados en competencias.
Licenciado en Educacidon Mencién Informatica

LUZ Ausencia de Perfiles basados en competencias.

Licenciado En Educacién Informatica.
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UJAP Ausencia de Perfiles basados en competencias.
Licenciado en Educacion Informatica.
Compromiso con la preservacién del medio ambiente.
UPEL Ausencia de Perfiles basados en competencias.
Compromiso con los avances tecnolégicos que ocurren en
el campo de Informatica para su aplicacion y adaptacion en
el ambito nacional hacia el desarrollo ético, social, politico
y moral de la docencia, el arraigo, liderazgo, consistencia
conceptual de su ejercicio en la comprensién del hecho
educativo con actitudes favorables y reflexivas en su
multidimensionalidad..
Profesor en Educacién Especialidad Informatica.
UNIVERSIDAD | Ausencia de Perfiles basados en competencias
DE CORDOBA | Licenciado en Informatica y Medios Audiovisuales
ESPANA
UNIVERSIDAD | Ausencia de Perfiles basados en competencias.
NACIONAL DE | Licenciado en Informatica y Medios Audiovisuales.
LOJA
ECUADOR
UNIVERSIDAD | Ausencia de Perfiles basados en competencias.
DEL ESTE SAN | Licenciado en Educacién mencién Informatica.
PEDRO DE Posee actitud positiva para la investigacion y las
MACRORIS, Innovaciones Tecnolégicas
REPUBLICA
DOMINICANA
SABER TRASCENDER
UNESCO Saber trascender implica desarrollar capacidades, competencias,
actitudes y valores positivos para implicarse activamente en el
desarrollo sostenible en los niveles local, nacional, regional o
internacional, y orientar los esfuerzos hacia una mayor equidad
y sostenibilidad futuras, poniendo énfasis en la integracién de
los ciudadanos en las decisiones relacionadas con el ambiente y
con la economia
TUNING Compromiso con la preservacion del ambiente para el desarrollo
sustentable y sostenible, con pensamiento critico formacién
ciudadana consciente de su realidad local y mundial.

CRBV Compromiso con una educacién integral, idénea, de calidad, con
acceso a los medios tecnoldgicos y conscientes de la
preservacion y del medio ambiente.

PNSB-PNP Fortalecer y orientar hacia el aprovechamiento efectivo de las
potencialidades y capacidades nacionales para el desarrollo
sustentable y la satisfaccion de las necesidades sociales,
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orientando la investigacidn hacia areas estratégicas definidas
como prioritarias para la solucién de los problemas sociales.

PNF Compromiso con el desarrollo enddégeno del pais y de
Latinoamérica.
Participa activamente en los procesos de creacién intelectual y
vinculacién social
UcC Ausencia de Perfiles basados en competencias.
Licenciado en Educaciéon Mencién Informatica
LUz Ausencia de Perfiles basados en competencias.
Licenciado En Educacién Informatica.
UJAP Ausencia de Perfiles basados en competencias.
Licenciado en Educacién Informatica.
Compromiso con la preservacién del medio ambiente.
UPEL Ausencia de Perfiles basados en competencias.
Compromiso con los avances tecnolégicos que ocurren en el
campo de Informatica para su aplicacién y adaptacién en el
ambito nacional hacia el desarrollo ético y moral de la docencia,
en la comprensién del hecho educativo con actitudes favorables
y reflexivas en su multidimensionalidad..
Profesor en Educacién Especialidad Informatica.
UNIVERSIDAD | Ausencia de Perfiles basados en competencias
DE CORDOBA | Licenciado en Informéatica y Medios Audiovisuales
ESPANA
UNIVERSIDAD | Ausencia de Perfiles basados en competencias.
NACIONAL DE | Licenciado en Informatica y Medios Audiovisuales.
LOJA
ECUADOR
UNIVERSIDAD | Ausencia de Perfiles basados en competencias.
DEL ESTE SAN | Licenciado en Educacién mencién Informatica.
PEDRO DE
MACRORIS,
REPUBLICA
DOMINICANA
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ANEXO C
ENTREVISTA

Estimado participante:
La siguiente entrevista estd dirigida a autoridades universitarias, con la finalidad de diagnosticar las
necesidades del disefio del perfil académico profesional de competencias especificas para la
Licenciatura en Educacién Informatica en la Universidad Panamericana del Puerto, a fin de que
respondan a las demandas del sector educativo, productivo y social. Es de caracter informativo y so6lo
serd utilizada por personal calificado.

Instrucciones:
1) Lea con detenimiento cada una de las preguntas propuestas.
2) Responda de manera clara y concisa
3) Sitiene alguna inquietud pregunte al personal que administra la encuesta.

1. ;Considera usted que es necesario la implementacién de perfiles académicos profesionales
basados en competencias en la Universidad Panamericana del Puerto? Justifique su respuesta.

2. De acuerdo a los avances tecnoldgicos y la inclusién de las tecnologias de informacién y
comunicacién en la educacién venezolana. ;Considera usted pertinente la formaciéon de un
profesional de la educacién especialista en el drea de Informatica? Justifique su respuesta.

3. A la luz de las politicas de Estado en impulsar los avances tecnolégicos en la educacion
venezolana, ¢Cudles considera usted, son las dreas importantes que éste profesional deberia
abordar?

4. ;Es factible en la Universidad Panamericana del Puerto, el disefio de un perfil académico
profesional basado en competencias para formar un Licenciado en Educacion Informatica?

a. Econémico
b. Social

c. Politica

d. Operativa
Datos:

Nombre y Apellido:

Institucion: Cargo:

iGracias por su valiosa colaboracion!
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