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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo analizar las estrategias de ensefianza para el
aprendizaje significativo en los estudiantes de tercer afio en la asignatura Clinica
Odontopediatrica I de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo. La
fundamentacion tedrica se baso en la Teoria del Aprendizaje Significativo de David
Ausubel (1973), la Teoria Psicogenética de Jean Piaget (1982), la Teoria de Lev
Vigostky (1993) y la teoria de Robert Gagné (1976). Asimismo, la metodologia
estuvo enmarcada en una investigacion de paradigma cuantitativo, de tipo descriptiva
con disefio de campo. La poblacion estuvo constituida por doscientos setenta y seis
(276) estudiantes de la asignatura Clinica Odontopediatrica I. La muestra fue
delimitada por el 10% de la poblacion, que son 28 estudiantes de la asignatura de
Clinica Odontopediatrica I. Se empled la técnica de la encuesta y el instrumento fue
el cuestionario conformado por 20 preguntas dicotomicas, su validez se realizé por el
juicio de expertos y la confiabilidad arrojo un indice de 0.81. Los resultados
permitieron concluir que existe la necesidad de estrategias de ensefianza efectivas en
cuanto a los métodos didacticos empleados por el docente para un mayor alcance del
aprendizaje significativo en los estudiantes de clinica Odontopediatrica I, por lo cual
se recomienda incorporar el disefio y la elaboracion de dichas estrategias para asi
agilizar el aprendizaje significativo.

Palabras Clave: Ensenanza, Aprendizaje Significativo, Odontopediatrica.
Linea de Investigacion: Formacion Docente

Tematica: Practica Docente

Subtematica: Estrategias Educativa
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ABSTRACT

The present study aimed to analyze teaching strategies for meaningful learning in
third year students in the course Pediatric Dentistry I of the Faculty of Dentistry of
the University of Carabobo. The theoretical foundation was based on the Meaningful
Learning Theory of David Ausubel (1973), Psychogenetics Theory of Jean Piaget
(1982), Lev Vygotsky's theory (1993) and the theory of Robert Gagné (1976). Also,
the methodology was framed in a research of quantitative paradigm, of descriptive
type with field design. The population was constituted by two hundred and seventy-
six (276) students of the subject Cynical Pediatric Dentistry 1. The sample was
defined by 10% of the population who are 28 students of the subject of Clinical
pediatric dentistry I. We used the technique of the survey and the instrument was the
questionnaire consisting of 20 dichotomous questions, its validity was performed by
expert judgment and the reliability yielded an index of 0.81. The results allowed to
conclude that there is a need for effective teaching strategies regarding the didactic
methods used by the teacher for a greater reach of the significant learning in the
students of odontopediatric clinic I, Which is why it is recommended to incorporate
the design and the elaboration of such strategies in order to speed up meaningful
learning.

Key Words: Teaching, Significant Learning, Pediatric Dentistry.
Research Line: Teacher Training

Theme: Teaching Practice

Sub-theme: Educational Strategies
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INTRODUCCION

La presente investigacion pretende analizar las estrategias de ensefianza del
docente universitario, con el fin de poner en manifiesto la necesidad de aplicar
diferentes estrategias didacticas para un profesor innovador y creativo, ya que la
ensefianza universitaria hoy en dia esta en un momento de transformacion y busqueda
de nuevos conocimientos urgidos por la realidad social y la demanda de calidad, para

preparar y formar mejores profesionales.

Cabe destacar, que las estrategias de ensefianza son el conjunto de decisiones que
toma el docente para orientar la ensefianza con el fin de promover el aprendizaje a sus
estudiantes, se trata de orientaciones generales acerca de como ensefiar un contenido
disciplinar considerando que queremos que nuestros alumnos comprendan por qué y

para qué.

También se considera, el aprendizaje como ese proceso de adquisicion
cognoscitiva que explica, en parte, el enriquecimiento y la transformacion de las
estructuras internas, de las potencialidades del individuo para comprender y actuar
sobre su entorno, de los niveles de desarrollo que contienen grado especifico de

potencialidad.

Por lo tanto, el docente universitario debe utilizar las estrategias didacticas por
medio de distintas formas, con la utilizacion de recursos o medios y técnicas, para
que los estudiantes aprendan o capten la realidad, reflexionen, tomen decisiones,
participen y aporten soluciones a los problemas de la sociedad, asi como esa
adecuada formacion y preparacion para la atencion odontoldgica de los nifos y

adolescentes.

Ademas, debemos tomar en cuenta que, para que el docente pueda realizar mejor

su trabajo debe detenerse a reflexionar no solo en su desempefio como docente, sino



en como aprende el estudiante, en cuales son los procesos internos que lo llevan a

aprender significativamente y en qué puede hacer para propiciar este aprendizaje.

En funcion de la importancia de las estrategias de ensefianza en el docente
universitario, se plantea la presente investigacion con el objetivo de analizar las
estrategias de ensenanza para el aprendizaje significativo de los estudiantes de clinica
Odontopediatrica I pertenecientes a la Facultad de Odontologia de la Universidad de
Carabobo. En tal sentido el proyecto de investigacion esta estructurado de la siguiente

manecra:

En el capitulo I: se presenta la situacion problematica enmarcada en el
planteamiento del problema, se establece el objetivo general y los objetivos

especificos de la investigacion, asi como la justificacion de la misma.

En el capitulo II: se aborda el marco tedrico, con los antecedentes de la
investigacion. Luego, se presenta la fundamentacion teorica, bases conceptuales y las
bases legales relevantes para el estudio, asi como el cuadro de operacionalizacion de

las variables.

En el capitulo III: se desarrolla el marco metodoldgico, donde se describe el
paradigma de la investigacion, tipo y nivel de la investigacion, disefio de la
investigacion, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos,

validez del instrumento y confiabilidad del mismo.

En el capitulo IV: se presenta el andlisis e interpretacion de los resultados de la

investigacion.

En el capitulo V: se exponen las conclusiones y recomendaciones derivadas de los
resultados relacionados con los hallazgos de la investigacion, ademés de las

referencias bibliogréaficas y para finalizar se agregan los anexos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planeamiento del Problema

Tradicionalmente se ha considerado la educacion como un proceso, que
protagoniza principalmente el profesor como unico portador y garante del
conocimiento, y donde la relacion comunicativa que se establecia en el aula era
puramente transmisiva, jerarquica y unidireccional. Un proceso en el que los alumnos
no tenian nada que aportar, nada que decir, nada que opinar, nada que cuestionar.

(Lopez, 2007).

Ahora bien, se plantea un giro copernicano, Lopez (ob. cit) sostiene que la funcion
docente, el profesor pasa de ser el duefio absoluto del hecho educativo a ser participe
del mismo, de transmisor a planificador, de juez a facilitador. De igual manera, el
cambio de la metodologia implica también una evolucion en la figura del alumno ya
que pasariamos de una imagen dependiente, receptiva, pasiva, individual y de atonia
con respecto al proceso educativo a otra autonoma, participativa, grupal y muy

comprometida con los procesos que se lleven a cabo en el aula.

Frente a la realidad expuesta anteriormente, han aparecido “estrategias basadas en
una metodologia mas activa en el aula y que desarrollan competencias que van mas
alla del saber, trabajan dos ambitos tan importantes como el saber hacer, el trabajo en
equipo, la comunicacion, el liderazgo o la creatividad” (Lopez, 2007, p.51). Estas
nuevas estrategias docentes tienen como base el hecho de que el estudiante interactue,

preferiblemente a nivel grupal, con su objeto de estudio.

En otro orden de ideas, se destaca el aporte de Delors (1994) quien sostiene en

los cuatro pilares de la educacion, aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a

3



convivir y aprender a ser; en los cuales la ensefianza escolar se orienta esencialmente,
por no decir que, de manera exclusiva, hacia el aprender a conocer y, en menor
medida, hacia el aprender a hacer. Las otras dos formas de aprendizajes dependen las
mas de las veces de circunstancias aleatorias, cuando no se les considera una mera
prolongacion, de alguna manera natural, de las dos primeras. Pues bien, se estima
que, en cualquier sistema de ensefianza estructurado, cada uno de esos cuatro pilares
del conocimiento debe recibir una atencion equivalente a fin de que la educacion sea
para el ser humano, en su calidad de persona y de miembro de la sociedad, una

experiencia global y que dure toda la vida en los planos cognoscitivos y practico.

Ademas en Latinoamérica, especificamente en Chile, otros autores como
Rodriguez y Gonzalez (2013) comentan sobre la problematica de la ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes de Odontologia donde ellos lo plantean desde la
formacion profesional que reciben los estudiantes, tanto en el plano de conocimiento
como en el plano metodologico, las universidades deberian preguntarse no solo por el
tipo de conocimiento profesional que estan entregando, sino en la forma en que
ayudan a los futuros profesionales a enfrentar los problemas, tomar decisiones, liderar
democraticamente, determinar metas y propositos, clarificar y solucionar conflictos
de valores. Ya no basta simplemente con estudiar, sino aprender pensando que cada
saber nos sera imprescindible en un futuro incierto. ;Qué aprender? ;Para qué? Y
(Por qué? Son preguntas que no se pueden responder aisladamente, sin antes hacer
una breve reflexion acerca del rol de la Universidad y de la formacion de

profesionales universitarios.

Asi mismo, segin Rodriguez y Gonzalez (ob. cit) refieren que el proceso
educativo innovador demanda de los profesores un rol distinto al tradicional,
construyéndose principalmente en un facilitador de situaciones de ensefianza-
aprendizaje, para lo cual debe ser capacitado a través de un proceso de induccion que

lo habilite para participar como docente.



Al respecto, en Venezuela, en distintas casa de estudios como lo son la
Universidad José Antonio Paez y la Universidad de Carabobo, ambas con escuelas de
Odontologia, ubicadas en el estado Carabobo; se comprende segun Chacin (2015) que
las practicas que acompafian a los modelos tradicionales en la formacién
odontologica, se refleja en la transmision verbal de los conocimientos por parte del
profesor, la falta casi absoluta entre éste y los estudiantes, asi como el énfasis en el
refuerzo en el aprendizaje a través de la consulta de texto, sin establecer relaciones
explicitas con aspectos de la realidad, produciendo un aprendizaje poco significativo
y descontextualizados, que se evidencia al momento de llevarlo a la practica clinica,
encontrandose los estudiantes con dudas y vacilaciones que le impiden adquirir las
habilidades necesarias para la adecuada atencion del paciente e incluso, puede

conllevar errores procedimentales que atenten contra la integridad fisica de éste.

Por consiguiente, en el plano de la tarea educativa en la disciplina odontologica, la
apropiada educacion del educando exige al profesor la organizacion de estrategias o
métodos de ensefianzas, que permitan articular lo tedrico con lo practico, asi como
introducirle en el campo de la praxis profesional, es decir, propiciar el aprendizaje

significativo en los escenarios presentes y futuros.

En este orden de ideas, es de interés mencionar la situacion que se presenta en la
Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo, especificamente en la
asignatura Clinica Odontopediatrica I, cuando al realizar una inspeccion informal de
quienes se encuentran cursando el ultimo afio de la carrera, se pudo conocer que las
clases de la precitada asignatura suelen ser mondtonas, basadas unicamente en la
exposicion del docente, cargadas de mucha informacion textual que no les prepara
adecuadamente para el ejercicio clinico, encontrando dificultades y varias debilidades

al momento de la atencion odontologica de los pacientes pediatricos.

Ademas, uno de los factores condicionantes que dan lugar a la problematica
descrita podria ser la aplicacion de las estrategias de ensefianza que emplean los

docente, por ende, la importancia de conocer dicho métodos y su pertinencia para el



logro del objetivo de la asignatura, que consiste en capacitar al estudiante en el
reconocimiento y diagndstico bucal de pacientes pediatricos y adolescentes, con la
finalidad de identificar sus necesidades terapéuticas e implementar procedimientos
preventivos y restaurativos de baja complejidad, con la adaptacion adecuada del
paciente a la consulta y haciendo énfasis en la importancia y motivacion para el
mantenimiento de la salud bucal, lo que exige sin duda alguna haber adquirido

aprendizajes significativos.

En este sentido, se plantea la siguiente interrogante ;Por qué es necesario analizar
las estrategias de ensefanza para el aprendizaje significativo de los estudiantes de la

asignatura Clinica Odontopediatrica 1?7

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

. Analizar las estrategias de ensefianzas para el aprendizaje significativo de los
estudiantes de la asignatura Clinica Odontopediatrica I, perteneciente a la

Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo.

Objetivos Especificos
1.  Conocer las estrategias de ensefianzas que aplica el docente de la asignatura

Clinica Odontopediéatrica 1.

2. Describir el proceso de ensefianza - aprendizaje en los estudiantes que cursan la

asignatura Clinica Odontopediatrica I.

3.  Establecer la importancia de las estrategias de ensefianza para el aprendizaje
significativo en los estudiantes que cursan la asignatura Clinica

Odontopediatrica I.



Justificacion de la Investigacion

Esta investigacion es de gran importancia a nivel educativo porque permite
analizar las estrategias de ensefianza empleadas por los docentes de la Clinica
Odontopediatrica I, ya que en vista de la problematica planteada son pocos los que
alcanzan que sus estudiantes logren un mejor aprendizaje significativo con el modelo

tradicional de ensefianza.

Es por ello, que este trabajo estudiara las estrategias de enseflanza para el
desarrollo de un aprendizaje significativo mas eficaz y eficiente, siendo de gran
utilidad en las nuevas generaciones de estudiantes al momento de aplicar sus
conocimientos previos, desarrollar sus précticas clinicas y asi logren brindar una
mejor atencidon y confort a sus pacientes, tales como los nifios y adolescentes en

compaiiia con sus padres y representantes.

Ademas, la atencion odontolégica del nifio y adolescente, es probablemente una de
las situaciones en la cual el odontdlogo enfrenta los mayores desafios, en su
contribucion al logro de una sociedad sana, en el campo de la salud bucal. Asimismo
para Lopez, M (2008) la Odontopediatrica es un area de la odontologia que cubre una
poblacion muy amplia, que abarca a la gestante, la nifiez y la adolescencia, lo cual le
da mas soporte a esta investigacion, de modo que las posibilidades asistenciales de la
odontologia para nifios y adolescente son muchas y comprenden desde medidas de
promocion de salud, de prevencion de enfermedades hasta procedimientos de control
y de rehabilitacion entre ellas: operatoria dental, cirugia, ortopedia, endodoncia,
ortodoncia, periodoncia y muchas areas mas, integrando la odontologia preventiva y
curativa, adaptada a la situacion particular del ser humano en etapa de crecimiento y

desarrollo.

Los aportes de dicha investigacion se podran extender a diversas practicas clinicas
odontoldgicas en la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo y en

Facultades de Ciencia de la Salud, que servird de soporte, conocimiento e

7



informacion para futuras investigaciones con la necesidad de disefar, elaborar o
realizar una propuesta concreta para lograr solventar dicha problematica y aportar a
las estrategias eficientes en el aprendizaje significativo en los estudiantes que cursan

la asignatura clinica Odontopediéatrica I.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

El marco tedrico tiene el proposito de mostrar los basamentos de los diferentes
conceptos que van a orientar el sentido de la investigacion, que fundamentan y
explican aspectos significativos del tema y lo sitia en el area especifica del
conocimiento. En este capitulo se exponen los antecedentes, las bases teoricas, las
bases legales, las bases conceptuales culminando con la operacionalizacion de las

variables.

Antecedentes de la investigacion

Para apoyar a la actual investigacion se estudiaron otras investigaciones
relacionados con la ensefianza para el aprendizaje significativo de los estudiantes,
cuyos aportes se consideran relevantes para esta investigacion, dado que enfatizan en
la didactica, desempefio del docente y el aprendizaje significativo de los estudiantes

de odontologia. Entre esos estudios se pueden destacar los siguientes:

En primer lugar, Jiménez (2016) llevo a cabo una investigacion titulada: “Estilo de
Ensenanza del Docente en el Desempefio de los Estudiantes de primer afio de
Odontologia” teniendo como propésito determinar la influencia del estilo de
ensefianza del docente en el desempefio de los estudiantes de primer afio de la unidad
curricular Anatomia Humana General y Dental de la Facultad de Odontologia de la
Universidad de Carabobo, siendo un tipo de investigacion explicativa, con disefio

expostfacto.

Por consiguiente, la muestra estuvo conformada por el 30% de la poblacion
correspondiendo a 99 estudiantes del primer afio de la carrera y como instrumento de
recoleccion de datos se utilizaron: lista de cotejo (autopercepcion del docente),

cuestionario tipo Likert (percepcion del estudiante con respecto al estilo de ensefanza
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del docente), los formatos de evaluaciones y valoracion actitudinal; ambos empleados

por la unidad.

Ademads, la técnica para el andlisis de los datos empleada fue estadistica
descriptiva e inferencial paramétrica, resultando que el grupo de estudiantes que
corresponden al estilo de ensefianza del docente democratico, fueron los que
presentaron mayor promedio en cuanto a las calificaciones de osteologia, huesos
faciales, miologia-atm, angiologia, parcial y el aspecto actitudinal. Por lo tanto se
concluyo que el estilo de ensefianza del docente democratico es el mas idoneo para
las mejoras del desempeiio estudiantil, por lo menos en el contexto estudiado. Dicha
investigacion estd vinculada al presente trabajo por el estilo de ensefianza con
respecto al desempefio del estudiante, relacionando la teoria del aprendizaje

significativo en estudiantes de odontologia.

Por otra parte, Chacin (2015), en su investigacion titulada: “Estrategias Didacticas
para el Aprendizaje Significativo de la Asignatura Clinica del Nifio y del
Adolescente” cuyo proposito fue evaluar las estrategias didacticas para el aprendizaje
significativo de la asignatura Odontologia del nifio y del adolescente. En tal sentido
se enmarca dentro de la modalidad de investigacion descriptiva, por cuanto consistio
en la observacion, analisis y diagnostico de las estrategias empleadas en dicha

asignatura.

Asimismo, el estudio se apoy6 en una investigacion de campo, ya que se utilizo un
proceso sistematico y racional que permitio recolectar los datos en forma directa del
area de estudio. La muestra estuvo conformada por los docentes de la asignatura
Odontologia del nifio y del adolescente de la Escuela de Odontologia de la
Universidad José Antonio Paez. Esta muestra fue seleccionada de manera intencional,

por tratarse de una poblacion pequefia y manejable por el investigador.

Para darle cumplimiento a los objetivos planteados se utiliz6 como técnica de
recoleccion de informacion una encuesta y como instrumentos un cuestionario y una

guia de observacion, lo que permitid finalmente evaluar si se establecieron los
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resultados de las estrategias aplicadas. De igual modo, el instrumento fue validado
previamente por expertos y luego se determind la confiabilidad a través del

coeficiente Alfa de Cronbach.

En cuanto a las conclusiones y recomendaciones se percibio sobre el uso de las
estrategias de aprendizajes empleadas en el contenido programatico para lograr una
formacion académica universitaria y un aprendizaje significativo, cumple con algunos
de dichos objetivos, pero evidencia aspectos que deben ser evaluados, por lo que debe
estudiarse, analizar, e incorporar contenidos provenientes de unidades curriculares
vigentes que ayude a lograr un aprendizaje significativo y no memoristico, para la
formacion de los profesionales de odontologia, en tal sentido no supone la anulacién
de las estrategias de ensefianza, sino el perfeccionamiento de las existentes para

lograr un aprendizaje significativo.

También se concluyd que no todos los docentes aplican estrategias de ensefanza -
aprendizaje que permita el aprendizaje significativo, la mayoria de los docentes
afirman que no realizan pruebas diagndsticas para saber la situacion inicial del
alumno. Tampoco existe constancia por parte del docente en la utilizacion de
estrategias de ensefianzas que permita activar conocimientos previos en los
estudiantes, y otro aspecto importante es el grado de complementariedad que implica
dicha asignatura y todas aquellas donde se trabaje con atencion de pacientes
infantiles, donde se debe preparar para la elaboracion y ejecucion, herramientas

fundamentales que permitan abordar el trabajo con dicho tipo de pacientes.

Sumado a lo expuesto, muchas veces los docentes aplican estrategias que no
aparecen en el programa de la asignatura como son: las clases magistrales y los
trabajos grupales, las cuales no estan contempladas en el programa oficial, por eso
existe la diversidad en las respuestas y por ultimo las estrategias aplicadas por los
docentes, de acuerdo a la encuesta, reflejan aprendizajes que se pueden considerar
significativos en las siguientes competencias: mostrando actitud positiva al llegar a la

guardia clinica, adaptaciéon de paciente en el sillon odontoldgico, utilizando las
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practicas en teypodont, y mostrando una actitud adecuada ante el paciente observadas
en su desempefio en el VIII semestre de la carrera. Estd vinculado con la
investigacion por las estrategias de ensefianza, el area de odontopediatria y el

aprendizaje significativo de los estudiantes de odontologia.

También se consider6, una investigacion de Palmisano (2013), titulada:
“Estrategias metacognitivas como herramientas catalizadoras de aprendizajes
significativos dirigidas a los docentes de la asignatura de biomateriales odontoldgicos
de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo” teniendo como
objetivo proponer estrategias metacognitivas como herramientas catalizadoras de
aprendizajes significativos dirigidas a los docentes de la asignatura de biomateriales
odontologicos de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo, donde
se fijaron cuatro objetivos especificos, que permitieron diagnosticar el tipo de
estrategia utilizada por los docentes que administran la asignatura biomateriales
odontolégicos, caracterizar los procesos de aprendizajes que desarrollan los
estudiantes, determinar la factibilidad de implementar un disefio de estrategias

metacognitivas y por ultimo disefar dichas estrategias.

Es por ello, la estrecha relacion de las estrategias metacognitivas de este estudio
con la presente investigacion, en donde el desarrollo de estos objetivos se defini6 una
metodologia bajo las caracteristicas de una investigacion de campo siguiendo un
enfoque cuantitativo y un nivel descriptivo en la modalidad de proyecto factible. La
poblacion estuvo constituida por diez docentes de la asignatura biomateriales
odontolédgicos, considerando la muestra como censal. Se empled un cuestionario
conformado por trece preguntas cerradas dicotdmicas, el cual fue validado por juicio
de expertos y aplicado el Coeficiente de confiabilidad de Kuder — Richardson que dio

0.96 demostrando ser altamente confiable.

Luego, los resultados analizados permitieron concluir que los docentes en estudio
aplican el mismo método de trabajo para dictar clases tedricas usando recursos

audiovisuales de su propio uso personal, pues el desarrollo practico no les permite
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observar la eficacia de las acciones pedagodgicas al dictar clases y la institucion no
evaltia las estrategias que aplican, ni los procesos académicos realizados para

correccion y actualizacion.

Por tanto, lo cual hace necesario proponer actividades que empleen estrategias
basadas en el modelo de Diaz (2002), (Estrategias preinstruccionales,
coinstruccionales y postinstruccionales) dirigidas a activar los conocimientos previos
de los estudiantes e incluso generarlos cuando no existan, aumentar su interés, que
contribuya al desarrollo de capacidades para enfrentar con eficiencia la practica de la
asignatura Biomateriales Odontolégicos. Esta relacionada con el estudio por las
estrategias de ensefanzas, basadas en el aprendizaje significativo de los estudiantes

en odontologia.

Bases Tedricas

Teoria del Aprendizaje Significativo de Ausubel (1973)

Esta teoria del aprendizaje significativo, segin (Veglia, 2007) con “orientacion
constructivista, diferencia el aprendizaje memoristico del aprendizaje significativo,
donde el primero tiene que ver con la repeticion de conceptos sin asociaciones ni
relaciones con lo que el alumno ya sabe, en cambio es por ellos que el aprendizaje
significativo se produce cuando el alumno es capaz de establecer relaciones entre el

nuevo conocimiento y el que ya se conoce”. (p. 33)

Por ende, para Ausubel aprender es sinonimo de comprender e implica una visioén
del aprendizaje basada en los procesos internos del alumno y no solo en respuestas
externas. Su teoria del aprendizaje significativo supone poner de relieve el proceso de

construccion de significados como elemento central de la ensefanza.
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Ademas, podemos considerar la teoria de Ausubel en 1982, como una teoria de
aprendizaje que se ocupa de los procesos mismos que el individuo pone en juego para
aprender, con “énfasis en lo que ocurre en el aula cuando los estudiantes aprenden, en
la naturaleza de ese aprendizaje, en las condiciones que se requieren para que éste se

produzca, en sus resultados y consecuentemente en su evaluacion”. (p. 1)

Por tanto, la teoria del aprendizaje significativo aborta todos y cada uno de los
elementos, factores, condiciones y tipos que garantizan la adquisicion, la asimilacion
y la retencion del contenido que la universidad ofrece a los estudiantes, de modo que

adquiera significado para el mismo.

Cabe destacar, que el aprendizaje significativo para Ausubel es el “proceso en el
cual se relaciona un nuevo conocimiento o informacién con la estructura cognitiva
del que aprende de forma no arbitraria y sustantiva o no literal” (p.2). De este modo,
esa interaccion con la estructura cognitiva no se produce considerandola como un
todo, sino con aspectos relevantes presentes en la misma, que reciben el nombre de

subsumidores o ideas de anclajes.

Para Rodriguez (2004): “la presencia de ideas, conceptos o proporciones
inclusivas, claras y disponibles en la mente del aprendiz es lo que dota de significado
a ese nuevo contenido en interaccion con el mismo” (p.2). Sin embargo, no se trata
solo de una simple union, sino que en este proceso los nuevos contenidos adquieren
significado para los sujetos, en este caso, los estudiantes de clinica Odontopediatrica
I, ya que es primera vez que estaran cursando dicha asignatura, provocando una
transformacion de los subsumidores de su estructura cognitiva, que resulta asi

progresivamente mas diferenciados, elaborados y estables.

Pero, aprendizaje significativo no es solo este proceso, sino que también es su
producto. La atribucion de significados que se hace con la nueva informacion es el
resultado emergente de la interaccion entre los subsumidores claros, estables y
relevantes presentes en la estructura cognitiva y esa nueva informacion o contenido;

como consecuencia del mismo, esos subsumidores se ven enriquecidos y
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modificados, dando lugar a nuevos subsumidores o ideas de anclajes mas potentes y
explicativas que serviran de base para futuros aprendizajes, siendo de gran relevancia
para los estudiantes de Odontopedidtrica para su aplicacion y abordajes en los

procesos odontologicos y como futuros profesionales de la salud bucal.

Teoria Psicogenética de Piaget (1982)

El gestor de la llamada teoria psicogenética, segiin Veglia (2007) plantea: “que a
partir de los principios constructivistas que el conocimiento no se adquiere solo por
interiorizacion del entorno social, sino que predomina la construccion realizada por el
sujeto, la accion tiene un rol fundamental para el aprendizaje: el nifio aprende lo que
hace, la experiencia y la manipulacién con respecto a los objetos le permitira abstraer

sus propiedades, cualidades y caracteristicas” (p.33)

Por consiguiente, el aprendizaje seria un proceso de equilibracion (adaptacion,
asimilacion y acomodacion) que se produce entre el sujeto que aprende y el objeto
que se conoce, por lo tanto para Piaget se construye mentalmente y se expresa

activamente y socialmente.

Para el desarrollo intelectual del nifio tratdndose del area de Odontopediatrica en
esta investigacion, Lopez, F (2008) sostiene: “que la inteligencia se desarrolla por los
reflejos, sobre ellos se arman los hdbitos, la inteligencia practica y luego, la
inteligencia formal o abstracta.” (p.14). Es por ello, que aprendemos por dos
mecanismos, asimilacion o acomodacion. El nifio nace con un capital genético que
consiste fundamentalmente en una serie de reflejos, al que se le suma la influencia del

medio ambiente que lo rodea.

Es por ello que, para esta area de la odontologia los docentes deben tomar en
cuenta toda la parte psicogenética de como aprenden los nifios y colocarlo en practica

al momento de ensefiar a sus estudiantes que por primera vez estdn en contacto con
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los nifios para abordarlos odontoldgicamente, analizar el comportamiento de acuerdo
a los tipos de padres, su formacion, su nivel educativo, y los temores que puedan

presentar los mismo al momento de ser atendidos.

Teoria Socio-Cultural de la consciencia de Lev Vigostky (1993)

Seglin Veglia (2007) para el autor de esta teoria socio cultural de la conciencia: “el
conocimiento se construye socialmente y se expresa mentalmente”. (p.33). El entorno
sociocultural es muy influyente en el desarrollo cognoscitivo del individuo desde
temprana edad, por lo que una mayor interrelacion social permitira un mayor
perfeccionamiento de los procesos mentales. Por tanto aprender consistiria en
apropiarse de los “objetos” que forman parte de la cultura a través de la interrelacion

con los adultos y los compaiieros.

En cuanto, a la sociabilidad del nifio es importante para el momento de estar en la
consulta de Odontopediatrica y debemos saber que esa sociabilidad es el punto de
partida de sus interacciones sociales con el medio que lo rodea, siendo para muchos
de estos nifios la primera vez que acuden a la consulta y estan en contacto con algo
desconocido como lo son, los equipos y aparatos odontologicos. En este tipo de
interaccion el papel esencial corresponde a los signos, a los distintos sistemas
semidticos, que, desde el punto de vista genético, tienen primero una funcion de
comunicacion y luego una funcion individual; comienzan a ser utilizados como
instrumentos de organizacion y de control del comportamiento individual, siendo este
precisamente el elemento fundamental de la que el autor tiene en la interaccion social;

en el proceso del desarrollo esta desempefia un rol formador y constructor.

Segun Montero, Zambrano y Zerpa (2013) comenta que: “es fundamente en los
procesos de aprendizaje la comunicacion verbal entre el profesor — estudiante y
estudiante — estudiante, de ahi surge la “zona de desarrollo proximo™ la cual se refiere

a la existencia de ciertas zonas entre diversas etapas de desarrollo, donde el

16



estudiantes es capaz de adquirir y realizar operaciones que corresponden a una etapa
ulterior de aquella en la que se encuentra”. (p.17) lo cual es posible mediante la ayuda

del docente o en compafiia de otros companeros mas aventajados.

Por tanto, esta teoria es de gran aporte para esta investigacion siendo una forma
significativa del aprendizaje en forma social, con la ayuda de otras personas, para este
caso entre otros estudiantes, donde se aplicarias las estrategias de ensefianzas las
cuales son mas didécticas, como los mapas mentales, las dramatizaciones, los debates
entre otros, que facilita el proceso de ensefanza — aprendizaje, que parte del nivel de
desarrollo efectivo del estudiante, pero no para acomodarse, sino para hacerle
progresar a través de la zona de desarrollo proximo, para ampliar y para generar,

eventualmente, nuevas zonas de desarrollo préximo.

Teoria Instruccional Sistémica de Gagné (1976)

En cuanto al proceso de ensefianza — aprendizaje, Santelices, L (1989), plantea:
“que en ese proceso deben ser considerados los estimulos, aquellos factores externos
que estimulan al estudiante, sino las capacidades o habilidades que éste ha aprendido
previamente”. (p.1) La teoria de Gagné se refiere al aprendizaje en términos de
proceso y de producto, siendo los procesos aquellos cambios internos y tipos de
conductas que se modifican en el individuo que aprende, y el producto, los resultados
del aprendizaje. Los eventos externos no producen el aprendizaje, sino que estimulan,

activan y apoyan los procesos que estan sucediendo en la persona que aprende.

Con respecto al proceso de aprendizaje, de acuerdo a Santelices (ob. cit), consta de
cuatro fases, las que deben ser contempladas al planificar y ejecutar la accién de

ensenar:

o Motivacion y aprehension: Esta fase relaciona los conceptos de explicativa y de

esfuerzo, de atencion y percepcion selectiva. En ella el docente deberia preocuparse
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de crear un “clima de aprendizaje optimo”, es decir, planificar eventos que permitan
al estudiante ir poco a poco focalizando su atencion en los planteamientos u objetivos

que seran el eje de la clase.

o Adquisicion y retencion: En esta fase se producen los procesos de codificacion
de la informacion y su relacion e interaccion con los conocimientos previos del
estudiante. En esta fase el docente deberia estimular el recuerdo de las vivencias del
estudiante y al hacerlo razonar acerca de ellas le daria la oportunidad de establecer
todas las conexiones que sean posibles con el conocimiento previo. Por lo tanto, con
esto se hace factible el anclaje de la nueva informacion en la memoria a corto plazo o

en forma permanente en la memoria a largo plazo.

. Recuperacion y desempeno: Frente a respuestas requeridas por el medio
ambiente, representado por el docente o por la situacion experimental, se producen al
interior de estudiante una serie de mecanismos que lo conducen a una verdadera
decodificacion de la informacion, con lo cual se recupera la informacion almacenada

en la memoria.

o Retroalimentacion: Es la ltima fase del aprendizaje, en ella el individuo toma
conciencia de lo aprendido y se cierra el ciclo, porque se satisfacen las expectativas

con las cuales el estudiante inicio el proceso ensefianza — aprendizaje.

Por consiguiente, esta teoria para la presente investigacion comparte los puntos
basicos de conductismo con el constructivismo, permitiendo ligar tipos de estimulos y
al mismo tiempo establecer que fases del aprendizaje debe apoyarse para alcanzar los
resultados. Tomando en cuenta que esta teoria se edifica sobre las condiciones
internas y externas que favorecen el aprendizaje optimo, para los docentes de clinica
Odontopediatrica I, deben crear esas condiciones que motiven al estudiante a su
aprendizaje captando su interés tanto en el inicio, desarrollo y cierre de las clases,
para ello planificando estrategias de ensefianzas cuidadosamente si se quieren lograr

los objetivos propuestos, provocando un cambio en las capacidades del individuo, el
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cual produce estados persistentes, para asi hacer consciente a los aprendices que
tienen el control ejecutivo de su aprendizaje y que lo importante es aprender a

aprender.

Bases Conceptuales

Estrategia de Ensefianza

Segtin Alfonzo (2003) las estrategias de ensefianza consisten: “en la organizacion
secuencial, por parte del docente, del contenido a aprender, la seleccion de los medios
instruccionales idoneos para presentar ese contenido y la organizacion de los
estudiantes para ese propdsito”. (p. 4). Sumado a lo expuesto, si centramos nuestra
atencion en el aula, observamos que estéd integrada por un grupo de personas quienes,
aunque tengan la misma edad, tienen intereses diferentes, distintos conocimientos
previos, metas personales, estados de &nimo entre otros, este grupo de estudiantes se

retinen para aprender y su aprendizaje lo media o facilita un docente.

Cabe destacar, que en la actualidad el hecho educativo debe caracterizarse por su
dinamismo, aunque ésta sea un aula tradicional se estdn dando simultdneamente
procesos de aprendizaje que responden al ritmo de cada individuo, por lo tanto esta
situacion posee un dinamismo intrinseco. Si afiadimos que el proceso de ensefianza
que conduce el docente debe captar y mantener la atencion de los estudiantes,
guiarlos a alcanzar objetivos de aprendizaje concretos, alentarlos durante el proceso y
retroalimentarlos, entonces, tenemos una situacion multivariada que requiere de una
planificacion sistémica y flexible que le dé respuestas pertinentes a este complejo

Pproceso.
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Componente Iniciatico

Para Alfonzo (2003) el: “propdsito de toda instruccion es el aprendizaje de los
estudiantes por ello debemos asegurarnos que su atencion este dirigida a la tarea de
aprendizaje”. (p. 8). En el transcurrir de este proceso se activa la atencion, se
promueve la motivacion y el interés. Por tanto existen cuatro eventos instruccionales
seflalados para el momento del inicio, en los cuales encontramos el activar la
atencion, establecer el proposito, incrementar el interés y la motivacion y ademas

presentar la vision preliminar de la leccion.

Por consiguiente estos propositos son claros, si se quiere aprender algo se debe
central activamente la atencion de ello, también la claridad en el propdsito
instruccional es un buen criterio para la seleccion de las actividades de aprendizaje,
ademas el estudiante debe saber con claridad lo que se espera que ¢l aprenda, que
debe hacer para lograr el aprendizaje y como evidenciard el aprendizaje obtenido, es
por ello que aunque el objetivo esté explicito en el contenido como en los libros de
textos o programas de estudio, cabe destacar que es conveniente que los docentes de

clinica Odontopediatrica lo discuta con los estudiantes para aclarar dudas.

Componente de Desarrollo

Seglin Alfonzo (2003) en este momento instruccional se presenta y procesa la
nueva informacion dando la oportunidad de procesarla y practicarla hasta manejarla
con facilidad, aunque en su opinion: “los conocimientos previos relevantes se activan
desde que se establece el proposito de la leccion”. (p. 10). Sin embargo en el
desarrollo se pueden proponer actividades concretas que focalicen esos
conocimientos, como por ejemplo: una lluvia de ideas, preguntas guiadas sobre la

tematica que apunten a conocimientos previos especificos; adicionalmente los
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contenidos a aprender pueden presentarse explicitamente o puede planificarse de

forma que el estudiante investigue y vaya construyendo el nuevo contenido.

También se considera, que debido a lo dindmico y multivariado del hecho
educativo en el aula, el docente debe centra la atencion de los estudiantes con el
objeto de aprendizaje, esto lo podemos lograr a través de ejemplos concretos y
significativos, preguntas guiadas, con un discurso focalizado, presentando la
informacion haciendo uso de diferentes estimulos, por lo tanto es de gran importancia
para esta investigacion que los docentes puedan diversificar las tareas y las
situaciones de aprendizaje para evitar la monotonia cuando se presentan de clases
magistrales, es por ello que favorece el mantenimiento de la atencion y la posibilidad

posterior de transferencia y recuperacion de lo aprendido.

Componente de Cierre o Consolidacion

Con relacion al componente de cierre o consolidacion Alfonzo (2003) lo define
como: “el momento que tiene el propdsito de revisar el aprendizaje logrado para
utilizarlo en diferentes contextos y abrir la posibilidad de adquirir o construir nuevos
aprendizajes y de establecer enlaces con otros contenidos”. (p.13). En este evento se
establece si los estudiantes son capaces de sintetizar lo aprendido y es la oportunidad
para el docente de aclarar algiin punto que no haya sido comprendido. Ademas, la
posibilidad de transferir el aprendizaje sera mayor si las situaciones de aprendizaje no
son cerradas o rutinarias. Por tanto, para la investigacion es importante destacar que
no siempre deben ser una prueba escrita como lo realizan los docentes de clinica

odontopediatrica I, sino que existen maneras mas dindmicas para una realimentacion.
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Aprendizaje significativo

Menciona Moreira (2010) que: “el aprendizaje significativo se caracteriza por la
interaccidon entre conocimientos previos y conocimientos nuevos y que esa
interaccion es no literal y no arbitraria. En ese proceso, los nuevos conocimientos
adquieren significado para el sujeto y los conocimientos previos adquieren nuevos
significados o mayor estabilidad cognitiva”. (p. 2). De tal modo, que cuando
hablamos de la interaccion no literal nos referimos a que no es al pie de la letra, y no
arbitraria significa que la interaccion no se produce con cualquier idea previa, sino
con cualquier conocimiento especificamente relevante ya existente en la estructura

cognitiva de los estudiantes.

En referencia a este conocimiento, especificamente relevante para el nuevo
aprendizaje del estudiante que por primera vez esta cursando esta clinica
Odontopediatrica I, se le puede presentar una imagen, un concepto, una proposicion,
un modelo mental, un simbolo significativo, lo cual serd llamado subsunsor o idea
ancla para este estudiante, y el termino simple de un subsunsor, es el nombre que se
le da a un conocimiento especifico, existente en la estructura del conocimiento del
estudiante, que permite darle significado a un nuevo conocimientos que le es

presentado en esta asignatura o que es descubierto por €l.

Potenciacion del Significado

Seglin Moreira (2010) existen dos condiciones relevantes para el aprendizaje
significativo y lograr la comprension del contenido y la explicacion de concepto, por
tanto es necesario que el material de aprendizaje deber ser potencialmente
significativo y ademas el estudiante debe tener una predisposicion por aprender. De
tal modo “que el material de aprendizaje (libro, clases, aplicativos) tenga significado
logico, es decir que sea relacionable de manera no arbitraria y no literal con una

estructura cognitiva apropiada y relevante”. (p.7), también que el estudiante tenga en
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su “estructura cognitiva ideas-ancla relevantes con las cuales se pueda relacionar ese
material”. (p.7). Es decir, que el material debe ser relacionable con la estructura
cognitiva y el estudiante debe tener el conocimiento previo necesario para hacer esa

relacion de forma no arbitraria y no literal.

También se considera, que es el estudiante quien le atribuye significado a los
materiales de aprendizaje y los significados atribuidos puede que no sean los
aceptados en el contexto de la materia de ensefanza, naturalmente, en la ensefianza lo
que se pretende es que el estudiante le atribuya a los nuevos conocimientos,
vehiculados por los materiales de aprendizaje, los significados aceptados en el
contexto de la materia de ensefianza, pero eso normalmente depende de un

intercambio.

Cabe destacar, que el aprendizaje significativo no es aquel que el estudiante nunca
olvida, el olvido es una consecuencia natural del aprendizaje significativo, la pérdida
progresiva de la disociabilidad de los nuevos conocimientos con relacion a los
conocimientos que le dieron significado, que sirvieron de anclaje cognitivo. Por tanto,
a diferencia del aprendizaje mecanico en el cual el olvido es rapido y practicamente
total, en el aprendizaje significativo, el olvido es residual, o sea, el conocimiento

olvidado “‘esta” dentro del subsunsor, como un residuo.

Al respecto, para Moreira (Ob. cit) “cuando no usamos un conocimiento durante
mucho tiempo, si el aprendizaje fue significativo se tiene la sensacion (buena,
tranquilizante) de que, si fuera necesario, podriamos reaprender ese conocimiento sin
grandes dificultades, en un tiempo relativamente corto. Por otra parte si el aprendizaje
fue mecanico, la sensacioén (mala, de pérdida de tiempo en el pasado) es la de que ese
conocimiento nunca fue aprendido y que, en este caso, no tiene sentido hablar de

reaprendizaje”. (p. 16)
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Asimismo, la ventaja del aprendizaje significativo sobre el mecénico es la
comprension, el significado la capacidad de transferencias a situaciones nuevas, en el
aprendizaje mecanico el estudiante es capaz de trabajar solamente en situaciones
conocidas o rutinarias, pero la ventaja esta en la mayor retencion y en la posibilidad
de reaprendizaje, que practicamente no existe cuando el aprendizaje es mecanico, en

muchos menos tiempo que el aprendizaje original.

Ahora bien, no se trata solo de motivacion o si al estudiante le gusta la materia, ¢l
debe estar predispuesto a conectar los nuevos conocimientos a la estructura cognitiva
previa, elaborandola, modificandola, enriqueciéndola y déndole significado a esos
conocimientos, puede ser simplemente porque sabe que sin comprension no tendra
buenos resultados en sus evaluaciones. Por otro lado, el estudiante puede querer dar
significado a los nuevos conocimientos y no tener un material didactico adecuado o

logico por lo tanto no sera potencialmente significativo.

Estructura Cognitiva

En cuanto a la estructura cognitiva Moreira (1997) la define como: “un conjunto
jerarquico de subsunsores dindmicamente interrelacionados y organizados en una
estructura dindmica caracterizada por dos procesos principales, la diferenciacion
progresiva y la reconciliacidon integradora” (p. 5) eso significa que la jerarquia de los
subsunsores no son fijas dentro de un mismo campo de conocimiento y varia de un

campo para otro.

La diferenciacion progresiva para Moreira (Ob. cit) es “el proceso de atribucion de
nuevos significados a un determinado subsunsor (un concepto o una proposicion por
ejemplo) resultante de la sucesiva utilizacion de ese subsunsor para dar significado a
nuevos conocimientos”. (p. 5). Es asi como el aprendizaje significativo deriva de la
interaccion no arbitraria y no literal de nuevos conocimientos con conocimientos

previos especificamente relevantes, a través de sucesivas interacciones, un subsunsor
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va progresivamente adquiriendo nuevo significado, se va quedando mas rico, mas
refinado, mas diferenciado, y capaz de servir de anclaje para nuevos aprendizajes
significativos.

Por otra parte, la reconciliacion integradora segin Moreira (ob. cit) “’es un
proceso también propio de la dinamica de la estructura cognitiva, simultaneo al de la
diferenciacion progresiva, ya expuesto, que consiste en eliminar diferencias
aparentes, resolver inconsistencias, integrar significados, hacer supreordenaciones”.
(p. 6). Cuando los estudiantes aprenden de manera significativa, tienen que,
progresivamente diferenciar significados de los nuevos conocimientos adquiridos con
el fin de percibir diferencias entre ellos, por eso es preciso que procedan a la

reconciliacion integradora.

Asi mismo, si solamente diferenciamos cada vez mas significados acabaremos por
percibirlo todo diferente, y si solamente integramos los significados indefinidamente,
terminaremos percibiendo todo igual. Los dos procesos son simultdneos y necesarios
para la construccioén cognitiva, pero parecen ocurrir con intensidades distintas. Por lo
tanto, para Moreira (ob, cit) la “diferenciacion progresiva esta mas relacionada con el
aprendizaje significativo subordinado, que es mas comun, y la reconciliacion
integradora tiene que ver mas con el aprendizaje significativo superordenado, que
tiene lugar con menos frecuencia”. (p. 6) y para esta investigaciéon nos enfocamos
mas en el aprendizaje subordinado deductivo y el aprendizaje superordenado

inductivo.

El aprendizaje subordinado para Moreira (ob. cit) es “cuando los nuevos
conocimientos potencialmente significativos adquieren significados, para el sujeto
que aprende, por un proceso de anclaje cognitivo, interactivo, en conocimientos
previos relevantes mas generales e inclusivos ya existentes en su estructura

cognitiva”. (p. 13)
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Es por ello que el método deductivo como lo expone Davila (2006) “El
pensamiento va de los general a lo particular hay exposicion de conceptos y
definiciones para extraer conclusiones y consecuencias”. (p. 184) Los procedimientos
de estos métodos deductivos se encuentran: los resimenes; uno de los mas utilizados
para estudiar de manera auténoma y uno de los trabajos escritos mas solicitados en
todos los niveles de ensefianza, la sintesis; denotando las ideas principales de un
texto, la sinopsis; no se trata de detalles sino de captar el interés del autor, la
demostracion; es una explicacion visualizada de un hecho, y los esquemas, mapas y

graficos: son representaciones simplificadas de una realidad compleja.

El aprendizaje superordenado segiin Moreira (1997) “implica, entonces, procesos
de abstraccion, induccion, sintesis, que llevan a nuevos conocimientos que pasan a
subordinar aquéllos que les dieron origen. Es un mecanismo fundamental para la

adquisicion de conceptos, como en el ejemplo dado”. (p. 14)

Seglin Davila (2006) “El pensamiento va de lo particular a las generales ideal para
lograr principios y a partir de ellos utilizar el método deductivo”. (p. 185) Los
procedimientos de estos métodos inductivos son: los analisis; tienen por objeto
elaborar y procesar datos relevantes sobre las condiciones mismas en que se han
producido, la experimentacidn; consiste en provocar el fendmeno sometido a estudio
para que pueda ser observado en condiciones Optimas, la observacion; se limita a la
descripcion y registro de los fendmenos sin modificarlos, la intuicion; es la funcion
del cerebro de cada persona utilizada de diferente manera, la ilustracion; aclara algo
de dificil comprension con imagenes, la ejemplificacion; demostracion con ejemplos
y abstraccidn; cuando se separan los rasgos y relaciones comunes y esenciales de los

fendmenos singulares.
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Condicion Afectiva

Para Chadwick (1988) se puede aprender varias estrategias cognitivas para
mejorar el aprendizaje, pero sino se posee el estado afectivo positivo para usarlas no
se haran. “La relacion de estas condiciones afectivas con la estructura cognitiva
depende de diversos elementos motivacionales, como: las metas, el humor y las
capacidades, con la finalidad de interrelacionar estos elementos motivacionales con
una condicién afectiva Optima, por tanto se deben aplicar estrategias cognitivas
flexibles, como la sensibilidad a situaciones, interpretaciones multiples, control activo

y cambio de repertorio”. (p. 192)

El estado afectivo de un estudiante es un factor muy importante en el aprendizaje,
si éste se siente torpe, poco habil, sus posibilidades de aprender son reducidas. Por el
contrario si se siente seguro de si mismo y se siente capaz de enfrentar nuevas
situaciones, sus posibilidades de aprender son mucho mas altas. La autoimagen o
concepto general, que una persona tiene de si misma incluye diferentes aspectos
como la imagen en relacion a su conducta o capacidades académicas, sociales y
fisicas. El mencionado autor ha sugerido que los cambios en conductas relativamente
especificas (logros académicos) sirven como bases objetivas y genuinas con las
cuales las personas pueden mejorar el respeto, confianza y dignidad que sienten hacia

si mismo, lo cual generara sentimientos de satisfaccion y sensacion de logro.

Ademas existen evidencias de que las conductas de los profesores pueden afectar
la autoimagen de los estudiantes y también la forma de la organizacién de la
ensefianza, siendo asi de gran relevancia para la investigacion, ya que muchos
profesores de la asignatura clinica odontopodriatria I tienen una formacién académica
excelente como especialistas y profesionales de la odontologia pero con poca
formacion docente, y tienden a afectar de forma negativa la autoimagen de muchos

estudiantes, lo cual afectara sus sentimientos de satisfaccion y sensacion de logro.
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Bases Legales

Para efectos de la presente investigacion dentro de un marco legal, existen varias
leyes entre las cuales se destaca en el ambito nacional, la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela (1999), dispone en su articulo 102, en el capitulo
IV que corresponde a los derechos culturales y educativos, se comenta que “La
educacion es un derecho humano y un deber social fundamental, es democrética,
gratuita y obligatoria. El Estado la asumird como funcion indeclinable y de maximo
interés en todos sus niveles y modalidades, y como instrumento del conocimiento
cientifico, humanistico y tecnoldgico al servicio de la sociedad.” (p.26). Por lo tanto,
este estudio promociona y fomenta la educacion para el desarrollo social, cultural y

economico del pais.

También se considera, en la Constitucion de la Republica Bolivariana (1999) el
articulo 83, en el capitulo V de los derechos sociales y de la familia, en el cual se
menciona la salud como un derecho social fundamental, obligacion del Estado, que lo
garantizara como parte del derecho a la vida, lo que establece que el Estado
promovera y desarrollara politicas orientadas a elevar la calidad de vida, el bienestar

colectivo y el acceso a los servicios.

Como bien sabemos, en la presente investigacion con respecto a la educacion en
Odontopediatria se presta un servicio de salud integral con el sistema estomatognatico
del paciente y en estrecha relacion con el articulo que “todas las personas tienen
derecho a la proteccion de la salud, asi como el deber de participar activamente en su
promocion y defensa, y el de cumplir con las medidas sanitarias y de saneamiento que
establezca la ley, de conformidad con los tratados y convenios internacionales

suscritos y ratificados por la Republica.” (p.21).

Otra de las bases legales que sustentan el estudio, es el Codigo Deontologico de

Odontologia, en su articulo 2, Titulo I, Capitulo primero, de los deberes generales de
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los Odontdlogos, en cual establece que “el Profesional de la Odontologia esta en la
obligacion de mantenerse informado y actualizado en los avances del conocimiento
cientifico. La actitud contraria no es ética, ya que limita en alto grado su capacidad

para suministrar la atencion en salud integral requerida.” (p.1)

Es por ello, la importancia de la preparacion continta del odontologo para efecto
de esta investigacion como docente en el area de odontopediatria para asi poder
brindar todo el beneficio que se requieren al paciente como la maxima capacitacion
que le pueda ofrecer el docente profesional a los estudiantes practicantes de la

asignatura y lo puedan ejercer con la mayor ética correspondiente.

Ademas, en la Ley Organica de Educacion (2009), establece en el Capitulo III, de
El Sistema Educativo, en su articulo 32 que: “La educacion universitaria profundiza
el proceso de formacion integral y permanente de ciudadanos criticos y ciudadanas
criticas, reflexivos y reflexivas, sensibles y comprometidos o comprometidas, social y
¢ticamente con el desarrollo del pais, iniciando en los niveles educativos
precedentes.” (p.17). Tiene como funcién la creacion, difusion socializacion,
produccion, apropiacion y conservacion del conocimiento en la sociedad, asi como es
el estimulo de la creacion intelectual y cultural en todas sus formas. Su finalidad es
formar profesionales e investigadores o investigadoras de la mas alta calidad y
auspiciar su permanente actualizacién y mejoramiento, con el proposito de establecer
solidos fundamentos que, en lo humanistico, cientifico y tecnoldgico, sean soporte

para el progreso autobnomo, independiente y soberano del pais en todas las areas.

La educacion Universitaria estara a cargo de instituciones integradas en un
subsistema de educacion universitaria, de acuerdo con lo que establezca la ley
especial correspondiente y en concordancia con otras leyes especiales para la
educacion universitaria. La ley de subsistema de educacion universitaria determinara
la adscripcion, la categorizacion de sus componentes, la conformacion y operatividad

de sus organismos y la garantia de participacion de todos y todas sus integrantes.
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Por lo tanto, este articulo sustenta esta investigacion, ya que va dirigido a los
docentes universitarios especificamente a los del area de Clinica Odontopediatrica de
la Facultad de Odontologia, para profundizar en el proceso de formacion integral y
permanente de sus estudiantes no solo en el area de odontopediatria, sino que,
también sean criticos, reflexivos, sensibles y comprometidos, social y éticamente con

el desarrollo del pais.

También, se sustenta esta investigacion en la ley de Universidades, Titulo III,
Capitulo I, en la seccién X, Del Personal Docente y de Investigacion, en el articulo
83; el cual comenta: “La ensefianza y la investigacion, asi como la orientacion moral
y civica que la universidad debe impartir a sus estudiantes, estan encomendadas a los
miembros del personal docente y de investigacion”. (p.18). Por lo tanto, es de soporte
legal ya que, con este estudio se promueve la investigacion en las universidades, y
por ende, la ensefianza y aprendizaje en los estudiantes de la Facultad de Odontologia
en el area clinica odontopediatrica I, asi como las orientaciones moral y civica con el

trato entre estudiantes y docentes como el tarto a los pacientes pediatricos.

Asimismo, en la ley de universidades en el Titulo III, del Capitulo II; de la
Ensefianza Universitaria, en la Seccion I; Disposicion Generales, en su articulo 145,
sefiala: “La ensefianza universitaria se suministrara en las universidades y estara
dirigida a la formacioén integral del alumno y su capacitacion para una funcion util a
la sociedad”. (p.26). Es por ello, que esta investigacion se respalda con esta base legal
en cuanto que tiene como objetivo el analisis de las ensefianzas para un aprendizaje
significativo en los estudiantes del area clinica Odontopediatrica, preparandolos de
forma integral para la capacitacion adecuada tanto para atender a los pacientes como

su aporte en cualquier &mbito con la sociedad.
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Operacionalizacién de Variables

La estrategia metodoldgica se detalla a través del cuatro de operacionalizacion de
variables que resumen el qué, como y donde se desarrollard la investigacion, en
funcion de los objetivos especificos formulados en la investigacion. En el siguiente
cuadro 1, se detalla la operacionalizacion de variables, en el cual Delgado, Colombo
y Orfila (2003) acotan: “que el cuadro tiene entre sus bondades que logra agrupar de
manera resumida los aspectos relevantes de la investigacion. En ¢l estan contenido los
objetivos, definiciones conceptuales, las dimensiones, los indicadores, los items y la

fuente de informacion”. (p. 52).
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CUADRO N° 1. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Objetivo General: Analizar las estrategias de ensefianzas para el aprendizaje
significativo de los estudiantes de la asignatura Clinica Odontopediatrica I,
perteneciente a la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo.

Las estrategias de | 1. Componente 11 Activar atencion | 1
ensefianza consisten | iniciatico. L2 pDrzf;;Q;tosy
en la organizacion metas
. secuencial por parte 1.3. Incrementar
Estrategia | gel docente  del interés y 3
de contenido a motivacion
~ 1.4. Vision
ensenanza apren_d,er, la preliminar de la
seleccion de los leccion o 4
medios 2. Componente de conocimientos
instruccionales desarrollo. previos
ido 2.1. Procesamiento de
idoneos para nueva
presentar ese informacion 5,6
contenido y la utilizando
organizacion de los ejemplos reales.

. | 2.2. Proceso reflexivo | 7
eStUd'ant_e§ para la de la informacion
aprehension de los obtenida.
mismos. 3. Componente de 23 Relacion de la | 8

Alfonzo (2003) cierre o consolidacion. teoria con  la
practlca.
3.1 Realimentacion y | 9
sintesis con lo
aprendido. 10
3.2 Transferencia de
aprendizaje. 11
3.3 Re-motivacién y
anclaje final.
El aprendizaje | 1. Potenciacion del | 1.1 Comprension
significativo se | significado del contenido. | 12
caracteriza por la 1.2 Explicacion de | .
interaccion  entre conceptos.
conocimientos 13 Enfrentar
. situaciones 14
o previos y nuevas.
Aprend|zaje conocimientos
Significativo nuevos y que esa | 2. Estructura 2.1Aprendizaje
interaccibn es no | cognitiva subordinado 15, 16
literal y no (conceptos
arbitraria. En ese deductivos)
proceso, los nuevos 2.2Aprendizaje 17,18
conocimientos superordenado

. (conceptos
a@qgugren inductivos)
significado para el
sujeto. oy los | 3. Condicion afectiva | 31 Sentimiento de | 19
conocimientos satisfaccion 20
previos adquieren 3.2 Sensacion de

nuevos significados
0 mayor estabilidad
cognitiva.

Moreira (2010)

logro
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

El marco metodologico estd constituido por una serie de pasos, técnicas y
procedimientos que se emplean para dar respuesta a la parte practica de este proyecto
de investigaciéon. Segiin Bavaresco (2008) el marco metodologico: “es una fase
mecanica, que conduce al ser humano a penetrar en el manejo de una serie de
métodos y técnicas no comunes, por cuanto la investigacion cientifica y otras
investigaciones que llevan al investigador a utilizar o emplear los aspectos
metodologicos debiendo explicar como tendria que hacer en esa investigacion en

particular” (p.89).

Por tanto el marco metodoldgico de esta investigacion estara conformado por el
paradigma de la investigacion, tipo de la investigacion, disefio de la investigacion, la
poblacion y muestra de la investigacion, técnicas e instrumentos para la recoleccion
de datos, validez del instrumento, confiabilidad del instrumento y técnica de analisis

de datos.

Paradigma de la Investigacion

La investigacion planteada corresponde al paradigma cuantitativo, en el cual es
definido por Polit y Hungler (2010) como: “Aquella vinculada més de cerca con la
tradicion positivista. El investigador parte, ordenada y sistematicamente de la
definicion de un problema y la seleccion de conceptos en los cuales concentrarse,
pasa por el disefio del estudio y la colecta de informacion y llega a la solucion del
problema”. (p.238). Por tanto, el paradigma cuantitativo es deductivo, donde se

recolectan datos para evaluar modelos, hipotesis o teorias preconcebidas.
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Por consiguiente, la perspectiva se enfatiza sobre el exterior, es decir, lo valido o
externo, que es de posible observacion. Los propositos basicos del Paradigma
Cuantitativo es realizar mediciones y predicciones exactas del comportamiento
regular de grupos sociales. Segun Polit y Hungler (ob. cit); “La busqueda principal
consiste en explicar causas de los fenomenos, confrontar teorias y praxis, detectar
discrepancias, analizar estadisticamente, establecer conexiones y generalizaciones,

abstracciones”. (p.238)

Se inserto este trabajo de investigacion dentro de este paradigma, debido a que la
misma se utilizo6 la recoleccion de datos para establecer relacion entre los indicadores
de las variables en estudio, con base en la medicion numérica y analisis estadisticos,

para establecer patrones de comportamiento.

Tipo de Investigacion

En cuanto al tipo de investigacion segun Arias (2006) lo identifica por el “nivel de
la investigacion, el cual se refiere al grado de profundidad con que se aborda un
fenomeno u objeto de estudio”. (p.23) En consecuencia, para el presente estudio se
empleara una investigacion descriptiva, la cual consiste en: “la caracterizacion de un
hecho, fendémeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento, los resultados de esta investigacion se ubican en un nivel intermedio
en cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere.” (p.24). Es por ello, que
esta investigacion se adapta al tipo de investigacion descriptiva, porque en las
caracteristicas que la identifican describe la situacion tal como se presenta en la

realidad.
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Disefio de la investigacion

El disefio de investigacion es la estrategia general que adopta el investigador para
responder al problema planteado como lo define Arias (2006). Por lo tanto, la
presente investigacion tiene un disefio de campo, el cual “consiste en la recoleccion
de datos directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los
hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir, el
investigador obtiene la informacidn, pero no altera las condiciones existentes”. (p.31).
Vinculado al concepto, podemos decir que este estudio es una investigacion de campo
por cuanto estuvo dirigida a recolectar informacion sobre un grupo de estudio, el cual
sirvio como fuente de informacion, en este caso los estudiantes de 3er afio que cursan
la asignatura de Odontopediatria I, de la Facultad de Odontologia de la Universidad
de Carabobo.

Paoblacion

Seglin Arias (2006) define: “la poblacion como un conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes para los cuales serdn extensivas las
conclusiones de la investigacion”. (p.81). Por lo cual esta queda delimitada por el
problema y los objetivos del estudio, donde ademads clasifica a “la poblacion finita
como la agrupaciéon en la que se conoce la cantidad de unidades que la integran y
existe un registro documental de dichas unidades”. (p.84). De acuerdo con lo antes
mencionado la poblacion estuvo constituida por (276) doscientos setenta y seis
estudiantes de Clinica Odontopediatrica I de tercer afio de Odontologia de la

Universidad de Carabobo.
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Muestra

La muestra es definida por Arias (2006) como: “el subconjunto representativo y
finito que se extraec de la poblacion accesible; en este sentido una muestra
representativa es aquella que por su tamafio y caracteristicas similares a la del
conjunto, permite hacer inferencias o generalizar los resultados al resto de la
poblacion con un margen de error conocido.” (p.83). Para seleccionar la muestra se
utiliza una técnica o procedimiento denominado muestreo, el cual para efectos de esta
investigacion se aplicO un muestreo probabilistico o aleatorio siendo un proceso
donde se conoce la probabilidad que tiene cada elemento de integrar la muestra al
azar, en el cual todos los elementos tienen la misma probabilidad de ser
seleccionados, por lo tanto dicha probabilidad, conocida previamente, es distinta de

cero (0) y de uno (1).

En relacion con la muestra, el criterio para establecer el tamafio de la misma es
basado en Arias (2006) por los criterios sefalados en la bibliografia especializada,
sostiene que: “en investigaciones descriptivas se recomiendan seleccionar entre 10%
y 20% de la poblacion accesible”. (p. 87) por ende para efectos de esta investigacion
la muestra fue integrada por 28 estudiantes de Clinica Odontopediatrica I de tercer

afno de Odontologia de la Universidad de Carabobo.

Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos

En cuanto a la recolecciéon de datos Behar (2008) refiere al uso: “de gran
diversidad de técnicas y herramientas que pueden ser utilizadas por el analista para
desarrollar los sistemas de informacion”, (p. 55), pero para este estudio se utilizé la
encuesta definida por Arias (2006) como: “una técnica que pretende obtener
informacién que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos o en

relacion con un tema en particular”. (p. 72).
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Ahora bien, en cuanto al instrumento de recoleccion de datos lo define Arias
(2006) como: “cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel digital), que se
utiliza para obtener, registrar o almacenar informacion”, (p. 69) para efectos de esta
investigacion se aplicoO un cuestionario auto administrado que fue llenado por el
encuestado, sin intervencion del encuestador, siendo su modalidad de encuesta de
forma escrita mediante un instrumento o formato en papel contentivo de una serie de
preguntas, para efectos de la investigacion son 20 preguntas cerradas, de caracter

dicotomicas que ofrece solo dos opciones de respuesta.

Luego de haber construido el cuestionario como dice Arias (2006) se recomienda:
“aplicar una prueba piloto o sondeo preliminar a un pequefio grupo que no forma
parte de la muestra, pero que sea equivalente en cuanto a sus caracteristicas” (p. 79).
La cual se llevo a cabo en la Facultad de Odontologia con la finalidad de establecer
la validez del instrumento, ademds de corregir fallas y asi se disefido la version

definitiva del instrumento.

Validez del Instrumento

La validez del instrumento, segin Hernandez, Ferniandez y Batista (2010)
distingue: “el grado en que un instrumento de verdad mide la variable que se busca
medir”. (p. 200). En cuanto a la validez puede tener diferentes tipos de evidencias
como lo desarrolla el autor, en cuanto a la validez de constructo, es una tarea nada
facil, tratar de medir otros atributos mas que los resultados, tiene que ver con la teoria
o concepto que le interesa al que investiga, su importancia radica basicamente en lo
empleado anteriormente por cuanto, se depende para la conceptualizacion tedrica
adecuada a lo que se quiere investigar, para el caso de estudio en cuestion, se

operacionaliz6 todo lo referente a la estrategia de ensefianza en odontopediatria.
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En relacion a la validez de criterio del instrumento, se establece al comparar los
resultados con los de algln criterio externo que pretende medir lo mismo. Connota un
pensamiento positivista cuando se reduce el conocimiento humano a solo un
instrumento que mide la accion, no como consecuencia de la experiencia sino de la

accion futura.

Por consiguiente, la validez de contenido, segun Hernandez, Fernandez y Batista
(Ob. Cit) se refiere: “al grado en que un instrumento refleja un dominio especifico de
contenido de lo que se mide”. (p. 201). Con frecuencia se recurre a un panel de
expertos, a quienes se les suministra una version de los instrumentos disefiados para

ser revisados y evaluados.

Para ello, a cada uno se le entrego una copia con titulo de la investigacion, el
objetivo general, los objetivos especificos y copia de la operacionalizacion de las
variables, para este caso (Magister en educacién, Docentes en el area de
odontopediatria de odontologia y profesor en metodologia) mediante su juicio,
verificaron la pertinencia de los items con relacion a las variables y objetivos del

estudio, la claridad y aceptabilidad del lenguaje. Con la validacion se comprobo:

o Que las preguntas tienen relacion con el contenido que se pretende medir.
o Las preguntas estan redactadas en forma comprensiva.
o La organizacion del cuestionario.

. Las alternativas de respuestas se ajustan al contenido.

Confiabilidad del Instrumento

La confiabilidad de un instrumento, segin Herndndez, Fernandez y Batista (2010)
es: “el grado en que un instrumento produce resultados consistentes y coherentes”. (p.

200). Por tanto, su aplicacion repetida al mismo objetivo u objeto produce resultados
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iguales. Para el estudio de la confiabilidad se utilizé el método de Kuder - Richerson
20, el cual permite obtener la confiabilidad a partir de los datos obtenidos en una
aplicacion del test, siendo usado en cuestionarios de preguntas dicotdmicas, como es
el caso, siendo el coeficiente de consistencia interna donde se aplico la siguiente

formula;

KR-20 = (—_yx(1-2=P4Y,
k-1 Vit
KR-20 = Coeficiente de Confiabilidad (Kuder Richardson)
k = Numero de itemes que contiene el instrumento.

Vt: Varianza total de la prueba.

> p-q = Sumatoria de la varianza individual de los itemes.

p = TRC / N; Total respuesta correcta entre nimero de sujetos

q=1-p.

El instrumento aplicado arrojo un valor del coeficiente Kuder-Ridcharson de 0,81
lo que significa que el mismo es confiable. (Ver Anexo C: Confiabilidad del

Instrumento).

Técnica de Analisis de los Datos

Para analizar la informacion se tabularon los datos obtenidos de la aplicacion del
instrumento, se organizaron los datos segin los nimeros de items, luego se procedid
a porcentualizar la informacion mediante la estadistica descriptiva, especificamente,
frecuencia absoluta y porcentual en cuadros y graficos. Para ello se aplicé el paquete
estadistico SPSS, el cual segiin Hernandez y Otros (2010) “en versioén para Windows,

trabaja de una manera muy sencilla: este abre la matriz de dato y el investigador
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usuario selecciona las opciones mas apropiadas para sus analisis, tal como se hace en

otros programas que funcionan en este contexto”. (p. 274).

A fin de presentar la informacion recolectada, se introdujeron técnicas graficas
para la presentacion de los datos. Estas técnicas graficas, estdn relacionadas con
cuadros estadisticos o ilustraciones como fue para esta investigacion los diagramas
circulares, los cuales permitieron ilustrar de forma clara y precisa los datos
estadisticos, atendiendo a las caracteristicas de los mismos y al conjunto de variables

que se analizaron.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Después de recolectar la informacion se procedio a analizar y organizar los datos
para que matematicamente sean cuantificados, y asi obtener conclusiones que
sustenten el analisis. Sabino (2009), plantea que el procedimiento de los mismos debe
comprender la seleccion, ordenacion y clasificacion de los datos obtenidos, para

luego permitirse su posterior analisis.

Asi mismo, Sabino (Ob. Cit), refiere que: “Desde el punto de vista l6gico, analizar
significa descomponer de un todo, en sus partes constitutivas para sus mas detallados
examenes”. (p. 210). Por consiguiente, en este capitulo se presenta el analisis de los
datos tomando como referencia u origen de datos la encuesta realizada a los

integrantes de la muestra conocida.

Esta informacion fue presentada de forma grafica y cuadros, para una mejor
comprension de tal modo que se realizd un andlisis de cada uno de estos. A
continuacion se presentan dichos analisis en funcion a los objetivos especificos;
conocer las estrategias de ensefianza que aplica el docente, describir el proceso de
enseflanza - aprendizaje en los estudiantes que cursan la asignatura clinica

odontopediatrica 1.
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Variable: Estrategia de Ensefianza.

Indicador: Activar atencion.

ftem 1. El docente aplica alguna actividad de inicio.
Cuadro 2

Activar atencion.

Items % Frecuencia
Si 0,00 0
No 100,00 28
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

0,00%

Gréfico 1. Activar atencion. Fuente: Henriquez (2016)

Anélisis e Interpretacion: En el grafico se puede apreciar que en cuanto al

indicador de activar atencion en la dimensién de componente inicidtico el 100% de

los estudiantes negaron que el docente realiza alguna actividad de inicio antes del

desarrollo de la clase en el aula. Para Alfonzo (2003), en todo proceso de aprendizaje

es necesario activar la atencion de los estudiantes.

42



Variable: Estrategia de Ensefianza.
Indicador: Definir propdsito y metas.

ftem 2. El docente presenta el propésito y las metas.

Cuadro 3

Definir proposito y las metas.

Items % Frecuencia
Si 96,43 27
No 3,57 1
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

3,57%

| Si

HNo

Gréfico 2. Definir propdsito y metas. Fuente: Henriquez (2016)

Andlisis e Interpretacion: En el grafico se puede observar que en cuanto al
indicador de definir propdsito y metas el 96,43 de los estudiantes respondieron
afirmativamente que el docente en su clase presenta el proposito y metas a alcanzar, y
el 3,57% de los estudiantes respondieron negativamente. De acuerdo con Alfonzo
(2003) el docente debe definir el proposito al inicio de la leccion y las metas a

realizar.
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Variable: Estrategia de Ensefianza.
Indicador: Incrementar interés y motivacion.

Item 3. El docente promueve la motivacion e interés.

Cuadro 4

Incrementa interés y motivacion.

Items % Frecuencia
Si 67,86 19
No 32,14 9
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

| Si

H No

Gréfico 3. Incrementa interés y motivacion. Fuente: Henriquez (2016)

Anélisis e Interpretacion: En el grafico que corresponde

interés y motivacion, se puede apreciar que el 67,86 % de los estudiantes afirmaron

que el docente promueve el interés y la motivacion por el

32,14% de los estudiantes respondieron negativamente. Segun Alfonzo (2003) en el

transcurrir del proceso de la ensefianza aprendizaje se debe

motivacion.
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Variable: Estrategia de Ensefianza.
Indicador: Vision preliminar de la leccion o conocimientos previos.
ftem 4. El docente muestra una vision preliminar y le da importancia a los
conocimientos previos.
Cuadro 5
Vision preliminar de la leccion y

conocimientos previos.

Items % Frecuencia
Si 78,57 22
No 21,43 6
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

m Si

H No

Gréfico 4. Vision preliminar de la leccién y conocimientos previos. Fuente:
Henriquez (2016)

Analisis e Interpretacion: En el grafico se puede apreciar que en cuanto al
indicador de vision preliminar de la leccion y conocimientos previos el 78,57% de los
estudiantes respondieron afirmativamente que el docente muestra una vision
preliminar de la leccidén y le da la importancia a los conocimientos previos de los
estudiantes, y el 21,43% de los estudiantes respondieron negativamente. Con respecto
al componente de desarrollo para Alfonzo (2003) es relevante la vision preliminar de

la leccion para asi buscar generar conocimientos previos.
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Variable: Estrategia de Ensefianza.

Indicador: Procesamiento de nueva informacion y sus ejemplos.

Item 5. El docente genera nuevos conocimientos.

Cuadro 6

Procesamiento de nueva informacion

Items % Frecuencia
Si 57,14 16
No 42,86 12
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

| Si

H No

Gréfico 5. Procesamiento de nueva informacion. Fuente: Henriquez (2016)

Analisis e Interpretacion: En el grafico se puede observar

procesamiento de nueva informacion que el 57,14% de los estudiantes respondieron

el docente genera nuevos conocimientos en base a ejemplos de situaciones reales, y el

42,86% respondieron negativamente. Con respecto a los

proporcionados por el docente, Alfonzo (2003) comenta que al momento

instruccional se presenta la nueva informacién dando la oportunidad de procesarla y

practicarla hasta manejarla con facilidad.
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Variable: Estrategia de Ensefianza
Indicador: Procesamiento de nueva informacion y sus ejemplos.

ftem 6. El docente ejemplifica situaciones de la vida cotidiana.

Cuadro 7
Procesamiento de nueva informacion y

sus ejemplos.

Items % Frecuencia
Si 42,86 12
No 57,14 16
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

mSi

H No

Grafico 6. Procesamiento de nueva informacion y sus ejemplos. Fuente:
Henriquez (2016)

Andlisis e Interpretacion: En el grafico se puede apreciar en cuanto al indicador
de procesamiento de informacion y sus ejemplos que el 57,14% de los estudiantes
respondieron que el docente no ejemplifica situaciones de la vida cotidiana mediante
analogias y metaforas, y el 42,86% respondieron afirmativamente. Segin Alfonzo
(2003) los docentes pueden lograr el aprendizaje en los estudiantes con ejemplos

concretos y significativos.
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Variable: Estrategia de Ensefianza
Indicador: Proceso reflexivo de la informacion obtenida

ftem 7. El docente desarrolla el pensamiento reflexivo de la nueva informacién.

Cuadro 8
Proceso reflexivo de la informacion
obtenida.
Items % Frecuencia
Si 67,86 19
No 32,14 9
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

| Si

HNo

Grafico 7. Proceso reflexivo de la informacion obtenida. Fuente: Henriquez (2016)

Analisis e Interpretacion: En el grafico se puede apreciar que en cuanto al
indicador proceso reflexivo de la informacion obtenida el 67,86% de los estudiantes
afirman que el docente desarrolla el pensamiento reflexivo de la nueva informacién
obtenida y el 32,14% respondieron negativamente. Por lo tanto mas alld de la
informacion obtenida Alfonzo (2003) comenta que es necesario desarrollar un

pensamiento reflexivo en los estudiantes de acuerdo a la leccion.
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Variable: Estrategia de Ensefianza.
Indicador: Relacion de la teoria con la practica.

ftem 8. El docente relaciona la teoria con la préctica.

Cuadro 9

Relacion de la teoria con la practica

Items % Frecuencia
Si 96,43 27
No 3,57 1
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

3,57%

Gréfico 8. Relacion de la teoria con la préctica. Fuente: Henriquez (2016)

Andlisis e Interpretacion: En el grafico se puede observar en cuanto al indicador de

relacion de la teoria con la practica, que el 96,43% de los estudiantes respondieron

que el docente relaciona la teoria con la practica y el 3,57% respondieron

negativamente. Segun Alfonzo (2003) es importante relacionar la leccion con la

practica en cuanto a la vida cotidiana.

49



Variable: Estrategia de Ensefianza
Indicador: Realimentacion y sintesis con lo aprendido.

ftem 9. El docente promueve la realimentacion y sintesis de lo aprendido.

Cuadro 10
Realimentacion y sintesis con lo
aprendido
Items % Frecuencia
Si 28,57 8
No 71,43 20
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

mSi

E No

Gréfico 9. Realimentacion y sintesis con lo aprendido. Fuente: Henriquez

(2016)

Anélisis e Interpretacion: En el grafico se puede apreciar en cuanto al indicador
de realimentacion y sintesis con lo aprendido que el 71,43% de los estudiantes
respondieron que el docente no promueve la retroalimentacion ni sintesis de lo
aprendido en el aula, y el 28,57% de los estudiantes respondieron afirmativamente.
Para Alfonzo (2003) el momento de consolidacion y cierre es fundamental en una

clase ya que se establece si los estudiantes son capaces de sintetizar lo aprendido.
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Variable: Estrategia de Ensefianza.
Indicador: Transferencia de aprendizaje.

Item 10. Se produce una transferencia de conocimientos de manera eficaz.

Cuadro 11

Transferencia de aprendizaje.

Items % Frecuencia
Si 67,86 19
No 32,14 9
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

mSi

mNo

Gréfico 10. Transferencia de aprendizaje. Fuente: Henriquez (2016)

Anélisis e Interpretacion: En el grafico se puede observar en cuanto al indicador

transferencia de aprendizaje que el 67,86% de los estudiantes respondieron que el

docente produce una transferencia de conocimientos de manera eficaz, y el 32,14%

de los estudiantes respondieron negativamente. Considera Alfonzo (2003) la

oportunidad de transferir el aprendizaje serd mayor si las situaciones de aprendizaje

no son cerradas o rutinarias.
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Variable: Estrategia de Ensefianza.

Indicador: Re-motivacion y anclaje final.

ftem 11. El docente obtiene la re-motivacién y anclaje final del aprendizaje.

Cuadro 12

Re-motivacion y anclaje final.

Items % Frecuencia
Si 89,29 25
No 10,71 3
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

10,71%

mSi

m No

Gréfico 11. Re-motivacion y anclaje final. Fuente: Henriquez (2016)

Anélisis e Interpretacion: En el grafico se puede apreciar en cuanto al indicador
re-motivacion y anclaje final que el 89,29% de los estudiantes respondieron que el
docente obtiene la re-motivacion y el anclaje final del aprendizaje, y el 10,71% de los

estudiantes respondieron negativamente. Refiere Moreira (2010) la importancia de la

re-motivacion y anclaje final en las clases.
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Variable: Aprendizaje Significativo.
Indicador: Comprension del contenido.

ftem 12. Usted logra una comprension amplia.

Cuadro 13

Comprension del contenido.

Items % Frecuencia
Si 67,86 19
No 32,14 9
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

mSi

® No

Gréfico 12. Comprension del contenido. Fuente: Henriquez (2016)

Anélisis e Interpretacion: En el grafico se puede apreciar en cuanto al indicador
comprension del contenido que el 67,86% de los estudiantes respondieron que logran
una comprension amplia de todo el contenido en la clase, y el 32,14% de los

estudiantes respondieron negativamente. Para Moreira (2010) el material debe tener

significado logico para poder comprender el contenido.

53




Variable: Aprendizaje Significativo.
Indicador: Explicacion de conceptos.

ftem 13. Logra usted definir o explicar conceptos basicos.

Cuadro 14

Explicacion de conceptos

Items % Frecuencia
Si 89,29 25
No 10,71 3
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

10,71%

| Si

H No

Grafico 13. Explicacion de conceptos. Fuente: Henriquez (2016)

Anélisis e Interpretacion: En el grafico se puede observar en cuanto al indicador
explicacion de conceptos que el 89,29% de los estudiantes respondieron al finalizar la
clase generalmente logran definir o explicar conceptos basicos, y el 10,71% de los
estudiantes respondieron negativamente. Segun Moreira (2010) el sujeto que aprende
va diferenciando y reconciliando integradamente los nuevos conocimientos en

interaccion con los ya existentes, pudiendo explicar conceptos basicos.
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Variable: Aprendizaje Significativo.
Indicador: Enfrentar situaciones nuevas.

ftem 14. Usted es capaz de enfrentar situaciones nuevas.

Cuadro 15

Enfrentar situaciones nuevas.

Items % Frecuencia
Si 85,71 24
No 14,29 4
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

14,29%

| Si

H No

Gréfico 14. Enfrentar situaciones nuevas. Fuente: Henriquez (2016)

Anélisis e Interpretacion: En el grafico se puede apreciar en cuanto al indicador
enfrentar situaciones nuevas que el 85,71% de los estudiantes respondieron que son
capaces de enfrentar situaciones nuevas que le permitan incorporarlas a sus
experiencias de aprendizaje, y el 14,29% de los estudiantes respondieron
negativamente. Moreira (2010) considera que el aprendizaje significativo tiene la

comprension y la capacidad de transferencias a situaciones nuevas.
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Variable: Aprendizaje Significativo.
Indicador: Aprendizaje subordinado (conceptos deductivos).

Item 15. Es usted capaz de llevar conocimientos generales a casos especificos.

Cuadro 16
Aprendizaje subordinado (conceptos
deductivos).
Items % Frecuencia
Si 92,86 26
No 7,14 2
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

7,14%

mSi

m No

Gréfico 15. Aprendizaje subordinado (conceptos deductivos). Fuente:

Henriquez (2016)

Anélisis e Interpretacion: En el grafico se puede apreciar en cuanto al indicador
aprendizaje subordinado (conceptos deductivos) que el 92,86% d los estudiantes
respondieron que en base a lo aprendido son capaces de llevar conocimientos
generales a casos puntuales o especificos, y el 7,14% de los estudiantes respondieron

negativamente. Segun Davila (2012) el pensamiento va de lo general a lo especifico.
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Variable: Aprendizaje Significativo.
Indicador: Aprendizaje subordinado (conceptos deductivos).

Item 16. En su proceso de aprendizaje emplea resimenes, demostracion, mapas.

Cuadro 17
Aprendizaje subordinado (conceptos
deducivos).
Items % Frecuencia
Si 89,29 25
No 10,71 3
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

10,71%

mSi

m No

Gréfico 16. Aprendizaje subordinado (conceptos deductivos). Fuente:
Henriquez (2016)

Anélisis e Interpretacion: En el grafico se puede apreciar en cuanto al indicador
aprendizaje subordinado (conceptos deductivos) que el 89,29% de los estudiantes
respondieron que en su procedimiento para el aprendizaje emplean restimenes,
demostracidn, sinopsis, esquemas, mapas y graficos, y el 10,71% de los estudiantes
respondieron negativamente. Menciona Davila (2012) que en el método deductivo se

emplean: resimenes, demostraciones, mapas entre otros.

57



Variable: Aprendizaje Significativo.
Indicador: Aprendizaje supraordenado (conceptos inductivos).

ftem 17. Es capaz de llevar sus conocimientos de un caso particular a lo general.

Cuadro 18
Aprendizaje subordinado (conceptos
inductivos).
Items % Frecuencia
Si 100,00 28
No 0,00 0
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

0,00%

W Si

m No

Gréfico 17. Aprendizaje subordinado (conceptos inductivos). Fuente:

Henriquez (2016)

Anélisis e Interpretacion: En el grafico se puede observar en cuanto al indicador
aprendizaje subordinado (conceptos inductivos) que el 100% de los estudiantes
respondieron que en base a lo aprendido son capaces de llevar sus conocimientos de
un caso en particular a lo general. Davila (2012) refiere que en este método se va de

los pensamientos de lo un caso particular a lo general.
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Variable: Aprendizaje Significativo.
Indicador: Aprendizaje supraordenado (conceptos inductivos).

Item 18. Usted logra el aprendizaje con analisis, experimentacion, observacion.

Cuadro 19
Aprendizaje subordinado (conceptos
inductivos).
Items % Frecuencia
Si 89,29 25
No 10,71 3
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

10,71%

m Si

H No

Gréfico 18. Aprendizaje subordinado (conceptos inductivos). Fuente:

Henriquez (2016)

Anélisis e Interpretacion: En el grafico se puede apreciar en cuanto al indicador
aprendizaje subordinado (conceptos inductivos) que el 89,29% de los estudiantes
respondieron que para el logro de su aprendizaje significativo utilizan andlisis,
experimentacion, observacion, intuicion, ilustracion, abstraccion y ejemplificacion, y
el 10,71% de los estudiantes respondieron negativamente. Considera Davila (2012)

que el método inductivo son necesarios los analisis, experimentacion y observacion.
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Variable: Aprendizaje Significativo.
Indicador: Sentimiento de satisfaccion.

ftem 19. Al finalizar la clase se siente satisfecho.

Cuadro 20

Sentimiento de satisfaccion.

Items % Frecuencia
Si 64,29 18
No 35,71 10
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

u Si

E No

Grafico 19. Sentimiento de satisfaccion. Fuente: Henriquez

Anélisis e Interpretacion: En el grafico se puede apreciar en cuanto al indicador
sentimiento de satisfaccion que el 64,29% de los estudiantes respondieron que al
finalizar la clase se sienten satisfechos con lo aprendido y el 35,71% de los

estudiantes respondieron negativamente. Para Chadwick (1988) la condicion afectiva

esta relacionada con el sentimiento de satisfaccion.
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Variable: Aprendizaje Significativo
Indicador: Sensacion de logro.

ftem 20. Al finalizar siente que logra con éxito los objetivos de la asignatura.

Cuadro 21

Sensacion de logro.

Items % Frecuencia
Si 64,29 18
No 35,71 10
Total 100,00 28

Fuente: Henriquez (2016)

mSi

E No

Gréfico 20. Sensacion de logro. Fuente: Henriquez (2016)

Anélisis e Interpretacion: En el grafico se puede apreciar en cuanto al indicador
sensacion de logro que el 64,29% de los estudiantes respondieron que al culminar el
proceso de ensefianza-aprendizaje sienten que han logrado cumplir con éxito los
objetivos de la asignatura clinica odontopediatrica I, y el 35,71% de los estudiantes
respondieron negativamente. Segun Chadwick (1988) en la condicion afectiva del

estudiante esta interrelacionada la sensacion de logro.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

De acuerdo a los resultados obtenidos y los objetivos de esta investigacion se

plantean las siguientes conclusiones:

En cuanto al primer objetivo especifico de conocer las estrategias de ensefianza
que aplican los docentes de la asignatura clinica Odontopediatrica I, se determind que
el 100% de los docentes se introducen directamente al desarrollo de la clase sin darle
importancia al componente iniciatico de una clase con alguna actividad que logre
activar y captar la motivacion de los estudiantes, asi como un 71,43% de los docentes
no promueven la realimentacion ni actividades relacionadas a la sintesis o resumen de

lo aprendido en clase para reforzar conocimientos.

Con respecto al segundo objetivo especifico en describir el proceso de ensefianza-
aprendizaje en los estudiantes que cursan la asignatura clinica odontopediatrica I, se
evidencid que existe una tendencia a realizar clases de forma mas tradicionales donde
el docente es el gran protagonista, tinico portador y garante del conocimiento, donde
la relacidbn comunicativa que se establece en el aula es mdas transmisiva y
unidireccional, en el cual los estudiantes no tienen mucha oportunidad de interactuar,

de desarrollar pensamientos reflexivos y criticos.

Ademas, se determind que los estudiantes agilizan su proceso de aprendizaje
subordinado en los conceptos deductivos en un 89,29% con la ayuda de resimenes,
demostracién, sinopsis, esquemas, mapas y graficos, al igual que con el aprendizaje
superordenado en los conceptos inductivos en un 89,29% con ayuda de analisis,

experimentacion, observacion, ilustracion, abstraccion y ejemplificacion.
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Por consiguiente, el tercer objetivo especifico en establecer la importancia de las
estrategias de ensefianza para el aprendizaje significativo de los estudiantes de clinica
odontopediatrica I, se determind que es sumamente relevante el tener estrategias de
ensefianza organizadas secuencialmente con el contenido a aprender, ademas de los
medios instruccionales idoneos para presentar el contenido de forma novedosa que
capte el interés y motivacion de los estudiantes, para asi facilitar el proceso de

aprendizaje significativo de los mismos.

Recomendaciones

Considerando las conclusiones finales de la investigacion, se recomienda:

Incorporar estrategias de enseflanza mas constructivistas, con organizacion
secuencial por parte del docente, del contenido a aprender, la adecuada seleccion de
los medios instruccionales idoneos para presentar el contenido, en las cuales los
estudiantes tengan mas oportunidades de participacion critica y reflexiva, ademas
activar conocimientos previos para obtener aprendizajes significativos en los

estudiantes de la clinica odontopediatrica I.

Promover y fomentar en las aulas de clases la capacitacion y formacion de los
docentes en su dinamismo, para mantener la atencion de los estudiantes, la
motivacion de los mismos al inicio, desarrollo y cierre de las clases, guiarlos para
alcanzar objetivos de aprendizajes concretos, alentarlos en el proceso de ensefianza,

para asi obtener la retroalimentacion y la sintesis de lo aprendido.
Crear y disefiar estrategias para agilizar el aprendizaje significativo de los

estudiantes en cuanto a sus conceptos deductivos e inductivos con la realizacion de

mapas mentales, mapas conceptuales, esquemas, graficos, sintesis, analisis de
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articulos cientificos, ejemplificaciones, experimentos entre muchos mas, que les

podrian facilitar los docentes en el aula adaptandolos a sus clases.

Continuar la investigacion, para disefiar nuevas estrategias de ensefianzas y
aplicadas con el uso de las tecnologia, y puedan ser implementadas tanto en clinica
odontopediatrica como en otras asignaturas en el drea de odontologia o incluso en

otras facultades de Ciencias de la Salud de la Universidad de Carabobo.
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ANEXO A

Instrumento de Recoleccidon de Datos
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DIRECCION DE POSTGRADO
| PROGRAMA DE ESPECIALIZACION EN DOCENCIA PARA
LA EDUCACION SUPERIOR

INSTRUMENTO DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES DE CLINICA
ODONTOPEDIATRICA |, PERTENECIENTES A LA FACULTAD DE
ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE CARABOBO.

PRESENTACION

A continuacion se presenta un cuestionario, con el cual se pretende analizar las estrategias
de ensefianza para el aprendizaje significativo en los estudiantes de clinica
odontopediatrica I, pertenecientes a la Facultad de Odontologia de la Universidad de

Carabobo. Consecuentemente, se realizara el analisis correspondiente con los resultados.

INSTRUCCIONES DE LLENADO

1. El Instrumento consta de 20 preguntas.
2. Ante cualquier duda pregunte al aplicador del instrumento.
3. Marque colocando una equis (X).

4. Debe llenar el instrumento con boligrafo Azul o negro.

Gracias por su colaboracion.
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N° Preguntas Si No

1 |¢El docente aplica alguna estrategia de inicio antes de comenzar el
desarrollo de su clase?

2 | (El docente presenta el proposito y metas a lograr en la asignatura?

(El docente promueve la motivacion e interés por el tema a desarrollar?

4 | (El docente muestra una vision preliminar de la leccion y le da
importancia a los conocimientos previos de los estudiantes?

5 | ¢El docente genera nuevos conocimientos, en base a ejemplos de
situaciones reales?

6 |(El docente ejemplifica situaciones de la vida cotidiana, mediante
analogias y metaforas?

7 | ¢(El docente desarrolla en usted el pensamiento reflexivo de la nueva
informacion obtenida?

8 | (El docente relaciona la teoria con la practica?

9 | ¢El docente promueve la realimentacion y sintesis de lo aprendido en el
aula?

10 |;Se produce una transferencia de conocimiento en los estudiantes de
manera eficaz?

11 | (El docente obtiene la re-motivacion y anclaje final del aprendizaje en
los estudiantes?

12 | ;Usted logra una comprension amplia de todo el contenido en clase?

13 | (Al finalizar la clase generalmente logra usted definir o explicar
conceptos basicos?

14 |;Usted es capaz de enfrentar situaciones nuevas que le permitan
incorporarlas a sus experiencias de aprendizaje?

15 |(En base a lo aprendido es usted capaz de llevar conocimientos
generales a casos puntuales o especificos?

16 |;En su procedimiento para el aprendizaje emplea alguno de estos
métodos: resimenes, demostracion, sinopsis, esquemas, mapas,
graficos?

17 | ¢En base a lo aprendido es usted capaz de llevar sus conocimientos de un
caso en particular a lo general?

18 |(Para el logro de un aprendizaje significativo se siente identificado con
estos métodos: andlisis, experimentacion, observacion, intuicion,
ilustracion, abstraccion, ejemplificacion?

19 | (Al finalizar la clase se siente satisfecho con lo aprendido?

(Al cerrar el proceso de ensefanza — aprendizaje, siente que ha logrado

20 | cumplir con éxito los objetivos de la asignatura clinica odontopediatrica

I1?
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ANEXO B

Formatos de Validacion por Juicio de Expertos
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO )
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DIRECCION DE POSTGRADO
PROGRAMA DE ESPECIALIZACION EN
DOCENCIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO
‘ | Experto ]
N fiem | Modificar Eliminar Incluir otra !
pregunta

RGN N Y £

19
20
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o
UNIVERSIDAD DE CARABOBO s
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION H IS
DIRECCION DE POSTGRADO ., [

PROGRAMA DE ESPECIALIZACION EN
DOCENCIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR

CARTA DE VALIDACION

Por medio de la presente, doy constancia de que el instrumento titulado:
ESTRATEGIAS DE ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO  EN  LOS  ESTUDIANTES DE  CLINICA
ODONTOPEDIATRICA 1, presentado por Yosbelyn Henriquez, C.I: 17.614.422;
cumple con los requisitos para el cumplimiento de los objetivos de la investigacion a

realizar.

Aprobado por:

- I
Prof. ¥en WMWF .
Cl: |Qely %9
Teléfono: 04 A4{HUY LY
Correo Electronice: ¥Enrua -clcalq @3 neddoort
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DIRECCION DE POSTGRADO
PROGRAMA DE ESPECIALIZACION EN
DOCENCIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR

TARTA DE VALIDACION

‘6‘"“‘ e ¢ ey,

Por medio de la presente, doy constancia de que el instrumento tituiado:
ESTRATEGIAS DE ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO EN LOS ESTUDIANTES DE
ODONTOPEDIATRICA 1, presentado por Yosbelyn Henriquez, C.1: 17.614.422;

CLINICA

cumple con los requisitos para el cumplimiento de los objetivos de la investigacion a

realizar.

Aprobado por:

Prof, /L/Afﬂ){ oA .

Cl: 12592682 -

Teléfono: {4 4551456

Correo Electronice: Wapgy— 21 @ Ho hoatl tms
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’E UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DIRECCION DE POSTGRADO
PROGRAMA DE ESPECIALIZACION EN
DOCENCIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR

CARTA DE VALIDACION

Por medio de la presente, doy constancia de que el instrumento titulado:
ESTRATEGIAS DE ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO EN LOS ESTUDIANTES DE CLINICA
ODONTOPEDIATRICA 1, presentado por Yosbelyn Henriquez; cumple con los

requisitos para el cumplimiento de los objetivos de la investigacion a realizar.

Aprobado por: -
Prof {j;—(omc[e (;'ce(pg‘r ,//,é_((”é?__

ClL: 12.l04. %o
Teléfono: o4 26-3 3573414 .
Correo Electronico: 6 (12300 @ (o] nil ¢ (;':OM
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ANEXO C
Confiabilidad del Instrumento
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