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RESUMEN

El objetivo principal de la investigacion que se presenta a continuacion es el
disefio de un presupuesto maestro como una herramienta financiera en el mejora
continua en el proceso de planificacion financiera en asociaciones civiles sin fines
de lucro, siendo el caso de estudio la Iglesia Cristiana de Avivamiento Maranatha
Valencia. Los objetivos especificos de dicha investigacion consisten en: el
diagnostico mediante una matriz DOFA de las condiciones actuales del control de
gestion financiera de la Iglesia Maranatha Valencia, delimitar el procedimiento para
la elaboracién del presupuesto maestro en funcién de las premisas obtenidas del
andlisis realizado para cuantificar las necesidades futuras de la organizacion y
desarrollar un presupuesto por area, que permita la consolidacion de un
presupuesto global eficiente y eficaz desde el punto de vista financiero. Es una
investigacion descriptiva, ya que se realiza un analisis de la situacién actual de la
organizacién y se propone el presupuesto como una herramienta de control
financiero de sus actividades diarias. La poblacion en estudio es el area de
administracion de la Iglesia Maranatha Valencia, siendo la unidad de andlisis cada
una de las areas que conforman la estructura organizativa, siendo sus variables de
investigacion de orden econdmico tales como: costos fijos y variables, ingresos,
gastos, inversiones y actividades a ejecutar. Siendo su proposito final la mejora del
proceso financiero de la Iglesia Maranatha Valencia, presentandose finalmente los
formatos donde deberan ser vaciadas toda la planeacién financiera segun cada area
y que pueda ser presentado ante la Direccion General la consolidacién de la misma
para su posterior aplicacion.
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SUMMARY

The main objective of the research presented below is the design of a master
budget as a financial tool in the continuous improvement in the financial
planning process in civil associations profit, being a case study of Revival
Christian Church Maranatha Valencia. The objectives Specifics of the research
include: the diagnosis by a SWOT matrix of current conditions financial
management control of the Maranatha Church Valencia, define the procedure
for the preparation of master budget based on assumptions drawn from the
analysis performed to quantify the needs future of the organization and
develop a budget area, which enables the consolidation of a budget overall
efficient and effective from the financial point of view. It is a descriptive,
since it takes a analysis of the organization's current situation and proposes
the budget as a management tool financial daily activities. The study
population is the area of administration of the Maranatha Church Valencia,
the unit of analysis each of the areas that make up the organizational
structure, and its variables of an economic research such as fixed and
variable costs, revenues, expenses, investments and activities to be
implemented. Its ultimate purpose being the improvement of the financial
process of the Maranatha Church Valencia, finally presenting the formats
where they should be emptied every financial planning as each area and that
may be filed with the Department to consolidate the same for subsequent
application.



INTRODUCCION

El trabajo que se presenta a continuacion se basa en el estudio y analisis
del Presupuesto como una herramienta que se encuentra sustentada en el
caracter de integridad de las técnicas financieras, ya que esta es un
instrumento del sistema de planificacion, la cual refleja una politica
presupuestaria Unica. Dicho estudio es de caracter descriptivo y explicativo,

lo cual permitird determinar la situacion actual de la Iglesia Cristiana

Maranatha Valencia, en su aspecto administrativo financiero.

La seleccién del tema se debe al rapido crecimiento que la Iglesia ha
venido experimentando en los Ultimos afios y su proyeccién en el mediano
plazo; lo cual ha conllevado al investigador a plantearse las siguientes
preguntas: ¢existe una planificacion de los costos fijos y gastos ordinarios
que permita el mayor y mejor aprovechamiento de los recursos financieros
con los que cuenta la organizacién?; ¢existe un control presupuestario que
permita analizar de manera eficiente y eficaz el costo de oportunidad en la
toma de decisiones economicas?, ¢es factible la aplicacion de un

presupuesto maestro en una asociacion civil sin fines de lucro?

El contenido del trabajo se divide en siete capitulos, que permitirdn una
distribucion ordenada y sencilla que facilita una mejor comprension del

lector.

En el Capitulo I, se encontrara desarrollado el problema, su importancia y
justificacion, objetivo general y objetivos especificos de la investigacion,

limitacion y delimitacion.



En el Capitulo Il, se encuentran planteados los antecedentes (que sirven
de soporte a la investigacion del problema planteado), el marco tedrico (el
cual esta referido a una aproximacion teorica sobre el presupuesto), y junto
a ello se encuentran un conjunto de conceptos claves que pueden ser

utilizados para mejor entendimiento y comprension del contenido.

En el Capitulo Ill, se encuentran todos los aspectos que comprende el
marco metodologico de la investigacion, tales como: el tipo de investigacion
realizada, su disefio, la poblacion, unidad de andlisis, variables de la

investigacién, instrumento de trabajo, propuesta, estructura de costos.

En el Capitulo IV, se presenta en primera instancia la situacién del entorno
social en el cual se desarrollan las actividades que realiza la Asociacion Civil
Sin Fines de Lucro Iglesia Cristiana Maranatha Valencia, se presenta un
andlisis de la aplicabilidad de un presupuesto dentro de una Asociacién Civil
y su situacion actual en cuanto a la implementacion de un Presupuesto

Maestro.

En el Capitulo V,se presenta los resultados y analisis de resultados de la
observacion realizadas en el trabajo; el diagnostico estratégico resultante de
la observacion en el cual se evidencia las diferentes capacidades en cuanto a
fortalezas — debilidades, amenazas y oportunidades a las cuales se enfrenta
la Asociacion Civil del caso de estudio, mediante pruebas de capacidades
tales como: de direccion, financiero, tecnolégicos, entre otros, elaboracion
de un perfil de amenazas del medio en el cual desarrolla el trabajo social y

espiritual o religioso que ejecuta la Iglesia Maranatha Valencia.



Capitulo VI, se presentan las conclusiones a las cuales se llego luego se
finalizar el andlisis y estudio sobre el problema y objetivos planteados en la
investigacion inicialmente, lo cual podra servir de referencia y orientacién en
cuanto a las decisiones de estructura financiera que la organizacion tenga a
bien elegir.

Capitulo VII, se presenta la Propuesta de Elaboracién del Presupuesto
Maestro en la estructura financiera de la Iglesia Cristiana Maranatha, los

objetivos generales y especificos, la estructura y plan de accion a seguir.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

Actualmente los mercados mundiales han venido experimentando cambios
importantes que representan grandes retos tanto para las organizaciones o
las empresas con fines de lucro como en las Asociaciones sin fines de lucro,
ya que las politicas de orden macroecondémico que se implementen afectan
directamente sus actividades econdmicas debido a que ambas maniobran en

economias cambiantes, se regulan bajo los criterios y principios econémicos.

Ahora bien actualmente el mercado global representado por un hecho tan
importante como lo es la liberalizacién financiera y los avances tecnoldgicos
han dado origen a lo que hoy conocemos como la Globalizacién,
entendiéndose este concepto como un proceso a escala en el cual lo cultural,
social, lo tecnologico y econdémico sufre transformaciones que modifican la
conducta de las sociedades en conjunto, este hecho se refleja en la creciente

comunicacion e interdependencia entre los distintos paises del mundo.



Para el Banco Mundial la Globalizacién se relaciona con
el hecho de que en los Ultimos afios una parte de la
actividad econdémica del mundo que aumenta en forma
vertiginosa parece estar teniendo lugar entre personas
qgue viven en paises diferentes (en lugar de en el mismo
pais). Este incremento de las actividades economicas
transfronterizas adopta diversas formas: Comercio
Internacional, Inversién Extranjera Directa (IED), Flujo de
Mercados de Capitales.

En este orden de ideas es valido destacar los beneficios y riesgos que
resulta para el Banco Mundial los constantes cambios que se generan dia a
dia, dichos cambios demandan valoraciones y respuestas asertivas
diferentes segun sean los casos. Lo que hace imperiosa la necesidad de que
las empresas sean cuales sean sus fines se diversifiquen, reinventen
mediante la implementacion de estrategias y la aplicaciéon de herramientas
que le permitan maniobrar exitosamente mediante la innovacion, adquisicién
de nuevas tecnologias, nuevos sistemas administrativos y operativos que les
permitan maximizar sus recursos de una manera eficiente y eficaz, lo cual le
permite a las Asociaciones incrementar su productividad y niveles de

repuesta en momentos cruciales.

Actualmente el sistema econdémico global se encuentra en medio de una
crisis financiera, entre los efectos que experimentan nuestras economias son
la inflacion, el establecimiento de regulaciones sobre las actividades
economicas, politicas cambiarias, la generacion de constantes cambios
tecnoldgicos, entre otros. Cuando profundizamos en estos aspectos nos
podemos dar cuenta de que requerimos reorientar las acciones a tomar y
entender el entorno en el cual se desenvuelve cada organizacion para de
este modo adaptarlas a dichos escenarios, lo cual les permite mantenerse en

el tiempo.



Para Peter Druker (1956) “la estrategia requiere que los gerentes analicen
su situacién presente y que la cambien si es necesario, saber que recursos

tiene la empresa y cuanto deberian de tener”.

En funcién a la situacion planteada en los parrafos anteriores se hace
necesario que las distintas gerencias deben enfocar sus esfuerzos en
entender las causas y efectos externos que afecten sus radios de accion,
para de este modo anticipar los escenarios posibles en los cuales se

manejaran y tomar sus decisiones.

Actualmente a diferencia del pasado existen nuevos enfoques y visiones
del entorno socioecondmico que ponen a su disposicion herramientas para la
mejora continua de sus procesos gerenciales, al combinar estas nuevas
herramientas con el knowhouse conducira al éxito en el mediano y largo

plazo.

Otro aspecto a destacar es lo concerniente al proceso de administracion el
cual no es mas que un proceso en el cual se realiza la fijacion de metas de
las empresas como de las Asociaciones sin fines de lucro; este proceso se
ejecuta a partir del aprovechamiento eficiente de los recursos con los que
cuenta, dichos recursos van desde el aprovechamiento eficiente de su
recurso humano, estructura fisica, localizacion, recursos financiero, entre
otros. Cuando hablamos sobre el proceso de administracion se debe dar
cumplimiento a una serie lineamientos que resultan fundamentales para la
subsistencia de las mismas, entre las cuales podemos mencionar: la
planeacion, organizaciéon, ejecucion y seguimiento de cualquier actividad

estratégica a ejecutar.



En las Asociaciones perseguidoras de rentas y en aquella en las que su
objetivo principal no es la maximizacion de la misma pero que también
requieren de recursos econémicos para el desempefio de sus funciones o
actividades, ambas requieren de la utilizacion de una herramienta importante
como es la planificacion financiera, ya que permite a la clarificacion de los
objetivos y el cumplimiento de estos, ya que nos proporciona las estrategias

de gestidn.

Esto hace referencia a la maximizacion de los recursos que son escasos,
por lo cual deben ser administrados bajo un criterio de eficiencia y eficacia,
realizando una evaluacion continua de sus estructuras de costos (costo de
oportunidad), de este modo se genera el menor desperdicio de los recursos

con los que se cuentan.

Las actividades que se ejecutan en cualquier tipo de organizacion deben
en primer lugar cumplir con los propésitos planteados en sus objetivos, los
cuales deben ser coordinados de manera de que no generen conflictos.
Dichos propoésitos deben ser compatibles o congruentes con cada area que
conforma la organizacion, esto dentro un parametro preestablecido en un
tiempo determinado y espacio propicio, esto se logra con el levantamiento de
informacion de cada departamento, sus necesidades basicas para operar
correctamente sin desperdicio de los recursos con los que cuenta; ya que de

esto redundara en una excelente gestion financiera.

En Venezuela no muchas empresas rentistas ni asociaciones sin fines de
lucro cuentan con un sistema de planificacion financiera que le permita tomar
decisiones correctas en el presente con vision de futuro, este se hace
necesario en economias tan cambiantes como la nuestra, siendo esta una
razén de peso para que todo tipo de empresas cuenten con un plan

estratégico para tomar acciones preventivas en su futuro de planeacion.
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Ahora bien, haciendo un poco de historia de la Asociacion Civil sin Fines
de Lucro a lIglesia Cristina Maranatha fue fundada por el Pastor Javier
Bertucci, en el Afio 1999, en un modesto local de la ciudad carabobefa.
Durante los ultimos afios la congregacion a dado pasos agigantados hacia su
desarrollo, que la han llevado a convertirse en la iglesia de mas grande
crecimiento en el pais. Con una asistencia masiva de mas de 7.000
personas, con un templo propio, un salén de usos multiples con capacidad de
mas de 700 puestos, comedor, salon comedor con cocina industrial, 25
salones de clases, aéreas de oficinas administrativas, una emisora de radio
propia, y programa de television con cobertura nacional e internacional,
hacen de la Iglesia Maranatha hoy por hoy la Iglesia mas representativa de

Venezuela.

Siendo la principal caracteristica principal de nuestros servicios y cultos la
manifestacion del poder de Dios, en milagros, sanidades y restauraciones

con una poderosa palabra de fe poder y gloria.

Consciente de la funcion y responsabilidad social que tenemos con
nuestra comunidad, la Iglesia enfoca sus esfuerzos hacia aéreas como la
educacioén, la imparticion de valores familiares, espirituales y morales y el
trabajo con los menos favorecidos socialmente: indigentes, los nifios y las

familias de bajos recursos.

Entre los logros alcanzados pueden mencionarse: la restauracion de
matrimonios, vidas de jovenes y adultos. En el area educativa, la iglesia
desarrolla una labor social importante a través del sostenimiento de dos
colegios, los cuales brindan apoyo integral a sus estudiantes de bajos
recursos economicos, ayudandolos en su crecimiento fisico, mental y

espiritual.



En cuanto a los aspectos administrativos y organizativos, esta se
encuentra conformada por dos aéreas fundamentales: El area administrativa
y el &rea eclesiastica, ambas partes se encuentran enmarcadas dentro de la

misma vision corporativa.

En virtud de que en los dltimos afos la Iglesia Cristiana Maranatha, ha
venido experimentando un crecimiento acelerado y presencia en nuestra
ciudad a través del trabajo social que ha venido desarrollando, los sistemas
de control de los costos y gastos, comienza a requerir nuevas herramientas
financieras que les permita incrementar y mejorar sus actividades actuales y
futuras por la magnitud de las operaciones y planes de expansion que tiene
la Asociacion Civil sin Fines de Lucro Iglesia Cristiana Maranatha Valencia,
que se estimado ejecutar en el mediano y largo plazo, implica llevar un
control administrativo-financiero, principalmente se puede detallar mediante
la siguiente tabla los problemas que se estan generando y las consecuencias
a las cuales conllevan:

Cuadro de Diagnéstico
Situacional Actual

La falta de un plan estratégico
financiero interno en el que se
visualice en el mediano y largo
plazo el horizonte econdmico de la
organizacion, con el fin de no
recurrir a agentes externos para
este proposito.

La inexistencia de un area
de Planificacion Estratégica
Financiera que se encargue

de realizar los andlisis
financieros mediante la
evaluacién econdémica en la
toma de decisiones.

Desaprovechamiento en la
utilizacién de los recursos
financieros con los que
cuenta la Iglesia.

Implementar herramientas
que permitan el analisis del
comportamiento de los
gastos y costos fijos y
evaluar las alternativas de
usos de sus recursos en
funcién de maximizarlos.

El costo econdmico que representa
para la Iglesia el
desaprovechamiento de sus
recursos financieros, al no realizar
una evaluacién exhaustiva de sus
costos de oportunidad en funcion
de la mejor alternativa posible a
considerar en sus operaciones.

Desaprovechamiento de
oportunidades de inversién
en bienes de capital
(mejoramiento de
infraestructura, adquisicién
de equipos propios, entre
otras).

Desinversion en bienes que
permitan el mejor
desempefio en las

actividades sociales e
internas que realizan.

Tomar aquellas alternativas
econdmicas que permiten
maximizar la utilizacién de

los recursos econémicos
provenientes de las
donaciones y aportes que la

Iglesia Maranatha Valencia

recibe de sus miembros.




En funcion al diagnostico de la situacion actual de las operaciones
financieras, se requiere el monitoreo constante de los costos fijos y gastos de
la Iglesia, para de este modo evaluar constantemente para reducir
substancialmente el posible impacto negativo que se pueda estar generando
en las finanzas la no evaluacion a tiempo de dichos gastos. Surgiendo en
este punto la necesidad de disefar, desarrollare implementar el presupuesto
maestro para evaluacion del entorno financiero actual en el cual se

desarrollan las actividades actuales y planificadas a ejecutar.

Vale destacar que con una Planificacion Financiera bien estructurada, se
podra realizar evaluaciones de factibilidad econdmica de los proyectos
futuros y de este modo disefiar estrategias para dar cumplimiento a los
objetivos planteados, adicionalmente, resulta una herramienta muy Util para
prestar apoyo a las aéreas que conforman la Iglesia y contribuir con el
desarrollo y expansion de la organizacion, lo que se traducira en el mediano

y largo plazo en nuevas oportunidades.

Para ello, mediante el cuadro de analisis DOFA que se muestra a
continuacion, se presenta un analisis interno y externo general de la
organizacion general, con lo cual podemos visualizar su posicién actual
respecto a su entorno, el cual sera desarrollado en los subsiguientes
capitulos de manera detallada.

Cuadro 1 Andlisis Interno y Externo

Fortalezas Debilidades
Capacidades distintas. Analisis Financieros eventual.

Analisis Interno Disposicion a Cambios en pro de Mejoras | Desaprovechamiento de Recursos en funcion

internas. al Costo de Oportunidad.

Oportunidades Amenazas
Nuevas Tecnologias.
Analisis Externo Nuevos nichos para la expansion del Altos Riesgos - Cambios en el Entorno
Trabajo de Evangelismo y Trabajo Social.

NOTA: Cuadro de Elaboracion Propia.
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Cuadro 2 Resultados del

analisis de

la matriz FODA en la

Administracion Iglesia Cristina Maranatha Valencia

Espacio Fisico.

. Personal Capacitado contablemente.

Disponibilidad externa de personal con sélidos
conocimientos financieros y de planificacion
estratégica.

Sistema de Administracién actual (Profit).
Herramientas y equipos de oficina.

Planes de expansion de la iglesia.

Proyectos de inversion a mediano y largo plazo.

Personal comprometido con la misidn, visiony
valores de la lglesia Cristiana Maranatha.

. Nuevas herramientas financieras que pueden ser
aplicables a la asociacion civil sin fines de lucro Iglesia
Cristiana Maranatha Valencia, que permitirian realizar un
manejo mas eficiente de los recursos econdmicos.
Nuevos territorios para la ejecucion de la

evangelizacion.

Expansion en las actividades de ejecucion del
trabajo social que se ha venido realizando.

Receptividad de las comunidades y autoridades
para la aprobacién de la ejecucion de nuevos proyectos
de inversion social.

. No se ejecutan para la totalidad de los gastos
los  respectivos  andlisis  econdémicos  de
comportamiento histérico de manera consecuente, 1o
que se traduce en pérdida econdmica en algunos de

. . e o
los casos. Al no ejecutarse con regularidad analisis de

financiero a la data histérica se traduce en perdida de
eficiencia econdmica, ya que se desaprovecha el
maximo uso que se le puede dar a los ingresos
percibidos por concepto de donaciones vy
contribuciones percibidas.
. No se cuenta a nivel interno con el personal
dedicado al anlisis financiero para la evaluacion de
alternativas en el anélisis de costo de oportunidad y
valoracién economica.

Falta de evaluacion de alternativas de uso de los
recursos financieros o econémicos.

imprevistos, adelantos de efectivo empleados, entre otros.

Salida de efectivo por caja chica para cubrir gastos
]

La no ejecucion oportuna de proyectos de inversion
al no contar con estudios de factibilidad econémica lo
suficientemente detallados.

Incremento en el riesgo de pérdida de
oportunidades de inversién.

La inflacion, el tipo de cambio, politicas de orden
macro y microeconémico, regulaciones, ordenanzas
locales pueden afectar negativamente las actividades que
se planean realizar.

Desaprovechamiento de adquisicion de bienes de
capital.

Perdida de eficiencia econémica.

NOTA: Cuadro de Elaboracién Propia
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Formulacién del Problema

¢ Qué herramientas requiere una Organizacion Civil sin Fines de Lucro para

mejorar su gestion financiera actual?

Existe la necesidad de que la Iglesia Cristiana Maranatha Valencia
pueda contar con una planificacién financiera mediante la implementacion de
un presupuesto maestro como herramienta financiera que genere algun
impacto en su gestion financiera y que permita evaluar continuamente sus
gastos y costos fijos desde el punto de vista de costo de oportunidad y

aprovechamiento de sus recursos econdmicos en la toma de decisiones.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Disefiar un presupuesto maestro que permita la evaluacion y seguimiento
continuo de las actividades que desarrolla la Iglesia Cristiana Maranatha

Valencia en Venezuela en pro de dar el mejor uso a los recursos disponibles.

Objetivos Especificos

» Diagnosticar mediante una matriz DOFA las condiciones actuales del
control de gestion financiera de la Iglesia Maranatha Valencia.

» Delimitar el procedimiento para la elaboracion del presupuesto maestro
en funcion de las premisas obtenidas del andlisis realizado para
cuantificar las necesidades futuras de la organizacion.

» Desarrollar un presupuesto por area, que permita la consolidacion de
un presupuesto global eficiente y eficaz desde el punto de vista

financiero.
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Justificacion e Impacto de la Investigacion

Actualmente el proceso de globalizacién conlleva a grandes desafios, ya
qgue las decisiones de orden econémico (politicas fiscales, monetarias, entre
otras) que se tomen tienen su impacto en las actividades y planes a ejecutar
cualquier empresa 0 asociaciones civiles, por lo que como agentes
financieros estamos llamados a transformar en oportunidades; en esta tarea
la propuesta a la asociacion de sugerir en su gestion financiera la ejecucién
de planes y como generadores de costos de la misma, la planificacion
financiera constituye una de las iniciativas que viene desarrollandose y
tomando campo de accion en las Ultimas décadas y que juegan un rol
transformador para construir un nuevo esquema de desarrollo gerencial

sostenible.

En este marco, el Proceso Participativo se constituye en un mecanismo de
desarrollo integral eficiente, mediante el cual se toman en consideracién un
conjunto de acciones que incluye la participacion de cada una de las aéreas
que conforman cada una de las organizacion lucrativas y asociaciones civiles
en el proceso detoma de decisiones, como elemento primordial.
Los productos mas importantes del Proceso Participativo son el Plan de
Desarrollo Concertado y el Presupuesto Participativo.

La planificacibn es un proceso en el cual se formula y maneja
instrumentos orientados al desarrollo, asi como definir cambios
transcendentales que conducirdn a la Visién y a la ejecucion de Objetivos
Estratégicos de mediano y largo plazo, orientados a la mejora sustancial y
continua de las operaciones administrativas. El planeamiento del desarrollo

debe garantizar que el proceso local se caracterice por tener una clara
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distribucion de roles y responsabilidades de los actores participantes (la alta
gerencia o cuerpo directivo y los responsables por area), asi como el uso

eficaz y adecuado de los recursos naturales.

Limitacién y Delimitaciones de la Investigacion

Limitaciones

Entre las limitaciones con las que el investigador se encontré durante el
desarrollo de la presente investigacion se encuentran: a) Ubicacion de la
sede de la Iglesia Cristiana Maranatha Valencia, b) Disponibilidad de tiempo
por parte del personal que labora en la administracion de la Iglesia
Maranatha Valencia.

Delimitaciones

Delimitacion Espacial: Iglesia Cristiana Maranatha Valencia, ubicada
en la zona Industrial Castillito, Municipio San Diego, Edo. Carabobo. El
universo

Delimitacion Temporal: La investigacion se realiza durante el afo
2010.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes

Villanueva, Desiree(2009-2010). “Desarrollo del Presupuesto Maestro en
la Gestion Financiera de las Empresas. Caso de Estudio: Daimler Automotive
de Venezuela”.

En este trabajo presentado se muestra la factibilidad de establecer un
presupuesto maestro en una empresa con fines de lucro. Lo cual resulta
perfectamente viable, ya que las condiciones que para el momento de la
realizacion de la propuesta era de crecimiento y expansion en el sector
automotriz y de las inversiones que se realizarian para el momento; al igual
que la presente investigacion y como se indica en los apartados anteriores, la
Iglesia Cristian Maranatha Valencia como Asociacion Civil sin Fines de Lucro,
se encuentra en una etapa de crecimiento y expansion a nivel nacional,
tanto en sus acciones principales como es la formacion de ciudadanos con
principios y valores espirituales en todos los niveles de la sociedad
venezolana como en su responsabilidad y sensibilidad social con todas las

comunidades.
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Para Vahida, MandicBigi (Sep, 2001). “Una Propuesta para la
Consolidacion del Presupuesto y el Plan Operativo en la Formulacion y
Ejecucion Presupuestaria de los Entes Descentralizados del Gobierno de
Carabobo en el Afio 1999".

En este trabajo se mostro la evaluacion de un proceso de Planificacion
Financiera en un ente de gobierno. Como se desarrolla cada uno de los
pasos referentes al establecimiento de un plan de accion presupuestal para
un mejoramiento en el manejo de los recursos econdémicos con los que
cuenta la entidad gubernamental, todo esto mediante un analisis situacional,
la caracterizacion de dicha situacion en el momento de iniciar la evaluacion,

la determinacién de las causas y disefio del plan.

La investigacion que se pretende desarrollar, busca proponer un modelo
de evaluacion financiera, dentro de la estructura de la Asociacion Civil Sin
Fines de Lucro Iglesia Cristiana Maranatha Valencia, para el disefio del
Presupuesto Maestro, que permita evaluar el entorno financiero actual y
futuro de la Iglesia. Para ello, es necesario conocer cudl es su viabilidad de
implementacion, dicha factibilidad sera analizada en primer lugar sera
analizada con una matriz DOFA, siendo necesario hacer una revision teorica
del tema; como segunda teoria se analizara el presupuesto como una
herramienta financiera que permite evaluar de manera eficiente el costo de
oportunidad que implica la toma decisiones oportunas y su aplicacion dentro
de las Asociaciones sin fines de lucro, para ello, se consideraran aspectos
tedricos que fungiran como basamento que sustente la presente

investigacion.
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Bases Teodricas

Matriz DOFA

El andlisis DOFA, haciendo un poco de historia, esta nace de la necesidad
de descubrir la razén por la cual falla la Planificacion Corporativa, dicha
investigacion fue conducida por el Stanford Researchlinstitute entre los afios
1960 y 1970. La investigacion fue desarrollada entre 1960 y 1969. 1100
empresa y Asociaciones fueron entrevistadas, y se disefid un cuestionario de
250 preguntas para ser completado por unos 5000 ejecutivos. Siete
hallazgos clave llevaron a la conclusion de que, en las corporaciones, los
jefes ejecutivos debian ser los jefes de planificacion, y que sus directores
inmediatos funcionales, debian ser su equipo de planificacion. EI Dr. Otis
Benepe defini6 una “Cadena de ldgica”, que se convirtio en el sistema
medular diseflado para arreglar el eslabon necesario para obtener la

aprobacion y compromiso.

Para Alan Chapman en su publicacion, la matriz FODA,
“es una herramienta de gran utilidad para entender y
tomar decisiones en toda clase de situaciones en
negocios y empresas. DOFA es el acronimo de
Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas.
Los encabezados de la matriz proveen un buen marco
de referencia para revisar la estrategia, posicion y
direccion de una empresa, propuesta de negocios, o
idea. Para el autor el analisis DOFA es una evaluacion
subjetiva de datos organizados en el formato DOFA, que
los coloca en un orden l6gico que ayuda a comprender,
presentar, discutir y tomar decisiones. Puede ser
utilizado en cualquier tipo de toma de decisiones, ya que
la plantilla estimula a pensar pro-activamente, en lugar
de las comunes reacciones instintivas”
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El analisis DOFA, es una herramienta que resulta muy 0til cuando se
desea desarrollar planes estratégicos para el mediano y largo plazo, ya que
ello representa analizar y expresar de manera clara y sencilla la situacion

actual de la organizacion.

Presupuesto

Un segundo punto y el tema central del presente trabajo de investigacion
es el presupuesto como herramienta financiera en el control de costos y
gastos en las asociaciones civiles sin fines de lucro y las organizaciones que
su fin es la busqueda de renta, ya que en ambos casos lo que se busca es la
minimizacién de los costos fijos y gastos sin que con ello se comprometa de

manera negativa la eficiencia ni eficacia econémica.

Para Antonio Ferndndez Ferndndez y Carmen Mufioz Rodriguez,
Catedratico de la Economia Financiera y Contabilidad de la Universidad de
Extremadura y Dra. En Ciencias Econ6micas y Empresariales de la misma
Universidad respectivamente, en su publicacion “La Actuacion Estratégica de
la Empresa y la Contabilidad de Gestion” (octubre — diciembre 2006); indican
gue existe una estrecha relacion entre los planes, la toma de decisiones y el

presupuesto.

Esta interrelacion comienza con un analisis de entorno, las decisiones
estratégicas a tomar surgen del establecimiento de objetivos claros,
especificos y sencillos, mediante el cual se evalla el entorno actual en el
cual se desarrollan las actividades de la organizacion, esto permite obtener
una apreciacion ajustada a la realidad econémica local, ya que las decisiones

politicas, las politicas econémicas que se establezcan afectan directamente
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las actividades de todas las organizaciones, en funcion a ellos se toman
decisiones que afectaran o tendran repercusiéon en el mediano plazo. Dichas
decisiones se plasman cuantifican en un presupuesto estratégico o maestro

que permitird maniobrar de manera eficiente a las Asociaciones:

Otro aspecto que los autores plasman en su publicacién es que existen
decisiones tacticas, que deben asumirse una vez que se tenga la
cuantificacion en un presupuesto, ya que mediante la instrumentacion de
este se asigna de manera eficaz y eficiente los recursos con los que la
organizaciéon cuenta, estableciendo responsabilidades a los ejecutores de las
mismas, en términos de cumplimiento los ejecutores de este tipo de
decisiones deben ser sujetos altamente cualificados y calificados para este
nivel, ya que de él depende la proyeccion y ejecucion de presupuestos en
inversion en bienes de capital y presupuestos financieros, ya que son

decisiones gerenciales de alto nivel.

Por dltimo los autores consideran la existencia de decisiones operativas,
estas estan ligadas con las actividades diarias de la organizacion, siendo su
objetivo primordial es el cumplimiento de manera adecuada de los objetivos
individuales, entendiendo que se deben cumplir con los objetivos
establecidos a nivel individual de cada area que conforma la organizacion, ya
que de este modo, al cumplirse con las metas u objetivos de corto plazo y
gue se encuentren en concordancia con las decisiones estratégicas y tacticas
que conducen a la elaboracién de un presupuesto operativo final efectivo con

el cual mejorara en le mediano plazo su existencia eficiente en el mercado.
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Ahora bien para la Ing. Dayana Cérdoba “el Presupuesto
puede definirse como la presentacién ordenada de los
resultados previstos de un plan, un proyecto o
una estrategia. A propoésito, esta definicibn hace una
distincion entre la contabilidad tradicional y los
presupuestos, en el sentido de que estos Ultimos estan
orientados hacia el futuro y no hacia el pasado, aun
cuando en su funcion de control, el presupuesto para un
periodo anterior pueda compararse con los resultados
reales (pasados)”.
Ahora bien, existe una muy estrecha relacion entre lo que es la planeacion
y el presupuesto, ya que el presupuesto es el resultado final de un plan que
se haya ideado con el propdsito de dar el uso mas eficiente de los recursos
con los que se cuenta, con el presupuesto s busca dar cumplimiento a los
objetivos planteados, dichos objetivos en términos financieros deben tener
tiempo pre determinado de cumplimiento en las condiciones que se

establecieron.

El Proceso Presupuestario en las Asociaciones

El proceso presupuestario dentro de cualquier tipo de organizacién, bien
sean las perseguidoras de rentas y las no buscadoras de la misma, tiende a
reflejar de una forma cuantitativa sus planificaciones a través de los
presupuestos y los objetivos fijados por la empresa a corto plazo, mediante el
establecimiento de los oportunos programas, sin perder la perspectiva del
largo plazo, puesto que ésta condicionard los planes que permitiran la

consecucion del fin altimo al que va orientado la gestion de la empresa.

Los presupuestos sirven de medio de comunicacién de los planes de toda
la organizacion, proporcionando las bases que permitirdn evaluar la

actuacion de los distintos segmentos, o areas de actividad de la empresa,
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asociacion y de la gerencia. El proceso culmina con el control presupuestario,
mediante el cual se evalla el resultado de las acciones emprendidas
permitiendo, a su vez, establecer un proceso de ajuste que posibilite la

fijacion de nuevos objetivos.

En cuanto a la programacion presupuestaria resultara mucho mas eficaz
asignar adecuadamente las responsabilidades, para lo cual, necesariamente
tendran que contar con un una estructura organizativa perfectamente

definida.

Cuando se hace referencia al presupuesto para Dayana
Cordoba “La presupuestacion, ademas de representar un
instrumento fundamental de optimizacion de la gestion a
corto plazo, constituye una herramienta eficaz de
participacion  del personalen la determinaciéon de
objetivos, y en la formalizacién de compromisos con el fin
de fijar responsabilidades para su ejecucion. Esta
participacion sirve de motivacion a los individuos que
ejercen una influencia personal, confiriendoles un poder
decisorio en sus respectivas areas de responsabilidad”.

Etapas del Presupuesto

Para dar cumplimiento al presupuesto se deben cumplir con los siguientes

pasos que se detallan a continuacion:

> Definicion y transmision de las directrices generales a los
responsables de la preparacion de los presupuestos:
La direccion general, o la direccion estratégica, es la responsable de
transmitir a cada area de actividad las instrucciones generales, para
que éstas puedan disefiar sus planes, programas, y presupuestos; ello

es debido a que las directrices fijadas a cada area de responsabilidad,
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o area de actividad, dependen de la planificacion estratégicay de

las politicas generales de la empresa fijadas a largo plazo.

Elaboracidén de planes, programas y presupuestos: A partir de las
directrices recibidas, y ya aceptadas, cada responsable elaborara el
presupuesto considerando las distintas acciones que deben
emprender para poder cumplir los objetivos marcados. Sin embargo,
conviene que al preparar los planes correspondientes a cada area de
actividad, se planteen distintas alternativas que contemplen las
posibles variaciones que puedan producirse en el comportamiento del
entorno, o de las variables que vayan a configurar dichos planes.

Negociacion de los presupuestos: La negociacion es un proceso
gue va de abajo hacia arriba, en donde, a través de fases iterativas
sucesivas, cada uno de los niveles jerarquicos consolida los distintos
planes, programas Yy presupuestos aceptados en los niveles

anteriores.

Coordinacion de los presupuestos: A través de este proceso se
comprueba la coherencia de cada uno de los planes y programas, con
el fin de introducir, si fuera necesario, las modificaciones necesarias y

asi alcanzar el adecuado equilibrio entre las distintas areas.

Aprobacion de los presupuestos: La aprobacion, por parte de la
direccion general, de las previsiones que han ido realizando los
distintos responsables supone evaluar los objetivos que pretende
alcanzar la entidad a corto plazo, asi como los resultados previstos en

base de la actividad que se va a desarrollar.
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> Seguimiento y actualizacion de los presupuestos: Una vez
aprobado el presupuesto es necesario llevar a cabo un seguimiento o
un control de la evolucién de cada una de las variables que lo han
configurado y proceder a compararlo con las previsiones. Este
seguimiento permitird corregir las situaciones y actuaciones
desfavorables, y fijar las nuevas previsiones que pudieran derivarse

del nuevo contexto.

El proceso presupuestal y las actividades de control son procesos
complementarios dado que la presupuestacion define objetivos previstos, los
cuales tienen valor cuando exista un plan que facilite su consecucion
(medios), mientras que la caracteristica definitoria del control presupuestario
es la comparacion entre la programacion y la ejecuciéon, debiéndose realizar

de forma metddica y regular.

Siendo el eje fundamental del control presupuestario la informacion
necesaria acerca del nivel deseado de rendimiento, el nivel real y la
desviacién. Ademas es necesaria la accién para poner en marcha los planes
y modificar las actividades futuras. El control presupuestario, por tanto, va

mucho méas alla de la mera localizacién de una variacion.

Esto supone comparar los resultados con los correspondientes programas,
y si no coinciden deberan analizarse las causas de tales diferencias. En este
contexto, pues, para ejercer un control eficaz deben realizarse las siguientes

consideraciones:

> Todo lo que ha sido objeto de una programacién debe ser objeto de

control.
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> Toda desviacion entre programas y ejecucion del presupuesto tiene un
motivo que hay que analizar y que puede deberse a un fallo en la

programacion, un defecto en la ejecucion o a ambas razones.

> Toda desviacién debe ser asignada a un responsable concreto, lo que

requerira llevar a cabo un andlisis minucioso de dicha desviacién.

Las desviaciones pueden exigir medidas de correccion; es decir, el fin
altimo del control presupuestario no es transmitir temor a los directivos, sino
hacerles ver las deficiencias que se han producido y sugerirles las acciones

correctoras a emprender.

Caracteristicas de los Presupuestos

Integrador

Indica que toma en cuenta todas las areas y actividades de la empresa.
Dirigido a cada una de las areas de forma que contribuya al logro del objetivo
global. Es indiscutible que el plan o presupuesto de un departamento de la
empresa no es funcional si no se identifica con el objetivo total de la
organizacion, a este proceso se le conoce como presupuesto maestro,

formado por las diferentes areas que lo integran.

Coordinador

Significa que los planes para varios de los departamentos de la empresa
deben ser preparados conjuntamente y en armonia. En términos monetarios:

significa que debe ser expresado en unidades monetarias.
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Operaciones

Uno de los objetivos primordiales del presupuesto es el de la
determinacion de los ingresos que se pretenden obtener, asi como los gastos
que se van a producir. Esta informacioén debe elaborarse en la forma mas

detallada posible.

Recursos

No es suficiente con conocer los ingresos y gastos del futuro, la empresa
debe planear los recursos necesarios para realizar sus planes de operacion,
lo cual se logra, con la planeacion financiera que incluya:

> Presupuesto de efectivo.

> Presupuesto de adiciones de activos.

Objetivos del Presupuesto
Planear los resultados de la organizacién en dinero y volumenes.

Controlar el manejo de ingresos y egresos de la empresa.

Coordinar y relacionar las actividades de la organizacion.

vV V VY V

Lograr los resultados de las operaciones periddicas.

Funciones del Presupuesto

Las funciones que desempefan los presupuestos dependen en gran parte
de la propia direcciéon de la empresa. Las necesidades y expectativas de los
directivos y el uso que hagan de los presupuestos, estan fuertemente

influidos por una serie de factores relacionados con los antecedentes
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gerenciales y con el sistema empresarial. De manera ideal la direccién

espera que la funcién presupuestal proporcione:

Una herramienta analitica, precisa y oportuna.

La capacidad para pretender el desempefio.

El soporte para la asignacion de recursos.

La capacidad para controlar el desempefio real en curso.
Advertencias de las desviaciones respecto a los prondsticos.

Indicios anticipados de las oportunidades o de los riesgos venideros.

vV VvV ¥V ¥V V VY V

Capacidad para emplear el desempefio pasado como guia o
instrumento de aprendizaje.
> Concepcion comprensible, que conduzca a un consenso Yy al respaldo

del presupuesto anual.

Importancia de los Presupuestos para la Gerencia

Las Asociaciones hacen parte de un medio econdmico en el que
predomina la incertidumbre, por ello deben planear sus actividades si
pretenden sostenerse en el mercado competitivo, puesto que cuanto mayor

sea la incertidumbre, mayores seran los riesgos por asumir.

Es decir, cuanto menor sea el grado de acierto de prediccion o de acierto,
mayor serala investigacion que debe realizarse sobre la influencia que
ejercera los factores no controlables por la gerencia sobre los resultados
finales de un negocio. El presupuesto surge como herramienta moderna del
planteamiento y control al reflejar el comportamiento
de indicadores econdmicos como los enunciados y en virtud de sus
relaciones con los diferentes aspectos administrativos contables y financieros

de la empresa.
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Los presupuestos son importantes porque ayudan a minimizar el riesgo en

las operaciones de la organizacién, ademas de:

> Por medio de los presupuestos se mantiene el plan de operaciones de
la empresa en unos limites razonables.

> Sirven como mecanismo para la revision de politicas y estrategias de
la empresa y direccionarlas hacia lo que verdaderamente se busca.

» Cuantifican en términos financieros los diversos componentes de su
plan total de accion.

> Las partidas del presupuesto sirven como guias durante la ejecucion
de programas de personal en un determinado periodo de tiempo, y
sirven como norma de comparacion una vez que se hayan completado
los planes y programas.

> Los procedimientos inducen a los especialistas de asesoria a pensar
en las necesidades totales de las compafias, y a dedicarse a planear
de modo que puedan asignarse a los varios componentes y
alternativas la importancia necesaria.

> Los presupuestos sirven como medios de comunicaciéon entre
unidades a determinado nivel y verticalmente entre ejecutivos de un
nivel a otro. Una red de estimaciones presupuestarias se filtran hacia

arriba a través de niveles sucesivos para su ulterior analisis.

Ventajas que Brindan los Presupuestos

> Presionan para que la alta gerencia defina adecuadamente los
objetivos basicos.

> Propician que se defina una estructura Asociacional adecuada,
determinando la responsabilidad y autoridad de cada una de las partes

que integran la organizacion.
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> Incrementan la participacion de los diferentes niveles de la
organizacion.

Obligan a mantener un archivo de datos histéricos controlables.
Facilitan la utilizacion 6ptima de los diferentes insumos.

Facilitan la coparticipacion e integracion de las diferentes areas.
Obligan a realizar un auto analisis periodico.

Facilitan el control administrativo.

YV V VYV V V V

Son un reto para ejercitar la creatividad y criterio profesional, a fin de
mejorar la empresa.

> Ayudan a lograr mejor eficiencia en las operaciones.

Todas estas ventajas ayudan a lograr una adecuada planeacion y

control en las empresas.

Clasificacion de los Presupuestos

Los presupuestos pueden clasificarse desde varios puntos de vista. A
continuacion se expone una clasificacion de acuerdo con sus aspectos

sobresalientes:

Segun su flexibilidad

Presupuesto Flexibles

Son los presupuestos que se elaboran para diferentes niveles de actividad
y pueden adaptarse a las circunstancias que surjan en cualquier momento.
Estos muestran los ingresos, costos y gastos ajustados al tamafio de
operaciones manufactureras o comerciales. Tienen amplia aplicacién en el

campo de la presupuestacion de los costos, gastos indirectos de fabricacion,
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administrativos y ventas. Este se elabora para distintos niveles de operacién,
brindando informacién proyectada para distintos volumenes de las variables
criticas, especialmente las que constituyen una restriccion o factor

condicionante.

Su utilidad es que evita la rigidez del presupuesto maestro — estatico — que
supone un nivel fijo de trabajo, transformandolo en un instrumento dindmico
con varios niveles de operacion para conocer el impacto sobre los resultados
pronosticados de cada rango de actividad, como consecuencia de las
distintas reacciones de los costos frente a aquellos. Esto significa que se
confecciona para un cierto intervalo de volumen comprendido entre un
minimo y otro mas elevado, dado por el nivel maximo de actividad de la

empresa.

Se elabora en forma tabulada, representando cada columna los grados
probables de actividad. Su clave es la diferenciacion del comportamiento de
costos o0 gastos frente a variaciones en las cantidades producidas o

vendidas, identificando los componentes fijos o variables de cada partida.

Segun el Periodo que Cubran

La determinacion del lapso que abarcaran los presupuestos dependera del

tipo de operaciones que realice la Empresa, y de la mayor o menor exactitud

y detalle que se desee, ya que a mas tiempo correspondera una menor

precision y analisis. Asi pues, puede haber presupuestos:
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v' A corto plazo
Son los presupuestos que se planifican para cubrir un ciclo de operacion y

estos suelen abarcar un aio o menos.

v' Alargo plazo
En este campo se ubican los planes de desarrollo del estadoy de las
grandes empresas. En el caso de los gobiernos los planes presupuéstales
estan bajo las normas constitucionales de cada pais. Los lineamientos
generales suelen sustentarse en consideraciones econdémicas, como
generacion de empleo, creacion de infraestructura, lucha contra la inflacién,

difusion de los servicios de seguridad social, fomento del ahorro, etc.

Las grandes empresas adoptan este presupuesto cuando
emprenden proyectos de inversion en actualizacion tecnoldgica, ampliacion
de la capacidad instalada, integracion de intereses accionarios y expansion

de los mercados.

Ambos tipos de presupuestos son utiles; es importante para los directivos
tener de antemano una perspectiva de los planes del negocio para una
periodo suficientemente largo, y no se concibe ésta sin la formulacion de
presupuestos para periodos cortos, con programas detallados para el periodo

inmediato siguiente.
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Segun su Aplicabilidad

Presupuesto Maestro

Es un Presupuesto que proporciona un plan global para un ejercicio
econdémico proximo. Generalmente se fija a un afio, debiendo incluir el

objetivo de utilidad y el programa coordinado para lograrlo.

Consiste ademas en pronosticar sobre un futuro incierto porque cuando
MAas exacto sea el presupuesto o prondstico, mejor se presentara el proceso

de planeacion, fijado por la alta direccion de la Empresa.

El presupuesto maestro consiste en la agrupacion de las lineas de
actuaciéon que han sido previamente presupuestadas en las distintas parcelas
de actividad de la empresa.

El inicio de un presupuesto maestro se ejecuta con la estimacion de la
variable que va a condicionar el desarrollo de la actividad de la empresa en
un periodo determinado, teniendo en cuenta los objetivos a largo plazo y la
concrecion a corto plazo que de los mismos se ha realizado; este proceso
culmina con la presentacion de los estados que van a recoger de manera
global las estimaciones previamente realizadas. La presentacion y contenido
de estos estados es similar a la de los estados financieros formulados por las
empresas el final del ejercicio econdémico, con la Unica diferencia que en este

contexto las cifras son prospectivas.

Ahora bien para poder llegar a la presentacion de los estados
financieros debera desarrollarse previamente un conjunto de lo que se podria

denominar "presupuestos intermedios” que pueden agruparse en dos
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grandes areas:

Presupuestos Operativos

Estos presupuestos hacen referencia, principalmente, al &rea
de comercializacion, produccion y a los gastos de gestion los cuales suelen
abarcar un ejercicio econémico (un afio), si bien en algunos casos puede
resultar aconsejable referenciarlos a otra subdivisiéon temporal tal como:

trimestre, semestre, etc.

Para el caso de estudio que nos ocupa, como lo es una Asociacion sin

Fines de Lucro, son aplicables solo algunos de los elementos tales como:

Presupuesto de ingresos

Presupuesto de compras

Presupuesto de gastos generales
Presupuesto de publicidad y television.
Presupuesto de evangelismo y obras sociales.

Presupuesto de administracion.

vV VvV ¥V ¥V V VY V

Presupuesto de inversién en bienes de capital.
Presupuestos de Inversién
Son los que vienen a cuantificar las necesidades en bienes de capital,

consecuencia de las decisiones tomadas dentro de la planificacion

estratégica.
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A partir de los presupuestos operativos y de inversiones se determinara el
conjunto de cobros y pagos que configuraran el presupuesto de tesoreria,
para formular al final del proceso el balance de la situacion.

Beneficios del Presupuesto

> Define objetivos basicos de la organizacién o asociacion.

> Determina la autoridad y responsabilidad para cada una de las
generaciones.

> Es oportuno para la coordinacién de las actividades de cada
unidad de la empresa.

> Facilita el control de las actividades.

> Permite realizar un auto andlisis de cada periodo.

> Los recursos de la empresa deben manejarse con efectividad y
eficiencia.

Limitaciones del Presupuesto

> El Presupuesto solo es un estimado no pudiendo establecer con
exactitud lo que sucederé en el futuro, ya que existen variables que no
son controladas por la administracion que son ajenas al
funcionamiento de la organizacion, asociacién o compafia.

> El presupuesto no debe sustituir a la administracion si no todo
lo contrario es una herramienta dindmica que debe adaptarse a los

cambios de las organizaciones.

> Su éxito depende del esfuerzo que se apliqgue a cada hecho o
actividad.
> Es poner demasiado énfasis a los datos provenientes del

presupuesto. Esto puede ocasionar que la administracion trate de
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ajustarlo o forzarlos a hechos falsos.

Este Presupuesto es un modelo a seguir por las caracteristicas de su
aplicacion y de obtencidbn de resultados, es directo, es medirle, es

comparativo y hasta cierto punto asegura el retorno de la inversion.

Utilidad de los Presupuestos dentro de una Organizacion

En la mayor parte de las Asociaciones como: utilitaristas (compafiias de
negocios), no-utilitaristas (agencias gubernamentales), grandes

(multinacionales, conglomerados) y pequefas empresas.

> Los presupuestos son importantes porque ayudan a minimizar el riesgo en
las operaciones de la organizacion.

> Por medio de los presupuestos se mantiene el plan de operaciones de la
empresa en unos limites razonables.

> Sirven como mecanismo para la revision de politicas y estrategias de la
empresa y direccionarlas hacia lo que verdaderamente se busca.

> Cuantifican en términos financieros los diversos componentes de su plan
total de accion.

> Las partidas del presupuesto sirven como guias durante la ejecucioén de
programas de personal en un determinado periodo, y sirven como norma de
comparacion una vez que se hayan completado los planes y programas.

> Los procedimientos inducen a los especialistas de asesoria a pensar en
las necesidades totales de las compainiias, y a dedicarse a planear de modo
gue puedan asignarse a los varios componentes y alternativas la importancia

necesaria.
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> Los presupuestos sirven como medios de comunicacion entre unidades a
determinado nivel y verticalmente entre ejecutivos de un nivel a otro. Una red
de estimaciones presupuestarias se filtran hacia arriba a través de niveles
sucesivos para su ulterior analisis.

> Las lagunas, duplicaciones o sobre posiciones pueden ser detectadas y
tratadas al momento en que los gerentes observan su comportamiento en

relacion con el desenvolvimiento del presupuesto.

Definicién de Términos

Eficacia: implica que se han tomado las decisiones correctas.

Eficiencia: métodos que son empleados para llevarlas a cabo las decisiones

tomadas.

Matriz DOFA: es analizar y expresar de manera clara y sencilla la situacion

actual de la organizacion.

Control Presupuestario de gastos: consiste en una comparacion simple de
los costes resultantes con los previstos. Un control flexible calcula de
antemano el coste previsto para cada producto en todos los niveles posibles
dentro del proceso productivo. Al final de cada periodo o fase, los costes
finales son comparados con los presupuestos y se analizan las variaciones o

desviaciones que se hayan producido.
Presupuesto: puede considerarse una parte importante del clasico ciclo

administrativo de planear, actuar y controlar, mediante la formulacién y

puesta en practica de estrategias.
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Presupuesto maestro: es el que proporciona un plan global para un
ejercicio econdmico proximo. Generalmente se fija a un afio, debiendo incluir

el objetivo de utilidad y el programa coordinado para lograrlo.

Restriccién presupuestaria: Nos indica las combinaciones de bienes y

servicios que puede comprar el consumidor dado un nivel de ingreso fijo.

Expectativas: Creencias sobre la marcha futura de determinadas variables,

tales como precios, salarios reales, etc.

Costo de oportunidad: Utilidad méaxima que podria haberse obtenido de la

inversion en cualquiera de sus usos alternativos.

Maximizacion de beneficios: es la diferencia positiva que resulta entre los

ingresos totales y los costos totales.

Costos: La suma de esfuerzos y recursos que se han invertido para producir
una cosa. Es lo que es sacrificado o desplazado en el lugar de la cosa

elegida.

Toma de decisiones: es el proceso mediante el cual se realiza una eleccion
entre las alternativas o formas para resolver diferentes situaciones de la vida,
estas se pueden presentar en diferentes contextos: a nivel laboral, familiar,
sentimental, empresarial (utilizando metodologias cuantitativas que brinda

la administracion), etc.

Presupuesto Participativo: es un espacio de concertacién mediante el cual
las Asociaciones; definen en conjunto a través de una serie de mecanismos

de analisisy de toma de decisiones, como y a qué se van a orientar
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los recursos de los que se disponen para ejecutar sus actividades.

Objetivos: Metas hacia donde se deben enfocar los esfuerzos y recursos de

la empresa. Tres son basicas: supervivencia, crecimiento y rentabilidad.
Politicas: Serie de principios y lineas de accion que guian el comportamiento
hacia el futuro.

Planes: Conjunto de decisiones para el logro de los objetivos propuestos.

Estrategias: Arte de dirigir operaciones. Forma de actuar ante determinada

situacion.

Programa: Cada una de las partes especificas de un plan al cual se le

asigna los recursos necesarios para alcanzar las metas propuestas.

Organizar: Asignar los recursos humanos, econdémicos Yy financieros,

estructurandolos en forma que permitan alcanzar las metas de las empresas.
Ejecutar: Colocar en marcha los planes.

Controlar: Comparar lo que se planeoé contra lo que se ha ejecutado. Incluye
la asignacion de responsabilidades y, la medicién de las previsiones en
cuanto a variaciones y causas de las mismas.

Prever: Determinar de manera anticipada lo que va a producir.

Lider de area: Persona que se encarga de la coordinacion de las actividades
de un grupo de personas capacitadas para la ejecucién de actividades.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

Tipo de Investigacion

Es un tipo de investigacion descriptiva, ya que se realiza un analisis de la
situacion actual de la organizacion y se plantea el presupuesto como
herramienta de control financiero para el mejoramiento de sus actividades
diarias. El proyecto presentado es perfectamente factible, ya que se cuenta con
el apoyo de las autoridades que dirigen la Iglesia, también con los recursos
necesarios para la implementacion del proyecto y con el apoyo y disponibilidad

del investigador para la aplicacién de la herramienta

Universo Poblacional

De acuerdo a la necesidad del investigador se determind como universo
poblacion la administracion y cada una de las areas que conforman la estructura
organizacional de la Iglesia Cristiana Maranatha Valencia, ubicada en la Zona
Industrial Castillito de la ciudad de Valencia en el Municipio San Diego en el
afo 2010.
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Unidad de Analisis

Luego de dar cumplimiento a cada una de las fases representados por los
objetivos y de hacer a una revision al basamento teérico sobre el cual se
fundamenta la presente investigacién, se determiné que las unidades de
estudio que comprende el universo poblacional son cada una de las ocho
areas que conforman la estructura organizativa de la Iglesia Cristiana

Maranatha Valencia.

Variables de la Investigacion

Las variables consideradas para la investigacion son de tipo econdmica,
las cuales se encuentran representadas por los costos fijos, niveles de
gastos, ingresos, estructura organizativa, estimaciones de inversiones

futuras.

Variable Dependiente

Fue deducida en funcién de la base tedrica sobre la cual se fundamenta la
presente investigacion de campo, la cual esta referida a la “Necesidad de
establecer un sistema de Planeacion Financiera que le permita a Iglesia
Cristiana Maranatha como Asociacion sin Fines de Lucro hacer uso de sus
recursos econdmicos de una manera mas eficiente en pro del cumplimiento
de sus funciones en el marco religioso y social en el cual se desarrolla su

actividad principal.
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Variables Independientes

Fueron deducidas en funcion de los factores que teéricamente conforman
y establecen las pautas para que un Presupuesto Maestro permita una mejor
ejecucion de las actividades que desarrolla la Iglesia Cristiana Maranatha en
el plano de accién tanto en el plano religioso y social, maximizando de este
modo todos los recursos que ingresan como lo son las donaciones y
contribuciones que realizan todos sus miembros y entidades que cooperan
para que estas actividades sigan llevandose a cabo en cada region de

Venezuela.

Entre las variables consideradas para la presente investigaciéon es la
estructura de gastos, estructura de costos, ingresos con los que cuenta la
iglesia mediante el aporte individual de cada uno de sus miembros, la
planificacién de actividades a realizar durante cada afio, eventos culturales y
recreacionales dirigidas a las diferentes comunidades carabobefias,
ejecucion de nuevos proyectos de expansion y demas proyectos.

Instrumento

No se realizé un instrumento para la recoleccion de datos o informacion ya
que todo el proceso se realizé mediante la observacion directa de las
actividades administrativas dentro de la Asociacion Civil sin Fines de Lucro

Iglesia Cristiana de Avivamiento Maranatha Valencia.

Con el propdsito de lograr consolidar el Presupuesto Maestro con la data
de la estructura de ingresos estimada y los gastos y costos en los cuales

incurre la Iglesia Cristiana Maranatha en pro del cumplimiento de sus
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objetivos sociales establecidos como Organizacion sin Fines de Lucro, que
resultan aplicables para cada una de las unidades que generan gastos o que
representan costos a la misma, cada uno de los formatos estan conformados
por las cuentas de gastos conforman cada uno de los departamentos de
acuerdo a las necesidades y actividades que ejecutan, se toma como base el
plan de cuentas general de la organizacion, esta data se consolida en el
formato de consolidacion del presupuesto global, lo que permitira al
investigador proyectar el costo de sus actividades en el siguiente ejercicio
econdmico y en los sucesivos, a su vez permitira tomar las mejores
decisiones en funcién a las variables tanto internas como externas a sus

actividades.
Propuesta de Agrupacion de Plan de Cuentas
Iglesia Cristiana Maranatha Valencia segun sus Caracteristicas
A continuacién se presenta el cuadro donde se expresa la agrupacion

de las cuentas contables de la Administracion de la Asociacion Civil Sin Fines

de Lucro de la Iglesia Cristiana de Avivamiento Valencia

Grupos de Ctas Enero  Febrero Marzo ~ Abril | Mayo  Junio Julio Agosto  Septiembre  Octibre  Noviembre Diciembre  Total Total §
Recursos Humanos 0,00 50,00
Alquileres 0,00 $0,00
Gastos de Viajes 0,00 50,00
Tecnologia 0,00 50,00
Material de Oficina 0,00 50,00
Marketing 0,00 $0,00
Servicios Generales 0,00 50,00
Depreciacion 0,00 50,00
Reproduccion 0,00 50,00
Seguros 0,00 0,00
Obras Sociales 0,00 $0,00
Eventos Especiales 0,00 0,00
Sonido 0,00 50,00
Ampliaciones Edificio 0,00 50,00
Impuestos y Comisiones 0,00 50,00
Gastos Varios 0,00 50,00
Gastos Legales 0,00 50,00
Musicales 0,00 50,00
Casa Cuidado Tinaquillo 0,00 0,00
Servicios Contratados 0,00 50,00
Profit 0,00 $0,00
NO ESPECIFICADA 0,00 50,00

Total Mensual
NOTA: Cuadro de Elaboracion Propia
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Unidades que Conforman la Estructura de Costos
De la Asociacion Civil sin Fines de Lucro

Iglesia Cristiana Maranatha Valencia

TOTAL POR CECO_ 20XX

Direccion General Bs. O
Administracion Bs. O
Seguridad Bs. O
Servicios Generales Bs. O
Television Bs. O
Sonido Bs. O
Reproduccion Bs. O
Sistemas Bs. O
Iglesia Bs. O
Dptto. Jovenes Bs. O
Maranatha Maternal Bs. O
Marnatha Infantil Bs. O
Maranatha Juvenil Bs. O
Diaconos Bs. O
Discipulado Bs. O
Bodas Bs. O
Ujieres Bs. O
Protocolo Bs. O
Cesta de Amor Bs. O
Evangelio Cambia Bs. O
Teatro Bs. O
Evangelismo Bs. O
Compaifiia de Arte Bs. O
Actores Bs. O
Direccion Musical Bs. O
Coro Bs. O
Grupo Musical Bs. O

Nota: Cuadro de Elaboracion Propia.

En cuanto a la validez, confiabilidad de la informacién recolectada no fue
requerido establecer un patrén de encuestas ni la validacion de un
instrumento a aplicar, ya que, la informacién obtenida viene dada mediante
una observacién directa en el area de administracién en la Asociacion Civil

Sin Fines de Lucro Iglesia Cristiana Maranatha Valencia.

Los datos que se presentan surgen de las conversaciones con el personal

adscrito al &rea de administracion y contabilidad, direccion general.
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CAPITULO IV

Entorno Social de la aplicabilidad de un presupuesto

Dentro de una Asociacion Civil y su situacion

Segun cita el Trabajo de Grado a Magister “Desarrollo del Presupuesto
Maestro en la Gestion Financiera de las Empresas. Caso de Estudio: Daimler
Automotive de Venezuela”. El autor Desiree Villanueva, hace mencion a un
estudio realizado por la Revista Venezolana de Gerencia en el 2006 (Ver
Cuadro 1), en el cudl se hizo un diagnéstico de cuales son los principales
problemas que afectan al sistema econdmico-social y politico venezolano, a
través de un analisis FODA resumiendo en forma sinOptica los puntos
fuertes y débiles, internos y externos, claves vy caracteristicos del
desenvolvimiento de la economia del pais. Y donde los principales problemas
eran estancamiento del Producto Interno Bruto (PIB), el Gobierno, la

inflacion, el desempleo, la seguridad social, la pobreza critica, entre otros.



Cuadro 1 Resultados del analisis de la matriz FODA en el sistema venezolano

Fortalezas

e  Cierto nivel de desarrollo industrial en la
transformacion de materia prima
proveniente de los recursos naturales que
posee el pais.

e Alto potencial para el desarrollo turistico.

e  Bajo costo de la mano de obra.

e  Se cuenta con vias de comunicaciones
terrestres, acuéticas y aéreas. Asimismo,
alto desarrollo de telecomunicaciones.

e Mejora del clima politico luego del proceso
de relegitimacion de los poderes, lo cual
contribuye positivamente en la calificacion
del riesgo pais.

Debilidades

e Economia monoproductiva altamente
dependiente de las fluctuaciones de los
precios del mercado petrolero.

e Elevados niveles de subempleo y

desempleo dentro de la poblacién.

Escasa cultura tributaria del venezolano.

Servicios Publicos muy deficientes.

Alto niveles de inseguridad Social.

Cultura paternalista altamente enraizada en

la mentalidad del ciudadano comun.

e Pérdida de valores dentro de la poblacion
por crisis en el sector educativo.

e Dicotomia entre el desarrollo del campoy
la ciudad, la concentracion del 85% de la
poblacion esté localizada en el 7% del
territorio nacional.

Oportunidades

Abundantes recursos naturales renovables y no
renovables.

Ubicacion geogréfica excelente, lo cual favorece
el intercambio comercial internacional.
Intensificacién de los procesos de integracion,
entre ellos: La Comunidad Andina, EI Grupo
Tres, ALADI, MERCOSUR, con tendencias a
una globalizacion.

Poblacion activa altamente joven.

Elevado Desarrollo Mundial de las
Telecomunicaciones lo cual facilita la
internacionalizacion de las relaciones
comerciales.

Intensificacién del las Alianzas estratégicas con
sistemas no tradicionales.

Amenazas

Alta dependencia del sector externo (tanto para
las exportaciones, como para las importaciones).
Pérdida de la competitividad mundial de los
productos factibles de exportacion por fuentes
alternativas energia.

El impacto del Plan Colombia.

Ola de especulaciones a nivel

internacional sobre la existencia interna de un
gobierno de corte comunista.

Incremento de los pagos por servicio de la
deuda externa.

Litigio con Guyana.

Penetracion de la guerrilla.

Puente del narcotréfico internacional de
estupefacientes.

Lluvias prolongadas sobre territorio venezolano.

Fuente: Revista Venezolana de Gerencia v.11 n.35 Maracaibo sep. 2006.

La implementacion de un presupuesto maestro le permitird a la Iglesia
Cristiana Maranatha como Asociacion Civil sin Fines de Lucro, poder mejorar
su gestion financiera, ya que de este modo podra en el mediano y largo plazo
establecer fuertes vinculos entre una planificacion mucho mas acorde con los
principios de eficiencia y eficacia econdmica, es una planificacion estratégica

de todas las actividades que dicha organizacién realiza para si misma como
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Asociacion Civil y para la comunidad a la cual hace extensivas sus

actividades.

Actualmente la Organizacion no cuenta con una estructura presupuestaria
formal, por lo cual la implementacion y consolidacién presupuestaria permitira
el cumplimiento de sus objetivos planteados en el mediano y largo plazo.
Dicha implementacion le permitird maximizar todos los recursos con los que
cuenta actualmente, entre los cuales destacan: tiempo, dinero, recursos no
financieros, asi como el control de actividades y evaluacion financiera en
cuanto al destino que se les asignaran a los recursos en funcién de su mejor

uso.

Cuando se hace referencia a la implementacion de un Presupuesto dentro
de una organizacion sea cual sea su naturaleza o denominacion legal, se
busca establecer criterios basicos de eficiencia y eficacia econdémica, esto

permitira tomar decisiones asertivas en los momentos oportunos.

Con el Presupuesto Maestro, se busca asegurar el mejor desempefio
economico a alcanzar, lo que se traduce en el cumplimiento de los objetivos
corporativos u Asociacion, se consolidan las metas mediante la aplicacion de
normas o disciplina presupuestal y mediante la observacion continua del
comportamiento de los gastos y costos se pueden realizar andlisis de costo
de oportunidad entre la decisidbn de seguir ejecutando pagos por tipos de
servicios recibidos o la inversion en capital de trabajo en funcién al
comportamiento histérico de los gastos y costos con la tendencia de
crecimiento y expansion que tenga la organizacion, con lo cual se evalla el

costo de oportunidad.
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Al establecer controles y criterios en funcion a los gastos y concientizacion
del valor econémico que representa para la organizacién los recursos con los
que se labora, permitira corregir fallas que puedan estar presentandose en el
dia a dia. Con un criterio de maximizacion de recursos dirigido desde la
administracion central hacia una cada de area que conforma la organizacion
(aguas abajo) guiandolas en funcion a la concientizacién de un nuevo orden
estableciendo metas de corto plazo (un afo) que redundaran en la mejor

distribucion de los recursos financieros.

Al hablar de presupuesto no solo se refiere exactamente a una reduccion
en la distribucion de recursos, sino que es una visibn mas amplia, es la
estimacion o proyeccion de los tanto de los ingresos como de los egresos.
Cuando se realiza este tipo de implementacion también se busca el
desarrollo de estrategias que permitan incrementar o las posibilidades de
nuevas inversiones con el mejor costo sin sacrificar calidad en el servicio que
se presta y adicionalmente optar por aquellas opciones de financiamiento

mas racional y conveniente para la misma.

Con miras a la proyeccién que estima de expansion de las actividades y
proyecto, se hace necesaria la implementacion de herramientas financieras
que permitan dar una respuesta mas efectiva a las necesidades y exigencias
gue se presentan tanto en el &mbito econdmico como en el &mbito social, se
requiere de informacién precisa, confiable y validada para la toma de
decisiones financieras acertadas. Si bien es cierto que cualquier tipo de
organizaciéon tanto las que buscan un fin meramente econdémico (percibir
renta) como las sin fines de lucro, ambas se manejan en un escenario
economico donde la incertidumbre econémica es la norma, se requiere y se
hace necesaria la implementacion de propuestas de planeacion y control de

los recursos.
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La Iglesia Cristiana Maranatha Valencia, como Asociacion Civil sin Fines
de Lucro, maneja sus recursos propios que son proporcionados por las
donaciones y aportes que realizan sus miembros, en funcion a ello se desea
mejorar con la presente propuesta de manera sustancial el manejo actual de

SUS recursos.

Con el disefio de un Presupuesto Maestro se persigue perfeccionar el
control mediante la delegacion de autoridad y asignacion de
responsabilidades a cada CeCo o Departamento, advirtiéndose a tiempo las

desviaciones de los objetivos plateados durante cada ejercicio econémico.
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CAPITULO V

Presentacion y Analisis de Resultados

El procedimiento a seguir es la observacién directa, razon por la cual no
se realizd ningun tipo de cuestionarios sino de indagacion entre el personal
gue participa directamente en el proceso de manejo y control de la data
referida a la organizacion contable y administrativa de la Asociacién Civil sin
Fines de Lucro Iglesia Cristiana de Avivamiento Maranatha Valencia, depurar
la informacion suministrada por parte del personal la cual se encuentra
ubicada en el Municipio San Diego de la ciudad de Valencia, Edo. Carabobo.
Por lo que no se requirié de la aprobacién de expertos en la aplicacién de

instrumentos.

A continuacion se presenta las tablas levantadas en el proceso de

levantamiento de informacion.



Tabla de Diagnostico Estratégico DOFA Actual

Cadro de Diagndstico Estratégico

DOFA

FORTALEZAS .

Espacio Fisico.

Personal Capacitado contablemente.
Disponibilidad externa dentro de

los miembros de la iglesia con sélidos

conocimientos financieros y de
planificacién estratégica.
Sistema de Administracién actual

(Profit).

Herramientas y equipos de oficina.
Planes de expansién de la iglesia.
Proyectos de inversion a medianoy

largo plazo.

Personal comprometido con la
mision, visién y valores de la Iglesia

Cristiana Maranatha.

DEBILIDADES

No se ejecutan para la totalidad de los
gastos los respectivos analisis econédmicos de
comportamiento  histérico de manera
consecuente con proyeccién hacia el futuro,
lo que se traduce en pérdida econémica en
algunos de los casos. Al no ejecutarse con
regularidad analisis de financiero a la data
histdrica se traduce en perdida de eficiencia
econémica, ya que se desaprovecha el

maximo uso que se le puede dar a los
ingresos percibidos por concepto de
donaciones y contribuciones percibidas.

No se cuenta a nivel interno con el
personal dedicado al analisis financiero para
la evaluacién de alternativas en el analisis de
costo de oportunidad y valoracién
econdmica.

Falta de evaluacién de alternativas de
uso de financieros o
econdmicos. Salida
de efectivo por caja chica para cubrir gastos
imprevistos, adelantos de efectivo
empleados, entre otros.

los recursos

OPORTUNIDADES
Nuevas herramientas financieras
que pueden ser aplicables a la
asociacion civil sin fines de lucro Iglesia
Cristiana Maranatha Valencia, que
permitirian realizar un manejo mas
eficiente de los recursos econémicos.
Nuevos territorios para la
ejecucion de la evangelizacion.
Expansién en las actividades de
ejecucién del trabajo social que se ha
venido realizando.
Receptividad de las comunidades
y autoridades para la aprobacién de la
ejecuciéon de nuevos proyectos de
inversion social.

ESTRATEGIAS FO: Al contar con un espacio
fisico de oficina y un personal capacitado
tanto interno como con disponibilidad que
no esta dentro de su estructura (nédmina)
con amplios conocimientos financieros, la
administracion de la Asociacién Civil Sin
Fines de Lucro Iglesia Cristiana Maranatha,
puede dar un mejor aprovechamiento de
sus recursos financieros econémicos con
los que cuenta y un mayor alcance de sus
actividades de calle y con la expansién en
cuanto a trabajo espiritual y su
responsabilidad social con la comunidad
no solo del Estado en la cual se encuentra
su sede principal, sino con la presencia que
estd teniendo en todo el territorio nacional

ESTRATEGIAS DO: Con el presupuesto como
herramienta financiera se puede lograr el
estbaecimiento de criterios eficiencia econémica
con lo cual se anticipa a hechos futuros que
afectan de manera directa las actividades de
orden social, dotacién de equipos para los
diversos grupos de evengelismos con los que
cuenta, la adquisiciéon de equipos para el
desarrollo de sus actividades y la adquisicion de
insumos que son para donaciones para las
comunidades mas necesitadas de las diferentes
comunidades, con lo que se minimizan los
riezgos deperdida de eficiencia econdmica en el
manejo de recursos financieros.

AMENAZAS
La no ejecucién oportuna de proyectos
de inversién al no contar con estudios

de factibilidad econémica lo
suficientemente detallados.
Incremento en el riesgo de

pérdida de oportunidades de inversion.
La inflacién, el tipo de cambio,

politicas de orden macro y
microeconémico, regulaciones,
ordenanzas locales pueden afectar
negativamente las actividades que se
planean realizar.

Desaprovechamiento de
adquisicion de bienes de capital.

Perdida de eficiencia econdmica.

ESTRATEGIAS FA: Al contar con un
personal con conocimiento en el analisis
financiero de los recursos con los que
cuenta la administracion de la Iglesia,
puede llevar un mejor control de la
estructura de costos y distribucién de los
mismos, lo cual permitira disipar el riesgo
de perdida econdmica que implica una
inversion a destiempo o adquisicidon de
bienes para la ejecucidon de proyectos y
actividades regulares. Ganandole de éste
mod alainflacién interna e incluso
externa dependiendo del escenario
econdémico o mercado en el cual se maneje
la iglesia. Esto permite maximizar los
beneficién estimados en todas las asristn
de accionar d ela Iglesia respecto a su
entono.

ESTRATEGIAS DA: Minimizacién de
desinformacién financiera y eonémica del
mercado interno y externo, Mejora considerable
de los analisis de costo beneficio de las
desiciones que la Igesia tome en funcién al
cumplimiento de los planes de expansidon como
Iglesia de restauracion espiritual, social y de
atencion a las diferenres comunidades. Contar
con personal especializado en lo que respecta a
la Planeacidn Financiera en pro de obetener
mejores resultados en sus ejercicios econémicos
como Asociacion Civil sin Fines de Lucro. lo que
permite una evaluacién efectiva y efeciente en
cuanto a manejo de uinformacién de precios
relativos, inflacidn, variables macro y
microecondmicas que afectan directamente las
actividades que realiza.

NOTA: Cuadro de Elaboracién Propia.
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Diagnostico Estratégico

Perfil de Capacidad Interna (PCI)

Iglesia Cristiana Maranatha Valencia

La Prueba de Capacidad Interna como herramienta del proceso de
estratégico de diagnostico situacional en una empresa u organizacion sin
fines de lucro busca la evaluacion de la cultura y estructura organizacional,
se evaluan aspectos como la identificacién con los principios, valores, mision
y con la vision que las mismas tengan, capacitacion del talento humano,
factores internos y externos que generan algun impacto de manera directa o
indirecta. A su vez permite al investigador analizar de manera mucho mas
detallada y minuciosa la situacion actual de la organizacion respecto a su

entorno y su dindmica organizacional.

En este analisis se consideran capacidades tales como la Direccién de la
organizacion, el Nivel de Competencia, la Capacidad Financiera, su
Capacidad Tecnologica, y su Recurso Humano con el que cuenta, para dirigir

la organizacion de manera eficiente y eficaz como se requiere.

A continuacion se presentan los diferentes analisis correspondientes el
grado de debilidades — fortalezas, amenazas y oportunidades, en cada una
de las direcciones o areas que conforman la Asociacién Civil Sin fines de

Lucro Iglesia Cristiana Maranatha Valencia.
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Prueba de Capacidad Direccion

Capacidad Directiva: La capacidad gerencial es el recurso mas escaso
dentro de una organizacion, cualquiera que sea su naturaleza pero la base
fundamental dentro de la misma. Es la que lleva la responsabilidad de
materializar cada uno de los elementos que conforman la mision, vision y
valores de la misma en pro de la consecucibn de los objetivos
organizacionales, de trazar el camino a seguir en la senda temporal de

crecimiento en su horizonte de planeacion en el largo plazo.

Dicha Capacidad en la actualidad comienza en los niveles mas bajo dentro
de la organizacion, tal es el caso de la Asociacion Civil sin Fines de Lucro
Iglesia Cristiana Maranatha Valencia, en la cual desde los asistentes
regulares a las reuniones 0 servicios regulares como de adiestramiento
espiritual, moral y ciudadano que se imparten en las instalaciones de la sede
principal, como los servidores, quienes son aquellas personas o miembros
gue de manera voluntaria prestan sus servicios, conocimientos o tiempo en
favor de las actividades que se realizan tanto a nivel logistico como a nivel
operativo en las actividades con las diferentes comunidades que conforman
nuestras ciudades, lo que se traduce en que cada miembro se convierta en
un gerente que garantiza una efectiva y eficiente actividad, respondiendo a
los diferentes niveles de autoridades que se encuentran establecidas dentro
de la organizacién de la iglesia. Lo que garantiza que cada servidor, miembro
0 colaborador se sienta pertinente dentro de las actividades que enmarcan la

Iglesia Maranatha Valencia.
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En el cuadro que se presenta a continuacion se muestra los resultados de
la observacion directa de las variables que demuestran el nivel de fortalezas,

amenazas y su impacto dentro de las actividades en el area de Direccién

General.
Cuadro de Prueba de Capacidad Interna
Imagen Corporativa y Responsabilidad Social X X
Uso y Manejo de Planes Estratégicos de Actividades X X
Evaluacién de Escenarios X X
Capacidad de Repuesta ante Condiciones Inestables X X
Nivel de Comunicacién y Transferencia de Informacion X X
a Organizacional
Orientacién del Trabajo Eclasiastico y Social X X
Capacidad de Mantener Personal Altamente Efectivo
y Eficiente en la Administraciony en las Diversas X X
Areas que Conforman la Iglesia
Habilidad de Respuesta Ante la Innovacién X X
Tencolégica
Destreza de Manejo en Escenarios Inflacionarios e X X
Inestables
Capacidad de Repuesta Ante Situaciones Criticas X X
Fuente: Iglesia Maranatha VIn Leyenda: (A) Alta, (M) Media, (B) Baja.

Prueba de Capacidad De Talento Humano

Capacidad de Talento Humano: En la Iglesia Cristiana Maranatha, el
talento o recurso humano es fundamental dentro de su concepcion, ya que
son los brazos que ejecutan y extienden cada una de sus actividades, los
cuales se transformas en entes multiplicativos de los principios espirituales

morales y sociales que se imparten desde ella.
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En cuanto al personal que labora diariamente, busca la evaluacién del
nivel de desarrollo y capacidad de gerenciar de su personal en esta area, ya
que este debe estar altamente capacitado para confrontar de manera
eficiente y entorno actual y futuro del personal que labora en la
administracion y la parte operativa de la Asociacion, ya que esta se
encuentra regida por las normas del trabajo vigente. Ahora bien en cuanto al
personal que lleva la responsabilidad de pertenecer a la plantilla de la
Asociacion Civil Sin Fines de Lucro Iglesia Cristiana Maranatha.

En el cuadro que se presenta a continuacion se muestra los resultados de
la observacion directa de las variables que demuestran el nivel de fortalezas,
amenazas y su impacto dentro de las actividades en el area de Talento

Humano.

Cuadro de Prueba
De Talento Humano

Nivel de preparacién académica de Personal X X X

Experiencia Técnica X X
Estabilidad Laboral X X

Rotacion del Personal X X X

Nivel de Ausentismo X X X

Sentido de Pertenencia X

Motivacion X

Nivel de Remuneracion X
Accidentalidad X X
Nivel de Retiros X X

X || x| x| X<

Indice de Desempefio X X
Fuente: Iglesia Maranatha Vin Leyenda: (A) Alta, (M) Media, (B) Baja
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Prueba de Capacidad Tecnoldgica

Capacidad Tecnoldgica: Son el conjunto de conocimientos y habilidades
gue dan sustento al proceso de programacion de las actividades en cuanto la
calidad de servicio prestado a la comunidad en general, los recursos
tecnoldgicos con los que cuenta para realizar una mejor trabajo en equipo en
prensa, radio, television, proceso y edicibn de material digital recogido en
cada una de las actividades realizadas. Esta es una arista de suma
importancia para la Asociacion Civil Sin Fines de Lucro Iglesia Cristiana
Maranatha Valencia, por lo que la capacitacion y equipamiento interno y nivel

de compromiso es determinante en el proceso comunicacional de la Iglesia.

Cuadro de Prueba

De Capacidad Tecnolodgica

Habilidad en el Manejo Técnico de los Recursos X X
Tecnolbgicos

Nivel de Tecnologia Empleada X X
Efectividad,en los Niveles de Comunicacion con Cada X X
una de las Areas

Nivel Tecnoldgico del Sistema de Redes X X
Nivel de Aplicacionde Computadores X X

Fuente: Iglesia Maranatha VIn Leyenda: (A) Alta, (M) Media, (B) Baja.
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Prueba de Capacidad de Competencia

Capacidad de Competencia: Toda organizacion necesita lideres capaces
de asumir nuevos retos y llevarlos a cumplimiento, mediante la aplicacion de
estrategias que les permitan obtener los resultados planteados por la
Direccion de la Iglesia, ya que cuentan con una sola vision y mision, razén
por la cual las estrategias trazadas y la competencia de los lideres se
encuentran indudablemente unidas. Por lo que el propésito de la estrategia
es el poder expandirse en todo el territorio nacional mediante un mensaje
gue llegue al corazén del ciudadano, de cada habitante de Venezuela que
cambien sus vidas, algunas de las estrategias con las que cuenta es el
Evangelio Cambia, el cual es brazo social de la Asociacion Civil Sin Fines de

Lucro Iglesia Cristiana Maranatha.

Cuadro de Capacidad

De Competencia

Calidad de los Senicios que se Prestan a las Comunidades y

Miembros de la Iglesia X X
Nivel de Compromiso de los Miembros de la Iglesia X X
Presencia en las Comunidades X X
Costos de Desplazamiento del Personal Voluntario en las

Diversas Comisiones o Equipos de Trabajo X X X
Ventajas o Beneficios Alcanzados por la Labor Social

Realizado en las Diferenytes Comunidades Objetivos X X
Barreras a la Entrada de Nuevas Opciones de Actividades a

Ejecutar X X X
Programacion de Nuevas Actividades X X
Nivel de Repuesta de los Llamados a la Realizacion de

Actividades X X
Fortaleza de Tos Provedores y Disponibilidad de INsumos para I

Ejecucién de la Actividades X X
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Prueba de Capacidad Financiera

Capacidad Financiera: Una organizacion se encuentra solvente cuando
esta es capaz de cumplir con todas sus obligaciones de vencimiento de corto
y largo plazo, cuando esta es capaz de cubrir sus actividades de
funcionamiento, lo que se traduce en la capacidad de liquidar sus
compromisos contraidos, otro factor que permite conocer el nivel de
solvencia de una organizacion es que mediante un estudio se pueda
demostrar que ésta puede seguir una trayectoria normal que le permita
mantenerse en esa nhivel a lo largo de su horizonte de planeaciéon econémica.
Cuando se hace referencia a la solvencia debe quedar clara la diferencia que
existe entre dicho término y liquidez, ya que ésta ultima es el efectivo
necesario con el que cuenta la organizacion al momento oportuno que

permita la cancelacion de los pagos de los compromisos adquiridos.

La solvencia es contar con los bienes, servicios y recursos suficientes
para respaldar todos sus compromisos contraidos y la liquidez no es mas
que la capacidad de honrar los compromisos contraidos, la relacion entre
ambas consiste en que para tener una se debe contar con la otra, es decir
gue una organizacion tiene liquidez monetaria también cuenta con solvencia
(bienes y recursos). Es decir, que una organizacion se considera estable
cuando su flujo de caja no sufre de diferenciales negativos que pongan en
riesgo la actividad econdmica de la organizacion y ésta pueda mantenerse en
el tiempo, ya que, en el se refleja toda la planificacién delas actividades a
ejecutar en el corto, mediano y largo plazo.
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Cuadro de Capacidad

Financiera

Acceso a Recursos Econdmicos Cuando se Requiere X

Disponibilidad de Recursos Econémicos para Realizar Inversion
en Infraestructura

> | X<

Disponibilidad de Recursos Internos X

Capacidad de Evaluacion de Indicdores de Gestién X

x| x| >

Capacidad de Andlisis Financiero X X

>

Capacidad de Evaluacion de Costo de Oportunidad y de Inversion| X X

Capacidad de Endeudamiento X

Nivel de Comunicacion y Control Gerencial

Capacidad de Inversion en Bienes de Capital

X<| X< x| =<

Capacidad de Repuesta ante Proveedores

X | X<| X< x| X

Habilidad de Mantener Estabilidad en su Estructura de Costos X X

Perfil de Oportunidades
Y Amenazas del Medio (POAM)

Existen factores ajenos al area de control administrativo y financiero de
la Iglesia Cristiana Maranatha Valencia, que ejercen influencia directa o
indirecta en las actividades que la misma realiza, ya que todas las acciones
de la Iglesia se encuentran enmarcadas y dirigidas en un proceso de cambio
y transformacion social, es decir, no solo como una Asociacion Civil sin Fines
de Lucro, sino como ente formador de ciudadanos responsables de sus
acciones y como iglesia comprometida con la transformacion espiritual de la
sociedad venezolana en su conjunto, entre los factores externos al control
interno se encuentran: lo Politico, Variables Econdémicas, Sociales,
Ambientales, Tecnoldgicos, Competitivos y Geogréficos. Dichos factores
representan las amenazas y oportunidades

57



Politicos

Cambios en la Legislacion sobre
Funcionamiento de Asociaciones
Civiles sin Fines de Lucro

Cambios via Decretos de la Ley del
Trabajo

Econdmicos

Politica Cambiaria

Precios Relativos de Mobiliarios y
Equipos

Variaciones en el Salario Minimo y
Beneficios de los Empleados segun
Ley del Trabajo

Reemplazo de Sonidos y Equipos de
Comunicaciones

Sociales

Responsabilidad Social

Aumento en el Trabajo Social que se
realiza.

Posibilidad de Desarrollo Personal de
los Empleados

Tecnologicos

Proveedores de Equipos de
Comunicacioén y Sonido

Geograficos

Capacidad de Repuesta a Demanda
de Atencion Social fuera de Valencia
y de Atencion a Iglesias
Pertenecientes al Ministerio

Fuente: Iglesia Maranatha VIn
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El proceso de integracion de toda la informacion financiera dentro de una
organizacion cualquiera que sea su naturaleza (con fines de lucro o sin fines
de lucro), se encuentra dentro de una acomodamiento global financiero, ya
que, dicha informacién debe adaptarse a las nuevas reglas de juego
establecidas por cada region o pais en funcion de mantenerse dentro del
juego o actividad econdémica, debido a la necesidad imperante de que exista

transparencia financiera en los diferentes mercados.

Una vez concluido el periodo de observacion y analisis de la informacion,
el cumplimiento de cada uno de los objetivos trazados en el presente
trabajo de investigacion y una vez obtenido el perfil de la Asociacion Civil
Sin Fines de Lucro de la Iglesia Maranatha Valencia, el investigador

concluye:

» Para lograr aprovechar o maximizar los recursos con los que cuenta
la Asociacién Civil Sin Fines de Lucro Iglesia Cristiana Maranatha Valencia,
se debe establecer un plan de accidén a seguir con cada uno de los lideres
que llevan la responsabilidad el cumplimiento de las actividades en funcion
a la misién y vision que orientan los esfuerzos de la Direccion General de la

Iglesia.



» Se requiere de una induccion en lo que respecta la planificacion
presupuestal en funcibn a la maximizacion de los recursos que son

limitados.

» Como no existe un area responsable del seguimiento de la
planificacién financiera se debe conformar un equipo de trabajo con un
coordinador comprometido con las acciones que ejecuta la Iglesia Cristiana
Maranatha Valencia.

RECOMENDACIONES

Elaborar en conjunto con la Direccion General un andlisis técnico de las
posibles variables que mejoraran el proceso administrativo financiero de la
Asociacion Civil Sin Fines de Lucro para el establecimiento de las estrategias

financieras a seguir para la mejora de los procesos de planificacion.

Conformacién de equipos de trabajo que permitan recoger las diferentes
inquietudes y propuestas de cada una de las personas involucradas en el
proceso de toma de decisiones dentro de la organizacion, en el cual cada

lider canalice las actividades en pro del cumplimiento de la meta de la Iglesia.

Conocer a cabalidad la misién, visibn y valores sobre los cuales se
cimentan las diferentes actividades de la Organizacion, es fundamental ya
que permite conocer de manera clara y sencilla la direccion hacia la cual esta
encausado el destino de la misma, otro aspecto importante a destacar es que
mediante las evaluaciones gue se realicen en cada una de las areas dentro

de la estructura organizacional de la Iglesia Cristiana Maranatha se
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encuentra el conocer las debilidades y amenazas a las cuales se enfrenta y
del mismo modo las oportunidades y fortalezas ya que de este modo podra
afrentar el futuro inmediato de la misma, mediante una planeacion financiera
estratégica, lo que traducird en una mejora sustancial de las actividades a

desarrollar.

61



CAPITULO VII

PROPUESTA
Planteamiento

Haciendo una breve remembranza de lo planteado en los capitulos
anteriores se requiere la elaboracidon y ejecucidon de una planificacion
presupuestal que permitird llevar una programacion de las actividades de
manera mas eficiente y efectiva, con el fin de lograr obtener un mayor

alcance en la labor social y espiritual en el territorio nacional.

La planificacion financiera o presupuestal es una herramienta que permite
establecer pardmetros estratégicos de accion orientados a la maximizacion
de los recursos financieros con los que cuenta la Asociacion Sin Fines de
Lucro Iglesia Cristiana Maranatha Valencia, para la consecucion de los

proyectos planteados en el mediano y largo plazo.

Actualmente la Iglesia Cristiana Maranatha Valencia tiene en marcha
grandes proyectos de trabajo de alcance nacional, para lo cual requiere de
una estructura de planeacion con suficiente solidez financiera que le permita
manejarse de manera mas eficiente y cumplir a cabalidad todo lo planeado

tanto en su labor social como en la formacion espiritual de la nacién.



Justificacién de la Propuesta

Luego de dar cumplimiento y respuesta a cada uno de los objetivos
planteados en el presente trabajo de grado, resulta necesario la aplicacién de
una plan operativo en el cual se establezcan los pasos a seguir para dar
cumplimiento a la presente propuesta en funcion de mejorar las operaciones
de orden social y de restauracién espiritual de todo el universos de
ciudadanos a los cuales se les atiende en diferentes &mbitos en todo el pais.

Objetivos de la Propuesta

Objetivo General

Proponer y establecer un plan de accion financiero mediante una
planificacion presupuestal que permita la maximizacion de los recursos
financieros de la Asociacion Civil Sin Fines de Lucro lIglesia Cristiana

Maranatha Valencia.

Objetivos Especificos

» Definir los lideres responsables de cada area para la elaboracién de
los presupuestos de sus respectivas areas.

» Exponer de manera clara y sencilla a los responsables de cada area la
intension de la propuesta presupuestal de manera que la recoleccion

de informacién sea lo méas eficiente.
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» Definir los proyectos de trabajo a incluir en el presupuesto a
desarrollar en el mediano plazo en cada una de las areas de trabajo,
con el proposito de establecer de manera cuantificada los recursos a
asignar a cada una segun sus proyectos de trabajo.

» Consolidar los presupuestos presentados por cada uno delos lideres
responsables en una sola presentacion, la cual sera presentada ante
la Direccién General de la Asociacion Civil Sin Fines de Lucro Iglesia
Cristiana Maranatha Valencia.

» Realizar las correcciones a las hubiere lugar.

» Implementar la planeacion presupuestal global.

Disefio de la Propuesta

El disefio se basa en la el plan de accién a seguir de la Asociacion Civil
Sin Fines de Lucro de la Iglesia Cristiana Valencia, para la implementacion
de la propuesta presupuestaria de las actividades a desarrollar en el mediano
y largo plazo en sus actividades de orden social y espiritual que tienen para
el pais. Lo que permitird una mayor comprension de la herramienta y fijacion
de las metas individuales en funcién de los objetivos, vision y mision de

alcance nacional de la Iglesia Cristiana Maranatha Valencia.
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Etapas del Proceso de Aplicacion de la Propuesta de Elaboracion del
Presupuesto Maestro de la Asociacion Civil Sin Fines de Lucro Iglesia
Cristiana Maranatha Valencia

Induccion de los lideres de cada area
en lo que es la propuesta
presupuestaria

Exponer a los responsables de cada
area la intension de la propuesta
presupuestal de manera que la
recoleccion de informacién sea lo
mas eficiente

Especificar los proyectos de trabajo a
incluir en el presupuesto a desarrollar

en el CP, MP, LP en cada una de las

areas de trabajo
Planteamiento de la

estructura
presupuestal a todas

> Consolidacion de los presupuestos
ENEICES

presentados por cada una delas
areas, la cual sera presentada ante la
Direccion General de la Asociacion
Civil Sin Fines de Lucro Iglesia
Cristiana Maranatha Valencia

Realizar las correcciones a las hubiere
lugar

Implementacion de la herramienta
presupuestal

Revisién Periddica de los
presupuestos individuales

(o]
o1



Descripcién de las Etapas de Aplicacién de la Elaboracion
Del Presupuesto Maestro

El punto de partida se encuentra la seleccion de los lideres que se
encontraran involucrados de manera directa en la elaboracion de los

presupuestos departamentales.

Coordinar un cronograma de reuniones y dar inicio de un proceso de
informacion y capacitacion sobre la estructura presupuestal que se
implementard para la ejecucion de las actividades a cada uno de los lideres
involucrados en el proceso de planificacion financiera, lo que permitird aclarar
dudas y recibir aportes de cada uno de los lideres que enriqueceran el

Presupuesto Maestro Final.

Establecer los lineamientos y premisas financieras previamente discutidas
y analizadas en conjunto la Coordinacion Financiera responsable de llevar a
cabo la elaboracion del Presupuesto Maestro con la Direccion General de la

Asociacion Civil Sin Fines de Lucro Iglesia Cristiana Maranatha.

Una vez culminado el proceso de definicion de premisas debera se
comenzar a trabajar de manera conjunta el area de planeacion financiera y
cada uno de los responsables de areas o departamentos para consolidar de
manera eficiente toda la data de costos y gastos estimados para consolidar
planificacién de actividades para el periodo el Presupuesto Maestro.

Determinar y cuantificar por parte de cada lider de area los proyectos a
ejecutar en funcion a las actividades sociales a realizar en el corto y mediano
plazo de acuerdo a la priorizaciéon que a las mismas establezca la direccion

general.
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Posteriormente establecer un cronograma de reuniones en las cuales se
revisen los costos bajo una 6ptica de racionalizacion econémica de manera

eficiente.

Luego de establecidos los proyectos a ir desarrollando en el orden
acordado, se consolida la data en un solo proyecto en cuanto a costos y la
asignacion de recursos para la cristalizacion de los mismo y se presenta ante

la Direccion General.

Una vez presentada, revisada y aprobada la propuesta ante la Direccion
General se informa a cada una de las partes involucradas el comienzo de las
actividades cumpliendo con el esquema de presupuesto elaborado y

aprobado.

Recursos Necesarios para la Conformacion del Equipo de Planificacién

Presupuestal o Financiera

Para la creacion y puesta en funcionamiento del area de Planeaciéon
Financiera que sera el departamento o area responsable de llevar a cabo la
consolidacion del Presupuesto Maestro dentro de la Asociacion Civil Sin
Fines de Lucro Iglesia Cristiana Maranatha Valencia, se requiere de los

siguientes insumos:

» Un (1) Escritorio
» Un (1) Equipo de computacion.
» Un (1) Coordinador del area.

> Insumos de escritorio y papeleria.
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Funciones del Coordinador de Planificacion Presupuestal o Financiero

> Presentar informes y presentaciones gerenciales a través de
herramientas audiovisuales con el objeto de mantener informado a la
junta directiva y lideres de la Asociacion Civil.

> Recopila e interpreta informacién del entorno de investigacion
macroecondémica con el fin de desarrollar modelos y escenarios acordes
con la actualidad que permitan la toma de decisiones.

»  Analiza escenarios econémicos de nuevas inversiones 0 proyectos
(estudios de factibilidad de proyectos), con el fin de habilitar la toma de
decisiones.

»  Participar en equipos multifuncionales de desarrollo de nuevos
proyectos de evangelizaciéon y trabajo social de alcance nacional e
internacional con el fin de suministrar soporte financiero.

»  Comunicar y/o gestionar cualquier incidente real o potencial relacionado
con la calidad, prevencion de riesgos y medio ambiente dentro del area

de trabajo.

Alcance y limitaciones de la propuesta

La presente propuesta se realizé con el propésito de que se lleve a cabo y
mejorar el proceso financiero dentro de la Asociacién Civil Sin Fines de Lucro
Iglesia Cristiana Maranatha valencia y no solo en ella, sino que pueda ser
extensible a todas las Iglesias Cristianas Maranatha que conforman esta
asociacion de Iglesias en Venezuela y otras organizaciones de esta
naturaleza y en el exterior, también puede ser aplicable a otras

organizaciones que fungen como Asociaciones Civiles Sin Fines de Lucro.
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Como limitante en un inicio se encuentra la contratacion de la persona
coordinadora del area de Planificacibn Presupuestal o Financiera en el
mediano plazo, debido a los costos directos que implica.
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Plantillas Propuestas para el levantamiento de la data financiera de

cada una de las areas que conforman la asociacién Civil Sin Fines de

Lucro Iglesia Cristiana Maranatha Valencia

Plantilla Direccién General

2012
Bs.F
Direccién General

Budget
DESCRIPCION 2012 Actual an e vl & Q2 Q3 Q4 Bi(;?e‘ %S:";::L'm 2012 YTG
TOTAL GENERAL 0 0) 0) 0) 0 0 0) 0| 0{0% of
REMUNERACIONES 0 o 0 0 0 0 0 0 0[0% 0
PREST.DE ANTIGUEDAD 0 0 0 0 0 0 0) 0| 0[0% of
GASTOS DE VIAJE Y REPRESENT. 0 [ 0 0| 0| 0 0) 0| 0]0% of
CONTRIBUCIONES LEGALES 0 [ 0 0| 0| 0 0| 0 0[0% of
HONORARIOS PROFESIONALES 0 0 0 0 0 0 0 0 0]0% 0
DEPRECIACION 0 0 0 0| 0| 0 0| 0 o[ov 0|
18 - PROVISION CUENTAS INCOBR 0 0 0 0 0 0 0 0 0]0% 0
ALQUILER 0 0 0 0| 0| 0 0| 0| 0]0% of
PRIMAS DE SEGUROS 0 0 0 0| 0| 0 0| 0| 0[0% of
TECNOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0lo% 0|
MATERIAL DE OFICINA 0 0 0 0| 0| 0 0| 0| 0[0% 0|
SERVICIOS GENERALES 0 0 0 0| 0| 0 0| 0| 0[0% 0|
MARKETING 0 0 0 0| 0| 0 0| 0| 0[0% of
AMPLIACIONES EDIFICIO 0 0 0 0| 0| 0 0| 0| 0[0% 0|
GASTOS VARIOS 0 0 0 0| 0| 0 0| 0| 0[0% of
REPRODUCCION 0 o 0 0 0 0 0 0 0lo% 0
EVENTOS ESPECIALES 0 0 0 0| 0| 0 0| 0| 0]0% 0|
OBRAS SOCIALES 0 o 0 0 0 0 0 0 0[0% 0
SONIDO 0 o 0 0 0 0 0 0 0[0% 0
SERVIVIOS CONTRATADOS 0 [ 0 0| 0| 0 0) 0| 0[0% of
MUSICALES 0 o 0 0 0 0 0 0 0[0% 0
CUIDADO CASA TINAQUILLO 0 0 0 0 0 0 0 0 0]0% 0
PROFIT 0 0 0 0 0 0 0 0 0[0% 0
NO ESPECIFICADA 0 0 0 0 0 0 0 0 0[0% 0
Cuadro Resumen
Jan = ene-12
MTD YTD
Actual Budget Variac % Actual Budget Variac %

o o 0|0% o o 0|0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% o o o 0%

o o o 0% [e} [e} o 0%




Plantilla Recursos Humanos

2012
Bs.F
Humanos
DESCRIPCION Q1L Q2 Q3 Q4 [2012 Actual Q1L Q2 Q3 Q4 Bizlgi( “ 3: @Egm 2012 YTG
TOTAL GENERAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0o% 0
REMUNERACIONES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 oo% 0
PREST.DE ANTIGUEDAD 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o[o% 0
GASTOS DE VIAJE Y REPRESENT. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o[o% 0
CONTRIBUCIONES LEGALES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o[o% 0
HONORARIOS PROFESIONALES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 oo% 0
DEPRECIACION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0[o% 0
18 - PROVISION CUENTAS INCOBRABLES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0[o% 0
ALQUILER 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0o[o% 0
PRIMAS DE SEGUROS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o[o% 0
TECNOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 oo 0
MATERIAL DE OFICINA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0[o% 0
SERVICIOS GENERALES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0[o% 0
MARKETING 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o[o% 0
AMPLIACIONES EDIFICIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o[o% 0
GASTOS VARIOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0o% 0
REPRODUCCION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0[0% 0
EVENTOS ESPECIALES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0[o% 0
OBRAS SOCIALES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o[o% 0
SONIDO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o[o% 0
SERVIVIOS CONTRATADOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 oo% 0
MUSICALES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0[0% 0
CUIDADO CASA TINAQUILLO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0[o% 0
PROAT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0o[o% 0
NO ESPECIFICADA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0o% 0
Cuadro Resumen
Jan [ = ene-12
MTD YTD
Actual Budget Variac % Actual Budget Variac %
o (e} 0|0% [e} [e} 0|0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
[o) o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
[o) o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
[o) o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
o o o 0% o o o 0%
[e) o (e} 0% [e} [e} (] 0%

Nota: Estas plantillas son aplicables para todas las areas de desempefio en
la estructura administrativa de la Iglesia.




Plantillas Propuestas para la conciliacién de la data financiera de cada
unade las areas MTD (mensual) y YTD (acumulado) y su respectiva

comparacion Real Vs Budget

TOTAL GASTO REAL POR DPTTO_2012
CECO MTD

Direccion General
Administracion
Seguridad
Recursos Humanos
Servicios Generales
Television

Sonido
Reproduccion
Sistemas

Iglesia

Dptto. Jovenes
Maranatha Maternal
Marnatha Infantil
Maranatha Juvenil
Diaconos
Discipulado

Bodas

Ujieres

Protocolo

Cesta de Amor
Evangelio Cambia
Teatro
Evangelismo
Compafiia de Arte
Actores

Direccion Musical
Coro

Grupo Musical

YTD

NOTA: Tablas de Elaboracién Propia.

VS

TOTAL BUDGET POR DPTTO_2012
CECO MTD YTD

Direccion General
Administracion
Seguridad
Recursos Humanos
Servicios Generales
Television

Sonido
Reproduccion
Sistemas

lglesia

Dptto. Jovenes
Maranatha Maternal
Marnatha Infantil
Maranatha Juvenil
Diaconos
Discipulado

Bodas

Ujieres

Protocolo

Cesta de Amor
Evangelio Cambia
Teatro
Evangelismo
Compafiia de Arte
Actores

Direccion Musical
Coro

Grupo Musical




Plantilla de clasificacién de grupos de cuentas

Leyenda Grupos de Ctas TOTAL Total
Recursos Humanos 0
Alquileres

Gastos de Viajes

Tecnologia

Material de Oficina

Marketing

Servicios Generales

Depreciacion

Reproduccion

Seguros

Obras Sociales

Eventos Especiales

Sonido

Ampliaciones Edificio

Impuestosy Comisiones

Gastos Varios

Gastos Legales

Musicales

Casa Cuidado Tinaquillo

Servicios Contratados

Profit

NO ESPECIFICADA

OO0 |O|0O|0O|CO|O|O|CO|O|CO|CO|OCO|(O|O|O|O|O|O|O|O

Prestaciones de Antigiedad

NOTA: Cuadro de elaboracién propia.



Andlisis Comparativo de Presupuesto

Analisis Compartivo de Presupuesto

Real . .

PPTO. 2012 Variacion Comentarios
Total Mano de Obra - - #iDIV/0!
Salarios #iDIV/0!
Costos Asociados #iDIV/0!
Bonos Variables #iDIV/0!
Seguro Social #iDIV/0!
Utilidades #iDIV/0!
Prestaciones sociales #iDIV/0!
Otros #iDIV/0!
Seguro #iDIV/0!
Bono Vacacional #iDIV/0!
Fondo de Ahorro #iDIV/0!
Otros Costos +100,0%
Ahorro Habitacional +100,0%
Total Renta - - #iDIV/0!
Oficinas #iDIV/0!
Condominio #iDIV/0!
Vivienda #iDIV/0!
Total Consultoria - - #iDIV/0!
Auditores Financieros #iDIV/0!
Asesoria Fiscal #iDIV/0!
Consultores Legales #iDIV/0!
Otros Servicios Profesionales (sistema PROFIT,etc) +100,0%
Total Viajes - - #iDIV/0!
Internacionales #iDIV/0!
Nacionales #iDIV/0!
Total information technology - - #iDIV/0!
PROFIT #iDIV/0!
Otros software #iDIV/0!
Hardware #iDIV/0!
Telecomunicaciones #iDIV/0!
Matt. Y Arrendamiento de Equipos +100,0%
Pago de Software u Otros - +100,0%
Material de Oficina #iDIV/0!
Seguros #iDIV/0!
Servicios generales (incluye agua, electricidad, seguridad, servicio de limpi #iDIV/0!
Ottros Gastos 100'%
Total de Gastos Generales y Administr. - - #iDIV/0!
Depreciacion #iDIV/0!
Total de gastos generalesy administra - - #iDIV/0!
Mercadeo y Publicidad en Medios #iDIV/0!
Total Costos Fijos - - #iDIV/0!
- 0 #iDIV/Q!

Diferencia - -
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