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RESUMEN

El presente trabajo de grado tuvo como objetivo general proponer un “Aula virtual en
Apoyo a la Capacitacion en el Uso del Ubuntu en la Facultad de Odontologia™; el
cual tiene como Bases tedricas, la Teoria aprendizaje colaborativo Lev Vygotsky
(1987) y aprendizaje significativo Ausubel (1973), por otra parte el proyecto es de
tipo cualitativa, bajo la modalidad de proyecto factible, se desarrolla como una
investigacion de campo, podemos decir que en Facultad de Odontologia, se cuenta
con una la poblacion de 100 personas que laboran en cargos administrativos y se
clasifica de la siguiente manera 50 en el nivel de apoyo, 25 en nivel técnicoy 25 en
el nivel profesional; lo cual se tomo como muestra para la validez del instrumento en
la prueba piloto fueron una cantidad de 10 personas, el resto se tomo un 30% para la
confiabilidad, que son 30 personas, para la recoleccion de datos se realizo una
encuesta en la modalidad de tipo policotomico abierta, con escala tipo Likert,
conformados por 20 items, lo cual las alternativas son las siguientes: Siempre, casi
siempre, casi nunca y nunca; y la confiabilidad del instrumento mediante juicio de
experto, y se midio con el coeficiente de Alfa de Cronbach, el cual arroj6 un valor de
0,83 lo que indica que el instrumento posee una muy alta confiabilidad.

Linea de Investigacion: Tecnologia Aplicada A La Gerencia Educativa
Tematica: Innovaciones Tecnologicas

Sub-tematica: Aulas Virtuales, Intra — Interinstitucionales

Palabras clave: Aula Virtual, Capacitacion, Software Libre, Multimedia.
Area Prioritaria de UC: Educacion

Area Prioritaria de la FACE: Gerencia Educativa
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SUMMARY

VIRTUAL CLASSROOM IN SUPPORT OF TRAINING IN THE USE OF
THE UBUNTU IN THE FACULTY OF DENTISTRY

The purpose of the present thesis was to propose a "Virtual Classroom in Support of
Training in the Use of Ubuntu in the Faculty of Dentistry"; which has as theoretical
bases, the theory of collaborative learning Lev Vygotsky (1987) and significant
learning Ausubel (1973), on the other hand the project is of qualitative type, under the
modality of feasible project, it is developed as a field investigation, we can say that in
the School of Dentistry, there is a population of 100 people who work in
administrative positions and is classified as follows: 50 in the support level, 25 in the
technical level and 25 in the professional level; which was taken as a sample for the
validity of the instrument in the pilot test were a number of 10 people, the rest took
30% for reliability, which are 30 people, for the data collection was conducted a
survey in the modality of open polychromatic type, with Likert scale, conformed by
20 items, which alternatives are the following ones: Always, almost always, almost
never and never; and the reliability of the instrument by expert judgment, and it was
measured with the Cronbach's Alpha coefficient, which showed a value of 0.83,
which indicates that the instrument has a very high reliability.

Research Line: Technology Applied to Educational Management
Theme: Technological Innovations

Sub-thematic: Virtual Classrooms, Intra - Interinstitutional
Keywords: Virtual Classroom, Training, Free Software, Multimedia.
Priority Area of UC: Education

Priority Area of the FACE: Educational Management
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INTRODUCCION

En los ultimos afios, la educacion nacional e internacional se han hecho mas
competitivos en las tecnologias, asi mismo el presente trabajo tiene como objetivos
fundamentales crear conocimientos con respectos a la implementacion del nuevo
sistema operativo Ubuntu de el uso y sus aplicaciones, por ende se va diseflar un
aula virtual por el cual es la forma mas idonea para que el personal administrativo
que labora dentro de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo,

pueda familiarizarse y asi saber un poco mas de cémo usar dichas técnicas.

A su vez, la educacion es una de los principales cuerpos para que podamos
desarrollar nuestros conocimientos y no tener los limitantes que existen con
respectos al uso y manejo de muchas herramientas que tienen los equipos

computarizados.

Incluso, se plantea la creacion del esta aula virtual para que el usuario cuando
tenga alguna duda sobre el sistema operativo de licencia libre (UBUNTO), pueda
entrar a ella, pueda visualizar la informacion que se encuentra alli, cabe destacar que
la Facultad de Odontologia, son unos de los primeros en educar y promover el uso

de las mismas.

Asimismo, se quiere disefiar un aula virtual para la capacitacion del uso del
Ubuntu en la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo, actualmente se
presentan mucho inconvenientes con las computadoras que hay muchos virus que son
trasportados por pendrais e infectan a las computadoras y hacen que se pierda dichas
informaciones que hay dentro de ellas sin poder ser recuperar, aparte de las fallas que
genera en la parte del software que crea dafios irreversible, para el desarrollo de este

proyecto, se esta estructurando el contenido los siguientes capitulos:



El Capitulo I, estd compuesto por el contexto del problema, el objetivo general,
los objetivos especificos y la justificacion de la investigacion, el planteamiento del
problema se hace una investigacion de todo que hable con respecto al tema a
proponer luego se realiza una descripcion de la problemadtica actual, seguidamente se
define los objetivos, que se debe alcanzar para solventar la situacion actual, y luego
se presenta las justificacion explicando el motivo por el cual se le lleva a cabo el

estudio.

Capitulo II, hace referencia a las tesis o articulos que no sean mayor de 5 afos de
vigencia, y realizar el andlisis de cada uno de ellos para ir sustentando esta idea, que
estd siendo plasmada en este trabajo de grado, aqui también se hacen definiciones de
las bases conceptuales, bases tedricas y bases legales que le van a dar orientacién al

lector dentro de la investigacion.

Capitulo III, se presenta la justificacion metodologia, el cual define el tipo de
investigacion en la modalidad que el proyecto es factible, debido a que esta
modalidad incluye otros estudios, tipo de investigacion, los cuales se hace mencion
a las fases de las cuales se van a desarrollar 3 de ellas que son la Fase 1: Diagnosticos
de las necesidades, Fase 2: Estudio de factibilidad, Fase 3: Disefio de la propuesta;
también se va evaluar la poblacion y la muestra, técnicas de instrumento de
recoleccion de datos, validez y confiabilidad se va a ampliar en la presente

investigacion.

Capitulo IV, por consiguiente no hace énfasis al analisis de los resultados, donde
nos muestra las tablas y los graficos con los porcentajes y la cantidad de personas que
participaron en la realizacidon de una encuesta tipo cuestionario donde se realizo al
personal administrativo que labora dentro de la facultad de odontologia de la

universidad de Carabobo.



Capitulo V, La propuesta donde se va planificar la capacitacion y disefiar un aula

virtual para el personal administrativo con respecto al sistema operativo Ubuntu.



CAPITULO I

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

Cabe destacar que, cuando se desarrolla una investigacion es porque existe una
problematica y asi poder obtener una solucién, de aqui dependera de cémo se va ir
desenvolviendo el trabajo de grado. En la actual investigacion se va disefiar un aula
virtual para poder capacitar al personal administrativo en el uso del Ubuntu en la
Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo, las plataformas virtuales
aportaron a nivel mundial muchos avances en los nivel educativo para el desarrollo
de estudios, las ventajas que favorecen es poder realizar postgrados, diplomados y

cursos, sin salir de su lugar de trabajo y sin salir de su pais de origen.

Incluso, la educacion a distancia esta superando las barreras que existian y poder
ayudar a desarrollar estrategias e impartir los conocimientos adquiridos en sus
lugares de trabajo y pasar del escepticismo de los pedagogos para transformarse en
industria mundial, la calidad pedagdgica de la educacion a distancia sigue siendo
objeto de numerosos debates entre "tradicionalistas" y "especialistas", la Nuevas
Tecnologias de la Informacioén y la Comunicacion (NTIC); comienzan a aportar
todos los elementos de una verdadera revolucion pedagogica en la que las relaciones
entre docentes y estudiantes van hacer mas coémodas e interactivas por el cual los

conceptos de "colaboracion" y "ensefianza asincronica", ya se impuso a nivel mundial
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por razones puramente pedagogicas, porque son el reflejo de las necesidades de la

evolucion de la sociedad.

Sin embargo, Nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion (NTIC); ha
hecho una revolucion especializada y  pedagdgica que en las estructuras
tradicionalmente inméviles de espacio, tiempo y jerarquia van a ir explorarando. El
argumento principal en favor de ese cambio es econdomico. Hay que ser consciente,
de que las tarifas de la educacion a distancia siguen estando, aun hoy, a la altura de
las de la ensefianza tradicional, tampoco han logrado econdmicamente que permitan
rentabilizar una inversion inicial superior, desde todos los puntos de vista, a la de la
ensefianza habitual. La situacion se modificard radicalmente en la fase de
masificacion de esta tecnologia, que podria llegar tras un periodo de transicion de

algunos afos.

Cabe mencionar, que las tecnologias se le suman a una nueva ensefianza para asi
ayudar a muchas personas que quieren desarrollar sus conocimientos y obtener
estudios de 4° nivel para poder escalar en sus trabajos o desarrollar instrumentos que
sirvan para muchas generaciones futuras. Posee relacion con los grandes avances en
las (NTIC) a nivel mundial estdn comprometiendo con muchos aspectos de la
sociedad. La informacion llega a cualquier parte del mundo en segundos, permitiendo
que las personas se conecten entre si; y no existan limites, ni distancias, ni tiempo,

ni horarios para la conexidn entre las personas a nivel académico, laboral y personal.

Por otro lado, existen universidades como es el Centro de Estudios de Postgrado
en Administracion de Empresas de la Universidad Politécnica de Madrid (CEPADE);
Universidad catdlica de Peru, Universidad de Politécnica de Cartagena- Espafia y la
Universidad de Carabobo en Venezuela entre otras, que innovaron en la educacion a

distancia empleando y creando métodos para hacer otro enfoque de educar con apoyo

5



de profesores e instruyendo a los estudiantes mediante las aulas virtuales. Esta
modalidad ayuda transmitir los aspectos relacionados con la educacion como
cognoscitivo, formativos, mediante medios no tradicionales. Es un proceso de
formacion auto dirigido, apoyado por el material elaborado en algunas instituciones

educativas.

Ademas, el objetivo de crear las aulas virtuales es para que se integren mas
personas para asi poder ampliar los estudios a distancias y a nivel mundial ya esta
siendo una opcidén para muchos para continuar desarrollando estudios pregrado,
postgrado y doctorados entre otros, y desarrollar la capacidad de los seres humanos,
hacemos referencia paises como Suiza siempre buscaron la manera de poder que los
estudiantes que usan estos medios poder ayudarlos para que se fueran familiarizando
en los nuevos disefos de las aulas virtuales no quedara siempre como un inicio sino
que fuera avanzando en el futuro y tener mdés personas interesada en la nueva
modalidad de estudio, se evalua el impacto que ha tenido las aulas virtuales, que
involucra a profesores y estudiantes, para asi tener una estadistica de los avances o el

manejo de las mismas.

No obstante, el Proyecto del Banco Mundial destinado a Africa (AVU); su
ejercio fiscal fue en el 2017, el mismo tenia como aporte un conjunto de ensenanzas
de disciplinas cientificas, los primeros y segundos niveles de los ciclos
universitarios, asi como de modulos de formacion permanente, comin a numerosos
paises y puesto a disposicion de los paises africanos mediante el pago de cierta suma.
Este proyecto utiliza las (NTIC), en especial la difusion por satélite a partir de los
Estados Unidos por conducto de INTELSAT 515. Es asi como, los programas de
ensefanza se distribuyen en tres subconjuntos, angléfono, lus6fono y francofono.
Para la parte francéfona, el Banco Mundial se ha dirigido a Francia, Bélgica y Suiza

en un primer momento.



En primer lugar, la tecnologia virtual se desarrollo en suiza, esto sirvid de
promover el paso a la sociedad en materia virtual, también el grupo Fundacién de
Universidades Nuevas tecnologias FU.NT, propone la creacién de un campus virtual
suizo. Segun este concepto, las escuelas superiores deberian, por una parte, ser
alentadas a volver a pensar algunos de sus cursos para que resulten accesibles en
forma electronica y, por otra parte, ser invitadas a permitir que sus propios
estudiantes adquieran créditos mediante la red siguiendo cursos cuya calidad debera

ser garantizada mediante un proceso de acreditacion.

Por otro lado, haciendo referencia a los parrafos anteriores que el uso de las aulas
virtuales fue implementados en sus inicio por la union europea, que se dieron a la
tarea de hacer y brindarles a las personas obtener titulos desde la comodidad de sus
hogares asi tener manejo de las computadoras y los desarrollos que han teniendo las
(TIC); a lo largo de los afios y poder sacarle provecho ambos. UNESCO en su
proyecto 2030, brinda aportes financieros a Africa para desarrollar y aportar al
desarrollo sustantivo en virtud a una mejor calidad de vida y brindando tecnologias,
para su educacion siendo uno de los continentes con mas pobreza en el mundo y fue

el objetivo mas primordial desarrollar conocimientos y educacion.

Aun, en “La Conferencia Regional de Educacién Superior (CRES) 2018
Innovacién en Educacion Superior y Gestion del Conocimiento, Elementos Basicos
de la Educacion Superior Siglo XXI", organizado por la Asociacion de Universidades
de América Latina y el Caribe para la Integracion, Aucapli, con el apoyo de la
Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales, la Universidad de San
Buenaventura y la Universidad Americana, y con el acompafiamiento de UNESCO-
IESALC, estamos en un momento decisivo para la Educacion Superior (ES); en

América Latina y el Caribe; tenemos unos 22 millones de estudiantes en la region y



cerca de 60 mil programas de ES. Contamos con aproximadamente 13 mil
instituciones de (ES). Con esta explosion demografica necesitamos reflexionar, con la
participacion de todos los actores, hacia la busqueda de sistemas educativos que
puedan desarrollarse en forma mas o menos simétrica, dentro de la asimetria que
reina en la region. Algunas cifras son ilustradoras de esta situacion: de los 23
millones de estudiantes la matricula se concentra en 7 de los 33 paises que conforman

la region, es decir, el 52% de la matricula esta solo en 7 paises.

Asi como, Virtual Educa y UNESCO-IESALC se asociaron para darle
seguimiento a la tecnologia como instrumento de fortalecimiento del desarrollo de la
educacion superior (ES), elemento que apunta hacia la creacion de un sistema integral
de innovacion educativa. La alianza cuenta con el apoyo del Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia, el Banco Mundial y la OEA, entre otras organizaciones

internacionales.

En cuanto a, la iniciativa reconoce que las tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC) trascienden el aula de clases y se elevan a la ciudadania. Para
UNESCO 2017, el proceso educativo es permanente y conlleva a la apropiacion de la
tecnologia para los ciudadanos, enfrentando asi la economia digital mundial. "Esta
nueva alianza permite asociarnos a la tecnologia considerando que, gracias a la
educacion virtual, la matricula se ha incrementado en los ultimos 15 afios. Tenemos
que preocuparnos por la educacion virtual primero en relacion a la ES y después en
relacion al sistema educativo, para asegurar la calidad y el reconocimiento de esta
modalidad en todos los niveles", (p.120); asegur6 Pedro Henriquez Guajardo,

director de UNESCO-IESALC.

Como resultado, de esta XVIII Edicion de Virtual Educa, UNESCO-IESALC

2030, se suscribio la Declaracion de Bogota, documento que reconoce los avances de



las TIC y su impacto en la educacién, asi como la incorporacién de la tecnologia en la
capacitacion a lo largo de la vida, entre otros temas relevantes como son la necesidad
de reconocer como prioritaria la participacion y rol de los Estados y asegurar la
calidad en todos los niveles y modalidades de la educacion, incluyendo la secundaria

y media, la técnica profesional y la técnica superior, entre otros.

De modo especifico, en esta conferencia realizada por personajes que se
integraron, se hizo referencia de cobmo van los avances de la educacion a distancias y
hacen referencia a las aulas virtuales, sus objetivos que han dado fruto en un mundo
globalizado que brinda los aportes del manejo de las mismas y dan unos porcentajes
que son muy beneficiosos para seguir continuando en implementar las plataformas
digitales para que todas las personas que quieran continuar sus estudios y no tenga los

recursos para realizarlos.

En otro orden de ideas, segin Esquivel, (2013); manifiesta: “La Educacion online
ha mostrado mayor efectividad rompiendo las barreras del tiempo y espacio, al
ofrecer métodos, técnicas y recursos que hacen mas efectivo y flexible el proceso
ensefianza - aprendizaje, a través del uso de tecnologias como la radio, la television,

el video, los sistemas de informatica y software interactivos.” (p. 252).

Por otro lado, Segun Bokova Directora General de la UNESCO (2015); Esta
Declaracion es un enorme paso adelante, refleja nuestra determinacion de velar por
que todos los nifos, jovenes y adultos puedan adquirir el conocimiento y las
habilidades necesarios para vivir dignamente, desarrollar su potencial y contribuir a la
sociedad como ciudadanos mundiales responsables, también alienta a los gobiernos a
proporcionar oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda la vida, de modo que las

personas puedan seguir creciendo y  desarrollandose positivamente. Ademds,



reafirma que la educacion, como derecho humano fundamental, es la clave para la

paz y el desarrollo sostenible en el mundo. (p.12).

Ademas, la labor que ha realizado la UNESCO (2015); para el bienestar de las
personas, mayormente niflos que puedan integrarse en los estudios y puedan como
dice Bokova que ¢l desea que todos los nifios tengas metas, suefios y proyectos para
que tenga mejor calidad de vida y no sean maltratados por esta globalizacién que si
vamos pensando a medida que va avanzando la tecnologia hay muchos paises en
estado de pobreza que quedaran aislado por eso que la Unesco y otras organizaciones
estan dando la tarea de que los estudios lleguen de manera mas comodos para muchas
personas usando la tecnologia como son las plataformas virtuales y poder tener mas

profesionales que no puedan llegar a las colegios por falta de recursos.

En cambio, el uso de las tecnologias en la Educacion a Distancia (EAD) ha
permitido tener una percepcion mas moderna de este tipo de educacion, gracias a la
ayuda de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), se lograra un
sistema educativo eficiente, favoreciendo la posibilidad de interaccion entre los

estudiantes, profesores y personal que laboran en las instituciones.

Por su parte, en Venezuela estd consagrada como un derecho en la Declaracion
Mundial sobre Educacion Superior (UNESCO 1996, 1998), igualmente, en la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), especificamente en su

Articulo 102 que establece lo siguiente:
Articulo 102: La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental,

es democratica, gratuita y obligatoria. El Estado la asumird como funcién

indeclinable de maximo interés en todos sus niveles y modalidades, como
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instrumento del conocimiento cientifico, humanistico y tecnolégico al servicio de la

sociedad.

Por ello, es que se hace énfasis en ellos articulos al de la Constitucion de la
Republica Bolivariana porque se hace ley el uso de las aulas virtuales, sus objetivos,
la creacion de aulas virtuales y complementarlos con el personal que se va
capacitar, sabiendo que es importante conocer los fundamentos tedricos que deben
ser llevados a la practica, donde se le permita al estudiante interactuar entre lo tedrico
y lo practico, logrando un feedback que facilite la practica por medio de la

capacitacion del personal.

Es Importante resaltar, que se esta planteando la capacitacion del personal que la
labora dentro de la Facultad de Odontologia en la implementacion del Software
Libre; para asi dar cumplimento a la Ley de Infogobierno que se hizo vigente en el

21 de Octubre de 2013 en el articulo lo siguiente:

Articulo 1: Esta Ley tiene por objeto establecer los principios, bases y
lineamientos que rigen el uso de las tecnologias de informacién en el Poder Publico y
el Poder Popular, para mejorar la gestion publica y los servicios que se prestan a las
personas; impulsando la transparencia del sector publico; la participacion y el
ejercicio pleno del derecho de soberania; asi como, promover el desarrollo de las
tecnologias de informacion libres en el Estado; garantizar la independencia
tecnoldgica; la apropiacion social del conocimiento; asi como la seguridad y defensa

de la Nacion.

Cabe destacar que las aulas virtuales en la Universidad de Carabobo, con el apoyo
brindado también por la DTA que fueron los que este proyecto de incursionar en la

modalidad virtual y asi hacer que la Facultad de Odontologia sea la pionera abrir su
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primera aula virtual fue en el afio 2006, que iniciaron con la Unidad Curricular de
Salud y Sociedad, los profesores de esta asignatura se atrevieron a innovar y salir a la

vanguardia.

Es necesario recalcar, que en la Facultad de Odontologia de la Universidad de
Carabobo, ha presentado inconvenientes con la implementacion del Sistema
Operativo bajo licencia GPL (licencia publica general), denominado (Ubuntu);
debido que el personal usuario que labora dentro de la misma, no posee un
conocimiento previo del manejo y sus herramientas basicas del mismo, debido que
ellas trabajan bajo la plataforma Windows en sus diferentes versiones, y cuando se
realice la migracion del nuevo software crea problemas de compatibilidad con el

formato actual.

Mas aun, actualmente para poder migrar de un Sistema de licencia privativa a un
sistema de licencia GPL (licencia publica general); se debe procurar que el usuario
se sienta comodo con el nuevo Software, el personal que labora dentro de la Facultad
de Odontologia de la Universidad de Carabobo, presenta rechazo al cambio. La
capacitacion sirva de instrumento para la apertura del aula virtual propuesta para
desarrollar los cocimientos del personal administrativo, el cual se sienta motivado a
migrar, es como un acercamiento a todas las ventajas y los beneficios lo cual no
posee un costo econdomico por la licencia, debido que los avances que ha habido en

el Software Libre sean comodos para ser manejados como usuarios.

Cabe mencionar, que la implementacion de este sistemas operativos Ubuntu, se
esta buscando que sea el mas adecuado para que el usuario se sienta comodo con las
herramientas de LibreOffice, y porqué se estd planteando la migracion primero
porque es un decreto presidencial que dice que todo entre publico debe tener software

libre para sus equipos de computadoras, aparte la propagacion de virus informaticos
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que tenernos con el actual software de licencia privada Windows los antivirus no
reconocen esta infeccién y hacen que la computadora genere problemas de arranque,
también se une a la problematica las memorias USB hacen propagacion de virus que
son transferidos a las computadoras y asi generar un caos en todas las maquinas que
es colocada dicha memorias con objetos malicioso, en la FOUC se est4 presentando
muchas fallas con respecto a esto, por eso se demuestra mayormente esta necesidad
de migrar y evitar que se contaminen tantos equipos, como lo son los pendrais y se
sigan generalizando y dafiando la informacién que hay en los mismos, la ventaja de
los sistema de licencia GPL (licencia ptblica general) como el Ubuntu; los cual el no
reconoce los virus como un peligro lo ve como un documento los cual nunca va
afectar las computadoras.. En virtud de ello, surge la siguiente pregunta de

investigacion:

(Como con el disefio de un aula virtual puede apoyar en la capacitacion del uso

del Ubuntu para el personal administrativo de la Facultad de Odontologia?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo general

Proponer un aula virtual de apoyo a la capacitacion en el uso del Ubuntu en la

Facultad de Odontologia.

Objetivos especificos

1. Diagnosticar la necesidad de la creacion de un aula virtual como recurso
didactico que permita el intercambio de ideas para la capacitacion del

personal administrativo mediante el software libre Ubuntu.
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2. Determinar la implementacion de un aula virtual como capacitacion de

apoyo para el personal administrativo de la Facultad de Odontologia.

3. Diseflar un aula virtual como apoyo a la capacitacion del personal
administrativo de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo

en el uso del Software libre Ubuntu y el manejo de las herramientas.

Justificacion de la Investigacion

También, desde el punto de vista tedrico y practico, que sirva a nivel personal y
profesional, que viene acompafiado de la evolucion de la tecnologia, asi como de los
sistemas de informaticos para contribuir a la solucién del problema se propone
disefiar un Aula Virtual en Apoyo a la Capacitacion del Uso Del Ubuntu en la
Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo, lo cual ayudado al
desarrollo tecnologico para lograr y enfatizar el uso de las aulas virtuales, ha
impactado de tal forma a la sociedad contempordnea que estd transformando de

manera acelerada la forma en que la gente trabaja y realiza estudios de nivel superior.

Es por esto que, es evidente que en la actualidad, una herramienta que ha
avanzado como los es el sistema de licencia GPL (licencia publica general)
(Ubuntu), y asi se logre la implementacion del mismo, mediante la capacitacion por
medio de un aula virtual con fin de evitar que el personal exista dudas, confusiones,

y dificultando asi la practica, por temor o desconocimiento.

Incluso, por la parte metodologica es relevante mencionar que el investigador
esperan que el estudio sirva de antecedente en el futuro, de igual manera impartir
conocimientos, a los estudiantes, profesores y personal general, en una forma eficaz,

eficiente y efectivamente a la sociedad implementando de un aula virtual para
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capacitar en el software libre Ubuntu y ayudar a muchas personas que no han podido

migrar por falta de conocimientos.

Asi mismo, este estudio se justifica de manera institucional donde se propone el
disefio de un aula virtual, dirigido a afianzar los conocimientos del personal
administrativo que labora dentro de la de la Facultad de Odontologia de la
Universidad de Carabobo, de manera tal que les permita fortalecer, facilitar y
reactivar la enseflanza impartida en la capacitacion, extendiendo sus conocimientos y

destrezas.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion

En los siguientes, antecedentes se expresan investigaciones en las cuales se
aplicaron nuevas estrategias de ensenanza aprendizaje utilizando las TIC para la
construccion de un aula virtual para la capacitacion del personal administrativo que

labora en la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo.

Flores (2015), para optar al grado de master en pedagogia con mencidon en
docencia universitaria, trabajo tiene como titulo “Estrategias Didacticas Utilizadas En
Aulas Virtuales En El Proceso De Ensefianza Aprendizaje, De La Asignatura
Informatica Basica, En La Carrera De Turismo Sostenible Del Turno Matutino En La
Farem Matagalpa, Durante El Primer Semestre De 2014, Nicaragua ”; Se describi6 el
proceso de ensefianza aprendizaje en aulas virtuales, se identifico las estrategias
didacticas utilizadas que permitio valorar la eficacia de las mismas, ademds se
determinaron las dificultades presentadas por los estudiantes al utilizar dichas
estrategias, tiene un enfoque filos6fico cuantitativo con Implicaciones cualitativas, el
disefio de la investigacion es no experimental, de tipo descriptiva, de corte
transversal. La poblacion de estudio lo representaron 41 personas, seleccionadas de la

siguiente manera: 39(treinta y nueve) estudiantes de la carrera “Turismo Sostenible”;
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1 docente del area de informatica, 1 experto encargado de la plataforma virtual
Moodle de FAREM Matagalpa. Para la realizacion del estudio se tomo la poblacion
total. Para la recoleccion de informacion se utilizaron técnicas como guia de encuesta
a estudiantes, guia de entrevista a docente —experto y guia de preguntas a grupo focal

a estudiantes de primer afio de “Turismo Sostenible”.

En la investigacion antes mencionada tiene mucha similitud a el trabajo que se
desarrolla por la deficiencias que presentan entre el personal administrativo que se
les va dar una capacitacion para el manejo del sistema operativo Ubuntu, aqui
también usaron la plataforma Moodle para crear este aprendizaje significativo entre
las personas involucradas que son los estudiantes, por medio el cual el desarrollo de
la misma me ayudara mucho a saber el enfoque que se va necesitar para el buen
aprendizaje y sus ventajas que va a traer el mismo. Por lo cual creacion de un aula
virtual podemos orientar a muchos estudiantes a capacitarse por este medio y la
investigacion que se realizo en la tesis de Msc Flores, nos da a conocer el por el cual
fue ameritada que la investigacion sea de forma cuantitativa y cualitativa, el explica
las dos enfoques que no ayuda mucho por ambas fases, el también nos habla de
como fue aplicada una encuesta a un grupo de estudiantes y que coeficiente usaron
para que el proyecto fuera de forma factible, asi aportando conocimientos a futuras

tesis de grado.

Mina (2017); para optar al grado de Magister en Tecnologias para la Gestion y
Practica Docente, trabajo tiene como titulo “Analisis De La Capacitacion Recibida
Por Las Coordinadoras Y Educadoras De Los Centros Infantiles Del Buen Vivir Del
Sector Nueva Esperanza Norte - Ciudad De Esmeraldas, Ecuador”; cudl es la
perspectiva de las educadoras beneficiarias de los programas de capacitacion de los
centros infantiles del buen vivir ofrecidos por el MIES, la teoria implementada es la

que aborda el desarrollo afectivo como es el psicoandlisis y por otra parte la teoria
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que aborda el desarrollo y crecimiento infantil desde una perspectiva cognitiva. Para
Piaget, en la nifiez, las emociones tempranas inician o se forman de acuerdo con el
medio y a las personas que les rodean de tal forma que las experiencias vividas
constituyen la base del desarrollo social e intelectual, la autoestima que es el motor
para la formacion y crecimiento de la persona. Se realiz6 una investigacion analitico
cuantitativa a través de un modelo metodoldgico en observacion previa de los
distintos entornos de trabajo, unas entrevista a las coordinadoras y educadoras en
cada una de las unidades de atencion para conocer si recibian capacitaciones, sus
tematicas y la continuidad de las mismas, encuesta sobre la necesidades y satisfaccion
con el proceso de capacitacion, tabulacion de datos, andlisis de datos para obtener
conclusiones y realizar propuestas. Los centros de atencion estudiados son los
denominados jugando se aprende, mi pequefio mundo y hacia el futuro ubicados en el

sector nueva esperanza norte de la ciudad de esmeraldas.

La presente investigacion hace referencia a la capacitacion, como se debe orientar
a la personas referente a un curso, en el entorno de la formacioén del nuevo sistema
operativo Ubuntu, que se va implementar en la Facultad de odontologia de la
universidad de Carabobo, la autora del trabajo de grado se relata a las cantidad de
personas que tenian deficiencia con respecto al programa MIES, y por lo cual seria un
aporte a la educacion, en la Facultad de Odontologia vamos a realizar un aula virtual
que sirva de orientar al personal, y sus ventajas que son opacadas por el sistema
operativo Windows claro tenemos que reconocer que esto fue con que crecimos y nos

orientamos a manejar un computadora mediante estas herramientas.

Espin (2018), para optar el titulo maestria en informatica educativa, el trabajo
tiene como titulo “Entornos Virtuales y La Influencia En El Desarrollo De
Habilidades Gimnasticas, Ambato - Ecuador”; la presente investigacion fue

desarrollada e implementada para los estudiantes de la materia de educacion fisica los
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cuales recibieron el mddulo de practicas gimnasticas con la ayuda de herramientas en
un ambiente virtual tales como teoria, videos, documentos en slideshare e issuu,
permitiendo de esta manera desarrollar las actividades, tareas y evaluaciones para asi
generar el conocimiento. La investigacion es de tipo cuantitativa y cualitativa
apoyandose de la investigacion bibliografica; para lo cual se plante6 una variable
independiente y una variable dependiente. La técnica para la recoleccion de datos fue
la encuesta, la cual se realizé a 38 estudiantes entre hombres y mujeres, mediante el
uso de 10 interrogantes. Se debe destacar que para la investigacion se determind la
hipotesis XII la cual fue comprobada en la fase de planteamiento de la propuesta
mediante la aplicaciéon de la prueba estadistica de Chicuadrado, rechazando la
hipotesis nula. los resultados obtenidos en la encuesta fueron validados mediante el
uso del Chicuadrado con el valor de 7.602 los cuales fueron favorables para el
planteamiento de la propuesta que es el desarrollo de un aula iconografica mediante la
aplicacion de la metodologia PACIE; esta metodologia consta de tres fases, fase cero
que describe al docente y temas a tratar en transcurso del curso, la fase académica en
esta fase se genera el conocimiento y la fase final la cual determina la despedida,
ademas posee las caracteristicas de la presencia, alcance, capacitacion, interaccion, e-

learning.

La presente investigacion, como se realiza los entorno virtuales para que los
estudiantes de la asignatura de deporte, puedan visualizar tareas, video entre otras
cosas, es un trabajo basado en una investigacion cuantitativa y cualitativa a la vez por
su nivel de de enfoque de las metodologia descriptiva y exploratoria segin diferentes
autores, se realizo bajo las leyes de la educacion, para que la propuesta fuera
aprobada se realizo una encuesta donde se uso el método chicaudrado y la
metodologia PACIE, porque se plasma esta investigacion en el presente trabajo de
grado porque se obtuvo mucha informacion donde no llevaba a cultivar mas la idea

del desarrollo de un aula virtual dentro de la FOUC, y asi poder plantearle al personal
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administrativo que la idea de usar un nuevo sistema operativo de licencia libre, los
ayudaria a poder solventar la situaciones que se presentan hasta ahora dentro de la
institucion, ellos uso en este trabajo un calculo bajo una modalidad que no es la
misma que se realizo en esta investigacion pero sirvidé de aporte para el desarrollo de

la misma.

Rodriguez, (2014); para optar al grado de Magister en el programa Administracion
de Negocios, trabajo de grado para optar al titulo de Master en Administracion de
Negocios, titulado “Disefio de un programa de capacitacion y desarrollo para el
personal del departamento de operaciones y tecnologia de la empresa Engineered
Security Solutions, C.A. ubicada en Caracas”. La problematica existente radica en
que la Gerencia de Recursos Humanos, se enfoca en actividades de ndmina,
beneficios sociales, seleccion y remuneracion, incluso existe falta de compromiso del
personal, afectando la productividad, el clima laboral, y reclamos que generan los
clientes. Uno de los resultados hallados radica en que la empresa no posee un
programa de capacitacioén y desarrollo, asi como se pudo detectar que la mayoria del
personal presenta dificultad, en el desempefio en su puesto de trabajo, dejando en
evidencia la existencia de fallas en el departamento operativo, relacionada con las
Fallas de capacitacion. Se busca estrategias que mejoren significativamente el
desarrollo y la capacitacion de los colaboradores, donde se disefien propuestas y
mejoras que logren obtener resultados idoneos y acordes a la organizacion objeto de

estudio.

La presente investigacion, hace referencia a la capacitacion, como se debe
orientar a la personas referente a un curso, en el entorno de la formacion del nuevo
sistema operativo Ubuntu, que se va implementar en la Facultad de odontologia de la
universidad de Carabobo, la autora del trabajo de grado se relata a las cantidad de

personas que tenian deficiencia con respecto al programa MIES, y por lo cual seria un
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aporte a la educacion, en la Facultad de Odontologia vamos a realizar un aula virtual
que sirva de orientar al personal del manejo del sistema operativo LINUX, y sus
ventajas que son opacadas por el sistema operativo Windows claro tenemos que
reconocer que esto fue con que crecimos y nos orientamos a manejar un computadora

mediante estas herramientas.

Celis (2018); para optar el titulo maestria en innovaciones educativas, el trabajo
tiene como titulo “El Aula Virtual Como Herramienta Pedagdgica Para La Ensefianza
De La Geografia E Historia De Educacion Media General, Rubio - Edo. Tachira”; La
educacion actual afronta multiples retos para dar respuesta a los profundos cambios
sociales, econdomicos y culturales provocados por la "sociedad de la informacion",
mas especificamente, por el uso de Internet, la red de redes, la cual ha generado
cambios en el quehacer de la humanidad. Su utilizacion con fines educativos, es un
campo abierto a la reflexion y a la investigacion. La presente investigacion, tuvo
como objetivo proponer un plan de capacitacioén para el uso del aula virtual como
herramienta pedagogica en la ensefianza de Geografia e Historia de educacion media
general del Liceo Bolivariano “Las Américas”, Rubio. El estudio se orient6 siguiendo
la teoria de entornos de ensefianzas y aprendizaje de Nufiez (2009), se uso la
metodologia cuantitativa, con un nivel de investigacion descriptivo, apoyandose en
una investigacion de campo, enmarcado en la modalidad de proyecto factible. La
poblacion y muestra estuvo representada por 7 docentes de las disciplinas de
Geografia e Historia de 4to a 5to afio. Para la recoleccion de los datos se empled la
técnica de la encuesta y como instrumento el cuestionario, con una escala de Likert;
la validez se realizdo mediante el juicio de tres expertos y la confiabilidad por medio
del andlisis estadistico alfa de Cronbach. Para analizar la informacion se utilizo6 la

estadistica descriptiva, el mediante el uso del software estadistico SPSS version 24.0.
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La presente investigacion, hace referencia a las aulas virtuales, lo cual en la
actualidad presenta muchos avances en la educaciéon que podemos desarrollar
estudios a distancia sin necesidad de estar dentro de un aula de manera presencial,
hace referencia a como se realiza la capacitacion de un grupo de docentes en la
asignatura de geografia e historia, bajo el enfoque cuantitativa, y descriptiva, se
realizo una encuesta para por medio de esto se diera un investigacion de proyecto
factible y su andlisis estadistico en alfa de Cronbach, este trabajo de grado me ayudo
en como se iba planteando cada capitulo y asi servir de guia para el desarrollo del
mismo, y realizar una investigacion que estuviera acorde a la presente problematica
que afronta la FOUC por el tema de migrar de Windows a Linux, por medio de una

capacitacion en el uso de sistema operativo Ubuntu.

Fernandez (2017); trabajo tiene como titulo “Aula Virtual Como Herramienta De
Apoyo A La Ensefianza-Aprendizaje, Sub proyecto Contabilidad De Costos I, En La
Unellez-Vpa”; Los Entornos Virtuales de Ensefianza Aprendizaje (EVEA), se
emplean como un medio tecnoldgico de construccion de conocimiento y formacion
académica. Particularmente la UNELLEZ-VPA en aras de cumplir con los procesos
de inclusion universitaria, para dar respuesta a las necesidades del colectivo que
aspira ingresar a estudiar en esta institucion, se ocupa en promover el uso de modelos
educativos actualizados en términos tecnologicos, tuvo como objetivo proponer un
aula virtual como herramienta de apoyo a la ensehanza-aprendizaje, sub-proyecto
Contabilidad de Costos I en la UNELLEZVPA. El estudio pertenece al enfoque
paradigmadtico positivista, bajo la modalidad de proyecto especial, fundamentado en
un disefio de campo, descriptivo, no experimental, ademas se rige sobre las bases del
conectivismo, definida por Downes y Siemens (2014), como la teoria que trata de
explicar el aprendizaje complejo en un mundo social digital en rapida evolucion, en el
que los participantes son capaces de reconocer e interpretar las instrucciones,

influenciados por las redes y su entorno. La poblacion estuvo comprendida por seis
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docentes que dictan el sub-proyecto, lo que no amerito criterio muestra. Se aplicaron
dos instrumentos un cuestionario con tres opciones de respuesta y una entrevista
estructurada, para diagnosticar el conocimiento en EVEA. Los resultados obtenidos
se analizaron a través de herramientas de la estadistica descriptiva e interpretaron de
forma cualitativa, argumentando con lo expresado por autores. Se disefio el aula en la
plataforma MOODLE, de acuerdo a la metodologia PACIE, en 3 bloques,
informacion general, académico apoyado en herramientas de la web 2.0 y de cierre

para la realimentacion adecuado al proceso de ensefianza y aprendizaje.

La investigacion se basa en la construccion del conocimiento que se rige por las
teorias de Dawnes y Siemens, que ellos se refieren a que el conocimiento es una parte
que se debe llevar mediante la alimentacion del aprendizaje complejo, lo cual hace
aporte a el trabajo que se esta desarrollando a la creacidon de un aula virtual para saber
el aprendizaje de las personas mediante los entornos virtuales y con esto se puede
emplear el conocimiento previo al personal administrativo dentro de la facultad tiene
mucha conexiéon porque se va implementar bajo la plataforma moodle y esto trae

muchos aportes de la misma.

Furioni (2017); para optar al Titulo de Magister en Educacion Matematica,
trabajo titulado “Curso De Matematica Preuniversitaria Bajo Ambientes Virtuales De
Aprendizaje Dirigido A Los Estudiantes De Matematica I Del Politécnico Santiago
Marifo, Extensiéon Valencia”; En la continua busqueda por enfrentar uno de los
obstaculos que durante afios ha venido aquejando a los educandos que ingresan a sus
primeros semestres de carrera universitaria con las matematicas, se presenta ésta
investigacion que propone una opcién viable de incorporar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en el proceso de ensefianza y aprendizaje de dicha
asignatura. La misma, formula una combinacion entre las clases presenciales y el aula

virtual del Curso de Matematica Preuniversitaria dirigido a los estudiantes de
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Matematica I del Politécnico “Santiago Marifio”, extension Valencia, a través de la
Plataforma Virtual de Ensefianza y Aprendizaje Moodle. Se indagaron las bases
teoricas correspondientes, entre las que se destacan la Teoria del Enfoque
Sociocultural de Vygotsky (1979), la Teoria del procesamiento de la Informacion de
Gagné (1940) y el disefio instruccional propuesto obedece al Componente Didéctico
para el Disefio de Materiales Educativos en Ambientes Virtuales de Aprendizaje
(CDAVA) de la Dra. Elsy Medina, la propuesta estd enlazada a la modalidad de
proyecto factible, donde esta contenidas las tres fases de la misma. En la fase de
diagnostico se verifico a través de dos cuestionarios. A dichos instrumentos se les
obtuvo sus correspondientes validez y confiabilidad. Una vez aplicados, se
computaron los resultados y se procedid a la interpretacion y el andlisis de los
mismos. Seguidamente, en la segunda fase se llevo a cabo el estudio de las tres
factibilidades; econdémica, técnica y operacional. En la tercera fase del proyecto, se
disefi6 el curso guidndose por la metodologia del CDAVA. En sintesis, éste tipo de
cursos pueden ser una buena solucion a la falta de conocimientos de la matematica
que requieren los docentes para aprobar con éxito sus asignaturas numéricas durante
el primer semestre de sus estudios universitarios, asi como también atraer a nuevos
estudiantes ofertdndolos como cursos de nivelacion o de ingreso para la Institucion

Educativa.

La presente investigacion hace referencia a la ensefianza y aprendizaje para
solventar los problemas que se tiene con la materia de matematicas, se realizo para
canalizar la vitalizaciéon de una materia, en la facultad de odontologia se quiere
brindar un aporte al desarrollo de la capacitacion del UBUNTU; para que las personas
que lo van usar no se sientan novatos mediante el nuevo sistema operativo de licencia
gratuita, también aqui podemos evaluar las deficiencias que tiene el personal y sus
habilidades, el trabajo antes investigado hace referencia a todo los pasos que

realizaron para el desarrollo de ese trabajo y también brindan aporte para el desarrollo
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del presente trabajo de grado, asi obtener una satisfaccion en el personal y va hacer
con un soporte para todo el personal que labora y servird también para otras

instituciones.

Agudo (2016), para optar al grado Magister en educacion mencion desarrollo
curricular, trabajo titulado “Propuesta De Aula Virtual Como Estrategia De
Aprendizaje Para La Asignatura Dibujo Técnico. Unidad Educativa Mercedes
Izaguirre De Corro”, en estudiantes de segundo ano de Educacion Media, apoyandose
ademas en el uso de los distintos recursos tecnoldgicos disponibles en la comunidad
educativa. La investigacion fue presentada como proyecto factible, formulado sobre
la base de una investigacion de campo de caracter descriptivo tiene como teorias
donde se sustento fue las teorias Socio-Cultural de Vigotsky (1987) y Fundamentos
Epistemologicos las aulas virtuales proporcionan la posibilidad de desarrollar
contenidos usando estrategias de aprendizaje distintas a las tradicionales; en la
Unidad Educativa Mercedes Izaguirre de Corro, ubicada en Valencia, Estado
Carabobo. El Trabajo de Grado se enmarcd en las Lineas de Investigacion que
corresponden a las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), Didactica,
Pedagogia y Curriculo. La investigacion fue una propuesta con una investigacion
tecnicista en un disefio de campo. La poblacion estuvo constituida por 35 estudiantes
del segundo afio Seccién E. Se aplicd un cuestionario de 15 items de alternativas
dicotomicas de orden cerrado, siendo sus respuestas Si — No. Para la validez del
instrumento se utilizé el juicio de expertos con la participacion de cuatro profesores
de la Mencion. La confiabilidad se logroé con la aplicacion del método de calculo
interno de Kuder Richarson donde se obtuvo un coeficiente de 0.80, esto, indica una
version de items altamente confiable. El analisis de los resultados se hizo de modo
descriptivo, porcentual y de frecuencias, de ello se concluy¢d la necesidad del uso de
un Aula Virtual para el desarrollo de contenidos de la asignatura Dibujo Técnico de

segundo afio de Educacion Media, permitiendo asi, servir de apoyo y guia para los

25



estudiantes, con lo que se logré mejorar y enriquecer tanto la labor de los profesores
como el rendimiento y la creatividad estudiantil, todo con el fin de mejorar la

ensefnanza en la institucion.

La investigacion se realizo bajo una propuesta de aula virtual, se apoyaron en el
uso de las TIC y la plataforma virtual, las lineas de investigacion TIC y las teoria de
VIGOTSKY (1989); haciendo el mismo un soporte para el presente trabajo que se
desarrollo bajo los mismo enfoques tedricos, el entorno virtual y la creacién de una
aula virtual para poder ayudar al personal administrativo para el manejo del
UBUNTU vy su herramientas de uso, y no tener las dudas de la implantacion del
mismo dentro de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo, es mas
los nimero de preguntas fueron muy especificas para realizar un cuestionario de tipo
dicotémico de orden cerrado y me llamo la atencion de las bases de datos sirvieron de

mucho aporte para el presente desarrollo.

Acosta (2017); para optar el titulo maestria en gerencia educativa, el trabajo esta
titulado, “Estrategias innovadoras para el fortalecimiento de las competencias
tecnologicas educativas en el uso de los ambientes virtuales de aprendizajes (AVA)
dirigidas a los docentes del UPEL-IMPM (Nucleo Carabobo)”. El presente estudio se
enmarc6 dentro de la modalidad de Proyecto Factible, apoyado en una investigacion
de campo de caracter descriptiva. El proposito del trabajo se centr6 en disefiar
estrategias para el fortalecimiento de las competencias tecnoldgicas educativas en el
uso de los ambientes virtuales de aprendizajes (AVA). La poblacion estuvo
conformada por 10 docentes, tomandose como muestra la totalidad de la poblacion.
Asi mismo, para la recoleccion de datos se utiliz6 como técnica la encuesta y como
instrumento, un cuestionario que se elabor6 con preguntas cerradas de tipo
policotomicas, el mismo fue validado mediante un juicio de expertos y cuya

confiabilidad se midid con el coeficiente de Alfa de Cronbach, el cual arroj6 un valor
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de 0,9498 lo que indica que el instrumento posee una muy alta confiabilidad. Luego
de la tabulacion de los datos obtenidos a través de la aplicacion de los cuestionarios,
se analizaron en relacion a los objetivos especificos propuestos. Se obtuvo como
resultado debilidades en las competencias tecnologicas educativa en el uso de los
(AVA) por parte de los docentes de la mencionada institucion universitaria. Por lo
tanto la investigadora considero necesario el disefio de estrategias para el
fortalecimiento de las competencias tecnologicas educativas con el uso de los (AVA),
herramientas que impactaran significativamente en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.

La investigacion se realizo bajo una propuesta de aula virtual, se apoyaron en el
uso de las TIC y bajo la linea de aprendizaje (AVA), el trabajo se enfoco en las
tecnologias en el disefio de un aula virtual, que estuvo bajo modalidad de proyecto
factible, de enfoque cuantitativo y se le realizo una encuestadas a un numero de 10
perronas para la factibilidad del mismo y con el propdsito de que sirviera de guia
como muchos antecedentes anteriores a la presente investigacion para ir
desarrollando cada fase de cada capitulo, la mayoria de los trabajos fueron
desarrollados bajo teorias de autores reconocidos en dmbito educativo y tecnologico
lo que sirve como aporte para hacer referencias a cada una de las interpretaciones que
se realizan en el capitulo 4, asi aportar muchos conocimientos, para la capacitacion de
proyecto a desarrollar no conlleva que realizando un aula virtual para generar
conocimientos en el sistema operativo Ubuntu, no da la ventaja por el cual el personal
administrativo pueda dar una opinion diferente cuando sea implementada la

migracion después de la adiestramiento.

Bases Conceptuales
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En el presente trabajo se desarrollaran diferentes conceptos del uso de la TICS y
como se desarrollan las aulas virtuales para estudios a distancia, aqui podemos
visualizar como a evolucionado con el tiempo y cuél fue el propdsito de que la
educacion que se manejara de forma virtual para asi obtener mas conocimientos de
las tecnologia, como son los entornos virtuales y como se platea la capacitacion de

los mimos.

Educacion virtual

Segun, Loaiza (2002); la educacion virtual enmarca la utilizacion de las TIC, hacia
el desarrollo de metodologias alternativas para el aprendizaje de alumnos de
poblaciones especiales que estan limitadas por su ubicacion geografica, la calidad de
docencia y el tiempo disponible. En la educacién virtual interactiian cuatro variables:

el docente y el alumno; la tecnologia y el medio ambiente.

Por otro lado, la utilizacion de la TIC, se han logrado muchos avances para que
todas las personas que quieran desarrollar estudios a distancia puedan obtenerlos y
desde la comodidad de sus hogares, la educacion virtual fue una de las mejores
herramientas que se han creado para todos aquellos que deseen tener mas

conocimientos.

Aula virtual

Segun, Navarro y Soto (2006), sostienen que la educacion Virtual, necesita un
soporte tecnoldgico, pedagodgico y social el cual lo constituye el Aula virtual. El
concepto de aula virtual se ha venido desarrollando a partir de la década de los 80,
término que se le atribuye a Roxanne Hiltz, quién la define como el empleo de

sistemas comunicacionales mediadas por ordenadores para crear un ambiente andlogo
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electronico de las formas de comunicacién que normalmente se producen en un aula

convencional.

Mejor dicho, las aulas virtuales son la manera mas innovadora que tenemos en el
siglo XXI para dar prioridad a todas esas personas que no puedan llegar al salon de
clases y asi puedan desarrollar estudios de manera mas facil y sencilla sin que haya
una limitante, ya aqui se rompe las barreras de poder estudiar a distancia pero de la
forma mas practica y sencilla teniendo comunicacion con el profesor por medio de un

computador.

Por los tanto, las aulas virtuales cuando se inicio esta modalidad de estudio fue
como una avance para las personas que no podian estar presentes en una salon de
forma presencial, la creacion de una aula virtual para la capacitacion del personal
administrativo que labora dentro de la Facultad de Odontologia, para asi poder formar

y ayudar a solventar las dudas con respecto al nuevo sistema operativo Ubuntu.

Software libre

Segun, Gonzalez (2011), El software libre es cada vez mas habitual en casi
cualquier entorno informatico. Sin embargo, es también un gran desconocido. En este
articulo se exponen las condiciones que tiene que cumplir un programa para ser
considerado como software libre, compiladas en varias definiciones. A partir de ellas
se repasa brevemente su historia y se exploran algunas de sus caracteristicas y
consecuencias. También se comentan algunos aspectos relacionados con las licencias

de software libre que son tan fundamentales para su existencia.

Asi, que los sistema operativo libre, fue la manera mas viable para que las

personas pudieran tener un sistema operativo sin costo en su licencias y se puede
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obtener facil acceso por medio de descargas de forma sencilla por un navegador,
esto llevo mucho conocimiento y cddigos, cuando se cred el software libre su
creador debe haber imaginado que no iba a tener tanta demanda los cual todo
cambio, hoy en dia son incalculables los usuarios que tienen en sus computadoras
este software, lo cual los libera de muchos inconvenientes que genera el sistema

operativo Windows con respectos a los virus que hacen perder muchos documentos.

Suite Ofimatica:

Seglin, Hamburgo en (1995), Star Division presentaba la primera suite ofimatica
multiplataforma de la historia, StarOffice 3.0, compatible con DOS, Windows, OS/2
y Solaris. Contaba con un procesador de textos, una hoja de calculo y un programa de
dibujo vectorial. Aqui nace esta suite ofimatica y se va desarrollando cuando llega el
OpenOficce que es el que lleva los paquetes de Write, calc e impress que son las

principales herramientas.

Es por esto que, OpenOfficce es la herramienta que contiene los programas que se
utilizan para realizar las diferentes actividades en las oficinas y en sus hogares, su
entorno es casi similar al de Windows que sus nombres varias debido que bajo
conceptos de licencias y propiedades de los nombres que tiene no se puede hacer un
repeticion del mismo, y crean esta variacion de ellos pero hacen muchas funciones

parecidas al de Windows office.

Capacitacion

Segtn, para Chiavenato (1998), un programa de capacitacion es “un proceso a

corto plazo aplicado de manera sistematica y organizada, mediante el cual las
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personas obtienen conocimientos, aptitudes, y habilidades en funcion de objetivos

definidos” (p. 418).

También, la capacitacion es la menara mas organizada y razonable para impartir
una informacién que debe llegar a unas determinadas personas por eso requerimos de
este medio para que el conocimiento no se quede en el aire y la persona tenga mas

interés sobre el tema que se va dar e impartir en el clase.

Habilidades

Segun, Petrovski, (1980); Una habilidad constituye un sistema complejo de
operaciones necesarias para la regulacion de la actividad. Formar una habilidad
consciente, es lograr un dominio de un sistema complejo de actividades psiquicas y
practicas, necesarias para la regulaciéon conveniente de la actividad, de los
conocimientos y de los habitos que posee el sujeto. p.76). Entre ellas se pueden

también hacer referencias las siguientes habilidades pueden ser:

v’ Fisicas: Capacidad motora, que se desarrollan mediante practicas adecuadas,
entre ellas podemos mencionar: control corporal y adaptabilidad, destreza
manual, precision, ajuste de fuerzas externas, manipulacion de objetos entre

otras.

v Mentales: Capacidad de desarrollar procesos mentales, tales como: analisis,
sintesis, seguir secuencias, recordar, concentracion, atencion, discriminacion,

extrapolacion, comprension, entre otras.

Por otro lado, las habilidades que posee cada ser humano nos lleva a sus

determinaciones fisicas y mentales, como es su comportamiento con sus amigos y las
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destrezas fisicas que posee para asi saber como instruirlo en un determinado trabajo o
de qué manera su intelecto pueda ayudar a ser una capacitacion mas satisfactoria y se
pueda entender cada persona, de esta manera uno puede verificar con qué tipo de
personal no estamos enfrentando y como puede realizarse las capacitaciones para

aplicar el nuevo sistema operativo de licencia libre (Ubuntu).

Multimedia

Segun, Bartolomé (1994) “Los sistemas Multimedia, en el sentido que hoy se da al
término, son basicamente sistemas interactivos con multiples codigos”. Segin Fred
Hoffstetter “Multimedia es el uso del ordenador para presentar y combinar: texto,
graficos, audio y video con enlaces que permitan al usuario navegar, interactuar, crear

y comunicarse”.

A continuacion presentamos brevemente la funcién que pueden realizar cada uno

de ellos:

» Texto: Para Daniel I. y Morata R. (1998), "El texto refuerza el contenido de la
informacion y se usa bésicamente para afianzar la recepcion del mensaje
iconico, para asegurar una mejor comprension aportando mas datos y para

inducir a la reflexion”. Pag. 5.

» Iconograficos: Un elemento habitual en las aplicaciones multimedia son los
elementos iconograficos que permiten la representacion de palabras,
conceptos, ideas mediante dibujos o imagenes, tendiendo a la representacion
de lo esencial del concepto o idea a transmitir. Como indica Martinez Rodrigo
(1997), “El lenguaje visual grafico o iconografico implica habitualmente

abstraccion aun cuando se plantee en términos de hiperrealismo. Siempre un
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lenguaje iconico tiende a la abstraccion por ser un modo de expresion que
busca la realidad en los cddigos universales. La abstraccion supone el arribo
de una imagen visual a la condicion de codigo”.

» Tutoriales: Son semejantes a los programas de ejercitacion pero presentan
informacion que debe conocerse o asimilarse previamente a la realizacion de
los ejercicios. En muchos tutoriales se presenta la figura del tutor (imagen
animada o video) que va guiando el proceso de aprendizaje. Siguen los

postulados del aprendizaje programado.

Del mismo modo, las herramientas multimedia que se van usar en el aula virtual
pueden servir de gran ayuda a los usuarios, porque aqui se puede encontrar mucha
informacion de las actividades que se han realizado en la capacitacion, mediantes
documentos que hagan referencia a el uso del Ubuntu; los foros para que compartan
informacion con respectos a los conocimientos que se han dado dentro del mismo,
videos entre otra medios de estudio que brindara el nuevo entorno virtual para el
desarrollo de las habilidades y destrezas que posee cada personal que labora dentro de

la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo.
Bases Teorica
Aprendizaje significativo
Incluso, una de las teorias cognitivas elaboradas desde posiciones organicistas.
Segun la propuesta de Ausubel (1973), “est4 centrada en el aprendizaje producido en

un contexto educativo, es decir en el marco de una situacion de interiorizacién o

asimilacion a través de de la instruccion” (p.209).
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Ademas, es una teoria psicologica debido a que se ocupa del proceso que los
individuos realizan para aprender. Su énfasis estd en el contexto de ese aprendizaje,
en las condiciones requeridas para que se produzca y en los resultados. Segin
Rodriguez (2004), la Teoria del Aprendizaje Significativo aborda cada uno de los
elementos, factores y condiciones que garantizan la adquisicion, la asimilacion y la
retencion del contenido que se ofrece a los estudiantes, de modo que adquiera
significado para ellos. Pozo, 1989, citado por Rodriguez (2004), la considera una
teoria constructivista, ya que es el propio individuo el que genera y construye su

aprendizaje (p.2).

También, para los autores que se nombran en el parrafo anterior ellos hacen
referencia al aprendizaje colaborativo y significativo, mediante el cual la teoria
psicoldgicas son usadas para el desarrollo del estos aprendizaje, mediante esta teoria
de Ausubel, Diaz y Rodriguez, que la capacidad que se tiene un ser humano para

aprender es significativo para manejar sus destrezas y habilidades.

Por otro lado, podemos decir que las teorias del aprendizaje significativo hace
referencia de como manejar una grupo de personas que requieran dicha capacitacion
como lo podemos orientar para el manejo de las aplicaciones, y el manejo de las
misma por ende tenemos que saber los comportamientos de cada uno y su
desenvolvimiento con las computadoras y con la implementacion del nuevo sistema

de licencia GPL (licencia publica general) (Ubuntu).

Aprendizaje Colaborativo

En particular, para Vygotsky (1987), enmarcada en el enfoque constructivista del
aprendizaje o constructivismo social. La concepcidn constructivista del aprendizaje,

establece que el conocimiento es elaborado individual y socialmente por los
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estudiantes basandose en las interpretaciones de sus experiencias en el mundo. Nos
pone en relacion inmediata con la nociéon de Zona de Desarrollo Proximo de
Vigotsky, que segiin el “no es otra cosa que la distancia entre el nivel real de
desarrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente un
problema, y el nivel de desarrollo potencial determinado a través de la resolucion de
un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro compafiero mas

capaz”. Pag. 10.

Segtun Crook (1998), cree que el aprendizaje colaborativo se produce cuando el
alumno tiene que justificar sus ideas frente a sus compaiieros. Por otra parte, Solé
opina que el hecho de compartir la informacién con el resto favorece la autoestima

del alumno, aumenta su interés, y le propone retos.

Mas adelante, en el siglo XIX, el aprendizaje en equipo tomo especial relevancia,
sobre todo en Estados Unidos. Por otro John Dewey, un filésofo norteamericano,

cred un sistema pedagdgico basado en la colaboracion.

Ademas, este pensador creia que el individuo tiene que ser educado para realizar

su aportacion a la sociedad, y disefi6 su sistema pedagdgico basandose en esta idea.

Como, en el siglo XX, la psicologia cientifica y académica empezd a preocuparse
por los distintos procesos que se producen dentro de un grupo; entre ellos, se

encontraba también el aprendizaje colaborativo

Cabe mencionar, que los autores antes mencionados,no sefialan que las ensefias de
aprendizaje colaborativo y aprendizaje significativo es cuando el estudiante esta
frente al profesor pero esto que se esta generando a nivel mundial ya no es necesario

tener al alumno frente al profesor, cuando hablamos del desarrollo de los procesos de
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aprendizaje y cognitivo sabemos que esto avanzado mas y que las personas que con
visualizar una imagen pueden desarrollar una idea y ponerla en practica, cuando este
personaje ponia en tabla de juicio esta idea de ensefianzas no sabia que se iba
enfrentar a tantas hipétesis que hoy en dia estan dando vueltas en el mundo para el

desarrollo de muchas personas que siguen los estudios a distancia.

Lo cual, su desarrollo puede ser bajo orientacion y colaborativo para que el
aprendizaje sea impartido en las aulas, se evaluan psicoldégicamente a las personas
porque hay muchas gente que capta de inmediato la informacion y otros tenemos que
explicar lento para que su cerebro capte la informacién de la mejor manera aqui se
evaluan muchas situaciones que hacen que esta teoria sea la mas acertada para la
aplicacién de una aula virtual para la capacitacion de software libre dentro de la
facultad de odontologia de la universidad de Carabobo, porque manejamos diferente
personas que su enfoque no es en la tecnologia sino en otras aéreas y tenemos que

llevarlo a que se familiarice con el nuevo sistema operativo.
Bases legales

Incluso, podemos sustentar el presente trabajo de grado para dar cumplimiento
que las leyes que se describen y la implementacion de software libre, como se
mencionan aqui:

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela 1999, Ley Organica de
ciencias, tecnoldgicas e innovadoras, Decreto Presidencial 825 (2000), y Ley de

InfoGobierno 2013.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
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Articulo 110: El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia,
el conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de informacion
necesarios por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo econdémico, social y
politico del pais, asi como para la seguridad y soberania nacional. Para el fomento y
desarrollo de esas actividades, el Estado destinara recursos suficientes y creara el
sistema nacional de ciencia y tecnologia de acuerdo con la ley. El sector privado
deberd aportar recursos para los mismos. El Estado garantizard el cumplimiento de
los principios éticos y legales que deben regir las actividades de investigacion
cientifica, humanistica y tecnolédgica. La ley determinaré los modos y medios para dar

cumplimiento a esta garantia.

Ley organica de ciencias, tecnolégicas e innovadoras

Articulo 3: Forman parte del Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia e
Innovacién, las instituciones publicas o privadas que generen y desarrollen
conocimientos cientificos y tecnoldgicos, como procesos de innovacion, y las
personas que se dediquen a la planificacion, administracion, ejecucioén y aplicacion
de actividades que posibiliten la vinculacién efectiva entre la ciencia, la tecnologia y

la sociedad. A tal efecto, los sujetos que forman parte del Sistema son:

1. El Ministerio de Ciencia y Tecnologia, sus organismos adscritos y las

entidades tuteladas por éstos, o aquéllas en las que tengan participacion.
2. Las instituciones de educacion superior y de formacion técnica, academias

nacionales, colegios profesionales, sociedades cientificas, laboratorios y

centros de investigacion y desarrollos, tanto publicos como privados.
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3. Los organismos del sector privado, empresas, proveedores de servicios,
insumos y bienes de capital, redes de informacion y asistencia que sean

incorporados al Sistema.

4. Las unidades de investigacion y desarrollo, asi como las unidades de

tecnologias de informacion y comunicacion de todos los organismos publicos.

5. Las personas publicas o privadas que realicen actividades de ciencia,

tecnologia, innovacion y sus aplicaciones.

En particular, Ley Organica De Ciencias, Tecnologicas E Innovadoras, no habla
la importancia que tiene el desarrollo de proyectos que ayuden al desarrollo de las
instituciones y sus aportes que generan a la misma, por eso que la creacion de un aula
virtual para capacitar a al personal que labora dentro de facultad es importante porque
¢l cual se pueden ayudar a muchas instituciones que no han podido realizar la

migracion por el cual no saben como ayudar al personal.

Ley de InfoGobierno que se hizo vigente en el 21 de Octubre de 2013

Sobre el conocimiento libre en la Ley de InfoGobierno

Articulo 34: El desarrollo, adquisicion, implementaciéon y wuso de las
tecnologias de informacion por el Poder Publico, tiene como base el conocimiento
libre. En las actuaciones que se realicen con el uso de las tecnologias de informacion,
solo empleara programas informéticos en software libre y estandares abiertos
para garantizar al Poder Publico el control sobre las tecnologias de
informacion empleadas y el acceso de las personas a los servicios prestados. Los

programas informaticos que se empleen para la gestion de los servicios publicos
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prestados por el Poder Popular, a través de las tecnologias de informacion, deben ser

en software libre y con estdndares abiertos.

Mediante el cual, hacemos referencia de como se fundamenta la migracién de un
sistema operativo libre se consideran las leyes que hacen referencia a este tema, con
el objetivo de que las personas tengan conocimiento por el cual estd basado en los
diferentes articulo antes mencionados como lo es la Constituciéon Bolivariana de
Venezuela del 1999; que nos habla que el estado reconocera los avances tecnologicos

de las instituciones y su apoyo para la implementacién de nuevos proyectos.

Asi como, las diferentes leyes y decretos que se hicieron hacen un enfoque
importante del uso del sistema operativo software libre que su implementacién en los
entes publicos es de suma obligacion, y sera sancionado toda aquella instituciones
que no realice la migracién por no acatar las norma y la ley que hace un enfoque a su

uso, implementacién y manejo de la misma en dicha dependencias.

Por el cual, la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo, se
encuentra en la necesidad de realizar la migracion y por ende se esta planteando una
capacitacion al personal administrativo que labora dentro de ella para ir
instruyéndolo con las herramientas bésicas del sistema operativo Ubuntu y poder ir

estimulandolo hacia la migracion del mismo.
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TEORICO METODOLOGICO

Objetivo General: Proponer Aula Virtual De Apoyo A La Capacitacion En El Uso Del Software Libre De La Facultad De Odontologia.

tems
Objetivos Especificos Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Sub-Indicadores
Dirigido al personal docente (I)
LibreOffice Writer 1,2
1. Diagnosticar la Software libre
. . Li ffi 1 4
necesidad de crear el | Aula virtual es una (Ubuntu) ibreOffice cale 3
aula  virtual como | plataforma  versatil  que LibreOffice Impress 56
recurso didactico que | proporciona  herramientas
permita el intercambio | que facilitan la docencia Texto 7,8
de ideas  para la | presencial, semipresencial Multimedia
L . . Audio 9,10
capacitacion del | virtual y la creacion de
personal espacios colaborativos para Aula Virtual Video 11,12
administrativo grupos de trabajo
mediante el software | multidisciplinares. Animaciones 13,14
libre. i
Colaborativo 15
Aprendizaje | Significativo 16
Habilidades:
e  Mentales 17,18
Capacitacion
e Fisicas 19,20

Fuente: Cortez (2018)
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CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

Para la elaboracion de este trabajo de investigacion es necesario establecer y
definir una estructura metodologica que permita alcanzar el objetivo planteado. Por
tal motivo en la presente investigacion existe la necesidad de comparar los
procedimientos que hace que el estudio cumpla las condiciones de factibilidad,

objetividad, validez y confiabilidad.

Por otro lado, la realizaciéon de este proyecto, se hace necesario el uso de
herramientas y procedimientos metodoldgicos, que sirvan de soporte en la tarea de
analisis de la situacion actual, con el fin de obtener la mayor confiabilidad y exactitud

posible en los resultados.
Tipo de investigacion

La investigacion planteada se enmarca en la modalidad de proyecto factible, lo
cual oporto soluciones a la problematica existente dentro de la Facultad de

Odontologia de la Universidad de Carabobo, el cual se desarrolla como una

investigacion de campo, definido por Balestrini (2002), “Como la proposiciéon que
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colabora con la solucion de un problema, orientado a la formulacion de politicas,

normas, técnicas y procesos” (p. 42).

Asi mismo, El manual de tesis de grado de especializacion, maestria y tesis
doctorales de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (FEDEUPEL,
2011) expresa que “la investigacion, elaboracion y desarrollo de una propuesta de un
modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos, o necesidades,
de organizaciones o grupos sociales; puede referirse a la formulacién de politicas,

programas tecnologias y métodos o procesos”. (p.21

Seglin, Palella y Martins (2006) hace referencia a las etapas del proyecto factible
que son necesarias para su desarrollo: “Primero se debe hacer un diagndstico, el
segundo paso consiste en plantear, y fundamentar tedricamente la propuesta y
establecer tanto el procedimiento metodoldgico como actividades, recursos necesarios
para la ejecucion. Por ultimo, se realiza el andlisis sobre la factibilidad del proyecto y
en caso de que el trabajo incluya el desarrollo, la ejecucion de la propuesta con su

respectiva evaluacion, tanto del proceso como de los resultados.” (p.107).

Para el desarrollo de esta investigacion se tomo en cuenta las siguientes fases para

su elaboracion:
Fase I: Diagnostico de las necesidades

El Diagnostico: es la fase inicial de todo proyecto, es definida por Orozco,
Labrador y Palencia (2002) como: “una reconstruccioén del objeto de estudio y tiene

por finalidad detectar situaciones donde se ponga en manifiesto la necesidad de

realizarlo” (p.186).
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Fase I1: Estudio de factibilidad

La Factibilidad, es aquella que segin Orozco, Labrador y Palencia (2002) “Indica
la posibilidad de desarrollar un proyecto, tomando en consideracién la necesidad
detectada, beneficios, recursos humanos, técnicos, financieros, institucionales, estudio
de mercado y beneficiarios” (p.188). En este sentido, cabe citar Orozco, Labrador y
Palencia (2002), quienes plantean que: en general esta etapa, corresponde a la

elaboracion de proyectos, programas, disefios, estrategias, manuales o propuestas”

(p.190).

Fase III: Diseiio de la propuesta

El Disefio, representa la tercera fase identificada en el esquema general, es
definida por Mendoza (citado por Herndndez, 2008) como “la fase en la cual se

define el proyecto con fundamento en los resultados del diagndstico”.

En cuanto a, el aula virtual se plantea como uno de los métodos eficaz para la
capacitacion del personal administrativo se ve mds viable para sustentar

conocimientos sobre el sistema operativo libre (Ubuntu).

POBLACION Y MUESTRA

Poblacion

Segun el autores Hurtado y Toro (2012), “la poblacion es el conjunto se seres que
poseen las caracteristicas o evento a estudiar y que se enmarcan dentro de los criterios
de inclusion” (p. 140). La investigacion se va a realizar una capacitacion al personal

administrativo de la Facultad de Odontologia, de la Universidad de Carabobo.
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Por eso que la poblacion en estudio es de 100 personas adscriptos como
administrativo los cuales ellos estdn clasificados por cargos entre Apoyo que se
dividen en niveles desde 1 hasta 6; el cual la cantidad, es de apoyo con un total 50,

técnicos 25 y profesionales 25 personas.

Tabla N° 1: Poblacion

Nivel Apoyo 50
Nivel Técnico 25
Nivel Profesional 25

Fuente: Cortez (2018)

Muestra

Segun, Balestrini (2006), sefiala que: “una muestra es una parte representativa de
una poblacion, cuyas caracteristicas deben producirse en ella, lo mas exactamente
posible. (p.141)”.

Para Parra (2003), la muestra se define como una parte (sub-conjunto) de la
poblacion, obtenida con el propdsito de investigar propiedades que posee la poblacion
de la cual se extrajo.

Tamaino de la Muestra

Como, la poblacion de la investigacion se califican por niveles de cargo, los

cuales se cuenta con el nivel de apoyo son 50 personas, el nivel técnico hay 25
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personas, nivel profesional son 25 personas, con un total de 100 personas en cargos

administrativos de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo.

Los cual, dicha poblacion estd distribuida en tres (3) niveles de cargos, la
seleccion de la muestra se realizé de forma estratificada proporcional, Segiin Tamayo,
T. Y Tamayo, M (1997), afirma que la muestra es el grupo de individuos que se toma

de la poblacion, para estudiar un fenémeno estadistico. (p.38).

Para determinar el tamafio de la muestra se aplico la siguiente férmula:

N
n= ——
e*(N—-1)+1

Donde:
n= Tamafio de la muestra
N= Poblacion

e= Error de estimacion (0,15)
Sustituyendo, tenemos:

1. Para el personal de apoyo:

i‘L'.
"= EN-1D+1

. 50
(0,150 (50-1) + 1

n= 50
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(0,0225). (49) + 1

50
n:
1,1025 +1
50
n:
2,1025
n= 23,7812
n= 24

2. Para el personal Técnico:

N

" EIN=-D+1

25
(0,15)? (25-1) + 1

n=

h— 25
(0,0225). (24) + 1

h— 25

0,54 +1
n 25

1,54

n= 16,2337
n= 16
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3. Para el personal Profesional:

l\L..
" EIN=-D+1

0= 25
(0,152 (25-1)+ 1
_ 25
(0,0225). (24) + 1
25
n =
0,54 +1
25
n =
1,54
n= 16,2337 16
n= 16

Muestreo Probabilistico Estratico Proporcional
Segun, Mendicoa (2006), con respecto al tipo de muestro expresa que cada tipo de

muestras tiene un procedimiento, a continuacion se presenta el siguiente cuadro

explicativo:
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Estratificada:

1. Un caso:
1.1. Dividir el universo en partes internamente homogéneas.
1.2. Seleccionar dentro de cada parte los casos en forma aleatoria.

1.3. Las fracciones, en cada uno de los estratos deben ser proporcionales.

2. Otro caso:
2.1. Idem para los dos primeros

2.2. Las fracciones pueden ser distintas, segiin las necesidades.

La poblacién estuvo conformada el nivel de apoyo 50, nivel técnico y nivel
profesional 25 cada uno, pertenecientes a la delimitacion realizada para la
investigacion y se determino el tamafio de cada estrato proporcional a la poblacion,
en una muestra en el nivel apoyo 24, nivel técnico y profesional son 16 de acuerdo a

lo cual:

1. Para el personal de apoyo:

n
Fraccion de Muestreo = N
. 24
Fraccion de Muestreo= ———
50
Fraccion de Muestreo= 0,48

48



2. Para el personal técnico

N

Fraccion de Muestreo = N

., 16
Fraccion de Muestreo =

25

Fraccion de Muestreo = 0,64

3. Para el personal profesional

. N

Fraccion de Muestreo = N

., 16
Fraccion de Muestreo =

25

Fraccion de Muestreo = 0,64

Porque, el nimero de sujetos para cada estrato de manera proporcional fue el
producto del tamafio de cada estrato multiplicado por la fraccion de muestreo

correspondiente.

En la siguiente tabla se muestra detalladamente los datos de la poblacion y el
muestreo estratificado proporcional del personal administrativo que se clasifican por
nivel de apoyo, técnico y profesional dentro de la Facultad de Odontologia de la

Universidad de Carabobo:
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Tabla N° 2: Muestreo Probabilistico Estratico Proporcional

Nivel Apoyo 50 50*0,48= 24724
Nivel Técnico 25 25*%0,64= 16716
Nivel Profesional 25 25*%0,64= 16~ 16
Total de la Poblacion 00 | -
Total de la Muestra | = ---- 56

Fuente: Cortez (2018)

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Por otro lado Ramirez (2007), define a las técnicas de recoleccion de datos como el
“procedimiento mas o menos estandarizado que se ha utilizado con éxito en el ambito
de la ciencia”, (pag. 157). Para esto se usara un cuestionario como instrumento en
formato de papel para obtener las estadisticas que se requieren para la ejecucion de

dicha propuesta.

Cabe mencionar, que la encuesta es un procedimiento que permite explorar
cuestiones que hacen a la subjetividad y al mismo tiempo obtener esa informacion de

un nimero considerable de personas, asi por ejemplo:

Segun, Diaz (2001), describen a la encuesta como la busqueda sistematica de
informacion en la que el investigador pregunta a los investigados sobre los datos que
desea obtener, y posteriormente retine estos datos individuales para obtener durante la

evaluacion datos agregados. (p.13),

Ademas, en la encuesta se va a realizar un cuestionario el cual va a contener 20
Items o preguntas respecto a una o mas variables a medir. Gémez, (2006), refiere que

basicamente se consideran dos tipos de preguntas: cerradas y abiertas. (p.127).
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1. Las preguntas cerradas contienen categorias fijas de respuesta que han sido
delimitadas, las respuestas incluyen dos posibilidades (dicotémicas) o incluir
varias alternativas. Este tipo de preguntas permite facilitar previamente la

codificacion (valores numéricos) de las respuestas de los sujetos.

2. Las preguntas abiertas no delimitan de antemano las alternativas de respuesta,
se utiliza cuando no se tiene informacion sobre las posibles respuestas. Estas
preguntas no permiten pre codificar las respuestas, la codificacion se efectua

después que se tienen las respuestas.

Por ultimo y el mas usado de los métodos, la escala de tipo Likert es conceptuada
por Santesmases (2009), como la medida de una variable que consiste en pedir al
encuestado que exprese su agrado de acuerdo o desacuerdo con una serie de
afirmaciones relativas a las actitudes que se evaltian. (p.514); como un ejemplo,

normalmente se utilizan cinco categorias para expresar el grado de acuerdo:

1) Completamente en desacuerdo.
2) Moderadamente en desacuerdo.
3) Indiferente.

4) Moderadamente de acuerdo.

5) Completamente de acuerdo.
Se puede obtener una medida global sumando las respuestas individuales.

Seglin, Goémez, (2006)opina que en la escala de Likert a cada respuesta se le
asigna un valor numérico, asi el sujeto obtiene una puntuacion respecto a la
afirmacion o negacion y al final su puntuacién total, se obtiene sumando las

puntuaciones obtenidas en relacion con todas las afirmaciones o negaciones. (p.132).
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En conclusion, se va aplicar un instrumento tipo cuestionario en escala Likert,
policotomico abierta los cual no delimitan de antemano las alternativas de respuesta
y la técnica que va hacer una encuesta que va estar conformada por 20 preguntas,
con cuatro (4) opciones de repuesta que van a hacer las siguientes: Siempre, Casi
Siempre, Casi Nunca y Nunca; (Ver anexo N°l), para asi manejar informacion sobre
los niveles de instruccion que tiene el personal administrativo y saber sus fallas, lo

cual saber como se va aprovechar la capacitacion.

Validez y confiabilidad del instrumento

Validez

Segun, Hernandez, Fernandez y Batista (2008); sefialan que la validez “en
términos generales se refiere al grado en que un instrumento mide la variable que

pretende medir”. (p.277).

Por otra parte, una vez que sea elaborado el instrumento, se valido a través de
juicios de expertos, la cual segun un Palella y Martins (2006) consiste “en entregarle
a 3, 5 6 7 expertos, (siempre numeros impares), en la materia objeto de estudios y en
metodologia y/o construccion de instrumentos; un ejemplar de los instrumentos con
una respectiva matriz acompanada de los objetivos de la investigacion, el sistema de
variable y una serie de criterios para cualificar las preguntas”. (p.147). el cual fue
sometido a juicio de 3 expertos que son los siguientes, Magister Aubel Abreu con
grado de magister en gerencia publica y jefe del departamento de las TICS con 10
afios de experiencia en esta area. (Ver anexo N° 3, Pg. 119); la Magister en gerencia
avanzada en educacion Lisbeth Castillo (Ver anexo N°4, pag. 126); Magister Geraldin

Cardenas Magister en gerencia avanzada en educacion, (Ver anexo N°5, pag. 133)
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Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento, segiin Palella y Martins (2006) “es la ausencia
de un error aleatorio en un instrumento de recoleccion de datos” (p.176). En tal

sentido, es el grado de mediciones que estan libres de cualquier desviacion que pueda

producir los errores, esto asegura la veracidad del instrumento.

Al respecto, afirma Hernandez (2006) “la confiabilidad de un instrumento de

medicion se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto
produce resultados iguales™ (p. 277).

Finalmente, para medir el grado de confiabilidad se aplicé el coeficiente de Alfa
de Cronbach, el cual se ajusta a un instrumento de alternativas multiples, con el cual

se determina si al ser aplicado en diversas ocasiones se obtendran resultados

similares, dicho coeficiente se calcula mediante la siguiente formula:

K

o= 1 z S2Items
TKE-1 SJT(pumaje: totales )

Donde:

o coeficiente de confiabilidad.
k = nuUmero de items.

S =

sumatoria de la varianza de los items.

St = varianza de toda la escala.

Los resultados de la aplicacion de ésta formula pueden oscilar entre cero (0) y uno
(1), donde un coeficiente de cero (0) significa confiabilidad nula y si se obtiene uno
(1) representa una confiabilidad perfecta o total. El resultado obtenido se interpreta

de acuerdo con el siguiente cuadro de relacion:
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Tabla N° 3: Significado de los valores del coeficiente

0,81 a1,00 Muy alta

0,61 20,80 Alta

0,41 a 0,60 Moderada
0,21 a0,40 Baja

0,01 a 0,20 Muy baja

Fuente: Palella y Martins (2010; p.169)

Después obtener los resultados mediante la féormula del Alfa Cronbach y lo
establecido por la confiabilidad del instrumento segun Palella y Martins (2006); “Es
la ausencia de un error aleatorio en un instrumento de recoleccion de datos”. (p.176).
Se obtuvo un rango de confiabilidad mayor a 0,82 para la toma de decisiones y se
ubica en un grado de confiabilidad muy alta debido que su valor esta entre 0,81 a
1,00; lo cual que el instrumento utilizado como resultado comprueba su confiabilidad
para asi continuar su uso en la muestra definitiva al personal administrativo de la

Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo. (Ver anexo N° 2, Pg. 118)

K: El nimero de items
T Si?: Sumatoria de las Varianzas de los Items
ST2 : La Varianza de la suma de los Items
0. : Coeficiente de Alfa de Cronbach

20 [ o,oo]‘
a=5—51"" 500

20 — O, 00
20" [ 1 -
19
1,05 [ 078 |

a=[ 082 |

Entre mas cerca de 1 estd a, mas alto es el grado de confiabilidad
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Después, de haber sido aplicado el instrumento fue elaborado y procesado los
resultados se procede al andlisis e interpretacion de los resultados del mismo; donde
Palella y Martins (2010) plantea que: “permite resumir y sintetizar los logros
obtenidos a los efectos de proporcionar mayor claridad a las respuestas y
conclusiones” (p.182). Luego de tener el andlisis de los resultados y se realiza el
proceso de los datos logrados se reflejara mediante graficos, también la aplicacion del
Instrumento donde se trata de determinar la factibilidad del Aula Virtual en Apoyo a

la Capacitacion en el Uso del Ubuntu en la Facultad de Odontologia.

Por los tanto, las preguntas realizadas se analizd de manera grupal como un
maximo de ftems de 4, comparando las respuestas obtenidas en la Facultad de
Odontologia de la Universidad de Carabobo, para tener los  resultados
correspondientes, los cuales se presentaran en tablas y graficos con términos de
frecuencia y porcentajes de acuerdo a las cuatro categorias de respuesta: Siempre,

Casi Siempre, Casi Nunca'y Nunca.
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Tabla N° 4: Distribucion de los resultados del instrumento referente al aula
virtual de la FOUC.

Variable: Aprendizaje

Dimension: Aula Virtual

Indicadores: Aprendizaje Colaborativo y significativo

ftems: 1,2y 3.

1. Usa el computador como un medio de aprendizaje colaborativo

2. Usa con frecuencia el internet, como medio alternativo de aprendizaje

3. Sabe manejar el ambiente de aulas virtuales.

Siempre | Casi Siempre | Casi Nunca
F Y% F Y% F % F %

20 | 66% | 3 10% | 2 7% 5 17%
14 | 46% | 12 | 40% | 2 7% 2 7%

12 | 40% 2 7% 2 7% 14 | 46%
Fuente: Instrumento aplicado personal Administrativo de FOUC, por Cortez (2018)

Grafico N° 1: Distribucion de los resultados del instrumento referente al aula

virtual de la FOUC
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Fuente: Instrumento aplicado personal Administrativo de FOUC, por Cortez (2018)
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Interpretacion:

De acuerdo, a los resultados distribuidos en la tabla N° 5; donde la variable es
Aprendizaje, y la dimension es aula virtual; los Items 1, 2 y 3 que es dirigido al
personal admnistrativo de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo
lo cual va a determinar las siguentes preguntas: Usa el computador como un medio
de aprendizaje colaborativo, Usa con frecuencia el internet, como medio alternativo
de aprendizaje y Sabe manejar el ambiente de aulas virtuales, mediante las aternativas
de repuesta son: Siempre, casi siempre, casi nunca y nunca, en el ITEMS 1; se pudo
determinar que el 66% que dice que siempre, usa con frecuencia el computador como
medio de aprendizaje colaborativo para desarrollar ideas y simplificarlas en un medio
donde se puedan guardar y plasmar informacion importante, por el cual el 10% que
dice casi siempre lo emplea como medio de aprendizaje colaborativo y otras veces
usa otros medios, el 7% casi nunca lo usa como medio de aprendizaje debido que se
va por lo mas comodo y lo que tenga rapido a su alcance y el 17% que nunca lo usa el
computador para realizar alguna ensefianza. En el ITEMS 2; se determino que el
46% siempre usa el internet como medio de investigacion para ampliar temas
importante de interes del usuario, mediante el cual 40% casi siempre usan esta
plataforma para buscar, realizar cursos entre otras cosas de interes personal, por el
cual 7% casi nunca busca informacioén en esta herramienta ya que se sustenta con
libros que posee en su hogar, y el 7% nunca porque tiene otros medios como revistas,
libros y articulos impresos y no usa este medio como investigaciéon. Tambien en el
ITEMS 3; por el cual 46% nunca ha hecho alguna actividad que se lleve por medio
de aulas virtuales no tiene conocimiento de ellas, el 40% que el personal que labora
dentro de la Facultad de Odontologia siempre que ha manejado aulas virtuales lo que
cual se siente muy comodos con esa plataforma y les gustaria seguir aprendiendo de
ellas y lo que se propone con la capacitacion en el sistema operativo (Ubuntu), el 7%

dice que casi siempre la usa cuando tiene asignaturas que se rigen de manera virtual
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es la unica forma que usan este medio interactivo, mientras que el otro 7% casi nunca

a manejado un aula virtual es mas no sabe como es esta herramienta.

Cabe mencionar, que segun Vigotsky (1987); “no es otra cosa que la distancia
entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial determinado a
través de la resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracion
con otro compafiero mas capaz”. Pag. 10. Lo cual la capacitacion del estudiante
para el uso del computador y sus compontes como lo son el internet, y utiliza el
método de blisqueda para desarrollar temas que sea de su interés los porcentajes que
arrojaron cada uno de ellos comentan que si poseen conocimientos de como

investigar, manejan y sus conocimiento con respecto al aulas virtuales.

Es por esto que, que el disefio del aula virtual como medio de aprendizaje y
capacitacion los ayudaria a manejar mas el sistema operativo Ubuntu y sus
herramientas que ayudan a solventar las dudas que poseen con respecto a la
implementacion del mismo, y los resultados arrojados por cada una de las preguntas y
las alternativas de repuestas me ayudarian como investigador y para el disefio del aula
virtual manejar con estas caracteristicas para que el usuario se sienta mas comodo al

manejar el sistema operativo Ubuntu.

Tabla N° 5: Distribucion de los resultados del instrumento referente al Software
Libre (Ubuntu) y Multimedia de la FOUC.

Variable: Software Libre (Ubuntu) y Multimedia

Dimension: Aula Virtual

Indicadores: LibreOfficce, LibreOfficce Impress, Texto, Audio, Video y Graficos.
ftems: 4, 3, y 6.
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programatico de su departamento.

Ha manejado aplicaciones multimedia en aulas virtuales.

Hace uso de las aulas virtuales como medio para desarrollo de

contenido

Ha trabajado bajo el sistema operativo de licencia libre (Ubuntu).

Siempre | Casi Siempre | Casi Nunca Nunca

F Y% F Y% F Y% F Y%
7 123% | 4 13% 8 27% 11 | 37%
8 127% | 5 17% 7 23% 10 | 33%
7 123% | 5 17% 10 | 33% 8 | 27%

Fuente: Instrumento aplicado personal Administrativo de FOUC, por Cortez (2018)

Grafico N° 2: Distribucion de los resultados

Software Libre (Ubuntu) y Multimedia de la FOUC

del instrumento referente al

Sofware Libre (Ubuntu)
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Fuente: Instrumento aplicado personal Administrativo de FOUC, por Cortez (2018)

Interpretacion:

o [tems 4
M Items 5

ltems 6

Por otra parte, en la tabla N° 6, se encuentra distribuidos los resultados en los

Items 4,5 y 6, lo cual tiene como variable Software Libre (Ubuntu), la dimension es

aula virtual, los cual el Items 4, que los porcentajes van de mayor a menor el cual se
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plantea que el 37% de los encuestados respondid que nunca ha usado las aulas
virtuales para desarrollar contenido de sus departamentos debido que nunca se le ha
dado una induccion del mismo ni como usarla como medio de aprendizaje e
informacion para el personal, mientras el 27% casi nunca ha usado un aula virtual
haciendo referencia a su departamento como medio de informacion, en cuanto el
23% siempre la ha utilizado en su departamento las aulas virtuales porque los jefes de
diferentes departamentos son profesores y tienen acceso lo cual como personal
administrativo ellos le brindan apoyo a los docentes para alimentar las aulas virtuales,
y el 13% respondid que casi siempre usan las aulas virtuales porque sus
departamentos manejan la aplicacion moodle y tienen conocimientos de todo lo que
se manejan dentro de las mismas, en el Items 5, describe que el 33% de los
encuestados no ha visto aplicaciones multimedia en las aulas virtuales es mas nunca
ha entrado a un entrono virtual, mientras 27% casi nunca han visto ni usado
herramientas multimedia en los entornos virtuales, en cuanto el otro 27% siempre ha
visto videos, imagenes con movimientos en las aulas virtuales y el 17% casi siempre
lo ha usado y visto estas aplicacion en las aulas virtuales, por otro lado el Items 6, los
resultados que se presentan a continuacion no dice que el 33% del personal casi
nunca ha usado sistema operativo libre y no reconocen la diferencia entre Windows y
el sistema operativo libre que se quiere implementar dentro de la Facultad de
Odontologia(FOUC); mientras el 27% nunca sabe de este sistema y no desea
manejarlo, en cuanto el 23% comenta que siempre lo ha usado en las laptops que
tienen sus hijos y poseen este sistema operativo y les gustaria usarlo en su area de
trabajo, el 17% casi siempre lo usa porque tiene un familiar que posee un equipo con

este sistema operativo y también le gustaria que fuera implementado en la FOUC.

Cabe mencionar, Segun Navarro y Soto (2006), sostienen que la educacioén
Virtual, necesita un soporte tecnolégico, pedagogico y social el cual lo constituye el

Aula virtual. La creacion de un aula virtual como medio de aprendizaje se realiza un
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diagnostico del mismo para que el usuario tenga mas acercamiento primero al manejo
de una plataforma que los ayuda a desarrollarse en el area de las tic, y la otra que se
sienta mas incentivados con el sistema operativo Ubuntu y no coloque tanta
contradicciones sobre su uso e implementacion dentro de la facultad, lo cual en la
estadisticas no dice que el mayor porcentaje fue nunca que no saben cémo un aula
virtual pero eso nos lleva un punto a favor porque se siente mas satisfechos porque
van a tener ambas capacitacion primero por el sistema operativo y van a manejar un
aula virtual. También nos dice Fred Hoffstetter “Multimedia es el uso del ordenador
para presentar y combinar: texto, graficos, audio y video con enlaces que permitan al

usuario navegar, interactuar, crear y comunicarse”.

En cuanto, se determino que la implementacion de un aula virtual como
capacitacion de apoyo para el personal administrativo de la Facultad de Odontologia,
el cual ayudara a los usuario en la capacitacion y aprender mas de las aulas virtuales

y del sistema operativo Ubuntu.

Tabla N° 6: Distribucion de los resultados del instrumento referente al Software
Libre (Ubuntu) de la FOUC.

Variable: Software Libre (Ubuntu)

Dimension: Aula Virtual

Indicadores: LibreOfficce Calc, LibreOfficce, LibreOfficce Impress

ftems: 7,8y 9

7. Conoce las herramientas de libreofficce en el sistema operativo (Ubuntu).
8. Conoce la aplicacion libreofficce impress en el sistema operativo (Ubuntu).
9. Conoce como configurar las paginas en libreofficce en el sistema operativo

(Ubuntu).
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Siempre | Casi Siempre | Casi Nunca | Nunca
F | % F % F % F %
7 123%| 5 17% 10 [33% | 8 |27%
2 | 7% 2 7% 12 1 40% | 14 | 46%

2 | 7% 2 7% 12 | 40% | 14 | 46%
Fuente: Instrumento aplicado personal Administrativo de FOUC, por Cortez (2018)

Graficos N° 3: Distribucion de los resultados del instrumento referente al

Software Libre (Ubuntu) de la FOUC.
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: Instrumento aplicado personal Administrativo de FOUC, por Cortez (2018)

Interpretacion:

Del mismo modo, en la tabla N° 7; se describe el analisis de los resultados donde

se realizo un cuestionario al personal administrativo de la FOUC, donde la variable es

Software Libre (Ubuntu), su dimension aula virtual, que hacen la descripcion de los

siguientes Items 7,8 y 9, se va a ir mencionando a continuacion el Items7, el personal

administrativo de la FOUC se refleja que el 33% plantea que casi nunca ha utilizado

una computadora que posee sistema operativo libre (Ubuntu), el 27% nunca ha visto

las herramientas que posee un sistema operativo libre (Ubuntu), mientras 23% casi

siempre si ha visto las herramientas que posee el sistema operativo (Ubuntu) y
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gustaria saber mas sobre ¢€l, mientras el 17% siempre lo ha usado por las
computadoras que ha donado el gobiernos a sus hijos y saben cudles son las
herramientas que usa el sistema operativo, asi mismo en el Items 8, describe que el
46% nunca es mas no sabe que significa LibreOfficce Impress y cudl es su funcion,
el 40% casi nunca ha escuchado que es sistema operativo libre, pero no sabe el
paquete de Officce que posee el mismo, mientras en las repuestas de siempre y casi
siempre dieron como porcentaje el 7% que si conocen de la aplicacion y la han usado
para hacer diapositivas; en cuanto a, el Items 9, el porcentaje describe que el 46%
respondid que nunca es mas no sabe como configurar las paginas en sistema
operativo libre en LibreOfficce Writter, mientras el 40% casi nunca lo ha realizado no
sabe nada con respecto a LibreOfficce Writte, y el 7% que respondié que siempre y
casi siempre sabe como realizar esa configuracion y quiere ampliar sus conocimientos

con respecto a LibreOfficce Writter.

Del mismo modo, Gonzalez (2011), El software libre es cada vez mas habitual en
casi cualquier entorno informatico. Sin embargo, es también un gran desconocido. En
este articulo se exponen las condiciones que tiene que cumplir un programa para ser
considerado como software libre, compiladas en varias definiciones. Es hace
referencia que si es software libre es totalmente desconocido por las personas es mas
en los porcentajes no refleja que la mayoria del personal de la FOUC, no conoce las
herramientas y como usarlo por el cual siempre ellos han estado renuentes a emigrar,
pero cuando se le hizo referencia de que se va realizar un disefio de un aula virtual
para conocer mas de este sistema operativo de licencia libre se interesaron mas en
realizar la cuestionario y ser mas sincero con sus repuesta, y asi determinar como se

va a dar la capacitacion a los usuarios.
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Tabla N° 7: Distribucion de los resultados del instrumento referente al Software
Libre (Ubuntu) de la FOUC.
Variable: Software Libre (Ubuntu)
Dimension: Aula Virtual
Indicadores: LibreOfficce Calc, LibreOfficce writer, LibreOfficce Impress
ftems: 10, 11y 12.
10. Ha realizado tablas en libreofficce calc en el sistema operativo (Ubuntu).

11. Sabe como hacer copias y pega de tablas en libreofficce calc a libreofficce

writer.

12. Ha insertado imégenes el librerofficce impress.

Siempre | Casi Siempre | Casi Nunca
F % F % F % F Y%

0 | 0% 0 0% 15 50% 15 50%
0 | 0% 6 20% | 9 30% 15 50%
0 | 0% 7 23% | 10 33% 13 43%

Fuente: Instrumento aplicado personal Administrativo de FOUC, por la Prof. Betsy Cortez (2018)

Graficos N° 4: Distribucion de los resultados del instrumento referente al

Software Libre (Ubuntu) de la FOUC.
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Interpretacion:

Por ende, en la tabla N° 8; se describe el analisis de los resultados donde se realizo
un cuestionario al personal administrativo de la FOUC, donde la variable es Software
Libre (Ubuntu), dimension es un aula virtual; nos da como porcentaje en los
siguientes Items 10,11 y 12; en el cual en Items 10; el 50% que da como repuesta la
opciones Nunca y casi Nunca han trabajado con tablas en el sistema operativo Ubuntu
en la herramientas de Officce calc porque creen que es muy complicado pasar una
tablas en Excel a esta herramientas, mientras el 0% da como alternativas de siempre y
casi siempre nadie dio una repuesta; también en el Items 11, también hace referencia
que el 50% nunca ha hecho una copia y pega de una LibreOfficce calc a libreOfficce
Writter y el 30% casi nunca lo ha hecho esa funcion es mas no estan al tanto de como
hacerlo porque el sistema no lo manejan en sus computadoras personales ni de
trabajo, en cambio el 23% que casi siempre lo realizo en una vez y es se sintieron
muy comodos con ellos, finalmente el 0% que es la opcion nadie dio su opinion del
mismo, ya que en el Items 12, el 43% que es nunca no ha insertado imagenes en
LibreOfficce Impress y el 33% casi nunca no tiene ni idea de como realizar esta
funcion, mientras que el 23% casi siempre ha insertado porque posee un computador

en su casa con el sistema operativo libre.

Segun, Hamburgo en 1995, Star Division presentaba la primera suite ofimatica
multiplataforma de la historia, StarOffice 3.0, compatible con DOS, Windows, OS/2
y Solaris. Contaba con un procesador de textos, una hoja de calculo y un programa de
dibujo vectorial. Aqui nace esta suite ofimatica y se va desarrollando cuando llega el
OpenOficce que es el que lleva los paquetes de Write, calc e impress que son las
principales herramientas que se usarian para realizar trabajos, en el porcentaje se
respondid que nunca habia escuchado de esta herramientas y que estaban interesados
en saber de ellas, cuando sale al mercado las diferentes versiones de Ubuntu su
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paquete de openOfficce es mucho mas amigable que las antiguas versiones, lo cual se
hace la determinacidon que con este enfoque que se tiene y el usuario pueda sentirse
mas cémodo podremos de cifrar la ventajas que tendremos al implementar el nuevo
sistema operativo Ubuntu y la receptividad que vamos a tener con la capacitacion

mediante el aula virtual.

Tabla N° 8: Distribucion de los resultados del instrumento referente al Software
Libre (Ubuntu) de la FOUC.
Variable: Software Libre (Ubuntu)
Dimension: Aula Virtual
Indicadores: LibreOfficce, LibreOfficce Impress, Texto, Audio, Video y Gréaficos y
aprendizaje colaborativo
ftems: 13, 14 y 15.
13. Conoce como se puede guardar un documento desde Word a libreofficce
writer para que puede abrirse sin presentar problemas.

14. Ha usado textos bibliograficos mediante multimedia.

15. Ha usado audio como medio de aprendizaje.

Siempre | Casi Siempre | Casi Nunca
F Y% F Y% F % F %

4 13% | 5 17% 3 10% 18 | 60%
10 | 33% | S 17% 4 13% 11 | 37%

11 | 36% 5 17% 6 20% 8 27%
Fuente: Instrumento aplicado personal Administrativo de FOUC, por Cortez (2018)
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Graficos N° 5: Distribucion de los resultados del instrumento referente al

Software Libre (Ubuntu) de la FOUC.

Sofware Libre (Ubuntu)

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

60%

40%

W
@
C]

7% M [tems 13

20%

17%17%17 % ,

— | tems 14

— Items 15

% % % X

Siempre Casi Siempre Casi Nunca Nunca

Fuente: Instrumento aplicado personal Administrativo de FOUC, por Cortez (2018)

Interpretacion:

Por los tanto, en la tabla N° 9; se describe el analisis de los resultados donde se
realizo un cuestionario al personal administrativo de la FOUC, donde la variable es
Software Libre (Ubuntu), dimension es un aula virtual; que hacen la descripcion de
los siguientes Items 13,14 y 15; por el cual se describen a continuacion. El Items 13,
los porcentajes varian por alternativas de repuestas que dice que el 60% del personal
administrativo de FOUC que no sabe como guardarlo para abrirlo en LibreOfficce
Writter, mientras el 10% casi nunca ha hecho eso porque todas sus computadoras
poseen ambiente Windows, por lo tanto el 17% casi siempre a realizado esa funcion
ya que posee maquinas con sistema operativo Ubuntu y el 13% siempre lo hace
porque tiene los dos sistema operativo en sus computadoras personal, s en el Items
14, el 37% nunca ha usado texto bibliograficos mediante multimedia, mientras esta el
33% siempre ha usado texto bibliograficos mediante multimedia, 17% casi siempre lo
usa con frecuencia, 13% casi nunca ha usado textos bibliograficos multimedia, puesto

que en el Items 15, 36% siempre ha usado audios como medio de aprendizaje, 27%
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nunca ha usado audios como medio de aprendizaje, 20% casi nunca ha usado audios
como medio de aprendizaje y 17% casi siempre si realiza aprendizaje por medio de
audios con grabaciones que se imparten en clases y talleres y tenerlo como medio de

aprendizaje y repaso.

Tabla N° 9: Distribucion de los resultados del instrumento referente a
Multimedia y capacitacion de la FOUC.

Variable: Multimedia y capacitacion

Dimension: Aula Virtual

Indicadores: Texto, Audio, Video, graficos y Habilidades Fisica y mentales

ftems: 16, 17 y 18.

16. Sabe como insertar un link para visualizar videos en librerofficce impress.

17. Sabe cudles son los nombres de herramientas de Libreofficce en el sistema
operativo (Ubuntu).

18. Le gustaria que la FOUC realice charlas sobre el desarrollo de habilidades fisicas

para uso del nuevo sistema operativo.

Siempre | Casi Siempre | Casi Nunca

F | % F % F % F| %

5 [17% 3 10% |17 ] 56% 17%

1 [ 3% 7 23% | 5 17% |17 | 57%
6

18 | 60% 20% | 0 0% 6 | 20%
Fuente: Instrumento aplicado personal Administrativo de FOUC, por Cortez (2018)

(9]

68



Graficos N° 6: Distribucion de los resultados del instrumento referente a

Multimedia y capacitacion de la FOUC.
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Fuente: Instrumento aplicado personal Administrativo de FOUC, por Cortez (2018)

Interpretacion:

No obstante, en la tabla N° 10; se describe el analisis de los resultados donde se
realizo un cuestionario al personal administrativo de la FOUC, donde la variable es
multimedia y capacitacion, dimension es un aula virtual; que hacen la descripcion de
los siguientes Items 16,17 y 18, por en lo tanto en el Items 16, no describe que el
56% casi nunca no sabe como insertar un link para visualizar videos en libreOfficce
Impress, 17% siempre lo ha realizado debido a que posee la herramienta en su
computadora personal y 17% nunca lo ha realizado es mas no presenta ningln
interés en saber del nuevo sistema operativo y 10% casi siempre lo ha insertado y le
parece que es muy practico y facil para el usuario, mientras tanto en el Items 17, nos
plantea que el 57% nunca ha escuchado como se llaman las herramientas de sistema
operativo libre Ubuntu, 23% casi siempre ha escuchado es mas la ha investigado en
internet lo nombre de ellas, 17% casi nunca no sabe los nombre y como se describen
en sistema operativo Ubuntu y 3% siempre la ha investigado y sabe sus nombres,

finalmente en el Items 18, 60% siempre quiere recibir charlas sobre el desarrollo de
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habilidades fisicas para uso del nuevo sistema operativo, 20% casi siempre estd muy
interesado de escuchar charlas con respecto al nuevo sistema operativo Ubuntu y

mientras el 20 % nunca no tiene ningun interés del mismo.

Por los tanto, Petrovski, (1980); Una habilidad constituye un sistema complejo de
operaciones necesarias para la regulacion de la actividad. Formar una habilidad
consciente, es lograr un dominio de un sistema complejo de actividades psiquicas y
practicas, necesarias para la regulacion conveniente de la actividad, de los
conocimientos y de los héabitos que posee el sujeto. p.76). Las habilidades que se
demuestran en la capacitacion por los usuarios son las que determinan que las
personas puedan desarrollar mas habilidades mentales cuando se esta orientando a un
nuevo sistema y de alli se puede enfocar que el estudiante puede dar aportes a los
demas con su manera de pensar, es mas se pueden realizar un clasificacion de los
grupos para obtener mds informacion de sus deficiencias con respecto a la migracion

con Ubuntu.

Tabla N° 10: Distribucion de los resultados del instrumento referente a la
capacitacion de la FOUC.

Variable: Capacitacion

Dimension: Aula Virtual

Indicadores: Habilidades Fisica y mentales

ftems: 19 y 20.
19. Le gustaria que FOUC, se realice taller de capacitacion dirigido al desarrollo de

habilidades mentales por medio del sistema operativo (Ubuntu).

20. Le gustaria que FOUC, emigraran de Windows a Ubuntu.
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Siempre | Casi Siempre | Casi Nunca | Nunca

F % F Y% F Y% F Y%

23 | 77% | 7 23% 0 0% 0 | 0%

21 |70% | 9 30% 0 0% 0 | 0%

Fuente: Instrumento aplicado personal Administrativo de FOUC, por Cortez (2018)

Graficos N° 7: Distribucion de los resultados del instrumento referente a la

capacitacion de la FOUC.
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Fuente: Instrumento aplicado personal Administrativo de FOUC, por Cortez (2018)

Interpretacion:

Finalmente, en la tabla N° 11; se describe el analisis de los resultados donde se

realizo un cuestionario al personal administrativo de la FOUC, donde la variable es

capacitacion, dimension es aula virtual; que hacen la descripcion de los siguientes

Items 19 y 20, en el cual se describen a continuacién en el items 19, el 77% del

personal administrativo de FOUC siempre le gustaria realizar el taller de capacitacion

dirigido al desarrollo de las habilidades mentales por medio del sistema operativo

Ubuntu, mientras el 23% casi siempre les gustaria desarrollar estas habilidades en el

nuevo sistema operativo Ubuntu, en conclusion en el Items 20, el 70% del personal
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de la facultad administrativo estd muy interesado en emigrar al nuevos sistema
operativo Ubuntu porque se libran mucho de los virus que dafian mucha informacion
dentro de la misma siempre y 30% casi siempre también esta interesado en emigrar al

nuevo sistema operativo Ubuntu.

Al respecto, para Chiavenato (1998), un programa de capacitacion es “un proceso
a corto plazo aplicado de manera sistematica y organizada, mediante el cual las
personas obtienen conocimientos, aptitudes, y habilidades en funcion de objetivos
definidos” (p. 418). Para la realizacion de la capacitacion como lo menciona el autor
es un proceso de organizacion para que el usuario se sienta satisfecho, cuando se le
realizo la pregunta se estaban interesados en realizar el taller que le ofreciera ampliar
los conocimientos el porcentaje arrojo que la mayoria de los encuestados esta
interesado en realizar este taller y desean emigrar al nuevo sistema operativo Ubuntu
porque Windows estd causando muchos problemas con los virus y ha hecho que
informacion importante se pierda y sin poder ser recuperada, en los objetivos
especificos nos habla de la diagnosticar la necesidad de la creacion del aula virtual
para desarrollar y ampliar los conocimientos con respecto a sistema operativo de

licencia libre Ubuntu.

Conclusion del Diagnostico de los Resultados

En cuanto a la interpretacion y analisis de los resultados se plantea las siguientes

conclusiones:

Por otro lado, se toma en cuenta el primer objetivo especifico de la investigacion
que es el diagnostico de las necesidad de la creacion de un aula virtual como recurso
didactico que permite el intercambio de ideas para la capacitacion del personal

administrativo mediante el software libre Ubuntu; lo cual se determino que la
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mayoria del personal administrativo esta interesado en capacitarse por medio de un

aula virtual lo cual es dindmica y factible, para entrenar al personal.

De igual forma, se determino que algunos de los encuestados desean conocer del
sistema operativo Ubuntu y sus ventajas, el aula virtual va generar que el usuario

sienta el atractivo por saber mas de este sistema operativo.

Incluso, la mayoria también tiene sus inquietudes de cbmo manejar un aula virtual
y por ellos se encuentra entusiasmados por tomar una capacitacion por los entornos
virtuales y saber sus beneficios que poseen esta herramienta y los avances

tecnologicos que existen.

Finalmente, proponer un aula virtual para la capacitacién, y conocer de estas
herramientas que tienen las TICS y sus beneficios, que cual es la ventaja de migrar al
el sistema operativo Ubuntu, quieren formar parte de este proyecto, actualizarse y

asi conocer sus bondades.
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CAPITULO V

LA PROPUESTA

Cabe destacar, que el presente trabajo es disefiar un aula virtual en apoyo a la
capacitacion en el uso del Ubuntu 18.04 LTS, en la Facultad de Odontologia, lo
cual permitird al personal administrativo, para obtener un conocimiento adecuado, y

aportar ideas en la implementacion del sistema operativo Ubuntu.

También, trae con ellos una serie de beneficios y oportunidades, con respecto a la
capacitacion en sistema operativo Ubuntu 18.04 LTS; lo cual se tiene el interés del
personal administrativo de querer tener un software mas seguro y genere mayor
tranquila que la documentacion no tenga que ser rescrita porque un virus informatico

la borro.

De igual manera, se contara con este medio de aprendizaje colaborativo y
significativo lo cual que por medio del aula virtual se tendrd informacion donde el
estudiante pueda visualizarla la informacidn sin ningun inconveniente y asi refrescar

sus conocimientos.

Atendiendo a los términos referidos, la estructura de la propuesta incluye los
siguientes aspectos:
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Fase N° 1: Sistema Operativo Ubuntu
Fase N° 2: LibreOffice Writer

Fase N° 3: LibreOffice Calc

o 0w »

Fase N° 4: LibreOffice Impress

E. Fase N°5: Configuracion Redes e impresora

Contenidos tedricos y practicos sobre estrategias basadas en sistema operativo
Ubuntu 18.04 LTS, videos, editores de videos en el sistema Ubuntu 18.04 LTS,
Estrategias didacticas en la plataforma MOODLE, incentivar al estudiante,
evaluacion con actividades realizadas como investigacion con respecto a Ubuntu
18.04LTS, sopa de letra, Mapas, videos realizados por los estudiantes) que se
tomaran en cuenta las dreas de conocimientos que se imparten en la institucion para
su aplicacion en los ambientes de aprendizaje, intercambio de experiencias y

beneficio de los recursos para ser multiplicadores de estos conocimientos.

Cada fase contiene sus respectivas actividades de implementacion en las cuales el
gerente de aula (docente) serd el promotor principal de las estrategias basadas en el
aula virtual y los conocimientos que obtenga los estudiantes, esta propuesta estd
elaborada para ser ejecuta en la Facultad de Odontologia de la Universidad de
Carabobo, sin embargo puede ser utilizada por otras facultades que no haya migrado

al sistema operativo Ubuntu 18.04 LTS.

A continuacion, se va a ir definiendo el objetivo general, especifico, como la
mision, vision, justificacion y la factibilidad del mismo, y las estrategias que se van

usar para dar la capacitacion que se les va dar al personal administrativo de la FOUC.
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Objetivos de la Investigacion

Objetivo general

Disefiar un Aula Virtual de Apoyo a la Capacitacion en el Uso del Ubuntu en la

Facultad de Odontologia.

Objetivos especificos

1. Facilitar el uso del aula virtual como recurso didactico que permitird el
intercambio de ideas para la capacitacion del personal administrativo mediante

el sistema operativo Ubuntu.

2. Aportar ensefianzas acordes al personal administrativo de la Facultad de
Odontologia de la Universidad de Carabobo, mediante la capacitacion del

sistema operativo Ubuntu.

3. Formar al personal administrativo para el manejo y uso del sistema operativo

Ubuntu 18.04 LTS y desarrollar sus conocimientos en el mismo.

Justificacion de la investigacion

La creacion de un aula virtual tiene como objetivo ensefiar y orientar a los usuarios
a manejar el nuevo sistema operativo Ubuntu, mediante esta plataforma tendran ellos
la ventaja si existen dudas que tienen con respecto al nuevo sistema poder ser
solventadas mediante las clases de capacitacion y la creacion de foros para que los

estudiantes de un punto de vista con respecto a dar, o mejorar en el aula virtual.
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Mision

El disefio del aula virtual tiene como mision orientar, capacitar y facilitar al
usuario de cémo se utilizaran las nuevas herramientas Officce Maticas y tener una

mejor operatividad del mismo.

Vision

Tener un personal capacitado que pueda manejar el nuevo sistema operativo
Ubuntu sin complicaciones y asi puedan tener conocimientos de €l; no lleva como

ventaja que el usuario pueda desarrollar y trabajar en el sin apoyo de las TICS.

Factibilidad de la propuesta

Una vez que se ha evidenciado la problematica existente en la Facultad de
Odontologia de la Universidad de Carabobo, se puede determinar la factibilidad del
disefio Disefiar un aula virtual de apoyo a la capacitacion en el uso del Ubuntu, por
lo tanto el estudio del proyecto permitid conocer si es posible o no la propuesta
planteada, ademas de los beneficios que traerd dicho aprendizaje , los recursos
técnicos y humanos, los cuales en la parte econdmica no requiere por el cual la

facultad cuenta con laboratorio de telematica donde se va impartir el curso.

Factibilidad Economica

Los cual la Facultad de Odontologia cuenta con una sala telematica donde se va

realizar la capacitacion, con la ayuda prestada de la Direccion de las TIC va a
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facilitar el espacio, que cuenta con 20 computadoras, aire acondicionado, video vean
con su pantalla si se requiere en algin momento; esto permitio la aplicacion del
programa de capacitacion y por ende su evaluacion con calidad y no tuvo ninguna

inversién economica.

Factibilidad Técnica

Se cuenta con los recursos tecnoldgicos y materiales, los cuales facilitan la
aplicacion y evaluacion de la propuesta, ya que existe una sala telematica que esta
dotado de 20 computadoras, que facilitaron la capacitacion al personal administrativo

que labora en la FOUC.

Factibilidad Institucional

En la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo, cuenta con
instalaciones que facilitan el desenvolvimiento para la ejecucion y evaluacion del
proyecto, especificamente una sala telematica, en el cual se realizaran actividades que
seran beneficiosas para el desarrollo académico del personal administrativo que

labora en la misma.

Factibilidad humana

Se cuenta con mi persona que facilitar la capacitacion en las TIC, para cubrir la
necesidad que se presenta en la instruccion del sistema operativo Ubuntu 18.04 LTS,
lo que conlleva que existe fiabilidad para ejecutar y evaluar la propuesta y demostrar

que econdmica o socialmente, se pueden lograr beneficios con su aplicacion.
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Por los cual, dicha propuesta es factible, debido que contamos con todas las la
herramientas necesarias para el disefio del aula virtual, el cual bajo la plataforma en
linea Moodle y la Facultad de Odontologia cuenta con salas telematicas para asi
poder capacitar al personal administrativo, en la parte econdémica no se va realizar
una inversion por lo cual contamos con las herramientas principales para orientar en
la utilizacion en el sistema operativo Ubuntu 18.04 LTS, lo cual hace que la

propuesta sea factible y viable.

Planificacion del aula virtual

A continuacion, se hace resefa al plan de evaluacion que se va a llevar en la
capacitacion por los 5 dias de la semana, en horario de 1:00 pm a 2:00 pm, en la sala
telematica, ubicada en la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo al

personal administrativo que labora dentro de la misma.
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FASE N° 1: SISTEMA OPERATIVO UBUNTU

OBJETIVO CONTENIDO ESTRATEGIA RECURSOS ACTIVIDADES DURACION | EVALUACION
Ubuntu 18.04 LTS .
Formacion
Historia, Versiones, Actividad de Inicio:
Interfaz y Materiales: Presentacion del facilitador
caracteristicas, Video beam y participantes.
Ubuntu 18.04 LTS
Marcado acrilico Expectativas del taller.
Pizarra acrilica Actividad de desarrollo:
Pantalla para el Abordaje sobre el sistema
video beam operativo Ubuntu
Describir Importancia que ha Se realizara a través
concepto sistema Fixback entre los generado emigrar a un 1 hora de la plataforma

operativo Ubuntu estudiantes y sistema operativo libre Moodle

rofesor C L,
p Participacion en las

discusiones grupales.

Desarrollo de ejercicios
practicos individuales y en
equipo

Actividad de cierre:
Explicacion de la actividad
a investigar y como puede
ser agregado en la
plataforma Moodle dicha
investigacion.

Descripcion de las Actividades: En primer lugar se realizara un abordaje referente al sistema operativo Ubuntu, su historia, las versiones, interfaz y caracteristicas, que
version se va instalar en la FOUC, videos referente a Ubuntu y los que trae el Ubuntu 18,04 LTS, se va realizar un participacion individual y grupal en el salon, como
actividad para la casa de maneara individual un taller que contenga 5 paginas que después deben montarla en la plataforma Moodle
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FASE N° 2: LIBREOFFICE WRITER

OBJETIVO CONTENIDO ESTRATEGIA RECURSOS ACTIVIDADES DURACION EVALUACION
Libreoffice Writer Materiales: Actividad de Inicio:
Definicion Video Beam Una breve dinamica
Configuracion de Actividad de
pagina Pizarra acrilica desarrollo:

Exposicion Oral del

facilitador
(configuracion de
o Configuracion de Fixback entre los paginas, margenes, Se realizard a través
Describir que es g . .
. . margenes estudiantes y Marcadores acrilico | letra, etc) 1 hora de la plataforma
Libreoffice Writer
profesor Moodle
Desarrollo de una
Cambio de letra, Pantalla para el evaluacion practica de
etc. video Beam forma individual

Actividad de cierre:

Realizar un mapa
mental individual de
la clase impartida y
ser montada en la
plataforma Moodle

Descripcion de las Actividades: En segundo lugar, se realizar una introduccion de LibreOffice Writer, como usarlo, la configuracion de margen, de letra entre otras cosas,
va tener un video de LibreOffice Writer, se va realizar un participacion individual y grupal en el salon, como actividad para la casa de maneara individual un mapa mental
que lo van realizar en linea bajo la plataforma Educaplay.
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FASE N°3: LIBREOFFICE CALC

OBJETIVO CONTENIDO ESTRATEGIA RECURSOS ACTIVIDADES DURACION EVALUACION
Libreoffice Calc Materiales: Actividad de Inicio:
Definicion Video Beam Una breve dinamica
Configuracion de . 1 Actividad de
. Pizarra acrilica
pagina desarrollo:
Exposicion Oral del
Como realizar las facilitador
: Marcadores e
operaciones, entre s (configuracion de
. acrilicos .. , . .
Describir que es otras cosas Fixback entre los paginas, margenes, Se realizara a través
estudiantes y letra, etc.) 1 hora de la plataforma

Libreoffice Calc

profesor

Pantalla para el
video Beam

Desarrollo de una
evaluacion practica de
forma individual

Actividad de cierre:
Realizar un sopa de letra
individual de la clase
impartida y ser montada
en la plataforma Moodle

Moodle

Descripcion de las Actividades: En tercer lugar, se va hacer referencia a la herramienta de que es LibreOffice Calc, como usarlo, la configuracion del mismo, va tener un
video que va tener un abordaje sobre las tablas, se va realizar un participacion individual y grupal en el salén, como actividad para la casa de maneara individual sopa de
letra que lo van realizar en linea bajo la plataforma Educaplay.
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FASE N° 4: LIBREOFICE IMPRESS

Hipervinculos, etc.

Pantalla para el
video Beam

Desarrollo de una evaluacion
practica de forma individual

Actividad de cierre:

Realizar un video grupal de la
actividad impartida en clases
y ser montarla en la
plataforma Moodle

OBJETIVO CONTENIDO ESTRATEGIA RECURSOS ACTIVIDADES DURACION EVALUACION
Libreoffice Materiales: Actividad de Inicio:
Impress
Definicion Video Beam Una breve dinamica
.Co¥no insertar las Pizarra acrilica Actividad de desarrollo:
imagenes
. ) Exposicion Oral del o
Describir Insertar tablas Fixback entre los | \farcadores. facilitador (insertar imagenes, Se réahzara a
Libreoffice estudiantes y tablas, hipervinculos, etc.) 1 hora través de la
Impress profesor ’ ’ plataforma Moodle

Descripcion de las Actividades: En Cuarto lugar, se va hacer referencia a la herramienta de que es LibreOffice Impress, como usarlo, la configuracion del mismo, agregar

imagenes, un video de como trabajar en LibreOffice Impress, se va realizar un participacion individual y grupal en el salon, como actividad para la casa de maneara grupal un
video explicando una actividad en LibreOffice Impress, montarlo en Youtube y pegar el URL en Moodle para poder visualizarlo.
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FASE N° 5: CONFIGURACION DE RED E IMPRESORA

impresoras y su
configuracion

Marcadores.

Pantalla para el
video Beam

impresoras.

Desarrollo de una
evaluacion practica de
forma individual

Actividad de cierre:
Compartir, final de la
capacitacion y un foro
bajo plataforma Moodle

OBJETIVO CONTENIDO ESTRATEGIA RECURSOS ACTIVIDADES DURACION | EVALUACION
Materiales: Actividad de Inicio:
Video Beam Una breve dinamica
Pizarra acrilica Actividad de desarrollo:
Repa§ 0 de IO.S temas Exposicion Oral del
anteriores y inicio del 1 .
o . facilitador (como se ubica . ,
Describir 5 tema referente Fixback entre los Se realizard a través
., . . la red dentro de Ubuntu y
configuracion de donde ubicar las redes | estudiantes y -, 1 hora de la plataforma
- la configuracion de las
red e impresoras y como ver las profesor Moodle

Descripcion de las Actividades: En quinto lugar, se va hacer referencia a la configuracion de red e impresoras, configuracion del mismos, videos de como configurar por
Ubuntu, se va realizar un participacion individual y grupal en el salon, como actividad para la casa de maneara un foro en la plataforma Moodle.
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Estructura De La Propuesta

Por consiguiente, el aula virtual va hacer disefiada en el entorno Moodle el cual su

dominio es: http://seduc.uc.edu.ve/formativo ; esto va ir dirigida para capacitar al

personal administrativo que labora dentro de la FOUC; el cual va tener cinco (5)
temas o modulos, el cual cada uno va estar compuestos por contenidos, material
audiovisual y una evaluaciones que van hacer de forma individual y grupal, al iniciar
cada clase se va realizar un dindmica grupal, al finalizar la capacitacion se les va
enviar a los estudiantes por medio del correo electronico un certificado de

aprobacion y asistencia del mismo.

A continuacion, se va realizar una explicacion de como ingresar al Aula virtual de
la forma siguiente:

Paso 1: Se puede usar cualquiera de los navegadores que estan en el mercado
como lo son Mozilla, Chrome, Explore, etc. Se coloca en el buscador de google
Sedu.uc.edu.ve/formativo luego el estudiante procede a dar clic en el icono buscador

de google.

Archive Editar_Ver Histosial Marcadares Hertamiente: Ayuda
x

€ Nuev pestaia

Binética y Biosequridad | Fac.

= c @ © & hu v goagle.co.ve - @ 9| | QA Buscar @

LF Mas visitados (€D Camenzar a usar Firefax

Gmail imagonos 3 ()

seduc.uc.edu.ve/formativol

Buscar con Google Me sienlo con suerle

Ofrecido por Google en. Espafiol (Latinoamérica)

Venezuslz
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Pas6 2: Luego el estudiante después de dar clic en el icono, le parece la pagina de
Moodle Formativo que es la pantalla que se encuentra a continuacion:

Espacio Formativo - Mozilla
Fle Edit Yiew History Bookmarks Tools Help
| Banco Occidental de Descuento | B Facutad De odontotegiz

=2l

| 7 Ubuuntu - Wikipedis, Ls snciclopdis i, | 15} Expacio Formariva
€ || 29~ Google

* | @ nicio | Facultad de Odontologia

seduc ucieduve/formative/

|8 Most Visited | Getting Started [_| Galeria de Web Slice & SUCATFOUC - LISTAD..,

MOODLE
: FORMATIVO @;1
B i o S dta

IO ==l Actualizado a Moodle 322

ESPACIO FORMATIVO

Actualizacién a Moodle 3.2.2 para mejorar la: navegacién, interfaz del usuario, creacién de curses, ventajas para los
administradores, autenticacion, inscripciones y accese, asuntos de seguridad y mucho més...

Paso 3: Después el estudiante, va a agregar su usuario y contrasefla para poder
ingresar a la capacitacion de Software Libre Ubuntu, que es la pantalla que se

encuentra a continuacion

Fle Edt View History Bookmarks Tools Help
| B Facuttad De Odontotogia

#) Espacio Formativa - Mozilla f irefo

| W Ubuntu - Wikipedia,Ia enciclopedia .. * | [ Espacia Formativ
< | 29~ Googie

| @ nicio | Facultad de Odontologie

[ Banco Occidental de Descuento

seduc u.eduvesiormative

i  Getting Started |} Galeria de Web Slice & SUCAIFOUC - LISTAD...
@ Engiish (en)  [EETILEH | sosnseaed |

| _ MOODLE
FORMATIVO @7
R dta

La Direcci6n de Tecnologfa Avanzada (DTA) estrena nueva imagen para el SEDUC.

EN FORMACION DOCENTE PARA LA
EDUCACION A DISTANCIA

Actualizacion a Moodle 3.2.2 para mejerar |a: navegacion, interfaz del usuario, creacion de cursos, ventajas para los
administradores, autenticacion, inscripciones y acceso, asuntos de seguridad y mucho mas..
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Paso 4: Al ingresar tiene que seleccionar Mis cursos, y buscar el modulo que dice
Software Libre procede a darle clic.

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramienta Ayuda

[ Espacio Formativo x |

P \
F

S b B @ seducuceduve/formativo/ B - @ %  Q susor n @ =

14 Mis visitados (@ Comenzar a usar Firefox

A& ™ Q espaiol-intemacional (es) () Betsy Cortez ~

i MOODLE
FORMATIVO

OF LA UNIVERSIOND 0 CARABOSD a

T

# Inicio @ Area personal B8 Eventos = Mis Cursos ¢Quiénes somos? Cursos = Ocultar blogues ,* Pantalia completa
201816
PUNTTREN  Actualizado a Moodie 3.22 . n
MPF
MB-2018 - : W g
sys
IEC

EN FORMACION DOl
EDUCACION A DIST/Aias

EGM

Comp. Aplicada

Software Libre
201.7 | Betsy Corter |

Pas6 5: Se va reflejar la pantalla que esta a continuacién, donde le da una
Bienvenida a la capacitacion del sistema operativo Ubuntu, donde también habla de la
normas para la participacion en el foro de discusion, foros de consultas técnicas y
académicas.

g e
File Edit View History
@

kmarks Tocls Help -——
| 18 curso: Betsy Cortez

g |

& @ scducuceduve/formativo/course/view.phplid= 11 | 8- Googie Al &

|8 Most Visited [} Getting Started [ | Galeria de Web Slice & SUCAIFOUC - LISTAD...
# Inicio @ Area personal B3 Eventos &= Mis Cursos h Este curso £Quiénes somos? Cursos = Qcultar bloques ,® Panialla completa
[ Activar edicién |
B8 Calengano =
Hola

- marzo 2019 Tl

>
Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab
i 2
4 5 6 7 8
1 11 12 13 W 15 1
1 @ 19 20 21 22 2
24 25 26 271 28 29

vbunty

@ @ Ocultar eventos de sitio

CAPACITACION EN EL SISTEMA OPERATIVI 0 2 Ccutar eventos de categoria

UB‘ )N 1 i ) @ %7 Ocuftar eventos de curso
@ [ ocultar evenlos de grupo
@ 4 Ocultar eventos de usuario
— [=]o]
= Resumen del curso
@ vsos
A 3 Formacion Moodie Fase |
6 NORMATIVAS PARA PARTICIAPCION EN FOROS DE DISCUSION =]
@ FORO DE CONSULTA TECNICA Y ACADEMICA [m] i
=]x)

& Navegacion
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Paso 6: Aqui se le da clic en la opcion de Normativas para participacion en foros
de discusion, va a salir reflejadas desde la 1 hasta la 15 de como se debe trabajar en
los foros.

drchiva  [ditar Ner Higtorial Marcadores  Hermamiengas  Ayuds

5 Software Lilre: NORMATIVAS | 3

Biotica y Biosequiida | Facu! % | £} Muew

<« & @ @ seducueeduveformative/mod/page/
£ Mis visitados D Comenzar a usar Firefow

L

A = . Betsy Corlez. ~

#* Inicio & Area personal 8 Eventos &= Mis Cursos h Este curso LOulénes somos? Cursos &= Ocultar bloques . Pantalia completa

2 > Mis cursos > Software Libre > Hola > NORMATIVAS PARA PARTICIAPCION EN FOROS DE DISCLUSION

NORMATIVAS PARA PARTICIAPCION EN FOROS DE DISCUSION 4 ... =m

Pagina Principal
1.Lo% foros de descusidn son por excelencia heramientas de intercambio e deas y argumentackones en tiempo no real %¥ hsea personal
(BSINCIONICAs) que BENEn una fecha de apertura y de Cierme para ¢ desanmolle de discusion
b Paginas del sitio
2 Generalmente estan impulsades por la inberaceion individual previa con uno o mAs maleriales de esludio para poder parlicipar
w Wits Cursos
efiientements en &l misma

3 Después de que el estudiante haya Interactuado con los materiales debe acudir a |a zona de discusion; sl 13 encuentra vacla Poame
podrd incorporar alguna idea pregunta, InqUIctud u apinkdn relacionada con estos materiales de estudio. 51 encuentra mensajes P MPF
COICAUS POr Olros COMPANCIos deberd Kenos como un gesto o conesia y con 1a inalkad de apoyar, complementar o refutar 1o b MB-2018
que harya leido, al mismo empo eslo evitard redundar en ideas bosys
4 El &n las foros de - Técnica®, - Académica” y foros de “Soclalizackn’ los b IEC "

Pasé 7: Para regresar al aula de software libre, hacemos clic en donde dice
software libre y nos vuelve aparecer la pagina inicial.

Pasé 8: Aqui se le da clic en la opcion de foros de consultas técnicas y
académicas, aqui el participante puede comunicarse con el Prof. Para informale de
cualquiera duda que tenga con la clase o actividades.

drchiva  [ditar Ner Higtorial Marcadores  Hermamiengas  Ayuds -
= & FoRo DE cONSULTA TECNIC, X

5 BE CARAICRD

# Inicio # Area personal B Eventos = Mis Cursos h Este curso LOUENES SOMos? Cursos B Ocultar bloques ,® Pantalla completa
E= 5 Mis cursos > Soffware Libre > Hola » FORO DE CONSULTA TECHICA ¥ ACADEMICA

FORO DE CONSULTA TECNICA Y ACADEMICA

&ha Navegacion

Utiliza este espacio, accedendo al hilo colotado debajo de este mensaje para colocar cualguier duda o inquietud
de la dinamica a seguir, 1os materiales de estudio. problemas tcnicos o algin topico que no s& entienda en la Fagina Principal
evaluacion "
7 Area personal
Esle 1010 quedara para gue sea ubizado durante el Dempo que durt esta aclividad .

b Phginas el sivo

* MI5 Cursos
Grupos separados

Todos los participantes. C| b 201816
” b MPF
Adiadir un nuevo tema de discusibn
P MB-2018
. B sys
Tema Comenzado Grupe Réplicas  No leida Unlimo mensaje
por o b IEC
CONSULTAS DE TEMA Betsy Seccion 02, lumo 0 o Belsy Cortez [ )
Corlez mafiana mié, 18 ce pul de ¥ ODP-2018
2018, 10:51 » EAP20ME 3
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Los temas se van a ir reflejando por los dias que corresponda a la planificacion de

la capacitacion.

Tema 1: Sistema Operativo Ubuntu

Pasé 1: El estudiante podra visualizar todo lo referente al sistema operativo
Ubuntu y podemos visualizar el contenido que tiene y podemos darle clic a cada uno
para visualizar la informacion.

5 ¢ @ @ se

ucucedu.ve
£ Més visitades &) Comenzar a usar Firefox

@ Area personal = Mis Cursos & Este curso

L & 2 () SISTEMA OPERATIVO
e

# Inicio £ Eventos £ Quiénes somos? Cursos

E= Ocultar blogues ™

Pagina Principal

Pantalla completa

“o* Area personal

_ £ ]
&8 2 I IBUNTU b Paginas del sitio |
¢ ) \ ~ Mis cursos
G T i T T T
b 2018-16
P MPF
» MB-2018
& b sys
# CONTENIDO Editar” [
» EC
* @ HISTORIA DE UBUNTU Editar™ [ b ODP-2018
» EAP2018
*® (® VERSIONES DE UBUNTU Editar™ [&
» EGM
*® (&) INTERFAZ DE USUARIO Y CARACTERISTICAS Editar™ » Comp. Aplicada
4 MATERIAL AUDIOVISUAL = ety L
Editar™ 4
b Participantes
& P ¥ insignias
6 HERRAMIE Editar™ 4
- £ competencias
¥ @ UBUNTU 18.04 LTS Editar™ [ =l x

Continuacion del Tema 1:

drchivo  [ditar Ner Migtorial Marcadores  Hemamiengas  Ayyds

« [ ducuceduve/f pic =
£+ Mis visitados ) Comenzar a usar Firefox
# Incio #®& Area personal & Eventos & M Curses & Este curse £Quiénes somos? Cursus = Ocultar blogues . Pantalia completa i
© Desactivar edicibn
3 b — T
w.‘ - Q.w
(as. ‘ b 201816
b MPF r
b MB-2018
& CONTE Bosys
CONTENIDO Editar™ B
P EC
+ @) HISTORIA DE UBUNTU Eattar™ [ b ODP2A
b EAP201D
& \
@) VERSIONES DE UBUNTU Edtar™ [ R
& [TEREAZ DE LSUARIC ¥ CARACTERISTIOAS ¢
@ NTERFAZ DE USUARID Y CARACTERISTICAS Editar™ [ b Comp. Aplcada
& MATERIAL AUDIOVISUAL Eaitar™ (2 7 Sefars ers
. » Paricipantes
& e TRET ¥ insignias
@ HERRAMIENTAS DE UBUNTL Editar™ [ R !
s & Competencias
K UBUNTU 16.04 LTS —
[#] Editar™ [4 EA calficaciones
B AT TTACTON b Hola
EVALUACION DEL 30% Eaitar™ (2
b TEMA T
& I @ EVALUACION INDMDUAL Edllar™ [A b TEMA 2 -
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Pasé 2: El contenido nos hace referencia a la historia de Ubuntu, el estudiante le
da clic y va a reflejar una breve introduccion de Ubuntu, donde se refleja a

continuacion:

2] Seftwere Libre: HISTORLA D

' B ~9n |as

\D ¢ @ @ seducuceduy o g m o =
£F Mis visitades ) Comenzar a usar Firefox
REEDEE sivous o eocucion o psrens .
D La UnVERUGG O CakaboRO
® Inicio & Area personal B Fventos = M Cursos h Este curso ADuiénes somns? Cursns = Ocuttar bloques ™ Pantalla completa

= » mMiscursos > Software Libre > TEMA 1 > HISTORIA DE UBUNTU

HISTORIA DE UBUNTU ”:h Navegacién

Gué es Ubuntu?

Ubuntu 5 ung distnbucion de Linue ¢¢ Upo escnlono, basada en Debsan, eslo ¢35 por 1odos Pagina Principal

CONOCIdNS pero detras de Libunfu hay una curisosa histona

sea personal
Les inicios de Ubuntu
. F Baginas del sito
Ununtu es una disiribucidn patrocinada por Canonical Lida, empresa cuyo dusfio es el

sudafricand Mark Shuttieworth, * Mis cursos

El 8 de o de 2004, Mark Shuttieworth y 13 emprésa Canonical Lida anuncaron 1a creacion de

b 2018-1
La destribucidn Libunfu, mnicialmente fuvo una inancaciin de 10 miones de dalares (LISS) 20ie-1e
Su creador: Mark Shuttleworth b MFF
Mark Shuttieworth es Informatico, empresanio y por sl fuera poco es tamblen el primer cosmonauta sudaficanc y €l segunde b MHE01E
cosmonauta “urisia” en la histonia, después del vuelo del millonano estadounidense Dennis Tito. b sys
Todo esto antes de eMbarcarse en el proyecto Ubuniu Soportado por us empresa privada quee dedica a 1a promockan de proyectos de
software libre Canonical Lida, que ha desamollado otros proyectos como TheOpenCD (una coleccldn de programas libres para ¥ EC

} y Bazaar (una imp &n de GHU Arch)

b ODP-2018
La gran prequnta es porque este empresano decidd embarcarse en este proyecto de software libre y de dénde sact el dinero para
financiario b EAPZOE
Hos lenemos que remontar a 1995 (Sedafrica), alli Shullleworth fundo Thawte Consulting una empresa especializada en cerlificados de b EGM

seguridad digtales por Intermnet, 1a empresa se fué haciendo un hueco en ¢l mundo de las fitmas digifales liegando al punto g que ¢n =

Pas6 3: También se puede visualizar las versiones de Ubuntu, el estudiante le da
clic y sale la informacion, donde se muestra a continuacion:

Archivo Editar Ver Historial

% Nueva pesta [ Software Libre: VERSIONES DE - X

ica y Bioseguridad | F:

<« ¢ @ @ seducucedu.ve/formativo/mod/page/view.php?id=4505 B - & | Q suscar o =
£¥ Mis visitados () Comenzar a usar Firefox
BREEES  sisom oe evucacion » oisTwncia -
DE LA UNIVERSIDAD DE CARABOBO
#® Inicio @ Area personal B3 Eventos & Mis Cursos & Este curso ¢Quiénes somos? Cursos E= Ocultar blogues ™ Pantalla completa

I

= > Mis cursos > Software Libre > TEMA 1 > VERSIONES DE UBUNTU

VERSIONES DE UBUNTU

Lanzamientos y soporte

& Navegacion

/ersion Nombre en clave Lanzamiento [Fin de soporte Pagina Principal
[4.10 Warty Warthog 120 de octubre de 2004‘ 30 de abril de 2006 Area personal
5.04 Hoary Hedgehog 8 de abril de 2005"‘ 31 de octubre de 2006 ) Péaginas del sitio
5.10 Breezy Badger 13 de octubre de 2005 13 de abril de 2006 ~ Mis cursos
I6.06 LTS Dapper Drake  de junio de 2006°" j‘mﬁ é,"zliﬂo.‘fe( 52;2% l()er)scﬂlono) ) 2018-16
610 Edgy Et 185 de octubre de 2006~ 25 de abril de 2008 » MPF
7.04 Feisty Fawn 11 de abril de 2007 10 de octubre de 2008 b MB-2018
710 Gutsy Gibbon 18 de octubre de 2007 (18 de abril de 2009 b sys
B04LTS  |Haray Heron b4 e abri de 2008 :ﬁgemgﬁﬁiezﬁgy(éiﬁﬂﬁ?”) b IEC
8.10 Intrepid 1bex 130 de octubre de 20(]8:c 30 de abril de 2010 » ODP-2018
.04 aunty Jackaiope 23 de abril de 2009 [23 de octubre de 2010 ¥ EAP2018
010 Karmic Koala 29 de oclubre de 2009 [30 de abril de 2011 » EGM i
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Pasé 4: Se puede visualizar también interfaz de usuario y caracteristicas, el
estudiante le da clic y se refleja la informacion, donde se muestra a continuacion:

fochen Edbar Ner Higtonal Marcadoees Hemamiendos  Ayuds
« ducuceduve/Tormatvo/ m o =
£ Mis visitades & Comenzar a usar Firefox
RERERF 5o o eocacion & pestancn -
D LA UMVIRUDMD Df CARAEDAD
& Inicio 4 Area personal B Eventos = M Cursos h Este curso LOuiénes somas? Cursos BB Ocultar bloques ® Pantalla completa
= > Miscursos > Software Libre > TEMA 1 > INTERFAZ DE USUARIO ¥ CARACTERISTICAS
INTERFAZ DE USUARIO Y CARACTERISTICAS & Navegacin
Interfaz de usuario
Pagina Principal
%" Area personal
b Paginas del sitio
M5 Cursos
< TER T
b MPF
Tapero con aplicaciones de Ubuntu 14.04 MB-2018
b MB-
Ununtu desde su prmer lanzamiento utilzd La interfaz de usuano predetenminada del escritorio GNOME Panel, con un panel infenor para
kstar ventanas y un panel supenar para menis & indicadores de sistema Desde 13 versidn 11 04 &l equipo de Canonical decidié lanzar P osys
su propia inferfaz de usuario; de esa manera Unity fue disefiado para optimizar el espacio & interaccidn de 13 interfaz de Ubuntu
aunque en k2 version 10.04 regrest a GNOME utliizando el GNOME Shell ligeramente modificado. b IEC
Disefio b ODP-2048
La actual interfaz de wsuario de Ubuntu esta compuesla por tres clementos. la bara superion para indicadores de sistema y menis » EAP201B
(donde aparecen bos menls superiores (Archivo, Editar,. ) de cada aplicacion, si asi se configura), ¢f lanzador de aplicaciones al
costado isquierdo, y el lablero o Dash, ubicado en ka parle superior del lanzador de aplicaciones, gue desplicga accesos a aplicaciones b ECM
y medios. =
——

Pasé 5: En el modulo de material audiovisual, se va ver un video de las
herramientas de Ubuntu, Ubuntu 18.04 LTS, el estudiante le da clic y va a salir en
una pantalla emergente, donde se va visualizar un video donde se le da una breve
introduccion donde se muestran a continuacion:

Archivo Editar Ver Historial Marcadores - 4 = 3
Bioética y Bioseguridad | Facu! X | ) Nueva pestafia I3 Curso: Betsy Cortez x
< C @ @ seducuceduve/formativo/course/viewphpid=481 7| | Q Buscar mn o =
£¥ Masvisitados & Comenzar a usar Firefox
# Inicio & Area personal B4 Eventos &= Mis Cursos & Este curso £Quiénes somos? Cursos E= Ocultar blogues ™ Pantalia completa
[ Activar edicion
" ¥ EGM
{48) herramientas ubtinti - VouTbe  Mozilla Freton [ B fee ]
@ HISTORIA D L] b » Comp. Aplicada
@ & https//www.youtube.com/watchireload=9&y=krpra xTpHa&feature- *» & | = + Software Libre =
©) versionEs Al 3l L
= T 7 b Participantes T
= DVoiube Q o £ ki I
@ nTERFAZ D =B ® insignias
Fi A Compeiencias
MATERIAL} o D
@ E2 calificaciones
=
@ r=reAl ‘ 3 } Hola
a b TEMAT
fl |
EVALUACI( 5 D b TEMA 2
-
) 5 » TEMA3
© evaLuacion g : y
7] 4 » TEMA4
» TEMAS

TEMA 2

herramientas ubuntu
N
27 visualizaciones iip o o A+ COMPARTIR =i GUARDAR  +es j

— | —
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Pasé 6: A continuacidon se muestra el segundo video de la version de Ubuntu lo
cual es 18.04 LTS que se va instalar en la facultad de odontologia.

Archivo Editar Mer Higtorial Marcadores Herramientas Ayuda
B Recibidos (87) - aubelabreu [ Curso: Betsy Cortez isponible Ubuntu18.04 LT X | % (49} Noel Scf
& ¢ @ @ seducucedu.ve/formativo/course/view.php?id=481#section-1 o @ Y| Q Buscar In @ =
£¥ Masvisitados &) Comenzar a usar Firefox
enio —) gpes somos? Cursos Ocultar blogues ™ Pantalla completa
(49) Ubuntu 18,04 LTS - See What's New - YouTube - Mozilla Firefox
_ O Desactivar
4| @ & nttps, youtube.com/watch?v=20TwHSalKVcRfeature=youtube *= & | = ||
7 } Paginas del sitio
3 YouTube Q o ﬂ 6 1 ~ Mis cursos L
B ) 2018-16
b MPF
b MB-2018
i b sys
Editar™ [
) IEC
UBUNTU 18.04
i ) ODP-2018
Editar™ [
! 5 b EAP.2018
_ Editar™ [ » EGM
f r
* @003 Editar™ [ ) Comp. Aplicada
| Ubuntu 18.04 LTS - See What's New S  Software Libre
b Participantes
230.379 il 3aML @1 203 4 COMPARTIR = GUARDAR  «se P
i - 4 Insignias
Editar™ [
ﬂ N [ A Compstencias
— —— -
Editar™ [4 B calificaciones
+ EVALUACION DEL 30% b Hola
3 Editar™ [/ z

Pasé 7: En el modulo de Evaluacion del 30%, el estudiante hace clic y abrir la
ventana con la introduccion de la formacion de la investigacion para dicha
evaluacion, donde se muestra a continuacion:

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

<« C @ ® seducuceduve/formativo/mod/assign/view.php?id=4467 e @ | Q Buscar N @ =
£¥ Mis visitados () Comenzar a usar Firefox

#& Inicio @& Area personal B Eventos & Mis Cursos & Este curso ¢Quiénes somos? Cursos = Oculiar blogues ™ Pantalla completa

& Navegacion

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DIRECCION DE POSTGRADO

Pagina Principal

i

rea personal

MAESTRIA EN GERENCIA AVANZADA EN EDUCACION b Paginas del sitio
¥ Mis cursos B
INSTRUCCIONES EN LA FORMACION DE UNA INVESTIGACION b 2018-16
» MPF
HOLA...
» MB-2018
b sys
1. Realizar una investigacion del Sistema Operativo Ubuntu.
b IEC
2. Preguntas:
" " " b ODP-2018
1. Que es sistema operativo licencia libre, porque le dicen licencia libre.
2. Investigue cualquiera version que se ha desarrollado con los afios, y explique con sus propias palabras » EAR2018
porgue escogié esa version. » EGM

3. Qué le parece |a version que escogid el departamento de las TIC en conjunte con el profesor para ser Comp. Aplicada

instalado en las computadoras de la faculiad de odontologia. v Software Libre
4. Puede ser realizado en formatos Word, debe ser converiido en formato jpg o pdf. ) Pariicipantes
5. Trabajo individual P Insignias
6. El limite de a actividad para su entrega va estar reflejada en el modulo de evaluacion del aula virtual. A Gompetencias il
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Tema 2: LibreOffice Writer

Pas6 1: El estudiante podra visualizar del LibreOffice Writer, un contenido
escrito, un material audiovisual y una evaluacion de 20%; pueden darle clic a cada
uno para visualizar la informacion.

Curso: Betsy Cortez - Mozilla
Eile Edit View

Tools H

‘_OM {2 Curso: Betsy Cortez * I [ e —— Y .
L wise/view.phplid=48L c| 8- & 2| #
|8 Most Visited [ Getting Started [ | Galeria de Web Slice & SUCAIFOUC - LISTAD...
# Inicio @& Area personal B Eventos &= Mis Curses & Este curso £LQuiénes somos? Cursos EE Ocultar blogues ,” Pantalla completa i
(# Activar edicion
LIBREOFFICE R
WRITER + Acmvseacon et eurso
£ Eanar ajustes B
# Activar edicién |&
I £ Finalizacibn ael curso
CONTENIDO O
~ » Usuarios
v
@) LBREOFFICE WRITER o FiRFe
g ¥ Informes
MATERIAL AUDIOVISUAL o £ configuracién Calificaciones
P INSignias
1 Wi O »
€) TUTORIAL DE LBREOFFICE WRITER O i 4 i
Resultado de imagen para imagen s Restaurar
de libreoffice writer & importar
) Reiniciar
EVALAUCION DEL 20% 0O
» Banco de preguntas
N T Papeiera ae reciclaje
@ crucicrava i

Pas6 2: En el modulo de contenido, el estudiante hace clic y abrira la ventana que
habla de LibreOffice Writer, donde se muestra a continuacion:

B Recibidos (81) - betsy e X oftware Libre: LIBREOFFICE V. X
&« c @ @ seducuceduve/formativo/mod/page/view.phplid=4503 B - 9# Qoesusar Y'iINnBD @ =
TERGEES 5570w DE EDUCACION & DSTANCIA A
DE LA UNIVERSIDAD DE CARABOSO
# Inicio @ Area personal # Eventos = Mis Cursos & Este curso £Quiénes somos? Cursos, I= Ocultar bloques . Pantalla completa
= > Miscursos > Software Libre > TEMA 2 > LIBREOFFICE WRITER
LIBREOFFICE WRITER ; =@
s Navegacion
LIBREOFFICE WRITER
Un procesador de textos es una aplicacién que sirve para redactar, maquetar y formatear Pagina Principal
cualquier tipo de documento, ya sea fax, sobres, cartas, etc. LibreQffice Writer provee la T hrea personal
fisma funcionalidad que un procesador de textos de software propietario, permitiendo escoger p
entre gran diva(sldafi de _fu:ntes v formatos, asi como insertar en el documento imdigenes, ) Paginas del sitio
tablas, formulas, sonido, diagramas, marcos, etc. I
5 . . . - =" > Mis cUrsos
Writer es el equivalente a Microsoft Word en Windows. La extensién por defecto con la que se =
guardan los archivos que se generan con LibreOffice Writer es _odt. No obstante, es posible — } 2018-16
abrir archivos de Microsoft Word (con extension .doc o .docx) e incluso guardar ficheros en Co——
formato doc y otros formatos compatibles con Microsoft Word. [m—— b MPF
——
Caracteristicas. b MB-2018
« Permite disefiar y producir documentos de texto que conticnen imdgencs, tablas o b sys
d Estos d pueden guardarse en varios formatos, incluidos Microsoft Word, o PDF. b EC
+ Contiene funciones dtiles como un revisor ortografico, un diccionario de sind . un corrector i v un separador » QDP-2018
silabico. asi como varias plantillas para casi cualquier fin } EAP2018
« Incluye una amplia variedad de opciones para crear, asignar y modificar los estilos de los parrafos, caracteres concretos, marcos y » EGM
péginas. Ademés, el Navegador permite desplazarse con rapidez por el interior de los documentos, mirar al archivo de un modo b Comp Aplicada
esquemitico y seguir la pista de los objetos que se hayan insertado en el documento @
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Pasoé 3: En el modulo de material audiovisual, el estudiante le da clic y va a salir
en una pantalla emergente, donde se va visualizar un video donde se le da una breve
introduccion de como usar Libreoffice Writer, donde se muestra a continuacion:

v B Tools_Lielp
Page 1 Cursos Betsy Cartez x | + -
e

sve/formative/ course/view, phpfid =481
[Bh Most Visited | Getting Started [ | Galerfa de Web Slice & SUCATFOUC - LISTAD...

# Inicio & Area

jues »* Pantalia completa

EX L

<« c o

= EBYoulube Busca
acidn
e G
(0 O)S i6n del curso
v L ustes
( 7 E Faicion 3
CONTENT e Y A £ion del curso
Red de Aprendizaje de la Universidad
@ LBREOH Centroamericana "José Simeon Canas”
MATERIAL

acion Calificaciones

Primeros pasos con LibreOffice Writer - Por Mario Gallegos

& ruTors

[ sequricad
Resultady ar
Primeros pasos con LibreOffice Writer
de libreof]
968 visualizaciones [P T r—— -
EVALAUCION DEL 20% |
- b Banco de preguntas
T Papelera de reciciaje
& crucicramA 2w

Paso 4: En el modulo de Evaluacion del 20%, el estudiante hace clic y abrir la
ventana con la introduccion de la formacion de un crucigrama para dicha evaluacion,
donde se muestra a continuacion:

= B seftware Libee CRUCIGRAMA % IR
&« & Gy @ seducuceduveformativ , w.phplid = 445 - & 9 @D O =
o
& Inicko & Area personal B Eventos o= Mg Cursos ah Este curso LOUENES SOMOS? Cursos BB Ocutar bioques ® Pantalla compieta
N L ] &ta Navegacion
UNIVERSIDAD DE CARABOBO
A Pagina Principal
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION h
' Arca personal
DIRECCION DE POSTGRADO rea personal
MAESTRIA EN GERENCIA AVANZADA EN EDUCACION * Pagmas del stio
L]
INSTRUGGIONES EN L& FORMAGION DE UN GRUGCIGRAMA » MPE
P MB-2018
HOLA...
Fsys
b IEC
1. Trabaje individual
. b ODP-2018
2 Eltotal de 11 palabras, con un tiempo de B0 minuos
3. Hacer ¢he en el link que aparece al final del comentana y realizar &l crucigrama de forma digital b EAR2ma
4. El Nmite de la actividad para su entrega va estar refiejada en el modulo de evaluaciin del aula virual * EGM
5. La enfrega tendra un valor del 20% » Comp. Aplicada
6. La realizacion de ka misma es un aporte para la aprobacion de la capacitacion que contara con ka enfrega de un cerificado - Software Libre
digial » Part
7. En casos o dudas enviar un comeo al profesor gque impare |a capacitacsn y con gusto podrd Ser assiio
8. Suene y Ealos,
daademenine L oot iin fe preciar e instaiaciones oo Eaculiad de Gdontglonla Direcoidn TG o OTA corel e<naio, i
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Paso 5: Clic en link que se muestra al final de la introduccion que es para
comenzar a realizar el crucigrama..

Sufbware Libres CRUCIGRAMA 3

> ¢ @ @) seducuceduveformative/mod/urliview.phplid = 4496 v B | | Q Buscar + Ihn @ @& =
. — -
# Inicio & Areapersonal B8 Cvenios B M Cursos & Este curso £ Quines somas? Cursos = Ccultar blogues »™ Pantalia completa
¥ IEC
1 Trahajo indwidual
2 Elfotal de 11 palabrag, con un tiempo de 60 minutos. b CoP-z018
3. Hacer clic en el Nk Gue aparece al final del comentano y reallzar &l crucigrama de forma digital. b EARZNG
4 El limite de la actividad para su entrega va estar refiejada en el modulo de evaluacion del aula virual, b EGM
5. La enfrega lendrd un vaior ¢l 20% b Comp Aplicada
£ La realizacisn de 1 miSma &5 Un Apore pAra 13 Aprofacion de [3 CARACHacion que CONtara con 1 entrega de un cemificadn ~ Software Libre
dighal } Fartcipantes
7. EN £asos 06 dUas ENViar un comeo al profesor qUe IMpane 1a capacitackn y con gusto podra Ser asistiuo. ® jusignias
8. Suerle y ailos... s
el y s & Compelencias
B cancaciones
Agradecimentos y colaboracion de prestar |as instalaciones a la de i 6n TIC v |a DTA por &l espacio
formative Moodie F Hola
b TEMAA1
Feliz dia... - TEMA 2
Mauritamirite; @ UBREOFFICE WRITER
Leda. Betsy Cortez
© TuTORIAL DE
Haga clic en el enlace Nps. /s cutapiay. ComiesmEcUrsose 36312 _wiiler.Nim para abnir el recurso. UBRECFFICE WRITER
B crucicrRAMA
b TEMAZ n
b TEMA L
https/; di il reos/4383 124/ htmniS libreoffice writer htm el 3

Paso 6: El link lo va enviar una pagina Educaplay y va a cargar el crucigrama, le
va a dar clic a comenzar

mi LIBREOFFICE WRITER. docume: X

[6F] https://es.educaplay.com/es/recursoseducativos/4383 124 /htm5/libreoffice_ we @ ﬁ‘ ‘ Q Buscar i N @ @ =

LIBREOFFICE WRITER

REALIZAR UN CRUCIGRAMA

01:0

TIEMPO MAXIMO

Autor: betsy cortez
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Pasé 7: Va a tener unas pistas de letra para ir conformando el crucigrama, con un
tiempo de 60 minutos, va tener una sola oportunidad para realizarlo, el valor de la
calificacion es de 20 puntos, lo cual la pagina le hace la calificacion y después el
administrador ve los resultados.

D @ htpayies.educaplay.com/es/recursoseducativas /4383124 Meml5 fibreaffice

LIBREQOFFICE WRITER

TAMARNO DE LA LETRA

Pista Letra Pista Palabra

Tema 3: LibreOffice Calc

Pas6 1: El estudiante podra visualizar del LibreOffice Calc, un contenido escrito,
un material audiovisual y una evaluacion de 20%; pueden darle clic a cada uno para
visualizar la informacion.

@) Maosills Firslox Start Pags <02 Betay Corle: = | S imagen de -Buscer. < | + | — — —

€ @ e adluvestarmative/ course/vie soetion. 2 1 & || $- Goagie Al w
(&) Most Visited [ Getting Started [ Galeria de Web Slice £ SUCATFOUC - LISTAD..,
& Inicio @ Arca personal £ Eventos = wis Cursos # Este curso £Quienes somas? Cursos E= Ocultar bloques ” Pantalla compieta

s impartar

e # Reiniciar
Editar™ » Banco de preguntas

T Papetera

LIBREOFFICE et
i CALC A

5

&

CONTENIDO Eaitar™ &
* @ Loreorrice cae Edttar™ [
¥ MATERIAL AUDIOVISUAL Ednar (3
* € TUTORIAL DE LIBREOTFICE CALC Eantar”
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Continuacion del Tema 3

Curso: Betsy Cortez

File Edit View H

Bookmarks Tools Help

B —
| @ Mosilta Firefox Start Page | B3 Curso: Betsy Conte % | S imagen de libreoffice wiiter - Buscar .. = -
%) @ sedocaceduveiosmativocotiseiviewphy c| -6 2 A
[B Most Visited [ Getsing Started. {] Golesia de Web Siice @) SUCAI FOUC - LISTAD..
# Inicio @ Area personal 4 Eventos = Mis Cursos & Este curso £ QuUiénes somos? Cursos EE Ocultar bloques ,® Pantalla compieta

= CaLc

CONTENIDO

@) LIBREOFFICE CALC

MATERIAL AUDIOVISUAL o

&) TUTORIAL DE LIBREOFFICE CALC
&=

EVALAUCION DEL 20%

Galc

@) soPADE LETRA o

Pasé 2: En el modulo de contenido, el estudiante hace clic y abrird la ventana que
habla de LibreOffice Calc, donde se muestra a continuacion:

[ Software Libre: LIBREGFFICEC X Jid

&« ¢ @ @® seducucedu.ve/formativo/mod/page/view.phplid=4507 [E YINBD @ =
I o o owcacon s "
DE LA UNIVERSIDAD D CARABOSO
# Inicio @& Area personal # Eventos = Mis Cursos & Este curso ¢Quienes somos? Cursos '= Ocultar blogues ,™ Pantalla completa
= > Miscursos > Software Libre > TEMA3 > LIBREOFFICE CALC
LIBREOFFICE CALC lo)

- Navegacion
LibreOffice Calc

Es la hoja de cilculo del paguete de software LibreOffice y es una bifurcacion de OpenOffice org Pagina Principal

Cale. Es una hoja de calculo similar a Microsoft Excel y a Quattro Pro de Corel.

rea personal
Después de bifurcarse de Openoffice.org en 2010, Calc experimenté una masiva revisién para corregir,
un nimero grande de defectos en cdlculos de formulas que implicaban referencias externas, y para,
aumentar el desempefio de cacheo de datos, especial cuando se refs iaban rangos de datos

} Péaginas del sifio

¥ Mis cursos
grandes.
Adicionalmente, ahora Calc soporta | millén de filas en una hoja de calculo con referencias de macro en cada celda. b 201816
Calc es capaz de abrir y guardar la mayoria de las hojas de cdlculo en el formato de archivo de Microsoft Excel. También es capaz de b MPF
guardar las hojas de célculo como archivos PDF. b MB2018
Como con toda la svite LibreOffice, Calc estd disponible para una variedad de plataformas, incluyendo Linux, OS X, Microsoft
Windows, y FreeBSD, bajo la Licencia Piiblica General Menor GNU. Cale es un software libre y de cédigo abierto. b sys
b IEC

Caracteristicas } ODP-2018
Las capacidades de Calc incluyen: b EAP2018

« Leer/escribir documentos en formatos OpenDocument (ODF), Excel (XLS), CSV v otros formatos. b EGM

» Soporte para un gran nimero de funciones, mcluyendo la de nimeros imaginarios, asi como funciones financieras y estadisticas ) Comp. Aplicada

hitps://es.wikipedia,org/wiki/ GNU_Lesser_General Public_License ,;
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Pasoé 3: En el modulo de material audiovisual, el estudiante le da clic y va a salir
en una pantalla emergente, donde se va visualizar un video donde explica como
realizar tablas o pilotos de datos Libreoffice Calc, le servird mucho al participante,
donde se muestra a continuacion:

Fle Edit 1y Bookmarks Tools Heln

@) Mezilla Firefox Start Page 5 Curse: Betsy Cortez % | G imagen de libreoffice writer - Buscar ... J + |
€ e uceduve for pid=4 - oo o &

(B Most Visited (| Getting Started | |

& Recibidos (81) - betsycoreri @ % | BB LIBREOFFICE CALC. imprimir | 3
s <« c @ @ @ hips youtube.com/watchtv —yGU_REDIB0 e lla completa
= EBYouTube libreoffice cale
Libreoffice: calc
CO)|

Tablas dinamicas o piloto de datos

Libreoffice calc: tablas dinamicas o piloto de datos

52.720 visualizaciones

EVALAUCION DEL 20%

P — _
Pas6 4: En el modulo de Evaluacion del 20%, el estudiante hace clic y abrir la
ventana con la introduccion de la formacion de una sopa de letra, para dicha
evaluacion, y haga Clic en link que se muestra al final de la introduccion que es para
comenzar a realizar la sopa de letra.

[T R TSI S [ Goftwace Libee SOPA DELETRA X

« ¢ o B uceduve v 4 = A 4 @A =
U . EOS TANCIR -
& Inicka & Area persona 8 Eventos = M Cursos & Este curso LEOENES SOMOS? = Dioques o™ Pant
= > Miscursos » Software Libre > TEMA 3 » SOPA DE LETRA

SOPA DE LETRA & Navegacion

UNIVERSIDAD DE CARABOBO a0
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION ; ;
b

DIRECCION DE POSTGRADO Fagina Principal

MAESTRIA EN GERENCIA AVANZADA EN EDUCACION

INSTRUCCIONES EN LA FORMACION DE UNA SOPA DE LETRA
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Paso S: El link lo va enviar una pagina Educaplay y va a cargar la sopa de letra, le
va a dar clic a comenzar

wa LIBRECHHCE CALC, impuimir, |

@ & hitps:y _ flibreaffice_ s @ || Q Buscar

LIBREOFFICE CALC

5opa de letra, con una variedad de palabras referentes a la
herramienta Ofimatica, gue es LibreOifice Calc

Autor: beisy cortez

Paso6 6: Va a tener las palabras visualizadas del lado derecho y va ir marcando con
el mouse en la sopa de letra, con un tiempo de 30 minutos, va tener una sola
oportunidad para realizarlo, el valor de la calificacion es de 20 puntos, lo cual la
pagina le hace la calificacion y después el administrador ve los resultados.

wa LIBRECHHCE CALC, impuimir, |

@ & hitps:/e fivos! fibrecffice_ v @ | | Q Buscar

LIBREOFFICE CALC

(=
>
=
-
=

1 CONFIGLURAR
2 PORCENTAJE
5. IMPRIMIR

4 COMNRBINAR

5 GRAFICOS
6.

El

[l

a

EZEMO0Z = —Z >0 0m0C —
T EOD~-C

=

FORMULAS
NEGRITA
ORDENAR
MARGEN
1o CORTAR
1. COPIAR
12. FORMAS
13 IMAGEN
14 CORTAR
15 SUMAR
1. PEGAR

S me—m=—m = T wv
Cw®WOoO®ZTveEE

mHPRPFPA=O0ONIZTFZR
™ e P EC o =

I = O ® = =< @< v uw

CTUOIEZMOR®— B0 Z -
0

=P - OMNIONOE xZ
OwvxXrer—-0r~S

=]
=]

=}
al
TOomO0OPFrRZZER

=
wWr € DX EZT WP Z =M< ZR A= >
m

=
mH T E W ON ="M PE RO = O

TOTOR- =" >ZmMO®OE N Z o
TC € WWLMIWFPOT= T E=Z~®
< T ZPAHAE0DZREPD0D-=2r-Z -0
XKETOAM=®"Em=< =<~
P MUONTVLUOLXIMEM-OON <
—Z P O0OMZOIZ=Z 00 ™ >

rFZX I —m=-=—=C
“-m-=>AHZ mMN0=
-3 e O Zm=0

=
o
[=}
=]
I R
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Tema 4: LibreOffice Impress

Pas6 1: El estudiante podra visualizar del LibreOffice Impress, un contenido
escrito, un material audiovisual y una evaluacion de 20%; pueden darle clic a cada
uno para visualizar la informacion.

% | 5 imagen de libreoftice writer - Buscar ..

C || 88 Googic 2 &

B Moss Visited [ Gerting Started [} Galeria de Web Slice £ SUCATFOUC - LISTAD...

#® Inicio & Area personal B Fventos = Mis Cursos s Este curso 2 Quiénes somas? Cursos E= Ocultar bloques ® Pantalla completa

ZActivar edicion

TEMA 4

LIBREOFFICE
IMPRESS |

CONTENIDO =]
@ UBREOFFICE IMPRESS O
MATERTAT AUDTOVISUAT. O
&) TUTORIAL DE LIBRECFFICE IMPRESS o

Continuacion del Tema 4

File Edit View Higtory Bwkmelks Tocls Help

@ Mol Frefox Sart Page [ Curso: Betsy Contez | S imagen de fioreoffice writer - Buscar .. | + | =

& @ :educuceduveformative/courze/view.phplid= | M- Google P #

[ Most Visited | Getting Sterted | | Geleria de Web Slice & SUCAIFOUC - LISTAD..,

# Inicio @ Area personal B Eventos Mis Cursos & Este curso £ Quiénes somos? Cursos EE Ocultar bloques ® Pantalla completa

.
LIBREUFFICE
IMPRESS |

CONTENIDO

m]
(@) LIBREOFFICE IMPRESS
MATERIAL AUDIOVISUAL L ‘
€ TUTORIAL DE UBREOFFICE IMPRESS o ;‘
EVALAUCION DEL 20% 0
| @ EvaLuacion crUPAL O
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B Recibudos (31) - betaycortes]

Pasé 2: En el modulo de contenido, el estudiante hace clic y abrird la ventana que
habla de LibreOffice Impress, donde se muestra a continuacion:

8 Scftware Libres UBREQFFICE 11 X b (9] Youlube

¢ @

1) seducuceduve/formative

MOODLE
FORMATIVO

D6 LA UNIVERSIOAD 0F CARABOSO

Cursos

= M Cursos &h Este cursa

& Inicio

# frea personal & Fventos LUHBENES somos?

B > Miscursos » Software Libre > TEMA 4 > LIBREOFFICE IMPRESS

LIBREOFFICE IMPRESS

LibreOfice Tmpress es el programa de presentacion del paguete de oficina LibreOffice, semejante a
Microsoft Power Pomt, desaollado por The Document Foundetion cemo una bifurcecion &
OpenOifice.crg Impress. Ez un propgrama de presemacidn sumilar a PowerPomt v a Corel il
Presentations de Caorel

Al igual que todo ¢l paquete LibreOffice, Impress es un software libre publicado bajo licencia GNU que puede ser usado en miltiples
plataformas, incluyende Linux, FreeBSD, Mac 05 X v Microsoft Windows

Caracteristicas

Algunas de las caracteristicas de Impress inclhiven:

» Permite crear diapositivas que pueden incluir dispramas, objetas de dibujo, texto, multimedia y muchos otros elementos

» Permite hacer transiciones entre dispositivas, animaciones de los el de uria diapesitiva, y electos

» Muchas de las herramientas para crear gpraficos vetoriales en LibreOffice Draw se encuentran también en Trpress

® Uso de plantillas

aA ™

. Belsy Gorez ~
[ ]V

= Ocutar bioques ™ Pantalla compieta

& MNavegacin

Pagina Principal
%? Area personal
b Pagnac del stio
* Mis cursos
b 201816

* MPF

MB-2018
LTS

FIEC

Paso6 3: En el modulo de material audiovisual, el estudiante le da clic y va a salir

en una pantalla emergente, donde se va visualizar un video donde explica como
insertar imagenes Libreoffice Impress, le servirda mucho al participante, donde se

muestra a continuacion:

« 2> C @ ducuceduve/formativo/course/view.phptid - 481 #sect - w @@ =
) — “
# Inicio & Area personal & Evenlos B M Cursos & Este curso {QUKENES SOMos? Cursos = Ocunar bicques " Pantalia compieta
& Desactivar edicion
@ (5% Tuta Impress 4 - Insérer une vidén (Open Office) - YouTube - Morilla Firefox - "
@ @ httpsyfwww.youtube.com/watch?v=Qitg35:DPco&feature=youtu.be © 2 =
= DVoulube Q o P&
+ o .
Con Editar™ [
& o =
‘ = . Editar™ (4
Cliguez pour ajouter un fire
+*  Mma1 = Edilar™ [
5 ‘ Cognz pour afotet un b ;
Editar™ [
BlORD ovyEny
Tl AL " L Fatin e
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Paso 4: En el modulo de Evaluacion grupal del 20%, el estudiante hace clic y
abrir la ventana con la introduccion de la formacién de un video, para dicha

evaluacion, donde se muestra a continuacion:

« [ @ seducuceduvefon mod/assign view wee || Qe @ e =

# Inicio & Area personal B Eventos B Mis Cursos o Este curso Cursos nar tloques . Pantalla compieta

st Mavegacion

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
Fagina Principal

DIRECCION DE POSTGRADD
MAESTRIA EN GERENCIA AVANZADA EN EDUCACION ¥ Area persanal

Péginas del silio

* Mis cursos
INSTRUCCIONES EN LA FORMACION DE UN VIDED L aneeae
* MPF
HOLA...
L]
bosy
1. Realizar un Video del manejo del LibreOfice Impress, eso queda a disposicidn de cada estudiante con s
imdgenes alidete al misme b IEC
2 Puede ser realizado en cuakquier formalo de video, montarlo en Youlube y después hacer referencia en un b ODP-2018

Hipervinculo en la plataforma del aula vidual para que el profesor ko pueda visualizar b EAP:

@

ES un Irabajo grupal de 5 personas con ka participacion de 1008 108 del grupa. » EGM

4 Ellimite de la ac

idad PArA S0 entrega va estar refiejana en el moduls de evaluacian del aula virual » Comp Aplicada

o

La enfrega tendra un valor del 30% = Software

La realizacisn ce 1a miSma 82 un Aporte para |a aprobacksn e 1a capacitacion que contara con la entrega de

un certificads digial
¥ insignias

-

En casos de dudas enviar un eomreo al profesor que imparte 1a capaciackin y con gusio podrd ser asistido

. £ Compelencias
A

Pasé 5: El video tiene que participar los 5 integrantes del grupo, montarlo en

Youtube y después agregar el link en la ventana de evaluacion para su respectiva
calificacion.

< ¢ o seducuc.eduve/formativo/mad/assign/view.php?id=4480 o @ || Q Buscar ¥y in@D @ =

# Inicio @ Area personal # Eventos &= Mis Cursos & Este curso ¢ Quiénes somos? Cursos Ocultar bloques ,* Pantalla completa

EA cafficaciones

Agradecimientos y colaboracion de prestar las instalaciones a la Facultad de Odentelogia, Direccion TIC y la P Hola
DTA por el espacio formativo Moodle: b TEMA1
b TEMAZ
Feliz dia...
b TEMAZ
Atentamente;
- TEMA 4

Lcda. Betsy Cortez
® LIBREOFFICE IMPRESS

Grupos separados 9 TUTORIAL DE

Todos los participantes ~ LIBREOFFICE IMPRESS

N e . @ EVALUACION GRUPAL
Sumario de calificaciones

b TEMAS

Participantes 8 b Tema 6

® Alnmas.
Enviados 0
Pendientes porcalificar 0 e

. . =]

Fecha de entrega viernes, 29 de marzo de 2019, 00:00 02 Administracion
Tiempo restante 4 dias 4 horas LR A

Ver/Calificar fodas las entregas ~ Administracion de tareas

" Editar ajustes
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Tema 5: Configuracion de redes e Impresoras

Paso 1: El estudiante podré visualizar de la Configuraciéon de la Red e Impresora,
un contenido escrito, un material audiovisual y una evaluacion de 10%; pueden darle
clic a cada uno para visualizar la informacion.

Curso: Betsy il

Eile Edit View History Bookmarks Tools Help - ———— .

L] | B Curso: Betsy Cortez = | 5 imagen de oreottice writer - uscor.. - | + | = .. = £ e —
L3 iew.phplid=481 | M- Googie 2 #

(Bl Moss Visited [ Getting Started [ Galeria de Web Slice &3 SUCATFOUC - LISTAD,.,

# Inicio & Area personal B Evenlos = Mis Cursos h Esle curso eQuienes somos? Cursos EE Ocultar bloques ® Pantalla completa

& Activar edicion

CONFIGURACION DE
REDES E IMPRESORAS

CONTENIDO

a

@ re0 O L
& MPRESORA o

MATERIAL AUDIOVISUAI

€ T1UTORIAL CONFIGURACION DE RED o

Continuacion del tema 5

#) Curso: Betsy Cortez - Mozilla Firef

Flle Edit View Higtory Bookmarks Tecls Help

| @ Moailla Firefex Start Page [ cusso: Betsy Cortez * | G imagen de libreoffice writer - Buscar .. < | + |

€ | & seducuceduvetormative/course/view.phplid=481 & || 89~ Googic
[B) Most Visited {_ Getting Started { | Galeria de Web Slice & SUCAIFOUC - LISTAD...

# Inicio & Area personal & Evenlos = Mis Cursos +h Esle curso £Quiénes somas? Cursos = Ocullar blogues ,® Panlalla completa

DA:ﬂvaradm:‘m
@ reo o

&) MPRESORA O
MATERIAL AUDIOVISUAL O
€ TUTORIAL CONFIGURACION DE RED O

R

EVALAUCION DEL 10% 0

| @ roro 0
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Pasé 2: En el modulo de contenido, el estudiante hace clic y abrird la ventana que
habla de como configurar una red, donde se muestra a continuacion:

e Libres RED

<« X

RED

red.

utilizar mano

Esperando & seduc.uceduve.,

ducuceduves i ¥ in @@ =
-
ES> » Miscursos > Software Libre > TEMAS » RED
% Navegacidn
CONFIGURACION DE RED
Ya hemes dedicado varios articulos en SomeBooks es a la confipuraciin de la red de Dlunty desde la mterfaz grifica (puedes
consular Asyrnar una direccién [P figa en Ubunm 14.04 LTS vy Aveniguar 1a 1P en un ordenador con Ubunm 14.04 LT%). Incluso . .
hemos aprendido a obtener informacion desde la consola con el comando ifconfig (Consultar la configuracion de la red en Ubuntu Pagina Principal
con ifsonfig). Hoy, para completar I tarea, aprenderemos a establecer la configuracion modificando e archivo de configuracidn de la T Area personal
- - - . . . Baginas del stio
Lo primero que debemos tener en cuenta es que, desde la version 12.04, en Ubuntu se han dejodo de incluir los servidores DNS dentro 9
del archivo feto/resolv.cont v ahora aparccen directamente en feto/network/interzaces. Por lo tanto, este es ¢l Gnico archivo M cUrs0s
que deberemos editar
. . . B 201816
Para lograrlo, usaremos cualquier editor de textos, siempre que lo hagamos con privilegios administratives... Y esto lo
conseguiremos recurriendo a la terminal
Para el aticulo de hoy vo utilizaré zEdir, que es ¢l editor de textos predeterminado para la interfaz grifica pero, si lo prefieres, puedes
Par lo tanes, abro una ventans de verminal y escribo Ia siguieate orden: s¥s
sudo gedit /etc/network/interfaces IEc
Como cabe caperar, «] sistema nos solicsta la contrasefia de admunistracion. Qne-2na
FAP2018
EGM
Comp. Aplicada
Software Libre
Partipantes
¥ insionizs -

Pasé 3: En el modulo de contenido, el estudiante hace clic y abrird la ventana que
habla de como configurar una impresora, donde se muestra a continuacion:

Software Libre: IMPRESORA

< @

@ seducuceduvefformativo/mod/page;

.phplid=4510

# Inicio @ Area personal B Eventos & Mis Cursos & Este curso ¢ Quiénes somos? Cursos

Instalar impresora en Ubuntu 18.04
No os esperéis un articulo tedioso y con muchos pasos por ser GNU/Linux, todo lo contraric. Desde hace tiempo en nuestros
sistemas favoritos del Nu y el Pingiiino, es muy fécil y sencillo, realizar practicamente cualquier tarea diaria.

Lo primero de tedo la impresora la debemos tener conectada a la computadora, ya sea un PC de sobremesa o un portatil. En mi caso
he utilizado la que tengo en casa, que es una multifuncién de la compafiia HP, concretamente el modelo “Deskjet F2180”

Una vez conectada, en el escritorio, nos iremos con el ratén justos a la esquina superior izquierda a “Actividades®, esto hard que
aparezca el buscador. Ahi escribiremos “impresoras™ y marcaremos sobre el icono de estas.

Otra opcion es marcar sobre el simbolo de abajo a la izquierda del escritorio, el de los pequefios circulos y buscar “Configuracion™ e
“Impresoras™

Una vez accedemos al ment de impresoras, la vista es la siguiente:

‘ =)

Ment de impresoras en Ubuntu 18.04

- . 1a

B se instala
asi instalarla.

amente al conectarla. Afin asi, si esto no pasa, podemos marcar sobre “Aiadir” para

W | Q Busar

a0 Navegacion

Pagina Principal
%? Area personal
} Paginas del sitio
¥ Mis cursos
b 2018-16

F MPF

-

MB-2018
b sys
b IEC

-

QDP-2018

-

EAP2018

b EGM

-

Comp. Aplicada
¥ Software Libre

} Participantes
¥ nsignias

£ Competencias

YN D e

Ocultar blogues * Pantalla completa

+ 8-

104



Paso 4: En el modulo de material audiovisual, el estudiante le da clic y va a salir
en una pantalla emergente, donde se va visualizar un video donde explica como
realizar la configuracion de la Red, le servira mucho al estudiante, donde se muestra a
continuacion:

e~ = & m @ seducuceduvafommativelaourseview.phplid=4818section.5 e @ | | Q Busca + m @D e =
-
A& Inickn @ Area personal M Eventos = M Cursos e Este curso LOwénes somos? Cursos BB Ocuttar piogques ” Pantalla completa
& Desactivar eaiidn
TTCUNTENIDU Editar~ [
+
@ LEY Editar™ (4
| @ () configuracién de red en ubuntu - YouTube - Mosills Firefox ] »
=
@ @ hitpsfwww.youtube.comwatchiv=Tw2RITK I . & =
“b =
= @vVouube  Busca a oo oo 0 M
&
&
9 T
-
-

Pasé 5: El estudiante le da clic y va a salir en una pantalla emergente, donde se va
visualizar un video donde explica cémo realizar la configuracion de la Impresora,
donde se muestra a continuacion:

Curso: Betsy Cortez
«=>C 0 @ seducueeduvefomativo,course/view.phpiid=481#section. s @ fr| | Q busea L IND G =
& Inicia & Area personal B Fvenlos B Mis Cursos & Esle curso & Cuenes somos? Cursas B Ocultar bloques ® Pantalla completa

@ Desactivar edicion

& (55 Instalar spireseea en feuTube 4

L

+|q

Editar™ [

Editar™ [

B actividad o un recurso

-
-
L]
L]

& 1
Eaitar~

Ne mostri
Instalar una impresora en linux (ubuntu)
20.668 e 7o Bls 4 comenamk GUARDAR

@ actividad ¢ un recurse

{Tidh__Comou Canal e -

o= Afiadir secciones
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Paso 6: En el modulo de Evaluacion grupal del 10%, el estudiante hace clic y
abrir la ventana con la introduccidon de un debate grupal, por medio de un foro donde

se hable de la configuracion de la red e Impresora, donde se muestra a continuacion:

<~ ¢ o D seducuceduve/formativo/mod forum view.phplid=4321 e w | Q r'iIn@D @ =
A —_ ~
# Inicio & Area personal B Eventos & Mis Cursos & Este curso ¢Quiénes somos? Cursos I= Ocultar blogues ™ Pantalla completa
domingo, 24 de marzo de 2019, 13:04 » Paginas del sitio
¥ Mis cursos
UNIVERSIDAD DE CARABOBO
- b 2018-16
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DIRECCION DE POSTGRADO b MPE
MAESTRIA EN GERENCIA AVANZADA EN EDUCACION F MB-2018
b sys
b IEC
INSTRUCCIONES EN EL DEBATE GRUPAL » ODP-2018
b EAP2018
HOLA.
» EGM
. . ) o . » Comp. Aplicada
1. Realizar un foro de la configuracion de la red e impresoras, eso queda a disposicion de cada estudiante con imagenes
. ~ Software Libre
alldete al mismo

2. Puede agregar un documento reealizado y guardado en las herramientas ofimaticas o comentar dentro del mismo b Pariicipantes

3. Evaluacion es individual. ¥ insignias

4. El limite de |a actividad para su entrega va estar reflejada en el modulo de evaluacion del aula virtual. A Competencias

5. La entrega tendra un valor del 30% B calificaciones

6. La realizacion de la misma es un aporte para la aprobacion de la capacitacion que contara con la entrega de un certificado } Hola

digital. » TEMA 1
Z_En casos de dudas enviar un correo al profesor gue imparte 1a capacitacion v con gusto podrd ser asistido »

Paso 7: Le da clic el estudiante, en responder y se iniciara el debate donde va
tener un rango de fechas para realizar la actividad.

« [ seudu v/ w @ P
# Inickn @& Area personal & Eventos BB Mis Cursos ah Este curso Lménes somos? Cursos
1. Realizar un foro de ta 40 de |a red e impresoras, 5o queda a dispe de cada con imang,
aldgete al mismo
2. Pugede agregar un doCumento ya €n las h ofimaticas o comentar demtro del mismo

w

Evaluacion es individual

.

El limite dix ka actividad para su enfrega va estar reflejada en el modulo de evaluacion del aula virua

La entrega 1endrd un valor gl 30%

@

La realzacion de 1a misma €5 un aporte para la aprobacidn de 1a capactacion que contara con la entréga ae un cenificado
digital
7 En casos de dudas enviar un comeo al profesor que imparte [ cCapatitacion y con qusto podra ser askstido

& Suene y éxitos.

Agradecimientos v colaboracion de prestar las instalacicnes a la Facultad de Odontologla, Direccién TIC v la DTA por el
Espacio formativo Moodie

Faliz dia...
Atentamente;

Leda. Batsy Cortex

Califcackin maxima

Enlace Editar

&' @G =

ycultar bloques ® Pantalla completa

» Comp. Aplicada
- Software Libre
b Participanies
¥ insignias
& Competencirs

@ caificaci

b Haola

@ MPRESORA

@ TuToRIAL
CONFIGLRACION DE RED

@ TuToRIAL
CONFIGURACION DE

106



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alejandro Rodriguez Puerta, publicado febrero 16, 2008 en articulos 873 -
aprendizaje colaborativo: revista de innovacion pedagdgica y curricular, la
teoria del aprendizaje de vygotski votes, URL:
https://www lifeder.com/aprendizaje-colaborativo/ innovar en educacion.

Agudo Tomas Abner, marzo 2016, trabajo titulado “Propuesta De Aula Virtual Como
Estrategia De Aprendizaje Para La Asignatura Dibujo Técnico Unidad
Educativa Merced Es Izaguirre De Corro”, url:
http://riuc.be.uc.edu.ve/bitstream/123456789/3121/1/aagudo.pdf

Albert Einstein, fecha 27/6/11; investigacion y metodologia, "el arte supremo del
maestro es despertar el placer de la expresion creativa y el
conocimiento",URL:http://tesisdeinvestig.blogspot.com/2011/06/poblacion- y-
muestra-tamayo-y-tamayo.html

Aleida Llanes Montes, estrategia educativa para el desarrollo de las habilidades
profesionales desde las practicas pre profesionales en la especialidad
contabilidad, disponible: consideraciones tedricas acerca de las habilidades -
eumed.net

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, autores Diputados de la
Asamblea Constituyente promulgada el 20 de diciembre de 1999, creacion 17
de noviembre de 1999; Disponible:
http://www.asambleanacional.gob.ve/documentos_archivos/constitucion-
nacional-7.pdf

Consuelo Belloch, tema 4 —pag. 1- aplicaciones multimedia interactivas, aplicaciones
multimedia unidad de tecnologia educativa (ute). Universidad de valencia,
URL: https://www.uv.es/bellochc/logopedia/nrtlogo4.pdf.

107



Convocatoria al XX Encuentro Internacional Virtual Educa, Publicado el Martes, 24
Julio 2018 11:50, URL:
http://www.iesalc.unesco.org.ve/index.php?option=com_content&view=article
&i1d=4169:convocatoria-al-xx-encuentro-internacional-virtual-
educa&catid=100:en-portada&Itemid=449&lang=es

Eleazar Angulo Lopez, “politica fiscal y estrategia como factor de desarrollo de la
mediana  empresa  comercial  sinaloense. Un estudio de caso”
enumet.net, URL:http://www.eumed.net/tesis-doctorales/2012/mirm/tecnicas_
instrumentos.html

Educacion 2030, fecha 22 de mayo de 2015; declaracién de incheon y marco de
accion para la realizacion del objetivo de desarrollo sostenible 4 garantizar una
educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje permanente para todos, URL:
http://unesdoc.unesco.org/images/0024/002456/245656s.pdf

Fernandez, volumen 1, n° 1 julio, diciembre 2017 revista encuentros, aula virtual
como herramienta de apoyo a la ensehanza-aprendizaje, sub proyecto
contabilidad de  costos i, en la  unellez-vpa, URL:
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtual/tesis/ingenie/caba%flas_v_j/cap3.htm.

Giovanna Furioni , Valencia, Noviembre de 2017, trabajo titulado “Curso De
Matematica Preuniversitaria Bajo Ambientes Virtuales De Aprendizaje
Dirigido A Los Estudiantes De Matematica I Del Politécnico Santiago Marifio,

Extension Valencia”, URL:
http://mriuc.bc.uc.edu.ve/bitstream/handle/123456789/6196/gfurioni.pdf?seque
nce=1

Idalberto Chiavenato, octava edicidon, administracion de recursos humanos el capital
humano de las organizaciones, maestro y doctor en administracion city
university of los angeles, derechos reservados © 2007, delegacion Alvaro
obregon,c.p. 01376, méxico, d.f.miembro de la caAmara nacional de la industria
editorial mexicana, reg. num. 736, URL: https:/www.upg.mx/wp-
content/uploads/2015/10/libro-12-administracion-de-recursos-humanos.-el-
capital-humano.pdf

108



Javier Celis (2018); “El Aula Virtual Como Herramienta Pedagdgica Para La
Ensenanza De La Geografia E Historia De Educacion Media General, Rubio -
Edo. Tachira, URL:
http://espaciodigital.upel.edu.ve/bitstream/123456789/617/1/JavierA.CelisG..pdf

Jayniline acosta, (2018), Estrategias Innovadoras Para El Fortalecimiento De Las
Competencias Tecnoldgicas Educativas En El Uso De Los Ambientes Virtuales
De  Aprendizajes  (Ava) Nucleo Upel —  Carabobo  URL:
http://arje.bc.uc.edu.ve/arje22/art15.pdf

Juana Mina Orobio, Esmeraldas, ecuador - julio 2017, Andlisis de la capacitacion
recibida por las coordinadoras y educadoras de los centros Infantiles del buen
vivir del sector nueva esperanza norte -ciudad de esmeraldas -periodo 2017,
URL:
https://repositorio.pucese.edu.ec/bitstream/123456789/1176/1/MINA%200RO
BIO%20JUANA.pdf

Jesis M. Gonzéalez — Barahona, desembre 2011; el concepto de software libre,
nimero 09, traduccion software libre revista tradumatica. Tecnologias de la

traduccion iss: 1578-7559, Disponible:
https://ddd.uab.cat/pub/tradumatica/tradumatica_a2011n9/tradumatica a2011n9
pS.pdf

Jenniz La Madriz (2016), Factores Que Promueven La Desercion Del Aula Virtual,
Orbis Revista Cientifica Electronica de Ciencias Humanas / Scientific e-journal
of Human Sciences / PPX200502ZU1935 / ISSN 1856-1594 / By Fundacién
Unamuno nim 35  (afio 12) 18-40 18/ 40; URL:
www.revistaorbis.org.ve/pdf/35/art2.pdf

Jorge A. Espin Nunez, (2018); Entornos Virtuales Y La Influencia En El Desarrollo De
Habilidades Gimnasticas, Ambato - Ecuador, URL:
http://repo.uta.edu.ec/bitstream/123456789/29010/1/1802989523%20ESPIN%20NU%
C3%91EZ%20JORGE%20ANTONIO.pdf

109



Jos¢ G. Loaiza Suarez, publicado 26th september 2011, tecnologia educativa; iplac,
URL: http://msctecnologiaeducativa3.blogspot.com/

La Ley de Infogobierno, , es promulgada en Gaceta Oficial El 21 de octubre de 2013,
URL: https://cienciaconciencia.org.ve/ley-infogobierno-gaceta-oficial-articulos-
mas-relevantes/

Ley Organica De Ciencia, tecnologia e innovacion, de fecha 26 de septiembre de
2005 en caracas, Unica. se deroga el decreto n°® 1.290 con rango y fuerza de ley
organica de ciencia, tecnologia e innovacion, publicada en la gaceta oficial n°
37.. ano 195° de la independencia y 146° de la federacion. Disponible:
www.uc.edu.ve/uc_empresas/lotic.pdf

Luz Angela Vega Morales, investigadora biblioteca octavio arizmendi posada
universidad de la sabana chia — cundinamarca, proceso de inducciéon mediado
por tic para personal administrativo y docente en la universidad de ciencias
aplicadas y ambientales u.d.c.a. disponible:
https://intellectum.unisabana.edu.co/bitstream/handle/10818/29862/luz%204ng
ela%?20vega%?20morales%20(tesis).pdf?sequence=1

Marta Guerri, psicologia psicoactiva 21 mayo, 2018 at 9:27 , articulo se hizo en 2016,
- la teoria del aprendizaje de ausubel y el aprendizaje significativo,
URL:https://www.psicoactiva.com/blog/la-teoria-del-aprendizaje-ausubel-
aprendizaje-significativo/.

Melissa Rodriguez Lamoth, caracas, 08 de diciembre de 2014, trabajo titulado disefo
de un programa de capacitacion y desarrollo para el personal del departamento
de operaciones y tecnologia de la empresa engineered security solutions, c.a.
ubicada en caracas. Trabajo presentado como requisito parcial para optar al
grado de magister en el programa administracion de negocios, URL:
http://biblo.una.edu.ve/docu.7/bases/marc/texto/t38998.pdf

Maria Elena Chan Nufiez Universidad de Guadalajara. México, La virtualizacion de
la educacion superior en América Latina: entre tendencias y paradigmas, URL:

110



RED-Revista de Educacion a Distancia.Num.48. Artic.1. 30-Ene-2016DOI:
10.6018/red/48/1http://www.um.es/ead/red/48/chan.pdf

Mariana Del Valle Sanchez Betancourt, julio 2014, las tic como recurso de
optimizacion en la gestion administrativa y educativa de la organizacion
escolar. Disponible: mriuc.bc.uc.edu.ve/Bitstream/handle/1234567
89/553/organizacion%20escolar.pdf?sequence=1

Mario Aurelio Pomajambo Zambrano, San Miguel, Perti 2015, titulada aprendizaje
cooperativo en un curso virtual disefiado para docentes: un enfoque cualitativo,
disponible:
tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/123456789/6618/pomajambo_za
mbrano_mario_aprendizaje cualitativo.pdf?sequence=1&isallowed=y

Magaly Robalino, Lima setiembre de 2017, campos representante de la unesco en
pert, docentes y sus aprendizajes en modalidad virtual. Disponible:
unesdoc.unesco.org/images/0026/002609/260919s.pdf

Matematicas IES, 2006-2018, muestreo estratificado con afijacion proporcional
matematicas, disponible: https://matematicasies. com/muestreo-estratificado-
con-afijacion-proporcional

Objetivos de Desarrollo Sostenible para la Comunicacion y la Informacion, URL:
https://es.unesco.org/sdgs/ci

Palella, S. y Martins F. (2010). Metodologia de la investigacion cuantitativa. 2da
Edicion. Editorial FEDUPEL. Venezuela.

Pedro Henriquez Guajardo, director unesco-iesalc elizabeth sosa consultor académico
caracas, septiembre 2016hacia la cres-2018 actores y escenarios de la educacion
superior en América latina y del Caribe: una discusion del iesalc desde la
perspectiva de las conferencias regionales de educacion superior 1996 y 2008,
URL:
www.iesalc.unesco.org.ve/index.php?option...cres2018/cres...octubre2018

111



Rodriguez, (1997) - aprendizaje significativo: un concepto subyacente, en moreira,
m.a., caballero, actas del encuentro internacional sobre el aprendizaje
significativo. Burgos, Espana. pp. 19-44. traduccion de m. luz rodriguez
palmero, URL: https://www.if.ufrgs.br/~moreira/apsigsubesp.pdf

Rodrigo Duran Christian Estay-Niculcar y Humberto Alvarez, Aula Abierta 43
(2015) 77-86, Historia del articulo: Recibido el 27 de agosto de 2014 Aceptado
el 9 de enero de 2015 On-line el 11 de marzo de 2015, Adopcion de buenas
practicas en la educacion virtual en la Educacion superior, URL: https://ac.els-
cdn.com/S0210277315000037/1-s2.0-S0210277315000037-
main.pdf? tid=843e6dcd-3460-4960-ba3d-
01ff9a9d0493 &acdnat=1540682617 656b8e175844e48c96772e4f58dfedf0

UNESCO-IESALC, julio 10, 2017; apoya la creaciéon de un sistema integral  de
innovacion educativa; URL: https://virtualeduca.org/mediacenter/unesco-iesalc-
apoya-la-creacion-sistema-integral-innovacion-educativa/

UNESCO Publicado en 2017 por la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura, Avanza La Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, UNESCO 2017; URL.:

http://unesdoc.unesco.org/images/0024/002477/247785s.pdf

UNESCO, ano 2018, La educacion transforma vidas, URL:
https://es.unesco.org/themes/education?

UNIVERSIDAD EXPERIMENTAL LIBERTADOR. (UPEL). (2010). Manual de
Tesis Doctorales y Trabajos de Grado

112



ANEXOS

INSTRUMENTO AL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA FOUC
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1. Usa el computador como un medio de aprendizaje colaborativo

a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casi Nunca
d. Nunca

2. Usa con frecuencia el internet, como medio alternativo de aprendizaje.

a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casinunca
d. Nunca

3. Sabe manejar el ambiente de aulas virtuales.

a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casi nunca
d. Nunca

4. Hace uso de las aulas virtuales como medio para desarrollo del contenido
programatico de su departamento

a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casi Nunca
d. Nunca

5. Ha manejado aplicaciones multimedia en aulas virtuales.

a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casinunca
d. Nunca

6. Ha trabajado bajo el sistema operativo de licencia libre (Ubuntu).

a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casi Nunca
d. Nunca

7. Conoce las herramientas de LibreOffice en el sistema operativo (Ubuntu).
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a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casinunca
d. Nunca

8. Conoce la aplicacion LibreOffice impress en el sistema operativo (Ubuntu).

a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casinunca
d. Nunca

9. Conoce como configurar las paginas en LibreOffice en el sistema operativo
(Ubuntu).

a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casi Nunca
d. Nunca

10. Ha realizado tablas en LibreOffice calc en el sistema operativo (Ubuntu).

a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casinunca
d. Nunca

11. Sabe cémo hacer copias y pega de tablas en LibreOffice Calc a LibreOffice
Writer.

a. Siempre
b. Casi siempre
c. Casi Nunca

12. Ha insertado imagenes el LibreOfficce Impress.

d. Siempre

e. Casi siempre
f. Casi Nunca
g. Nunca

h. Nunca

13. Conoce como transformar un documento desde un ambiente Windows a
LibreOfficce Writer.
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a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casinunca
d. Nunca

14. Ha usado textos bibliograficos mediante multimedia.

a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casi Nunca
d. Nunca

15. Ha usado audio como medio de aprendizaje.

a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casinunca
d. Nunca

16. Sabe como insertar un link para visualizar videos en LibreOfficce Impress.

a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casi nunca
d. Nunca

17. Sabe cuales son los nombres de herramientas de Office en el sistema operativo
(Ubuntu).

a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casinunca
d. Nunca

18. Le gustaria que la FOUC realice charlas sobre el desarrollo de habilidades fisicas
para uso del nuevo sistema operativo.

a. Siempre

b. Casi siempre
c. Casi Nunca
d. Nunca

19. Le gustaria que FOUC, se realice taller de capacitacion dirigido al desarrollo de
habilidades mentales por medio del sistema operativo (Ubuntu).
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a. Siempre

b. Casi siempre
¢. Nunca

d. Casinunca

20. Le gustaria que FOUC, emigraran de Windows a Ubuntu.

a. Siempre

b. Casi siempre
¢. Nunca

d. Casi nunca
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COEFICIENTE DE ALFA DE CROBACH

K: El nidmero de items S
$Si’: Sumatoria de Varianzas de los Items a = K 1 — Z i°
S;%: Varianza de la suma de los ltems K — 1 S—,—z

o, . Coeficiente de Alfa de Cronbach

Suma
de
ltems | | 1l 11 v \ VI | VI VI | X X XI XIE | XN | XIV | XV | XVI [ XVIE| XV XIX | XX Iltems
Sujetos
Sujeto 1 1 1 2 1 3 4 4 4 4 4 3 4 4 2 2 4 4 1 1 1 54
Sujeto 2 4 1 1 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 2 1 3 4 1 1 2 57
Sujeto 3 1 1 1 3 1 4 4 4 4 4 3 4 4 1 1 3 4 1 1 1 50
Sujeto 4 1 1 1 3 1 1 1 2 2 2 2 3 2 1 1 2 2 1 1 1 31
Sujeto 5 1 2 3 4 4 4 2 2 3 3 3 4 4 4 3 4 2 4 1 1 58
Sujeto 6 1 2 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 1 1 67
Sujeto 7 2 2 1 1 4 2 1 1 4 3 3 1 4 2 4 4 4 4 1 1 49
Sujeto 8 2 2 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 1 1 1 59
Sujeto 9 1 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 2 2 1 3 1 1 1 50
Sujeto 10 1 1 4 3 4 4 4 4 4 4 2 4 4 1 1 4 4 1 1 1 , 56
St
VARP 0,85|10,441] 1,41 1,09 1,56(1,01|1,40] 1,09 |0,41]|0,45]| 0,29 {0,85/0,36]1,16(1,36]/1,01]0,65]|1,89]0,00]0,09 ;| 80,09
2
Poblacion) Si%:[17,37
El numero
K: de items 20
Sumatoria de las Varianzas de los
T Si%: Items 17,37
S;%: La Varianza de la suma de los ltems 80,09
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO CON LA FORMA DE LOS EXPERTOS

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
DIRECCION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION GERENCIA AVANZADA EN EDUCACION

Estimado participante:
El presente cuestionario, tiene como finalidad recolectar informacion

confidencial y fidedigna que servira de soporte a la investigacion titulada:

“AULA VIRTUAL EN APOYO A LA CAPACITACION EN EL USO DEL
UBUNTU EN LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA"

Por lo tanto, la informacion gue usted suministre sera de gran
ayuda para el logro de los objetivos planteados.
Instrucciones:
1. Lea cuidadosamente cada pregunta.
2. Marque con una equis (x) la alternativa que usted considere se

ajuste mejor a la realidad.
3. No deje ninguna pregunta sin responder.

Gracias por su sincera colaboracion...
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INSTRUMENTO DE CONSULTA DIRIGIDO Al PERSONAL
ADMINISTRATIVO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA DE LA
UNIVERSIDAD DE CARABOBO

Usa el computdr como un medio de
aprendizaje colaborativo

Usa con frecuencia el internet, como medio
alternativc de aprendizaje

Sabe manejar el ambiente de aulas
virtuales.

Hace uso de las aulas virtuales como medio
4 para desarrollar el contenido programéatico
de su departamento

Ha manejado aplicaciones multimedia en

5 aulas virtuales.
6 Ha trabajado bajo el sistema operative de
licencia libre (Ubuntu).
Conoce las herramientas de libreofficce en
7 :
el sistema operativo (Ubuntu).
Conoce la aplicacién libreofficce impress en
8 < :
el sistema operativo (Ubuntu).
Conoce como configurar las paginas en
9 libreofficce en el sistema operativo
(Ubuntu).
Ha realizado tablas en libreofficce calc en el
10 sistema operativo (Ubuntu).

Sabe como hacer copias y pega de tablas
en libreofficce calc a libreofficce writer.

i
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Ha insertade imagenes el litterofficce

12 :
impress.

Cenoce como transformar un documento
13 desde un ambiente Windows a libreofficce
writer.

14 Ha usado textos bibliograficos mediante

multimedia.

1 " |Ha usado audio como medio de
aprendizaje.

18 Sabe como insertar un link para visualizar

videos en litterofficce impress.

Sabe cuales son los nombres de
17 herramientas de officce en el sistema
operativo (Ubuntu).

Le gustaria que la FOUC realice charlas
18 sobre el desarrollo de habilidades fisicas
para uso del nuevo sistema operativo.

Le gustaria que FOUC, se realice taller de
capacitacién dirigido al desarrollo de

9 habilidades mentales por medio del sistema
operativo {Ubuntu).
20 Le gustaria gue FOUC, emigraran de

Windows a Ubuntu.

Cortez (2018)
Objetivo General:

- Proponer un aula virtual de apoyo a la capacitacion en el uso del
Ubuntu en la Facultad de Odontologia.

Objetivos Especificos:

1. - Diagnosticar la necesidad de la creacién de un aula virtual como

recurso didactico que permita el intercambio de ideas para la
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capacitacién del personal administrativo mediante el software libre
Ubuntu.

Determinar la implementacion de un aula virtual como
capacitacion de apoyo para el personal administrativo de la
Facultad de Odontologia.

Disefiar un aula virtual como apoyo a la capacitacién del personal
administrativo de la Facultad de Odontologia de la Universidad de
Carabobo en el uso del Software libre Ubuntu y el manejo de las
herramientas.

CUADRO TEORICO METODOLOGICO

Definicién = < : sub-

Operacional Rlmenslon Indlcadqre_s indicadores item_s

Aula virtual es e
Writer
una plataforma Software : i 1,2
versatil que libre Libreoffice calc 3.4
proporciona (Ubuntu) e tice
herramientas que Impress 56
facilitan la Texto 78
docencia Fr T — 9‘1
presencial, i Multi dia b—— B L
semipresencial SmaViEuR! diimedie Video i B O e
virtual y la Animaciones 13,14
:; Tf‘a%g;; g - it Colaborativo 15
rendizaje e -

colaborativos P )¢ [Significativo 16
para grupos de Habilidades:
trabajo Capacitacion | - Mentales
multidisciplinares. " Fisicas 1179;128
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DIRECCION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION GERENCIA AVANZADA EN EDUCACION
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AULA VIRTUAL EN APOYO A LA CAPACITACION EN EL USO DEL
UBUNTU EN LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA

Prof. Betsy Cortez
C.l.; 16.897.468
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TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

INTRUCCIONES: Lea cuidadosamentecada item del instrumento y
cologue una equis (X) en la casilla que mejor refleje su opinién.

Nota: En los items a evaluar, se entiende por redaccién la forma
gramatical expresada en lenguaje formal. Asi mismo, pertinencia; es la
relacién entre objetivos del estudio y los items a evaluar. Por otro lado la
coherencia, debera ser como la hilacién entre los objetivos del estudio y
los items, y por ultimo, la relevancia es la importancia de los items para
generar las conclusiones.

ftem | Redaccién | Pertinencia | Coherencia | Relevancia | Observaciones -

112 |3 ]1 2 (3 (1 (2 (3 |1 ]2 |3

Pl d ‘ /| s
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Nota:

1 = Excelente

2 =Bien

3 =Regular

Considera usted que el numero de tems cubre los objetivos propuestos

sl " NO___

Que ltems agregaria:

Sugerencias para mejorar el instrumento

Gracias por su colaboracion;
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Firma__(ht o v¥S5yg
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO CON LA FORMA DE LOS EXPERTOS

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
DIRECCION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION GERENCIA AVANZADA EN EDUCACION

Estimado participante:
El presente cuestionario, tiene como finalidad recolectar informacion

confidencial y fidedigna que servira de soporte a la investigacion titulada:

“AULA VIRTUAL EN APOYO A LA CAPACITACION EN EL USO DEL
UBUNTU EN LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA"

Por lo tanto, la informacion gue usted suministre sera de gran
ayuda para el logro de los objetivos planteados.
Instrucciones:
1. Lea cuidadosamente cada pregunta.
2. Marque con una equis (x) la alternativa que usted considere se

ajuste mejor a la realidad.
3. No deje ninguna pregunta sin responder.

Gracias por su sincera colaboracion...
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INSTRUMENTO DE CONSULTA DIRIGIDO Al PERSONAL
ADMINISTRATIVO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA DE LA
UNIVERSIDAD DE CARABOBO

Usa el computdr como un medio de
aprendizaje colaborativo

Usa con frecuencia el internet, como medio
alternativc de aprendizaje

Sabe manejar el ambiente de aulas
virtuales.

Hace uso de las aulas virtuales como medio
4 para desarrollar el contenido programéatico
de su departamento

Ha manejado aplicaciones multimedia en

5 aulas virtuales.
6 Ha trabajado bajo el sistema operative de
licencia libre (Ubuntu).
Conoce las herramientas de libreofficce en
7 :
el sistema operativo (Ubuntu).
Conoce la aplicacién libreofficce impress en
8 < :
el sistema operativo (Ubuntu).
Conoce como configurar las paginas en
9 libreofficce en el sistema operativo
(Ubuntu).
Ha realizado tablas en libreofficce calc en el
10 sistema operativo (Ubuntu).

Sabe como hacer copias y pega de tablas
en libreofficce calc a libreofficce writer.

i
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Ha insertade imagenes el litterofficce

12 :
impress.

Cenoce como transformar un documento
13 desde un ambiente Windows a libreofficce
writer.

14 Ha usado textos bibliograficos mediante

multimedia.

1 " |Ha usado audio como medio de
aprendizaje.

18 Sabe como insertar un link para visualizar

videos en litterofficce impress.

Sabe cuales son los nombres de
17 herramientas de officce en el sistema
operativo (Ubuntu).

Le gustaria que la FOUC realice charlas
18 sobre el desarrollo de habilidades fisicas
para uso del nuevo sistema operativo.

Le gustaria que FOUC, se realice taller de
capacitacién dirigido al desarrollo de

9 habilidades mentales por medio del sistema
operativo {Ubuntu).
20 Le gustaria gue FOUC, emigraran de

Windows a Ubuntu.

Cortez (2018)
Objetivo General:

- Proponer un aula virtual de apoyo a la capacitacion en el uso del
Ubuntu en la Facultad de Odontologia.

Objetivos Especificos:

1. - Diagnosticar la necesidad de la creacién de un aula virtual como

recurso didactico que permita el intercambio de ideas para la
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capacitacién del personal administrativo mediante el software libre
Ubuntu.

Determinar la implementacion de un aula virtual como
capacitacion de apoyo para el personal administrativo de la
Facultad de Odontologia.

Disefiar un aula virtual como apoyo a la capacitacién del personal
administrativo de la Facultad de Odontologia de la Universidad de
Carabobo en el uso del Software libre Ubuntu y el manejo de las
herramientas.

CUADRO TEORICO METODOLOGICO

Definicién = < : sub-

Operacional Rlmenslon Indlcadqre_s indicadores item_s

Aula virtual es e
Writer
una plataforma Software : i 1,2
versatil que libre Libreoffice calc 3.4
proporciona (Ubuntu) e tice
herramientas que Impress 56
facilitan la Texto 78
docencia Fr T — 9‘1
presencial, i Multi dia b—— B L
semipresencial SmaViEuR! diimedie Video i B O e
virtual y la Animaciones 13,14
:; Tf‘a%g;; g - it Colaborativo 15
rendizaje e -

colaborativos P )¢ [Significativo 16
para grupos de Habilidades:
trabajo Capacitacion | - Mentales
multidisciplinares. " Fisicas 1179;128
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UNIVERSIDAD DE CARABORO
DIRECCION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION GERENCIA AVANZADA EN EDUCACION

Nombre del Evaluador: - L"‘@d (M\”

Especialidad: /T/Lm ’{\"\ Mlicrea A j{, Lﬁwu\,«“ﬂis
Grado Académico: H& L,Tﬂn M.}.sv\fﬁ,}ﬁ 4ALS o l_,éuuxfws
Fecha: ’WHE 2018

AULA VIRTUAL EN APOYO A LA CAPACITAGION EN EL USO DEL
UBUNTU EN LA FACULTAD DE ODCONTOLOGIA

Prof. Betsy Cortez
C..: 16.897.468
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TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

INTRUCCIONES: Lea cuidadosamentecada item del instrumento y
cclogue una equis (X) en la casilla que mejor refleje su opinién.

Nota: En los items a evaluar, se entiende por redaccion la forma
gramatical expresada en lenguaje formal. Asi mismo, pertinencia: es la
relacién entre objetivos del estudio y los ftems a evaluar. Por otro lado la
coherencia, deberd ser como |a hilacidn entre los objetivos del estudio y
los items, y por ultimo, la relevancia es la importancia de los ftems para
generar las conclusiones.

item | Redaccién | Pertinencia | Coherencia | Relevancia Observaciones

|
112 |3 |12 (3 (12 (3|1 2|3

=
e
&i\
oo,

=

10

11

12 \/ \/

B P o L L L T L LR L - S [ \

T Lo g = o - T O S T

13 \/’ u/,

131



14

J v Jl ||

° f./l V/j V/ {/j
|/ V/ Al |
17 JJJ L/j / g’/
18 \/f | ‘ J l/ L/
'/ J/ v/ o
= v/ ) J (,// L// {

Nota:

1 = Excelente

2 =Bien

3 =Reguiar

Considgra usted que el numero de iftems cubre los objetivos propuestos
Sl _# NO_

Que ltems agregaria:

Sugerencias para mejorar el instrumento

Gracias por su colaboracian;

Firma Eém‘\@
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO CON LA FORMA DE LOS EXPERTOS

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
DIRECCION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION GERENCIA AVANZADA EN EDUCACION

Estimado participante:
El presente cuestionario, tiene como finalidad recolectar informacion

confidencial y fidedigna que servira de soporte a la investigacion titulada:

“AULA VIRTUAL EN APOYO A LA CAPACITACION EN EL USO DEL
UBUNTU EN LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA"

Por lo tanto, la informacion gue usted suministre sera de gran
ayuda para el logro de los objetivos planteados.
Instrucciones:
1. Lea cuidadosamente cada pregunta.
2. Marque con una equis (x) la alternativa que usted considere se

ajuste mejor a la realidad.
3. No deje ninguna pregunta sin responder.

Gracias por su sincera colaboracion...
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INSTRUMENTO DE CONSULTA DIRIGIDO Al PERSONAL
ADMINISTRATIVO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA DE LA
UNIVERSIDAD DE CARABOBO

Usa el computdr como un medio de
aprendizaje colaborativo

Usa con frecuencia el internet, como medio
alternativc de aprendizaje

Sabe manejar el ambiente de aulas
virtuales.

Hace uso de las aulas virtuales como medio
4 para desarrollar el contenido programéatico
de su departamento

Ha manejado aplicaciones multimedia en

5 aulas virtuales.
6 Ha trabajado bajo el sistema operative de
licencia libre (Ubuntu).
Conoce las herramientas de libreofficce en
7 :
el sistema operativo (Ubuntu).
Conoce la aplicacién libreofficce impress en
8 < :
el sistema operativo (Ubuntu).
Conoce como configurar las paginas en
9 libreofficce en el sistema operativo
(Ubuntu).
Ha realizado tablas en libreofficce calc en el
10 sistema operativo (Ubuntu).

Sabe como hacer copias y pega de tablas
en libreofficce calc a libreofficce writer.

i
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Ha insertade imagenes el litterofficce

12 :
impress.

Cenoce como transformar un documento
13 desde un ambiente Windows a libreofficce
writer.

14 Ha usado textos bibliograficos mediante

multimedia.

1 " |Ha usado audio como medio de
aprendizaje.

18 Sabe como insertar un link para visualizar

videos en litterofficce impress.

Sabe cuales son los nombres de
17 herramientas de officce en el sistema
operativo (Ubuntu).

Le gustaria que la FOUC realice charlas
18 sobre el desarrollo de habilidades fisicas
para uso del nuevo sistema operativo.

Le gustaria que FOUC, se realice taller de
capacitacién dirigido al desarrollo de

9 habilidades mentales por medio del sistema
operativo {Ubuntu).
20 Le gustaria gue FOUC, emigraran de

Windows a Ubuntu.

Cortez (2018)
Objetivo General:

- Proponer un aula virtual de apoyo a la capacitacion en el uso del
Ubuntu en la Facultad de Odontologia.

Objetivos Especificos:

1. - Diagnosticar la necesidad de la creacién de un aula virtual como

recurso didactico que permita el intercambio de ideas para la

135




capacitacién del personal administrativo mediante el software libre
Ubuntu.

Determinar la implementacion de un aula virtual como
capacitacion de apoyo para el personal administrativo de la
Facultad de Odontologia.

Disefiar un aula virtual como apoyo a la capacitacién del personal
administrativo de la Facultad de Odontologia de la Universidad de
Carabobo en el uso del Software libre Ubuntu y el manejo de las
herramientas.

CUADRO TEORICO METODOLOGICO

Definicién = < : sub-

Operacional Rlmenslon Indlcadqre_s indicadores item_s

Aula virtual es e
Writer
una plataforma Software : i 1,2
versatil que libre Libreoffice calc 3.4
proporciona (Ubuntu) e tice
herramientas que Impress 56
facilitan la Texto 78
docencia Fr T — 9‘1
presencial, i Multi dia b—— B L
semipresencial SmaViEuR! diimedie Video i B O e
virtual y la Animaciones 13,14
:; Tf‘a%g;; g - it Colaborativo 15
rendizaje e -

colaborativos P )¢ [Significativo 16
para grupos de Habilidades:
trabajo Capacitacion | - Mentales
multidisciplinares. " Fisicas 1179;128
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO P
DIRECCION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO ¥
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION %

MAESTRIA EN EDUCACICN %

MENCION GERENCIA AVANZADA EN EDUCACION

Y

~ "'. Al -
Nombre del Evaluadof; ) 2yafalinl f@ﬁ/aﬁj&mclg

Especialidad:

i g ; ’ -y

Grado Académico: Manilas 240 Clmmitiny Qumneteln o ioluia il
¥ /1 7]
4 ¥

Fecha: O - j4- 20/

AULA VIRTUAL EN APOYO A LA CAPACITACION EN EL USO DEL
UBUNTU EN LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA

Prof. Betsy Cortez
C.l.: 16.897.468
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TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

INTRUCCIONES: Lea cuidadosamentecada item del instrumento y
cologue una equis (X) en la casilla que mejor refleje su opinién.

Nota: En los items a evaluar, se entiende por redaccién la forma
gramatical expresada en lenguaje formal. Asi mismo, pertinencia; es la
relacién entre objetivos del estudio y los items a evaluar. Por otro lado la
coherencia, debera ser como la hilacién entre los objetivos del estudio y
los items, y por ultimo, la relevancia es la importancia de los items para
generar las conclusiones.

ftem | Redaccién | Pertinencia | Coherencia | Relevancia | Observaciones -

112 |3 ]1 2 (3 (1 (2 (3 |1 ]2 |3

Pl d ‘ /| s

2 |, v | |

3 |/ o ’ v A
A |

4 v d | |/

5 l/l L v L

8 l¢f L L A

7 e L L L

4 v {7 ] pr ) f

7 v 1 V2 K

L v ] ]

11 1o - A A

12 | o~ L/ - A

B | e v v
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14 ro]
15
X y W '
18 _
17 )
18 ' &
g . ‘
W L v v
20 |,
Nota:
1 = Excelente
2 =Bien
3 =Regular

Considera usted que el numero de items cubre los objetives propuestos
sty NO_

Que [tems agregaria:

Sugerencias para mejorar el instrumento

p Gracias por su colaboracion;
I ﬁ’t “ A
Firrh_;)f?‘ﬁf@,ﬂrbm f{.},@f‘f)r)?—‘»’v’?’iﬁfﬁ?

»
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CONSENTIMIENTO INDIVIDUAL E INSTITUCIONAL
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