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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo general Proponer estrategias didacticas en torno a
la ensefianza y aprendizaje de la Unidad Curricular Ingenieria de Métodos I, la misma se
facilita en el noveno semestre de la carrera de Ingenieria Industrial, perteneciente al pensum de
estudio, la cual se encuentra adscrita al Departamento de Ingenieria de Métodos de la Escuela de
Ingenieria Industrial, Facultad de Ingenieria, Universidad de Carabobo. Este trabajo se encuentra
fundamentado en la teoria constructivista y el aprendizaje significativo por Ausubel. El tipo de
investigacion fue descriptivo, no experimental, con un disefio de campo, enmarcado bajo la
modalidad de Proyecto Factible, pues busc6 brindar una solucién a una problematica a través de
la generacion de una propuesta. La poblacion estuvo conformada por los estudiantes que
cursaron la unidad curricular durante el periodo 2-2016, a los cuales se les aplicd como técnica,
la encuesta, con un instrumento cuestionario con escalamiento tipo Likert, se midi6 la
confiabilidad del mismo a través de una prueba piloto, obteniendo 0,86 en el analisis del Alfa de
Cronbach, con cinco alternativas de respuesta. Los datos fueron procesados estadisticamente con
el fin de obtener como resultado principal la necesidad de ciertas estrategias didacticas que
despierten el interés y la motivacion de los participantes, asi como el logro de la competencia de
la Unidad Curricular en estudio. En este sentido, se disefiaron estrategias didacticas
constructivistas cuyo titulado es: INGEMET Il (UNA ALTERNATIVA DIDACTICA DESDE LA
PERSPECTIVA CONSTRUCTIVISTA).

Palabras Clave: Estrategias, aprendizaje significativo, competencia.

Linea de Investigacion: Investigacion en Educacion

Temética: Informatica Educativa

Subtemética: Disefio Instruccionales
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ABSTRACT

The present research has as its general objective Propose teaching strategies related to the
teaching and learning of the Curriculum Unit Engineering Methods Il, it is facilitated in the ninth
semester of the Industrial Engineering career, belonging to the study curriculum, which is is
attached to the Department of Methods Engineering of the School of Industrial Engineering,
Faculty of Engineering, University of Carabobo. This work is based on constructivist theory and
significant learning by Ausubel. The type of research was descriptive, not experimental, with a
field design, framed under the modality of Project Feasible, since it sought to provide a solution
to a problem through the generation of a proposal. The population was made up of the students
who studied the curricular unit during the period 2-2016, to whom the survey was applied as a
technique, with a questionnaire instrument with Likert-type scaling, the reliability of it was
measured through a pilot test, obtaining 0.86 in the analysis of Cronbach's Alpha, with five
response alternatives. The data was processed statistically in order to obtain as a main result the
need for certain teaching strategies that awaken the interest and motivation of the participants, as
well as the achievement of the competence of the Curriculum Unit under study. In this sense,
constructivist didactic strategies were designed whose title is: INGEMET Il (A DIDACTIC
ALTERNATIVE FROM THE CONSTRUCTIVE PERSPECTIVE

Keywords: Strategies, meaningful learning, competence.
Line of research: Research in Education

Theme: Educational Computing

Subtematica: Instructional Design
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INTRODUCCION

El mundo de hoy con los cambios vertiginosos que se suscitan a nivel social, econémico,
politico, y cultural, demandan de la educacion grandes cambios, los cuales permitan la
generacion del talento humano mas afin con las necesidades que se estan presentando en la
actualidad. Dichas necesidades estan enmarcadas, en la resolucién de los problemas de forma
creativa, y eficiente, sobre todo en aquellos paises en vias de desarrollo, que carecen de recursos

economicos para realizar grandes inversiones.

El ingeniero industrial, es un profesional, que tiene implicitamente bajo su perfil, un
compromiso con la sociedad, en cuanto debe ser un administrador de manera eficiente, capaz de
lograr aumentar el nivel de vida de una poblacién, ya que puede lograr la activacién del aparato
productivo de un pais, utilizando las herramientas de la Ingenieria Industrial. En este sentido, se
hace necesario promover el desarrollo a través de la educacion, puesto que es considerada una de
los principales medios, para impulsarlo, reconociendo en ésta el gran valor que tiene como una

riqueza de la nueva sociedad del conocimiento, siendo el eje central y motor de la vida.

Vale decir entonces, invertir en la formacion del talento humano, tendrd como fruto un
profesional capacitado, alineado hacia las necesidades de su entorno, con pensamiento critico y
reflexivo, participativo, con habilidades, las cuales le permitan aprender a aprender, creativo,

capaz de impulsar la transformacion que se necesita.



Ahora bien, para lograr este resultado, se deben disefiar estrategias de ensefianza y
aprendizaje que vayan orientadas a propiciar situaciones de descubrimiento, las cuales
contribuyan a la construccion de nuevos saberes asi como a la resolucion de problemas. El
docente, por ser agente transformador debe considerar el uso de estrategias didacticas, las cuales
permitan la posibilidad de despertar el interés, mantener la motivacion, y darle el sentido a lo que
los participantes aprenden, pero sobre todo relacionar sus aprendizajes con lo que ve, escucha,

hace y siente.

Sin embargo, aun a sabiendas que es necesaria esta transformacion de la educacion,
existen hoy dia, docentes reacios a estos cambios, sea por desconocimiento, por temor, 0 por
resistencia al cambio, y se hace necesario el concientizarlos de lo grave de su actitud y de que
deben por el contrario ser proactivos, e ir en la busqueda del entrenamiento y el aprendizaje, para
dejar de ser un profesor tradicional y convertirse en un facilitador, mediador, acompafante de

aprendizaje de los participantes.

Cabe mencionar, la unidad curricular Ingenieria de Métodos Il, pertenece al area de
formacion profesional, especifica, y cuya competencia es la de que el participante planifica,
ejecuta y evalla la aplicacion de técnicas de medicion del contenido de trabajo de una tarea
especifica con pensamiento critico y reflexivo, con el propdsito de establecer estandares que
sirvan de referencia para toda una organizacién, incrementando su productividad
permanentemente. Los participantes en esta unidad curricular, tienen un bajo promedio de
calificacion, y las estrategias aplicadas en la actualidad estan bajo un enfoque por objetivos, y

deben cambiarse a estrategias de ensefianza y aprendizaje por competencia, bajo el marco de



transformacion que se esté llevando a cabo en la facultad de ingenieria de la Universidad de

Carabobo.

Tomando en cuenta las consideraciones anteriores, el proposito de esta investigacion es la
de proponer estrategias didacticas constructivistas para la construccién del conocimiento de la
unidad curricular Ingenieria de Métodos Il. El trabajo de investigacion esta estructurado de la
siguiente forma: El Primer Capitulo en el cual se plantea el problema, se establecen los objetivos

y la justificacion del mismo.

Posteriormente en el Segundo Capitulo, denominado marco teérico, hace referencia a los
antecedentes de la investigacion y las teorias que la sustentan, bases conceptuales, y bases
legales. El tercer Capitulo, corresponde la metodologia, tipo y disefio de la investigacion. En el
Capitulo 1V, se presenta el andlisis de los resultados con sus respectivas tablas y graficos y se

exponen tanto las conclusiones como recomendaciones.

El quinto Capitulo, el estudio de la factibilidad desde lo econdmico, académico, social,
entre otros para una posible implantacion la implementacion del disefio estrategias didacticas
constructivistas que permitan la construccion del conocimiento en la asignatura Ingenieria de

Métodos |1 de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Carabobo.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

A través de la historia se ha venido implementando diversas estrategias de ensefianza y
aprendizaje en los procesos educativos, las mismas fueron concebidas en los inicios de la
educacion sistematica, pero solo fue en los dos Gltimos siglos, que sufren un cambio fundamental
tanto en sus principios conceptuales como funcionales; vale decir entonces, esto sucede en virtud
de los cambios sociales, econémicos, politicos y culturales que vive el mundo en pleno siglo

XXI.

En este orden de ideas, para finales de los afios 40, se comenzO a implementar la
evaluacion en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, cuyo principal objetivo
es la comprobacion de los conocimientos transmitidos por los docentes hacia sus discipulos sin
embargo, paso de ser un instrumento de evaluacion a un instrumento que corregia los métodos y
procedimientos, los cuales eran aplicados, con la finalidad de medir el aprendizaje obtenido en
ciertos conocimientos, cayendo en la dominacién de modelos positivistas, en las cuales se le
daba mas importancia al valor numérico de la evaluacion, sin considerar aspectos relevantes e
indicadores de la transmisién del conocimiento, que dificilmente pudieran ser verificados de esta

manera.



Hoy en dia, la forma de construir el conocimiento es otra, se vive una realidad donde la
informacion tiene una gran velocidad y puede llegar casi instantaneamente a lugares reconditos
del planeta; pues desde la perspectiva constructivista, “el desarrollo del individuo es un proceso
de construccion y organizacion de los conocimientos” (Raybal y Rieunier, 2010, p.122). Es
evidente entonces, en este proceso el estudiante debe tener una nocion de la naturaleza, las
cualidades y las relaciones de las cosas, a traves del ejercicio de sus propias facultades

intelectuales.

En funcion de lo antes expuesto, los docentes en las diferentes areas de conocimiento han
realizado ciertas estrategias de ensefianza, pues buscan alcanzar el aprendizaje a partir de la
construccién del conocimiento, el cual se produce a partir del desequilibrio o desde los conflictos
cognitivos que modifican los esquemas del conocimiento del sujeto. Se observa claramente
entonces, los docentes del siglo XXI buscan darle una dimension menos cuantitativa a la
educacion actual, donde se consideran varios aspectos, entre los que se destaca el proceso de
construccion del conocimiento; a pesar de seguir considerando los objetivos y los resultados.
Con lo antes expuesto, se evidencia que los docentes han dado apertura a la evaluacién integral

en contraposicion a una evaluacion tradicional de forma calificativa.

Cabe agregar, la evaluacion integral y formativa debe estar orientada a la autocorreccion,
la autoevaluacion, y la regulacion del proceso educativo, al proporcionar informacion constante,
a través de la comunicacion asertiva del docente, acerca de la marcha del aprendizaje, en el que
se muestre al estudiante donde estuvieron sus fallas, desde el pensamiento critico y reflexivo,
donde el profesor lo guie hacia el logro de las competencias exigidas en la unidad curricular

(retroalimentacion); en este sentido la evaluacion deja de ser un juicio realizado al estudiante,



para transformarse en una forma de ayudarlos a progresar en su aprendizaje, orientandolos y

apoyandolos en sus tareas.

Sobre esto, Mora (2002) puntualiza, “el proceso de aprendizaje y ensefianza que tiene
lugar en nuestras instituciones educativas est4d determinado en gran medida por la concepcion
filosofica tradicional” (p.39). Por lo antes citado se puede decir, durante el proceso de ensefianza
y aprendizaje se deben facilitar los contenidos de las asignaturas con estrategias didacticas desde
la perspectiva constructivista y romper con la concepcién tradicional; pues se hace evidente el
como ha venido transforméandose la relacion docente-estudiante, en la cual el protagonista no
solo es el estudiante sino también el docente; pues hoy en dia, ya no solo se considera al
estudiante como el eje central del proceso, sino que también se incluye al docente; por lo tanto,

éste es considerado un proceso global.

Por otra parte, la forma de evaluacién ha propiciado persistentes y novedosos cambios en
la aplicacion de las estrategias didacticas, las cuales han sido integradas en la formacion de los
estudiantes para su mejoramiento; éstos cambios deben ser aceptados por las partes (docente-
estudiante), con la finalidad de seguir facilitando los conocimientos y herramientas necesarias

para la formacion de los futuros profesionales.

En este sentido Diaz-Barriga y Hernandez (2010) sefiala, “el rol del profesorado durante
el acto didactico es basicamente como proveedor de estrategias, pero se han descritos diversas
concepciones sobre como se debe realizar la ensefianza y consecuentemente se relacionan con
prescripciones del aprendizaje” (p.35). De alli la necesidad de reorientar el proceso de ensefianza
y aprendizaje, el cual se ejecuta en las universidades Venezolanas, a fin de que el aprendizaje sea
significativo para el estudiante, consistente, donde trascienda de la transferencia de conocimiento
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clasica, monotona, estdtica de informacion, la cual desfavorece e impide la posibilidad de
desarrollar un profesional integro, capaz de enfrentar, comprender y resolver los problemas de su
entorno de forma creativa, analitica; donde ademdas posea las herramientas necesarias para

continuar su aprendizaje fuera del aula de clases.

De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando, la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), en su Conferencia
Mundial sobre la Educacién Superior (1998), proclamé que el rol del profesor universitario
requeria ciertos cambios, los cuales debian estar dirigidos a proporcionar oportunidades de
aprendizaje de por vida, al mas alto grado, haciendo énfasis en *...introducir métodos

pedagogicos que permitan formar graduados que aprendan a aprender y a emprender” (p. 36).

Esta declaracion, evidentemente muestra el alto grado de responsabilidad del personal
docente universitario, quien esta en la necesidad ineludible de transformar su praxis a través del
uso de estrategias didacticas que garanticen los aprendizajes en forma significativa, es decir,
donde los aprendizajes tengan sentido, significancia para los estudiantes, lo cual asume especial
relevancia cuando se trata de la formacion de los futuros profesionales en la rama de la

ingenieria.

En vista de estos cambios que se propician, y en funcién de la formacion de profesionales
integros, capaces de aplicar conocimiento en problematicas reales, tales como se estan llevando
nuevos lineamientos en los espacios de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Carabobo.
En este sentido en la actualidad, se deben utilizar estrategias de ensefianza y aprendizaje
innovadoras donde se minimicen las evaluaciones en forma tradicional (pruebas escritas u
orales), pues con este tipo de estrategias solo se confirma si los conocimientos conceptuales han
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sido captados e internalizados por los estudiantes durante un tiempo determinado; enfocandose
en la fase final del proceso de ensefianza y aprendizaje, ya que sélo se valoraba la adquisicion de

los conocimientos, sin precisar la construcciéon del mismo.

Dadas las condiciones que anteceden, se deben presentar estrategias didacticas que le
permitan a los estudiantes la construccién y organizacién continua de sus conocimientos; ya que
actualmente el docente que labora en la carrera de ingenieria ain no considera al estudiante
durante el proceso de ensefianza y aprendizaje, en su preparacion para enfrentar situaciones
reales inherentes a su perfil profesional, e incluso tener una actitud positiva frente a las

situaciones problematicas que puede llegar a enfrentar en su carrera.

Es asi como uno de los principales retos en la educacién superior, especificamente en el
area de ingenieria es propiciar estrategias didacticas constructivistas, donde se logre la
construccion del conocimiento; por esta razon se debe evaluar el disefio curricular actual y
transformarlo en curriculo basado en competencias, en virtud de que esto conlleve a la c del

conocimiento o saberes y a la forma de interactuar con ello.

Es importante entonces definir las estrategias de ensefianza que debe emplear en docente
de hoy, donde a su vez aplique las evaluaciones por competencia; para ello Tobdn, Pimienta y

Garcia (2010) lo definen como:

Proceso dinamico y multidimensional (integra profesores, estudiantes, institucion
y sociedad), mediante el cual se busca determinar el nivel de dominio de una
competencia con base en criterios consensuados y evidencias para establecer los
logros y los aspectos a mejorar, buscando que la persona tenga el reto del

mejoramiento continuo, a traves de la metacognicion (p.25).
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Ante la situacion planteada se vislumbra, la metacognicion se relaciona con el
conocimiento que uno tiene sobre sus propios procesos cognitivos, sus productos y sobre todo lo
que se relaciona; es por ello, Raynal y Rieunier (2010) sefialan la metacognicion “es el analisis
(o auto-analisis) de los sistemas de procesamiento de la informacién que todo individuo aplica
para aprender, recordar, resolver problemas o realizar actividades” (p. 282). En este sentido el
estudiante debe saber como se adquiere el conocimiento, pues el individuo es capaz de controlar
su proceso de aprendizaje, transformando y adaptando sus conocimientos previos, anclandolos a

los saberes nuevos aprendidos, haciéndose responsable de su propio aprendizaje.

Resulta oportuno mencionar la postura de Ausubel, donde segun Cardona, Cardona y
Reina (2011) “el aprendizaje, implica una reestructuracion activa de las percepciones, ideas,
conceptos y esquemas que el aprendiz posee en su estructura cognitiva” (p.50); es evidente
entonces, este tedrico asume una posicion constructivista, pues el aprendizaje no es una simple
asimilacion pasiva de la informacion o de los contenidos, sino més bien, un proceso de

transformacion, donde al construir su propio conocimiento, le permite interactuar con los demas.

Bajo el mismo contexto de Tobon, Pimienta y Garcia (2010), se revela que la formacion
basada en competencia “es una alternativa que se fundamenta en el aprendizaje significativo y
tiene como proposito la formacién humana integral como una condicidon imprescindible de
cualquier proyecto pedagdgico” (p. 258), esta permite que los estudiantes puedan ver la
aplicacion de la teoria a la practica en diversas actividades al igual que permite la vinculacion
entre los diferentes niveles educativos, entre estos y los procesos laborales, asi como de

convivencia.



La formacidén por competencias promueve la construccion del aprendizaje autonomo,
pues conduce al proyecto ético de vida de cada estudiante; ademas, debe brindar oportunidades
de retroalimentacion en forma cuantitativa y cualitativa; sobre el nivel de construccién del
conocimiento, sobre el control de las competencias y ofrece informacion sobre acciones
necesarias correctivas que permitirian, en algun caso, superar las deficiencias en las mismas; es
por ello, a nivel universitario se requiere de cambiar y transformar las unidades curriculares

desde la formacién por competencias

Entre los cambios, que se estan suscitando en la Facultad de Ingenieria de la Universidad
de Carabobo, especificamente en el Departamento de Ingenieria de Métodos de la Escuela de
Ingenieria Industrial, se encuentra evaluando y transformando el curriculo analitico tradicional y

vigente por un curriculo basado por competencias.

Sin embargo, es de hacer notar que la ensefianza y aprendiza en el area de la ingenieria
segun la experiencia de la investigadora ha sido en los Gltimos tiempos un proceso complejo, el
cual ha sido afectado por mdultiples variables, entre los que cabe mencionar: el ambito socio
economico, la edad, las capacidades intelectuales, las habilidades propias del individuo, el
rendimiento académico, la actitud hacia los conocimientos a adquirir, pocas estrategias
didacticas que favorezcan el proceso de ensefianza y aprendizaje, la relacion docente estudiante,
la infraestructura de la casa de estudio, entre otros; los cuales deben ser analizados para realizar
una ensefianza integral, que permita la unificacion disciplinaria como una unidad holistica en

aras de evitar fragmentar el conocimiento.

Con referencia a lo anterior se describe el perfil del egresado en Ingenieria Industrial,
concretamente de la Universidad de Carabobo, el mismo debe ser un profesional cuya formacion

10



lo capacita principalmente para el anélisis de problemas como la implementacion de soluciones y
el modelado de sistemas en relacion con los siguientes campo fundamentales de accion
profesional: planificacion programacion,, organizacion, evaluacién y control de las operaciones

en la produccion de bienes y servicios.

Por lo antes expuesto se hace necesario entonces, fijarse especificamente en las unidades
curriculares del Departamento de Ingenieria de Métodos, tal como Ingenieria de Métodos II,
porque demanda de sus estudiantes el aprendizaje del estudio y medicion de tiempos de trabajo
como competencia global, desglosdndose en las competencias especificas: Estudios de tiempos a
través de la técnica de Cronometrado Continuo e Intermitente, estudio de tiempo con la técnica
Muestreo de Trabajo, determinacién de Calificacién de Velocidad y Tolerancias por diferentes
métodos, determinacién de tiempos por medio de registros historicos y finalmente la
determinacion del Tiempo Estandar, todos estos contenidos son impartidos durante un semestre

lectivo.

Dichos conocimientos, son importantes para el perfil profesional del ingeniero egresado
de esta Facultad, ademas se hace ineludible verificar si las estrategias didacticas existentes en la
actualidad, corresponden con el nuevo disefio curricular por competencias; en este sentido, es
necesario incorporar y transformar a las ya existentes con nuevas estrategias educativas, entre las
cuales se pueden mencionar: Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), todo esto con el
propésito de generar en los estudiantes, ese cambio que se necesita para transformarlos en
futuros profesionales, con el fin de lograr desenvolverse en un mundo sumamente dinamico y

cambiante.
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En este orden de ideas se puede citar a Cardona, Cardona y Reina (2011), donde para
ellos las estrategias educativas son “el conjunto organizado de procedimientos, métodos,
técnicas, recursos y actividades adoptadas por los docentes con el proposito de contribuir el
desarrollo personal y social en los estudiantes” (p. 156), lo que indica, las estrategias didacticas
pueden ser el instrumento idoneo para resolver o subsanar las debilidades encontradas al
momento de facilitar o mediar los contenidos en la unidad curricular Ingenieria de Métodos II,

que permita la construccion del conocimiento desde la perspectiva constructivista.

Dadas las condiciones que anteceden se puede decir segin Cardona, et.al, (ob. Cit.) las

estrategias didacticas son:

Formas de planificar, organizar y desarrollar accione propias del proceso de ensefianza y
aprendizaje basadas en el hecho de que un sujeto que ensefia (profesor) o un determinado
alumno presenta un conocimiento ya elaborado y asimilable para los demés. No debe
equipéreseles a la idea de clase magistral convencional. Estas estrategias pueden promover

la construccién de aprendizajes significativos siempre que:

o Portan del nivel de desarrollo del alumno (conocimientos y competencias
cognitivas)

o Cuenten con el interés del alumno.

o Presenten con claridad los nuevos contenidos (p.156)

En consecuencias, a partir del dinamismo del mundo cambiante y desde la perspectiva
constructivista, se debe pretender realizar estrategias didacticas cuyos procedimientos, métodos,

técnicas, recursos y actividades, estén orientados al desarrollo del aprendizaje, adecuandolo a las
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caracteristicas de los estudiantes, los cuales en este caso son pertenecientes al subsistema
universitario, y a la naturaleza de la asignatura (Ingenieria de Métodos Il). Es por ello que a este
nivel se estd propiciando la era del “conectivismo”, en donde el uso de las TIC’s han
transformado la aplicacion de estrategias didacticas, propiciando aprendizaje significativas,
hasta tal punto que algunas universidades muestran un interés progresivo por incorporarlas en los
contextos educativos (Sigalés, 2004). Estas estrategias tecnoldgicas, han ayudado a impulsar una
reestructuracion del sistema de educacion, ofreciendo otras alternativas, asi como también ser un

recurso adicional para el proceso de ensefianza y aprendizaje.

En un principio se discutia sobre la influencia de la sociedad de la informacion en el
ambiente educativo, y como lo expresa Ander-Egg (2005), los debates sobre si “el uso de las
tecnologias en ambientes educativos eran buenos o malos han sido superados, ahora el uso de las
nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje es muy aceptado” (p. 157). Por
consiguiente, con el uso de la tecnologia, se ha influenciado en la forma en como se relacionan y
se comunican las personas, llegando a afectar practicamente el funcionamiento de los niveles de

la Educacion, desde la escolaridad hasta la educacion superior.

Visto de esta forma, para obtener profesionales integros con compromiso social, se
requiere en las universidades la renovacion de las unidades curriculares por competencias, las
cuales formalicen el uso de estrategias didacticas constructivistas que permitan avanzar y
adaptarse a los cambios y exigencias antes mencionados, pues no deben permanecer ajenas a
estas demandas sociales; vale decir, se debe educar para la sociedad del conocimiento. En tal
sentido, el docente universitario esta llamado a ser generador de dichos cambios con la

innovacion continua, la creatividad y la responsabilidad desde una didactica particular.
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En atencion a la problematica presentada, se puede expresar que existen ciertas barreras
las cuales impiden el logro de ese cambio en el campo educativo, entre estas se puede
mencionar: la reserva por parte de algunos docentes por llevar a cabo su trabajo con el uso de
nuevas metodologias (estrategias didacticas constructivistas), y por otra parte la falta de
conocimiento por la correcta aplicacion de estas estrategias, comprometiendo de esta forma, el

aprendizaje significativo de sus estudiantes.

Con esta propuesta, se pretende, ademas de alinear los disefios instruccionales a un perfil
basado en competencias, fomentar el aprendizaje significativo, y cumplir el rol del docente
universitario de hoy, que es ensefar a los estudiantes “aprendan a aprender” en funcion de sus
estilos de aprendizaje, de los conocimientos a ser transmitidos, generando a modo de resultado
en el incremento del indice académico, que afecta a la poblacion estudiantil, pues por
investigaciones previas realizadas por la autora; se pudo constatar, este indicador se encuentra
por debajo de doce (12) puntos, en una escala del 1 al 20, lo que pudiera generar desmotivacién
en los estudiantes, asi como brindar una percepcion donde los estudiantes no alcanzaron en su

totalidad la competencia especifica exigida por la unidad curricular.

Se espera pues, el disefio de la propuesta contribuya al mejoramiento de la ejecucion de
estrategias didacticas en la unidad curricular de Ingenieria Métodos Il, ademas de mejorar los
indicadores de logro de su gestion desde el pensum actual de la carrera Ingenieria Industrial de la

Universidad de Carabobo

En consecuencia, uno de los factores que pudieran estar condicionando a generar esta
problematica, podrian ser las estrategias de ensefianza aplicadas por los docentes de la unidad
curricular en la actualidad, en este sentido, se hace necesario conocer dichos métodos, y cuan
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efectiva es su vinculacion para la concrecion de la competencia exigida que consiste en la
planificacion, ejecucion y evaluacion de la aplicacion de técnicas de medicion del contenido de
trabajo de una tarea especifica, con el propdsito de establecer estandares que sirvan de referencia
para toda una organizacion, incrementando su productividad permanentemente, conllevando sin

duda alguna a que se haya dado en el estudiante el aprendizaje significativo.

Por tal razon, surgen las siguientes interrogantes que dan origen a los objetivos de este
estudio: ¢Qué tan necesario sera proponer otras estrategias didacticas constructivistas para
propiciar el aprendizaje significativo de la unidad curricular Ingenieria de Métodos Il de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad de Carabobo?;Sera factible disefiar estrategias
didacticas constructivistas que permitan la construccion del conocimiento en la asignatura
Ingenieria de Métodos Il de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Carabobo?; ;Cémo

podrian ser las estrategias de ensefianza que se aplique en la mencionada unidad curricular?.

En este sentido el propdsito de este estudio es proponer estrategias didacticas
constructivistas bajo un enfoque por competencias, que permitan la construccién del
conocimiento para la unidad curricular Ingenieria de Métodos 1l de la Facultad de Ingenieria de

la Universidad de Carabobo, durante el periodo lectivo 2-2016.

Obijetivos de la Investigacion

Objetivo General

Proponer estrategias didacticas en torno a la ensefianza y aprendizaje de la Unidad
Curricular Ingenieria de Metodos II, especificamente en la Facultad de Ingenieria de la

Universidad de Carabobo
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Obijetivos Especificos

1. Diagnosticar la necesidad del disefio de estrategias didacticas constructivistas que

permitan la construccién del conocimiento en la asignatura Ingenieria de Métodos I1.

2. Determinar la factibilidad de la propuesta

3. Disefiar estrategias didacticas constructivistas que permitan la construccion del
conocimiento en la asignatura Ingenieria de Métodos Il de la Facultad de Ingenieria de la

Universidad de Carabobo.

Justificacion de la investigacion

En la Escuela de Ingenieria Industrial de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de
Carabobo se facilita los conocimientos en torno a la unidad curricular Ingenieria de Métodos I,
siendo la misma una de las mas importantes para el desempefio profesional del egresado en
Ingenieria Industrial, ubicandose en el noveno semestre de la carrera. De alli, el enorme valor
que radica en el hecho, donde ocurra aprendizaje significativo en los estudiantes, donde les
permitan transferir esos conocimientos adquiridos en la resolucion de problemas, dentro de las

exigencias que requiere de la sociedad actual.

Esta investigacion posee relevancia académica al pretender incorporar profesionales
competentes, creativos, emprendedores que no s6lo se formen satisfaciendo sus necesidades

personales, sociales y/o econdmicas en el area laboral, ademas de ser individuos emprendedores.

Es de gran importancia al aportar al proceso de ensefianza y aprendizaje las estrategias

didacticas constructivistas que permitan concebir individuos profesionales en el area de la
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ingenieria, capaces de la generar nuevas fuentes de empleo, impulsando de esta forma el

desarrollo de la nacion, en vias de incrementar el nivel de vida de la poblacion.

Como la misma filosofia de la Ingenieria de Metodos, se concibe: “Siempre hay un
método mejor”,(Burgos, 2009, p. 11), se hace necesaria la aplicacion de esa filosofia en funcion
del mejoramiento de la calidad de la ensefianza, rompiendo viejos esquemas, que evidentemente
estan muy arraigados en buena parte de la poblacion docente, donde tiene por objetivo, la
transformacion universitaria que todos quieren lograr, la cual se demandada con urgencia, en

virtud, de los cambios tecnolégicos que se estan suscitando en un mundo globalizado.

Por otra parte, el estudio posee relevancia al contribuir con los avances y cambios tanto
cualitativos como cuantitativos del proceso educativo (ensefianza y aprendizaje), empleado en las
distintas facultades que conforman la Universidad de Carabobo, lo cual partiendo de una vision
holistica, la propuesta de estrategias didacticas en torno a la ensefianza y aprendizaje de la
Unidad Curricular Ingenieria de Métodos Il, contribuird a afianzar la reforma de la misma,
orientada a la educacion y evaluacion por competencia; la cual se estd implementando

actualmente en la Facultad de Ingenieria sin ser aprobada adn por los entes correspondientes.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

Teniendo en consideracion y en esencial el caracter practico del proceso de construccion
del conocimiento en el ambito de la Ingenieria Industrial, el proposito de este capitulo en esta
investigacion fue exactamente situar el problema objeto de estudio dentro de un conjunto de
conocimientos, a fin de poder proponer estrategias didacticas en torno a la ensefianza de esta
unidad curricular. En este sentido, Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), sefialan que el
marco tedrico “es un compendio escrito de articulos, libros y otros documentos que describen el
estado pasado y actual del conocimiento sobre el problema de estudio. Ayuda a documentar

coémo la investigacion agrega valor a la literatura existente” (p. 64).

Antecedentes de la Investigacion

En todo trabajo investigativo, se hace necesario, revisar estudios previos cuyo objeto haya
tenido afinidad o relacion con aquella que el autor desea abordar. Esto permite constatar la
realidad la cual ha sido de interés para otros investigadores desde diversas perspectivas
metodoldgicos en los ultimos afios. Cuya finalidad no es otra, sino permitirle al autor tener una
visibn mas clara, orientandolo sobre los aspectos que han encontrado los pares en la
identificacion de los problemas, asi como en sus fortalezas, amenazas, debilidades y

oportunidades, a fin de poder generar respuestas emergentes de la investigacion.



Las mismas fueron presentadas en orden cronoldgico, desde las més recientes hasta la
mas antigua, tanto a nivel internacional como nacional. Por tanto, en este estudio se presentaron
una serie de antecedentes, los cuales permitieron ofrecer informacion relevante en torno a

investigaciones previas realizadas.

En primer lugar se tiene la investigacion realizada por Pérez, Solis y Kang (2018) titulada
Estrategia de aprendizaje para la formacién de habilidades basicas de expresion oral y escrita
en estudiantes de ingenieria industrial de la UTEQ, desarrollada en la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo Ecuador, la misma estaba centrada en elaborar y evaluar una estrategia de
aprendizaje para la formacion de habilidades bésicas de expresion oral y escrita de dichos
estudiantes a partir de una serie de tareas y actividades orientadas a erradicar los problemas que
manifiestan segin el proceso docente educativo teniendo como estructura los objetivos,
contenidos, acciones, operaciones y evaluaciones que permitan a los profesores trabajar en el

adecuado desarrollo cognitivo de sus estudiantes.

La investigacion se direccion6 a los profesores que imparten la asignatura del area de
Lengua, a los que se han planteado la necesidad de resolver el serio problema que atraviesa la
ensefianza de la lengua materna en América Latina desde su propio contexto y situaciones. De
este modo se socializa una experiencia que sintetiza las concepciones acertadas en lo que a

estrategias de aprendizaje se asumen en la investigacion.

Finalmente, los investigadores antes mencionados sefialan que para la aplicacion de la
estrategia por los docentes y la apropiacion de los contenidos por los estudiantes se deben

realizar talleres, entrenamientos y controles a clases a docentes y a los estudiantes seminarios
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debates, acciones y operaciones para la problematica presentada en cada uno ellos y el control y

evaluacion de las actividades orientadas a los estudiantes.

Otra investigacion con pertinencia en este estudio fue la realizada por Mendoza (2016)
titulada Estrategias pedagogicas para el desarrollo de competencias profesionales logisticas, en
estudiantes de ingenieria industrial de la Universidad Autonoma de Colombia. Como tesis
doctoral centrada en establecer cuales estrategias pedagdgicas aplicar para facilitar el desarrollo
de estas competencias en los estudiantes de Ingenieria Industrial de la Universidad Auténoma de

Colombia.

Los resultados mostraron que las estrategias mayormente aplicadas por los docentes
fueron la discursiva con 97 porciento de respuestas, mientras el aprendizaje basado en problemas
ABP con 84,2% vy el anédlisis de casos ABAC con 79% y la de menor aplicaciéon fue el
aprendizaje por experiencia con 15,8% de las respuestas. En conclusion, estos resultados
demostraron que el grado de desarrollo de competencias logisticas alcanzado por los estudiantes
que ya habian cursado la asignatura, fue del 60,9%, menor al 70% requerido por las cadenas de

suministro del pais.

Ahora bien, en el &mbito nacional se tiene como investigacion relevante la realizada por
Fuentes (2015) en su Trabajo de Grado titulado Estrategias didacticas para el mejoramiento de
la adquisicién del conocimiento basico en Fisica, de los estudiantes del tercer afio, presentado
ante la ilustre Universidad de Carabobo, para optar al titulo de Magister en Investigacion
Educativa, en la cual tuvo como objetivo el de describir las estrategias didacticas para el
mejoramiento en la construccion del conocimiento basico en Fisica de los estudiantes del tercer
afio de Educacion Media, subsistema de Educacion Basica, de la Escuela Técnica Comercial
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Robinsoniana “Raimundo Andueza Palacios”, municipio Barinas, estado Barinas. El tipo de
estudio se enmarcé en la investigacion cuantitativa no experimental transaccional descriptivo,
porque estuvo dirigido a buscar un conocimiento general o aproximado a la realidad, con un

disefio de campo donde se aplicd una encuesta.

Para la recoleccion de la informacion se disefid un instrumento tipo cuestionario con
escalamiento Likert con cinco alternativas de respuesta (ver anexo N° 2), el cual fue validado por
jueces o expertos y la confiabilidad se realiz6 aplicando el coeficiente de Alfa de Cronbach. Los
datos obtenidos fueron procesados y se determinaron las frecuencias y porcentajes, los cuales se
representaron en cuadros y graficos, de cuyo resultados se elaboraron las conclusiones las cuales
apuntan que las estrategias aplicadas no despiertan el interés y motivacion de los estudiantes, por
lo que se propuso una estrategia de incalculable valor para mejorar construccion del
conocimiento bésico de la fisica, pudiendo ser extensivos a todos los institutos educativos del

nivel medio del Estado Barinas.

El antecedente antes mencionado fue relevante para el presente trabajo investigativo, al
demostrar que las estrategias didacticas utilizadas por los docentes inciden sobre el aprendizaje
de ese conocimiento en los individuos, a partir de ese resultado, se evidencié en el caso de la
fisica, a la que el autor refiere como una unidad curricular mal vista en términos generales por
los estudiantes en cuanto a su caracter abstracto, no puede ser formal, ni memoristica, llegando a
la conclusion: el aprendizaje de esta asignatura debe tener sentido para el educando desde el
punto de vista cognitivo y de la unidad cognitivo-afectiva en la significacion; es decir, en otras

palabras, los estudiantes la comprendan y tenga sentido para ellos a nivel personal.
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Por su parte, Jiménez (2014) en su trabajo titulado Comparacion de las estrategias
tradicionales con las estrategias por competencia en el rendimiento académico, presentado ante
la ilustre Universidad de Carabobo como requisito para ascender en el Escalafon Universitario a
la Categoria de Agregado, cuya finalidad fue comparar el dominio de los contenidos y saberes
del sistema locomotor de la anatomia humana general de los estudiantes de odontologia mediante
la comparacion de estrategias tradicionales con estrategias por competencia. En cuanto a los
resultados, hay una ligera ventaja en el rendimiento académico (calificaciones) mediante las

estrategias por competencia sobre las estrategias tradicionales, en el contexto estudiado.

Este antecedente, demuestra como inciden las estrategias por competencia sobre el
rendimiento académico de los estudiantes, de hecho, se vincula con el presente trabajo
investigativo, en donde el autor en funcién del bajo indice académico evidenciado en los
estudiantes, por lo cual se desea modificar las estrategias actuales que son basadas en un perfil
profesional por objetivos, y transformarlas en estrategias por competencias, desde un enfoque

transcomplejo ecosistémico formativo.

Asimismo, Chacon (2014) en su Trabajo de Grado Estrategias didacticas para la
resolucion de problemas de quimica general del trayecto de la Universidad Politécnica de
Valencia Estado Carabobo, presentado ante la ilustre Universidad de Carabobo, a fin de optar al
titulo de Magister en Investigacion Educativa, en el cual pretende establecer la estrategia
didactica para el aprendizaje significativo en la resolucion de problemas en Quimica General del
trayecto I, en la Universidad Politécnica de Valencia. En funcion de los objetivos, la
investigacion fue de tipo descriptivo, sustentada en un disefio de campo, la poblacién estuvo

conformada por 250 participantes distribuidos en 5 secciones, cursantes la Unidad Curricular de
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Quimica General del trayecto I, trimestre | y la muestra equivalente al 30%, es decir setenta y
cinco (75) participantes. Entre las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion, se
encuentran: Recopilacion Documental y el cuestionario. La informacion obtenida fue analizada y
procesada de forma cuantitativa exponiendo tablas y gréficas con los resultados para mayor

comprension de las variables estudiadas.

Dentro de este aspecto se buscd dar respuestas a los objetivos especificos en cuanto a los
conocimientos, habilidades y destrezas que desarrolla el participante en el actual proceso de
ensefianza y aprendizaje asi como los elementos caracteristicos de la estrategia actual que deben
mejorarse a fin de promover el aprendizaje significativo, es por ellos, se diagnostico en los
métodos actuales persiste la ensefianza conductista para resolver los problemas de quimica.
Asimismo, se confirmé la necesidad en la promocién de explicaciones innovadoras guiadas por
los facilitadores para resolver los problemas de quimica, pudiendo utilizar analogias de la vida
real y cotidiana, todo esto en aras de que los participantes puedan emitir su posicion critica y
constructiva del conocimiento construido, basandose en la estrategia didactica como
complemento pedagdgico para el proceso de ensefianza y aprendizaje y lograr como resultados

un aprendizaje significativo.

En este antecedente se demuestra la aplicacion de estrategias conductistas, no se logra en
los estudiantes las habilidades y destrezas requeridas en la resolucion de problemas de Quimica.
Pr ende esta investigacion, guarda relacion con el presente trabajo investigativo, al persistir en la
actualidad una gran carga de estrategias conductistas en la ensefianza de la unidad curricular

Ingenieria de Métodos II.
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Esta situacion pudiera estar incidiendo en la deficiencia de habilidades y destrezas
requeridas por el estudiantes, poniendo de manifiesto que esta unidad curricular, es especifica del
perfil profesional del egresado, y por investigaciones previas realizadas en el Departamento de
Ingenieria de Métodos, dirigidas por lllada (2007) se ha demostrado en el egresado de Ingenieria
Industrial de la Universidad de Carabobo posee deficiencias en el perfil profesional,

especificamente en el area de Ingenieria de Métodos.

De igual forma, Ponce (2013) en su Trabajo de Grado titulado Propuesta metodoldgica
sustentada en estrategias constructivistas para propiciar aprendizaje significativo en el area de
Lengua y Literatura” presentado ante la ilustre Universidad de Carabobo, para optar al titulo de
Magister en Desarrollo Curricular y la cual tuvo como propdésito disefiar una propuesta
metodoldgica sustentada en estrategias constructivistas para el logro de aprendizajes
significativos en el area de Lengua y Literatura. Cabe destacar, sus fundamentos tedricos se
encuentran enmarcados dentro del enfoque constructivista y el aprendizaje significativo. El tipo
de investigacion es descriptiva, con modalidad de proyecto factible y disefio de campo, puesto
que busca la solucion de un problema a través de una propuesta encaminada al mejoramiento de
la competencia linglistica, especificamente la subcompetencia escrita, en el subsistema de
Educacién Baésica, utilizandose como contexto la Unidad Educativa Liceo de Tecnologia
Industrial. Entre los resultados obtenidos se tiene la existencia de acentuadas necesidades por
parte de los estudiantes apoyandose en el disefio de una propuesta metodoldgica de estrategias

para el aprendizaje significativo de la composicion escrita.

Este antecedente se vincula con el presente proyecto investigativo, demostrandose el

empleo de estrategias constructivistas por parte del docente es efectivo para propiciar aprendizaje
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significativo en sus estudiantes. Aunado a esto, en esta investigacion en la cual se pretende,
disefar estrategias didacticas constructivistas, a fin de alinear el perfil profesional del egresado
de Ingenieria Industrial con las necesidades del pais, ajustando la metodologia de ensefianza
aprendizaje a una por competencias, contribuyendo en la construccion del conocimiento de la

unidad curricular Ingenieria de Métodos |1, a su vez incida en su rendimiento académico.

Bases Tedricas

Una vez establecidos los objetivos de la investigacion alusiva a Estrategias didacticas en
torno a la ensefianza de la unidad curricular Ingenieria de Métodos II, en la Facultad de
Ingenieria, en especifico en la Escuela de Ingenieria Industrial de la Universidad de Carabobo; se
hace necesario establecer los fundamentos teoéricos los cuales dan soporte cientifico a la misma;
de hecho, “van a permitir presentar una serie de aspectos que constituyen un cuerpo unitario por
medio del cual se sistematizan, clasifican y relacionan entre si los fenémenos particulares

estudiados”(Palella y Martins, 2012, p.68).

De alli, con la presentacion de las bases tedricas, las cuales estdn estrechamente
relacionadas con el conocimiento cientifico, la motivacién, la ensefianza de la ingenieria, se
considero relevante resaltar la didactica en especial en Ingenieria, la ensefianza de las ciencias,
estrategias didacticas desde la perspectiva de los autores Diaz-Barriga y Hernandez (2002), la

formacion por competencias segin Tobdn (2005).

Conocimiento cientifico y consolidacion de competencias en la Educacion Superior

Considerando que el aprendiz es el protagonista principal de la construccion de su propio

conocimiento, a fin de ser utilizado en las diversas situaciones de su vida diaria ya sea en el
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ambito profesional o personal, se tiene que el mismo es “el resultado de un proceso cognitivo,
como la percepcion, el experimento o la deduccion” ( Bunge, 2001, p.34) el cual se construye
bésicamente a partir de la experiencia del participante con el entorno; ahora bien, cuando éste se
encuentra en un proceso de formacion en la Educacién Superior, va construyendo nuevos
esquemas cognitivos dando lugar a un conocimiento cientifico; definido por Cardona, Reina y
Cardona (2011) como “aquel conocimiento generado mediante un proceso sistematico,
permanente y reflexivo, es decir, con método...” (p. 91); en este caso particular de la
investigacion se refiere a todos aquellos conocimientos propios de la carrera de Ingenieria
Industrial ofertada por la Universidad de Carabobo, cuya finalidad esta centrada en la formacion
de profesionales competentes con la capacidad de involucrarse y liderar la resolucién de

problemas en escenarios reales donde las situaciones son de caracter complejo.

Las competencias mueven o direccionan todos los conocimientos hacia la consecucién de
objetivos concretos manifestandose en la accion de manera integrada; de hecho, ostentar sélo
conocimientos o habilidades no significa ser competente; la misma es una “combinacion de
conocimientos, capacidades, actitudes y valores que se requieren para la comprension y
transformacion de una realidad compleja, de entre todo el universo de saberes relacionados en

dicha realidad” (Climént, 2011, p. 91).

De hecho, el egresado en esta carrera segun la informacion suministrada en la pagina web
de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Carabobo, amerita de competencias en torno a
la planificacion, estudio, dirigencia y control de los diversos métodos, procesos, sistemas de
procedimientos de produccidn, informaciones relativas a las ventas y volumen de produccion,

mejoras de productos acabados, materiales de desperdicio y disposicion de las fabricas.
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Aunado a esto el futuro ingeniero debera planificar, coordinar y dirigir las actividades que
se realizan en las empresas en forma efectiva, con el fin de eliminar interrupciones y
paralizaciones en el proceso y utilizacion de mano de obra y material innecesario. Tal es el caso
especifico de la asignatura Ingenieria de Métodos 11, la cual esta ubicada en el 1X semestre del
pensum de estudios. La misma se justifica ya que permite el incremento de la productividad de
los diferentes procesos de las organizaciones de cualquier indole, publicas o privadas,
manufactureras o de servicios, a partir de la aplicacion de la medicion del contenido de trabajo
de una tarea especifica a fin de establecer estandares que pueden ser controlados y mejorados

continuamente.

Por lo cual se hace necesario de la consolidacion de competencias basicas durante la
formacion de los futuros profesionales de la Ingenieria Industrial, entendiendo las mismas como
“...procesos generales contextualizados, referidos al desempefio de la persona dentro de una

determinada area del desarrollo humano...” (Tobdn, 2005, p.60)

Ensefianza y aprendizaje de las Ciencias

En atencion a los diversos cambios 0 avances a nivel econémico, social, politicos de las
naciones, la educacion se ve en la obligacion también de actualizarse; por ende esto incide
directamente a la ensefianza; es decir, se hace necesario reorientar la practica educativa en todos
sus niveles; en especial a nivel de la Educacion Superior. Para ello se amerita en primer término
precisar la concepcion de la ensefianza, considerada como “proceso por el cual se modifica el
entorno de un sujeto o de varios individuos, para ponerlos en condiciones de aprender a
desarrollar comportamientos determinados o responder adecuadamente a situaciones y
condiciones especificas” (Cardona et. al., ob. cit., p.144)
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Por lo que el docente dia tras dia afronta nuevos desafios en su carrera los cuales lo
obligan a mantenerse actualizado y poner en practica cada uno de los nuevos conocimientos
adquiridos. Tal es el caso de esta investigacion donde cuya finalidad fue el de proponer
estrategias didacticas en torno a la ensefianza de la Unidad Curricular Ingenieria de Métodos II,

en la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Carabobo.

Por lo cual la ensefianza de la Ingenieria no escapa de esta realidad, donde los
facilitadores de las unidades curriculares inherentes a la carrera, estan llamados a transformar su
ensefianza considerando otros elementos clave al momento de propiciar encuentros didacticos
pertinentes que coadyuven a la construccion del conocimiento cientifico en el futuro egresado,
consolidando asi las competencias basicas requeridas en dicha carrera, mencionadas

anteriormente.

Aunado a esto, la ciencia en la sociedad es fundamental, de hecho constituye el motor
socio-econdmico de un Pais; por esta razon la ensefianza de las ciencias tiene por finalidad
promover el desarrollo de capacidades, habilidades y conocimientos pertinentes los cuales
permitan comprender e interpretar las diversas situaciones que subyacen en el entorno

profesional o personal del individuo.

Para lograr el desarrollo de capacidades y consolidacién de competencias es significativo
tomar en consideracién, el constructivismo el cual permitird al participante construir los
conocimientos de una manera mas simple y dindmica, pues los nuevos aprendizajes no seran
tan complejos de lograr porque hay una nocion previa antes obtenida, tomando en consideracion

si se unen los conocimientos previos con los nuevos saberes a través de la actividad.
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Ahora bien, en cuanto al aprendizaje en el participante, es necesario resaltar la teoria del
aprendizaje significativo de Ausubel, se fundamenta lograr una relacion de forma sustantiva y no
arbitrariamente con lo que ya conoce quien aprende, es decir, con aspectos relevantes y
preexistentes de su estructura cognitiva. Esta relacion también llamada anclaje de lo aprendido
con la estructura cognitiva de lo que se aprende, es fundamental para Ausubel, pues tiene
consecuencias transcendentes en la forma de abordar la ensefianza. En el aprendizaje
memoristico ocurre por el contrario, asociaciones puramente arbitrarias con la estructura
cognitiva de lo que se aprende. De hecho, es importante que el material de aprendizaje sea
potencialmente significativo y por otro lado exista una disposicién en el estudiante al indicar su

interés por dedicarse a un aprendizaje el que intenta dar sentido a lo aprendido.

Las aportaciones de Ausubel son muy importantes en las practicas didacticas, se ocupa
del aprendizaje, que para ¢l es fundamentalmente “un tipo de aprendizaje que alude a cuerpos
organizados de material significativo”. (Ausubel, Novak, y Hanesian, 1978, p.354) “centra su
andlisis en la explicacion del aprendizaje de cuerpos de conocimientos que incluyen conceptos,
principios y teorias. Es la clave del desarrollo cognitivo del estudiante y el objeto prioritario de la

practica didactica”.

Didactica como ciencia que dirige la Educacion

Al referirse a la didactica se asume la discusion en torno a la forma de ensefiar por parte
del docente o facilitador, el cual a traves de herramientas apropiadas generard escenarios de
didacticos a fin de lograr alcanzar los fines de la instruccion. Son muchos autores que precisan la
didactica como el arte de la ensefianza; sin embargo, es relevante destacar en primer lugar,
etimologicamente el término Didéctica proviene del término griego “didasko”, que significa
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ensefiar, instruir, exponer claramente, demostrar. Segun Cardona et. al. (2011) la misma es la
“ciencia que estudia y elabora teorias practico-normativas y de la toma de decisiones sobre la
ensefianza, desde las perspectiva estatica o dinamica, respectivamente (...) es la ciencia que

orienta y dirige la educacion” (p. 113).

En consonancia con lo anterior, se generan los diferentes modelos didacticos los cuales
pueden ser tedricos (descriptivos, explicativos, predictivos) o tecnoldgicos (prescriptivos,
normativos). En la actualidad, la aplicacion de las ciencias cognitivas a la didactica ha permitido
que los nuevos modelos didéacticos sean mas flexibles, abiertos y muestren la enorme

complejidad asi como dinamismo de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Uno de los principales tedricos el cual ha dado relevantes aportes en la concepcién de la
didactica es el tedlogo, filésofo y pedagogo Johan Amds Comenius; el cual con su postulado
aparecido en 1657, “En las escuelas hay que ensefar todo a todos”; es decir, la ensefianza por
igual de todos los saberes ya sean de caracter cientifico o cotidiano; dejo huella en el ambito
educativo; al considerar “debemos ser ensefiados e instruidos acerca de los fundamentos, razones
y fines de las méas principales cosas que existen y se crean”. Comenius reconocido como el
verdadero padre de la didactica, “se propuso en la didactica Magna establecer las bases tedricas

para ensefar con certeza, rapidez, atractivo y solidez” (Manual de Educacién, 2003, p.54)

Otra visidn, es la didactica segin Brousseau (1982-1983), la cual puede ser dividida por

dos grupos de actividades denominadas, de acciones y de declaraciones.

La didactica accion, reune las actividades que busca ensefiar un conocimiento
determinado y se puede entender a su vez, como “directa” cuando las decisiones de la ensefianza

transiten hacia el participante por un intermediario, aunque éste no esté representado
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necesariamente por la presencia fisica del facilitador, e “indirectas” cuando se desarrollen para
describir m&s o menos precisas las acciones didacticas las cuales permiten reproducir una
actividad de ensefianza; mientras en la didactica declaracion buscan principalmente explicar los
fendmenos de la ensefianza, en el sentido de englobar los trabajos de investigacion relacionados

con la ensefianza de un conocimiento.

Asi mismo, un factor importante para el manejo efectivo del aula es el ambiente fisico de
la misma, donde existen cuatro principios basicos los cuales son necesarios tener presentes

cuando arregle un aula que proponen Evertson, Emmer y Worsham (2000):

. Reduzca la congestion en areas de mucho transito, con el fin de crear un
buen estado de &nimo dentro del aula de clase.

. Asegurese de ver a todos los estudiantes, para la supervision y control
(estado de &nimo, la conducta, entre otros).

o Haga facilmente accesibles los materiales de ensefianza de mayor uso, asi
como los materiales de limpieza, que permitan crear una cultura de valores.

. Asegurese de que los estudiantes puedan observar facilmente las
presentaciones para todas las clases. Un buen ambiente de trabajo genera agrado,
confort, propicia un estado de &nimo a favor de la ensefianza y el aprendizaje. (en

linea)

Asi pues, el facilitador juega un rol importante y primordial en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, pues ya no puede ser solo aquel ente capacitado en determinada area o especialidad
a fin de transmitir una informacion a sus estudiantes, sino mas bien, aquel capaz de orientarlos

durante este proceso, es por ello, debera desarrollar ciertas competencias basicas que le permitan
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adaptarse a este nuevo modelo y que conlleve a su vez a enriquecer el proceso educativo y como

fin altimo lograr la formacion de mejores y mas eficientes profesionales.

Finalmente, se debe recalcar, uno de los elementos que el docente debe tener presente
para conducirse a este nuevo modelo, es el aspecto de los estilos de aprendizaje, debera entonces
disefiar sus estrategias respetando y valorando cada uno de estos estilos, de igual forma, no
olvidarse que la andragogia posee algunas caracteristicas particulares las cuales también deben

ser tomadas en cuenta en su rol de docente-facilitador.

Estrategias did4cticas desde la perspectiva de Diaz-Barriga y Hernandez (2002)

Hoy en dia se espera que la educacion ofrezca una formacién en valores consonos con
una sociedad democratica. Implicando asi el ser humano en formacién el cual vincule los
conocimientos y la instruccion permanente a fin de preservar y valorar la dimension humana y
cultural de la educacién, elemento propicio para la integracion del ser, hacer, conocer y convivir.
En el trabajo con los participantes y docente de Educacion a cualquier nivel se convierte en un
modelo que debe evidenciar mediante sus actos, la importancia de los valores humanos

trascendentales.

Inclusive es importante hacer mencion, en las instituciones de educacion superior y en
especifico aquellas deferentes a la formacién de docentes, son muchos los facilitadores que
proviene de campos disciplinares diferentes al educativo; para efectos de esta investigacion
centrada en la educacion superior en el ambito de la Ingenieria Industrial, esta carrera cuenta con
profesionales en su mayoria ingenieros los cuales incursionan en la docencia ya sea por

inclinacion personal o por la opcion laboral que en un determinado momento se les presento.
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Sin embargo en la mayoria de los casos no tiene una formacion en el ambito de la
docencia, que les permita enfrentar retos y desafios. De alli, es necesario considerar en la
fundamentacion tedrica de esta investigacion la construccion de estrategias de ensefianza;

concebida por Diaz- Barriga y Hernandez (2002) como:

Son procedimientos que el docente utiliza en forma reflexiva y flexible dirigidos a
promover el logro de los objetivos instruccionales promoviendo el aprendizaje
significativo en los estudiantes, a través de los recursos y medios apropiados,
ayudan al docente en el desarrollo de las actividades pedagdgicas y debe tener un
amplio conocimiento de las diferentes técnicas y métodos, conociendo qué
funcion tiene cada una de ellas y cémo pueden utilizarse o desarrollarse y asi

lograr el proceso de ensefianza (p.8).

Aunado a esto, los autores antes sefialados consideran cinco (5) aspectos esenciales los
cuales son importante considerar como caracteristicas generales de los aprendices (nivel de
desarrollo cognitivo, conocimientos previos, factores motivacionales, entre otros): se describen
las caracteristicas generales para elaborar las estrategias de aprendizajes. Es por esta razén, entre
las estrategias de ensefianza, desde la concepcion de Diaz- Barriga y Hernandez (2002) se
encuentran tres (3) tipos, estas permiten clasificarlas segun el momento de uso o secuencia

didactica en:

Estrategias Pre-instruccionales: Alertan al estudiante en relacion con qué y como
va a aprender. Estrategias Co-instruccionales: Apoyan los contenidos curriculares
durante el proceso mismo de ensefianza. Estrategias Post-instruccionales: Se
presentan al término del desarrollo de la sesion pedagdgica, permiten al estudiante
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forme una sintesis, integradora e incluso critica del material utilizado o de la
actividad desarrollada, e incluso valorar el propio aprendizaje (autoevaluacion).
Algunas de las estrategias Post-instruccionales mas reconocidas son resumenes
finales, organizadores graficos (cuadros sindpticos), redes, juegos y mapas

conceptuales. (p.6)

En el mismo orden de ideas, ellos muestran en la siguiente cuadro (N° 1) otra clasificacion
de las estrategias de ensefianza segun el proceso cognitivo para promover el aprendizaje en el

estudiantado:

Cuadro N° 1. Estrategias de Ensefianza

Proceso cognitivo en el que
incide la estrategia

Tipos de estrategia
de ensefianza

Activacion de conocimientos previos

Obijetivos o propositos.
Pre-interrogantes

Generacion de expectativas apropiadas

Actividad generadora de informacion
previa

Orientar y mantener la atencién

Preguntas insertadas
llustraciones
Pistas o claves tipogréaficas o discursivas

Promover una organizacion mas adecuada de la
informacidn que se ha de aprender (mejorar las

Mapas conceptuales
Redes Semanticas

(mejorar las conexiones externas)

conexiones internas) Resimenes
Para potenciar el enlace entre conocimientos Organizadores previos
previos y la informacion que se ha de aprender | Analogias

Fuente: Diaz-Barriga y Hernandez (1999)

Todos estos aspectos destacados en este apartado, resultaron de gran relevancia al

momento del disefio de las estrategias didacticas en el ambito de la ensefianza de la unidad

34



curricular Ingenieria de Métodos 1, dando fundamento o sustento tedrico en la generacion de

dicha propuesta.

Motivacién en el estudiante: un desafio para el docente

Cuando se procura propiciar escenarios didacticos acodes para la ensefianza en este caso
de la ingenieria, se hace relevante considerar un factor muy importante el cual incide
directamente en el participante y por ende en el proceso de ensefianza y aprendizaje; el mismo es
la motivacion. En este sentido, existen muchos investigadores que hacen referencia a este
concepto, y planteando en torno a este término su derivacion en el verbo latino “movere”, que
significa “moverse”, “proponer en movimiento” o “estar listo para la acciéon”. Asi, un motivo es
lo que hace a un individuo a llevar a la praxis una accion cualquiera; vale decir, estados y
procesos interiores que impulsan, dirigen o sostienen la actividad en el participante,

considerando la misma como aquel motor que inicia, mantiene impulso, fortalece y debilita la

intensidad del comportamiento.

Es por ello, a través del manejo de la motivacion de los estudiantes, se persiguen tres
propositos: el de despertar el interés y dirigir su atencion, el de estimular el esfuerzo por
aprender, y el de definir propoésitos hacia el logro de metas. De hecho, Santrock (2002, p. 460)
sugiere algunas estrategias de ensefianza para motivar a los estudiantes, entre las mas destacadas

que se relacion con esta investigacion se tienen:

e Sea un modelo competente que esté motivado para aprender. Las actitudes
usted transmite acerca del aprendizaje, esfuerzo y logro, seran factores

importantes para que sus alumnos desarrollen actitudes positivas...

e Cree una atmosfera de desafio y altas expectativas.
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e Seleccione tareas de aprendizaje que estimulen el interés y la curiosidad (...)

Sin embargo, la motivacion al igual que la conducta, son fendmenos complejos, sobre los
cuales se han hecho muchos estudios asi como diversas teorias, pero se debe mencionar que si
bien la motivacion es importante para esta investigacion, la misma no lo es todo; el contexto de
aprendizaje del estudiante depende en gran medida de las acciones del facilitador. Es el
facilitador quien decide en funcidn de las competencias especificas de cada tematica, cbmo va a
presentar la informacion, qué tipo de informacion, cuando y como hacerlo, planificar las
actividades asi como la organizacion de las tareas y como evaluarlas. En fin pues, es el
facilitador quien ejerce una influencia decisiva, ya sea consciente o inconsciente, en lo que los

participantes quieran saber y pensar.

En cuanto a las teorias las cuales han sustentado el concepto de la motivacion, donde se
presenta como un proceso complejo y dinamico, que depende de factores internos y externos
propios de la conducta del individuo se encuentra la teoria del doble factor de Hezberg, Mausner
y Snyderman (1968), ésta se fundamenta en el campo laboral y toma en consideracion que el

trabajo contiene los siguientes elementos develados en la tabla 1:

Cuadro 2: Teoria doble factor de Hezberg, Mausner y Snyderman

Factores motivacionales Factores Higiénicos

Politicas administrativas de la
organizacion

Supervision

Relaciones interpersonales con
comparieros, jefes y subalternos
Condiciones de trabajo

Salario

Categoria

Estabilidad en el cargo que ocupa

Desempefio exitoso en la tarea

El trabajo mismo: tarea interesante y
desafiante

Avance o crecimiento
Responsabilidad

Fuente: Hezberg, Mausner y Snyderman (1968)
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Esta teoria refiere, que mientras el trabajo contenga factores o elementos motivadores, el
individuo se verd impulsado a la motivacion, siendo este impulso originado desde el interior del
individuo, y no de manera externa, haciéndole sentir al sujeto que posee control sobre su
ambiente. De manera contraria, si los factores higiénicos que operan en el ambiente de trabajo no

producen motivacion, se puede afectar la satisfaccion por el trabajo.

En este mismo orden de ideas, cabe mencionar al fundamentar la investigacion, el
estudio de las teorias de las necesidades de superacion propuestas por el Psicologo
estadounidense Abraham Maslow (1987), en el &mbito de la motivacion quien organiza las
necesidades de acuerdo con una jerarquia primaria o filoséfica como las més importantes y son
éstas las que van a guiar el comportamiento del individuo mientras no sean satisfechas,
desplazando a las demés necesidades. En 1937 y 1951 elabor6 la teoria sobre el desarrollo del

potencial humano, establecié una jerarquia de las necesidades y la autorrealizacion.

Las necesidades por ejemplo para Maslow (citado por Trigueros, Mondragon y Serrano,
2001) las menciona como basica y las categoriza en dos tipos: biol6gicas o primarias y sociales o
secundarias; esta ultimas alusivas al “afecto, sentimiento de pertenencia a un grupo, educacion,

posicion social, sumision, dependencia, estatus profesional...” (p. 22)

A continuacion se presenta el grafico N°1 alusivo a la teoria de las necesidades donde se
observa como primera necesidad a ser atendida las denominadas fisioldgicas basicas y como
ultima la autorrealizacion la cual segun el Psicdlogo como aquella necesidad de perfeccionarse,
de realizarse; eso en esencia es lo que persiguen los futuros profesionales en ingenieria, hacer
uso plenamente de sus capacidades y habilidades que posee; demostrando competencias
coénsonas con las demandas del pais y por ende de su region.
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Grafico N° 1: Teoria de las Necesidades

Fuente: Adaptacion propia.

El dltimo eslabon de la pirdmide, lo constituye las necesidades de autorrealizacion, es
decir, la tendencia que tiene el individuo de hacer realidad lo que él es en eficacia; cuando las
personas autorrealizadas no dependen del mundo real ni de otras personas para sus satisfacciones
principales, es decir, que dependen de su propia potencialidad y recursos latentes para su

desarrollo y crecimiento continuo.

Ahora bien, el papel que juega el facilitador en torno a la generacion de motivacion en el
participante, es fundamental ya que en diversos estudios liderados por Malcolm Moos (1979,

citado por Santrock, 2002)

...se enfocaron en la importancia y calidez del apoyo del maestro (...) se observd
que la motivacion de los alumnos se maximizd Unicamente cuando la calidez /
apoyo del maestro se acompafiaba de una organizacion efectiva, un énfasis en lo

académico y lecciones orientadas a una meta (p. 455).

Lo anteriormente citado demuestra la incidencia de la planificacién y promocion de

escenarios didacticos acordes al contexto educativo, donde las estrategias de ensefianza vy

38



aprendizaje puedan cumplir con su finalidad en este caso a evocar el conocimiento previo, lograr
un anclaje o puente cognitivo entre en conocimiento ya adquirido y el nuevo saber a construir.
De hecho, expresan los investigadores Eccles, Wigfield y Schiefele (1998, citados por Santrock,
ob. cit.) “La motivacion en los alumnos se optimiza cuando los maestros les proporcionan tareas
desafiantes en un ambiente orientado hacia la pericia, que incluye un apoyo emocional

cognitivo...” (p.455).

Bases legales

En el caso de las bases legales de la presente investigacion en cuanto a las estrategias
did4cticas se consideraron la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) y la
Ley Organica de Educacion (2009), de los cuales se hacen referencia algunos de sus articulos a

continuacion:

Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)

Articulo 102. La educacion es un derecho humano y un deber social...El Estado la
asumird como funcién indeclinable y de méaximo interés en todos los niveles y
modalidades, y como instrumento del conocimiento cientifico, humanistico...La
educacion...esta fundamentada en el respeto a todas las corrientes del
pensamiento, con la finalidad de desarrollar el potencial creativo de cada ser

humano y el pleno ejercicio de la personalidad en una sociedad democrética.

(p.26)
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De igual forma en el articulo 103 expresa lo siguiente:

Articulo 103. Expresa: Toda persona tiene derecho a una educacion integral, de
calidad, permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas
limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones. La
educacion es obligatoria en todos sus niveles, desde el maternal hasta el nivel
medio diversificado. La impartida en las instituciones del Estado es gratuita hasta
el pregrado universitario. A tal fin, el Estado realizara una inversion prioritaria, de
conformidad con las recomendaciones de la Organizacién de las Naciones
Unidas. El Estado creard y sostendrd instituciones y servicios suficientemente
dotados para asegurar el acceso, permanencia y culminacion en el sistema
educativo. La ley garantizara igual atencion a las personas con necesidades
especiales o con discapacidad y a quienes se encuentren privados de su libertad o
carezcan de condiciones basicas para su incorporacion y permanencia en el

sistema educativo. (p.27)

El anélisis de los articulos 102 y 103 de la Constitucién venezolana, hace referencia a una
educacidn de calidad con una formacion integral en los ciudadanos y ciudadanas para desarrollar
su potencial creativo en las transformaciones requeridas por la sociedad y el desarrollo
sustentable del pais, por lo tanto, la utilizacion de estrategias didacticas en el &mbito de la
ensefianza y aprendizaje de la Ingenieria Industrial por parte del docente, lo cual es fundamental

en el logro de la educacion requerida por el pais.
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Ley Orgéanica de Educacién (2009)

Esta ley en su Articulo 3 sefiala:

La presente Ley establece como principios de la educacion, la democracia
participativa y protagonica... Igualmente se establece que la educacion es publica
y social, obligatoria, gratuita, de caracter laico, integral, permanente, con
pertinencia social, creativa, artistica, innovadora, critica, pluricultural,

multiétnica, intercultural y plurilinglie. (p.12)

La actividad docente debe formar un ciudadano para la independencia, que pueda actuar

con valores de justicia social y paz donde impere una transformacién de su propia historia.

Declaracién Mundial sobre la Educacion en el Siglo XXI (1998)

Otro aspecto relevante por resaltar son las directrices internacionales de la UNESCO, en la
cual sefiala a través de la Declaracion Mundial sobre la Educacion en el Siglo XXI (1998), la

cual establece en su Articulo 1, literal c:

Promover, generar y difundir conocimientos por medio de la investigacion v,
como parte de los servicios que ha de prestar a la comunidad, proporcionar las
competencias técnicas adecuadas para contribuir al desarrollo cultural, social y
econdmico de las sociedades, fomentando y desarrollando la investigacion

cientifica y tecnologica a la par que la investigacion... (en linea)
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Este articulo guarda relacion con la investigacion ya que se pretende a través de la
investigacion contribuir en la generacion de conocimientos cientificos en la comunidad

universitaria a fin de que puedan ser aplicados en su entorno profesional.

Definicion de términos

En el presente trabajo es necesario conocer las siguientes definiciones de términos que

sustentan distintos autores en sus documentos que dan autenticidad a la misma:

e Aprendizaje: Segin Cardona, Cardona y Reina (2010) se define como “Proceso
mediante el cual el sujeto incorpora o modifica una experiencia a su presente
conocimiento o destreza” (p.34)

e Aprendizaje significativo: Para Cardona, Cardona y Reina (2010) este se precisa por ser
un “Proceso mediante el cual se relaciona la nueva informacién con algun aspecto ya
existente y relevante para la nueva adquisicion en la estructura cognitiva. Esta
adquisicion recrea no solamente el aprendizaje anterior, sino que, también, promueve y
condiciona las adquisiciones posteriores” (p.37).

e Constructivismo: Cardona, Reina y Cardona (2011) plantean que “el verdadero
aprendizaje humano es una construccion de cada estudiante que logra modificar su
estructura mental y alcanzar un mayor nivel de diversidad, de complejidad y de
integracion” (p. 91).

e Ensefianza: estos autores Diaz-Barriga y Herndndez (2010) hacen referencia que “es un
proceso que pretende apoyar o, si se prefiere el termino, sostener el logro de aprendizaje

significativos y constructivos” (p.118).
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Estrategia Did&ctica: Velasco y Mosquera (s/f) la definen como la “Planificacion del
proceso de ensefianza aprendizaje para la cual el docente elige las técnicas y actividades
que puede utilizar a fin de alcanzar los objetivos propuestos y las decisiones que debe
tomar de manera consciente y reflexiva” (p.3)

Estrategia de Ensefianza: Diaz y Hernandez (2002) sostienen que son “Procedimientos
que la gente de ensefianza utiliza en forma reflexiva y flexible para promover el logro de

aprendizajes significativos en los alumnos” (p. 118).

Motivacién: Conjunto de motivos que intervienen en un acto electivo. Segln su origen,
los motivos pueden clasificarse en: motivos de caracteres fisiolégicos e innatos o
sociales. (...) La motivacion por aprender y, en particular, por construir ciertos
aprendizajes, es un proceso complejo que condiciona, en buena medida la capacidad de

aprender de los estudiantes... (Cardona, Reina y Cardona, 2011, p. 269)
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

El marco metodoldgico de toda investigacion posibilita y hace concretas las técnicas y los
métodos que permiten obtener la informacidn, referida al tipo de datos que se requiere indagar,
basado en la formulacién del problema, los objetivos a lograrse y el marco tedrico, el cual se
fundamenta con las teorias sobre las variables a estudiarse. En este sentido, Palella y Martins

(2003) afirman:

La metodologia desde un punto de vista semantico, significa tratado del método.
Como tal se entiende una guia procedimental, producto de la reflexién que provee
pautas ldgicas generales pertinentes para desarrollar y coordinar operaciones
destinadas a la consecucion de objetivos intelectuales o materiales del modo mas

eficaz posible. (p.73)

Por consiguiente en toda investigacion es de fundamental que los hechos y sus relaciones
se establecen en los resultados obtenidos, con el fin de obtener el maximo grado de exactitud y
confiabilidad; por ello se planea una metodologia como procedimiento ordenado y organizado

para el abordaje cientifico de los intereses del investigador.
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Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion fue de campo, la cual segin en el Manual de la

UPEL (2012), se define de la siguiente manera:

Es el analisis sistemético de problemas en la realidad, con el propésito bien
sea de describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores
constituyentes, explicar sus causas y efectos, o predecir su concurrencia, haciendo
uso de métodos caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques de
investigacién conocidos o en desarrollo. La fuente principal de datos es el sitio
donde se presenta el problema, los datos de interés son recogidos en forma directa
de la realidad, en este sentido se trata de las investigaciones a partir de datos

originarios o primarios. (p. 8)

Ademas de ser no experimental, la misma de acuerdo con Palella y Martins (2010) se
define como: “El que se realiza sin manipular en forma deliberada ninguna variable (...) Se
observan los hechos tal y como se presentan en su contexto real y en un tiempo determinado o
no, para luego analizarlos”. (p. 87). En este sentido, al ser definidas las variables, estas no
pueden ser modificadas y se trabajan sobre ellas. Especificamente para el caso de esta
investigacion, las variables que se estudiaron fueron las estrategias didacticas en torno a la
ensefianza y aprendizaje de la unidad curricular Ingenieria de Métodos Il versus la construccion
del conocimiento por parte del estudiantado; en este sentido realizd el diagnostico de la situacion

actual y en funcion al resultado obtenido proponer estrategias didacticas constructivistas.
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Tipo de investigacion

Cuando se habla del tipo de investigacion, se determina cual seré el proceso para buscar
la informacion requerida, en este aspecto, se selecciond el que més se adapto al estudio, con la
finalidad de cumplir con el proceso de estudio, el cual fue satisfactorio para la conclusion de los
resultados; este proceso dependid del caso de estudio; asimismo, toda la informacion necesaria
fue obtenida en el lugar de los hechos en forma directa de la realidad, siendo los estudiantes que

cursaron Ingenieria de Métodos Il del noveno semestre los sujetos de interés para recabar la data.

Nivel de investigacion

Como la finalidad primordial de esta investigacion es diagnosticar la necesidad del disefio
de estrategias didacticas constructivistas que permitan la construccion del conocimiento en la
asignatura Ingenieria de Métodos 11, el nivel de este estudio fue descriptivo. Al respecto, Palella
y Martins (2010) sefialan: “No se formula hipétesis y las variables se enuncian en los objetivos
de la investigacion (...) Esto por cuanto esta dirigida al conocimiento del presente, a encontrar

respuesta a los problemas tedricos y practicos que tejen la trama educativa” (p. 92).

De esta manera, con el nivel descriptivo se pretendié desglosar los registros de analisis,
para que estos fueran interpretados, y a través de ellos, se logré inferir que las estrategias de
ensefianza y aprendizaje (en alguna de sus dimensiones) llevadas a cabo actualmente por los
docentes que administran la asignatura Ingenieria de Métodos I, no conllevan al logro de la

competencia exigida por la unidad curricular.

En este mismo orden de ideas, la investigacion fue transeccional, pues se recolectd los

datos en un tiempo Unico, asi como lo sugieren Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) “...en la
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investigacion transeccional la recoleccion de los datos se efectla sélo una vez y en un tiempo
unico”. (p. 133). En este caso, la recoleccion de los datos se realizé durante el periodo lectivo 2-

2016.

Modalidad de investigacion

El presente estudio se enmarcé en la modalidad de proyecto factible, el cual “Consiste en
elaborar una propuesta viable destinada a atender necesidades especificas, determinadas a partir
de una base diagnostica” (Pallela y Martins, 2010, p. 97). Es por ello, el trabajo de investigacion
cumple a cabalidad con dichas caracteristicas, ya que el mismo, permitié disefiar un conjunto de
estrategias didacticas constructivistas para solucionar la problematica planteada. Al respecto,
segun la Universidad Pedagogica Experimental Libertador (UPEL) se define como:

El proyecto factible consiste en la investigacion, elaboracion y desarrollo de una
propuesta de un modelo operativo viable para solucionar problemas,
requerimientos o necesidades de organizaciones 0 grupos sociales; puede referirse

a la formulacion de politicas, programas, tecnoldgicas, métodos o procesos (p. 24)

El presente estudio corresponde directamente con los lineamientos de un proyecto
factible. Esta modalidad se define generalmente con la planeacién, desarrollo e instrumentacion

de un estudio.

Poblaciéon

La poblacion por ser el conjunto de unidades de las que se desea obtener informacion, en
relacion a este concepto, Palella y Martins (2012), afirman: “las unidades de una poblacion

pueden ser muy variadas, individuos, paises y hogares, pero que comparten caracteristicas

47



comunes”. (p. 93); en consecuencia el estudio de campo se realizé en la Escuela de Ingenieria
Industrial de la Universidad de Carabobo, cuya poblacion estuvo conformada por los estudiantes
del noveno semestre, que han cursado la unidad curricular Ingenieria de Métodos Il, para el
periodo 2-2016 (inicidé en septiembre del 2016 y culminé en febrero del 2017), los mismos
fueron sesenta (60) estudiantes; pues son estos jovenes los que requieren de nuevas estrategias

didacticas constructivista durante el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Muestra

Con respecto a la muestra; Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), sefialan: “es un
subgrupo de la poblacidn de interés sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse
o delimitarse de antemano con precision, éste deberd ser representativo de dicha poblacion”
(p.173). De acuerdo a lo anteriormente expuesto, la muestra de la investigacion realizada, fue la
misma de la poblacién de estudio, ya que ésta fue de caracter finita, es decir, la muestra estuvo
constituida por los sesenta (60) estudiantes, los cuales ya cursaron la unidad curricular, por ser
quienes requieren de las estrategias didacticas que permitan alcanzar el aprendizaje de los

contenidos de la unidad curricular antes descrita.

Técnica e Instrumento para la Recoleccién de los Datos

Las técnicas de recoleccion de datos consisten, segun Hurtado (2012), en
“...procedimientos y actividades que le permiten al investigador obtener la informacion
necesaria para dar respuesta a su pregunta de investigacion” (p. 771); por otra parte, los
instrumentos constituyen el conjunto de “...pautas e instrucciones que orientan la accion del

investigador hacia un tipo de informacidn especifica” (p.409).
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Para este estudio, se utilizd como instrumento un cuestionario, el cual segin Palella y
Martins (2012), “...es una técnica destinada a obtener datos de varias personas cuyas opiniones
interesan al investigador” (p. 123), estos autores refieren a que esta técnica tiene mayor alcance,
pues puede aplicarse a un amplio sector del universo de una forma mas econdémica que la
entrevista, la cual es aplicada de manera individual. Los sujetos responden un listado de
preguntas escritas, en forma anénima. Estas preguntas estuvieron fundamentadas en la Tabla de
Operacionalizacion de variables, (ver Tabla 28, en el anexo N° 1), ya que a partir de ésta, se
disefid el cuestionario donde cada item o pregunta se correspondié al diagndstico de la necesidad

del disefio de propuestas.

Es bueno resaltar, para dicha investigacion se tom6 como instrumento, el cuestionario de
preguntas cerradas, la misma segin Arias (2004) “son aquellas que establecen previamente las
opciones de respuesta que puede elegir el encuestado” (p.74); y ademas se utilizé el escalamiento

tipo Likert, el cual segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), sefialan:

Consiste en un conjunto de items presentados en forma de afirmaciones o juicios,
ante los cuales se pide la reaccion de los participantes. Es decir, se presenta cada
afirmacion y se solicita al sujeto que externe su reaccion eligiendo uno de los

cuatro puntos o categorias de la escala (p. 245).

El cuestionario elaborado segun la escala tipo Likert la cual incluye 5 alternativas de
respuestas: Siempre, La mayoria de las veces si, Algunas veces si algunas veces no, La mayoria

de las veces no, y Nunca.
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Validez del Instrumento

Una vez elaborado el instrumento, el mismo fue sometido a procedimientos que
garantizaron la solidez y consistencia de los resultados, razon por la cual se determiné su validez
y confiabilidad. Con referencia a la validez Sabino (2000), la define como “La exactitud con que
pueden hacerse medidas significativas y adecuadas con un instrumento, en el sentido de que se

observe realmente el rasgo que pretende medir” (p. 157).

En este caso, la validacion del instrumento se obtuvo a través del juicio de cinco (5)
expertos, de los cuales, dos fueron metodologo, y los otros tres del area de ingenieria industrial
(ver anexo N° 4); a fin de someter el trabajo de estudio a la consideracion y juicio de
conocedores de la materia en cuanto a estrategias didacticas en torno a la ensefianza y el
aprendizaje significativo se refiere y asi facilitar el montaje metodolégico del instrumento tanto
de forma como de fondo, con el fin Unico de su evaluacion, el cual conllevd a garantizar la

calidad y viabilidad de la investigacion.

El instrumento en la primera revision tuvo modificaciones en cuanto a la amplitud de la
escala de aptitudes tipo Likert, a manera de favorecer la capacidad de discernimiento entre los
sujetos de estudio. De igual forma, se sugiri6 que los items fueran redactados de manera méas

concreta, asi como el contraste de redaccion para ratificar la consistencia del instrumento.

Por otra parte es necesario hacer notar que a los estudiantes que se les aplicd el
cuestionario se les solicito el consentimiento informado, el cual permitié garantizar que los
sujeto habian expresado voluntariamente su intencion de participar en la investigacion, despueés
de haber comprendido la informacion que se le habia dado, acerca de los objetivos del estudio,

los beneficios, las molestias y los posibles riesgos (ver anexo N° 3).
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Confiabilidad del Instrumento

Se refiere a la capacidad del instrumento de registrar los mismos resultados en distintas
aplicaciones, bajo condiciones similares y sobre la misma muestra. Al respecto, Palella y Martins

13

(2012), establecen que la confiabilidad es definida como “...la ausencia de error aleatorio...
Representa la influencia del azar en la medida, es decir el grado en que las mediciones estan

libres de la desviacion producida por lo errores causales...” (p. 176). Ademas, la precision de

una medida es lo que asegura su repetitividad (si se repite, siempre da el mismo resultado).

Existen diversos factores que afectan la confiabilidad de los instrumentos. Dos de ellos
son el ndmero de preguntas de los cuestionarios (se debe asegurar que se cuenta con uno
integrado por multiples preguntas relacionadas con cada una de las categorias que se estan
midiendo) y la muestra de usuarios sobre la que se calcula la estimacion de la confiabilidad. Para
calcular la confiabilidad del instrumento de medicion se utilizé6 una formula que dio como
resultados coeficientes de confiabilidad. Estos coeficientes oscilan entre 0 y 1, donde un
coeficiente 0 significa nula la confiabilidad y 1 representa un méaximo de confiabilidad
(confiabilidad total). En la medida que se acerque mas a cero (0) hay mayor error en la medida;
asi lo sefiala Hernandez et. al. (2010), “Todos estos coeficientes oscilan entre 0 y 1, donde un
coeficiente de 0 significa nula confiabilidad y 1 representa un maximo de confiabilidad -

confiabilidad total” (p.439).

Posteriormente, para calcular la confiabilidad del instrumento fue necesario en primera
instancia aplicar el instrumento a una muestra piloto conformada por nueve (9) estudiantes del

noveno semestre de ingenieria industrial y se calculd el coeficiente Alfa de Cronbach. Dicha
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muestra se escogid de tal manera que no existiera la posibilidad, de formar parte estos sujetos de

la muestra definitiva.

Para la recoleccion de la informacion se aplico un cuestionario a los participantes sujetos
de la muestra, conformado por veintidds items, de manera que cada indicador de la variable en
estudio, le corresponda cuatro items, donde las ponderaciones de las alternativas propuestas

fueron las siguientes (ver tabla 1).

Tabla N° 1. Ponderacion de alternativas

Alternativas Ponderacién por puntos
Siempre 4
La mayoria de las veces si 3
Algunas veces si, algunas veces no 2
La mayoria de las veces no 1
Nunca 0

Fuente: Pérez (1981)

Para obtener la confiabilidad del cuestionario que se aplico en este trabajo, se utilizé el

coeficiente alfa de Cronbach, cuya férmula es la siguiente:

A= (N/ (N-1)) ((1-(Zi*/st?)

Donde:

A= coeficiente de confiabilidad alfa de Cronbach
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N= ndmero de items

¥i%= intervalo de los items

St?= Varianza de la suma de los items

Al interpretar el resultado arrojado de 0,86 de acuerdo al rango indicado (ver anexo N° 5),
se concluye que la confiabilidad de consistencia interna es muy alta, asi como se visualiza en la
tabla N° 2, donde se describen la escala de confiabilidad segin Pérez (1981).

Tabla N° 2. Escala para confiabilidad

Escala Categoria

0-0.20 Muy Baja

0.21-0.40 Baja

0.41-0.60 | Moderada

0.61-0.80 Alta

0.81-1.00 | Muy alta

Fuente: Pérez (1981)

Técnicas de Analisis

Una vez aplicado el instrumento se procedid al analisis de los resultados, en este sentido,
los mismos fueron tabulados y mediante el uso de técnicas de estadistica descriptiva asi como
del anélisis porcentual de cada item, se logro evidenciar las tendencias de los indicadores en
estudio. Asimismo, fueron presentados en diagramas de barras a los fines de apreciar

graficamente dichas tendencias y facilitar su comprension.
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Presentaciéon de Datos

Los datos fueron presentados en tablas porcentuales, ya que es una forma bastante clara y
facil de observar el comportamiento de los indicadores. Las respuestas en las opciones Siempre y
La mayoria de las veces si, se consideraron como percepcién positiva del planteamiento del item,
las respuestas a Algunas veces si y algunas veces no, a modo de indecision en cuanto a la
pregunta y las respuestas a La mayoria de las veces no y a Nunca, se encuadraron en una
percepcion negativa frente al planteamiento. Las respuestas a los diferentes items se agruparon,

en tablas, de acuerdo con el indicador considerado.

Andlisis e interpretacion de los resultados

El proceso de codificacién y tabulacion de datos se llevd a cabo con el apoyo del
programa Excel de Windows 8 y las técnicas de representacion mediante tablas y graficos en
forma de barras verticales. Para el andlisis se utilizd la estadistica de tipo descriptiva y se
analizaron, desde un punto de vista cuantitativo. Los datos obtenidos fueron interpretados, para
asi determinar la actitud de los estudiantes, frente a las estrategias didacticas aplicadas por los
docentes en la actualidad en la unidad curricular Ingenieria de Métodos Il del Departamento de
Ingenieria de Métodos de la Escuela de Ingenieria Industrial de la Universidad de Carabobo, uno

de los objetivos de este estudio.

Procedimiento de la investigacion

Este punto refiere a los pasos que debe seguir el investigador para definir lo factible de la
investigacion. En este caso, Palella y Martins (2012) expresan: “Se debe hacer un diagnoéstico;

(...) plantear y fundamentar teoricamente la propuesta y establecer tanto el procedimiento
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metodoldgico como las actividades y recursos necesarios para su ejecucion. Por ultimo se realiza
analisis sobre la factibilidad del proyecto”. (p. 97). En este sentido, el presente estudio, se

enmarco bajo esta modalidad, ejecutdndose en las siguientes fases:

Fase I: Diagndstico

En esta fase, el investigador diagnostico la necesidad del disefio de propuestas de
estrategias didacticas constructivistas en torno a la ensefianza y aprendizaje, que permitan la
construccion del conocimiento de los contenidos presentados en la unidad curricular Ingenieria
de Métodos |1, dando asi cumplimiento al primer objetivo especifico de la investigacion. Es por

ello, se necesitd recoger informacion de la muestra seleccionada para el estudio.

Para identificar cada uno de los componentes de la muestra, se solicité al Jefe del
Departamento de Ingenieria de Métodos de la Escuela de Ingenieria Industrial de la Universidad
de Carabobo, la Dra. Emilsy Medina, la lista de estudiantes inscritos en el noveno semestre,
ademas de los que habian cursado la unidad curricular anteriormente. Esto, con el propoésito de
aplicar el instrumento. Dicho instrumento se disefié para medir el primer objetivo especifico de
esta investigacién. Luego de su aplicacidn, se realizaron los célculos estadisticos pertinentes, que
arrojaron un resultado, con el cual se concluyé la necesidad del disefio de las estrategias
didacticas en torno a la ensefianza y aprendizaje de dicha unidad curricular desde el paradigma

constructivista.

Fase I1: Estudio de la Factibilidad de la Propuesta

Ahora bien en el marco de este estudio, se concibi6 el disefio de estrategias didacticas

constructivistas que permitan la construccion del conocimiento en la asignatura Ingenieria de
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Métodos II, un estudio a nivel de pregrado del noveno semestre de la de la Facultad de
Ingenieria, Universidad de Carabobo, ubicada en el Estado Carabobo, VVenezuela; como el plan o
estrategia en el contexto del estudio propuesto desde el punto de vista técnico, al ser guiado por
un proceso de indagacion desde la recoleccion de los datos, hasta el andlisis e interpretacion de

los mismo en funcion de sus objetivos.

En esta fase de la investigacion, en funcion del disefio de la propuesta realizada, se evalud
econdmicamente dado los materiales necesarios, equipos, insumos, recurso humano, software,
los costos asociados a la inversion que habria de hacerse de ponerse en marcha las estrategias.
Para la elaboraciéon de cualquier proyecto educativo se requiere la realizacion del estudio de
factibilidad, éste se presentd en el capitulo IV de esta investigacion, pues alli se refleja la

posibilidad de llevar a cabo la misma.

Fase I11: Disefio de la Propuesta

Demostrada la necesidad del disefio de la propuesta, se procedid a, en funcion de la
competencia especifica de la unidad curricular y los indicadores de logro de cada una de las
unidades que la conforman, a disefiar: las estrategias de ensefianza y aprendizaje con los recursos
a utilizar, para cada una de las siete (7) unidades que conforman la unidad curricular, las cuales
son: Estudio y medicion del Contenido de Trabajo, Cronometrado, Muestreo de Trabajo,
Calificacion de Velocidad, Tolerancias, Tiempo Estandar y Registros Historicos, asi como las

cuatro (4) practicas de laboratorio que tiene la Unidad Curricular de Ingenieria de Métodos 1.
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CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISIS DEL DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

En este capitulo, se muestran los resultados obtenidos de la investigacién. La misma
presenta los resultados de la aplicacién del instrumento a los estudiantes que cursaron la unidad
curricular Ingenieria de Métodos I, durante el periodo 2-2016, en la Facultad de Ingenieria de la

Universidad de Carabobo.

Por lo tanto, se analizaron e interpretaron los datos obtenidos en el levantamiento de la
informacién. El analisis de los datos se presentd en graficos de barra. Este proceso se realizo a
través de la tabulacién manual y consistié en el ordenamiento de los instrumentos, en el, se
registrd la informacion contenida en el instrumento antes referido. A continuacion, se presentan
los resultados con su respectivo analisis e interpretacion que fueron realizados a través del

desglose de cada item, dimension y variable contenida en cada uno de ellos

Seguidamente, se presentan los andlisis desglosados para cada uno de los items que
permitieron corroborar lo antes expuesto segun cada una de las respuestas, esto se puede

evidenciar en las siguientes representaciones:



Variable: Estrategias Didacticas

Dimensidn: Espacios educativos motivadores.

Item 1: Durante las sesiones de clases, usted participa de manera espontanea

Tabla 3: Distribucion de frecuencia para el item N° 1

RESPUESTAS

NUmero de estudiantes

Porcentaje (%)

Siempre

La mayoria de las veces si
Algunas veces si, algunas veces no
La mayoria de las veces no

Nunca
TOTAL

28
26

60

6,66
8,33
46,66
38,35
0
100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Grafico 2: Distribucion de frecuencia para el item N° 1
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Grafico 2: Distribucion de frecuencia para el item N2 1

ONumero de estudiantes

8,33

6,66
S0 C
Siempre La mayoria de las Algunas veces si, La mayoria de las

veces si

28

algunas veces no

46,66

26

ClPorcentaje (%)

38,35

VeCes no

Nunca

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: Los resultados mas altos obtenidos expresan, un 46,66% de los estudiantes
respondieron que “algunas veces si, algunas veces no” participan de manera espontanea durante
las sesiones de la unidad curricular Ingenieria de Métodos II; quizas esto se deba a que no se

sienten motivados, asi como lo sugiere Santrock (2002), se debe crear “una atmosfera de desafio

y altas expectativas” (p. 460).
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Variable: Estrategias Didacticas

Dimensidn: Espacios educativos motivadores.

Item 2: Considera usted que el profesor de la asignatura y sus comparieros de clases, valoran su

intervencién

Tabla 4: Distribucion de frecuencia para el item N° 2

RESPUESTAS Numero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 8 13,33
La mayoria de las veces si 17 28,33
Algunas veces si, algunas veces no 27 45,01
La mayoria de las veces no 8 13,33
Nunca 0 0
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Grafico 3: Distribucion de frecuencia para el item N° 2

Grafico 3: Distribucion de frecuencia para el item N2 2
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: Un 45,01% de los estudiantes encuestados respondieron que “algunas veces
si, algunas veces no”, consideran que el profesor de la asignatura y sus compafieros de clases,
valoran su intervencion al momento de participar en las clases; por tanto el docente debe tener en
cuenta: “las actitudes que usted transmite acerca del aprendizaje, esfuerzo y logro, seran factores

importantes para que sus alumnos desarrollen actitudes positivas....” (Santrock, 2002, p. 460).
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Variable: Estrategias Didacticas

Dimensidn: Espacios educativos motivadores.

Item 3: Considera usted que durante el desarrollo de la clase se realizan las tareas a un ritmo de
aprendizaje acorde a su nivel de habilidades

Tabla 5: Distribucion de frecuencia para el item N° 3

RESPUESTAS NUmero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 3 5
La mayoria de las veces si 28 46,66
Algunas veces si, algunas veces no 8 13,33
La mayoria de las veces no 21 35,01
Nunca 0 0
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Gréfico 4: Distribucion de frecuencia para el item N° 3

Gréfico 4: Distribucion de frecuencia para el item N2 3
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: EI mayor porcentaje obtenido fue de 46,66, pues la mayoria de los estudiantes
consideran que durante el desarrollo de la clase, el docente que facilita el contenido de la unidad
curricular Ingenieria de Métodos 11, realiza las tareas a un ritmo de aprendizaje acorde a su
propio nivel de habilidades; quizas esto se debe a que selecciona algunas tareas de aprendizaje

que estimulan el interés y la curiosidad del estudiante.
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Variable: Estrategias Didacticas

Dimension: Espacios educativos motivadores.

Item 4: Durante el desarrollo de la clase le vinculan el contenido programatico con su area de

formacion

Tabla 6: Distribucion de frecuencia para el item N° 4

RESPUESTAS Numero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 6 10
La mayoria de las veces si 13 21,66
Algunas veces si, algunas veces no 16 26,66
La mayoria de las veces no 25 41,68
Nunca 0 0
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Gréfico 5: Distribucion de frecuencia para el item N° 4
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Grafico 5: Distribucion de frecuencia para el item N2 4
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: “La mayoria de las veces no”, fue la respuesta con mayor porcentaje, por parte

de los estudiantes encuestados; pues ellos consideran que el docente durante el desarrollo de la

clase no vincula el contenido programatico con su area de formacidn, en este caso de ingenieria.

Quizas esto se debe a que “La motivacion en los alumnos se optimiza cuando los maestros les

proporcionan tareas desafiantes en un ambiente orientado hacia la pericia, que incluye un apoyo

emocional cognitivo...” (Eccles, Wigfield y Schiefele, 1998, citados por Santrock, ob. cit.,

p.455).
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Variable: Estrategias Didacticas

Dimensidn: Espacios educativos motivadores.

Item 5: Se siente usted incluido e identificado con el grupo de estudiantes, durante el desarrollo
de las clases

Tabla 7: Distribucion de frecuencia para el item N° 5

RESPUESTAS NUmero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 5 8,33
La mayoria de las veces si 13 21,66
Algunas veces si, algunas veces no 21 35
La mayoria de las veces no 20 33,35
Nunca 1 1,66
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Gréfico 6: Distribucion de frecuencia para el item N° 5

Grafico 6: Distribucion de frecuencia para el item N2 5
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: Los encuestados se sienten incluidos e identificados con el grupo de
estudiantes, durante el desarrollo de las clases en “algunas veces si, algunas veces no”,
lo que indica que el docente no motiva lo suficiente a sus estudiantes en cada clase,
pues la “motivacion de los alumnos se maximiz6 Unicamente cuando la calidez / apoyo
del maestro se acompafiaba de una organizacion efectiva, un énfasis en lo académico y
lecciones orientadas a una meta (Malcolm Moos, 1979, citado por Santrock, 2002, p.

455)
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Tabla 8. Distribucién de frecuencia de los 5 primeros items de la encuesta aplicada a

los 60 estudiantes. Resultados obtenidos en la medicion del indicador “motivacion”

ESCALA DE OCURRENCIA

. Algunas .
La mayoria i La mayoria
Siempre de las veces ' de las veces Nunca
s algunas no

Veces no
Fi | %) | Fi | (%) | Fi | %) | Fi | (%) | Fi | (%)

Durante las sesiones de clases,
1 |usted participa de manera| 1 | 0,33 5 1,67 28 9,33 26 8,67 0 0,00
espontanea

Considera usted que el profesor de
2 | la asignatura y sus compafieros de | 8 | 2,67 | 17 5,67 27 9,00 8 2,67 0 0,00
clases, valoran su intervencion

Considera usted que durante el
3 desarrollo de Ig clase se reallzan Igs 3 100 | 28 9,33 9 3,00 20 6.67 0 0,00
tareas a un ritmo de aprendizaje

acorde a su nivel de habilidades

Durante el desarrollo de la clase le
4 | vincula el contenido programético | 6 | 2,00 | 13 | 4,33 16 | 526 24 7,89 1 0,33
con su area de formacién

Se siente usted incluido e
identificado con el grupo de
estudiantes, durante el desarrollo de
las clases

5 167 | 13 | 433 | 21 | 7,00 | 20 | 6,67 1 0,33

TOTALES 23 | 767 | 76 | 2533 | 101 | 33,67 | 98 | 32,67 | 2 0,66

Fuente: Datos compilados por Torres (2019).

Muestra = 60 participantes

Cantidad de Items = 5

Del andlisis de estos resultados, se puede inferir, que para el indicador relacionado
“motivacion del estudiante” existe cierta tendencia de los participantes consultados, a una

respuesta
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Gréfico 7. Resultados de la medicion del Indicador Motivacion del Estudiante por item
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Gréafico 8. Resultados de la medicién del Indicador Motivacién del Estudiante
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Del analisis de estos resultados, se puede inferir, que para el indicador relacionado
“motivacion del estudiante” existe cierta tendencia de los participantes consultados, a una
respuesta negativa, tal como se observa en el Grafico 7, y se logra visualizar concretamente en el

Gréfico 8.
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Variable: Estrategias Didacticas
Dimensién: Condiciones del aprendizaje

Item 6: Siente que su sitio de estudio es agradable durante el desarrollo de la clase

Tabla 9: Distribucion de frecuencia para el item N° 6

RESPUESTAS NUmero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 0 0
La mayoria de las veces si 6 10
Algunas veces si, algunas veces no 18 30
La mayoria de las veces no 32 53,33
Nunca 4 6,67
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019).

Gréfico 9: Distribucion de frecuencia para el item N° 6

Grafico 9: Distribucion de frecuencia para el item N2 6
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: Es en este items cuando los estudiantes aseguran en su mayoria (53,33%),
sienten que su sitio de estudio es agradable durante el desarrollo de la clase; pues es El
Estado quien “creara y sostendrd instituciones y servicios suficientemente dotados para
asegurar el acceso, permanencia y culminacion en el sistema educativo” (Constitucion de la

Republica Bolivariana de Venezuela, 1999, p. 27)
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Variable: Estrategias Didacticas
Dimensién: Condiciones del aprendizaje

Item 7: Su estado de animo varia de acuerdo con las condiciones de limpieza del aula de clases

Tabla 10: Distribucion de frecuencia para el item N° 7

RESPUESTAS NUmero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 6 10
La mayoria de las veces si 21 35
Algunas veces si, algunas veces no 21 35
La mayoria de las veces no 12 20
Nunca 0 0
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Gréfico 10: Distribucion de frecuencia para el item N° 7

Grafico 10: Distribucidén de frecuencia para el item N2 7
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: En estos items los encuestados afirmaron que su estado de &nimo varia de
acuerdo con las condiciones de limpieza del aula de clases, respondiendo igualitariamente (35%)
“la mayoria de las veces si” y “alguna veces si, algunas veces no”. A tal fin, “el Estado realizara
una inversién prioritaria, de conformidad con las recomendaciones de la Organizacion de las

Naciones Unidas” (Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, 1999, p. 27).
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Variable: Estrategias Didacticas

Dimensidn: Condiciones del aprendizaje

item 8: EI profesor muestra un estado de animo durante el desarrollo de la clase, tal que lo
motiva a usted a participar de forma activa

Tabla 11: Distribucién de frecuencia para el item N° 8

RESPUESTAS Numero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 3 5
La mayoria de las veces si 15 25
Algunas veces si, algunas veces no 19 31,66
La mayoria de las veces no 23 38,33
Nunca 1 0,01
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019).

Gréfico 11: Distribucion de frecuencia para el item N° 8

Grafico 11: Distribuciéon de frecuencia para el item N2 8
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: Los encuestados afirmaron en un 31,66% + 38,33%, indicando que el 69,99%
de los estudiantes perciben que el profesor de la unidad curricular Ingenieria de Métodos I,
muestra un estado de &nimo durante el desarrollo de la clase, que lo motiva a participar de forma
activa en cada una de ellas; asi como lo sefiala Malcolm Moos (1979, citado por Santrock, 2002):
“la motivacién de los alumnos se maximizé Unicamente cuando la calidez / apoyo del maestro se
acompariaba de una organizacion efectiva, un enfasis en lo académico y lecciones orientadas a

una meta” (p. 455).
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Tabla 12. Distribucion de frecuencias y porcentajes para el indicador “Nivel de dificultad que

presentan los estudiantes en lo que respecta a las condiciones de trabajo en el aula de clases”.

ESCALA DE OCURRENCIA

Algunas .
La mayoria veces si SEVIEE
Siempre . ’ de las veces Nunca
P de las veces si algunas no

veces no
Fi | (%) | Fi | (%) |Fi| (%) | Fi | (%) | Fi| %)

Siente que su sitio de estudio es
6 | agradable durante el desarrollo | 0 | 0,00| 6 3,33 18 | 10,00 | 32 | 17,78 | 4 | 2,22
de la clase

Su estado de animo varia de
7 | acuerdo con las condiciones de 6 333 | 21 11,67 | 21| 1167 | 12 6,67 0 | 0,00
limpieza del aula de clases

El profesor muestra un estado
de &nimo durante el desarrollo
8 | de la clase, tal que lo motivaa | 3 | 1,67 | 15 8,33 19 | 1056 | 22 | 12,22 | 1 | 0,56
usted a participar de forma
activa

TOTALES 9 |500| 42 2333 | 583222 | 66 | 36,67 | 5 | 2,78

Muestra= 60 participantes
Cantidad de ltems= 3

En la tabla 7 se registran y en el grafico 11 se representan los porcentajes
correspondientes a la muestras en estudio de las respuestas obtenidas a las tres (3) preguntas
aplicadas en el instrumento de recoleccion de datos para el indicador de Condiciones de Trabajo
en el Aula de Clases.

En éste se puede observar que la mayor frecuencia de respuestas de un total de 180, esta
en la opcion “La mayoria delas veces no” con 36,67%, seguidamente por “Algunas veces si,
algunas veces no” con un 32,22%, “La mayoria de las veces si” con un 23,33%, luego se

encuentra la alternativa “Siempre” con un 9% y por ultimo “Nunca” con 2,78%.
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Grafico 12. Resultados de la medicion del indicador Condiciones de Trabajo en el Aula de

Clases por item
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Gréfico 13. Resultados de la medicion del indicador Condiciones de Trabajo
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Del analisis realizado a la distribucién de frecuencia, mostrada en la Tabla 7, se puede

inferir que para el indicador relacionado con “Condiciones de Trabajo en el Aula de Clases”

existe cierta tendencia de los participantes consultados a una respuesta del tipo negativo, tal

como se observa en el Grafico 12 y 13.
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Variable: Estrategias Didacticas
Dimensidn: Actividades de ensefianza
Item 9: Durante la clase usted ha percibido que su profesor esta dispuesto a reconocer errores,

propios y ajenos, y a admitir que en algunos casos desconozca hechos y/o situaciones

Tabla 13: Distribucién de frecuencia para el item N° 9

RESPUESTAS NUmero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 2 3,33
La mayoria de las veces si 4 6,66
Algunas veces si, algunas veces no 14 23,33
La mayoria de las veces no 13 21,66
Nunca 27 45,02
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Gréfico 14: Distribucion de frecuencia para el item N° 9

Gréfico 14: Distribucién de frecuencia para el item N2 9
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: “Nunca”, durante la clase el estudiante ha percibido que su profesor esta
dispuesto a reconocer errores, propios y ajenos, y a admitir que en algunos casos desconoce
hechos y/o situaciones, esta aseveracion indica que el docente esta dispuesta a mejorar las
estrategias didacticas en torno a la ensefianza y aprendizaje de la unidad curricular Ingenieria de

Métodos 1.
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Variable: Estrategias Didacticas

Dimension: Actividades de ensefianza

Item 10: Durante las clases, la orientacion de las tareas va dirigida a la experiencia de aprender
mas que al hecho de tener éxito o fracaso

Tabla 14: Distribucion de frecuencia para el item N° 10

RESPUESTAS NUmero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 0 0
La mayoria de las veces si 15 25
Algunas veces si, algunas veces no 18 30
La mayoria de las veces no 25 41,66
Nunca 2 3,34
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Gréfico 15: Distribucién de frecuencia para el item N° 10

Grafico 15: Distribucién de frecuencia para el item N2 10
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: Los estudiantes respondieron un 41,66% que “la mayoria de las veces no”
reciben la orientacién de las tareas, las cuales deberian ir dirigidas a la experiencia de aprender
mas que al hecho de tener éxito o fracaso. En este sentido el docente debe “asegtrese de que los
estudiantes puedan observar facilmente las presentaciones para todas las clases. Un buen
ambiente de trabajo genera agrado, confort, propicia un estado de animo a favor de la ensefianza
y el aprendizaje”. (Evertson, Emmer y Worsham, 2000, en linea).
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Variable: Estrategias Didacticas
Dimensidn: Actividades de ensefianza
Item 11: El profesor, concede tiempo suficiente para el analisis, la discusion, y la

retroalimentacion de los conocimientos impartidos

Tabla 15: Distribucion de frecuencia para el item N° 11

RESPUESTAS NUmero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 0 0
La mayoria de las veces si 9 15
Algunas veces si, algunas veces no 21 35
La mayoria de las veces no 29 48,33
Nunca 1 1,67
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Gréfico 16: Distribucién de frecuencia para el item N° 11

Grafico 16: Distribucién de frecuencia para el item N2 11
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: Los encuestados afirmaron en forma negativa, sélo un 48,33% de los
encuestados sefialaron que el profesor, “la mayoria de las veces no” concede tiempo suficiente
para el analisis, la discusion, y la retroalimentacion de los conocimientos impartidos. En
consecuencia Comenius “propuso en la didactica Magna establecer las bases tedricas para

ensefar con certeza, rapidez, atractivo y solidez” (Manual de Educacion, 2003, p.54)
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Variable: Estrategias Didacticas

Dimensidn: Actividades de ensefianza

Item 12: Durante las clases, el profesor organiza actividades en las cuales usted se siente
involucrado con comparieros que se preocupan por usted y que le apoyan

Tabla 16: Distribucion de frecuencia para el item N° 12

RESPUESTAS NUmero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 2 3,33
La mayoria de las veces si 4 6,66
Algunas veces si, algunas veces no 17 28,33
La mayoria de las veces no 31 51,66
Nunca 6 10
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Gréfico 17: Distribucién de frecuencia para el item N° 12

Grafico 17: Distribucién de frecuencia para el item N2 12
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: Los encuestados afirmaron en un 51,66%, indicando que durante las clases, el
profesor organiza actividades en las cuales, el estudiante se siente involucrado con compaferos
que se preocupan por el y lo apoyan en sus actividades para la construccion del conocimiento;
pues el docente debe hacer “facilmente accesibles los materiales de ensefianza de mayor uso, asi

como los materiales de limpieza, que permitan crear una cultura de valores” (Evertson, Emmer y
Worsham, 2000, en linea).
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Variable: Estrategias Didacticas

Dimension: Actividades de ensefianza

Item 13: El profesor utiliza estrategias didacticas acordes con el tema de la unidad curricular

Tabla 17: Distribucion de frecuencia para el item N° 13

RESPUESTAS NUmero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 5 8,33
La mayoria de las veces si 23 38.33
Algunas veces si, algunas veces no 23 38.33
La mayoria de las veces no 9 10
Nunca 0 0
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Gréfico 18: Distribucion de frecuencia para el item N° 13

Grafico 18: Distribucidon de frecuencia para el item N2 13
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: Sélo el 8,33 por ciento de los estudiantes aseguran que siempre el profesor
utiliza estrategias didacticas acordes con el tema de la unidad curricular, lo que indica que el

docente de la asignatura no aplica estas estrategias didacticas que permitan la construccién de los

conocimientos desde la perspectiva constructivista.
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Variable: Estrategias Didacticas
Dimension: Actividades de ensefianza

Item 14: Las asignaciones que el profesor le solicita van acordes con la competencia del curso

Tabla 18: Distribucion de frecuencia para el item N° 14

RESPUESTAS NUmero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 7 11,66
La mayoria de las veces si 28 46,66
Algunas veces si, algunas veces no 19 31,66
La mayoria de las veces no 6 10
Nunca 0 0
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Grafico 19: Distribucion de frecuencia para el item N° 14

Grafico 19: Distribucidon de frecuencia para el item N2 14
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: Con respecto a las asignaciones que el profesor le solicita, el 46,66 por ciento
afirman que van acordes con la competencia del curso, a pesar que existe un 31,66 % que
aseguran gue el docente lo realiza “algunas veces si, algunas veces no”. Por consiguiente, se hace
necesario disefiar estrategias de enseflanza, ya que las mismas “Son procedimientos que el
docente utiliza en forma reflexiva y flexible dirigidos a promover el logro de los objetivos
instruccionales promoviendo el aprendizaje significativo en los estudiantes” (Diaz- Barriga y
Hernandez, 2002, p. 8)
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Variable: Estrategias Didacticas
Dimension: Actividades de ensefianza

Item 15: El profesor promueve situaciones de reflexion que conlleven al aprendizaje auténomo

Tabla 19: Distribucion de frecuencia para el item N° 15

RESPUESTAS NUmero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 12 20
La mayoria de las veces si 21 35
Algunas veces si, algunas veces no 17 28,33
La mayoria de las veces no 10 16,66
Nunca 0 0
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Grafico 20: Distribucion de frecuencia para el item N° 15

Grafico 20: Distribucidon de frecuencia para el item N2 15
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: De 60 estudiantes los encuestados, el 35 por ciento afirmaron que el profesor
promueve situaciones de reflexion que conlleven al aprendizaje autdnomo; pues “a través de los
recursos y medios apropiados, ayudan al docente en el desarrollo de las actividades pedagogicas
y debe tener un amplio conocimiento de las diferentes técnicas y metodos, conociendo qué
funcidn tiene cada una de ellas y como pueden utilizarse o desarrollarse y asi lograr el proceso de

ensefianza” (Diaz- Barriga y Hernandez, 2002, p. 8)
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Variable: Estrategias Didacticas

Dimensidn: Actividades de ensefianza

Item 16: Cree Usted necesario que el docente requiere de ciertas estrategias didacticas que
faciliten la construccion de los conocimientos en los estudiantes cursantes de la unidad curricular

Ingenieria de Métodos Il

Tabla 20: Distribucion de frecuencia para el item N° 16

RESPUESTAS NuUmero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 32 53,33
La mayoria de las veces si 3 5
Algunas veces si, algunas veces no 24 40
La mayoria de las veces no 1 1,6
Nunca 0 0
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Gréfico 21: Distribucién de frecuencia para el item N° 16

Grafico 21: Distribucidn de frecuencia para el item N2 16
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: El 53,33 por ciento de los encuestados sefialaron en el instrumento que el
docente de la unidad curricular Ingenieria de Métodos Il, requiere de ciertas estrategias
didacticas que faciliten la construccion de los conocimientos en los estudiantes, asi como lo
afirma Cardona, et.al, (ob. Cit.), estas son: “Formas de planificar, organizar y desarrollar accione
propias del proceso de ensefianza y aprendizaje basadas en el hecho de que un sujeto que ensefia
0 un determinado alumno presenta un conocimiento ya elaborado y asimilable para los demas”.
(p.156)
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Variable: Estrategias Didacticas

Dimension: Actividades de ensefianza

Item 17: Durante las clases 0 posterior a éstas, el profesor dedica tiempo suficiente para

retroalimentar sobre los resultados de las asignaciones y/o evaluaciones a fin de mejorar la

calidad del aprendizaje

Tabla 21: Distribucion de frecuencia para el item N° 17

RESPUESTAS

NUmero de estudiantes

Porcentaje (%)

Siempre

La mayoria de las veces si
Algunas veces si, algunas veces no
La mayoria de las veces no
Nunca

TOTAL

1
14
20
25

0
60

1,66
23,33
33,33
41,66

0

100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Gréfico 22: Distribucién de frecuencia para el item N° 17
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Grafico 22: Distribucién de frecuencia para el item N2 17
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: La mayoria de los encuestados afirmaron en un 41,66 por ciento que durante

las clases o posterior a éstas, el profesor dedica tiempo suficiente para retroalimentar sobre los

resultados de las asignaciones y/o evaluaciones a fin de mejorar la calidad del aprendizaje, asi

como lo indica Diaz- Barriga y Hernandez (2002:8), “las estrategias Co-instruccionales: Apoyan

los contenidos curriculares durante el proceso mismo de ensefanza”.
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Variable: Estrategias Didacticas
Dimension: Actividades de ensefianza

Item 18: Considera usted que la relacion profesor-estudiante generé una comunicacion eficaz

Tabla 22: Distribucion de frecuencia para el item N° 18

RESPUESTAS NUmero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 2 3,33
La mayoria de las veces si 14 23,33
Algunas veces si, algunas veces no 20 33,33
La mayoria de las veces no 25 40,01
Nunca 0 0
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Gréfico 23: Distribucion de frecuencia para el item N° 18

Grafico 23: Distribucidon de frecuencia para el item N2 18
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: EI 40,01 por ciento afirman que la mayoria de las veces la relacion profesor-
estudiante, no se genera una comunicacion eficaz, quizas esto se deba a la poca interaccion que

existe entre el docente y el estudiante antes, durante y después de cada clase
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Variable: Estrategias Didacticas
Dimension: Actividades de ensefianza

Item 19: El profesor muestra conocimientos actualizados en su area de desempefio académico

Tabla 23: Distribucion de frecuencia para el item N° 19

RESPUESTAS Numero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 5 8,33
La mayoria de las veces si 21 35
Algunas veces si, algunas veces no 20 33,33
La mayoria de las veces no 14 23,33
Nunca 0 0
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Gréfico 24: Distribucion de frecuencia para el item N° 19

Grafico 24: Distribucidn de frecuencia para el item N2 19
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: Por otra parte, los estudiantes manifestaron que el profesor muestra
conocimientos actualizados en su area de desempefio académico, sélo “algunas vece si, algunas
veces no”, quizas esto se deba a que el docente no se procura en propiciar escenarios didacticos
acodes para la ensefianza en este caso de la ingenieria, se hace relevante considerar un factor
muy importante el cual incide directamente en el participante y por ende en el proceso de
ensefianza y aprendizaje
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Variable: Estrategias Didacticas

Dimension: Actividades de ensefianza

Item 20: El profesor motiva al estudiante a la investigacion continua y actualizada a través de
medios tecnoldgicos

Tabla 24: Distribucion de frecuencia para el item N° 20

RESPUESTAS NUmero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 1 1,66
La mayoria de las veces si 13 21,66
Algunas veces si, algunas veces no 19 31,66
La mayoria de las veces no 27 45
Nunca 0 0
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Grafico 25: Distribucion de frecuencia para el item N° 20

Gréfico 25: Distribucion de frecuencia para el item N2 20
EINimero de estudiantes  [JPorcentaje (%)
50 45
15 —
40
35 31,66
30 27
21,66
25 19
20
15 13
10
5 1 166 0o 0
0 == L
Siempre La mayoria de las Algunas veces si, La mayoria de las Nunca
veces si aigu nasveces no veces no

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: En este item, el 45 por ciento de los estudiantes manifestaron que el profesor
la mayoria de las veces no motiva al estudiante a la investigacion continua, ademas afirmaron
gue no actualiza las estrategias didacticas a través de los medios tecnolégicos. En consonancia
con Cardona et. al. (2011), es necesario que “se generan los diferentes modelos didacticos los
cuales pueden ser teoricos (descriptivos, explicativos, predictivos) o tecnologicos (prescriptivos,

normativos).” (p.113)
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Variable: Estrategias Didacticas

Dimension: Actividades de ensefianza

Item 21: El profesor logra transmitir la informacion que desea de manera clara y concisa

Tabla 25: Distribucion de frecuencia para el item N° 21

RESPUESTAS Numero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 1 1,66
La mayoria de las veces si 10 16,66
Algunas veces si, algunas veces no 28 46,66
La mayoria de las veces no 21 35,02
Nunca 0 0
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Grafico 26: Distribucion de frecuencia para el item N° 21

Grafico 26: Distribucion de frecuencia para el item N2 21
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: El profesor logra transmitir la informacion que desea de manera clara y
concisa, es una afirmacion que sélo respondieron “‘siempre” un 1,66 por ciento, lo que indica,
casi en su totalidad sefialaron que la informacion emitida no es clara ni concisa, por lo que se
requiere para que exista un proceso de ensefianza y aprendizaje acorde al nivel universitario,

ciertas estrategias didacticas desde el paradigma constructivista y asi lograr la construccion del

conocimiento con un aprendizaje significativo.
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Variable: Estrategias Didacticas
Dimension: Actividades de ensefianza

Item 22: El vocabulario utilizado durante las clases es acorde con la unidad curricular impartida

Tabla 26: Distribucion de frecuencia para el item N° 22

RESPUESTAS Numero de estudiantes  Porcentaje (%)
Siempre 2 3,33
La mayoria de las veces si 13 21,66
Algunas veces si, algunas veces no 26 43,33
La mayoria de las veces no 19 31,68
Nunca 0 0
TOTAL 60 100

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Gréfico 27: Distribucion de frecuencia para el item N° 22

Grafico 27: Distribucidn de frecuencia para el item N2 22
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

Comentarios: Posteriormente, el 43,33 por ciento de los estudiantes del noveno semestre de
Ingenieria respondieron que “algunas veces si, algunas veces no”, el docente que facilita la
unidad curricular Ingenieria de Métodos I, el vocabulario utilizado durante las clases es acorde

con la unidad curricular impartida.
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Tabla 27. Distribucion de frecuencias y porcentajes para el Indicador Nivel de Dificultad que

presentan los estudiantes en lo que respecta a las actividades de ensefianza

ESCALA DE OCURRENCIA

. Algunas .
La mayoria Veces si La mayoria
Siempre | de las veces ’ de las veces Nunca
. algunas
Si no
VECes no
Fi | (%) Fi (%) Fi (%) Fi (%) Fi | (%)
Durante la clase usted ha percibido que su
profesor esta dispuesto a reconocer errores,
9 propios y ajenos, y a admitir que en algunos 21024 4 0,48 14 | 1,67 | 27 321 113 11,55
casos desconozca hechos y/o situaciones
Durante las clases, la orientacion de las tareas
10 | va dirigida a la experiencia de aprender mads | 0 | 0,00 | 15 1,79 18 | 2,14 | 25 2,98 2 |0,24
que al hecho de tener éxito o fracaso
El profesor, concede tiempo suficiente para el
andlisis, la discusidn, y la retroalimentacion de
1 los conocimientos impartidos 0 | 000 9 1,07 21 1250 | 29 345 11012
Durante las clases, el profesor organiza
actividades en las cuales usted se siente
12 involucrado con compafieros que se preocupan 21024 4 0,48 17 1202 30 3,57 71083
por usted y que le apoyan
El profesor utiliza estrategias didacticas
13 acordes con el tema de la unidad curricular 5060 23 2,74 24 | 2,86 8 0.95 01000
Las asignaciones que el profesor le solicita van
14 acordes con la competencia del curso 71083 28 3,33 19 | 2,26 6 071 01000
El profesor promueve situaciones de reflexion
15 que conlleven al aprendizaje autbnomo 12 11431 21 2,50 17 12,02 9 1,07 11012
Cree Usted necesario que el docente
requiere de ciertas estrategias didacticas
16 | Que fac_lllten la constru_cmon de los 1 o012 3 036 | 24 | 286| 32 | 381 | 0 | 0,00
conocimientos en los estudiantes cursantes
de la unidad curricular Ingenieria de
Meétodos Il
Durante las clases o posterior a éstas, el
profesor dedica tiempo suficiente para
17 | retroalimentar sobre los resultados de las | 1 | 0,12 | 14 1,67 20 | 2,38 | 25 2,98 0 | 0,00
asignaciones y/o evaluaciones a fin de mejorar
la calidad del aprendizaje
Considera usted que la relacion profesor-
18 estudiante generd una comunicacion eficaz 21024 14 1,67 20 | 238 24 2,86 01000
El profesor muestra conocimientos
19 | actualizados en su é&rea de desempefio | 5 | 0,60 | 21 2,50 23 | 2,74 | 11 1,30 0 | 0,00
académico
El profesor motiva al estudiante a la
20 | investigacion continua y actualizada atravésde | 1 | 0,12 | 13 1,55 21 | 250 | 24 2,86 1 ]0,12
medios tecnolégicos
El profesor logra transmitir la informacion que
21 desea de manera clara y concisa 11012 | 11 1,31 28 1333 20 2,38 0 | 0,00
El vocabulario utilizado durante las clases es
22 acorde con la unidad curricular impartida 21024 13 1,55 27 1321 18 2,14 01000
TOTALES 41| 488 | 193 | 22,98 | 203 | %15 | 283 | 3420 | 25 | 298

Fuente: Datos compilados por Torres (2019)
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Muestra= 60 participantes
Cantidad de items= 14
N=840

En la tabla 28 se registran y en el grafico 28 se representan los porcentajes
correspondientes a la muestras en estudio de las respuestas obtenidas a las catorce (14) preguntas
aplicadas en el instrumento de recoleccion de datos para el indicador “Nivel de dificultad que
presentan los estudiantes en lo que respecta al rol del facilitador”.

En este se puede observar que la mayor frecuencia de respuestas, de un total de 840 esta
en la opcion “Algunas veces si, algunas veces no” con un 34,88%, seguidamente por “La
mayoria de las veces no” con 34,29%, luego “La mayoria de las veces si”” con 22,98%, la opcidn
“Siempre” con 4,98% y por ultimo la alternativa “Nunca” con 2,98 %.

Del anélisis realizado a la distribucion de frecuencia, mostrada en la Tabla 27, se puede
inferir que para el indicador relacionado con el Rol del Facilitador, existe cierta tendencia de los

participantes consultados a una respuesta de tipo negativo, tal como se observa en el gréafico 28.

Grafico 28. Resultados de la medicion del indicador Rol del Facilitador por item
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)
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Lo que se traduce, existen condiciones desfavorables en el rol del facilitador, durante la
administracion de la unidad curricular Ingenieria de Métodos Il, donde se obstaculiza la
ensefianza y aprendizaje de la misma. En este sentido, es recomendable, disefiar estrategias
didacticas desde la perspectiva constructivista, las cuales permitan transformar estas condiciones
y se logre un aprendizaje con significado para los estudiantes que cursen esta asignatura, con
contenido especifico y obligatoria de la carrera de Ingenieria Industrial de la Universidad de

Carabobo.

Grafico 29. Resultados de la medicion del indicador Rol del Facilitador
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Fuente: Datos compilados por Torres (2019)

El diagndstico efectuado describe la realidad para los estudiantes que cursaron la unidad

curricular en cuestion, en el periodo 2-2016; el cual responde, a un corte transversal en la linea

del tiempo, por lo que su aporte informativo debe ser actualizado constantemente.
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Conclusiones

Al finalizar el proceso de investigacion, donde se recogieron y analizaron datos,
confrontando las teorias con la realidad observada, se pudo llegar a las siguientes conclusiones,
las mismas se presentan guardando relacion con cada objetivo trazado al comienzo del estudio,

en tal sentido se expone lo siguiente:

El primer objetivo estuvo orientado a realizar el diagnostico de la necesidad del disefio de
estrategias constructivistas para la construccion del conocimiento de la unidad curricular
Ingenieria de Métodos Il de la Escuela de Ingenieria Industrial de la Universidad de Carabobo,
en tal sentido, se aplicé un cuestionario a los estudiantes que cursaron tal asignatura para el
periodo 2-2016, evidencidndose una tendencia negativa por parte de los estudiantes, en relacion a
los indicadores evaluados, en este caso “Motivacion de los estudiantes”, “Condiciones de

Trabajo en el aula de clases” y “Rol del facilitador™.

Se pueda concluir, la percepcion es que no hay suficiente motivacién por parte de los
profesores, los cuales facilitan la asignatura hacia los estudiantes que la cursan. Y en ese sentido,
mas del 50% de los estudiantes tienden a no intervenir durante la sesion de clases, de manera
que no existe suficiente motivacion en ellos, para alcanzar el aprendizaje significativo, autbnomo

y colaborativo.



Seguidamente, se evalud el segundo indicador, relacionado con “Condiciones de Trabajo
en el aula de clases”, en la cual aproximadamente el 62% de los estudiantes consideran el aula de

clases sin buenas condiciones para incentivar el estudio.

En este mismo orden de ideas, se evalud el indicador “rol del facilitador en el aula de
clases”, evidenciandose que la alternativa “la mayoria de las vece no”, tenia el mayor porcentaje
en relacion a la comunicacion eficaz entre estudiante-profesor, el reconocimiento por parte del
docente de no saberlo todo en su &rea de conocimiento, a la falta de andlisis, la discusion, y la
retroalimentacion de los conocimientos impartidos, a la falta de organizacion de actividades en
las cuales los estudiantes se puedan sentir involucrados con sus compafieros, a la carencia de
evaluaciones que le permitan relacionar sus resultados con el nivel de esfuerzo realizado y
reforzar metas individuales, y a la falta de motivacion a la investigacion continua y actualizada a

través de los medios tecnol6gicos.

Al considerar, el indicador en estudio, por alternativa de seleccién, se tiene, las opciones
“Algunas veces si, algunas veces no” con un 34,88 y la opcidon “La mayoria de las veces no” con
34,29 son las que llevan la delantera, pudiendo concluir en lineas generales, la percepcion de los
estudiantes es que el rol del profesor, no promueve estrategias de ensefianza y aprendizaje
significativas, que generen en ellos “el aprender a aprender”, ni la autonomia, ni el aprendizaje

colaborativo, ademas de la construccion del conocimiento en esta unidad curricular.

Una vez, habiendo dado cumplimiento al objetivo 1, y a través del anélisis, haber
demostrado la necesidad de disefiar estrategias didacticas en torno a la ensefianza y aprendizaje
de la unidad curricular Ingenieria de Métodos Il, fue cuando se procedié a ejecutar el objetivo
dos, en funcién de las debilidades encontradas en el diagnostico, al realizar el estudio de la
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confiabilidad desde diversos puntos de vista: social, académico, institucional y de la evaluacion
economica del disefio de las estrategias constructivistas, el cual permitié identificar los costos

asociados a cada uno de los recursos necesarios para llevar a cabo la implantacion a futuro.

Por Gltimo opero el més importante de esta investigacion fue dar solucion al problema
encontrado, a través del disefio de estrategias didacticas constructivistas, entre las que resaltan,
las preinstruccionales: Actividad generadora de informacién previa., los objetivos como
estrategia de ensefianza, también se disefiaron estrategias Coinstruccionales, tal: estrategias de
ensefianza discursiva y explicativa, los resumenes, debates. Y finalmente, estrategias
Postinstruccionales como son: Aprendizaje basado en problemas, Triangulacion del pensamiento
critico-creativo y metacognicion. Cada una de estas estrategias fueron disefiadas, partiendo del
andlisis realizado a los resultados encontrados en el cuestionario, y considerando, tanto la
competencia de la unidad curricular como las debilidades arrojadas por el mencionado

cuestionario.

Se hace necesario darle importancia merecida al disefio y aplicacion adecuada de
estrategias de ensefianza en el proceso de aprendizaje, ya que garantiza el éxito en el logro de los
objetivos instruccionales propuestos en los programas curriculares, y por ende beneficia y llena
de satisfaccion a todos los entes involucrados en el proceso educativo, dado a los resultados que

se obtienen en la construccion y transferencias de aprendizaje que llevan a cabo los estudiantes.

De la misma manera, el uso de estrategias didacticas aporta una nueva manera de vivir los
procesos de ensefianza y aprendizaje, dandole otra perspectiva a las horas de trabajo del docente.
Con estas herramientas se pone de lado la tradicional forma de llevar el proceso de ensefianza y
aprendizaje cautivando la atencion de aquellos que, muchas veces, se sienten fatigados de ver

89



algo més de lo mismo y se abre paso al mundo de lo dindmico, interesante, motivante y
significativo, donde lo aprendido, nunca se olvida y permanece a través del tiempo en la

memoria para darle uso adecuado cuando sea necesario.

En el caso del presente trabajo investigativo, se puede afirmar sin lugar a dudas, son
numerosas las aplicaciones educativas de la teoria constructivista, y si se toma en cuenta que
cada individuo es un cientifico al que debe darsele la oportunidad de buscar y construir
activamente el conocimiento proporcionandole los materiales y estrategias necesarias ajustados a
su nivel de desarrollo, se puede contar que luego lograré aplicarlos a la vida cotidiana, dejando

claro, los aprendizajes adquiridos han sido significativos.

Asi mismo es indudable, las mejores experiencias de aprendizaje se construyen teniendo en
cuenta el nivel de desarrollo de cada estudiante asi como también el interés que puede tener es-te
por los contenidos y la aplicabilidad que €l pueda apreciar en los mismos; es por ello, el docente
debe observar, escuchar e interactuar con ellos a través de diferentes estrategias, de modo que
esto le permita identificar las experiencias adecuadas para darles oportunidad de construir nuevos

esquemas.
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Recomendaciones

Es de hacer notar, la necesidad de desarrollar el presente trabajo investigativo, disefiando
las herramientas de evaluacion, acordes con el nivel de instruccidén, con la estrategia de
ensefianza disefiada, es decir las evidencias de logro, que permiten determinar si el participante

ha logrado la competencia especifica de cada unidad.

También se hace ineludible, incorporar dentro de las estrategias de ensefianza disefiadas,
las Tecnologias de Informacion y Comunicacion, puesto que la Facultad de Ingenieria de la
Universidad de Carabobo cuenta con una plataforma Moodle, con la cual el profesor, también
puede y debe interactuar con sus estudiantes, en ese sentido debe apoyarse con las teorias que
fundamentan tales estrategias, a fin de tener encuentros asincronos o sincronos y disefiar un

manual instruccional para tal propdsito.

En ese mismo orden de ideas, la Universidad de Carabobo debe capacitar a sus docentes de
manera periddica, para que actualicen sus conocimientos, tanto con las diversas estrategias de
ensefianza y aprendizaje con las que se cuenta hoy dia, asi como con las tecnologias de

informacion.

Se sugiere realizar un estudio expofacto, con la finalidad de conocer si los estudiantes
cursantes de la asignatura Ingenieria de métodos 11, logran la competencia exigida, comparando

las estrategias actuales con las disefiadas en esta investigacion.



CAPITULO V

INGEMET II
UNA ALTERNATIVA DIDACTICA DESDE LA PERSPECTIVA CONSTRUCTIVISTA

Esta seccion tiene la finalidad de presentar como propuesta INGEMET Il. UNA
ALTERNATIVA DIDACTICA DESDE LA PERSPECTIVA CONSTRUCTIVISTA conformada por
un conjunto de estrategias de ensefianza dirigidas a los docentes de la unidad curricular
Ingenieria de Métodos Il del Departamento de Ingenieria de Métodos, de la Escuela de

Ingenieria Industrial, Facultad de Ingenieria de la Universidad de Carabobo.

Presentacion y justificacion de la propuesta

INGEMET II. UNA ALTERNATIVA DIDACTICA DESDE LA PERSPECTIVA
CONSTRUCTIVISTA, conformada por estrategias orientadas al abordaje de la ensefianza y el
aprendizaje de la de Ingenieria de Métodos I, desde una perspectiva constructivista de Diaz-
Barriga y Hernandez (2002) esta concebida con el fin de llevar al aula situaciones reales que
favorezcan el aprendizaje en los estudiantes generando asi un aprendizaje significativo.

Por medio de las estrategias que conforman dicha propuesta se quiere establecer vinculos
entre los saberes con los que cuentan los participantes y las nuevas elaboraciones, a través de
procesos de discusion, interaccion, confrontacion y reflexion, con el objetivo de lograr un

aprendizaje autdnomo. Es importante sefialar, la misma esta enmarcada bajo los lineamientos,



del redisefio curricular que se lleva a cabo en la Facultad de Ingenieria, mas especificamente, en
la Escuela de Ingenieria Industrial, como sede piloto para su disefio y posterior implantacion.

En este sentido, se consideraron las competencias establecidas en la Unidad Curricular
disefiadas bajo el enfoque de la planificacion por competencias propuesto por Sergio Tobon
(2005); puesto que es en el logro de las mismas evidencias 0 no la adquisicion por parte del
participante. Este autor, explica claramente el concepto de competencia haciendo énfasis en
varios elementos planteados en esta definicion; tales como actuacion, idoneidad, flexibilidad y
desempefio global.

Las mismas son procesos complejos de desempefio con idoneidad en determinados
contextos, integrando diferentes saberes (saber ser, saber hacer, saber conocer y saber convivir),
para realizar actividades y/o resolver problemas con sentido de reto, motivacion, flexibilidad,
creatividad, comprension y emprendimiento, dentro de una perspectiva de procesamiento
metacognitivo, mejoramiento continuo y compromiso ético.

“Las competencias son un enfoque para la educacion y no un modelo pedagdgico, pues
no pretenden ser una representacion ideal de todo el proceso educativo” (Tobodn, ob. cit. p. 23).
Visto de esta manera, entonces las competencias son un enfoque porque s6lo se focalizan en
unos determinados aspectos conceptuales y metodoldgicos de la educacion y la gestion del
talento humano.

En este sentido, como bien lo expone este autor, la planificacion por competencias puede
llevarse a cabo desde cualquiera de los modelos pedagogicos existentes, o también desde una
integracion de estos. Es por ello, antes de implementar el enfoque de competencias en una
determinada institucion educativa, debe haber una construccion participativa del modelo

pedagdgico dentro del marco del proyecto educativo institucional.
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Es necesario entonces considerar la filosofia institucional respecto a qué persona formar,
como también las diversas contribuciones de la pedagogia. Por las razones antes expuestas, hay
que destacar las estrategias disefiadas en la presente propuesta estan teéricamente fundamentadas
en la teoria constructivista y en la teoria del aprendizaje significativo.

La planificacion desde el enfoque por competencias en diversos niveles de la educacién
bésica, media o superior pretende formar personas integrales con un claro proyecto ético de vida,
espiritu creativo, investigador y de emprendimiento, ademds, con competencias para
desempefiarse con idoneidad en los diversos campos del quehacer. Es por ello, se insiste en que
la planificacion a nivel educativo responda no so6lo a los retos presentes sino también a los retos

futuros.

Objetivos de la propuesta
Objetivo general
Presentar un compendio de estrategias didacticas desde la perspectiva constructivista de
Diaz-Barriga y Herndndez dirigidas a la ensefianza de la unidad curricular Ingenieria de Métodos
I1, de la carrera Ingenieria Industrial de la Universidad de Carabobo.
Obijetivos especificos
1. Plantear a los facilitadores de la asignatura Ingenieria de Métodos Il un conjunto
actividades did4cticas enmarcadas en el momento pre-instruccional.
2. Ostentar el contenido alusivo a unidad curricular, a través de actividades propias del
momento didactico co-instruccional.
3. Promover en los docentes de Ingenieria Industrial, la utilizacion de estrategias didacticas

centradas en el momento post-instruccional.
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Estructura axiol6gica

Esta propuesta metodoldgica esta dirigida a los docentes de la Unidad Curricular
conocida actualmente como Ingenieria de Métodos Il la cual se encuentra en proceso de
transformacion curricular; vale acotar, esta asignatura presenta en la actualidad una sugerencia
de cambio de nombre en el redisefio a Medicién del Trabajo; no obstante, es importante destacar
que la misma no pierde su esencia. En funcién a esto, INGEMET Il consta de diez (10)
encuentros didacticos, cada uno disefiado para el desarrollo de una clase tomando en cuenta los
tres momentos en la misma: inicio, desarrollo y cierre respectivamente, sin embargo en este caso
se denominaron momento pre-instruccional, co-instruccional 'y  post-instruccional
respectivamente; esto con el propdsito de los estudiantes cursantes de dicha asignatura, puedan

construir saberes asociados a la competencia exigida de forma significativa.

Misién

Proporcionar al facilitador un compendio de estrategias didacticas desde la perspectiva
constructivista de Diaz-Barriga y Herndndez dirigidas a la ensefianza y aprendizaje de la unidad
curricular Ingenieria de Métodos Il, de la carrera Ingenieria Industrial de la Universidad de
Carabobo que favorezcan el aprendizaje en los estudiantes generando asi un aprendizaje
significativo.

Vision

INGEMET 1I. UNA ALTERNATIVA DIDACTICA DESDE LA PERSPECTIVA
CONSTRUCTIVISTA, busca promover en los docentes de Ingenieria Industrial, la utilizacion de
estrategias didacticas centradas en el aprendizaje significativo y la construccion de conocimiento

cientifico en el participante.
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Fundamentacion tedrica y legal

La propuesta actual fue disefiada en atencion a los resultados obtenidos en la
investigacion realizada para dicha poblacién educativa, cuyo diagnostico fue presentado
previamente; la misma pretende dar respuesta a las necesidades ostentadas en el ambito de la
ensefianza y aprendizaje en la unidad curricular Ingenieria de Métodos II. La misma no es mas
que una serie de actividades dirigidas a los docentes donde se promueve el uso de manera idonea
de estrategias didacticas desde la perspectiva constructivista de Diaz-Barriga y Hernandez
(2002), al mismo tiempo desarrollar habilidades, destrezas y herramientas que optimicen su

desempefio, en pro de una educacion de calidad para los estudiantes.

En este orden de ideas, INGEMET II. UNA ALTERNATIVA DIDACTICA DESDE LA
PERSPECTIVA CONSTRUCTIVISTA, busca generar un proceso de transformacion en la préctica
memoristica y repetitiva, ya que las sesiones o encuentros de clases deben ser en un ambiente
motivador, de interés y sobre todo variada para que el estudiantado se sienta atrapado en el
contenido y sea de su interés, que le guste porque observa la utilidad que tiene esta en su

alrededor.

En funcion a lo anteriormente descrito se precisa como fundamento de la propuesta los
postulados establecidos por los didactas Diaz-Barriga y Hernandez (2002); considerando que los
encuentros didacticos estan enmarcados en momentos pre-instruccionales, co-instruccionales y
post-instruccionales; en donde se presentan actividades propias para cada uno de ellos y

pertinentes en funcién con las competencia fundamental de cada tematica. Al respecto se tiene:
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Estrategias para activar y usar los conocimientos previos

Estas estrategias preponderantemente se deben emplear al inicio de cualquier secuencia
didactica, o antes que los estudiantes inicien cualquier tipo de actividad de indagacion, discusion
0 integracion sobre el material a aprender, sea por via individual o colaborativa. Entre las
estrategias que se pueden utilizar, se presentaran las que han demostrado ser efectivas, seguin los

autores Diaz y Hernandez (ob. cit.), a saber:

Discusiones guiadas: “la aplicacion de esta estrategia l0os alumnos desde el inicio activan
sus conocimientos previos, y gracias al intercambio en la discusion con el profesor pueden
desarrollar y compartir con sus compafieros de forma espontanea conocimientos y experiencias

previas” (p. 123).

Actividad generadora de informacién previa: es aquella estrategia donde los estudiantes
reflexionan e impulsan conocimientos previos de un contenido especifico, esta se puede
desarrollar individualmente o colectivamente. Al respecto los autores mencionados sostienen que
es:

Una estrategia que permite a los alumnos activar, reflexionar y compartir los
conocimientos previos sobre un tema determinado. Algunos autores se refieren a
ésta como lluvia de ideas o torbellino de ideas y tienen una franca similitud con la
estrategia anterior sélo que al momento de ejecutar esta actividad se puede
trabajar en forma individual, en pequefios grupos o el grupo completo. (Diaz-

Barriga y Hernandez, ob. cit., p. 124)
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Objetivos o intenciones como estrategias de ensefianza: también conocidas como
actividad generadora de expectativas apropiadas: Sefializacion de objetivos o intenciones, se
conciben como “enunciados que describen con claridad las actividades de aprendizaje y los
efectos esperados, que se pretenden conseguir en el aprendizaje de los alumnos al finalizar una
experiencia, sesion, episodio o ciclo escolar” (p.124). Aunado a esto es importante destacar que
esta actividad es de suma relevancia al dar a “conocer la finalidad o alcance del material y como
manejarlo. El estudiante sabe qué se espera de €l al terminar de revisar el material. Ayudan a

contextualizar sus aprendizajes y darles sentido” (p.148)

Por otra parte, se tienen las estrategias que dan sentido a la nueva informacion estableciendo
anclajes entre el conocimiento previo y el actual; es recomendable utilizarla antes o durante la
introduccion, para lograr mejores resultados en el aprendizaje. Las estrategias tipicas de enlace

entre lo nuevo y lo previo son las siguientes:

Analogias: es una estrategia convenida a establecer enlaces adecuados entre los
conocimientos previos y la informacion nueva por aprender es una comparacién intencional de
un tema especifico que se esté tratando, con la finalidad de mostrar caracteristicas generales y
particulares del tema. Por su parte, los autores antes sefialados hacen alusion: “consiste en
establecer una comparacion entre la informacion nueva a aprender (casi siempre de mayor nivel
de abstraccion y complejidad) con otra informacion conocida...” (Diaz-Barriga y Hernandez, ob.

cit., p.427).

98



Estrategias discursivas y ensefianza

En la mayoria de las clases de cualquier nivel educativo, donde se requiere de ensefiar gran
cantidad de conocimiento curricular, se emplea con frecuencia este tipo de estrategia como
recurso pedagdgico y andragdgico. Ahora bien, Diaz-Barriga y Hernandez (ob. cit.) sostienen, en
una clase existe una doble orientacion:

La orientacion explicativa; el docente trata de comunicar conocimientos, en este
sentido, utiliza una serie de estrategias encaminadas a promover la adquisicion,
elaboracion y comprension de los mismos. Y la orientacion argumentativa o
retérica; el docente se plantea la necesidad de conseguir ciertas intenciones
pedagdgico-comunicativas, para tratar de implicar a los alumnos en sus

explicaciones y estimular su interés en ellas (p.132).

Entre las mas pertinentes se tiene la actividad focal en pequefios grupos, definido
como una “Situaciéon de aprendizaje en la cual los estudiantes establecen metas que son
benéficos para si mismos y para los demas miembros del grupo, buscando maximizar tanto su
aprendizaje como el de los otros...” (Diaz-Barriga y Hernandez, ob. cit., p.427). Seguidamente,
se cuenta con la estrategia de Ensefianza basada en problemas, conocida como analisis de
casos reales o ficticios: “...intercambio de ideas entre profesor y alumno acerca de un

determinado tema...” (Diaz-Barrigay Hernandez, ob. cit., p.429).

Texto de problemas-solucion: parte basicamente del andlisis y funciona como

“Vehiculo o instrumento sociocultural que transmite significados y que posee una estructura
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discursiva...es por definicion dialdgico, polifonico e intertextual...” (Diaz-Barrigay Herndndez,

ob. cit, p.437).

Aprendizaje basado en el andlisis y discusion de casos: Es una estrategia de ensefianza
situada, donde se plantean pequefios problemas o casos a los estudiantes, para que ellos analicen

y discutan. Diaz y Herndndez (ob. cit.) la explican del siguiente modo:

Consiste en el planteamiento de un caso a los alumnos, el cual es analizado y
discutido en pequefio y posteriormente en el grupo-clase, y en la que el proceso
didactico consiste en promover el estudio en profundidad basado en el aprendizaje

dialdgico y argumentativo. (p. 155).

Redes seménticas: son estructuras gréficas de informacion, donde se organiza el
conocimiento. Los mismos autores citados anteriormente mantienen ‘“son representaciones
graficas de segmentos de informacion o conocimiento de tipo declarativo (indican conceptos,
proposiciones y explicaciones). Ademas es una estructura jerarquizada en diferentes niveles de

generalidad o inclusividad conceptual” (p. 140).

Sefalizaciones: como actividad generadora de informacion “son toda clase de sefiales y
avisos que son utilizados por el agente instruccional para facilitar el aprendizaje y la
comprension de un discurso oral o escrito...” (Diaz-Barriga y Hernandez, ob. cit., p.436). Son
consideradas como representaciones visuales que ayudan a organizar y crear un esquema logico
del contenido. Ademas se puede utilizar en cualquier momento de la clase, mayormente en el

desarrollo o al final del encuentro pedagogico.
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Organizador grafico Cuadro C-Q-A: “recursos viso-espaciales que el agente de
ensefianza utiliza para apoyar la comunicacion de la estructura l6gica de la informacion que se va
a aprender. Si son elaborados por los aprendices, funcionan como estrategia para mejorar su

propio aprendizaje” (Diaz-Barriga y Hernandez, ob. cit., p.434).

Finalmente se tiene los fundamentos legales, los cuales para efectos de la propuesta, la
fundamentacion legal se encuentra en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
(1999), la Ley Organica de Educacion (2009) y lo consagrado en la Declaracion Mundial sobre
la Educacién en el Siglo XXI (1998) realizada por la UNESCO. Pues todo esto fue mencionado

anteriormente en el apartado del Marco Teorico de esta investigacion.

Factibilidad de la aplicacion de INGEMET 11
Esta fase permitio la confirmacién de la factibilidad de la propuesta mediante el estudio de
diversos aspectos, como lo son:

e Factibilidad didactica: con la propuesta los docentes contaran con una excelente
herramienta que optimice su practica en los escenarios reales.

e Factibilidad técnica: en funcion de los resultados obtenidos en diagndstico
realizado previamente, se disefiaron diez (10) encuentros didacticos donde se
proponen diversas actividades en atencion a los momentos de ensefianza sefialados
por Diaz-Barriga y Hernandez (ob. cit.) pre-instruccionales, co-instruccionales y
post-instruccionales, todo esto, dirigido a los docentes de Ingenieria Industrial,
especificamente a los facilitadores de la Unidad Curricular Ingenieria de Métodos 11

que laboran en esta casa de educacion superior.
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e Factibilidad institucional y académica: la propuesta disefiada esta ajustada a las
competencias establecidas en el programa de la Unidad Curricular antes mencionada
ubicada en el noveno semestre de la carrera de Ingenieria Industrial de la
Universidad de Carabobo, a su vez beneficia al facilitador en la ardua tarea de
ensefiar, para procurar en sus participantes un aprendizaje significativo y la
consolidacién de las competencias.

e Factibilidad econdmica: la propuesta es factible debido a que es una estrategia
didactica impresa que se puede adquirir bajo el presupuesto de la institucion; asi
ismo puede ser socializada en linea a través del servidor de la Universidad de

Carabobo (ver anexo N° 6).

Operatividad de la propuesta: Encuentros didacticos

Aunado a esto es vital destacar, de los diez (10) encuentros didacticos, seis (6) fueron
dirigidos a la presencialidad de forma tedrica y solo cuatro (4) fueron dirigidos a la ejecucién de
practicas de laboratorio. Se propone entonces, al docente facilitador aplicar cada encuentro
durante un lapso de tiempo de tres (3) horas académicas; a razon de 45 minutos cada una. Asi
mismo, se recomienda desarrollar un encuentro por semana de manera consecutiva. Cabe
destacar, dichas estrategias han sido disefiadas en atencion a lo propuesto por Diaz-Barriga, Frida

y Hernandez. Gerardo.
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Para el disefio de la propuesta se partié desde el sindptico de contenidos de la Unidad
Curricular Ingenieria de Métodos 1l en la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Carabobo,

el cual se presenta a continuacion:

SINOPTICO DE CONTENIDOS DE LA UNIDAD CURRICULAR

INGENIERIA DE METODOS I1

Unidad 1: Introduccién a la Medicion del Contenido de Trabajo.

Unidad 2: Métodos de Observacion directa para la medicion del Trabajo:
Cronometrado.

Unidad 3: Métodos de Observacion directa para la medicion del Trabajo: Muestreo
de Trabajo.

Unidad 4: Calificacion de la Velocidad.

Unidad 5: Tolerancias en el proceso de produccion.

Unidad 6: Métodos Tabulados para la medicion del Trabajo: Sistemas de Tiempos
Predeterminados.

Unidad 7: Tiempo Estandar.

A continuacion se presenta la propuesta didactica elaborada en respuesta a las
necesidades detectadas en el diagnostico:
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INGEMET II

UNAALTERNATIVA DIDACTICA
DESDELA PERSPECTIVA
CONSTRUCTIVISTA
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

PLAN DE CLASE 1

é%%ﬁumm

0F
8 INGENIERIA

MOMENTOS DIDACTICOS Recursos
PRE-INSTRUCCIONAL CO-INSTRUCCIONAL POST-INSTRUCCIONAL Materiales
Conversatorio, preguntas y redes
conceptuales, en relacion a las siguientes
interrogantes:
¢(Qué es la medicion del contenido de
Material impreso

Actividad generadora de
expectativas apropiadas:
Sefializacion de objetivos

o intenciones.

Trabajo?
¢Qué beneficios aporta este indicador en el
area de la Ingenieria Industrial?

Se sugiere que en la medida en que se vayan
dando las respuestas de los participantes, el
facilitador/mediador vaya construyendo una
Red Conceptual, haciendo énfasis sobre los
comentarios acertados de los estudiantes y
aclarando aquellos que

tengan alguna

diferencia conceptual.

Ensefianza basada en problemas:

Analisis de casos reales o ficticios.

con los diferentes
casos a  ser
analizados y
discutidos.

Marcador,
pizarron.
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ACTIVIDAD PRE-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres
TEMATICA: Medicion del contenido de trabajo.
Estrategia: Actividad generadora de expectativas apropiadas: Sefalizacion de objetivos o
intenciones.

Efectos esperados: “dan a conocer la finalidad o alcance del material y como manejarlo. El
alumno sabe qué se espera de él al terminar de revisar el material. Ayudan a contextualizar sus
aprendizajes y darles sentido” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.148).

Descripcion: El docente comienza el tema de estudio, dando a conocer la competencia general
de la unidad curricular en atencion al programa, por ser el primer encuentro de una forma clara,
sefialando actividades, contenidos y criterios de evaluacion, ademas de presentar la tematica y el
objetivo que se espera alcancen los participantes de la misma. El docente debe dentro de su
discurso, motivar a los estudiantes a que participen en la contextualizacion conjunta de los

objetivos.
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ACTIVIDAD POST-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres

TEMATICA: Medicion del contenido de trabajo.

Estrategia: Ensefianza basada en problemas: Analisis de casos reales o ficticios.

Efectos esperados: “...intercambio de ideas entre profesor y alumno acerca de un determinado
tema...” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.429)

Descripcion: El profesor agrupa a los participantes en equipos de tres, y le hace entrega de un caso
real, ejemplo:

La empresa “Tu copia right now” es una empresa dedicada a la alta produccion de fotocopiado de
documentos varios. La misma esta teniendo una serie de problemas, que han mermado su volumen
de produccion, la administracion de actividades entre operarios trayendo como consecuencia, que
algunos operarios trabajen en exceso y otros se encuentren en ocio. Ademas, como no se logra el
volumen de produccion de fotocopias exigido por los clientes, dentro de una jornada laboral de 8
horas, han tenido que sacar la produccion con el uso excesivo de sobretiempo y asi poder cumplir
con las entregas a sus clientes en el tiempo establecido.

El duefio de la empresa desconoce cuanto es su nivel maximo de produccidn, en este sentido y con
base a lo que se ha visto en clase, se le pide a usted:

a. Realizando una evaluacion de la situacion actual, y si usted fuese un analista de tiempos ¢qué
acciones tomaria para la mejora de este proceso de produccion? Argumente.

b. ¢De las técnicas de observacion directa vistas en clases cual utilizaria? Argumente.

La discusion del caso se realiza en la clase, cada equipo debera responder las preguntas realizadas
para su caso en particular de forma colaborativa, y argumentar su respuesta. El profesor debe fungir
como coordinador y animar la participacion del resto de la clase, siempre contextualizando el caso
al tema de estudio. El docente debera estar atento a fin de que los aspectos mas significativos sean

abordados en cada caso.
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

PLAN DE CLASE 2

O FACLLTAD
INGENIERIA

«

MOMENTOS DIDACTICOS Recursos
PRE-INSTRUCCIONAL CO-INSTRUCCIONAL POST-INSTRUCCIONAL Materiales
Estrategia discursiva y de ensefianza )
Material

Actividad generadora de
informacion previa:
Organizador gréfico:

Cuadro C-Q-A

Explica de forma detallada, las diferentes
notaciones que se conocen en el
cronometrado continuo. Y las diferencias, asi
como ventajas y desventajas que existen entre
el cronometrado continuo y el cronometrado

intermitente.

Aprendizaje basado en problema

impreso con el

problema a ser
resuelto.
Pizarrén,

marcadores.
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ACTIVIDAD PRE-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres
TEMATICA: Cronometrado
Estrategia: Actividad generadora de informacion previa: Organizador grafico Cuadro C-Q-A
Efectos esperados: “recursos viso-espaciales que el agente de ensefianza utiliza para apoyar la
comunicacion de la estructura légica de la informacion que se va a aprender. Si son elaborados
por los aprendices, funcionan como estrategia para mejorar su propio aprendizaje. Se incluyen
aqui cuadros, llaves, diagramas, organizadores textuales, etcétera.” (Diaz-Barriga y Hernandez,
2002, p.434).
Descripcion: El docente menciona el tema central de estudio, que en este caso es el
cronometrado. En funcion de ello, retine a los estudiantes en grupo de 5, para que generen un

reporte de manera colaborativa sobre lo que consideren “saben” o “conocen” sobre la tematica a

estudiar.
LO QUE SE QUIERE LO QUE SE HA
LO QUE SE CONOCE
© CONOCER APRENDIDO
Q) (A)

Fuente: Diaz-Barriga y Hernandez (2002)
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ACTIVIDAD POST-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres
TEMATICA: Cronometrado.
Estrategia: Aprendizaje basado en problema
Efectos esperados: “enfoque de aprendizaje que da énfasis a la solucion de problemas auténticos
como aquellos que ocurren en la vida diaria” (Santrock, 2002, p.587)
Descripcion: El profesor entrega de forma grupal, puede ser en equipos de tres integrantes, un
problema relacionado con la medicion de tiempos utilizando la técnica de cronometrado continuo.
El problema debe estar disefiado con situaciones reales o de la vida cotidiana, a fin de que pueda
comprenderse de una mejor manera. La resolucion del problema sera guiada por el docente con la
participacion de un representante por equipo.
Ejemplo:
Uno de los departamentos de un laboratorio de pruebas de materiales determina la resistencia a la
compresion de cilindros de concreto. Esos cilindros son tomados del lugar de la construccion e
indican la calidad del concreto usado. Los constructores los envian al laboratorio, donde se
conservan en un “cuarto himedo” bajo temperatura y humedad controladas. Después de un periodo
de 7 dias, los cilindros se rompen para ver si tienen la resistencia especificada. Antes de romper los

cilindros, a éstos se le colocan unas tapas.
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Se quiere realizar un estudio de tiempos de la tarea “colocar tapas”. Esta tarea consiste en poner un
compuesto quimico liquido caliente en un molde, en el extremo del cilindro. EI liquido seca
rapidamente formando una tapa muy dura. La finalidad de las tapas es dejar una superficie lisa en
los extremos del cilindro, para la aplicacion uniforme de la fuerza que rompera el concreto. Un
estudio de tiempos permitird, entre otras cosas, calcular el costo de mano de obra de poner tapas

para probar los cilindros.

Estudio de tiempos con cronometrado continuo

Paso 1: Definir elementos que componen la tarea

1. Sujetar abrazadora al cilindro

2. Vaciar compuesto caliente en el molde

3. Colocar cilindro en el molde

4. Dejar que la tapa se enfrie en el molde

5. Poner el cilindro en la mesa

6.Vaciar compuesto caliente en el molde

7.Colocar el otro extremo del cilindro en el molde

8. Dejar que la tapa se enfrie en el molde

9. Poner cilindro en la mesa y retirar abrazadora

Paso 2: La siguiente tabla muestra los valores obtenidos utilizando el método de cronometrado
continuo. (10 veces)

Paso 3: Calcular el tiempo medio de cada elemento

Paso 4: Calcular el tiempo total de la tarea.

Paso. 5: Determine si el numero de observaciones es suficiente para un nivel de confianza de
90% y una precision de 5%.
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PLAN DE CLASE 3

é%%ﬂuum

e
8 INGENIERIA

MOMENTOS DIDACTICOS Recursos
PRE-INSTRUCCIONAL CO-INSTRUCCIONAL POST-INSTRUCCIONAL Materiales
Pizarrén,
marcadores.
Estrategia discursiva y explicativa a través Laptop con

Actividad generadora de
expectativas apropiadas:
Sefializacion de objetivos

o intenciones.

de la Practica de Laboratorio
Desarrollada a través de la medicion del
tiempo entre emisiones de sonidos mediante

el uso de un cronémetro.

Actividad Focal en pequefios

grupos

cornetas, cd de
reproduccion de
la practica,

cronometros
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
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ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL 8IN]ENIENP.

ACTIVIDAD PRE-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres
TEMATICA: Cronometrado.
Estrategia: Actividad generadora de expectativas apropiadas: Sefalizacion de objetivos o
intenciones.
Efectos esperados: “dan a conocer la finalidad o alcance del material y como manejarlo. El
alumno sabe qué se espera de él al terminar de revisar el material. Ayudan a contextualizar sus
aprendizajes y darles sentido” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.148).
Descripcion: El docente explica el objetivo de la practica de laboratorio, vinculandola con la

teoria ya estudiada de forma reflexiva y critica por los estudiantes en los encuentros anteriores.
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ACTIVIDAD POST-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres
TEMATICA: Cronometrado.
Estrategia: Actividad Focal en pequefios grupos
Efectos esperados: “Situacion de aprendizaje en la cual los estudiantes establecen metas que
son benéficos para si mismos y para los deméas miembros del grupo, buscando maximizar tanto
su aprendizaje como el de los otros...” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.427).
Descripcion: Terminada la medicidn, el profesor insta a los estudiantes a expresar la experiencia
de la medicidn a través del cronémetro. En equipo de 2 alumnos, los estudiantes escogeran una
actividad rutinaria, en la cual puedan aplicar la técnica de cronometrado continuo.
El estudiante de manera individual, entrega la semana posterior a la realizacion de la préctica un
informe, donde muestre los datos registrados, calculos tipo, anlisis critico reflexivo apoyado en

la experiencia y en la consulta bibliogréfica, ademas de sus conclusiones y recomendaciones.

__“JI_',”“

\“l"ll
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PLAN DE CLASE 4

O FACLLTAD
8 INGENIERIA

MOMENTOS DIDACTICOS Recursos
PRE-INSTRUCCIONAL CO-INSTRUCCIONAL POST-INSTRUCCIONAL Materiales
Continuando con la actividad de inicio, el Marcadores,

Actividad generadora de
informacion previa:

Sefializaciones

docente establecera un debate: ;Cual técnica
de medicién de trabajo aplicaria en este caso
y por que?

Al terminar de escuchar las opiniones, el
docente intervendra, para conjuntamente con
los estudiantes, aclarar los aciertos y
desaciertos con base a la teoria del muestreo

de trabajo.

Ensefianza basada en problemas:

Analisis de casos reales o ficticios.

pizarron, entrega
de un problema
para ser
discutido y

resuelto en el

encuentro.
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO FACLLTAD
FACULTAD DE INGENIERIA A EiEHlP.

ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

ACTIVIDAD PRE-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres
TEMATICA: Métodos de Observacion directa para la medicion del Trabajo: Muestreo de
Trabajo.
Estrategia: Actividad generadora de informacion previa: Sefializaciones
Efectos esperados: “son toda clase de sefiales y avisos que son utilizados por el agente
instruccional para facilitar el aprendizaje y la comprension de un discurso oral o escrito...”
(Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.436).
Descripcion: El docente agrupa los estudiantes y les muestra un enunciado de una problematica
en un proceso de produccion, a fin de que decidan cual técnica de medicion de trabajo aplicar y

argumentar.
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ACTIVIDAD POST-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres
TEMATICA: Métodos de Observacion directa para la medicion del Trabajo: Muestreo de
Trabajo.
Estrategia: Ensefianza basada en problemas: Analisis de casos reales o ficticios.
Efectos esperados: “...intercambio de ideas entre profesor y alumno acerca de un determinado
tema...” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.429)
Descripcion: El docente concluira el encuentro, con el disefio de un problema real, para ser

resuelto durante la clase de forma colaborativa con los estudiantes.

Ejemplo:

El jefe de tres grupos de editores estima que estos empleados estan ocupados el 82% del tiempo.
En total tiene 15 trabajadores, con labores repartidas asi: 6 trabajadores se encargan de
transcribir oficios, 4 editan libros, y el resto transcribe prototipos de folletos. El supervisor
desearia tomar una muestra de trabajo que tuviera una exactitud dentro del 5%, y obtener una
confiabilidad del 92%, en los resultados. Con el fin de determinar cuantas observaciones se
deben realizar debe aplicar muestreo del trabajo. Debe tomar en cuenta que el porcentaje de
ocupacién varia en cada grupo de trabajo. El horario laboral es de 6:00am hasta las 2:00 pm y

tienen libre una hora para almorzar, de 11:00am a 12:00m. Disefie el plan de muestreo con hoja
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de observaciones para un dia de estudio, si se sabe que se tiene previsto aplicarlo para 8 dias

continuos. (4 puntos)

6. Si en un muestreo de trabajo se obtiene un valor de p igual a 0,65. Se pide:

a) Determinar con qué confiabilidad se puede esperar que el verdadero valor de p se encuentre

en el intervalo [p +/- 0.09], dado que se hicieron 278 observaciones.

b) Si se desea que la probabilidad (p +/- 0.09) = 80 ¢ cuantas observaciones deben realizarse?

c) Determine los limites de control, para el estudio de muestreo, si el niUmero de observaciones

diarias fue de 40 observaciones, considerando una confiabilidad de 90%.

122



OEUS LIBERTAS CULTHRA)

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

PLAN DE CLASE 5

O muH%mD
INGENIERIA

«

MOMENTOS DIDACTICOS

PRE-INSTRUCCIONAL

CO-INSTRUCCIONAL

POST-INSTRUCCIONAL

Recursos
Materiales

Actividad generadora de
informacion previa:

Analogias.

Anélisis de casos simulados
El docente hace entrega de un formato que permite la
simulacion de la frecuencia en la que el elemento de
interés, se encuentre activo o en ocio. El desarrollo

de la actividad es guiada por el profesor.

Actividad Focal en

pequefios grupos

Marcadores,
pizarron,
formatos de

simulacion.
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ACTIVIDAD PRE-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres
TEMATICA: Métodos de Observacion directa para la medicion del Trabajo: Muestreo de
Trabajo. Préctica de Laboratorio.
Estrategia: Actividad generadora de informacidn previa: Analogias.
Efectos esperados: “Estrategia de ensefianza que consiste en establecer una comparacion entre
la informacién nueva a aprender (casi siempre de mayor nivel de abstraccion y complejidad)
con otra informacion conocida...” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.427).
Descripcion: El docente agrupa los estudiantes y les muestra un enunciado de una problematica
en un proceso de produccion, a fin de que decidan cual técnica de medicion de trabajo aplicar y

argumentar.
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ACTIVIDAD POST-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres
TEMATICA: Métodos de Observacion directa para la medicion del Trabajo: Muestreo de
Trabajo. Practica de Laboratorio.
Estrategia: Actividad Focal en pequefios grupos.
Efectos esperados: “Situacion de aprendizaje en la cual los estudiantes establecen metas que
son benéficos para si mismos y para los demas miembros del grupo, buscando maximizar tanto
su aprendizaje como el de los otros...” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.427).
Descripcion: En grupos de 2 alumnos entregan un reporte, en el cual se cumpla con el objetivo
de la préctica, realizando un breve analisis de lo visto durante la practica de laboratorio. Ademas
el equipo entregara transcurrido un mes, un informe sobre alguna actividad de rutina real, en la
cual hayan aplicado muestreo de trabajo, durante al menos una semana, donde muestre los datos
registrados, célculos tipo, andlisis critico reflexivo apoyado en la experiencia y en la consulta

bibliogréfica, ademas de sus conclusiones y recomendaciones.
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PLAN DE CLASE 6

é%%uumm

0f
8 INGENIERIA

MOMENTOS DIDACTICOS

PRE-INSTRUCCIONAL

CO-INSTRUCCIONAL

POST-INSTRUCCIONAL

Recursos
Materiales

Actividad Focal en
pequefios grupo:
Construccion de

Predicciones.

Estrategia discursiva y explicativa
Define calificacion de la velocidad, uso, ventajas, y
desventajas del método de calificacion de velocidad
subjetiva, Westinghouse, Westinghouse modificado,

método objetivo, y método de calificacion sintética.

Aprendizaje basado en

problemas

Pizarron,
marcadores,
problema

disefado
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ACTIVIDAD PRE-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres
TEMATICA: Calificacion de Velocidad
Estrategia: Actividad Focal en pequefios grupo: Construccion de Predicciones.
Efectos esperados: “Situacion de aprendizaje en la cual los estudiantes establecen metas que
son benéficos para si mismos y para los deméas miembros del grupo, buscando maximizar tanto
su aprendizaje como el de los otros...” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.427).
Descripcion: El docente inicia el encuentro realizando preguntas tales como:
o ;De qué forma influye la velocidad con la que los operarios hacen sus tareas en un
proceso de produccion?
e ;Sera beneficioso mantener a la mayoria de los trabajadores en un tiempo promedio de
ejecucion de la tarea?
El docente en funcién de las respuestas dadas por los estudiantes, hace énfasis en los
comentarios acertados y aplica preguntas intercaladas para buscar a partir del analisis reflexivo

la construccion de los nuevos conocimientos.
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TEMATICA: Calificacion de Velocidad.

Estrategia: Aprendizaje basado en problemas

ACTIVIDAD POST-INSTRUCCIONAL

€

FRCELLTAD
INGEMIERIA

Facilitadora: Ing. Elisa Torres

Efectos esperados: “Situacion de aprendizaje en la cual los estudiantes establecen metas que

son benéficos para si mismos y para los demas miembros del grupo, buscando maximizar tanto

su aprendizaje como el de los otros...” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.427).

Descripcion: Para afianzar la explicacion realizada, entrega en equipo de 2 o 3 estudiantes un

problema disefiado a partir de un proceso de produccion real, para que sea resuelto durante el

encuentro.

Ejemplo: A continuacién se dan los resultados del entrenamiento de calificacion de velocidad de

un analista de métodos, que realiza durante la observacion de un operario en una actividad de un

proceso de produccion:

cv 1010121 |11 112 | 13 | 14| 16
Verdadera | |70 [84]90192195 ¢\ 11 6 0|6 | 4
cv 10 10|11 12|13 | 14| 15
Analista | 98| 7280|901 8719277198 | g 009
Frecuencia 3|5|12|4|12|2]|1|3|5|2|14|]2]|3]1
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Se desea que usted calcule:

a. La probabilidad de que el analista califique por debajo de la calificacion verdadera.
Indique el adjetivo que le daria Ud. Al analista

b. ¢Consideraria usted terminada la fase de entrenamiento si lo esperado es que el 80% de
las veces el analista no se desvie de la precision considerada como normal para el proceso de

calificacion de velocidad?
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PLAN DE CLASE 7

O FROLLTAD
g INGENIERIA

MOMENTOS DIDACTICOS RECURSOS
PRE-INSTRUCCIONAL CO-INSTRUCCIONAL POST-INSTRUCCIONAL MATERIALES
Ensefianza basada en problemas analisis
de casos reales o ficticios
Marcadores,

Actividad generadora de
expectativas apropiadas:
Sefalizacion de objetivos o

intenciones.

Presentacion de escenas de alguna
actividad, como caminar, repartir un mazo
de barajas, entre otras, mostrando asi
diferentes ritmos de ejecucion de la misma,
con la finalidad de clasificar a los
operarios de estas escenas, utilizando el

método subjetivo.

Actividad Focal en pequefios grupos.

pizarron, formatos
de simulacion,
Software didactico.
videos, audios, guia
de ejercicios

guiados.
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ACTIVIDAD PRE-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres

TEMATICA: Calificacion de Velocidad. Practica de Laboratorio.

Estrategia: Actividad generadora de expectativas apropiadas: Sefializacién de objetivos o
intenciones.

Efectos esperados: “dan a conocer la finalidad o alcance del material y como manejarlo. El
alumno sabe qué se espera de €l al terminar de revisar el material. Ayudan a contextualizar sus
aprendizajes y darles sentido” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.148).

Descripcion: El docente explica el objetivo de la actividad de laboratorio, vinculando la practica
con la teoria ya estudiada de forma reflexiva y critica por los estudiantes en los encuentros

anteriores.
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ACTIVIDAD POST-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres

TEMATICA: Calificacion de Velocidad.

Estrategia: Actividad Focal en pequefios grupos.

Efectos esperados: “Situacion de aprendizaje en la cual los estudiantes establecen metas que
son benéficos para si mismos y para los deméas miembros del grupo, buscando maximizar tanto
su aprendizaje como el de los otros...” (Diaz-Barriga y Herndndez, 2002, p.427).

Descripcion: En equipo de dos participantes entregan un reporte, en el cual se cumpla con la
competencia de la practica, realizando un breve analisis de lo visto durante la experiencia de
laboratorio. Ademas el equipo entregara transcurridos quince dias continuos, un informe sobre el
entrenamiento post-laboratorio con un software de entrenamiento como recurso didéctico, en el
cual practicaran las mediciones de diferentes actividades mostradas en videos donde recogeran
los datos, realizaran célculos tipo, andlisis critico reflexivo apoyado en la experiencia y en la

consulta bibliografica, incorporando sus conclusiones y recomendaciones.
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PLAN DE CLASE 8

O FACLLTAD
INGENIERIA

«

MOMENTOS DIDACTICOS

PRE-INSTRUCCIONAL

CO-INSTRUCCIONAL

POST-INSTRUCCIONAL

RECURSQOS
MATERIALES

Actividad focal en

pequefios grupos

Estrategia Discursiva y Explicativa
Una vez realizada la lectura se apertura una
plenaria donde se escogera a un integrante
por equipo para gque exprese su apreciacion
con respecto a la lectura realizada.

En este espacio el docente guiard a los
participantes tratando que los estudiantes
descubran la importancia del célculo y de
la aplicacion de las tolerancias en el

proceso de produccién.

Enseflanza Basada en Problemas:

Andlisis de casos reales o ficticios.

Marcadores,
pizarrén,
problemas
disefiados, lectura

inicial.
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ACTIVIDAD PRE-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres

TEMATICA: Tolerancias en el proceso de produccion.

Estrategia: Actividad Focal en pequefios grupos.

Efectos esperados: “Situacion de aprendizaje en la cual los estudiantes establecen metas que
son benéficos para si mismos y para los demas miembros del grupo, buscando maximizar tanto
su aprendizaje como el de los otros...” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.427).

Descripcion: El docente puede dar inicio con una lectura sobre un proceso de produccion en el
cual los estudiantes encontraran que el comportamiento de la eficiencia de las actividades
llevadas a cabo por los operarios se vera influenciado con el transcurrir de la jornada laboral,

entre otros aspectos relacionados con la tematica en estudio.
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ACTIVIDAD POST-INSTRUCCIONAL

TEMATICA: Tolerancias en el proceso de produccion.

Estrategia: Ensefianza basada en problemas: Analisis de casos reales o ficticios.

€

FRACLLTAD
INGEMIERIA

Facilitadora: Ing. Elisa Torres

Efectos esperados: “...intercambio de ideas entre profesor y alumno acerca de un determinado

tema...” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.429)

Descripcion: El docente entregard un problema disefiado a partir de un proceso de produccion

real, a cada grupo de 3 alumnos. Al finalizar los invitara a que expongan los criterios aplicados

y verificara si los mismos han sido realizados

apreciacion.

de manera correcta. Finalmente expondra su

Ejemplo: Para la determinacion de tolerancias se realiz6 un estudio continuo de la produccion de

5 dias (8 h/dia), que arrojo los siguientes resultados:

ACTIVIDAD Tiempo (min)
Operario en el bafio 14,40
Hablando con compafieros 57,60
Cambiando material dafiado 240
Fumando 72
Se rompié herramienta 24
Cambiando fusible 9,60
Recibiendo instrucciones del supervisor 24
Falto material 33,60
Tomando agua 48

Se determinaron los tiempos de ciclo al inicio de la jornada laboral y se obtuvo un promedio de

1,22 min/unidad y al final 1, 34 min/unidad. Si en cada ciclo se producen tres piezas. Determinar

las tolerancias aplicables a la operacién
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PLAN DE CLASE 9

é%%uumm

¢
8 INGENIERIR

MOMENTOS DIDACTICOS RECURSOS
PRE-INSTRUCCIONAL CO-INSTRUCCIONAL POST-INSTRUCCIONAL MATERIALES
Resumen
El docente, una vez contextualizado el
Marcadores,

Andlisis: Texto de

problemas-solucion

tema de este encuentro, realizard un
resumen de los conceptos clave, principios
y argumentos centrales, considerando que
para apropiarse de la competencia de esta
unidad, se hace necesario revisar los

contenidos previos.

Ensefianza basada en problemas:

Anadlisis de casos reales o ficticios.

pizarron, problemas
disefados, lectura

inicial.
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ACTIVIDAD PRE-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres
TEMATICA: Meétodos tabulados para la medicion de trabajo: sistemas de tiempos
predeterminados.
Estrategia: Analisis: Texto de problemas-solucion
Efectos esperados: “Vehiculo o instrumento sociocultural que transmite significados y que
posee una estructura discursiva...es por definicion dialogico, polifonico e intertextual...” (Diaz-
Barriga y Hernandez, 2002, p.437).
Descripcion: El docente puede dar inicio con una lectura de un proceso de produccion real, en el
cual se ven reflejadas la gran mayoria de las tematicas vistas en los encuentros. La idea es que
les permita a los estudiantes generar la informacion que ya han recibido en los encuentros
previos e identificarlas en la lectura; adicionalmente a través del problema detectado plantear
posibles soluciones.
Ejemplo:

Un estudiante de la Universidad de Carabobo, usa la ruta universitaria de transporte en la Av.
Bolivar a las 11:45 am los dias Lunes, con un bolso de utiles que pesa 5kg y un bolso de ropa
para toda la semana que pesa 10kg, realiza 45 min de cola para tener acceso al servicio y una
vez que le corresponde subir a la unidad, toma sus pertenencias cargandolas entre sus brazos un
trayecto de 50 cm hasta los escalones de la puerta de acceso al transporte. Utilice la notacion del

sistema Work Factor para representar el proceso.
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ACTIVIDAD POST-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres

TEMATICA: Meétodos tabulados para la medicion de trabajo: sistemas de tiempos
predeterminados.
Estrategia: Ensefianza basada en problemas: Analisis de casos reales o ficticios.
Efectos esperados: “...intercambio de ideas entre profesor y alumno acerca de un determinado
tema...” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.429)
Descripcion: El docente entregard un problema disefiado a partir de un proceso de produccion
real, a cada grupo de tres estudiantes.-Al finalizar los invitara a exponer los criterios aplicados y
verificara si los mismos han sido realizados de manera correcta. Una vez concluida esta fase, el
profesor le hara entrega a cada estudiante de una serie de preguntas que lo invitan a reflexionar
sobre su aprendizaje, para que sean respondidas de forma individual. Tales interrogantes
pudieran ser:

e Qué tipo de estrategia he utilizado para apropiarme del conocimiento?

e Qué dificultades se me presentaron durante el aprendizaje?

e Cdomo este conocimiento me ayuda a perfilarme como un ingeniero Industrial?

e ;Puedo mejorarlo, y de ser asi de que forma lo haria?
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PLAN DE CLASE 10
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MOMENTOS DIDACTICOS

PRE-INSTRUCCIONAL

CO-INSTRUCCIONAL

POST-INSTRUCCIONAL

RECURSOS
MATERIALES

Actividad generadora de
informacion
Actividad Focal en

pequefios grupos

Estrategia discursiva y explicativa

En este caso, se realiza el estudio de tiempos
aplicando la TE por cronometrado (puede ser
continuo o intermitente) como por Muestreo. Para
ello el docente definird la situacion a estudiar, las
cuales pueden ser muy diversas y variadas, en
funcion a la amplia aplicacion que tiene esta técnica,
sin embargo se recomienda, escoger una actividad
inherente a un proceso de produccion, como por
ejemplo el ensamblaje de elementos para producir
una pieza o parte de ella, una actividad llevada a cabo
en el laboratorio de materiales por los estudiantes de
ingenieria mecanica.

El docente guia a los estudiantes durante el desarrollo

de la practica.

Redes Semanticas

Marcadores, pizarrén,
crondémetros, videos,
audios, guia de

ejercicios guiados.
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ACTIVIDAD PRE-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres

TEMATICA: Practica de Tiempo Estandar

Estrategia: Actividad Focal en pequefios grupos.

Efectos esperados: “Situacion de aprendizaje en la cual los estudiantes establecen metas que
son benéficos para si mismos y para los demas miembros del grupo, buscando maximizar tanto
su aprendizaje como el de los otros...” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.427).

Descripcion: El docente explica la finalidad de la actividad de laboratorio, vinculando la
practica con la teoria ya estudiada de forma reflexiva y critica por los estudiantes en los
encuentros anteriores.

Ejemplo:

Una empresa productora de cerveza, quiere determinar los costos para mover paletas que
contienen cajas con botellas vacias, del almacén de materia prima a la lavadora. El trabajo lo
ejecuta un operador con un transportador de horquillas. Los tiempos tomados fueron los

siguientes:

144



Observaciones

Operacion 1 2 3 4 5 6
Cargar 6 paletas 0.65min | 0.70min | 0.60 min | 0.72min | 0.68 min | 0.70 min
Retroceder y dar vuelta | 0.32 min | 0.38 min | 0.35min | 0.40 min | 0.34 min | 0.32 min
Trasladar a lalavadora | 2.05min | 2.10 min | 2.08 min | 2.00 min | 2.07 min | 2.08 min
Descargar las 6 paletas | 0.50 min | 0.55min | 0.54min | 0.57min | 0.5min | 0.55 min

Cada paleta tiene una capacidad de 40 cajas. El factor de calificacion se considerd de 1.10 por el

método de Westinghouse. Se considera una tolerancia de 45 minutos de un dia de 8 horas. El

costo del transportador de horquilla es de Bs. 35 por hora y el del operario de Bs. 15 por hora.

Compruebe que el nimero de observaciones realizadas para el estudio son suficientes para un

nivel de confianza del 90% y precision de 5%

Calcule Tiempo Normal y Tiempo Estandar.

Calcule Produccién horaria, expresado en viajes/hora.

Determine el Costo por viaje

Determine el Costo por paleta

Determine el Costo por caja

Determine el Costo por botella
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ACTIVIDAD POST-INSTRUCCIONAL

Facilitadora: Ing. Elisa Torres

TEMATICA: Practica de Tiempo Estandar

Estrategia: Redes semanticas
Efectos esperados: “son representaciones graficas de segmentos de informacion o conocimiento
de tipo declarativo (indican conceptos, proposiciones y explicaciones). Ademas es una estructura
jerarquizada en diferentes niveles de generalidad o inclusividad conceptual” (Diaz-Barriga y
Hernandez, 2002, p.140).
Descripcion: Los estudiantes en equipo de dos o tres personas, escogeran una actividad,
preferiblemente inherente a un proceso de produccion, al cual determinaran el tiempo estandar,
aplicando la técnica de cronometrado continuo.
Esto le permitira responder una serie de interrogantes como son:

e Produccion mensual

e Costo de Mano de obra

e Cumplimiento de la demanda, entre otros.
Finalmente, entregaran un informe, donde expongan su analisis o discusién de resultados,

conclusiones, recomendaciones y bibliografia consultada.
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Ejemplo:
Un grupo de 3 operarios estd a cargo del armado de cajas para embalaje. Actualmente, de
acuerdo a los registros de produccion, se arman en promedio 2200 cajas/dia, sin embargo el
supervisor esta solicitando la asignacion de un operario adicional ya que se espera un incremento
de la produccién de un 20% sobre la actual.

A los fines de determinar los requerimientos reales de personal se realizé un Estudio de

Muestreo de Trabajo, de 5 dias de duracion, que dio los siguientes resultados:

Actividad Nro. de observaciones

Busqueda de cajas desplegadas en 20
depésito

Traslado de cajas a area de trabajo 85
Armado de cajas 460
Colocacion de cinta adhesiva 130
Arrume de las cajas armadas 45
Operario en el bafio o tomando agua 43
Reparacion de cajas dafiadas 30
Reposicion de materiales al area 12
Operarios inactivos 165

Durante el estudio, la calificacion de velocidad promedio se estimé en 95% y se armaron
10850 cajas.
La empresa asigna un 4% de tolerancias por fatiga a este tipo de tarea.

¢ Estaria usted de acuerdo con la solicitud del supervisor? Justifique su respuesta.
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INGENIERIA DE METODOS II.

SECCION

RUBRICA PARA EVALUACION DE PRACTICA N° 4: TIEMPO ESTANDAR

ITEM VYALOR MAXIMO
Introduccién 1
Procedimiento 0.5
Descripcion del Método
(=) Producto (dimensiones aproximadas, material, foto o Hie
a imagen, caracteristicas) =
{b) |Materiales/ Partes 0,5
© Area de Trabajo (layout, dimensiones, define area normal, BiE
€, area de maximo alcance, etc) =
() Condiciones de Trabajo (temperatura, ruido, iluminacidn vy 0.5
otras) ’
{e) |Proceso {(Descripcion y diagrama del operador) 1
{e) |Division de elementos (identifica v menciona criterios) 1
Registro de Datos
@) Tabla de Cronometrado (indicar si hubo elementos extrafios 3
a v trasposicion de elementos, v si los registré o no)
Calculos exigidos
{(a) |Nimero de observaciones 1
{b) | Calificacién de Velocidad (resultado yv comentario) 1
{c) |Tolerancias (resultado y comentario) 1
{d) |Tiempo Estandar (resultado yv comentario) 1
e Produccion en 1 mes, teniendo 4 estaciones de trabajo 1
similares, jornada 8h/dia (resultado ¥ comentario)
® Nuamero de operarios necesarios para producir 35.000 und/ 1
mes (resultado v comentario)
Costo de |la operacion imputable a la Mano de Obra
(=) - 1
{resultado v comentario)
Analisis Critico a la operacion y al estudio de tiempos realizado 3
éqqueé mejoraria?éicéomo? Y é¢Por qué lo mejoraria?
Conclusiones 1
Recomendaciones 0,25
Referencias Bibliograficas 0,25
Redaccion y Ortografia 1
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[ANEXO Ne 1]

[Tabla 28: Operacionalizacién de variables]

Objetivo General: Proponer estrategias didacticas en torno a la ensefianza y aprendizaje de la Unidad Curricular Ingenieria de
Métodos |1, especificamente en la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Carabobo.

Objetivo Especifico Variables/definicion Dimension Indicadores N° de Item
-Necesidad de participar | 1, 2
£ . y sentirse valorado
i i i Spacios -Asociacion  con o
Diagnosticar la necesidad educativos tangible 34
. _ motivadores | _ : '
del disefio de estrategias Necesidad de | ¢
Autoestima
e - Estrategia didactica: —— —
didacticas constructivistas “Planificacion  del proceso  de ;L,l;nP,eza del sitio de | 6
: ensefianza aprendizaje para la cual el | Condiciones del | @20
que permitan 12 docente elige las técnicas  y |  aprendizaje -Actitud !
construccion del actividades que puede utilizar a fin
de alcanzar los objetivos propuestos -
onocimiento en | Y 18s decisiones que debe tomar de -Promocion  de  la|8,9,10
manera consciente y reflexiva” participacion activa en el
hsignatura Ingenieria  de (Velasco y Mosquera, s/f, p.3). apr(_er]dlz._,
. -Utilizacion de recursos | 11, 12,13
Actividades de TS
. ensefianza didacticos
Métodos II. (audiovisuales,
Plataforma Virtual, entre | 14, 15, 16, 17,
otros) 18, 19
-Comunicacion Eficaz 20, 21, 22
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[ANEXO N° 2]

[Instrumento]
UNIVERSIDAD DE CARABOBO $ “u

DIRECCION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

iR
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION E
@

- . dE A‘
MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

CUESTIONARIO

Apreciado estudiante:

El presente instrumento tiene como finalidad, recoger informacion acerca del aprendizaje
que lograste, al cursar la unidad curricular Ingenieria de Métodos Il. Este aprendizaje esta
intimamente relacionado con la competencia especifica en la cual el estudiante planifica, ejecuta
y evalua la aplicacion de técnicas de medicidn del contenido de trabajo de una tarea especifica
con pensamiento critico y reflexivo, con el proposito de establecer estandares que sirvan de
referencia para toda una organizacion, incrementando su productividad permanentemente.

Los datos que Usted suministre en este instrumento, son estrictamente confidenciales y
tendran valor sélo para fines de la investigacion que se desarrolla; por lo cual se precisa de su
sinceridad y colaboracion que pueda brindar en las respuestas dadas, pues de ello dependera la

objetividad y el éxito del trabajo de investigacion que se esta llevando a cabo.

Instrucciones para la realizacion del cuestionario

. El instrumento consta de 22 items.
. Lea cuidadosamente cada enunciado presentado en el instrumento antes de responder.
. Marque con una equis (X) en el recuadro donde considere Usted, que se refleja su mejor

opinidn con respecto a la escala de ocurrencia presentada.
. Todos los enunciados aceptan una sola respuesta.
. No deje ningun item sin contestar, para que exista una mayor confiabilidad en la data

recogida con este instrumento.

156



Escala de Ocurrencia

41 3 2 1 0
_ 2| Fe| 8
[<5) N oy [}
NG Items slev 5852 g
E| 58 2. 58| 5
Sl Y cE| g2 2
1S 22| E
3] = = ©
4 << | 3
Durante las sesiones de clases, usted participa de manera espontanea
Considera usted que el profesor de la asignatura y sus compafieros de clases, valoran su
intervencion
3 | Considera usted que durante el desarrollo de la clase se realizan las tareas a un ritmo de
aprendizaje acorde a su nivel de habilidades
4 | Durante el desarrollo de la clase le vincula el contenido programatico con su &rea de
formacion
5 | Se siente usted incluido e identificado con el grupo de estudiantes, durante el desarrollo de las
clases
Siente que su sitio de estudio es agradable durante el desarrollo de la clase
Su estado de animo varia de acuerdo con las condiciones de limpieza del aula de clases
8 | El profesor muestra un estado de animo durante el desarrollo de la clase, tal que lo motiva a
usted a participar de forma activa
9 | Durante las clases usted ha percibido que su profesor esta dispuesto a reconocer errores,
propios y ajenos, y a admitir que en algunos casos desconozca hechos y/o situaciones
10 | Durante las clases, la orientacidn de las tareas va dirigida a la experiencia de aprender mas que
al hecho de tener éxito o fracaso
11 | El profesor, concede tiempo suficiente para el anlisis, la discusion, y la retroalimentacion de
los conocimientos impartidos
12 | Durante las clases, el profesor organiza actividades en las cuales usted se siente involucrado
con comparfieros que se preocupan por usted y que le apoyan
13 | El profesor utiliza estrategias didacticas acordes con el tema de la unidad curricular
14 | Las asignaciones que el profesor le solicita van acordes con la competencia del curso
15 | El profesor promueve situaciones de reflexion que conlleven al aprendizaje autbnomo
16 | Cree Usted necesario que el docente requiere de ciertas estrategias didacticas que faciliten la
construccion del conocimientos en los estudiantes cursantes de la unidad curricular Ingenieria
de Métodos Il
17 | Durante las clases o posterior a éstas, el profesor dedica tiempo suficiente para retroalimentar
sobre los resultados de las asignaciones y/o evaluaciones a fin de mejorar la calidad del
aprendizaje
18 | Considera usted que la relacion profesor-estudiante generd una comunicacion eficaz
19 | El profesor muestra conocimientos actualizados en su area de desempefio académico
20 | El profesor motiva al estudiante a la investigacion continua y actualizada a través de medios
tecnoldgicos
21 | El profesor logra transmitir la informacion que desea de manera clara y concisa
22 | El vocabulario utilizado durante las clases es acorde con la unidad curricular impartida
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[ANEXO N° 3]

[Carta de solicitud de Validacion por parte de los expertos]

d de ¢,
BR\E [T
a )
s

UNIVERSIDAD DE CARABOBO

> %
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION 'g Z,_,
DIRECCION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO %;b % &
"t ( -

MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

CUESTIONARIO

Estimado (a) Profesor (a):

Solicito su valiosa colaboracion en la revision del instrumento anexo, con la finalidad de
establecer la validez del mismo. Este instrumento ha sido disefiado para la recoleccion de datos
de la investigacion que tiene por titulo: ESTRATEGIAS DIDACTICAS EN TORNO A LA
ENSENANZA DE LA UNIDAD CURRICULAR INGENIERIA DE METODOS Il. CASO:
FACULTAD DE INGENIERIA, UNIVERSIDAD DE CARABOBO, para optar al grado de
Magister en Investigacién Educativa.

La validacion del instrumento de medicion depende de la pertinencia que existe entre el
objetivo especifico correspondiente a: Diagnosticar la necesidad del disefio de estrategias
didacticas constructivistas que permitan la construccién del conocimiento en la asignatura
Ingenieria de Métodos Il, en este sentido se requiere de su experticia para la revision de la
redaccion y claridad en la comprension de los items a ser aplicados.

Cualquier sugerencia que Usted considere oportuna, sera de gran utilidad para la
validacion del mismo.

Atentamente,

Ing. Elisa Torres
V-11.154.758
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[ANEXO N° 4]
[Formato para la validacion de los expertos]
EXPERTON°1

1.IDENTIFICACION

Nombre y Apellido: Marianna Barrios

Lugar donde trabaja Universidad de Carabobo. Facultad de Ingenieria. Escuela de Ingenieria

(0): Industrial. Departamento de Ingenieria de Métodos.
Cargo que ocupa (0): Docente
Titulo de postgrado: Doctora en Ingenieria

Lugar donde lo obtuvo: Universidad de Carabobo

Trabajos publicados:

2. JUICIO DE
EXPERTO

2.1 ;Considera que las preguntas de la entrevista tienen pertinencia con los objetivos de la
investigacion?

S1iX No:

2.3 ;Considera que las preguntas de la entrevista estan redactadas de manera
adecuada con los componentes del plan que se va a proponer en esta investigacion?

Si: X No:

3. EL INSTRUMENTO DISENADO:

4. CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, Marianna Barrios Ledn, cedula de identidad V-13.756.710, certifico que realicé
el juicio de experto al instrumento disefiado por la ingeniero Elisa Torres en la
investigacion “PROPUESTA DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS
CONSTRUCTIVISTAS PARA LA ADQUISICION DEL CONOCIMIENTO
DE LA UNIDAD CURRICULAR INGENIERIA DE METODOS I1”
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FORMATO PARA LA VALIDACION DE LOS EXPERTOS

EXPERTO N° 2

1.IDENTIFICACION

Nombre y Apellido: Emilsy Medina

Lugar donde trabaja Universidad de Carabobo. Facultad de Ingenieria. Escuela
(0): de Ingenieria Industrial. Departamento de Ingenieria de
Métodos.

Cargo que ocupa (6): Docente

Titulo de postgrado: Doctora en Ingenieria

Lugar donde lo obtuvo: Universidad de Carabobo

Trabajos publicados: Articulos, capitulos de libro, otros

2.JUICIO DE
EXPERTO

2.1 ;Considera que las preguntas de la entrevista tienen pertinencia con los objetivos

de la investigacion?

Si: X No:

2.2 ¢Considera que las preguntas de la entrevista estdn redactadas de manera

adecuada con los objetivos de la investigacion?
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Siy X No:

2.3 ;Considera que las preguntas de la entrevista estan redactadas de manera

adecuada con los componentes del plan que se va a proponer en esta investigacion?

Si: X No:

3. EL INSTRUMENTO DISENADO:

4. CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, Emilsy Medina, cedula de identidad V-7.121.536, certifico que realicé el juicio
de experto al instrumento disefiado por la ingeniero Elisa Torres en la investigacion
“PROPUESTA DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS CONSTRUCTIVISTAS
PARA LA ADQUISICION DEL CONOCIMIENTO DE LA UNIDAD
CURRICULAR INGENIERIA DE METODOS I1”
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FORMATO PARA LA VALIDACION DE LOS EXPERTOS

EXPERTO N°3

1. IDENTIFICACION

Nombre y Apellido:

Adrniano. @a)a“l’ %

Lugar donde trabaja

©):
%awéfadc&/lﬂwwv (V- CL)

Cargo que ocupa (6):

Titulo de postgrado:

Tnves: qa¢iin Colevealna -

Lugar donde lo obtuvo:

Trabajos publicados:

2. JUICIO DE
EXPERTO

2.1 ;Considera que las preguntas de la entrevista tienen pertinencia con los objetivos

de la investigacion?

Si: ’)() No:

2.2 ;Considera que las preguntas de la entrevista estén redactadas de manera

adecuada con los objetivos de la investigacion?

162



Si: )( No:

2.3 ;Considera que las preguntas de la entrevista estan redactadas de manera

adecuada con los componentes del plan que se va a proponer en esta investigacion?

Si: x No:

3. EL INSTRUMENTO DISENADO:

4. CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Yo, (2(22&@“;1 CQA/(_‘:/“O , cedula de identidad ?/éZoZé/} .

certifico que realicé el juicio de experto al instrumento disefiado por la ingeniero
Elisa Torres en la investigacion “PROPUESTA DE ESTRATEGIAS
DIDACTICAS CONSTRUCTIVISTAS PARA LA ADQUISICION DEL
CONOCIMIENTO DE LA UNIDAD CURRICULAR INGENIERIA DE
METODOS 11”7
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[ANEXO N° 5]

[Resultados de la Prueba Piloto para determinar la confiabilidad a través del Coeficiente Alfa de

Cronbach]
Sui itemes Total )
S T T3 [ 2 [ 5 | v |=°
1 1 1 1 1 1 5 25
2 1 0 1 1 1 4 16
3 1 1 0 0 0 2 4
4 1 1 1 1 1 5 25
5 1 1 1 1 1 5 25
6 1 1 1 1 1 5 25
7 1 0 1 0 1 3 9
8 1 0 1 0 0 2 4
9 0 1 1 1 0 3 9
Total 8 6 8 6 6 34 | 142
P 0,89 | 0,67 | 0,89 | 0,67 | 0,67 - -
g=1-P|011(0,33]0,11 | 0,33 | 0,33 - -
p.qg |010(0,22|0,10| 0,22 | 0,22 | 0,86 -

Rt = Coeficiente de confiabilidad =

n = ndmero de items que contiene el instrumento

Vt = Varianza tota I= (3x"2- (x) ~2/sujetos)/ (sujetos—1)

Vi = Varianzas individuales

Al interpretar el resultado arrojado de 0,86 de acuerdo al rango indicado, se concluye que la

confiabilidad de consistencia interna es alta.
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[ANEXO N° 6]

[Recursos necesarios para el equipamiento del Laboratorio de Ingenieria de Métodos “Fernando

Burgos”]

Crondmetros digitales.

Video Beam
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Impresora Monocromatica
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