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RESUMEN

La presente investigacidon se orienté a generar una aproximacion tedrica sobre el desarrollo
de las competencias para la atencion integral en salud odontoldgica, desde la perspectiva
de los estudiantes docentes y egresados de la Facultad de Odontologia de la Universidad
de Carabobo. Dicha investigacién se enmarca dentro de un disefio cualitativo con enfoque
fenomenoldgico-comprensivo y un abordaje critico-dialéctico orientado por una reflexion por
parte de los actores antes mencionados y sobre su realidad vivida para lograr
transformaciones por medio de la creaciébn y recreacion de interacciones sociales. El
estudio fij6 temporalidad en el lapso 2016-2017. La seleccién de los informantes fue
condicionada en clinica odontolégica o ser egresado de la facultad; seleccionando dos
estudiantes, dos profesores y un egresado. La investigacion siguié principios bioéticos con
indicadores sugeridos en el Reporte de Belmont. La interpretacion del fendmeno estudiado,
reconoce la relatividad de la objetividad cientifica y participacion de la autora. Fueron
utilizadas observacion directa y entrevistas abiertas; éstas Ultimas conducidas por la
investigadora orientadas hacia los contenidos fenomenoldgicos, reiterando aspectos
especificos para aclarar el tema. El discurso textual, permitié la interpretacion de los
significados y configuracion del sentido de las piezas macroestructurales vy
microestructurales oracionales, especificandose cinco escenarios de interpelacion:
concepciones tedricas; cosmovisién sobre salud odontoldgica; vision de la integralidad;
desarrollo de competencias y perspectiva de los actores sociales. Las competencias estan
presentes, solo falta establecer ese vinculo que engrane unas con otras; y que nos
permite establecer esa integralidad en la atencién al paciente odontoldgico; logrando asi
ese enfoque curricular deseado, para contribuir con la formulacion de propuestas de
politicas publicas y de estrategias de accion en los diversos &ambitos de su practica
profesional, para discutir y concertar con otros las mejores opciones de ejecucion y
evaluaciéon de las mismas, y para aplicar su conocimiento en decidir, gerenciar, gestionar,
realizar y evaluar las acciones con las cuales incidir en la solucion de situaciones que se
presentan en los grupos poblaciones y en las personas, ya sea desde el sector privado o
publico.

Palabras clave: odontologia, formacion integral, atencion odontolégica, salud bucal.
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THEORETICAL APPROACH ON THE DEVELOPMENT OF SKILLS FOR
COMPREHENSIVE CARE IN DENTAL HEALTH

ABSTRACT

This research was aimed to generating a theoretical approach on the development of skills
for comprehensive dental health care, from the perspective of professors, students and
graduated of the Faculty of Dentistry of the University of Carabobo. This research is part of
gualitative design of a phenomenological-comprehensive approach and a critical-dialectical
approach guided by a reflection on the part of the aforementioned actors and their lived
reality to achieve transformations trough the creation and recreation of social interactions.
The study fixed temporality in the period 2016-2017. The selection of the informants was
conditionated in a dental clinic or being a graduate of the faculty; selecting two students, two
professors and one graduated. The research followed bioethical principles with indicators
suggested in the Belmont Report. The interpretation of the phenomenon studied, recognizes
the relativity of the objectivity scientific identity and the participation of the author. Direct
observation and open interviews were used; the latter conducted by the researcher oriented
toward phenomenological content, reiterating specific aspects to clarify the subject. The
textual discourse allowed the interpretation of meanings and configuration of meaning of the
sentence macro structural and micro structural pieces, specifying five scenarios of
interpellation: theoretical conceptions, cosmovision on dental health, vision of integrality,
development of competences and perspective of the social actors. The competences are
present, it is only necessary to establish that link that engages some with others; and that
allow us to establish that integrality in the dental patient care; thus achieving the desired
curricular approach, to contribute to the formulation of public policy proposals and action
strategies in the various areas of professional practice,to discuss and agree with others the
best options for execution and evaluation of the same, and to apply their knowledge in
deciding, managing, carrying out and evaluating the actions with witch influence the solution
of situations that arise in the population groups and in people, whether from the private or
public sector.

Keywords: dentistry, comprehensive training, dental care, oral health.
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INTRODUCCION

Las nuevas formas de interpretar el conocimiento forman parte de un
sistema de referencia que toma sentido fenomenolégico en los eventos
humanos complejos, revelados en lo semiético de los discursos, valoraciones
sociales, ideologias y planes de formacion de los ciudadanos para la
habilitaduria intencionada en lo cognitivo y operacional que exige el cambio y

la transformacién de su entorno.

Este fendmeno situacional deviene educacion formal en un contexto
social determinado, tiene marcadas implicaciones en el desarrollo individual
de la persona en un momento historico particular y en un espacio relacional
especifico; alli, el referente del tiempo histérico esta asociado con el lapso de
formacion profesional y el espacio relacional que es la universidad. A este
proceso, tejido cultural e histéricamente, lo reconocemos como educacion y
cuando se trata de la formacion de las plantillas de especialistas en cada uno
de los campos disciplinares de la ciencia lo denominamos formacion

profesional.

Asi, las universidades en tanto campus de convergencia de la
interaccidbn humana, intencionalmente orientadas a la formacion integral
cientifica, humanistica y social, implican indefectiblemente diversas
perspectivas que dan consistencia a los nucleos de actores del desarrollo del
conocimiento y como correlato dan vitalidad al desarrollo humano,
cimentadas la primera en el reconocimiento de un grupo profesional
legitimado con las normas vigentes de la sociedad y la segunda en los ejes
ideoldgicos que definen la realidad, las ideas validas y verdaderas, influyendo

en la conducta de los individuos en sociedad.



Sobre el asunto, en el plano particular de la indagacién, el origen de la
odontologia esta basado en el desarrollo de una practica ejercida en tiempos
pasados por operarios con una tradicion inicialmente permeada por el
conocimiento artesanal que fue paulatinamente pasando al dominio de
competencias técnicas, promoviendo esquemas de formacion orientados en
el mismo sentido, por lo que el aprendizaje de la constitucion e intervencion
del aparato estomatognatico, centrado en anatomia dental y su reproduccion
funcional mecénica, conllevo a planes de estudios que privilegiaron el trabajo
practico y alejaron al odontdlogo de la interaccion humana correlativa con la

articulacion odontélogo-paciente.

Mas concretamente en Venezuela la ensefianza institucional inicial de
la odontologia que si bien partié de un modelo Europeo, estaba determinado
por un enfoque individualista, con predominio bioldgico, curativo y elitista, con
intenciones de formar una clase profesional con una practica hegemonica,
generd concepciones sobre la formacion profesional del odontélogo
asociadas a dos aspectos: uno cognitivo y otro discursivo o de posicién que
modeld la comunicacion y la practica; este cambio de modelo solo constituy6
un cambio en el proceso didactico o en los medios de aprendizaje, es decir,

en el como hacer y no en el por qué hacer.

Como respuesta a lo anterior, los modelos educativos en Odontologia
han variado en algunos parametros tales como: reubicacion de aspectos
tedricos, metodologicos y técnicos, orientacion didactica, sustitucion de
meétodos y medios pedagogicos, innovacion de técnicas y ajustes curriculares
con intenciones de proporcionar un marco conceptual determinante de los
cambios, no obstante, estas intencionalidades no se han constituido como

elementos suficientes para lograr los cambios exigidos por la profesion.



Cabe considerar por otra parte, que en Venezuela existen ocho
universidades que ofrecen formacion profesional odontologia, entre ellas la
Universidad de Carabobo (UC); en ese campo institucional se evidencia la
incorporacion de conocimientos y mecanismos para lograr la integracion de
las ciencias basicas y especializadas con la practica clinica, la programacion
de clinicas integrales, la inclusion de la dimension social y frecuentes
cambios en la secuencia de aprendizajes. Sin embargo, estas
transformaciones se han generado al cobijo de cuerpo de conocimientos
producidos de forma espontanea, revestidos de las tradiciones compartidas y
el consenso, gestandose prescripciones acordadas para el comportamiento
referencial de la practica clinica que en las competencias cognoscitivas se
afinca mas en el sentido comun y el modelaje que en el origen cientifico que
refiere la profesion odontoldgica, revelandose patrones conductuales asi

como aplicacion de principios en los procesos de formacion formalizados.

En consecuencia, cuando se trata de indagar sobre el desarrollo de
las competencias para la atencion integral en salud odontolégica, emergen
evidencias sobre el distanciamiento que hay en la concepcion del usuario de
los servicios de clinica odontolégica hechos representaciones por el docente
de Odontologia frente a la posicion social de los egresados de la facultad y al
modelaje mostrado por los estudiantes, marcando la pauta comportamental
con manifiesto énfasis en el fenbmeno particular de la atencion integral
odontoldgica que se constituyen como requerimiento de las competencias

gue va configurando el futuro odontélogo.

En tal sentido, el eje de interés de los registros derivados de la tesis
que aqui presentamos, permitié la formulacién del propdésito investigativo

como: Generar una aproximacién tedrica sobre el desarrollo de las



competencias para la atencion integral en salud odontoldogica, desde la

perspectiva de los actores sociales implicados.

Por otra parte, los sistemas interpretativos han orientado la conducta y
las comunicaciones de los actores involucrados en el desarrollo formativo del
profesional de la odontologia, por tanto se justifica ain mas, el estudio del
proceso de formacidén universitaria desde la fenomenologia, puesta en
escena para agenciar una aproximacion tedrica sobre el desarrollo de las
competencias focalizadas en la atencion integral en salud odontolégica y que
en nuestro caso tuvo como hito de partida el fenémeno de la formacion
profesional, empleando fenomenologia hermenéutica como herramienta para
comprender-interpretar las discursividades de los diferentes actores:
docentes, egresados y estudiantes, en la Facultad de Odontologia de la

Universidad de Carabobo.

Asi, el proceso interpretativo fue desarrollado bajo la idea fuerza de una
simbiosis de la doctrina fenomenoldgica, y de hermenéutica, como una
mediacién ineludible para construir el conocimiento y el pensamiento que
tienen los actores sociales relevantes en la Facultad de Odontologia de la
Universidad de Carabobo, relacionados con la formacion de competencias

para la atencion integral del paciente odontoldgico.

El modelo de aproximacion a la realidad propicié asi un novedoso
acercamiento epistemoldgico combinando métodos, teorias y enfoques
garantes de una mayor profundizacién y ampliacion del desarrollo formativo
del estudiante, centrado en la compresion e interpretacion de la aproximacion
tedrica correspondiente al desarrollo de competencias para la atencion
integral del paciente odontoldgico, que se crean y recrean en el curso de las
interacciones sociales y del lenguaje, a través de las cuales los docentes,

egresados y estudiantes, construyen la realidad vivida.
4



En lo nocional empirico, la seleccion del contexto de interaccion
obedecid al hecho que en la Facultad de Odontologia de la Universidad de
Carabobo se intenta implementar un sistema de formacién estudiantil acorde
a las nuevas tendencias que se estan dando en la educacion universitaria y
gque han conducido a un replanteamiento de los curriculos universitarios
donde se definen perfiles de egreso basados en competencias,
estableciéndose los mecanismos que aseguran su cumplimiento al término
de los estudios, el mejoramiento y la basqueda de calidad de la educacion,
avanzando en el desarrollo social y generando recursos humanos

competentes para atender la demanda social.

Asi la escogencia de los actores principales o informantes para esta
investigacion estuvo determinada, en razon al proposito de la investigacion,
por la participacién en un estudio que se contextualizé durante el lapso 2016-
2017. Ademas de lo anterior, fue una condicion de seleccion formar parte de
la clinica odontolégica o bien ser egresado de la facultad. De esta manera el
grupo de informantes se constituyd finalmente con cinco actores: dos

estudiantes, dos profesores y un egresado.

Un aspecto de relevancia esta denotado en la investigacion pues se
otorgd primacia a los principios bioéticos con sus respectivos indicadores,
sugeridos en el llamado Reporte de Belmont, en relaciéon con la beneficencia,
el respeto a la dignidad humana, la justicia y el derecho a la privacidad de los
actores investigados, en concordancia con la garantia de prevenir dafos, la

no explotacion y la razon riesgo/beneficio resultante de la investigacion.

El aporte metodoldgico de la teoria base permitio la utilizacion de una
técnica dirigida a la recoleccion, comprension e interpretacion de contenidos
y procesos propios del fendmeno estudiado, con el reconocimiento de la

relatividad de la objetividad cientifica y participacion de la autora en la
5



construccion del objeto de estudio; asi, se utilizé la observacion directa y las
entrevistas abiertas; técnicas que permitieron poner de relieve no solo las
caracteristicas particulares del fendémeno observado sino también la
posibilidad de adentrarse en el plano trascendente del mismo fenbmeno de
manera de profundizar y ampliar el objeto de estudio en sus
caracterizaciones; asi, la fase de la entrevista propiamente dicha fue
conducida por la investigadora orientada hacia los contenidos

fenomenoldgicos

De esta manera el discurso hecho texto, permitié la construccion
hermenéutica conducente a la interpretacion de la fenomenologia propia del
desarrollo de competencias para la atencién integral del paciente
odontoldgico, asumiendo una metddica de corte simbidtico, que supuso
flexibilidad para permitir la integracion de la informacion obtenida en el
estudio de un fenOmeno en constante cambio, enmarcado en un contexto
construccionista, a partir de la relacién entre el conocimiento socialmente
elaborado, ideologias, creencias asi como por el desarrollo de competencias
para la atencién integral del paciente odontoldgico, potenciados por la
hermenéusis construida desde las discursividades de los actores sociales
implicados, siendo la fenomenologia, el marco teorico-metodolégico que
permitié la reconstruccion del conocimiento cultural, historico y socialmente
compartido, para exaltar la necesidad de cambiar de via o mas bien,
reconocer la distancia que hay entre el evento fenomenoldgico y la
conciencia de su significado, considerando que el conocimiento se ve
superado por la rapidez de los cambios contemporaneos propios del

fenébmeno colateral de la mundializacién.

Entonces, las actitudes, vivencias, representaciones, discursos y

formas alternativas de conocimiento, en tanto reflexividad epistemologica de



los marcos interpretativos que se manifiestan como estructuracion
significante del sentido que dan los informantes a la realidad misma, se
siguen de la revelacion de las ideas seminales, concepciones generadoras,
ndcleos estructurales, categorias y subcategorias organizadoras que definen
en espiral compleja las componentes estructurales del discurso asociado a la
formacion del futuro odontdlogo desde la universidad de Carabobo como
significados y configuracion del sentido, contenidos en las piezas
macroestructurales y microestructurales del discurso empleado por actores
implicados e institucionalmente organizados y especificados en los siguientes

escenarios de interpelacion:



MOMENTO |
CONSTRUCCION ONTOEPISTEMICA
Un acercamiento para problematizar

En la concepcion de cierre en las l6gicas clasicas, el conocimiento se
describe como un fendbmeno de la conciencia humana que, en los tres planos
reconocidos para la movilidad de la conciencia —pensamiento, voluntad-
sentimiento-, esta indisolublemente asociado a un proceso constructivo
desarrollado por el sujeto que conoce, bien respecto al mundo referencial en

el cual se ubica, bien respecto a un objeto concreto o abstracto particular.

A estas derivaciones reflexivas desde el pensamiento, como campo
para la argumentacion cientifica, se les da cualidad de sistematicas,
metddicas, verificables, inacabadas y rigurosas, constituidas en el contexto
de un lenguaje propio del campo disciplinar que refieren, o mediante el cual
dan cuenta de los saberes humanos; en consecuencia, el conocer que da
lugar al conocimiento, es un fenémeno de la conciencia en el plano
denominado pensamiento y alli la condicién constructiva de la ciencia implica
una accién transformacional de la condicion humana que remite a la accion
gestada por la voluntad de hacer y al goce estético que produce en la

persona el acceso al conocimiento.

Asi, cuando el conocimiento tiene delimitacion en el sujeto cognoscente
alude a la relacién conciencia-mundo de referencia en tanto fenbmeno que
se escapa de la simplificacion fenoménica de lo simplemente perceptual; el
fendbmeno entonces se hace trascendente y obliga a elucidar su entidad
constitutiva 0 sus rasgos esenciales en el accionar de una postura que le
interpela en su esencia ontoldgica. En contrario cuando el conocimiento es

correlativo al objeto, el juego constructivo se hace subjetivo; alli, emerge la
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potencialidad del ser en tanto raiz del ser ahi o dasein, como ya lo llamaran

los seguidores de la doctrina fenomenoldgica.

Lo planteado induce a repensar no solo el fenédmeno de la produccion
de conocimiento desde el accionar de la ciencia sino también los modos
como es puesto en escena lo que se conoce en los procesos de interaccion
socializante revelados en la conducta humana, en el lenguaje y en la
interpelacion que el ser humano hace al mundo de referencia; esto, histérica
y culturalmente ha hecho alusion al razonamiento, al procesamiento de
informacion, a la comunicacion y a la accion de las personas sobre el mundo
natural y el mundo cultural, reivindicandose la importancia del dominio de
conocimiento para alcanzar la armonia deseada entre las personas y la
naturaleza tomando como referencia la dindmica de la sociedad inscrita en

los juegos del lenguaje, sus tradiciones, cultura, historicidad y vida cotidiana.

Esta forma de interpretar la vida cotidiana forma parte de un sistema de
referencia que toma partido en el sentido fenomenolégico de los eventos
humanos, en lo gramatical y semiético de los discursos, en las valoraciones
sociales, en las ideologias y en los planes de formacion de los ciudadanos
para la habilitaduria intencionada en lo cognitivo y operacional que exige el
cambio y la transformacion de su entorno; este fendmeno situacional que
deviene educacion formal en un contexto social determinado tiene marcadas
implicaciones en el desarrollo individual de la persona en un momento

histérico particular.

El fendmeno situacional aludido, es delimitado en un microescenario
social en el cual se revelan tanto las interacciones cotidianas de los sujetos
en sus modos de vida como las interacciones particularizadas, derivadas de
la formacién normada institucionalizada, en las cuales se construye el

conocimiento de sentido comun cultural y el conocimiento formalizado desde
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las condicionantes de la ciencia. A este fendbmeno cultural histéricamente lo
reconocemos como educacion y cuando se trata de la formacion de las
plantillas de especialistas en cada uno de los campos disciplinares de la
ciencia lo denominamos formacion profesional. Esta Ultima, en el marco de lo
social, tiene como responsables de la configuracion de los perfiles
profesionales a las instituciones universitarias, cuyo papel se ha hecho clave
en la historia en el manejo y transferencia de las connotaciones de la ciencia
que ha sido construida por otros, transmitidas de generacion en generacion,
ampliando el camulo de los saberes humanos para consolidar un discurso

Cuyo eje pivotante es la ciencia.

El hito de ubicacion en los procesos formativos a nivel profesional
permite evidenciar que alli emergen las prescripciones contenidas en el
curriculum y en la praxeologia de la formacion misma; estas entidades
prescriptivas del perfil profesional no sélo son redes conceptuales que
describen o explican, que facilitan la comprension o interpretacion de los
procesos-discursos, sino que estan cargados de sentido para la valoracion
social que acompafia a la aceptacion o rechazo de ciertas conductas y

practicas, ya configuradas en el ideario de la cultura y la historia social.

En este orden de ideas, la construccion del conocimiento cientifico ha
devenido en discursos estructurados que intentan explicar una realidad
organizada a través de las situaciones observadas recurrentemente y
presentada en un lenguaje particular, lenguaje de uso y aceptacion en las
comunidades de préactica cientifica, como institucion de la ciencia y de los
modelos de cientificidad en los cuales se revela la existencia de una
multiplicidad de consideraciones sustantivas que lo alejan de la adjetividad

pregonada por la ciencia y que requieren de explicitacién en sus referentes
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tedrico-metodoldgicos de manera que se pueda extender la comprension de

su impacto en la busqueda del bienestar de los seres humanos.

En este sentido el papel de la educacién y del conocimiento en la
formacién del ciudadano implica la construccién de particularidades y en este
orden de ideas, en Venezuela, el Estado a través de la norma marco
(Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, 1999) ha
dictaminado como teleologia de la educacion el desarrollo de la persona y la
construccion de la sociedad a partir de la accién intencionada de lo
educativo, como un instrumento del conocimiento cientifico al servicio de la

sociedad y como proceso fundamental para alcanzar tales finalidades.

Asi, las universidades en tanto campus de convergencia de la
interaccibn humana intencionalmente orientada a la formacién integral
cientifica, humanistica y social, implican indefectiblemente diversas
perspectivas que dan consistencia a los nucleos de actores del desarrollo del
conocimiento y como correlato dan vitalidad al desarrollo humano; en ellas se
dan la conformacion de espacios cientificos, como el que se produce en las
aulas universitarias, en las cuales se construyen, circulan y aplican tipos
particulares de conocimiento que son mediados por los valores, creencias e
ideologias de quienes participan en la interaccion institucional; es decir, se
canalizan a través de sistemas tedricos que dan cuentan de la estructura,
organizaciéon y razén de ser de las practicas profesionales, siendo la
construccion del conocimiento orientadora de la gestibn en las practicas
cotidianas propias de la formacion profesional que tiene como actores

principales al docente y al estudiante.

De esta manera, se evidencia que la toma de posiciones durante el
proceso formativo esta marcada por la autoridad social y la autoridad cultural,

cimentada la primera en el reconocimiento de un grupo profesional legitimado
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con las normas vigentes de la sociedad y la segunda en los ejes ideoldgicos
que definen la realidad, las ideas validas y verdaderas, influyendo en la
conducta de los individuos; esto, ha dado lugar a la aceptacion social de las
profesiones en un ritual que exalta ciertos secretos o formas de hacer las
cosas, como connotacion disciplinar de la ciencia y que tiene consenso con
la utilizacion de cédigos comportamentales que se transmitieron de persona
a persona, tomando la forma de pautas que regularon las relaciones de
sujetos dentro de un grupo, vistas como cddigos de la profesién gestados
desde la carga normativa y valoral en las disquisiciones sobre la conducta y
el sistema axioldgico base de la formacién universitaria, sobre todo cuando
se trata de los perfiles previstos en las competencias que se ofrece como
posibilidad de desarrollo de profesionales en cualquiera de los campos

disciplinares relacionados con la salud humana.

El fenomeno al cual hacemos referencia, formacion profesional
universitaria, se asocia a los modos mediante los cuales, desde la
perspectiva fenomenoldgica, se construyen los idearios de la interrelacion
profesor-estudiante y como haciendo un puente en el accionar humano de
aguellos dos actores privilegiados aparece —en los procesos de formacién en
ciencias de la salud- un tercer actor que puede asumirse como usuario
colaborativo de los servicios de extensibn comunitaria que ofrece la
universidad venezolana; a tal actor tradicionalmente se le ha dado por llamar
paciente, conectandolo con un arquetipo social construido en el avatar de la
modelistica que se sigue en los espacios universitarios propios de ciencias

de la salud.

En este sentido, en el campo especifico de la formacién profesional del
Odontélogo, las concepciones de la salud bucal y sus repercusiones en la

salud general en conjuncion con la participacion de la comunidad en la
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definicion de las acciones por parte de los profesionales de este ambito
disciplinar, a partir de las epistemas, tradiciones, creencias o0 mitos que
acompafian la ontologia, gnoseologia y teleologia de la profesién, han
tornado complejo el ejercicio de la profesién odontolégica (Cardozo, 2006).

Sobre el asunto, cabe recordar que el origen de la odontologia esta
basado en el desarrollo de una préactica ejercida en tiempos pasados por
operarios con una tradicion inicialmente permeada por el conocimiento
artesanal que fue paulatinamente pasando al dominio de competencias
técnicas, promoviendo esquemas de formacion orientados en el mismo
sentido (Cardozo, 2006), por lo que el aprendizaje de la constitucion e
intervenciéon del aparato estomatognatico centrado en anatomia dental y su
reproduccion funcional mecénica conllevé a planes de estudios que
privilegiaron el trabajo practico y alejaron al odontélogo de la interaccién

humana correlativa con la articulacion odontologo-paciente (Borquez, 2006).

De acuerdo a esto, Vasquez y Cuoto (2006) afirman que la practica
odontolégica estd sustentada en la corriente positivista, circunscrita al
abordaje de su objeto de estudio y su quehacer bajo este episteme de
universalidad y cientificidad basado en hechos susceptibles a la
demostracién e intimamente ligados a la existencia del hombre y su destino,
como respuestas de la profesion frente a las necesidades cientificas,
técnicas y sociales derivadas del proceso salud-enfermedad, que no han
logrado dar cuenta de las interrogantes surgidas en el saber disciplinario de
la profesion, dado que la practica de la formacion profesional dentro del
espacio odontolégico ha sido predominantemente repetidora de informacion y
exigente de comportamientos técnicamente determinados, por lo que los
perfiles obedecen a un enfoque formal de manejo de la técnica odontoldgica,

dentro de un marco tedrico de conocimientos para la aplicacion, con
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disciplinas definitorias de sus objetivos educacionales en términos de

conducta, bajo una subordinacion lineal a las prescripciones del curriculum.

Aunado a lo anterior, existe una tendencia reduccionista, con relacién a
una practica circunscrita a una pequefia parte del ser humano (la cavidad
bucal) que pone de manifiesto una limitante en la construccion del
conocimiento en virtud de la abstraccion de las interconexiones derivadas del
proceso salud-enfermedad, con el resto de su cuerpo y mas aun con los
demas seres humanos, dado que la salud es socialmente un proceso integral

humano (Saavedra, 2006).

Asi, segun lo plantea Lugo de Diaz (2015), en una perspectiva general
que somete a discusion planteamientos ya hechos por Arango (1989), en
Latinoamérica se reconocen cuatro modelos que han fundamentado la
practica formativa odontologica: a) el modelo Europeo; acorde a los
conocimientos y la practica médica de la colonia, ligado a valores magico-
religiosos, b) el modelo Flexneriano: a partir del Informe Flexner que al
evaluar la practica médica y de salud, exigié reforzar los componentes
bioldgicos con conocimiento cientifico, adecuar la produccion de una fuerza
de trabajo al desarrollo tecnologico de Norteamérica, separar lo individual de
lo colectivo, educacién programada y conductista, c) el modelo Preventivo-
Social: a partir de un movimiento de medicina preventiva y social,
experiencias extramurales, conciencia de la realidad social en el campo y d)
el modelo Docencia-Servicio; influenciado por las ciencias sociales,
establecimiento del proceso salud-enfermedad como elemento base en las

profesiones de salud.

Méas concretamente en Venezuela la ensefianza institucional inicial de
la odontologia estuvo influenciada por el modelo Francés (Lugo de Diaz,

2015), que si bien partio de un modelo Europeo, estaba determinado por un
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enfoque individualista, con predominio biolégico, curativo y elitista, con
intenciones de formar una clase profesional con una practica hegemonica
(Oliveros, 2002). Este modelo generd concepciones sobre la formacion
profesional del odont6logo asociadas a dos aspectos: uno cognitivo y otro
discursivo o de posicidon que model6 la comunicacion y la practica; de esta
forma, la influencia del modelo Flexneriano llegé a Venezuela inicialmente
por aspectos tecnoldgicos y posteriormente por los elementos biopatoldgicos,
haciendo énfasis en el comportamiento y no en las capacidades del
estudiante, sin embargo para Oliveros (2002) este cambio de modelo solo
constituyé un cambio en el proceso didactico o en los medios de aprendizaje,

es decir, en el como hacer y no en el por qué hacer.

Esta practica odontolégica, técnica por excelencia, dio respuesta al
proceso de profesionalizacion, sin embargo condujo a la formacion de
profesionales alejados de la vision humana de la profesiéon, tal como lo

sefiala Lugo de Diaz (2015).

Como respuesta a lo anterior, los modelos educativos en Odontologia
han variado en algunos parametros tales como: reubicacion de aspectos
tedricos, metodologicos y técnicos, orientacion didactica, sustitucion de
métodos y medios pedagdgicos, innovacion de técnicas y ajustes curriculares
con intenciones de proporcionar un marco conceptual determinante de los
cambios, no obstante, estas intencionalidades no se han constituido como

elementos suficientes para lograr los cambios exigidos por la profesion.

Aunado a lo anterior, existe aun la prevalencia de corrientes biologicas
durante la formacion de los odontdlogos de manera cientifico-mecanicista,
que parecieran no corresponder con la realidad social, mas aun, en el

proceso educativo de las facultades de odontologia, persisten corrientes
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conductistas, basadas en la tradicional conferencia repetitiva y la ensefianza

libresca y acritica como ya lo sefialara Rueda (2008).

Cabe considerar por otra parte, que en Venezuela existen ocho
universidades que ofrecen formacion profesional odontologia: Universidad
Central de Venezuela (UCV), Universidad Santa Maria (USM), Universidad
de los Andes (ULA), Universidad del Zulia (LUZ), Universidad de Carabobo
(UC), Universidad Gran Mariscal de Ayacucho (UGMA), Universidad Nacional
Experimental ROmulo Gallegos (UNERG) y Universidad José Antonio Paez
(UJAP) en donde se evidencia la incorporacion de conocimientos y
mecanismos para lograr la integracion de las ciencias bésicas y
especializadas con la préactica clinica, la programacién de clinicas integrales,
la inclusion de la dimensién social y frecuentes cambios en la secuencia de

aprendizajes, tomando en cuenta que:

(...) La educacion no se resume exclusivamente a la transmision
del conocimiento, pues es también, una competencia frente a la
vida, al cambio y a la innovacién social y cuyo objetivo es
entender la practica odontolégica como respuesta cientifica,
técnica, social y ética a las necesidades de la comunidad,
retomando su objeto de estudio dentro del proceso salud-
enfermedad, enfatizando en su componente bucal, siempre
dirigido a la busqueda conceptual y metodoldgica para localizar
puntos de encuentro y complementacion entre el saber académico
y la realidad, con la perspectiva de construir conocimientos para la
accion y la transformacion social (Ferrer, Balzan, Torres y Bracho,
2009, p. 24).

A pesar de la observacién precedente, en las vivencias rutinarias de las
aulas universitarias donde se forman odontologos, los estudiantes refieren
que sus actitudes hacia la profesion experimentan modificaciones en sus
objetivos durante el paso de las actividades tedricas hacia la practica clinica,
inclusive dentro de las mismas instituciones encargadas de la formacién del

profesional de la odontologia (Borquez, 2006).
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Las modificaciones sefialadas nacen de un corpus de conocimientos
producidos de forma espontanea, basado en la confluencia de tradiciones
compartidas y en el consenso, generando un patrobn de comportamiento
referencial de la préactica clinica, en una especie de configuracion compleja
del plano cognitivo fundado en el sentido comun, asociado a los idearios e
imaginarios del modelaje centrado en el origen cientifico que refiere la
profesion odontolégica; fendmeno particular que comprende el valor
intrinseco que explicita la vision axioldgica contenida en la practica y que
genera la construccién de cédigos de caracter formal e informal que sirven de
referencia a patrones de conducta y a la aplicaciébn de principios en el

desarrollo de actividades de formacion supervisadas.

Bajo estas argumentaciones, cuando se trata de interpelar el
fendbmeno de la interaccion sobre el desarrollo de las competencias para la
atencion integral en salud odontolégica, emergen procesos situacionales que
dan cuenta del distanciamiento que hay en la concepcion del usuario de los
servicios de clinica odontoldgica generado bien por el modelaje del docente
de Odontologia o bien por la posicion que ocupan en la sociedad los
egresados de la facultad, cuestiones que marcan la pauta comportamental de
los estudiantes y que se revela con manifiesto énfasis en el fendbmeno
particular en el desarrollo de las competencias fundadas en la atencion
integral odontolégica que se constituyen como requerimiento de las

competencias que va configurando el estudiante.

En esta fase de la interaccion estudiante-docente-egresado, son de
relevancia las concepciones que tiene y que emplea el estudiante para
caracterizar la condicion de atenciéon integral en salud odontolégica; tales
evidencias, se consiguen con regularidad en la dinamica de formacion que

corresponde a odontologia general, en la cual la vision que se tiene del
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paciente es el de una entidad objetual, en razén al eje formalizado de la
especializacion de los saberes que alli se manejan, generandose barreras
para el establecimiento de una fundamentacion tedrica orientada a la
comprension del paciente odontologico en correspondencia a la actuacion de
los tres actores referenciales en el problema: los docentes, los estudiantes y

los egresados de la Facultad.

En tal sentido, el eje de interés de los registros derivados de la
indagacion que aqui presentamos, permitié la formulacién de interrogantes

orientadoras de la investigacion, en los términos siguientes:

¢ Cudles elementos dan cuenta del fendmeno de desarrollo de las
competencias para la atencién integral en salud odontolégica del paciente,
desde la perspectiva de los profesores, estudiantes y egresados, de la

facultad de Odontologia?

¢, Como puede develarse la fenomenologia de la percepcion generada
por los profesores, estudiantes y egresados, sobre el desarrollo de las
competencias para la atencion integral del paciente en salud odontol6gica en

la facultad de Odontologia?

¢ Cudl es el sentido que ofrecen los discursos de los profesores,
estudiantes y egresados, de la facultad de Odontologia, sobre el desarrollo
de las competencias para la atencion integral en salud odontologica del

paciente?

¢,Desde cual postura epistémica se produce la dinamica del desarrollo
de las competencias para la atencion integral en salud odontolégica en la

Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo?
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¢, Cudles elementos discursivos permiten la generacion de una
aproximacion teorica-interpretativa, sobre el desarrollo de las competencias
para la atencion integral en salud odontoldgica , empleando como referencia
el discurso de los actores sociales: profesores, estudiantes y egresados, de

la facultad de Odontologia?
Propdsito de la Investigacion

Generar una aproximacion teorica sobre el desarrollo de las
competencias para la atencién integral en salud odontoldgica, desde la

perspectiva de los actores sociales implicados.
Justificacion de la Investigacion

En el plano cientifico, ante un proceso formativo se evidencia una red
de conceptos interactuantes y sus contenidos evolucionan continuamente en
tiempo y espacio para cumplir funciones de coordinacion grupal,
argumentacion racional, enfrentamiento simbdlico de situaciones y
comprensién del entorno, que viene operando como un sistema de
justificaciones de los procesos de formacion profesional en la universidad; en
tal sentido, elaborar un proyecto para gestar un aporte tedrico que permita
comprender como los docentes, los estudiantes y los egresados generan
discursos sobre el desarrollo de competencias para la atencion integral del
paciente en salud odontoldgica, adquiere relevancia para la busqueda de
complementariedad al conocimiento consolidado en el campo disciplinar de

la odontologia.

Como se puede inferir, durante la transmision de los sistemas
conceptuales propios de la profesion de Odontélogo, no solo hay la
produccion de una imagen/idea desde la fenomenologia de la percepcién,

sino también la transferencia de un producto social progresivamente
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elaborado, que regula la vida de los hombres marcando coédigos de
intercambio e interaccidbn como ya lo advirtiera Arendt (1998), en el proceso
de trabajo, labor y acciébn que identifica la condicion humana y que es
correlativo al mundo de vida que se juega en los espacios de formacion
profesional universitaria. Es por ello que la fenomenologia propuesta por
Husserl (1990) aporta el fundamento para interpelar una realidad compartida,
inteligible, descriptible y analizable, condicionada por las dimensiones de lo
trascendente de la perspectiva axiol6gica del estudiante en tanto fenémeno

social particular.

Siendo que la fenomenologia hace referencia a un tipo especifico de
conocimiento que juega un papel crucial sobre cdmo las personas accionan
en lo fenomenoldgico, dindmica situacional descrita como un fenémeno
derivado de la percepcion (Merleau-Ponty, 1984), este sistema tedrico ha
servido de base a una multiplicidad de investigaciones en el area de ciencias

de la salud y de odontologia en lo particular.

Asimismo la fenomenologia, constituida como doctrina para explicar
coémo el conocimiento producido en el ambiente académico pasa a formar
parte del proceso que se cumple en las instancias de formacion universitaria
asi como de las formas que adquiere en este lugar la interaccién entre los
estudiantes y los pacientes, por lo cual se hace relevante su utilizacién en el
intento de develar como el actor estudiante interpreta las construcciones

clinicas sobre la condicion general de aquella persona.

De esta manera, se asume que las instancias individuales y colectivas
de los actores de la formacion en odontologia —docentes, estudiantes y
egresados- han sido afectadas por el fenémeno de formacion reglada, desde
el cual se modela el pensamiento del estudiante para que reconstruya

memoristicamente una secuencia pragmatica que ha evidenciado una praxis
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odontoldgica socialmente valida, modelada en los procesos de formacion en
las facultades de odontologia del pais, cuestion que justifica la investigacion

que aqui proponemos.

Por otra parte, los sistemas interpretativos han orientado la conducta y
las comunicaciones de los actores involucrados en el desarrollo formativo del
profesional de la odontologia, por tanto se justifica ain mas, el estudio del
proceso de formacion universitaria desde la fenomenologia, de modo que se
genere el acceso a contenidos tedricos que demarcan un estilo de trabajo

vinculado con el objeto y los objetivos de esta investigacion.

En el marco de lo anteriormente sefalado, el alcance de esta
investigacion dimensionard un acercamiento a la construccion de la realidad
social en la cual se pone de manifiesto el fenébmeno objeto de estudio sobre
el quehacer de la formacién odontoldgica durante la interaccion humana que
se produce en el campo del desarrollo de competencias para la atencion

integral del paciente odontolégico.
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MOMENTO II
REGISTROS DEL CONOCIMIENTO SOCIAL VINCULANTE

La revision de las investigaciones que revelan las formas constructivas
de los discursos sobre el conocimiento social vinculante, es decir la realidad,
del proceso que se cumple en las universidades venezolanas respecto al
desarrollo de las competencias para la atencion integral en salud
odontoldgica, es el canal orientador que facilita la configuracibn de un
soporte epistémico proximal para comprender e interpretar el fenébmeno que
se asocia a la formacion profesional en odontologia; bajo esta premisa, se
realizd la revision de los materiales referenciales y los componentes del

sistema tedrico propio del estudio que aqui sometemos a discusion
Investigaciones relacionadas

Rodriguez (2010) en su Tesis Doctoral titulada la Formacién
Pedagogica del Profesional de la Salud, concibe la formacién como un
fendbmeno que implica valores, ideas, practicas sociales y culturales de
grupos que requiere ser interpretado, por lo que se plantea analizar,
interpretar y comprender el saber pedagdgico de los profesores profesionales
de la salud, de la Facultad de Odontologia de la Universidad Central de
Venezuela, determinando sus implicaciones en la ensefianza y disefiando

lineas de accidn para su formacion pedagogica.

La tesis inicialmente utiliza recursos interpretativos propios de la
metodologia cualitativa, a partir de diversos instrumentos de obtencion de
informacion tales como: entrevistas biograficas narrativas dirigidas a los
profesores y registros de observacion del investigador, en busqueda de la

informacion que sustenta los procesos formativos del aula, apoyados por la
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técnica de coaching en el dialogo profesional, a efectos de contrastar la

observacion con las percepciones de los profesores.

Ademas utiliza la técnica descriptiva cuantitativa del cuestionario
dirigido a los estudiantes, con el fin de conocer las opiniones de los
estudiantes sobre sus profesores procurando describir lo que piensan y creen
los estudiantes, a partir de la complementariedad; convergencia y articulacion

de los enfoques metodolégicos.

Las conclusiones de la investigaciébn fueron estructuradas en tres
blogues: a) las derivadas del analisis cualitativo, b) las resultantes de analisis
cuantitativo y c) las derivadas de la integracion entre lo cualitativo y
cuantitativo, las cuales tienen caracter global en la investigacion. Las
conclusiones del andlisis cualitativo se derivan del proceso de andlisis de los
datos aportados por la entrevista biografica narrativa (instrumento base de
estudio) contrastado con los datos generados por los registros de

observacion y coaching.

En tal sentido las conclusiones reflejan que el saber de los profesores
en la realizacion de las tareas de la docencia se encuentra estructurado
como una malla global y holistica donde se mezclan conocimientos de
contexto, tecnolégicos, contenido didacticos y pedagdgicos mediatizados por
el universo de valores, creencias, supuestos y perspectivas personales que

los hacen Unicos en el proceso de ensefianza.

Asimismo Rodriguez (2010) sefiala que la autodeterminacién en las
practicas de ensefianza y discursos que la sustentan, estan mediatizados por
los juicios, creencias, teorias personales e ideologias de los profesores,
emergiendo ciertos rasgos identificados similares en los profesores

profesionales de la salud en sus practicas de enseflanza y discursos que
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justifican su accion docente, en los cuales se pudo reconocer la influencia de
la estructura organizacional de la institucién, que podria delimitarse en
relacion con ciertos rasgos primigenios de cultura pedagdgica que son
reconocidos generalmente por los estudiantes sobre sus profesores.

Es de gran interés el aporte derivado de la cultura pedagdégica que
emerge espontdneamente como consecuencia posible, de multiples factores
entre los cuales destaca los marcos normativos oficiales que se expresan a
través del curriculo institucionalizado, de los movimientos internos de
produccion y divulgacién pedagodgica y didactica que empieza débilmente a
expresarse con cierta autonomia en odontologia, los cuales no alcanzan

mucha intensidad y formalidad en la institucion.

El articulo presentado por Santander (2011), tuvo como propdsito
exponer un aporte teérico y metodologico dirigido a investigadores que
emplean como base de su tarea investigativa el analisis de discurso. El
material en discusién responde las interrogantes: ¢Por qué analizar el
discurso? Y ¢como hacer analisis del discurso?; la primera con orientacion

explicativa y la segunda centrada en el caracter metodoldgico.

Tal como lo plantea el autor citado:

Analizar los discursos que circulan en nuestra sociedad se ha
constituido en un objetivo importante y en una clara tendencia
de las Ciencias Sociales y Humanas. Ello tiene mucho que ver
con la valoracién epistémica del lenguaje y la importancia
tedrico-metodolégica que han adquirido los estudios del
discurso, en el marco de lo que se conoce como el Giro
Linguistico (p. 211).

En ese contexto, el Andlisis del Discurso (AD en adelante) se ha
consolidado como una util y recurrida herramienta de analisis, con potencial
heuristico importante.
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Para Santander:

La pregunta de como se analizan textos se ha vuelto una
cuestion central para las metodologias de las ciencias sociales,
tanto por la importancia tedrica que ha logrado la nocion de
discurso, como por la toma de conciencia que se ha adquirido
ante el hecho de que la mayoria de los investigadores, tarde o
temprano, se enfrentan a textos, o a signos de diversa
naturaleza (no necesariamente linguisticos), que requieren ser
leidos para su correcta interpretacion. Y esa lectura exige
analisis.

Esto ocurre no solo en areas del saber como la linglistica o la
semidtica donde lo anterior pareciera evidente y obvio. Las observaciones
etnograficas, la revision historica de documentos, la investigacion sociolégica
de la interaccion, la sociologia del conocimiento, la psicologia social, etc., se
enfrentan a didlogos, a textos escritos, a entrevistas, etc., es decir, a
lenguaje. Ademas, luego de la necesaria etapa de recoleccion y confeccion
del corpus que serd sometido a analisis, los investigadores producen textos

acerca de esos textos en una suerte de doble hermenéutica (Sayago 2007).

A lo anterior se agrega la opacidad de los discursos: sabemos que el
lenguaje no es transparente, los signos no son inocentes, que la connotacion
va con la denotacion, que el lenguaje muestra, pero también distorsiona y
oculta, que a veces lo expresado refleja directamente lo pensado y a veces

sé6lo es un indicio ligero, sutil, cinico.

Esta opacidad plantea, entre otros, toda una linea de discusion
semioldgica que tiene que ver con la relacion entre los signos y sus
referentes, discusion de la cual Saussure (1997) prescinde al optar por el
principio de inmanencia, pero que Barthes (1971) actualiza, lo mismo que
Veron (1998). A su vez, la evidente opacidad del lenguaje abre una discusion

psico-linglistica que permite superar la nocion saussuriana clasica que
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considera al lenguaje como un cédigo (transparente). Ya no basta explicar la
comunicaciéon humana como un proceso de codificacion y decodificacion
pues ésta tiene un componente fuertemente inferencial (Grice 1991, Sperber
y Wilson 1994), lo que significa que a menudo importa mas la inferencia que
los signos provocan que el significado literal de ellos, o sea, las palabras

significan mucho mas de lo que dicen.

Ante esta tricotomia constituida por la importancia analitica de los
discursos, la doble hermenéutica y la opacidad de los signos, resulta clara la
necesidad de contar con herramientas de analisis que nos ayuden tanto

tedrica como metodoldogicamente.

Analizar discursos es una tendencia que como ya se ha indicado, ha
logrado importante aceptacién en las Ciencias Humanas y Sociales. En
linglistica se trata de un movimiento que en su origen dice relacion con la
necesidad de estudiar el lenguaje en uso, es decir, emisiones realmente
emitidas por lo hablantes, superando el principio de inmanencia tan propio de
la linglistica saussuriana, interesada en el sistema formal del lenguaje
(lamado lengua), antes que en su uso real (el habla). A ello se suma la
valoracion de lo que Verdn (1998) y otros autores de la llamada segunda
semiologia denominan la materialidad de los signos, o sea, los efectos sobre
la realidad social que tienen los discursos (constituidos por signos de

diferente naturaleza, no soélo linguisticos).

Por su parte, esta concepcién activa del lenguaje también ha influido
sobre la psicologia social, y en esa area, en los ultimos 20 afios el AD dejo
de considerarse como una herramienta de importancia marginal para pasar a
ser una perspectiva empleada frecuentemente y recogida en “un amplio
espectro de revistas empiricas y tedricas” (Antaki y otros 2003:2). En

sociologia, ya menciondbamos a Fraser (2003) y el desplazamiento que ella
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advierte de categorias sociales modernas como las de clase o estructura por
otras que podriamos calificar postmodernas, como las de identidad y cultura,
las que tienen mayor cercania con lo discursivo, lo que, a su vez, influye
directamente en la valorizacién de esta nocién (la de discurso) como una
categoria clave. En todo caso, esta valoracion también es compartida, al
menos en parte, por autores como Garreton (2007) —cuyos analisis sociales
no pueden ser considerados postmodernos—y quien sefiala la importancia de
analizar los discursos que circulan en y son generados por la sociedad civil,
calificandolos como “una pista importante” (Garreton 2007:48) para
categorizar sociolégicamente las visiones de sociedad civil que estan en

juego.

Esta conviccion de considerar util leer los discursos para leer la
realidad social, se relaciona directamente con el ya mencionado giro
discursivo que plantea una perspectiva nueva y alternativa a la de la filosofia
de la conciencia respecto de los objetos de estudio y la objetivacion de lo
conocido. Podriamos decir que con el giro discursivo se pasa de un
paradigma que ponia las ideas y la introspeccion racional en el centro de la
observacion certera del mundo, a otro que prioriza la observacién y el

analisis de los discursos.

Esto implica un cambio epistémico radical en la mirada cientifica.
Como bien lo aclara Ibafiez (2006), la dicotomia mente/mundo es
reemplazada por la dualidad discurso/mundo. En esta vision, el lenguaje no
se considera solamente un vehiculo para expresar y reflejar nuestras ideas,
sino un factor que participa y tiene injerencia en la constitucion de la realidad
social. Es lo que se conoce como la concepcion activa del lenguaje, que le
reconoce la capacidad de hacer cosas (Austin 1982) y que, por lo mismo, nos

permite entender lo discursivo como un modo de accion. Por consiguiente lo
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social como objeto de observacion no puede ser separado ontolégicamente
de los discursos que en la sociedad circulan. Estos discursos, ademas y a
diferencia de las ideas, son observables y, por lo mismo, constituyen una
base empirica mas certera que la introspeccién racional. Todo lo anterior
permite afirmar que el conocimiento del mundo no radica en las ideas, sino
en los enunciados que circulan. Como vemos, este paradigma le reconoce al
lenguaje una funcibn no soOlo referencial (informativa) y epistémica
(interpretativa), sino también realizativa (creativa), o, generativa (Echeverria
2003).

En esta misma linea, toda una corriente de estudio conocida
como Andlisis Critico del Discurso (ACD) entiende y define el
discurso como una practica social (Fairclough 1992, 2003, van
Dijk 2000) y desde esa conviccion inicia y justifica sus analisis
discursivos como analisis sociales (p. 210)

Dicho todo lo anterior, entenderemos por qué, bajo esta perspectiva
tedrica, se concibe el discurso como una forma de accién. Entonces, en ese
sentido, analizar el discurso que circula en la sociedad es analizar una forma

de accién social.

En el AD se identifican dos importantes consideraciones que justifican
y explican el andlisis de los discursos que se producen y circulan en nuestra
sociedad: por un lado, son una practica social (Fairclough 1992, 1995), es
decir, nos permiten realizar acciones sociales, por lo mismo, resulta
importante analizar los discursos y asi tratar de leer la realidad social; por
otro, dada la opacidad que acompafia naturalmente a los procesos

discursivos, el analisis no sélo es util, sino que se hace necesario.

En el AD, siguiendo la distinciébn entre las formas presentes en la

superficie discursiva y los procesos opacos en el lado de la produccion, entre
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el sintoma y el nacleo oculto que le da origen y forma, es como debemos
analizar los discursos; es decir, entenderlos como sintomas, no como
espejos que necesariamente reflejan de manera transparente la realidad

social, ni los pensamientos o intenciones de las personas.

Asi, sefala el autor citado:

...lo que ocurre en el nivel de la circulacion de los discursos no
es necesariamente un reflejo de lo ocurrido en el nivel de su
produccion, lo que quedan son huellas, pistas, hebras,
sintomas que el analista debe saber describir e interpretar.
Porque, claro, si los discursos fueran transparentes, ¢qué
sentido tendria hacer andlisis? Entonces bien, al entender la
opacidad llegamos a la justificacion del analisis, y al
comprender que el discurso es una forma de accion,
encontramos el sentido y el propdsito del analisis.

De acuerdo a lo dicho y por lo mismo, el analista del discurso deberia
asumir que el contenido manifiesto de un texto puede en ciertas
circunstancias ser un dato engafioso. En ese sentido, antes que reificarlo, a

menudo hay que aceptar la relatividad del dato discursivo (Santander 2007).

Santander, distingue al respecto tres situaciones fundamentales que

deben formar parte de nuestra claridad tedrica previa al analisis:

.- el contenido de un texto, aquello que esta en la superficie de
la estructura textual, en ocasiones puede resultar confuso...

.- En ocasiones lo dicho puede resultar secundario...

.- O distorsionador, o sea, cuando el lenguaje cumple una
funcion ideoldgica al describir el mundo (Voloshinov 1992)...

Aqui, nos estamos acercando a una dinamica que surgen a menudo
en los marcos tedricos de quienes realizan AD y que se relaciona con la
practica social y la opacidad mencionadas: la relacion entre discurso e

ideologia.
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En ese sentido, es aconsejable distinguir categéricamente entre
intencion del hablante y la accién de su discurso, porque pensar en la
intencionalidad de los sujetos y atribuir a sus dichos intencién, implica creer
en un sujeto muy racional, siempre atento y consciente de lo que dice o deja

de decir, y sabemos que eso no siempre es asi.

En general, el AD se inscribe en lo que podriamos denominar el saber
cualitativo, formando parte de lo que Valles (1998) llama el paradigma
interpretativo. De la misma forma, esta denominacién se asocia a o0 que
Canales (2006: 19) advierte: “Si la ley del conocimiento cuantitativo podia
describirse en la doble medida de lo numerable y lo numeroso, en el caso del
conocimiento cualitativo puede encontrarse en la observacion de objetos

codificados que, por lo mismo, hay que traducir”.

Nos movemos pues en el orden de los significados y sus reglas de

significaciéon (Ibafiez 2006) y de la accidén que a través de éstos se realiza.

En el caso particular del AD es un requisito en primer lugar, que el
problema de investigacion —y por lo tanto el objeto de estudio que de éste
emanara— sea de naturaleza discursiva y tenga, por lo mismo, una
representacion signica. En ese sentido, no nos olvidemos que nos movemos
en el ambito de lo que Voloshinov llama el mundo de los signos: “al lado de
los fendbmenos de la naturaleza, de los objetos técnicos y los productos de

consumo, existe un mundo especial, el mundo de los signos” (1992:33).

En segundo lugar, sefialar que, como en toda investigacion, siempre
es aconsejable iniciar el problema con una pregunta de investigacion que
apunte a nuestro objeto de estudio el que, como acabamos de ver, debe ser
de naturaleza discursiva; cuando nuestra labor esta guiada por un objetivo

general, ésta es menos lineal, pues no queremos comprobar un postulado;
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ahora cumplir el objetivo general es nuestra meta. Es ese logro el que
permite dar respuesta a la pregunta de investigacion y —bajo la condicion de
que el objetivo esté bien formulado— lo que genera nuevo conocimiento
(Hurtado 2004). En este marco, el proceder serd inductivo, es decir, antes
que partir de la teoria mediante una formulacion inferencial-hipotética, se
procede empiricamente guiado por una pregunta y un objetivo general y, en
tanto que avanzamos, se va logrando una construccion tedrica. A medida
que se avanza en la investigacion la teoria va emergiendo, por ejemplo, en
forma de categorias de andlisis nuevas, o nos vemos en la necesidad de
acudir a categorias conceptuales no previstas para interpretar el corpus y
volver a éste con mayor seguridad, e incluso, finalizada la labor, se puede
concluir el informe proponiendo una hipotesis en base al conocimiento

levantado, y, de este modo, abrir espacio para futuras investigaciones.

Falta una ultima consideracion antes de llegar al analisis mismo: los
signos que analizaremos, ¢seran de naturaleza linglistica o semibtica?
Como ya a lo largo de este texto se ha dado a entender, la nocién de
discurso y, por consiguiente, el AD examina la generacion de significado —la
semiosis— en términos generales y consideran que signos de diversa
naturaleza (oral, escrita, gestual, audiovisual, espacial, entre otros) pueden

ser leidos —no sélo los linguisticos.

El Andlisis del Discurso parte de la base que la lengua (escrita y oral)
no es el medio exclusivo de representacién y comunicacién, de lo contrario,
el AD no se distinguiria de la Linguistica Textual. En ese sentido, podemos
decir que las teorias discursivas se nutren tanto de la primera semiética
(también llamada semiologia) que teoriza acerca del signo linguistico sobre la
base de las propuestas estructuralistas de Ferdinand Saussure (1997) y de la

segunda semiotica (0 semiotica a secas) que amplia su mirada tanto a signos
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de otra naturaleza como a la relacion de esos signos con los contextos
sociales, extra linguisticos; en este Ultimo caso estamos frente a un Analisis
del Discurso de orientacion semiética (ADS en adelante); respecto a lo cual,
autores como Kress y van Leeuwen (1998), prefieren hablar de semidtica

discursiva.

Hemos llegado a la parte empirica del analisis: nos enfrentamos a los
textos. Esto no significa que ahora se renuncie a la teoria, de ningin modo.
La teoria es un lente con el cual miramos la realidad, por lo mismo, sin ese
lente, los textos nos pareceran desenfocados, un mar amorfo de letras, y nos
perderemos o ahogaremos en él. La teoria acompafia todo analisis pues
incide en nuestro modo de enfrentar el objeto de estudio, de problematizarlo,

en las categorias conceptuales y, evidentemente, en cdmo mirar los textos.

Dos consideraciones fundamentales que se deben tomar en cuenta

cuando se comienza a analizar textos:

(@) No existe la técnica para hacer el andlisis. Esta afirmacién
puede provocar cierta confusion o desazon, pero es asi. Lo que existe son
muchas propuestas de andlisis de diversos autores frente a diferentes
problematicas y motivaciones. Por experiencia he visto que los estudiantes
suelen tener la esperanza de encontrar en algun libro las indicaciones
exactas que le digan como analizar su corpus. Sin embargo, ocurre que, en
primer lugar, en los discursos —sean de naturaleza linglistica o semi6tica—
mucho puede variar: o que en un texto puede ser muy significativo, en otro
puede ser irrelevante. En segundo lugar, el analisis es muy dependiente de
nuestro objetivo general o de nuestra hipotesis. Al estar orientado a probar la
hipétesis 0 a cumplir el objetivo general, el tipo de andlisis también puede

sufrir fuertes variaciones de caso en caso.
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(b) ¢Qué busco en este texto? A mi modo de ver, esta es la
pregunta orientadora fundamental para cualquier analista cuando esta ante
sus textos y que nos ayuda ante el problema qué significa la ausencia de una
sola técnica de analisis estandar. Existen una serie de propuestas e incluso

modelos de analisis que es bueno y util conocer:

La llamada Linguistica Critica (Fowler et. al. 1983, Hodge y Kress
1979, Fowler 1996), por ejemplo, propone un modelo de analisis llamado
transactivo-transformacional que intenta relacionar la organizacién social de
la comunidad con la gramatica (en sentido amplio) que ésta emplea y ver
como las pautas socialmente determinadas del lenguaje influyen en el
comportamiento no lingiistico. Su unidad de andlisis es la oracion, su
concepcion del lenguaje es funcionalista y su mirada social responde al
paradigma critico. De hecho, esta corriente britanica analiza tempranamente

el discurso medial y lo vincula con lo ideolégico.

A su vez, la Gramética Sistémico Funcional (Halliday 1994, Halliday y
Hasan 1990), es una propuesta menos politica que la anterior, aunque muy
usada, por ejemplo, por quienes adscriben al Andlisis Critico del Discurso.
También aqui la unidad de analisis es la oracién, no obstante, sobre esa
base se elabora una interesante y compleja propuesta llamada por algunos
“contextualismo britanico” que propone vinculos entre texto y contexto. Para
eso se distinguen tres dimensiones de todo contexto situacional (campo,
modo y tenor) las que se ponen en relacion con tres metafunciones del
lenguaje (funcidn ideativa, interpersonal e informativa); cada una de estas
funciones se expresan gramaticalmente y, por lo mismo, pueden ser
descritas mediante recursos linglisticos como la modalizacién, agencialidad,

tépico y comento, etc.

33



Fairclough (1992), sobre la base de la Gramatica Sistémico Funcional
(GSF) agrega una dimension adicional a las metafunciones del lenguaje —la
funcion ideacional (afirmando que el discurso contribuye a la construccion de
sistemas de creencias) — y propone un modelo tridimensional que considera
tres niveles de andlisis: el analisis textual, el de la practica discursiva y el de
la practica social; siendo el primero de caracter descriptivo, el segundo
interpretativo y el tercero explicativo. Para ello propone siete categorias de
andlisis, entre las cuales destaca la intertextualidad que, como el mismo
Fairclough sefiala, es la propiedad de los textos de estar constituidos con

fragmentos de otros textos.

Los ya mencionados Hodge y Kress (1979) amplian su unidad de
analisis y optan por una naturaleza del signo distinta para incursionar en la
semidtica discursiva, de la oracion pasan a unidades mas amplias, para lo
cual extrapolan las tres metafunciones del lenguaje que propone la GSF a los

textos iconicos.

Sayago (2007), a su vez, propone un AD de cuatro niveles: textual,
discursivo, accion social y estructura social. Segun el nivel, éstas se nutren

de teorias lingtisticas, teorias de medio rango y de teoria social.

En sintesis, reiteramos, no existe el modelo de analisis para todos los
textos, éste a veces surge del andlisis mismo, otras puede que exista de
antemano y se ajuste a mis requerimientos y también puede ocurrir que sirva
s6lo parcialmente y ante las limitaciones el tipo de analisis se construya a

medida que se avanza empiricamente.
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Grafico 1: Elementos discursivos representacionales

Si bien no existe un modelo Unico de analisis, si se puede afirmar que
toda investigacibn que contemple el andlisis discursivo y que quiera
enfrentarse exitosamente a la interpretacion signica, debe mostrar siempre
una coherencia rigurosa entre categorias conceptuales, categorias
discursivas, categorias linglisticas/semidticas y recursos gramaticales de
base. Bourdieu (2000) hablaba de la “vigilancia epistémica” que debe tener
todo analisis social; en nuestra investigacion podriamos hablar de una
“vigilancia analitica” que exige que los conceptos tedricos y los analiticos de
la indagacion estén relacionados con el objeto de estudio y que se apoyen

mutuamente para la ejecucion del analisis.

Toda investigacién trabaja con un numero limitado de conceptos
tedricos clave. Estos estan en directa relacibn con nuestro problema de
investigacion, se adecuan al mismo y forman parte de nuestro marco teorico,

son, de hecho, el sostén tedrico de nuestra investigacion. Cuando decimos
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que se “adecuan” al problema de investigacion queremos decir que nuestra
opcion por los conceptos claves es totalmente racional y que en el AD los
usamos como categorias conceptuales ya que identificamos en ellos una
dimension operativa, que es la que nos sirve para iluminar teéricamente el
objeto de estudio. Podemos suponer que buscamos algun rasgo de su
expresion en los textos, es decir, no se pueden concebir como conceptos
aislados del andlisis, sino justamente como categorias que se expresan en el

corpus.

Es altamente probable (a menudo deseable) que ya en la formulacion
del problema de investigacion (lo que incluye la pregunta de investigacion,
objetivo o hipotesis) aparezcan y se expliciten dichos conceptos. En el &mbito
del AD, por ejemplo, nociones como las de poder, estructura social,
ideologia, hegemonia; suelen ser empleadas con frecuencia. Lo que motiva
muchos analisis es precisamente la curiosidad por explicar el modo en que la
ideologia, la estructura social, la hegemonia u otras nociones como esas se
manifiestan en los discursos, por entender qué huellas dejan elementos del

afuera en la produccion signica y cdmo todo ello se interrelaciona.

Estas categorias sociales nos remiten a la teoria social. Por ejemplo,
la nocién de hegemonia nos lleva a Gramsci (1976), la de poder nos puede
llevar a concepciones difusas como la de Foucault o, por el contrario, mas
centrales como la vision leninista; en tanto, el concepto de ideologia lo
podemos entender epistémica o funcionalmente, o tener una valoraciéon
negativa de la ideologia, epistémica o soOlo descriptiva; en nuestro caso,
asumimos la vertiente de discurso como proceso social y alli la busqueda de
sentido mediante la utilizacion de la semidtica social promovida por Veron
(1998)
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Como nuestro recorrido nos lleva a signos, seguimos ese desafio y
trabajamos con conceptos analiticos que son de naturaleza discursiva, por
eso hablamos ahora de categorias discursivas. En este nivel nos sirve la
teoria ligada a lo discursivo. Como ya se dijo, el concepto de ideologia es
usado frecuentemente por los practicantes del AD y su expresion buscada y
descrita en textos. Pero para que ese concepto pueda ser una categoria
operativa, debemos previamente tener un conocimiento cabal del mismo y
saber qué tiene qué ver con lo discursivo. Para Voloshinov (1992) todo
producto ideoldgico posee una significacion, de modo tal que llega a afirmar
que “donde no hay signo, no hay ideologia” (Voloshinov 1992:32) y que “la
palabra es el fendmeno ideoldgico por excelencia” (Voloshinov 1992:37). Por
su parte, Bourdieu (2003) considera el lenguaje un instrumento de poder y de
accion, antes que de comunicacion, y prefiere no usar la nocién de ideologia
(0o de manera muy cauta) y la reemplaza por la de poder simbdlico o
dominacion simbdlica. Otros, como Foucault (1983), derechamente

reemplazan la nocién de ideologia por la de discurso.

Como vemos, estamos en un nivel donde se cruzan teoria social y
teoria discursiva, y esta Ultima nos acomoda aqui para dar con las categorias
discursivas pertinentes a nuestros propositos analiticos. Para encontrar las
adecuadas miramos preferentemente a autores que han teorizado sobre el
discurso, y que al hacerlo, han aportado también a la teoria social, como
Bajtin, Barthes, Foucault, Eco, Pierce, Ricoeur, Rorty, Voloshinov, Verdn,
entre otros. Las categorias que el armazén tedrico de esos autores nos
proporcionan sirven para enfrentarnos a los textos y buscar su manifestacion
en los mismos, por ejemplo, nociones como las de polifonia, interdiscurso,

formacion discursiva, orden del discurso, géneros discursivos, etc.
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Estas categorias discursivas deben estar muy relacionadas con lo que
llamamos la necesaria representacion discursiva de nuestro objeto de
estudio; podriamos decir que, por lo mismo, las categorias discursivas estan

atadas al objeto de estudio.

Para Santander (2011), en el trabajo sobre analisis de discurso, estos
dos niveles son suficientes para analizar discursos. Para el autor citado hay
estudios como los de Foucault, Gadamer, Ricoeur o Rorty que no hacen
analisis en el sentido estricto, es decir, no necesariamente bajan a los textos
para buscar en ellos el correlato empirico de lo que se postula teéricamente,
no obstante, es innegable que sus aportes tedricos son inmensos e

indispensables para el AD y para cualquier labor hermenéutica.

Pero estando ante la necesidad de hacer analisis, eso nos lleva
obligatoriamente, tal como lo sostienen Verén (1998), a un nivel categorial
linglistico o semidtico (segun sea la naturaleza del signo que
enfrentemos). Lo importante aqui es sefialar que las categorias linguisticas o
semidticas son propiedades de las categorias discursivas, una especie de
subconjunto que emana del nivel anterior. Cada uno de estos niveles esta
mas cerca del texto mismo y su existencia tedrica se aleja cada vez mas del
mundo extra discursivo y responde mas al mundo de los signos (Voloshinov
1992). Por lo mismo, este nivel en el que nos encontramos ahora soélo se
actualiza en la textualidad de los signos. Aqui los contornos textuales se
vuelven mas densos y ya operamos sobre textos, sean de naturaleza
linglistica o semidtica. Pierce, por ejemplo, propone tres categorias
semioticas muy Utiles para analizar textualidades conformadas por signos no
linglisticos: indice, icono y sintoma. Respecto del andlisis de signos de
naturaleza linglistica, hemos ya mencionado la Linguistica Critica o la

Gramatica Sistémico Funcional. Otras categorias que suelen emplearse son
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las de tonalizacidon, jerarquizacion de la informacion, discurso referido,

tematizacion, modalizacion, entre otros.

Respecto del ultimo nivel de los recursos gramaticales al que ahora
pasamos, digamos dos cosas. En primer lugar que los recursos gramaticales
son propiedad del nivel anterior y, en segundo, que suelen ser linglisticos
antes que semibticos. Esto se explica porque la ciencia del lenguaje ha
descrito la gramatica, es decir, su sistema de signos en forma exhaustiva y
formalmente, a diferencia de la semidtica que aun se encuentra en esa
empresa. Nos referimos aqui a la caja de herramientas de la que hablaba
Saussure, que son recursos gramaticales que nos proporciona la lengua y
que estan en directa relacion con las categorias linguisticas. Por ejemplo y
respecto de las categorias mencionadas en el parrafo anterior: los modos
verbales (indicativo, imperativo, subjuntivo) o el uso de formas impersonales
del verbo permiten tonalizar; la cohesion secuencial y la estructuras binarias
de tema (informacién de soporte 0 punto de partida semantico de la oracién)
y rema (informacién de aporte o punto de llegada semantico de la oracién) de
las oraciones facilitan la jerarquizacion de informacion; las citas directas e
indirectas son expresiones del discurso referido; los verbos auxiliares y los

adverbios permiten a los hablantes modalizar.

Los aportes del articulo de Santander (2011), para el presente
estudios ha sido explicar por qué y cédmo hacer analisis del discurso,
enfatizando que la teoria es el mejor apoyo para el analisis y para no
perderse en los textos, bajo el convencimiento que es antes que nada la
teoria — y no la técnica- la que nos permite observar cientificamente los
discursos. Desde este argumento, la técnica de analisis, en tanto, cumple un
papel importante, pero complementario. Ello tiene que ver, sobre todo, con lo

siguiente: no existe un unico modelo de analisis que se pueda aplicar cada
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vez, por el contrario, siempre el analisis del discurso varia segun los
intereses que motiven la investigacion, segun las hipotesis que se formulen o
los objetivos que se planteen. Asi, mientras mayor conocimiento tengamos
de propuestas y modelos de andlisis, de recursos y herramientas analiticas,
de categorias de andlisis que han emergido en otras investigaciones, mayor
sera nuestra creatividad y nuestra rigurosidad heuristica. Por lo mismo, el
necesario conocimiento de la teoria social y discursiva que se postula,
requiere ser complementado con propuestas de la linglistica y de la
semidtica, para asi interpretar y explicar la semiosis social. De este modo, el
afan epistémico clave, a saber, entender la dinamica texto — contexto,
relacionar lo discursivo con lo social, y comprender como los eventos
comunicativos se relacionan dialécticamente con las estructuras sociales,

guedara mejor explorado.

OBJETODE ESTUDIO

CONCEPTOS
ANALITICOS

Gréfico 2: Elementos constitutivos del Objeto de estudio
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Grafico 3: Configuracién conceptual del objeto de estudio.

Pérez, Lopez y Sospedra (2013) en el trabajo titulado: La percepcion
del alumnado sobre las competencias docentes del profesorado de la rama
de ciencias sociales y juridicas de la Universitat de Valencia, reportan datos
de una investigacion en la que participaron un total de 389 estudiantes
universitarios de 10 titulaciones diferentes. Los resultados indican que las
competencias son valoradas por los sujetos de la muestra como muy
importantes en el proceso de ensefianza/aprendizaje. El alumnado valor6 las
competencias personales como las mas importantes, seguidas de las

cientificas, las metodoldgicas y las sociales.

Las dos competencias mas valoradas hacen referencia al trato

correcto y respetuoso con el alumnado, asi como a la creaciéon de un clima
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de aula basado en el didlogo y la comunicacién; esto es una constante que
se repite en todas las titulaciones analizadas, con pequefias variaciones. Las
competencias menos valoradas son: mantener una imagen personal cuidada,

y estar al dia de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Por otra parte, en el ambito educativo existe una tendencia a identificar
las competencias con el saber hacer; esta perspectiva, entiende las
competencias como capacidades, es decir, como un sistema especializado
de recursos cognitivos y conocimientos necesarios para realizar un
desempeiio. Al respecto, los autores citados afirman que no se identifican
con esta concepcion, ni la consideran un aporte a la teoria y practica

educativa.

Los autores aludidos, afirman no haber encontrado diferencias
sustanciales entre la competencia entendida como capacidad y otros
conceptos como capacidades cognitivas, aptitudes o procedimientos. Segun
la idea fuerza del estudio referenciado, la competencia entendida desde esta
perspectiva sélo aportaria a la educacién la dimension del saber hacer; esto
es, la funcion aplicada del conocimiento, que es en si misma valiosa,

necesaria, pero no suficiente para la educacion basada en competencias.

De la misma manera, plantean Pérez, LOpez y Sospedra (2013) que
entienden que “la competencia no existe por si sola, independientemente de
un sujeto que la posee y de la que no puede disociarse. Lo que existe
realmente son personas mas o menos competentes” (Le Boterf, 2000,120).
La competencia entendida como capacidad partiria, a juicio de estos autores,
de una vision reducida del ser humano, e incluso de lo que éste puede hacer.
Corre el riesgo en su aplicacién de reducir el saber a aquellos conocimientos

gue permiten un saber hacer inmediato (Gonzalez y otros, 2011).
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Pedraza Alonso (2015), presenta una tesis titulada: Concepciones de
los estudiantes de odontologia de la Universidad ElI Bosque sobre la calidad
de la docencia universitaria, en la cual se abordan las concepciones de los
estudiantes de séptimo semestre, sobre el fendmeno calidad de la docencia
universitaria. Para recoger la informacion se aplicaron como instrumentos: un
cuestionario exploratorio en 10 estudiantes, una entrevista estructurada en
estudiantes y un grupo focal con la participacién de 5 estudiantes con previo

consentimiento informado en todos los casos.

Este proceso de acercamiento con los estudiantes a través de la
investigacion reveld que, desde la perspectiva de los estudiantes, el tener
docentes con formacion en valores, con formacion académica y pedagdgica,
hace parte de tener calidad de docencia universitaria; esta formacion integral,
promueve el aprendizaje de manera significativa, asi como que los métodos
de ensefianza y aprendizaje sean conciliados para promover el pensamiento

critico, aspecto que es de gran importancia para los estudiantes.

Los estudiantes dejan ver la importancia de conocer y ser motivados a
participar en las diferentes estrategias y métodos de ensefianza que busquen
articular la teoria con la practica, para que de esta manera tengan
aplicabilidad en su vida profesional. Es asi como el uso de imagenes, videos
y demostraciones permiten mejores procesos de comprensién, mas aun,
cuando estos se relacionan con la experiencias vividas por los docentes que
son dadas a conocer a los estudiantes a través de una adecuada relacion
entre el docente y el estudiante, basada en el respeto mutuo y la cordialidad,
que facilite los procesos de aprendizaje.

Otro trabajo de interés para nuestro eje investigativo se tiene en la
tesis de Cuevas (2017), titulada: Formacion universitaria y sentido humano

de la practica profesional del odontélogo. Una perspectiva fenomenoldgica
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desde el Area de Odontologia en la Universidad Nacional Experimental
Romulo Gallegos. Investigacion doctoral presentada en la Universidad

Nacional Experimental de la Fuerza Armada Nacional Nucleo Caracas.

La tesis aludida, tom6 como eje la formacién universitaria y el sentido
humano de la practica profesional del odontdlogo en la universidad
venezolana. La investigacion genera una aproximacion tedrica sobre la
formacién universitaria del odontélogo, considerando la perspectiva
fenomenolégica de la practica profesional desde la interpretacion
hermenéutica y el sentido nocional de campo cientifico del discurso docente

sobre la formacion universitaria y la interaccion humana en el area.

El estudio, es de caracter cualitativo, bajo episteme interpretativa y de
campo. La metodologia fue de corte inductiva, cualitativa, descriptiva e
interpretativa. El colectivo de estudio constituido por docentes que laboran en
el area de clinica integral del adulto de la Universidad Rémulo Gallegos
permiti6 elegir ocho informantes clave, profesores egresados del Area de
Odontologia de la misma universidad, dispuestos a participar en la

investigacion.

La recoleccion de informacion utilizd observacion directa, entrevista a
profundidad y revisién de documentos institucionales del area. El tratamiento
de la informacion se hizo sistematizandola con la aplicacion software Atlas.ti.
Para el proceso interpretativo fue empleada hermenéutica fenomenoldgica y
teoria de la interpretacion. El sentido discursivo se contrasté con teoria de

campo cientifico sostenida por Pierre Bordiue.

Los hallazgos revelaron que el discurso docente tiene como
fundamento el modelo de formacién médico-biologicista, que asume el

cuerpo como entidad organica focalizada en la accion de intervencion
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curativa; las concepciones docentes pasan por lo representacional, la
conceptualizacion desde la palabra, la fenomenologia del cuerpo y el campo
cientifico de odontologia, soslayando en la practica clinica la condicién
humana del paciente.

Para cuevas, a nivel de la formacién profesional y la practica
odontoldgica las universidades tienen la mision de transmitir el saber
cientifico, facilitando a los futuros odont6logos el acceso a conocer las
nuevas tendencias en conceptos odontolégicos, asi como los nuevos
desarrollos de la tecnologia en otras areas que complementan el quehacer
en este campo disciplinar, hecho que implica que las instituciones
formadoras de este profesional, tiene que estar a la vanguardia en las
innovaciones que aparecen dia a dia para asi proporcionar una éptima

atencion al usuario del servicio en salud odontoldgica.

Sin embargo, sostiene la autora citada, en las vivencias préacticas
universitarias, los procesos de ensefilanza aprendizaje en el ambito
odontoldgico estan orientados mas por la vision de los contenidos que por el
proceso mismo de adquirir conocimiento y hacerse de las competencias
clinicas. Es decir, el estudiante se debe limitar a lograr objetivos, recibir
contenidos y realizar actividades para alcanzar su formacion que le permita
incorporarse a determinadas practicas profesionales, dejando de lado el tema
del sentido ético en la relacibn odontdlogo-paciente. Este fendmeno
situacional deja ver que la formacién del odont6logo se ha centrado en el
desarrollo de destrezas y habilidades motrices olvidando que la practica
odontoldgica es una relacion entre dos personas: el odontélogo y el paciente;
ésta, desde la perspectiva fenomenoldgica de la formacion universitaria es
una relacién técnica donde el odont6logo se olvida de la persona siendo que

el paciente se pone en manos de un profesional y el profesional asume al
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paciente como una entidad organica corporea, bioldgica afecta al tratamiento

médico curativo.

Los factores sefialados son observados en los ambitos universitarios
en los cuales se desarrollan proceso de formacién profesional en
Odontologia, en particular en el Area de Odontologia de la Universidad
Nacional Experimental Romulo Gallegos, en la cual se procura una formacién
odontoldgica que potencia lo cognitivo en el estudiante, dejando de lado al
sujeto mismo y la relacion que éste debe establecer con el otro en tanto
dindmica odontdlogo-paciente; cuestion que a nivel de paciente se revela
como rechazo manifiesto a la valoracién social del odontélogo y en

consecuencia a las concepciones restrictivas sobre el acto odontolégico.

Lo antes expuesto permite conjeturar respecto a la necesidad de una
formacion universitaria diferente, innovadora, que responda a las exigencias
reales de la sociedad, donde se empleen estrategias que superen los
problemas que afectan la relacién odontdlogo-paciente, centrando el accionar
de la educacion universitaria en que el odontdlogo tenga una orientacion mas
humanistica. De esta conjetura, surgid la inquietud de generar una
aproximacion teérica de la formacién universitaria del odontdélogo, que
considere la dimension humana del paciente y el sentido social de la practica
profesional; bajo esta perspectiva, la investigacion fue organizada en cinco

trayectorias.

En la Trayectoria | de la tesis, se plantean para la discusion, los
elementos relevantes que permiten asumir como problema de investigacion
la formacion profesional del Odontdlogo, con énfasis en la dimension humana
del paciente, forjada en el sentido humano de la practica profesional

odontoldgica, orientada por esta idea fuerza de la fenomenolégica, tomando
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como escenario empirico el Area de Odontologia en la Universidad Nacional

Experimental Romulo Gallegos.

Asi, el estudio contempla la exegesis del referente ontologico del
problema, focalizando la atencion en la relacion odont6logo paciente, en la
busqueda de las aristas de problematizaciéon que se revelan en el modelo
tradicional de la formacion en este nivel de la educacion universitaria,
posicionando la argumentacion en la caracterizacion de los fundamentos
tedricos de la formacién del Odontdlogo en la Universidad Venezolana,
discutiéndose también cual perspectiva epistémica permite formularse una
aproximacion tedrica sobre la formacién universitaria considerando el sentido

humano de la practica profesional del Odontdlogo.

Bajo lo planteado, en la trayectoria Il, se realiz6 el arqueo sistematico
de materiales como: Arqueo de los referentes: el estado del arte, ubicacién
en los sistemas tedrico de soporte, la cosmovision filoséfica de la formacién
en salud, formacion odontoldgica, relacion Odontdlogo-Paciente asi como las

dimensiones del ser humano.

La trayectoria lll, esta orientada a satisfacer la necesidad de adecuar
las explicaciones a los requerimientos de las fases contenidas en el método
que soporta a nuestra tesis, tanto para la reflexién ontolégica que conformo
el problema de investigacion, como desde la revision de los estudios
vinculados que deslindan el tratamiento dado a problemas similares al que
nos ocupa; desde esta perspectiva la teoria se constituydo en el eje
fundamental de la consistencia argumentativa que se sigue de la
identificacion de los incidentes que en el campo de la problematizacion y en
la interaccién con los eventos desarrollados en el escenario empirico de
estudio remiten a la integracion de categorias para, finalmente, generar una

postura tedrica que se adscriba a la tematica vinculante a los hallazgos en
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el transito de las comparaciones y contrastes que la aplicacion de la
comparacion continua de modo que puede desarrollarse la comprension-

interpretacion que plantea el presente estudio.

Desde la trayectoria 1V, vista como momento deconstructivo-
reconstructivo, son hechas las consideraciones epistémicas que el trabajo
investigativo exigio; el eje focal se constituyo en el plano de la fenomenologia
y en la interpelacion de lo eidético en perspectiva hermenéutica,
estructurando la urdiembre metodoldgica en términos de un estudio inductivo
e interpretativo; asi entonces, en el momento deconstructivo-reconstructivo,
se asumid el problema visto como un fendmeno que se corresponde con los
planteamientos de Husserl (1998) en su doctrina fenomenoldgica; que
atienden a la posibilidad de comprension del sentido que asume el fenémeno
en la consciencia de quien esta, como actor principal, implicado en tal

fenébmeno.

La trayectoria V, entendida en términos de proceso de teorizacion
sobre la formacién odontolégica en perspectiva fenomenol6gica, muestra
como derivacién de lo investigado, las construcciones tedricas proximales a
la vision epistemoldgica que argumentamos, se vincula con la necesidad de
elucidacion de los requerimientos propios a los segmentos disciplinares,
como los que son atinentes a formacion profesional en odontologia; en ellas,
pueden conseguirse referentes que se tejen desde los idearios de la
racionalidad cientifica y se asocian tanto a la autonomia de las parcela de la
ciencia como también a su autopolémica; ambas, relacionadas con la
posibilidad y capacidad critica que se asume, desde las comunidades de
practica cientifica, como la plataforma operacional de la distincién
bachelardiana que emerge como correlato de la extension de las nociones

racionales en cada parcela de la ciencia.
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Los hallazgos de la investigacion permiten sefalar, respecto a
aspectos como la caracterizacion de los fundamentos tedricos revelados en
la formacion del Odontoélogo en la universidad venezolana, que tal formacion
esta permeada por un modelo cientificista-biolégico, sustentado en la visién

médico-curativa en términos de la relacion salud-enfermedad.

De manera similar, la diagnosis sobre el sentido social de la practica
profesional en los egresados de la carrera de odontologia que actian como
docentes de la Universidad Romulo Gallegos revelé que el accionar del
profesor se enmarca en la vision tradicional de la formacion universitaria, con
énfasis en la tarea transmisiva orientada en las clases magistrales y el
modelaje de la practica profesional tecnicista; esta postura proxeoldgica es
transferida por el docente a la actividad de clinica odontoldgica y a los
procesos de extension de la practica odontologica en la extension o servicio

comunitario del area de odontologia.

Desde los resultados de lo investigado, la comprension de los
elementos axiologicos que subyacen a la formacion profesional en el Area de
Odontologia de la Universidad Rémulo Gallegos, remite a sostener que el
tejido bioético es el que prevalece en el despliegue de la ética, moral y
estética de la profesion como espacio de modelaje del compromiso formativo
de este profesional; el ideario méas técnico en la relacion odont6logo paciente
deja ver un distanciamiento de las consideraciones del paciente como
complejidad humana siendo que el tratamiento especializado a la persona
usuaria del servicio odontolégico es eminentemente técnico manteniendo la
concepcion del cuerpo en la percepcion organica asi como la enfermedad
vista como anomalia corporal que debe ser sometida a tratamiento curativo

para restaurar la capacidad productiva del paciente.
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Finalmente, las reflexiones tedricas sobre la formacion odontologica se
hacen considerando una relacion mas humana del paciente y el sentido
social de la practica profesional, desde una perspectiva fenomenoldgica para
posicionar la comprension de la accion profesional sobre el cuerpo en
términos de la racionalidad instrumental; vision que debe ser repensada para
pasar a incorporar en la formacién profesional del odontélogo aspectos
propios del tratamiento mas humano a la condicion integral de la persona que
se identifica como paciente fijando una postura epistémica frente a la
demanda de acciones que expliciten factores constitutivos de los enfoques,
qgue se vinculan al énfasis en lo particular y personal de la naturaleza
humana, la confianza en la naturaleza, la idea fuerza de la consciencia
ampliada, la trascendencia del ego y la unicidad/totalidad de lo que somos

como seres humanos, la superacion de la escision mente/cuerpo
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MOMENTO Il

SISTEMAS TEORICOS Y ENFOQUES GNOSEOLOGICOS

Exordio

Este apartado esta orientado a satisfacer la necesidad de adecuar las
explicaciones a los requerimientos de las fases contenidas en el método que
soporta a nuestra tesis, tanto para la reflexion ontolégica que conformo el
problema de investigacién, como desde la revision de los estudios vinculados
gue deslindan el tratamiento dado a problemas similares al que nos ocupa;
desde esta perspectiva la teoria se constituye en el eje fundamental de la
consistencia argumentativa que se sigue de la identificacion de los incidentes
gue en el campo de la problematizacion y en la interaccion con los eventos
desarrollados en el escenario empirico de estudio remiten a la integracion de
categorias, develacion de sus propiedades, integracion de los segmentos
teoricos, la delimitacién de la teoria y sus evidencias de saturacion para,
finalmente, generar una postura tedrica que se adscriba a la tematica
vinculante a los hallazgos en el transito de las comparaciones y contrastes
que el método de comparacion continua ofrece para los propésitos de

comprensién-interpretacion que plantea el presente estudio.

La utilidad de la teoria es entonces, hacer coherente lo que de otra
forma apareceria como un conjunto hechos desconectados; a través de la
teoria aprehendimos los elementos que pudieron aplicarse a situaciones con
las que posteriormente confrontamos a los fines de dar consistencia a los
hallazgos relevantes derivados del tratamiento de los discursos; en tal
sentido, concordante con lo sostenido por Waldow y Borges (2008), se

contrastd la particularidad y lo concreto, relacionado con los conceptos y
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niveles de la teoria de base, entendiendo la teoria como un conjunto general

de ideas que orientan el accionar en la indagacion.

Esta utilizacion, comprende ideas que van desde la filosofia personal y
las intuiciones, hasta las asunciones implicitas, conjeturas y suspicacias en
torno al mundo cotidiano en que uno vive, pero que consiguen eco explicativo

en los sistemas tedricos existentes.
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Grafico 4: Fases constructivas de la teoria del objeto

Asi, siguiendo a Goetz y LeCompte (2002) consideramos que en el
proceso de formacion del Odontélogo, desde la perspectiva de los actores
sociales implicados con base en la idea fuerza de la atencidn integral, fueron
delineados tres niveles para la teoria de soporte: la gran teoria y sus modelos
tedricos asociados; la teoria formal y las de alcance intermedio asi como la

teoria sustantiva o aquella propia del objeto problematizado.

Las pautas de revision de la teoria se ilustran seguidamente:
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Grafico 5: Arquitectura teorica del objeto

Siguiendo estas pautas fueron revisados los siguientes componentes

teoricos:

Cosmovisiones sobre salud odontoldgica: acercamiento genealdgico.

En la civilizacion occidental, el nacimiento de la racionalidad griega
tendra una especial consecuencia en la generacion de un discurso médico
formalizado; alli, un conjunto de criterios asumidos por los seguidores de las
mas relevantes escuelas de pensamiento van a constituir un tejido de
verdades paralelas que propenderan a desplazar las maneras de la
curaciones tradicionales que se encontraban vinculadas a discursos mitico-

religiosos.

En ese contexto, los aportes de Hipdcrates a la medicina, crearan una
imbricacion conceptual, que desde la practica misma intentan develar,
asistida por una racionalidad convenida, acercarse al fenbmeno de las

enfermedades, a su naturaleza y caracterizacion. Bajo esa perspectiva, la
53



mirada al descontrol organico no va a ser representado como un castigo
desde el sistema de creencias o religiosidad sino mas bien en acuerdo a la
interpelacién del cuerpo como entidad material en conflicto y que puede
remediarse; esto, a decir de Canguilhem, (2004: 73), se asocia a la vision que

denota que tales anomalias del cuerpo “...son tratadas como desordenes
corporales a cuyo respecto puede emitirse un discurso comunicable referido a
los sintomas, sus causas supuestas, su devenir probable, y a la conducta que
debera observarse para corregir el desorden que tales sintomas indican”; por
lo cual la enfermedad se entiende como manifestacion de la interaccion entre

el hombre y su contexto referencial.

Como se evidencia del argumento precedente, es desde la mas
tradicional vision del fendmeno salud-enfermedad que se hace referencia al
hecho de que a través del discurso el profesional de la salud se apropia de la
condicion que se evidencia en el cuerpo del paciente como un desequilibrio,
como una novedad que brota de las inestabilidades perceptibles mediante los
sentidos.

En el contexto de lo planteado, las enfermedades van a asociarse
siempre con los modos de vida y los habitos de las personas, adicionalmente,
se reconoce que muchas anomalias organicas no vienen espontaneamente
sino que la dindmica natural en la relacibn hombre-sistema mundo, va a
incidir en el ambito corporal. Cabe recordar que desde las primeras
indagaciones presocraticas, el ideario del cuerpo como entidad fisica, no fue
desarrollado sino dentro del campo del cultivo de la medicina; esto dejé de
lado la indagacion, en aquel campo, sobre lo que paralelamente se discutia
como la condicién espiritual humana (Dilthey, 1990); sin embargo, las severas

discusiones sobre esta formalidad de la ciencia en evolucién, hace revelar en
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la cultura griega una cosmovision de unidad en torno a la consideracion de la

persona bajo una condicion organismo-espiritu.

Tal visién de lo unitario cuerpo-espiritu, se hace comprensible si se
asume la idea del alma no como aquello que trasciende al cuerpo, sino como
el puro movimiento e impulso de las cosas; es decir, la naturaleza es
animada, viva, por lo cual debe comprenderse en el marco de una dinamica
permanente que acusa la verdad indefectible de que las cosas orgénicas
nacen y necesariamente mueren. En consecuencia, en el pensamiento griego
se revela que la enfermedad no debe considerarse como un mal ajeno a la
condicion organica humana, sino que ella es reflejo del flujo dinamico y
permanente que va a presentar en su extension evolutiva desviaciones y

alteraciones como una condicién valida del equilibrio natural.

Por lo tanto, si entendemos que la enfermedad es una consecuencia
l6gica de la relacion y complementariedad fijada en la diada cuerpo-
naturaleza en su dinamica misma, su connotacién vital en el fluir natural
puede mostrar anomalias que deben ser corregidas para asi alcanzar el nivel
deseado de salud; la enfermedad se entendera entonces como un efecto

propio de la naturaleza organica del cuerpo.

En ese transitar de la compensacion intencionada del estado natural de
salud, desde la cosmovisién griega hasta hoy, lo que prima cuando se trata
del campo de las ciencias de la salud es el espiritu vigilante y expectante de
guien impulsa los apuntalamientos de la naturaleza misma para que el cuerpo
afectado por la distorsion organica recobre, mediante el proceso de sanacion,
su estado de rectitud y de aceptacion adecuada. Por ende, es de resaltar que
el médico de la Grecia antigua, segun Canguilnem (ob. cit.), no era un ente
ajeno al enfermo, sino que hacia parte del cosmos, conservaba una relacion

horizontal con la naturaleza y con los otros de la polis. La idea de que el
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sujeto y el objeto son realidades diferenciadas era un asunto extrafio a la

tradicion griega.

Frente a esta histdrica concepcion del rol que se le asignaba al
médico, es de resaltar que las formas que toma la atencion en salud en la
modernidad estan condicionadas por el método cientifico; éste emerge como
un factor de intermediacién en la relacion médico-paciente-enfermedad, a
través del cual se produce la fragmentacion que se manifiesta en la
tradicional imbricaciébn natural-simbdlica que existe entre los hombres,

respecto a lo cual Rodriguez (2012, 15), sostiene que:

La racionalidad cartesiana-newtoniana ya esta al interior de un
orden que fundamenta su “juego de verdad” en una mirada
anatomo-patolégica como instancia de registro cientifico-
experimental y no en la simple mirada empirica propia de la
“‘Medicina de las especies” que pertenece a las experiencias
iniciales de la clinica.

Es en este corte epocal de la modernidad, donde el demandante del
servicio en salud ya no es reflejo del accionar del profesional de la salud; esto
en razon a los giros que se revelan en el ejercicio de la profesion que hoy se
manifiesta como el despliegue de fuerzas derivadas de la experticia y el saber
de este profesional, que focaliza la atencién en la enfermedad y su curacion
antes que en la consideracion del sentido unitario cuerpo-espiritu en el

paciente.

Es por esto, que en la modernidad, el discurso de lo asistencial en
salud esta permeado por el sistema conceptual o tedrico de la medicina y sus
extensiones disciplinares, bajo el ideal de una cultura médica que aleja la
inteligibilidad de su contenido discursivo para aquellos que no poseen de
poder del saber en ese campo; es decir, en el juego del lenguaje que ofrece

la modernidad las reglas de juego no aparecen claras para quien esta en la
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condicion de paciente. Esta practica cultural, ancestral en la rutina del mundo
de la salud, no es ajena al transitar histérico de la medicina y de sus ciencias
vinculantes; ya Foucault (2008, 108), en el texto “El nacimiento de la clinica:
una arqueologia de la mirada médica”, remitia a la observacién sobre el
discurso que se elaboraba alrededor del planteamiento socratico respecto al
asunto del conocimiento sobre el cuidado de si mismo, en el que se pone de
manifiesto en: “un sistema ético que revelara una premisa esencial:
conocerse a si mismo implica tener conciencia de los propios limites. Por ello,

hay que cuidarse”.

Estas caracteristicas del dominio médico en la antigiedad, permite
segun Foucault, discutir que la medicina siempre fue una relacion inmediata
con el sufrimiento; relacion inmediata que la medicina en la modernidad
encubre al exigirle al médico una toma de distancia para administrar no la
salud sino la vida. Este movimiento evidenciard un dato importante: para
adentrase en la lucha por estabilizar la salud, hay que cosificar el cuerpo; tal
cuestion plantea la relacion entre el médico y el paciente fuera del viejo marco
de la horizontalidad, para afianzarla en un criterios vertical en el cual emergen
nuevas verdades evidenciadas en el juego del saber-poder, que soslaya de
plano la sensibilidad asignada al médico no como profesional sino como
persona; este dejo profesional es precisamente el que se transfiere en el
proceso ensefianza aprendizaje tipico en la formacion universitaria a través
de la cual que se desarrolla ya hace bastante tiempo el perfil de los
profesionales de la salud y de la que obviamente, no escapa el profesional de
la odontologia.

Lo expuesto, es reeditado en la discusion de Gadamer (2002) al
plantear que esta manera de comprender el rol del profesional de las ciencias

de la salud, distante del paciente como ser organico-espiritual, resultaba
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ajena para la medicina gestada en el mundo griego del siglo V a. C; en ese
corte epocal, las enfermedades tenian un rasgo que se hace invisible también
en la modernidad (Gadamer, 2002). Sobre ese deterioro natural de lo vivo
que se pone en evidencia gracias a la enfermedad existia una interpretacion
singular: el hombre, que no es un animal, pero tampoco un Dios, esta
condenado al cuidado. Debido a ese caracter mortal, por la condicidon
organica, debe cuidar de si mismo; es decir, curarse; en este plano de lo
situacional, debe recordarse que un asunto esencial de la cultura griega era
justamente la idea de conocerse a si mismo, cuidarse a si mismo, estar

pendiente de si, no descuidarse.

En términos de los planteamientos de Foucault (1998,110), la cultura
popular griega logré gestar multiples técnicas orientadas hacia el asunto del

cuidado. Asi, sefala el autor citado, en el periodo helenistico, “...la
preocupacion por si mismo se convirti6 en un principio general e
incondicional, un imperativo impuesto a todos, todo el tiempo y sin condicién

de estatus...”.

Sobre este asunto, la idea de cuidado, que se expresa en los registro
sobre la antigua cultura helénica, hoy parece necesario conocer los propios
limites de la condicién organica de las personas; esto en razén a que en el
contraste de los patrones de salud orgéanica, la interpelacion del propio cuerpo
remite a revisar criterios en los cuales se involucra la ejercitacion fisica, la
atencion al suefio, la cobertura de necesidades esenciales o basicas, para
responder al orden que impone la naturaleza frente a las prescripciones de la
cultura en procesos estimados como simples y que son el correlato de la
ingesta alimentaria, el esfuerzo fisico, el tiempo dedicado a dormir, la

atencion a la sexualidad, el estrés y la misma interaccion humana en
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sociedad; todos estos aspectos se vinculan de algin modo con lo nocional del

estado de salud.

Tales aspectos, cultivados desde el inicio de la civilizaciéon, en el
desarrollo de la vieja Grecia y en la cultura occidental en pleno, derivados de
las criterios hipocraticos, vinculados con los desarrollos de la cultura y la
consistencia de los componentes axiolégicos a través de los cuales se
establece la dindmica humana en el mundo de referencias, se encuentran
aun permeados por los imaginarios sociales, el sistema de creencias
individual y la confrontacion real-realidad, bien en las concepciones
pedagogicas sobre la preservacion del estado apropiado del cuerpo o bien
atravesada por los imaginarios culturales desde los cuales se construye el
concepto de salud.

En el contexto de la afanada lucha que se libra desde el campo de la
asistencia en salud y que se revela en el proceso que el discurso médico
pone en evidencia cuando se trata de la confrontacion con la enfermedad,
para Rodriguez (2012), lo corporal se asume como una limitacién, un
obstaculo, una molestia. Histéricamente, la cultura occidental ha visto en
muchos momentos el asunto del cuerpo como un problema; la condicién
organica y sus prospectivas en la diada salud-enfermedad que pone en
evidencia la falibilidad humana y su efimera condicién natural dejan ver en el
discurso cientifico que ha creado Occidente a partir de la era moderna, un
tratamiento especial desde la medicina con la pretensién de superar, de

alguna manera, ese caracter limitante de lo corporal.

En consecuencia, las aristas teleoldgicas de las ciencias de la salud,
antes que sustentarse en un noble deseo altruista, se dirigen hacia a
reparacion de las afecciones corporales; por lo cual, la busqueda ultima seria

restablecer las funciones somaticas para efectos de devolver a los hombres a
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su rutina productiva de todos los dias. Este argumento requiere, por lo tanto,
pensar en consideraciones politicas, econdémicas y sociales, esto en razon a
que antes que ser un fin en si, la medicina ha pasado a ser un medio hecho
para garantizar la salud de la poblacion y maximizar la productividad,
cambiandose ingratamente la teleologia del cuidado en salud; es decir, en la
sociedad actual, las fuerzas humanas tienen que cultivarse o, mejor,
administrarse, gestionarse, conducirse a un determinado fin; cuestion que
coloca a la profesibn en un espacio referencial que niega su ontologia, la
profesién se desplaza a la racionalidad economicista y el acto de prestacion

de salud es una mercancia en uso y transable en la valoracion econémica.

En el escenario descrito, en contrario a la vision economicista de la
profesion, es preciso que la persona, bajo una afeccion orgénica, en
condicion de paciente, no solo tenga una postura interactiva ante el médico
sino que también quien presta el servicio de salud, en un reconocimiento de
su alcance profesional y su carga humana, procure que el demandante del
servicio tengan un conocimiento de la naturaleza de si a los fines de
concienciar la necesidad del cuidado (Escovar, 2012); asi la nocién de salud
viene acompafiada de la conciencia sobre lo corporal, lo organico o somético;
esta es una condicibn que no debe ocultarse sino mas bien usarse de
referencia para atender lo corporal; tal estado de concienciacion, refiere que
el cuerpo esta presente todo el tiempo por lo cual definitivamente debe existir
una conciencia del mismo, en contraste con esta posicion en la antigiedad se
propugnaba por que el hombre tenia que curarse, reconociendo que ese es
su fin en tanto mortal, hoy en el despliegue de la contemporaneidad, las
sociedades mas avanzadas revelan que la cura se convierte en un medio

perverso dirigido hacia un propésito especifico: garantizar la productividad.
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La medicina moderna no ha sido el Unico lenguaje que ha tenido
acceso a las enfermedades, tradicionalmente los hombres siempre han
construido mdltiples canales para enfrentar ese mal que es la enfermedad.
Las préacticas rituales de las comunidades humanas, fuertemente arraigadas a
una conciencia mitico-religiosa, son parte de ese comportamiento tactico que
pretende hallar sentido de cara a ese deterioro corporal propio de todo ser
viviente. Ante la evidencia irrefutable que sefala: todos los seres vivos
perseveran en la existencia; emergen las enfermedades no solo como males
que conmueven la naturalidad propia del Dasein heideggeriano o “ser en-el-
mundo”, sino también como la demostracion categorica de que los hombres
estan sometidos a la temporalidad. Las formas de cuidado ante esas
adversidades de lo corporal-organico, se instalaron en la antigiedad casi
siempre en el plano de la tradicién y las creencias religiosas; en muchos
lugares, las enfermedades fueron entendidas como designios del mal que

podian ser vencidos por un ser ungido con la verdad.

Sobre el asunto, es de sefialar que Estrada (2012), haciendo alusién
al historiador francés Grmek (2002), somete a discusién la revision del
concepto de enfermedad emergente, como un planteamiento sociologico; alli,
como lo sostiene Estrada, son expuestos multiples casos en los cuales hay
una fuerte relacion entre los discursos religiosos, morales y curativos. Para
reforzar su planteamiento, Estrada, afirma que en el Egipto faradnico, por
ejemplo, se decia que estaban todas las enfermedades de los libros, pero
también un grupo de enfermedades inventadas por potencias divinas hostiles;
asi, para Grmek (2002: 30): “El propésito de estas ultimas no solo consistia
en ser mas dafiosas que las enfermedades ya conocidas, sino en mostrarse
como una sancion efectiva ante todo acto inmoral”. Sentirse enfermo, por
tanto, era parte del castigo que surgia ante la infraccion a un sistema de
normas. Solo una catarsis, una suerte de purificacion, podia sanar. Lo que
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gueda claro, en este caso, es que se acude a diferentes esferas narrativas y

tradicionales para buscar una cura.

Al respecto Grmek, en su revision arqueoldgica sobre la enfermedad,
plantea que cuando en la Grecia arcaica los sacerdotes apelaban a Asclepio,
hijo de Apolo, para enfrentar la enfermedad, se investian con el discurso de la
verdad, cubrian su ser con hilos del lenguaje sacro para construir rituales
donde los simbolos usados en el ritual tenian una funcién reforzadora
decisiva y lo resolutivo estaba centrado en el uso del lenguaje y no en la

instrumentalizacién de la cura.

En términos de lo planteado, los juegos de lenguaje que la medicina
construye desde su propia ontologia, son unas practicas que le restan
legitimidad al enfermo al privilegiar ciertas concepciones representacionales
y dejar de lado la condicibn de espiritualidad del ser humano y su
temporalidad (Heidegger, 1990); esto en razdn a que tal temporalidad esta
referida al hecho de ser-en-el-tiempo o, como el mismo Heidegger lo afirma:
“ser para la muerte”; una referencia mas cercana se tiene en el desideratum
de las ideas sobre la asistencia en salud, previo al dualismo inaugurado por
Descartes (1978), segun el cual el sujeto es una realidad independiente del
objeto, la Medicina renacentista, se encargara de separar el cuerpo del
hombre. Por una parte, delinear& la develacion de lo estructural organico del
cuerpo y su condicién de funcionalidad; por la otra, coloca el alma, el

pensamiento, el sujeto.

El dualismo platénico se expresa aqui de una manera renovada; en
términos epistemologicos, a la medicina solo le interesa el cuerpo, lo
estructural funcional como un conjunto de mecanismos. En este transito, el
sufrimiento y la angustia particular del enfermo no son asumidos por la

institucion médica; ella pondera el discurso de mecanicista en detrimento del
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otro que sitla al hombre en su condicibn humana. La incursién de este
imaginario tendra consecuencias importantes; las vicisitudes y experiencias
del enfermo no se relacionardn con las evidencias que muestra el cuerpo,
sus signos y sintomas se hacen hechos objetivos y estos constituyen

asuntos de real interés para la mirada cientifica.

No obstante, en la practica de vida, el hombre comprendido como el
animal simbdlico que tiene mundo gracias al lenguaje es un discurso que se
contrapone con la vision mecanicista. El dualismo hombre-cuerpo es un
sistema de interpretacion que vela y encubre la relacion inmediata que tiene
el hombre con el mundo. El cuerpo, desde esta perspectiva, es solo una
estructura organica de huesos y carne (Descartes, 1978), cuestion
reduccionista que pretenderd anular el caracter simbolico y cultural del
hombre al partir de una antropologia totalmente residual. La experiencia
particular del enfermo es periférica para esta forma moderna de ver el

asunto de la enfermedad y su correlato en la salud.

En este periodo histérico, el médico persigue hechos objetivos y
concretos. Todo el sistema cientifico de interpretacion que inaugura la
medicina moderna vera a la estructura corporal como una cosa fragmentada,
un territorio de conocimiento en el que existen parcelas claramente
definidas: lo bioldgico, lo quimico, lo fisiolégico, lo mental, entre otros. El
hombre y sus deseos, dolencias y emociones seran solo un epifenémeno, un
algo que incomoda dentro de esa caceria que la ciencia médica emprende
contra las enfermedades; en la modernidad, la racionalidad cientifica que
rige el discurso médico sera uno de los metarrelatos que se olvidara por

completo del hombre en su condicién humana.

A partir del siglo XIX, en Europa, con el establecimiento de los

Estados-Nacion modernos, la dinamizacion modernizante de la sociedad, el
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auge de la industrializaciéon y la fortaleza del sistema econdémico-productivo
instaurado, deja ver la paulatina consolidacion de instituciones de seguridad
social que van a ser determinantes en la construccién de un nuevo orden en
lo social. Se moderniza el sistema de atencion a la salud y alli, la clinica es
vista como parte de un sistema mecanicista orientado a la cura de las
anomalias organicas. Emerge una politica de lo viviente, una gestién de lo
vivo y en ella la medicina se convierte en un instrumento fundamental de
poder para efectos de gestar y forjar cuerpos déciles en materia de
obediencia y fuertes en términos de produccién y utilidad que responda al

cufio del capitalismo como sistema econdmico-social.

Estos eventos histérico-sociales, tal como lo sostiene Foucault
(1980,74), registran como cambio que: “La vieja potencia de la muerte, en la
cual se simbolizaba el poder soberano, se halla ahora cuidadosamente
recubierta por la administracion de los cuerpos y la gestion calculadora de la
vida”; se manifiesta asi lo que Foucault denomina el enraizamiento del
biologicismo, que hoy se reconoce como Biopolitica; en tal sentido, es de
advertir gue lo que interesa en adelante van a ser las logicas de lo vivo con
el fin de administrar y potenciar la fuerza necesaria para una época centrada

en la produccion.

En consecuencia, el giro de la racionalidad médica en la modernidad
saca del juego la condicién humana del paciente y la confina de manera total
al plano de sistemas vinculados con la atencién de lo espiritual-humano, son
entonces las enfermeras, los psicologos y los sacerdotes los que atenderan
la demanda espiritual del enfermo sin que la amenaza de las anomalias
fisicas sumadas a las expectativas de salud consigan tratamiento en la
medicina, que por su desarrollo va distanciandose mas de lo espiritual y

centrando su foco de accion en lo organico.
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No en vano se reconoce que desde el Renacimiento, la medicina se
formé en lo que es hoy: una herramienta cientifica para administrar la vida
que presta atencién solamente al cuerpo, a aquello que es estrictamente
biologico en la especie humana. El enfermo, en realidad, no es algo tan
importante. Como dice Canguilhem (2004: 80). “El tratamiento hospitalario
de las enfermedades en una estructura social reglamentada contribuy6 a
desindividualizarlas...”; es decir, a separarlas, comprenderlas como asuntos
externos a la dimension subjetiva del enfermo. Solamente lo cuantificable, lo
palpable y lo medible es realmente digno de ser mirado y estudiado. La
clinica moderna, que pretende verse solamente con maquinas averiadas, es
el mejor ejemplo de eso. El miedo y el malestar, asuntos que expresan la
dimension humana, son encubiertos por la asepsia, la blancura y la frialdad
de un hospital. Lo que de verdad preocupa, en suma, es el rendimiento
Optimo de unos engranajes sujetos a esa gran empresa que es la
Modernidad.

Este precisamente es el panorama que se evidencia hoy en la practica
profesional en el campo de las ciencias de la salud; la realidad no es otra sino
gue a la angustia existencial se le suma un dictamen clinico que se sigue a
una serie no pensada de reportes especializados derivados del apoyo de las
tecnologias biomédicas de punta, cuyos parametros y adicionalmente sus
costos, dejan descolocada la sabiduria y la racionalidad del mundo de vida
del usuario de los servicios de salud. Esta apreciacion, en lo situacional

contextual de la formacion odontologica es ya de la rutina.

Variaciones sobre el concepto desarrollo de competencias

Las competencias en formacion profesional se refieren a los dominios
de caracter complejo que adquiere un individuo por accion del aprendizaje,

gue se manifiesta a través de unos desempefios, en el marco de la solucién
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de problemas. Desde esta concepcién, en formacion odontoldgica, las
competencias no se entienden como capacidades en si mismas, sino como
aprendizajes individuales, variables que requieren de recursos individuales y
del contexto (aptitudes, rasgos de personalidad, conocimientos, experiencias,
actitudes, valores, redes de informacion, relaciones, necesidades,
oportunidades) para su adquisicion y actuacion. Asimismo, no existe una
Unica competencia, ni un unico modo de expresarla, ni siquiera un mismo
nivel de dominio, puesto que no todas las personas tenemos las mismas
capacidades, aptitudes, rasgos de personalidad, experiencias y valores, ni

tampoco tenemos la misma relacion con el contexto.

En consecuencia, desde el acercamiento particular a un concepto de
las competencias en la formacion odontoldgica, se intentan clarificar cuatro
ideas fundamentales, que se hacen concordantes con los planteamientos de
Zabala y Arnau (2007), asi como lo que en el presente trabajo entendemos
por alcance de las competencias:

1. Las competencias son aprendizajes complejos que se manifiestan
en desempefios y se adquieren y realizan gracias a la movilizacion que
realiza la persona de sus recursos incorporados asi como de los que le

ofrece su entorno, para solucionar problemas en un contexto determinado.

2. Las competencias se adquieren en el marco de la solucion de
problemas y exigen para su formacion tanto de los conocimientos como de

las oportunidades de ejercitacion.

3. Las competencias no son los conocimientos, ni las capacidades de
una persona, como tampoco la aplicacion de los conocimientos. Las
competencias trascienden los saberes para convertirse en estrategias de

actuacion frente a situaciones concretas y en contextos determinados.
66



4. Las competencias son evaluables en la medida que se manifiestan
en unos desempefios. Sin embargo, éstos no son un reflejo fiable de la
competencia, ya que no podemos precisar a través de ellos el tipo de
movilizacion de recursos que realiza el sujeto; de todas maneras ofrecen una
idea de los recursos con que cuenta la persona y orientan futuras acciones

educativas.

Trascendiendo las dos perspectivas sobre la educacion basada en
competencias que hemos ido comentando y analizando las posibilidades que
ofrece como aprendizaje significativo para la vida, aprendizaje de habilidades
y actitudes para seguir aprendiendo, aprendizaje contextual y en el marco de
la resolucion de problemas, aprendizaje flexible, aprendizaje que requiere el
desarrollo de prerrequisitos cognitivos, procedimentales y actitudinales,
aprendizaje demostrable a través de desempefios y en distintos grados, entre
otros, podemos afirmar que educar por competencias constituye un reto de

gruesa envergadura para cualquier sistema educativo en la actualidad.

Avances Curriculares en la Universidad de Carabobo

A nivel mundial se ha debatido en diferentes escenarios el tema de la
educacién superior, llegando a la conclusién por medio de variados
documentos que hay una necesidad de una adaptacién de los sistemas
educativos que estén acordes con las necesidades a nivel global, por tanto
se hace un llamado para reorientar los curriculos de estudio donde se
generen cambios profundos en la manera de acceder, construir, producir,
transmitir, distribuir y utilizar conocimiento donde se formen a los
profesionales de manera integral con una responsabilidad ética, social y
ambiental con participacion activa, critica y constructiva en la
sociedad.(Naveda, 20011)
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De acuerdo a esto el escenario y realidad de la Universidad pasa de
tener una gran estabilidad a estar hoy desprovista de una certidumbre donde
el orden y desorden interactian, donde anteriormente habia una imposicion
de modelos educativos sobre la base de verdades absolutas y ahora hay una
crisis de paradigmas que invitan a la reflexion constante cambiando a
aprendizajes por competencias que integre el conocimiento y no un
aprendizaje parcelado donde los conocimientos son divididos por
asignaturas, con realidades dindmicas y asimétricas evaluada por su alcance

y pertinencia.

Por toda esta necesidad la Comision Nacional de Curriculo realiza los

siguientes avances:

-1997 definio los principios para la transformacion y modernizacién

académica-curricular de la educacién superior venezolana.

-2002 presento los lineamientos para el abordaje de la transformacién

curricular en la educacion superior para Venezuela.

-2007 refiri6 las necesidades de innovacién de las instituciones de

educacién superior venezolana.

-2011 presento orientaciones para la transformacion curricular

universitaria venezolana del siglo XXI.

Asi pues, la Universidad de Carabobo esta evaluando de acuerdo a
los requerimientos mundiales la calidad de la educacién a partir de estos
principios, reorientando la concepcion del curriculo en el marco de una
sociedad globalizada, informatizada en la busqueda de pertinencia social, y
respondiendo a interrogantes como a la calidad de formacion del sujeto que
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esta perfilando; cuéles son las implicaciones de adoptar un aprendizaje por

competencias y cual es el aporte que este modelo nos puede brindar.

Para lograr este avance de la reforma curricular en la Universidad de

Carabobo se implementaron dos fases:

1-

Disefio y rediseilo curricular: dirigida a los directores de
docencia y desarrollo curricular de las facultades y estos a su vez
coordinando la misma a las comisiones y subcomisiones

curriculares de todas las facultades.

Esta fase comprende un abordaje metodolégico que engloba la
deconstruccion del disefio curricular vigente para su analisis, la
reconstruccién donde se definen las competencias necesarias, se
disefian los mdédulos de aprendizaje y se organiza la malla
curricular y el disefio educativo, luego viene la fase de
administracion donde se difunde, se motiva y se forma todo el
disefio de procesos y actividades de aprendizaje y los instrumentos
de evaluacién al igual que la inserciéon de las TICs; por ultimo se
hace la evaluacion y el seguimiento para ver el plan de

mejoramiento.

Formacién Docente por Competencia: esta fase se imparte en
cinco médulos de formacion: a) Por que un disefio curricular por
competencias; b) Los saberes por competencia en una educacién
universitaria; c) Estrategias para el aprendizaje por competencia en
la educacion universitaria; d) Recursos y medios audiovisuales
para el aprendizaje por competencia y €) Evaluacion de los

aprendizajes por competencia.
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Este Modelo por Competencias va a tomar en cuenta seis variables para su

estudio:

1.- Disefio curricular: se establece por médulos cuyos componentes son
unidades curriculares que representan un modulo, basado en estandares de

competencias laborales.

2.- Perfil de egreso: disefiado por competencias entendidas como tareas
clave de la profesion, segun requerimientos profesionales y académicos,

estructurado o no por areas de dominio o nodos problematizadores.

3.- Estructura curricular: disefiada en torno a moédulos o situaciones de
aprendizaje, integradas a la formacion de las competencias, a partir de
trayectos de formacién escalados por niveles de dificultad y complejidad

como mecanismos para medir los avances progresivos de los estudiantes.

4.- Gestion de las actividades curriculares: a través de sistema de créditos
transferibles gestionados por medio de la carga de trabajo que requiere u
estudiante para lograr una determinada competencia, en cierto espacio de
tiempo.

5.- Unidades -curriculares: un moédulo es una unidad de clasificacién
autonoma que integra habilidades, actitudes y conocimientos requeridos para

el desempefio idoneo en un area de competencia.

6.-Rol docente-Modelo pedagdgico: docente mediador, modelo pedagdgico

centrado en el estudiante y en un enfoque critico centrado en problemas.
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Perspectivas de los actores sociales: vision de la integralidad

En el campo de la formacién odontologica, se entiende que hay una
necesidad sentida de concienciar a los estudiantes y a los profesionales de la
odontologia sobre la importancia que tiene la concepcion clinica del paciente
desde la perspectiva de salud integral, cuestion que remite a la
reconsideracion del formato tradicional que se sigue en el protocolo de la
historia clinica normal, como instrumento fundamental para el diagnéstico, de
modo que se oriente la reflexion a la busqueda de aportes a la profesién
odontoldgica respecto a mejores formas de construccion del citado protocolo.
De esta manera, se estard creando conciencia para viabilizar la atencién
integral del paciente; la consideracién que aqui se advierte es concordante
con la perspectiva implicada en lo que Hempel (1998) sefiala como
diagnosis, prognosis y solucién referida al plan de tratamiento para el

paciente.

En tal sentido, la generacion de una nueva cosmovision sobre la
construccion clinica, con vinculacion en el ya aludido protocolo, que incluya la
valoracion de los signos y sintomas como indicadores normales o patologicos
de la salud integral del paciente con énfasis en el estado del aparato
estomatognatico, en el marco del accionar, bien del estudiante en el &mbito
de clinica odontolégica o bien del profesional que hace servicios en el area;
esto, en razon a que en el examen clinico odontoldgico en general, se realiza
una valoracién dental de la cavidad bucal y algunos aspectos basicos del
paciente, como sus datos personales (nombre, edad, sexo, procedencia, etc.)
datos médicos (estado de salud, enfermedades padecidas o presentes) que
son importantes para el tratamiento dental a realizarse, pero se dejan sin
considerar diversos aspectos como los de naturaleza socio cultural: nivel de

ingresos, nutricion, recreacion, uso del tiempo libre, aspectos sicoldgicos,
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aspectos biologicos: grados de discapacidad, disminucion de funciones
vitales, patologias, todo lo cual incluye un proceso diagnostico
multidimensional e interdisciplinario, dirigido a las capacidades funcionales y
psicosociales, calidad de vida y entorno, que son esenciales para el
tratamiento de cualquier persona, en términos del seguimiento adecuado que
requiere; por lo tanto, el examen debe ir mas alla del simple analisis

odontoldgico de rutina.

Lo planteado emerge como opcién alternativa a la construcciéon del
protocolo en la consulta odontologica en general, en la cual el paciente es
atendido comenzando con una historia clinica odontoldgica, que comprende
basicamente los datos de registro del paciente, enfermedades generales en
tratamiento, antecedentes de problemas dentales, mapa de su dentadura,
presupuesto y evolucion del tratamiento, dependiendo de su necesidad se
aplican diferentes anexos de acuerdo a la especialidad de atencion
odontoldgica que requieran, por ejemplo: anexo de rehabilitacion (necesidad
de proétesis dentales), de periodoncia (problemas de encias), de endodoncia
(problemas del nervio dental) y pediatria (atencion de la boca infantil), las

cuales son diferentes especialidades de la Odontologia.
Fenomenologia

La idea de la fenomenologia remite a la concepcion que se tiene sobre
los modos de conocer; alli, el autor de la doctrina fenomenoldgica asume
como punto de partida para la discusion sobre la teoria del conocimiento la
interrogante que promueve ¢cémo es posible conocer? Sobre el asunto,
Husserl (1990) sefiala que en la perspectiva filosofica el conocer tiene como
fuente la critica misma a la razon; es la confrontacion con el logos lo que

viabiliza la construccion del conocimiento en el plano de la conciencia del ser.
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El autor citado sostiene ademas que el método expedito para llegar a
conocer no es el método de las ciencias naturales sino el método
fenomenoldgico en tanto que éste posibilita la consideracion de lo
trascendental; es decir, el regreso a la conciencia, “...la dilucion del ser en la

conciencia’.

En lo que corresponde a la fenomenologia, es de hacer notar que las
vivencias se entienden como vivencias que se constituyen no en lo material
sino en la conciencia constituyente, de modo que el esfuerzo de conocer no
se dirige al establecimiento de verdades coincidentes con la ciencia objetiva.
Tal como lo sefala Walter Biemel en el prélogo de la edicién alemana del
texto La idea de la fenomenologia (Husserl, 1982) la fenomenologia

trascendental esta orientada a los fendmenos:

...en doble sentido: 1) en el sentido del aparecer en que el objeto

aparece, 2) por otra parte en el sentido del objeto meramente
considerado en tanto que justamente, aparece en apareceres y
trascendentalmente bajo la desconexion de todas las posiciones
empiricas (p. 9).

113

Es decir, investiga “...las correlaciones entre acto, significacién y
objeto”; en correspondencia con lo sostenido por Husserl, el proceso de
formacion profesional del odontélogo puede verse como un fenémeno que
implica en lo particular una potencialidad en el estudiante para configurar
arquetipos desde el modelaje o desde la aplicacion del modelo biologicista
bajo el cual se forma, sobre todo cuando construye los registros propios de la
historia clinica del paciente. Esto en razén al soslayo de las consideraciones
humanas sobre la persona que se atiende profesionalmente elemento
situacional que se deriva de la aplicacion del saber cientifico desde el patron

guia de las ciencias naturales.
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En tal sentido, es de relevancia tomar en cuenta que la interpretacion
que pueda generar el estudiante sobre la persona que aparece en la
interaccion que se manifiesta en el contexto de la clinica odontologica es
consecuencia de las reflexiones que aquel hace partiendo de las
concepciones del patron observacional de las ciencias naturales, en el

sentido materialista objetual positivista.

En consecuencia, solo si se cambia radicalmente el citado patrén, bajo
la reflexion gnoseoldgica de la ciencia del ser, puede interpretarse de modo
correcto el contenido trascendental de la persona que se identifica como
paciente; asi pues, este ejercicio de cambio en la racionalidad que gobierna
la formacion profesional del odontélogo, se alcanza en la busqueda de las
correlaciones entre vivencia de significacion y el objeto; es decir, en la
fenomenologia, doctrina que conduce a aclarar la esencia del conocimiento y

del objeto de conocimiento.

Finalmente, aceptamos en que un fendmeno humano como las
construcciones normadas o eidéticas de los estudiantes en el proceso de
formacion profesional devienen en experiencias de la percepcion, no de la
percepcion ingenua sino de lo que la percepcidon transporta como

trascendencia.

La palabra fenomenologia se deriva de la palabra griega fenomenon,
gue significa "mostrarse a si mismo", poner en la luz o manifestar algo que

puede volverse visible en si mismo (Heidegger, 1990, 57).

El proposito de Husserl era evitar todos los comienzos
conceptualmente ligados y tedricamente construidos, y planteaba el enfoque
filosofico descriptivo de volver a captar la esencia de la conciencia en si

misma (Stapleton, 1983). Lo que es importante en la fenomenologia de
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Husserl es la aseveracion de que la conciencia es un reino del ser absoluto
donde el punto de arranque de la reflexion filosofica de la manera mas
inmediata no es la teoria ni la historia, sino una "descripcién de la presencia
del hombre en el mundo, y la presencia del mundo para el hombre"
(Stapleton, 1983, 9). La fuerza espiritual total de la fenomenologia de
Husserl radica en que confiere significado por medio del ego conocedor (0 el
yo) que se refleja sobre si mismo, al poner entre paréntesis o retener
provisionalmente las preconcepciones propias sobre el mundo y busca llegar
a la forma genuina y verdadera de las cosas en si mismas (Hammond,
Howarth, y Keat, 1991).

En este sentido, el lenguaje fenomenoldgico es descriptivo y su
propdsito hacer que la experiencia original le sea evidente por medio del
reflejo de la intuicion clara. La percepcion directa, o intuicion clara, es la via
hacia la constitucion de los fenémenos "como se supusieron”, o "viéndose"

su significado en la conciencia (Stapleton, 1983).

Husserl se interesd por el ideal de la filosofia como una ciencia
rigurosa y aseverd0 que usando el método de poner entre paréntesis o
retener provisionalmente las presuposiciones propias o las teorias, con la
reflexion profunda se podian buscar las raices o comienzos del conocimiento
en los procesos subjetivos, "en las cosas en si mismas". Segun él, los
procesos yacen en el fondo de la conciencia del sujeto conocedor, a quien
estos fendmenos se le aparecen (Husserl, 1970, 1973; Spiegelberg, 1982). A
esta actividad filosofica la llamo "subjetividad trascendental” (Spiegelberg,
1982, 77), donde trascendental puede entenderse como que confiere
significado por medio del ego conocedor, o el yo, en el que hay un reflejo
sobre si mismo. El proceso subjetivo trascendental se logra buscando

obtener la forma genuina y verdadera de las cosas en si mismas.
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El reino del ser trascendental, asi, es el del puro ego y de lo que éste
conoce. Se lo llama trascendental por sus relaciones, carentes de
presuposiciones, con el mundo (poniendo entre paréntesis o suspendiendo
las presuposiciones propias sobre el mundo) de modo que se llega a
conocer lo que hace que una cosa sea lo que es, poniendo asi las bases

para la posicion existencial del mundo (Hammond y otros, 1991).

Las posiciones clave de la fenomenologia trascendental husserliana y
sus comienzos fenomenoldgicos son la orientacion hacia el ser del mundo y
el concepto de certidumbre o evidencia no relativista. Asi, al emplear un
enfoque sin presuposiciones (poniendo entre un paréntesis de la conciencia
nuestro conocimiento del mundo), nos permitimos a nosotros mismos fundar
con certeza nuestros juicios acerca de la realidad en nuestra experiencia sin
relacion con las tradiciones o teorias histéricas del mundo. Ademas, nos
permite fundamentar una apreciacion para estos juicios por medio de lo dado
en forma intuitiva reflexiva, que es el mecanismo del pensamiento desde

adentro, (Hammond y otros, 1991; Stapleton, 1983).

Desde el punto de vista de Husserl, todas las distinciones cruciales en
nuestra experiencia deben hacerse dentro del ego trascendental o carente
de presuposiciones, que permite conseguir certeza u obtener una base
segura para describir la experiencia y conseguir conocimiento del mundo tal

como es (Hammond y otros, 1991).

Lo hasta ahora planteado expresa una busqueda. Se dirige la mirada
a la pesadez del sufrimiento, no a la espuma de los dias. La enfermedad es
una tematica que también le preocupa a lo popular, esfera no muy tenida en
cuenta por el agora cientifica. El ser un asunto de interés general muestra
gue el dominio curativo no es monopolio exclusivo de un grupo particular.

Buscar el bienestar, la tranquilidad que genera estar lejos de la enfermedad,
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es una cuestion universal, un “arquetipo”, a decir de Foucault (1998). Estar
vivo implica hacer parte del mundo de los sanos y el reino de los enfermos.
Los hombres desean vivir en la tranquilidad de la salud, gozar de la espuma
de los dias, padecer livianamente el mundo. El interés de este trabajo es el
asunto de la enfermedad como experiencia. Si se quiere utilizar una
categoria o teoria mas amplia, se realiza aqui una “fenomenologia de la

enfermedad”.

Mirado desde un punto de vista general, este tema resulta pretencioso
por tratarse de un asunto tan extenso. Una de las ensefianzas primordiales
de la ciencia moderna reside en comenzar desde lo simple para llegar a lo
complejo. EI mundo es una cosa extensa, una sabana inmensa que debe
hacerse comprensible. Sumergirse en la extension implica un proceso de
ordenamiento, clasificacion y division. Una mentalidad positivista hablara de
la enfermedad, ofrecera explicaciones ldgicas y racionales respaldadas por
la universalidad de la ciencia y soslayara, en consecuencia, el tratamiento a

la condicién humana del paciente.

Dentro de esas zonas, por lo tanto, la existencia y el padecimiento no
tienen lugar: este asunto se quedara justamente en el dominio de lo
innombrable, desde el punto de vista foucaultiano, aquello que no merece
ver la luz por insensato, peligroso y caético. Si se aborda el asunto de las
enfermedades desde un punto de vista cientifico, es necesario aislar el
cuerpo, verlo como cosa, fragmentarlo, ubicar esas inoportunas dolencias en
los 6rganos, los tejidos, las células, las moléculas; esto, es coincidente con

los postulados de la fenomenologia.

Tal y como es visto este método por Heidegger (1999), hay que “ir a
las cosas mismas”, es decir, hacer accesibles los entes que permanecen

encubiertos. La nocion fenomeno (faindbmenon), que significa mostrarse, lo
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gue es patente, es engafosa. Ese caracter ambivalente se debe a que los
fenbmenos no siempre se muestran tal y como son. Probablemente solo
logran captarse indicios de los fendmenos, signos, apariencias, pero no el
fenébmeno en si mismo. El acceso a estos, por consiguiente, requiere
desvelar imaginarios, practicas y valores que no permiten ver “la cosa
misma”. En el caso que convoca este articulo, es claro que lo que no se ve —
lo mas lejano para la medicina, pero quizds también lo mas cercano,
dependiendo de donde se mire— es el hombre y la angustia que genera su
temporalidad. La medicina se interesa en la enfermedad como hecho
bioldgico universal, como un dafio en la estructura, y no tiene en cuenta que
el fenbmeno mismo, aquello que acontece en la facticidad, en realidad es la

angustia humana que se encubre.

En este caso, la enfermedad solo sera un indicio, un aparecer, de un
acontecimiento mas amplio: el dolor de un hombre, el confrontarse con la
existencia misma. Hablar de la fenomenologia, desde este punto de vista,
implica hacer alusion a una cuestion ontologica. La cosa misma, el
fenbmeno, es el ser de los entes. El gran hallazgo realizado por la
fenomenologia heideggeriana fue justamente desvelar “el fenémeno” por
excelencia: la temporalidad humana, cuestion antes velada por la ontologia
tradicional. Comprender las enfermedades desde esta forma de mirar implica
concentrarse en los desvios, las fugas, los momentos en los que el ser-en-
el-mundo cae. Si algo esta tratando de aparecer aqui es justamente la idea
segun la cual el hombre es mortal (no un dios sino un animal que pretende
curarse, perseverar en vivir). Desde la distincion heideggeriana entre
fendbmeno y apariencia, por lo tanto, se afirma: la enfermedad es un indicio,
una sefial, un aparecer, del Dasein que se cura. Gadamer (2002) en “El

estado oculto de la salud”, logré captar esto al precisar cdmo “el dolor nos
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aisla del vasto mundo exterior de nuestras experiencias y nos encierra en lo

que es puramente interior” (p. 73).

Este juego entre exterioridad e interioridad en ultimas manifiesta cémo
el ser-natural-en-el-mundo se aisla, se recoge, se fuga; la angustia, el dolor,
el sufrimiento muchas veces no visto, no tenido en consideracion,
manifiestan esa potencia humana que se apaga. El mundo de la vida
languidece todo el tiempo, la enfermedad es una sefal de ello. Para la
ciencia positivista este tipo de acercamiento es inutil y, por ello, algo que hay

gue despreciar.

Como lo decia Descartes (1978) en la sexta parte del discurso del
meétodo, el propdsito del conocimiento implica “convertirnos en duefios y
poseedores de la naturaleza” (p. 106). De lo contrario, cualquier tipo de
saber que no les permita gozar a los hombres de los frutos de la tierra se
verd como vacio, diletante y especulativo. El racionalismo moderno dice que
para acceder a la realidad es necesario ascender, progresar. Es importante
realizar una colonizacion del mundo, avanzar en el conocimiento de la cosa
extensa para asi poder disfrutar de todas sus bondades. Solo hay un camino
en el proceso de comprension. Un lenguaje Unico se impone. Al contrario,
antes que invocar a un discurso de orden ascendente y plagado de
problemas, esta reflexion busca enredarse con las palabras y buscar sentido

alli donde la ciencia no tiene nada que decir.

Frente a las enfermedades no solo hay problemas sino, ademas,
cuestiones. Como dice Heidegger (1999), de una manera precisa, las
cuestiones son diferentes a los problemas. Estos ultimos son dificultades,
nudos que hay que desanudar, cosas que hay que resolver, para llegar a
algun lugar. Al contrario, las cuestiones no tienen un punto de llegada

preestablecido.
79



Proponer cuestiones; cuestiones no son ocurrencias;
cuestiones tampoco son los “problemas” hoy en dia al uso, que
“‘uno” coge al azar de lo que se oye decir, de lo que se lee, y
gue adereza con un gesto de profundo ensimismamiento.
Cuestiones surgen solo del habérselas con las “cosas”. Y cosas
solo hay aqui cuando se tiene ojos (p. 142).

En este caso, entablar un dialogo con la enfermedad, hacerla hablar,
implica algo muy distinto a la caceria que la ciencia médica inicia para
doblegar este mal. Se buscard con esto acceder al asunto de las
enfermedades de otra manera. Hay que dirigir la mirada a la clinica de lo
cotidiano. Por eso, el ejemplo para seguir no es propiamente el cientifico,
aguel que pretende ver constancias, regularidades, en el flujo constante del
mundo. Solo el poeta logra captar el instante con la intuicién estética de la
palabra. El pensar las experiencias limites, el dolor y la enfermedad es un
asunto propio de lo cotidiano.

En el examen de la existencia humana, desde la fenomenologia y el
ideal existenciario de ser y el tiempo, para autores como Enmanuel Levinas,
los argumentos derivados de la reflexion intencionada, inducen a plantear
desde una perspectiva analitica que la fenomenologia no es solamente una
doctrina sino una posibilidad de aplicaciébn técnica para acceder a lo
transcendente de un fendmeno; fenomenologia es entonces intencionalidad y
en el campo de la reflexién profunda sobre los eventos del mundo de vida, la
necesidad de una fenomenologia, revela que “el contenido del pensamiento,
las sensaciones por ejemplo, son vivencias. Los objetos estan “idealmente”

presentes en este contenido” (Levinas, 1998, 37).

Para Levinas, la distincion entre lo que es vivenciado y lo que es
pensado domina la critica que Husserl dirige al psicologismo. Permite que la

conciencia sea establecida como pensamiento, como dotada de sentido.
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“*

Puede decirse que la fenomenologia es, “...en primer lugar, el hecho de
considerar a la vida del espiritu como dotada de pensamiento. La critica al

psicologismo no tiene otra finalidad” (p. 41)

En el pensamiento de Levinas, la fenomenologia de la vida psiquica
que toma conciencia de lo légico tiene por fin permitirnos, “...gracias a una
descripcion impulsada tan lejos como resulte necesario, comprender esta
vida y el sentido que le es inherente con el fin de proporcionar significaciones

fijas a todos los conceptos, fundamentales de la logica”. (p. 42)

El analisis fenomenoldgico que reflexiona sobre el sentido en el que el
pensamiento entiende, pone y verifica su objeto, descubre la significacion de
la verdad, el sentido del ser como Husserl dirA mas adelante, es una
fenomenologia cuyo ideal no radica en la explicacion del hecho, siempre
ingenuo, sino en la aclaracién del sentido, que es el modo filosofico del
conocimiento y que se sigue al giro que la fenomenologia ofrece frente a la
hegemonia del pensamiento metddico sostenido por el positivismo I6gico;
esto en razén a reconocer que en el segmento de lo metddico, signado como
reduccion fenomenolégica, como lo afirma Levinas, “La conciencia que la
fenomenologia analiza no esta en modo alguno atada a la realidad ni

comprometida por las cosas por la historia” (p. 68)

Para Levinas, la gran aportacion de las ideas de Husserl, radica en
haber establecido la nocion de la conciencia transcendental, en el
establecimiento del sentido en el que ella debe ser abordada por la reflexién;
por lo tanto, es relevante reconocer que la teoria de la intuicion de las
esencias cuyos elementos principales ya habian sido proporcionados por las
investigaciones logicas; en la esencia, como Husserl llama en las ideas por
razones terminoldgicas, la reduccién fenomenoldgica es, pues una operacion

mediante la cual el espiritu suspende la validez de la tesis natural de la
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experiencia para estudiar el sentido en el pensamiento que la ha construido y

que, €l mismo, ya no es una parte del mundo, sino previo al mundo.

Entonces, la conciencia transcendental descubierta por la reduccion
fenomenoldgica no es una abstraccion, no es una conciencia en general, es
una posibilidad concreta en cada uno de nosotros, mas concreta, mas intima
gue nuestra naturaleza humana que, después de todo, solo es un papel que
desempefiamos y una relacion exterior que mantenemos con NOSotros

mismos, antes que una manera de percibirnos como objetos.

Levinas, considera a la fenomenologia transcendental por la evolucion
de la ciencia como una necesidad de una critica fenomenologica que resulta
de las crisis mismas que atraviesa la ciencia y donde, al transformarse en
técnica intelectual, pierde el sentido de las proposiciones que ella establece;
pues mediante la fenomenologia de las nociones que han hecho posible el
progreso cientifico, la fenomenologia es un método que permite captar todos
los horizontes propios que implica un pensamiento. Determina en que en qué
sentido y en qué medida cada tipo de verdad es intuitivo. Es asi como

permite reconstituir al mundo tal y como es en la libertad de la evidencia.

Estas reflexiones sobre la técnica fenomenoldgica, predica que la
reduccion fenomenologica abriria, por detras de la vision ingenua de las
cosas, el campo de una experiencia radical que dejaria aparecer a la realidad
en su estructura ultima; asi, la fenomenologia es una destruccion de la
representacion y del objeto teérico, denuncia la contemplacion del objeto
como una abstraccion, como una vision parcial del ser, como un olvido,

podriamos decir en términos modernos, se de su verdad.

En los fenomendlogos la construccién del objeto no tiene por fin la

justificacion del empleo de los conceptos o de las categorias; la
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fenomenologia es un método de la revelacion de su revelacion. La
fenomenologia no es unicamente el hecho de dejar aparecer los fenbmenos
tal como aparecen, sino que esta aparicion, esta fenomenologia es el
acontecimiento esencial del ser, por lo tanto, la interpelacion de las formas
gue asume la formacion profesional en el campo de la odontologia, remite a
asentir en que emplear la fenomenologia como canal para la captacion de lo
fenoménico y lo trascendental en la formacion del Odont6logo es ciertamente

una necesidad

Concepciones sobre fenomenologia de la percepcion

La idea de la fenomenologia ha trascendido hacia instancias de
discusiéon que se asocian a la forma como las personas perciben el mundo de
referencia; estas formas estan vinculadas a la llamada percepcion ingenua
gue es correlativa a la llamada mirada fenoménica que prescribe la doctrina
fenomenoldgica; alli el conocer es fundamentalmente perceptual y no dice
mas nada sobre la esencia del ser. Esta dificultad de la fenomenologia es
discutida, como tematica posthuserliana, en extenso por Merleau-Ponty

(1984) y sobre el asunto refiere que:

La fenomenologia es el estudio de las esencias y, segun ella,
todos los problemas se resuelven en la definicion de esencias: la
esencia de la percepcion, la esencia de la consciencia, por
ejemplo. Pero la fenomenologia es asi mismo una filosofia que re-
sitla las esencias dentro de la existencia y no cree que pueda
comprenderse al hombre y al mundo mas que a partir de su
«facticidad». (P. 83)

De esta observacioén se infiere como necesidad la internalizacion de los

contenidos de la fenomenologia como posibilidad de comprender el mundo
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de una forma diferenciada con lo que establece la prescripcion de la vision

cientifica que se teje desde las ciencias naturales.

Por otra parte, para el autor citado, advierte, para consolidar la idea de

la fenomenologia, que:

La fenomenologia es una filosofia trascendental que deja en
suspenso, para comprenderlas, las afirmaciones de la actitud
natural, siendo ademas una filosofia para la cual el mundo
siempre «estd ahi» ya antes de la reflexibon como una presencia
inajenable, y cuyo esfuerzo total estriba en volver a encontrar este
contacto ingenuo con el mundo para finalmente otorgarle un
estatuto filosofico. (P. 84)

Es decir, emerge la potencialidad de la reduccion fenomenolégica para
despojarse de todo conocimiento sobre el objeto, haciendo viable su
comprension e interpretacion plena; cuestion que conlleva a la valoracion de
la metodologia que se ofrece desde el seno de la doctrina; en consecuencia,
sefala Merleau-Ponty: “La fenomenologia se deja practicar y reconocer
como manera o0 como estilo, existe como movimiento antes de haber llegado

a una consciencia filosofica total.” (p. 85).

Ahora bien, en el plano de lo que pretendemos investigar, el mundo
referencial del observador — en este caso, quien investiga- asi como el
mundo referencial del actor principal implicado —el estudiante- no son dos
mundos diferentes sino que contienen la diferenciacion del fenémeno que en
ellos se hace presente, como ya lo sefalara Echeverria (2012), lo que

prevalece en la interpretacion del fenbmeno es la posicion del observador.

El mundo fenomenoldgico es, no ser puro, sino en el sentido en
gue se transparenta en la interseccion de mis experiencias y en
la intercesion de mis experiencias con las del otro, por engranaje
de unas con otras; es inseparable, pues, de la subjetividad e
intersubjetividad que constituyen su unidad a través de la
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reasuncion de mis experiencias pasadas en mis experiencias...

(p. 86).

Al respecto, dado que el mundo de lo fenoménico o de lo trascendental
no se reviste de la pretendida pureza de la cientificidad y aparece en el juego
el sujeto que conoce, entonces la experiencia vivenciada en el fenémeno va

modelando la consolidacion de lo experienciado para conocer.

Por otra parte, cuando se trata de examinar el ideario que la
experiencia fenomenolégica ofrece sobre el organismo llamado cuerpo,
acudimos a las reflexiones de Merleau-Ponty (1984), quien advierte que:
“Nuestra percepcion remata en unos objetos, y el objeto, una vez constituido,
se revela como razén de todas las experiencias que del mismo hemos tenido

0 podriamos tener”. (p. 87).

Este planteamiento remite a pensar que la idea que el estudiante tiene
respecto al cuerpo no alcanza acercarse a la interpelacion de un organismo
vivo sino que sélo se revela que lo conceptia como objeto de intervencion,
como la entidad que le corresponde tratar en tanto instancia para
experimentar lo que aprende en el proceso de formacion profesional; esto
resta relevancia, para el estudiante, al requerimiento de una mirada humana
gue se asiente en la valoracion del sistema axiol6gico que posee quien actia
como profesional en formacion, es decir, siguiendo a Merleau-Ponty (Ob cit),
“...mi mirada humana nunca pro-pone del objeto mas que una cara...” (p. 93;
de modo que la posicion del observador denominado estudiante, va a
permitir, con sus limitaciones, una conceptualizacién tejida desde su
incipiente experiencia y de su propio horizontes; esto lo reafirma el postulado
del autor ya citado al senalar que: “No puedo comprender la funcion del
cuerpo viviente mas que llevandola yo mismo a cabo y en la medida en que

yo sea un cuerpo que se eleva hacia el mundo”. (p. 94). La advertencia
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precedente se vincula a la extension del sentido sobre la percepcion del
cuerpo en la cual se asiente en que la consciencia del cuerpo y del alma se
ven asi contensionadas, ofreciéndose una barrera para conceptuar al
paciente mas alla de la vision médico-prescriptiva modelada en el sistema

gue se ofrece como formacién en las facultades de odontologia.

Los alcances de la fenomenologia de la percepcion conduce al
desarrollo de dos argumentos: el objetivo de Merleau-Ponty (2010) quien se
opone a las teorias psicologistas que han reducido la percepcion a la
sensacion pura, es decir, a la aprehension de datos sensitivos aislados. Por
el contrario, deseamos evidenciar que Merleau-Ponty comprende la
percepcion como la interpretacibn de un horizonte de significacion
(perspectiva) que permite la correlacion entre sujeto y objeto. En sentido
estricto, percibir es la posibilidad de comprender que el objeto se da en
ambitos de significacidbn que permiten la constitucion entre sujeto y objeto.
Esta tesis tendrd por consecuencia mas proxima que la escision sujeto
objeto se supere y se vea la doble faz de la percepcion: la perspectiva
(estructura objeto-horizonte), la cual me permite experienciar objetos no
como meros datos aislados, sino como horizonte, es decir, como ambitos de

significacion.

En segundo lugar, sera necesario abordar las criticas de Merleau-
Ponty a las teorias sobre el cuerpo que, en su aspecto mas radical, han
conducido a la cosificacion del mismo, es decir, a la reduccion de la

corporalidad a una cosa mas entre las cosas.

La existencia no es objeto posible de saber, del conocimiento, sino
algo que sélo puede convocarse, a lo que sélo puede apelarse. Entonces, la
existencia es, en suma, ese nucleo en el hombre que cabe delimitar como su

humanidad, lo que el hombre puede ser y esta llamado a ser y que, sin
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embargo, nunca es cognoscible y nunca clausurable. Es la incondicionalidad
del hombre, como una expresion adicional de la paradéjica contradiccion que

late en el nucleo.

Patocka (2000: 69), sefiala que la fenomenologia es concebida por
Husserl como un nuevo método, que tiene como tarea primordial alcanzar el
eidos de aquello que se escapa a la ciencia y a la filosofia dogmatica.
Pretende comprender aquello que no es objeto de posible verificacion,
porque antecede a toda posibilidad tética. La fenomenologia es un método
descriptivo que desea destruir la objetividad vacia y la razon desolada, con
el fin de evidenciar que las preguntas fundamentales de la existencia se

responden desde ella misma.

La fenomenologia es entonces, la defensa y posibilidad méas préxima
de la subjetividad encarnada fundada en la intersubjetividad operante, a su
vez, que es el vehiculo para pensar una ontologia del mundo de la vida.
Pero, ademas de ser un ambito de posibilidad para describir como es que se
da el mundo a la conciencia; también la fenomenologia es concebida como
un método critico que pretende desvelar lo que se encuentra oculto en las
pretensiones de objetivacion: el hombre y su correlacién con el mundo de la
vida. Es por este motivo que Husserl, desde sus primeras obras, siempre se
propuso abordar problemas fundamentales como: la relaciéon entre cuerpo y
percepcion, la escision sujeto-objeto, la conciencia y la intencionalidad, el

mundo, el sujeto y la intersubijetividad.

Asi lo declara Husserl en el articulo Fenomenologia de la
Enciclopedia Britanica. “Fenomenologia designa un nuevo meétodo
descriptivo que hizo su aparicion en la filosofia a principios de siglo y una
ciencia apriérica que se desprende de él y esta destinada a suministrar el

organo para una filosofia rigorosamente cientifica y a posibilitar, en un
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desarrollo consecuente, una reforma metddica de todas las ciencias”
(Husserl, 1998, 35). Empero, este sentido de la fenomenologia cambiara de
forma radical en la obra cumbre de Husserl: Krisis, porque en ésta se deja
ver un Husserl menos preocupado por la fundamentacion de una filosofia
rigurosa, y mas bien dirigido hacia el asunto del mundo de la vida. Husserl
para la fenomenologia, surgi6 un amplio ambito de indagacion que sera
conocido como movimiento fenomenol6gico que Ricoeur interpretara como:

“la historia de las herejias husserlianas”.

No es fortuito, por tanto, que Merleau-Ponty afirmara que la
fenomenologia “nos lo dio todo”. Muestra de ello es el programa que el
filosofo francés desarrolla en su obra central Fenomenologia de la
percepcion, en la cual, valiéndose del método fenomenoldgico quiere hacer
frente a dos preguntas de gran alcance sobre el sujeto; una referida al nivel
de sus actos de conciencia y la otra, respecto a su propia explicacién. Con el
objetivo de responder estas preguntas, Merleau-Ponty retoma uno de los
ejes centrales de la empresa fenomenoldgica: la corporalidad y su

correlacion con el mundo de la vida.

No obstante, el fildsofo francés se vera obligado a superar los limites
que la propia descripcion fenomenoldgica pensada por Husserl le impone vy,
para hacerlo, se le hace imperativo alcanzar un nuevo éambito de
interpretacion de la teoria del cuerpo y la percepcion que, impulsada por
Husserl, le servira de piedra angular para fundamentar su critica al
psicologismo y a la ciencia positiva que pretenden hacer del cuerpo una
cosa entre las cosas. De esta forma, el objetivo del planteamiento de
Merleau-Ponty, es mostrar los alcances de una fenomenologia de la
percepcion. Para ello propone desarrollar dos argumentos centrales:

oponerse a las teorias psicologistas que han reducido la percepcion a la
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sensacion pura, es decir, a la aprehension de datos sensitivos aislados vy,
adicionalmente, comprender la percepcion como la interpretacion de un
horizonte de significacion (perspectiva) que permite la correlacion entre

sujeto y objeto.

En sentido estricto, en la perspectiva de Merleau-Ponty, percibir es la
posibilidad de comprender que el objeto se me da en ambitos de
significacion que permiten la constitucién entre sujeto y objeto. Esta tesis
tendrd por consecuencia mas proxima que la escision sujeto objeto se
supere y se vea la doble faz de la percepcion: la perspectiva (estructura
objeto-horizonte) me permite experienciar objetos no como meros datos
aislados, sino como horizonte, es decir, como ambitos de significacion. En
segundo lugar, sera necesario abordar las criticas de Merleau-Ponty a las
teorias sobre el cuerpo que en su aspecto mas radical han conducido a la
cosificacion del mismo, es decir, a la reduccién de la corporalidad a una cosa
mas entre las cosas. Deseamos sostener, entonces, que la fenomenologia
de la percepcion tendra por resultado evidenciar que experienciar mundo del
ser-del-mundo es posible gracias a la corporalidad que se niega a ser

objetivada.

Segquir el pensamiento de Husserl no es sencillo, mas aun, cuando en
sSu obra se trata de indagar por su teoria de la percepcion y del cuerpo, la
cual experimenté gran variedad de modificaciones desde sus libros: las
Investigaciones légicas (1900) hasta la Krisis (1937). No obstante —sin el
animo de incurrir en reducciones simplistas—, es posible asegurar que sus
teorias sobre la “esfera de lo mio propio” y la “donacion de esbozos”
desarrollada a lo largo recuerda que Husserl aborda el asunto de la “esfera
de lo mio propio” en las Meditaciones cartesianas, y especificamente en la

“Quinta meditacion” (donde la esfera trascendental del ser se revela como
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intersubjetividad monadoldgica), y que podemos considerar como punto
culminante y central de la exposicion efectuada por Husserl, la cual intenta
dar cuenta de la relacién entre la subjetividad operante (ego constituyente) y
la alteridad constituida.

De entrada, la aporia de la intersubjetividad se encuentra determinada
por la imposibilidad de interpretar el estatuto de la alteridad sin antes pasar
por la preponderancia que el ego operante tiene sobre el otro, es decir, la
imposibilidad de aceptar la objetividad de la intersubjetividad si no se

presume la certeza del sujeto trascendental.

En otras palabras, es imposible para Husserl evidenciar el caracter
constitutivo del ego, sin sacrificar antes la originalidad de la alteridad que al
parecer queda reducida a la mera extension del sujeto trascendental
(Husserl, 1986,149) de su obra, esto nos permite establecer por lo menos un
punto de partida esencial: contra el psicologismo y la filosofia positiva, la
fenomenologia pretende sostener que la percepcion debe ser interpretada
como “donacién de esbozos”, lo cual nos permite entender que la
percepcion es distinta de la sensacion y la inteleccién. La “donacion de
esbozos” le permite a Husserl aprehender que la percepcion no es la mera
recepcion de sensaciones aisladas; por el contrario, la percepcion debe ser
vista como donacioén. Segun Husserl (1986, 150), la donacion es la captacién
de la unidad de lo percibido que finalmente no es esclava de las

sensaciones, sino que se vale de ellas para manifestarse.

En efecto, no se perciben de forma aislada datos sueltos sobre la
lectura de un texto, se perciben atributos de un objeto que se da a la
conciencia, como una unidad inteligible cuando es posible relacionar sus
partes con el todo (reflexién); esto por supuesto mediado por la perspectiva

desde la que se da el entorno de la cosa objetual. De esta forma, es posible
90



confirmar que el objeto sélo puede ser percibido como objeto de vivencia, es
decir, dado a la conciencia que es siempre conciencia de algo, cogitatio-
cogitatum. Con la teoria de la donacién de esbozos Husserl (1986), también
busca radicalizar que entre sujeto y objeto existe un correlato que obliga a
pensar la relacion entre noema y noesis: entre la conciencia, acto
intencional, el cogitatio (noesis) y el objeto intencional, el cogitatum (noema).
Por una parte, tenemos, pues, que distinguir las partes y los elementos que
encontramos mediante un analisis de los ingredientes de la vivencia, en que
tratamos a ésta como cualquier otro objeto, preguntado por su estructura o
por los elementos independientes que la integran como ingredientes; por
otra parte, es la vivencia intencional conciencia de algo, y lo es por su
esencia, por ejemplo, en cuanto recuerdo, en cuanto juicio, en cuento
volicién, y asi podemos preguntar qué es lo que hay que decir esencialmente
de este “de algo” (Husserl, 1986: 213).

Enseguida, Husserl también afirma que a pesar del correlato entre
sujeto y objeto la teoria de la donacion de esbozos tendra que hacer
manifiesto que sujeto y objeto no pueden reducirse el uno al otro. Lo que se
demuestra es que cada uno se afirma como alteridad, que permite al sujeto
interpretarse como principio operatorio del acto de constitucion que sera
llevado a cabo a través de la reduccion trascendental. En esta medida
Husserl sigue influido por Descartes y Kant, en tanto la fenomenologia no
puede prescindir de la preponderancia de cogito. Empero, se separa de
Descartes cuando pone como condicion sine qua non de la conciencia el
cogitatum. Es decir, a pesar de someter la totalidad de la objetividad del
mundo a la epojé, ésta encuentra su limite en la vivencia sin la cual el cogito

no es nada.
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Ahora bien, el papel del cuerpo en la teoria de la percepcion, se

explicita de forma directa en el siguiente enunciado:

Dirijamos la mirada al cuerpo (leib) y a la espacio-temporalidad
que lo circunda. Cada Yo, se encuentra a si mismo como
teniendo un cuerpo organico, que no es, por su parte, ningun
Yo, sino una cosa espacio-temporal alrededor de la cual se
agrupa un entorno cdsico que se extiende sin limite (Husserl,
1994: 48).

Entonces, la consideracion del paciente en la formacion odontoldgica
no puede reducirse al aparato estomatognatico sino que tales
consideraciones deben trascender lo particular para estructurar una vision
integral de a persona; en concordancia con la doctrina fenomenoldgica y el
ideario vinculado al cuerpo, debe recalcarse que Husserl pretende
diferenciar entre el cuerpo biolégico (korpe), evidencia inmediata de la
actitud natural, y el cuerpo vivido, la corporeidad (leib). Husserl no
desconoce la eficiencia del cuerpo objetivo, el cual se da como evidencia
inmediata y alrededor del cual los objetos se organizan y se prestan a la
percepcion. Sin embargo, del korpe (cuerpo biolégico), la fenomenologia
hara notar que es la concepcién del cuerpo mas empobrecida, reducido a
una cosa, restringida por las objetividades de la ciencia. Pero el cuerpo no
es sblo eso, no es sblo una cosa, la fenomenologia dirige su atencion al
cuerpo vivido que es el vinculo que permite el encuentro entre sujeto y
mundo, alli aparece la potencialidad de la reflexion de lo nocional que

asigna al cuerpo espiritualidad.

Es asi como Husserl concibe el cuerpo como “punto cero del sistema
de coordenadas desde el que piensa, ordena y conoce todas las cosas del
mundo, tanto las ya conocidas como las que no lo son” (Husserl, 1994: 52).

Pero, al reflexionar sobre la percepcion, la respuesta se encuentra de
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inmediato si se analiza la teoria de la inmanencia de la conciencia, la cual
nos permite esbozar los limites del método fenomenologico en Husserl. La
conciencia interpreta sensaciones y esto posibilita la aparicibn de los

objetos.

De esto, se infiere que la conciencia tiene un marcado peso en la
propuesta de Husserl, pues la conciencia tiene la tarea de interpretar la
sensacién para posibilitar la percepcién; sin los datos y vigilancia de la
conciencia la sensacion es ininteligible. Fenomenolégicamente, es necesario
qgue la conciencia se doble y permita la reflexibn como modo de acceso al
objeto, la reflexion es mediadora de las sensaciones oscuras de la
sensibilidad. En contraposicion, Heidegger (1997), critica en Ser y tiempo
este presupuesto de la fenomenologia trascendental y se separa del
concepto de sujeto trascendental para hablar del Dasein. Es quizas este el
camino que le permita a Merleau-Ponty abandonar el presupuesto de la
conciencia reflexiva en el cual Husserl atribuy6 a la reflexion un poder, que

ella no posee.

En efecto, podemos, por ejemplo, estar conscientes de que
recordamos, percibimos, pero el percibir o el recordar mismo no se ofrecen
alli, en la reflexion, como un nuevo objeto visible y todo lo que hace ésta al
respecto no es sino analizar lo percibido en cuanto tal e inferir de él
caracteristicas que le deberian corresponder a la noesis. Asi lo ve Gadamer
(2001), cuando muestra los limites del analisis husserliano y las criticas que
Heidegger hace a partir de sus obras tempranas, al método fenomenologico.
Sin embargo, Heidegger (2005), no se ve alcanzado por las mismas
implicaciones epistemoldgicas segun las cuales, la vuelta a la vida (Dilthey,

1990) al igual que la reduccién trascendental (la autorreflexion radical de
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Husserl), tienen su fundamento metédico en la forma como las vivencias

estan dadas por si mismas. Esto es mas bien el objeto de su critica.

Bajo el término clave de una hermenéutica de la facticidad, Heidegger
se opone a la fenomenologia eidética de Husserl, y a la distincién entre
hecho y esencia sobre la que reposa, una exigencia paraddjica. “La
facticidad del estar ahi, la existencia, que no es susceptible ni de
fundamento ni de deduccion”. (Gadamer, 1993, 313) por ser correlato de
aquel. La reflexion es esencialmente noemética. La posibilidad de conjeturar
indirectamente, a través del noema, las caracterizaciones de la conciencia,
ha hecho creer a Husserl que la reflexion es un conocimiento intuitivo de
objetos (Rosales, 2000, 108).

Es frente a este presupuesto de la fenomenologia que Merleau-Ponty
toma distancia de Husserl, al no hacérsele claro el peso que la conciencia
trascendental tiene como garante de la percepcion. Frente a este
presupuesto sostiene que la percepcion es de entrada interpretacion de
sentido y, a su vez, logra construir con mayor exactitud los esbozos de una
fenomenologia genética. Es decir, que no se queda atrapado en el marco de
una fenomenologia estéatica que pretende explicitar el darse de los objetos a
la conciencia. El objetivo de Merleau-Ponty es mas ambicioso cuando
pretende indagar por el cuerpo como medio del ser-del- mundo.

Pero de una vez por todas dirijamos nuestra mirada a la propuesta de
Merleau-Ponty y desvelemos en qué consiste su andlisis de la percepcion.
En la Fenomenologia de la percepcidn, especificamente en la primera parte
titulada ElI cuerpo (Merleau-Ponty, 1984: 87), el preambulo al primer
apartado se encuentra dedicado a ofrecer una descripcion de su teoria de la
percepcion que tiene como eje central la mirada y su relacién con la

perspectiva de percepcion. Su analisis comienza con un ejemplo clarificador,
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a proposito de la perspectiva: Nuestra percepcion remata en unos objetos, y
el objeto, una vez constituido, se revela como razon de todas las

experiencias que del mismo hemos tenido o podriamos tener.

Lo primero que debe decirse es que Merleau-Ponty amarra de nuevo
el andlisis de la percepcion a la perspectiva; para este autor, la perspectiva
es el horizonte en el cual se me da el objeto, que tiene por presupuesto mi
ubicacion espacial y temporal. Vista de cerca, la perspectiva entrafia dos
problematicas iniciales: ¢como la mirada puede mantenerse siempre en
apertura para no cerrase sobre si misma, sobre su propia perspectiva? Y si
lo Unico que tenemos del objeto es una perspectiva ¢cémo poder
apropiarnos de la totalidad del objeto? Con respecto a la primera pregunta,
cabe advertir que una perspectiva a la vez que me muestra una cara del
objeto, también me oculta otra faceta del mismo, aquella que no se da de
inmediato a mi mirada. De esta forma, podemos sefialar que toda
perspectiva ganada es también una fuga de horizonte. Merleau-Ponty lo
tiene claro cuando descubre que la perspectiva permite la desvelacion pero

de nuevo el ocultamiento.

Para superar la fuga de la perspectiva, Merleau-Ponty, afirma que la
solucién se encuentra dada desde un principio. La perspectiva jamas esta
cerrada sobre si misma, percibir un objeto no es captar sensaciones vacias
de un ente desolado, mirar es la posibilidad de alcanzar un horizonte de
significacién del que surge un contexto que me clarifica el sentido del objeto
percibido. Estos objetos son los que constituyen una perspectiva, la cual no
nos es dada como meros datos inconexos, pues a traves de ellos se puede
reconocer nuestra condicion de estado como observador, que junto a
nosotros estdn los objetos, que no posamos frente a ellos como

observadores neutrales y frios. En realidad, sefiala Merleau-Ponty (1984:88)
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“es preciso afirmar que habito los objetos que se me dan en el horizonte; es
verdad, los objetos toman para mi un sentido porque me encuentro

experienciandolos”.

El horizonte es, pues, lo que asegura la identidad del objeto en el
curso de la exploracion, es el correlato del poder proximo que guarda mi
mirada sobre los objetos que acaba de recorrer y que ya tiene sobre los
nuevos detalles que va a describir “La estructura objeto [de] horizontes, eso
es, la perspectiva, no me estorba cuando quiero ver al objeto: si bien es el
medio [por el cual] los objetos disponen para disimularse, también lo es para

poder revelarse”. Entonces, afirma el autor citado:

Ver es entrar en un universo de seres que se muestran, y no se
mostrarian si no pudiesen ocultarse unos detras de los demas
o detras de mi. En otros términos, mirar un objeto, es venir a
habitarlo, y desde ahi captar las cosas segun la cara que al
mismo presenten (Merleau-Ponty, 1984, p. 88).

No obstante, falta clarificar la segunda problematica: si lo Unico que
tenemos del objeto es una perspectiva, inquiere Merleau-Ponty: ¢como
poder apropiarnos de la totalidad del objeto? La descripcién fenomenoldgica
tanto de Husserl como del autor que aludimos, contempla la posibilidad de
cambiar nuestra perspectiva. Podemos dar la vuelta, puedo mirar el objeto
desde otro angulo, mi horizonte se modifica y me permite captar la faz
desconocida del objeto. Sin embargo, no podemos contentarnos con esto; si
hemos afirmado que el horizonte se constituye en sus relaciones espaciales
y temporales, esto indica que mi horizonte también se constituye de aquello
gue no pudo ver, pero que seguramente se proyecta sobre la relacion de un
objeto con otro. Cada horizonte es un sistema interrelacionado en donde se
fusionan infinidad de perspectivas que puedo alcanzar a través de mi mirada
gue permite el habitar de los objetos. Pero cuidado, nuestra mirada nunca
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tiene a su disposicion el objeto en su totalidad, so6lo dispone de horizontes.
Empero, este punto ciego de la perspectiva debe ser interpretado como un

limite positivo.

En efecto, esta imposibilidad de disponer del todo nos hace
conscientes de nuestra finitud: nuestra mirada es finita porque nuestro
conocimiento, por fundarse en nuestras perspectivas, hunde sus raices en la
temporalidad, ya que nunca alcanzamos la totalidad de las cosas, y nunca
podemos reducir el mundo a la conciencia omnipotente. Por el contrario, la
conciencia se ve rebasada por la apertura de nuestros infinitos horizontes

gue son campos extensos de posibilidades.

Esta ultima afirmacién puede ser interpretada como un golpe directo
contra la ciencia moderna y su pretensién de encarcelar el sentido del
mundo en “sistemas téticos”. La ciencia es una perspectiva mas, la ciencia
se encuentra con infinidad de horizontes que le recuerdan que la finitud se
encuentra instalada en el corazén de nuestro mirar. Puedo, pues, ver un
objeto en cuanto que los objetos forman un sistema o un mundo y que cada
uno de ellos dispone de los demas, que esta a su alrededor, como
espectadores de sus aspectos ocultos y garantia de su permanencia “Pero,
insistamos, mi mirada humana nunca pro-pone del objeto mas que una cara,
incluso si, por medio de los horizontes, apunta a todas las demas” (Merleau-
Ponty, 1984, 88).

Ahora se nos ha hecho claro que Merleau-Ponty entiende la
percepcion como comprension de todo, porque percibir es descubrir un
horizonte de significacion que determina la constitucion del sujeto y del
objeto. Cuando percibimos objetos no lo hacemos por fuera del horizonte de
donde nace; por el contrario, lo captamos en su infinidad de relaciones

temporales y espaciales.
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En efecto, no percibimos sensaciones aisladas que pretenden
satisfacer la idea abstracta, por ejemplo del color rojo que contiene la
conciencia: “es este éxtasis de la experiencia lo que hace que toda
percepcion sea percepcion de algo de una cosa” (Merleau-Ponty, 1984, 90).
Pero aun podemos llevar al maximo la tesis de Merleau-Ponty y mostrar
hasta donde la relacion sujeto-objeto parece haber trasgredido los limites
que la metafisica habia impuesto. Si lo que la percepcidén permite es la toma
de un horizonte de significacion, esto indica que finalmente el sentido emana
de la relacién del mirar que es un habitar; es decir, estoy en el objeto y él en
mi. La correlacion propuesta por Husserl gana la potencia necesaria para
evidenciar los multiples planos de constitucion que surgen entre el sujeto y el
objeto. Es gracias a mi mirada en perspectiva que habito el mundo, que el
mundo deviene mundo para un cuerpo que se instala en la infinitud de las
perspectivas. Asi lo describe el filosofo francés en el texto Sentido y sin

sentido:

Me doy cuenta que la cosa, después de todo, necesita de mi
para existir. Cuando descubro un paisaje hasta entonces
escondido por una colina, sélo en este momento llega a ser
plenamente paisaje, y no puede concebirse lo que seria una
cosa sin la inminencia o la posibilidad de mi mirada sobre ella.

Este mundo que tenia toda la apariencia de existir sin mi, de
rodearme y de excederme, existe gracias a mi. Yo soy, pues,
una conciencia, una presencia inmediata en el mundo, y no hay
nada que pueda pretender existir sin quedar cogido de alguna
manera en el tejido de mi experiencia. Yo no soy esta persona,
este rostro, este ser finito, sino un puro testigo, sin lugar y sin
edad, que puede igualar en potencia a la infinidad del mundo
(Merleau-Ponty, 2000, 61).

La mirada no es la mera captacién de colores, tamafos, formas y
demas cualidades en que se ofrece el mundo. Mirar es habitar el paisaje,
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mirar es habitar el mundo de la vida. Es descubrir en mi experienciar
infinidad de planos de significacion. En suma, percibir es habitar el mundo
por la mirada. Ahora se nos hace claro la separacion entre Husserl y
Merleau-Ponty. Husserl necesita de un doble rendimiento de la conciencia
trascendental para alcanzar el eidos del objeto percibido. Por una parte, la
conciencia debe captar las sensaciones; para hacerlas claras debe exigirle a
la conciencia alcanzar el plano de la reflexion, la cual permite la reduccion de

los datos de la vivencia a la conciencia.

De esta forma, en concordancia con Husserl, se pretende tener la
cosa misma del objeto, a través de su teoria de la graduacién que conduce a
la compenetracion trascendental. De igual forma, Heidegger (1999) desde su
obra temprana Ontologia hermenéutica de la facticidad emprende la tarea
critica contra una concepcion tan estrecha del método fenomenoldgico
heredero de la modernidad, respecto a lo cual sefiala que la deficiencia de la
teoria de la percepcién también aplica para el plano de constitucion

intersubjetiva, asi:

Desde un principio su tema es el ser-objeto, la objetividad de
determinados objetos, y objeto para un pensar teorico
indiferente, o el ser objeto material para determinadas ciencias
gue se ocupan con él, de la naturaleza, o de la cultura; y el
mundo, pero no considerada desde el existir y las posibilidades
del existir, sino siempre a traves de las regiones de objetos; o
también el afiadido de otros rasgos no teoréticos. Lo que de
ello resulta es que la ontologia se cierra el acceso al ente que
es decisivo para la problematica filoséfica: el existir, desde el
cual y para el cual es la filosofia” (Heidegger,1999, 20).

En efecto, para Husserl el otro se da en primera instancia como objeto
de percepcion, es decir, se da al torrente de experiencia como objeto entre

los objetos, cuerpo entre cuerpos, paradoja que, segun Gadamer, Husserl

99



trataria de explicar a través de su teoria de la graduacion, que comporta dos
fases: la primera es la percepciéon de lo otro con todas sus cualidades
formales; y la segunda fase, cuando al objeto se le atribuye animacién, lo

cual Husserl denominé compenetracion trascendental.

Para Heidegger, esta teoria es limitada y reduce lo otro a mera
representacion teniendo como resultado que el otro no se perciba en su
vitalidad, es decir, como un hecho caporal manifestado en la vitalidad del
experienciar. Declara Gadamer: “Husserl insistié por lo menos en que el otro
s6lo puede estar dado en un principio como objeto de percepcion y no en su
vitalidad, no como un hecho corporal” (Gadamer, 2001, 21) para que
muestre, que lo manifestado en el cuerpo es el movimiento de la existencia,
es la existencia, es el ser-del- mundo que no puede ser objetivado. Pero yo
no estoy delante de mi cuerpo, estoy en mi cuerpo, 0 mejor, SOy mi cuerpo.
Ni sus variaciones ni su invariante pueden, luego, plantearse expresamente.
Nosotros no contemplamos Unicamente las relaciones de los segmentos de
nuestro cuerpo y las correlaciones del cuerpo visual y del cuerpo tactil:
somos nosotros mismos el que mantiene junto estos brazos y estas piernas,

el que a la par, ve y toca. (Merleau-Ponty, 1984, 167).

El concepto de cuerpo acuifiado por la ciencia moderna entrafia un
problema fundamental: si el cuerpo se reduce a una unidad biol6gica,
atravesada por procesos quimicos y expuestos a las leyes fisicas, que
plantea la confrontacion con la existencia de un ideario sobre cuerpo y alma.
Cuya explicitacion debe ser solucionada. Asi, si el sujeto solo puede ser
entendido a través de sus procesos psiquicos, cabe aqui recordar que
Merleau-Ponty conoce las consecuencias de las explicaciones que sobre el

cuerpo ofreciera el racionalismo, en especial de corte cartesiano.
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En efecto, la modernidad se funda en el principio regulador propuesto
por Descartes, en el cogito cartesiano, el cual deja suspendida la
subjetividad al reducirla al acto de pensar; mas aun, interrogandonos por el
yo cartesiano, de inmediato podremos responder, siguiendo a Ricoeur: “Es
un yo”. De manera concreta, la introduccion, va desde el problema de la
exaltacion del cogito hasta el problema de la subjetividad herida o quebrada.
En contrario, Merleau-Ponty (1984), entiende el percibir como comprender
sentido, la mirada como un habitar el horizonte de los objetos en donde el
cuerpo se encuentra inserto. El redimiendo de la conciencia trascendental
como garante de la reflexion ya no se hace necesario, pues la conciencia
trascendental es encarnada, es carne, cogito encarnado. Ya abordado el
tema de la percepcion, ahora es necesario indagar por el asunto de la

temporalidad.

El tiempo también debe ser interpretado como horizonte, en donde los
éxtasis de la temporalidad se retunen en el ahora, en la facticidad. El pasado
determina el presente y proyecto mi futuro desde el pasado que se hace
carne en mi presente. El tiempo se hace claro bajo la perspectiva del
horizonte y los objetos también se ven atravesados por la temporalidad.
Finalmente, Merleau-Ponty (1984), sefiala que: el tratamiento que la ciencia
ha dado al cuerpo como un objeto que desconoce, que el cuerpo-objeto es
una de las fases de la constitucién de la corporalidad, pero no la Unica ni la
definitiva. Correlativamente, ni las concepciones mecanicistas sobre el
cuerpo, ni la fisiologia cartesiana, ni la psicologia han logrado desvelar el
vinculo entre cuerpo y mundo. De esta forma, el objetivo central que se teje
alrededor de la fenomenologia del cuerpo es, para Ricoeur (1996, 25): “la
fundamentacion de una ontologia de la corporalidad sin cuerpo, sin espacio,

sin tiempo, es nadie”.

101



No obstante, aunque esta suspension va a guiar las criticas mas
severas en torno a la subjetividad cartesiana, no podemos dejar de lado que
este argumento no pueda considerarse como la cosa misa del error de
Descartes. Quizd sea mas preciso afirmar que su gran desacierto es el
olvido del sujeto. En efecto, en el planteamiento cartesiano se busca una
certeza, la cual le permita afirmar que los juicios que elaboramos sobre el
mundo son verdaderos y para ello somete a duda todo principio que le
parezca sospechoso; pero luego de analizar todo juicio descubre que la
Unica certeza que existe es la preeminencia del cogito, el cual se pone como
principio y fin de todo conocimiento (parangén). Sin embargo, esta
preeminencia gnoseoldgica y ontoldgica tendra por resultado que la pregunta
por el quién de la misma duda, se pierda. De esta manera, la subjetividad

cartesiana se hunde a si misma en su pretension de certeza.

Descartes llegara incluso a prescindir del mundo, del espacio y el
tiempo vy, finalmente, del otro (plano intersubjetivo), que también desaparece
en la fundamentacion del sujeto trascendental que cae en el solipsismo mas
severo. No obstante, Descartes (1978) argumenta que inmediatamente
después advierte que mientras queria pensar de ese modo que todo era
falso, era absolutamente necesario que fuera alguna cosa; observando que
esta verdad se relaciona con el postulado: pienso, luego soy, era tan firme y
tan segura que todas las mas extravagantes suposiciones de los escépticos
no eran capaces de socavarla, pudo juzgar que era posible admitirla como el

primer principio de la filosofia que buscaba; sefiala entonces:

Conoci por ello que yo era una substancia cuya esencia 0
naturaleza no es sino pensar, y que, para existir, no necesita
de lugar alguno ni depende de cosa alguna material. De
manera que este yo, el alma por la cual soy, es enteramente
distinta del cuerpo e incluso mas facil (p. 52).
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En el campo de la epistemologia, es conocido que Descartes no
podra superar el solipsismo, el cual ha dejado el mundo suspendido v,
también, la imposibilidad de pensar al sujeto como subjetividad a flor de piel
que se constituye intersubjetivamente. Por el contrario, el cuerpo queda
reducido a una cosa mas, que puede ser explicado como un objeto
mecanico y es aqui donde Merleau-Ponty (1984), encuentra la posibilidad de

rechazar la teoria mecanicista sobre el cuerpo.

En el contraste con el planteamiento cartesiano, lo primero que se le
hace claro a Merleau-Ponty es que las explicaciones ofrecidas sobre el
cuerpo han impedido alcanzar una comprension total de lo que significa que
Somos cuerpos, porque el cogito cartesiano se encuentra en alguna parte y
su lugar mas proximo es la carne. Es por ello mismo que se ve obligado a
hacer frente al mecanicismo y la fisiologia moderna. Se admite entonces un
error en la fisiologia moderna, revelado al separar el cuerpo de sus aspectos
psicolégicos, y en la medida que se incurre en este error, se es incapaz de
explicar fenébmenos que implican existencia de visos sobre la espiritualidad.
De esta forma, el filésofo francés se remite a la explicacion que la fisiologia
moderna ofrece del cuerpo para poder evidenciar que esta separacion no
permite alcanzar una concepcion del cuerpo como carne. Inicialmente
Merleau-Ponty retoma las referencias a las excitaciones, a las cuales refiere
gue de un mismo sentido son distintas por el modo como espontaneamente
se articulan las sensaciones primarias entre si. Es gracias a esta
organizacion lo que permite que factor un excitante dé espacio a una

sensacion tactil.

Merleau- Ponty quiere hacer anotar que la explicacion de la fisiologia
no puede desatender los antecedentes psicoldgicos: una emocion, una

circunstancia que recuerda a las emociones de la herida hacen surgir, como

103



lo identifica el autor citado, un miembro fantasma en los sujetos que no lo
tenian. El fenémeno del “miembro fantasma”, se hace explicito de la mano
del fendbmeno de anosognosia que hace imperativa una explicacion
psicolégica. Es asi como Merleau-Ponty (1984), hace notar, como los
factores psiquicos y fisiologicos se correlacionan: entonces, conociendo el
efecto de una causalidad en tercera persona, no se entiende como, por otro
parte, pueda depender de la historia personal del enfermo, sus recuerdos,
sus emociones o voluntades “Una teoria mixta, que aceptase las dos series
de condiciones pueden ser validas como enunciado de los hechos
conocidos, pero seran profundamente oscuras”. Sélo podria ser una mezcla
de ambos, si encontrasemos la manera de articular el uno sobre el otro, es a

decir de Merleau-Ponty (1984, 96) lo psiquico y lo fisioldgico.

El fenobmeno de la percepcidon del cuerpo rebasa las explicaciones
psicolégicas vy fisiolégicas, y es posible que pueda ser comprendido gracias
a una nueva perspectiva: la del ser-del-mundo. Se da, pues, una cierta
consistencia de nuestro mundo, relativamente independiente de los
estimulos, que prohibe tratar el ser-del-mundo como una suma de reflejos -
una cierta energia de la pulsacion de la existencia, relativamente
independiente de nuestros pensamientos voluntarios que prohibe tratarlo
como un acto de conciencia-. Es por ser una vision preobjetiva que el ser-
del-mundo puede distinguirse de todo proceso en tercera persona (Merleau-
Ponty, 1984, 99).

El ser-del-mundo es la existencia encarnada, el cogito encarnado, el
cuerpo es el medio en que la existencia se correlaciona con el mundo. Esta
correlacion no es de cardcter tético, mas adn, ni siquiera puede ser objeto de
ninguna ciencia porque la relacién que vincula cuerpo y mundo antecede

todo plano de explicacion tedrica.
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El cogito moderno por fin ha hallado su cosa misma: la existencia. El
ser-del mundo es un cuerpo que se instala en el mundo de la vida no
mediante el acto de pensar, sino gracias a la percepcién, a la mirada, al
movimiento del cuerpo que lo hacen un habitante que se reconoce en la
finitud y en la especialidad. Ahora el cuerpo no es objeto, ahora el cuerpo es
el sentido descubierto del mundo. Ahora puedo afirmar que soy carne, que

experiencia el mundo.

Hermenéutica como método

En el analisis de los aspectos metodolégicos principales de la
ontologia fundamental, Heidegger (1999) considera que no hay un punto de
partida privilegiado, porque todos estamos hermenéuticamente situados. Por
ello propone que la investigacion filoséfica comience justo donde ya nos
encontramos. Esto significa que debemos apropiarnos de nuestra situacion
hermenéutica. La explicacion de esta idea mostrara la clave metodoldgica de
la ontologia heideggeriana: la indicacién formal. Ella habilita un acceso al

fenébmeno sin abandonar el marco de la facticidad.

Heidegger establece que la fenomenologia es el método de la
ontologia fundamental. Como es sabido, ésta se busca en la analitica del
Dasein porque este ente ofrece la Unica via de acceso al sentido del ser.
Ahora bien, el Dasein no es una sustancia fija, sino que consiste en haberse
ya siempre proyectado y estar siempre proyectandose en posibilidades de si
mismo. Esta permanente dinamica, que no es sino el caracter historico del
Dasein, entrafia para la filosofia el intrépido ejercicio de tener que ver el
sentido del ser en general a través de un ente que estd en permanente
cambio. De ahi proviene la necesidad de que el intento de hacer ver
(apdéphansis) aquello que estd dado —aunque oculto— en los entes como su

sentido y fundamento (fenbmeno, en sentido fenomenoldgico), se vea
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obligado a ganar una situaciéon hermenéutica que garantice la originariedad
de la investigacion fenomenoldgica. Dicho de otro modo, la razén de que una
fenomenologia deba ser ademéas un hermenéuin esta en que la ontologia
fundamental (hacer ver el sentido) que se busca en una analitica del Dasein,
que por saber de si y de los demas entes es hermenéutico. Hermenéuin

significa tener noticia o dar a conocer.

El Dasein es hermenéutico porque tiene noticia de si mismo, de los
otros entes, y del sentido de su ser. La existencia se mueve en un constante
darse a conocer a si misma. Pero como hemos visto, este tener noticias es
vago, oscuro, y demanda una elaboracién que lo explicite y clarifique. El
Dasein comprende —es decir, proyecta— pre-ontolégicamente el ser, la
ontologia fundamental debe esclarecer esta proyeccién y su hacia donde,
pero no desde fuera externamente al Dasein factico —como intenté Husserl—,
lo cual como intentaré mostrar es imposible; sino estrictamente desde

dentro.

Ciertamente la fenomenologia de Husserl también comporta este
movimiento explicitante, que toma pie en un saber de si. Una vivencia
intencional entrafia un constitutivo saber sobre si misma: cuando yo, por
ejemplo, leo estos papeles, sé que los leo, o de lo contrario no los podria
leer, pero estoy volcado hacia estos papeles, y no hacia mi ser consciente
de que los leo. Esta es la actitud natural. Husserl (1986) considera que una
vivencia reflexiva, cuyo objeto intencional no son los papeles que leo, sino mi
leerlos, es capaz de explicitar el contenido implicito en esta vivencia, y
hacerlo sin quitarle ni ponerle nada que no estuviera ya en ella. Pero
evidentemente, esta conciencia reflexiva no lee estos papeles, sino que mira
coémo yo los leo. Para Husserl, en este ver reflexivo se alcanza una verdad

que en la vivencia intencional primaria de leer estos papeles permanecia
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oculta por estar volcado sobre los papeles. La conciencia reflexiva ve con
claridad, conoce y comprende de modo puro, desinteresado y explicito la
corriente de vivencias intencionales que constituyen el vivir, ya consista éste
en leer estos papeles o0 en lo que sea. En efecto, la tarea de la reflexiéon no
consiste, por cierto, en repetir la vivencia originaria, sino en considerarla y en

explicitar lo que se encuentra en ella.

El autor de Ser y tiempo considera que este paso de la actitud natural
a la vida trascendental de la conciencia —que Husserl llama reduccion
fenomenoldgica— no se atiene a lo dado. Confronta por tanto el principio
fenomenolégico de ir a las cosas mismas para describirlas tal como se
muestran, sin estorbar su mostrarse con la interposicion de teorias o
prejuicios. Si para describir la vida factica hay que remontarse a una vida
trascendental, entonces la descripcidbn se priva de aquello que queria
describir, la vida en su factico darse, porque describe y contempla desde una
actitud tedrica presuntamente neutral que no es el modo en el que
primariamente se da la vida a si misma desde si misma. Seria —para decirlo
con imagenes— como tocar las cosas con guantes: para Husserl el guante
garantiza una descripcion pura, clara, completa, imparcial; si toco las cosas,

pero sin contaminarme de su constante flujo empirico, parcial.

Para Heidegger, enfundarse el guante de la conciencia reflexiva
trascendental es no tocar las cosas mismas, sino, en altimo término tocar el
guante y solo el guante; mientras que la vida se da a si misma desde si
misma sin guantes. Segun Heidegger (1999), en la medida en que la
reduccion renuncia a la realidad de la conciencia, dada en la actitud natural
del hombre factico, pierde la base para determinar el modo de ser de

aguélla. Asi pues, la reduccién, si nos atenemos a su sentido metédico, el de

107



prescindir de, es por definicion inadecuada para determinar de modo positivo

el ser de la conciencia.

En la reduccién precisamente se renuncia al suelo Unico sobre el que
se podria preguntar por el ser de lo intencional (ciertamente, con el propdsito
de determinar, partiendo de la region recién alcanzada, el sentido de esa
realidad). Heidegger entiende que mediante la reduccion se presta atencion
exclusiva y excluyente al qué de la conciencia, obturando con ello el acceso
a su modo de ser; ésta seria descrita solo en cuanto aprehendida, pero no
en cuanto aprehendiente. El autor de Ser y tiempo considera incluso que el
punto de partida de la reduccion, la actitud natural, supone ya un residuo
tedrico, el de que todo ente se entiende a priori como discurrir de
acontecimientos legalmente reglado que tiene lugar en la exterioridad
espaciotemporal del mundo. Sin embargo, él considera que la facticidad no
puede describirse sino desde dentro de ella misma. A juicio del discipulo de
Husserl, la salida a un ambito trascendental puro —no factico— transgrede de
modo injustificado el limite de la facticidad.

En sintesis, Heidegger considera que Husserl elimina todo prejuicio
teorético para alcanzar una descripcion fiel de la cosa misma, pero no
elimina la propia actitud tedrica que es la atalaya trascendental desde la que
mirar el paisaje de la vida. Sin embargo esta actitud tedrica no es, a juicio de
Heidegger, la mas originaria porque el modo en que las cosas se nos dan

originariamente no es tedrico.

Este modo de mirar introduce una deformacion en lo que mira que
consiste en convertirlo en objeto: la vivencia deja de ser vivida y pasa a ser
mirada. En pro de la fidelidad a las cosas mismas, Heidegger debera buscar
un modo de acceso no reflexivo a los fenbmenos. Y es justo aqui donde el

aspecto hermenéutico de la existencia cobra relevancia. El resultado de la
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critica de Heidegger al modo de ver reflexivo-teérico radica en el
reconocimiento de que no hay un punto de vista privilegiado para la
comprension de la realidad. Esta critica no es un rechazo de la
fenomenologia, sino més bien —asi lo entiende Heidegger— su rigurosa

aplicacion.

Sin embargo esta critica conduce a un grave problema metodoldgico:
si se rechaza el modo de ver reflexivo porque deforma aquello que mira al
establecer una distancia entre el observador y lo observado, distancia que
no se registra en el modo natural (primario sin toma de posicién) de darse
las cosas, y que por no darse se considera un afadido injustificado,
entonces ¢como acceder a lo que deber ser comprendido, si no media

distancia entre lo comprendido y el comprender.

Comprension de la fenomenologia

La respuesta que Heidegger (1999) ofrece al ser ahi, podria
expresarse en estos términos: comenzamos desde donde ya nos
encontramos. El Dasein se encuentra siempre ya en una determinada
comprension del mundo, de si mismo, de los deméas Daseiende, y de los
entes que le rodean. Nuestro comportamiento no es ciego, pero los
conceptos e ideas que lo gobiernan tampoco son explicitos, ni conscientes.
No han sido conquistados por nosotros mismos sino que han sido tomados
del ambito publico en el que estamos. Alli, nos divertimos, leemos, vemos y
juzgamos sobre literatura y arte como se ve y se juzga; pero también nos
apartamos del monton como se debe hacer. Nos encontramos en un mundo
ya interpretado, articulado, con sentido. Nos hallamos moviéndonos ya en
una determinada red de conexiones significativas que no hemos establecido

nosotros expresamente, sino que estan en nuestro mundo vertebrandolo y
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vertebrandonos. Nos hallamos emplazados ineludiblemente en una

determinada situacion hermenéutica.

Esta expresion nombra el lugar desde el que comprendemos e
interpretamos nuestro propio Dasein. Ahora bien, partir desde donde ya nos
encontramos implicard sumirnos en el relativismo, a menos que llevemos a
cabo una apropiacion explicita de nuestra situacion hermenéutica. La
situacién hermenéutica precede a todo mirar, pero no porque sea algo que el

ver fenomenoldgico tenga ante si, sino porque lo constituye esencialmente.

Rigurosamente hablando no es algo en lo que todo mirar esta, sino
mas bien lo que todo mirar es. No se trata tanto de una nocién
epistemologica que se refiera a un ocasional contemplar, sino que se trata
de una nocion ontoldgica que determina el modo de ser del Dasein. Este
ente existe comprendiéndose a si mismo y a los demas entes. La situacion
hermenéutica nombra ese comprender que el Dasein es, y que puede
ademas tomar la forma de un contemplar tedrico. Heidegger delimita la
situacion hermenéutica por medio de tres coordenadas: el haber previo, la
manera previa de ver, y la manera de entender previa. El haber previo
nombra aquellos presupuestos, operativos pero desapercibidos, dentro de
los cuales es comprendido algo antes de haber sido interpretado

explicitamente.

Pero hacer disponible la situacion hermenéutica no significa
simplemente llevar a cabo una mera identificaciéon de aquellos conceptos
gue inadvertidamente estaban operando sobre mi comprension natural, sino
que entrafia un proceso critico deconstructivo de los mismos. Este consiste
en recuperar o reconstruir la experiencia original en la que se fraguaron en
orden a devolver a los conceptos su propio uso y arraigarlos en la

experiencia de la que surgieron. La apropiacion de la situacion hermenéutica
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implica asi una destruccién de la historia de la ontologia a través de la cual
se ganan los limites de los conceptos legados por la tradicion y se alcanza
una mejor comprension de nuestra actualidad, informada por ellos. El
ejercicio critico se prolonga ademas para juzgar si tales conceptos presentan
adecuadamente el objeto de nuestra investigacion, o si debemos rechazarlos

porque lo deforman.

Ahora bien, la apropiacion de la situacién hermenéutica en la que nos
encontramos, no ha de entenderse como una primera etapa de la
investigacion que pueda cumplirse para después, una vez hecho esto, llevar
a cabo la investigacion (interpretacion) propiamente dicha. Esto es imposible
porque hacer disponible la situacion hermenéutica es tanto como llevar a
cabo una interpretacion originaria del objeto en cuestiéon. Si no hay una
mirada pura del objeto, entonces el como de mi mirada —necesariamente

impuro— habra de afectar al modo en que el objeto se presenta.

Por tanto, haciendo explicito el modo de mirar como investigadora,
gano ya algun conocimiento del objeto que miro, por lo menos acerca de su
modo de comparecencia. De ahi que la apropiacion no sea una fase previa,
al margen de la investigacion propiamente dicha; sino su mismo comienzo y
desarrollo. Se objetara que la apropiacion de la situacion hermenéutica
entrafia un proceso ad infinitum, ya que esa apropiacion sera una
interpretacion de los supuestos que vertebran el lugar donde estoy, y que,
por ser una interpretacion, tendra a su vez una correspondiente situacion
hermenéutica que habra de ser apropiada, es decir interpretada, y asi ad

infinitum.

Esta objecion permite aclarar que si bien es cierto que la apropiacion
es una interpretacion, no hay sin embargo tal regreso porque la apropiacién

de la situacion hermenéutica se realiza desde la propia situacion
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hermenéutica, y no adoptando otra. No hay pues regreso ad infinitum,
aungue si una cierta circularidad. La investigacion se desarrolla siempre
dentro de los limites de la situacion hermenéutica, porque la apropiacion de
ésta es parte integrante del desarrollo de aquélla. Ambas avanzan
progresiva y simultaneamente, porque la situaciéon hermenéutica constituye

todo comportamiento del Dasein, también del investigador.

Esta circularidad brinda la oportunidad de comprender la peculiaridad
metddica de la investigacion hermenéutica, que esta lejos de prescribir
linealmente reglas cuyo exhaustivo y riguroso seguimiento, una tras otra,
conducira a la obtencion de verdades ciertas y evidentes. La progresion
simultdnea de investigacion y apropiacion de la situacion hermenéutica
muestra, por el contrario, que los pasos del método fenomenoldgico-
hermenéutico no son reglas, ni etapas tales que se pueda cumplir una,
cerrarla, y abrir la siguiente. Mas bien son pasos simultaneos que se van

habilitando unos a otros.

En Los problemas fundamentales de la fenomenologia Heidegger
explica que el método fenomenoldgico que sigue la ontologia tiene tres
componentes fundamentales: el primero de ellos es la reduccién
fenomenoldgica, que consiste en una reconduccion de la mirada desde
aquello que se da y es manifiesto, o sea el ente (fenédmeno en sentido
vulgar), hacia aquello que esta presente —pero oculto— en los entes como su

sentido y fundamento, o sea el ser (fenbmeno en sentido fenomenol4gico).

Este primer componente es un paso negativo que precisa a la vez del
acto positivo de un explicito dirigir la mirada al ser. En ello consiste el
segundo componente llamado construccion fenomenoldgica, que consiste en
la exposicion y andlisis de los rasgos constitutivos del ser de un ente. El

tercer momento es la destruccion fenomenologica, que, en relacion con la
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critica de las desfiguraciones y con el hecho de que la comprension es
histdrica y esta informada por conceptos tradicionales, consistira en una

revision critica de la tradicion, no para destruirla sino para asumirla.

Esta interpretacion-apropiacion del pasado vigente libera la mirada
para el fendbmeno que se investiga, y posibilita asi el recto acceso al mismo.
Pero, como decia, estos tres componentes del método fenomenolégico no
son etapas sucesivas, sino que se pertenecen mutuamente, y se desarrollan
a la vez. Hacer ver un fendmeno entrafia combatir criticamente las
interpretaciones que nos lo presentan, y tal vez lo encubren o desfiguran
(destruccion fenomenolégica); de aqui se ganan las indicaciones para una
interpretacion originaria de ese fendémeno (construccion fenomenoldgica).
Pero éste fendbmeno necesitard permanentemente de una especie de
defensa critica frente a los encubrimientos que permanentemente se
abalanzan sobre él. Y por su parte la critica a las interpretaciones
encubridoras o desfigurantes deberd estar guiada ya por una cierta vision

previa del fenémeno.

Esta simultaneidad de los componentes del método fenomenoldgico
pone de manifiesto la circularidad que se da entre investigar un fenémeno y
apropiarse de la situacion hermenéutica desde la cual se investiga,
circularidad que, como intentaré mostrar, no es viciosa. En Ser y tiempo
puede verse un ejemplo de la retroalimentacién entre apropiacion de la
situacion hermenéutica y progresién de la investigacién ontolégica. A lo largo
de sus paginas encontramos una preocupacion constante por garantizar la
originariedad de la interpretacion, que se traduce en la tarea de introducir al

Dasein entero en el haber previo. Ante esto, Heidegger (1999), argumenta:

En el haber previo estaba siempre tan sélo el ser impropio del
Dasein y éste en tanto que no entero. Si la interpretacion del
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ser del Dasein (...) debe llegar a ser originaria, entonces ella
tendra primero que sacar existencialmente a la luz el ser del
Dasein en su posible propiedad e integridad (p. 104).

El autor de Ser y tiempo reconoce que el Dasein no ha sido llevado
por completo aun al haber previo, y que por tanto la investigacibn no ha
alcanzado todavia una garantia suficiente de su originariedad. Esto significa
gue la situacion hermenéutica no ha sido aun suficientemente apropiada.
Pero, a pesar de esto, vemos que el andlisis ha ido avanzando, aunque bajo
el modo de una etapa preparatoria, mostrando las estructuras del Dasein.
Como se viene sefialando, apropiacion e investigacion avanzan
simultdneamente. La clave para que este circulo no arruine la posibilidad de

todo investigar radica en lo que Heidegger denomina indicacion formal.

Antes de continuar, sin embargo, es necesario saber que una
apropiacion completa y definitiva de la situacidn hermenéutica (lo cual
equivaldria a volvernos absolutamente trasparentes para nosotros mismos)
es, por principio, imposible; ya que supondria poco menos que salirse de la
situaciébn hermenéutica y recaer en la posicion de un punto de vista
privilegiado. Dicho con palabras mas breves y directas: no se puede
explicitar todo; hacer disponible la situacidbn hermenéutica es explicitar los
supuestos que la vertebran y someterlos a deconstruccion critica. Pero esto
no significa abandonar las coordenadas de la situacidbn hermenéutica o

librarse de ellas, sino mas bien cribarlas.

Ahora bien, si se explicitara todo entonces eliminariamos la
posibilidad de errar, pues ningun supuesto nos pasaria desapercibido ni
desfiguraria los fenbmenos, que se mostrarian con total transparencia. Sin
embargo, debemos recordar que encubrimiento es el contraconcepto de

fendmeno. Por tanto sera esencial para que haya fenbmenos, que haya
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encubrimiento. Lo que significa que no hay ninguna interpretacion
absolutamente libre de supuestos. Explicitar todo equivale a eliminar la

posibilidad de comparecencia de los fendmenos.

Circulo hermenéutico como instancia comprensiva.

Parafraseando a Husserl, la investigacion tiene que tratar de hacer ver
desde si mismo aquello que se muestra, y hacerlo ver tal como se muestra
desde si mismo. Desde si mismo, y no desde lo que creamos saber sobre él.
Sin embargo, como se acaba de decir, este ejercicio de epoché husserliana
no se alcanza mediante la desconexion de la actitud natural, sino mediante
la apropiacion progresiva y constante de la situacion hermenéutica,
apropiacion que sin embargo nunca llega a ser completa, y que requiere de
una permanente critica. Lo que se busca mediante la explicitacion de los
presupuestos que gobiernan nuestra interpretacion es, por un lado evitar que
el fendbmeno se vea encubierto por ideas preconcebidas, y por otro lado,
puesto que tal apropiacion mostrara como qué hemos tomado el objeto,
obtener una indicacion previa hacia el fenbmeno que investigamos. Esta
orientacion sera la indicacion formal. En ella esta la clave para comprender

por qué el circulo hermenéutico no arruina la posibilidad de todo investigar.
a) Indicacion formal

Desde lo que se ha ido explicando en las paginas anteriores se puede
alcanzar alguna comprensién sobre el modo en que surgen las indicaciones
formales. En primer lugar se ha sefialado que la situacion hermenéutica no
es un concepto epistemoldgico, sino ontoldgico, no es el lugar en el que esta
el ver, sino que la comprensiéon misma esta constituida siempre por un haber
previo, una manera previa de ver, y una manera de entender previa. En

segundo lugar, la demanda de una apropiacion de la situacion hermenéutica
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consistia en llevar a cabo la explicitacion y critica de aquellos presupuestos

gue configuran todo comprender e interpretar.

En la medida en que la apropiacion critica el modo en que el Dasein
se comporta, entrafia una llamada hacia el modo de existencia propia. En
tercer lugar, se ha sefialado que una apropiacion (explicitacion y critica) total
completa y absoluta es imposible porque ninguna interpretacién esta jamas
libre de supuestos; de ahi surgia la necesidad de que el componente critico

se mantuviera permanentemente en guardia.

Estos tres elementos tomados conjuntamente conducen a la
consideracion de que las indicaciones formales (que la apropiacion de la
situacidbn hermenéutica ha de ofrecer a la investigacion a modo de
orientacién previa hacia el fendmeno) habran de ser aquellos supuestos que
se han hecho disponibles y ademas han soportado la critica, o al menos no
incurren en ninguno de los planteamientos en los que arraigan aquellas
ideas impugnadas por la critica. Esas indicaciones, que ya estaban
articulando nuestra situacion hermenéutica y que gracias al ejercicio critico-
deconstructivo se han hecho visibles, podran orientar nuestra interpretacion,
del modo menos ocultante posible, hacia el fenbmeno que investiguemos.
En este sentido Heidegger admite que en todo lugar de la experiencia factica
de la vida (esto es, también en las ciencias y en el filosofar) hay
anticipaciones y que de lo uUnico de lo que se trata es de llegar a
reconocerlas incluso alli en donde, por ejemplo, adoptan el papel de guia de

un conocimiento de principio de algo.

La indicacion formal se constituye, por tanto, como la clave
metodoldgica de la fenomenologia hermenéutica. En la Introduccion a la
fenomenologia de la religion, Heidegger la define como el empleo de un

sentido que guia la explicacion fenomenologica, y afiade: lo que el sentido
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formalmente anunciado lleva en si constituye el horizonte en el que los
fendbmenos seran avistados. Lo primero que llama la atenciébn en esta
definicibn es que la indicacion formal consiste en un ejercicio, en el uso
metddico de un sentido. Su de si, de una evidencia pre-reflexiva cooriginaria
con el despliegue de la existencia: Heidegger y la indicacion formal: hacia
una articulacion categorial de la vida humana, labor, como vengo explicando,
consiste en garantizar un correcto avistamiento de los fenémenos. La
indicacion formal encuentra su razon de ser en la necesidad de mantener a
raya la interpretacion cadente dominante, que constantemente se desliza y

extravia en lo objetual.

Heidegger explica que un fendmeno esta alimentado por tres
vertientes: su contenido (qué se experimenta), su referencia (como es
experimentado), y su ejercicio (como se ejerce lo asi experimentado). El
fendbmeno es una totalidad de sentido en virtud de estas tres direcciones.
Pero la comprensién dominante interpreta todo lo que hay como entes
presentes que estan-ahi para una conciencia o sujeto que los contempla, y
se centra Unicamente en el contenido. El modo habitual de acercarse a los
fendbmenos, prejuzga de antemano, si bien inadvertidamente, el modo en
que el fendbmeno es experimentado (su referencia) prescribiendo un sentido
referencial marcadamente teorico; de este modo convierte el fenédmeno en
objeto para un sujeto. Asi oculta lo relativo al ejercicio, y se dirige

unilateralmente al contenido.

El fendmeno, que se componia de tres aspectos, queda mutilado
respecto a la ejecucion y deformado en cuanto a la referencia. En otras
palabras, este modo de comprender se enfunda el guante de la reflexion.
Desde el modo de ver tedrico lo ejecutante del fendbmeno permanece

encubierto, y su sentido referencial fijado de antemano, sin previo examen.
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La indicacion formal es concebida como la prevencion de este prejuicio,
consiste en guardarse de admitir que el sentido referencial sea
originariamente teorico. La referencia y el ejercicio del fendmeno no se
determinan de antemano, sino que se mantienen en suspenso para impedir
qgue un determinado modo de ver las cosas se imponga. Al conseguir esto, la
indicacion formal libera la mirada para ver el fendmeno, cederle la palabra, y

tomar de él los conceptos que lo determinen.

Este es el modo en que guia la interpretacion. Una indicacion formal
es gravemente mal comprendida y se convierte en una fuente de errores, si
se comprende como una proposicion general inamovible, o si se la toma en
su contenido pero sin indicacién, lo que es posible en cualquier momento.
Las indicaciones formales no son eidéticas, sino que indican la tarea de
concebir, desde su dimension propia, tanto los fendmenos como los
conceptos, en lugar de tolerar inadvertidamente su nivelacion o su aparente
comprension. Lo caracteristico de las indicaciones formales es que carecen
de contenido material —por ello no pueden ser propiamente llamadas
conceptos— no se refieren a un ente cuya esencia haya de ser captada, sino
que literalmente indican una direccion o un modo de ser, lo cual esta en
consonancia con el hecho de que hayan sido extraidas de la situacion
hermenéutica, que es el modo en que somos, independientemente de que

seamos esto o aquello.

Las indicaciones formales tratan de recuperar el aspecto referencial y
ejecutante de los fendmenos frente a la desvivenciacion de la vida que
conlleva el modo de ver tedrico. De ahi que deban ser vistas como una
conceptuacion ejecutante que permite desplegar un analisis de la existencia
mas originario que el tedrico, porque la articula sin desconectarla. Heidegger

declara que todos los conceptos filosoficos son formalmente indicativos, y
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s6lo si se los toma asi dan la auténtica posibilidad del concebir. Unas
paginas mas adelante afiade que sélo se los puede entender si no se los
toma como significados de constituciones y dotaciones de algo presente,
sino como indicadores de que la comprension tiene que salirse primero de
las concepciones vulgares de lo ente y transformarse expresamente en el

ser-ahi en él.

Sin embargo los conceptos filoséficos no causan por si mismos esa
transformacién, sino que sélo la demandan, son indicativos. Heidegger
puntualiza que no se trata de una aplicacion ética posterior, sino mas bien de
una apertura previa de la dimension de lo concebible. Las indicaciones
formales no tienen caracter normativo, sino que mas bien nos colocan ante
una decision, son indicativos porgue apuntan a una concrecion de la
existencia particular en el hombre, y carecen de sentido si no se refieren a
una situacion concreta factica. En este punto vienen a la memoria aquellas
palabras de Ser y tiempo que aparecen en la introduccién y se repiten al final
del tratado. Refiriéndose a la existencia, Heidegger dice —casi en tono de
admonicion— que ella es el punto de donde éste todo cuestionamiento

filosofico surge y en el que, a su vez, repercute.

Estas palabras, advierten de que la filosofia no es una tarea inocua,
exenta de consecuencias, que pueda practicarse impunemente. Muy al
contrario, repercute sobre la existencia humana. Tan es asi que de no darse
esta repercusion la filosofia no puede avanzar un paso, y rapidamente se
diluye en consumo y reproduccion de literatura filosofica; en lectura y
estudio, pero no en pensar. La repercusion que los conceptos formalmente
indicativos demandan consiste en que cuando alguien alcanza la
comprension de un concepto filoséfico es exhortado por éste a mantenerse

alerta frente a la interpretacion dominante, a ceder la palabra a las cosas
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mismas, y a desconstruir los conceptos filosoficos tradicionales para
alcanzar un uso apropiado de ellos. Es exhortado, en definitiva, a una
existencia propia y a la apropiacion de su situacibn hermenéutica. La
aseveracion de que los conceptos filoséficos son formalmente indicativos es
poco menos que una invitacibn a pensar por nNosotros mismos, es una

especie de radicalizacion del saber kantiano.

Vemos asi que los andlisis de la construccién fenomenoldgica no
haran sino confirmar lo que ya habia sido adelantado mediante una
indicacion formal por la progresiva apropiacion de la situacion hermenéutica.
Aunque hay que precisar aqui que los analisis podrian también rechazar
como inadecuada una indicacion; lo que no ha de suponer necesariamente
una via muerta, sino tal vez la oportunidad de alcanzar una nueva indicacién
hacia otra via mas adecuada. Heidegger, partiendo de la consideracion de
qgue el Dasein es cada vez el mio, y de que a este ente le va en su ser cada
vez este mismo ser, muestra en primer lugar que la esencia del Dasein
radica en su tener-que-ser, su existencia entrafia cierta forzosidad. En
segundo lugar, sefiala Heidegger que el Dasein no es el ejemplar de un
género, como pueda serlo hombre de animal, sino que connota siempre el
pronombre personal yo. Que al Dasein le vaya su ser significa que él

consiste siempre en una posibilidad de si mismo.

Pues bien, que el Dasein es en cuanto poder-ser comprensor al que
en tal ser le va este ser como el suyo propio puede considerarse como la
indicacion formal que adelanta para elaborar la idea de existencia, y poner
asi en marcha la analitica. Puede decirse que ella constituye, al menos en
parte, el haber previo de la situacién hermenéutica de la investigacién, al que

se ajustaran los pasos ulteriores del analisis, y que durante su desarrollo
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habrdn de ser concretados, y nuevamente revisados, apropiados y

confirmados.
b) Circulo hermenéutico

Es precisamente en este punto donde la objecion de circularidad
muerde con mas fuerza sobre el nervio vivo de la hermenéutica. Esta, segin
la objecion, supone al comienzo mismo de la investigacion aquello que ha de
presentar como su resultado final. Conviene, sin embargo, que abandone
este abuso metaférico de aire platonico, y trate de explicar, sin imagenes,
primero el planteamiento y después la respuesta que da Heidegger al
argumento del circulo. La objecion consiste en denunciar que las ideas de
existencia y ser se dan por supuestas al comienzo de la investigacién, de
manera que ésta se encuentra guiada de antemano precisamente por

aguellos conceptos que se proponia alcanzar.

En efecto, la objecion es correcta, y ademas describe acertadamente
el modo en que se mueve la hermenéutica; sin embargo parece olvidar el
componente fenomenolégico que la informa, otorgdndole el rigor y la
seriedad propios de la filosofia. Y es que esta objecidén se disuelve ante la
pregunta que Heidegger le opondra frontalmente: ¢ qué significa suponer?
Heidegger no se opone al argumento del circulo, porque cree que si es
correcto, sin embargo no lo considera una objecion. Mediante una irénica

pregunta retérica expone el autor de Ser y tiempo su pensamiento:

Cuando no se tiene esta pre-suposicion (la idea de existencia) mas
bien el caracter de un proyectar comprensor, la interpretacion en la que
dicho comprender se desarrolla empieza por ceder la palabra precisamente

a aquello mismo que ha de ser interpretado, a fin de que éste decida desde
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si mismo si él proporciona, en cuanto tal ente, la constitucion de ser con

vistas a la cual él ha sido abierto en el proyecto formalmente indicativo.

Ciertamente las ideas de ser y de existencia han sido supuestas al
comienzo de la investigacion, pero no de modo caprichoso ni arbitrario, sino
mas bien como fruto de una laboriosa, constante y severa apropiacion de la
situacion hermenéutica. Mas aun, precisamente la confrontacion con esta
objecion de circularidad se lleva a cabo para contribuir a la aclaracion de la

situacion hermenéutica de la ontologia fundamental.

Esta, ha abierto ya aquello que ha de ser interpretado, es decir, la
existencia, cuyo rasgo principal es la comprensién del ser. Lo ha hecho
mediante un proyecto formalmente indicativo, palabras éstas que deben
vibrar ahora en nuestros oidos con el sonido del arduo trabajo critico del que
brota su sentido. Abierta de este modo la existencia, es decir como
fendmeno, la investigacion habra de tomar de ella los conceptos con los que
interpretarla, dejando que se muestre a si misma desde si misma,

cediéndole la palabra.

Las ideas presupuestas de ser y existencia no son principios
deductivos, ya que la investigacion no adopta una actitud teorética, sino que
parte de la vida factica, donde siempre ya nos encontramos. Y aunque
necesariamente han de ser supuestos —ya que no hay un comienzo
absoluto, libre de toda presuposicion— no son sin embargo arbitrarios, sino
formalmente indicativos, ya que son el resultado de la apropiacion de la
situacion hermenéutica. Mediante la segunda pregunta que figura en la cita
Heidegger refuerza lo anterior expresando su conviccion de que no hay otra
manera de investigar la existencia sin que ésta se vea estorbada o
desfigurada por alguna interpretacién que la obligue a hablar de si misma

desde una serie de conceptos tomados acriticamente de la tradicibn como
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podrian ser por ejemplo sustancia, alma, o vida. Con otra pregunta retorica,
qgue derrocha una elocuencia inusual a lo largo del tratado Ser y tiempo, y
poniendo en juego las tipicas expresiones carentes de belleza de la analitica

existencial.

El complicado ejercicio filosofico al que nos hemos referido en lo
precedente, estriba en que la ontologia fundamental ha de ver el sentido del
ser en general a través del sentido de ser del Dasein. La dificultad del
ejercicio proviene de dos vertientes: por un lado, la situacion hermenéutica
no es inmutable porque se alimenta del flujo constante de la tradicion
histdrica; y por otro lado, la situacidbn hermenéutica nunca puede hacerse
completamente transparente. En este orden de cosas resulta clarificador
atender las observaciones con las que Heidegger (1986, 100), desengafia

las esperanzas de éxito de toda empresa filoséfica que sea realmente tal:

En definitiva, tienen que efectuarse estas falsas
interpretaciones para que, corrigiéndolas, el Dasein alcance el
camino de los fendmenos auténticos. Sin que sepamos donde
se encuentra la falsa interpretacion, podemos estar totalmente
convencidos de que también en la interpretacion temporanea
del ser como tal se esconde una falsa interpretacion y, de
nuevo, no una cualquiera. Iria contra el sentido del filosofar y
de toda ciencia si no quisiéramos comprender que, junto con lo
auténticamente visto y genuinamente interpretado, convive una
falsedad fundamental.

En términos de lo sostenido por Heidegger (1986, 102) la historia de
la filosofia muestra como toda interpretacion ontologica “se parece mas a un
buscar a ciegas que a un preguntar inequivocamente metddico. Ya el acto

fundamental de la constitucién de la ontologia estd condenado a la falta de

certeza’.
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La progresiva correccion de los errores a la que se alude aqui no ha
de entenderse como un progreso constante hacia la verdad definitiva carente
de todo error, ya que por mas errores que se corrijan, siempre junto a lo

auténticamente visto convive una falsedad fundamental.

Los planteamientos de Heidegger (1986), confirman la imposibilidad
de explicitarlo todo, a la que ya hemos hecho alusibn y muestran la
oposicion frontal de este pensador a toda filosofia que se conciba a si misma
como resolutiva, y no como problematizadora. La falta de certeza confiere a
la filosofia su caracter arriesgado y dindmico; pero no la arroja al relativismo,
ni al escepticismo, sino que la empuja hacia el rigor de la apropiacion de la

situacion hermenéutica.

Con ello se reconoce frente al escepticismo, que si es posible
alcanzar verdades; y frente al relativismo, que, si bien las verdades
alcanzadas seran parciales e impugnables, no seran arbitrarias, y su
relatividad estara referida a la correspondiente depuracién y criba de su

situacion hermenéutica.

En lo tocante a la investigacién ontoldgica fundamental propuesta en
Ser y tiempo, ésta se lleva a cabo en el modo de una fenomenologia
hermenéutica. Considerada en su contenido, la fenomenologia es la ciencia
del ser del ente — ontologia. Ahora bien, el adjetivo califica al sustantivo, es
decir, indica que se va a hacer una fenomenologia cuyo contenido sea
ciertamente el ser (ontologia), pero cuya forma sea hermenéutica, porque la
Unica via de acceso al sentido del ser en general es la comprension del ser
que habita en el Dasein, y a éste le son anunciados el auténtico sentido del

ser y las estructuras fundamentales de su propio ser.
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La ontologia fundamental tiene como tema al Dasein, pero lo tiene
como medio para alcanzar su fin: el sentido del ser en general. El l6gos de la
fenomenologia del Dasein tiene el caracter del hermenéuin. Pero si el
sentido del ser en general ha de ser visible a través de la comprension del
ser del Dasein, y si este ente esta ya siempre en una determinada situacion
hermenéutica, de la cual hay que apropiarse fenomenologicamente, y si
ademas toda investigacion —también la ontolégico-fundamental— esta en este

mismo trance.

La explicacion de la metodologia inherente a la filosofia, tal como
Heidegger (1986), la entiende y ejerce, nos ha brindado una comprension
mas amplia de la ontologia fundamental, que se ha mostrado como
hermenéutica, critica, y deconstructiva. La nocién de situacion hermenéutica,
clave del pensamiento heideggeriano, ha recibido aqui su aclaracion y

explicacion correspondiente.

La demanda de una apropiacion explicita de la misma ha puesto
sobre la mesa el rigor necesario para alcanzar claridad sobre la cuestién del
sentido del ser. El despliegue de la nocién de situacion hermenéutica ha
mostrado la imposibilidad de alcanzar un resultado definitivo, y cdmo esta
imposibilidad es un constitutivo esencial de la filosofia misma en su auténtico
ejercicio. Ademas, al hilo de la explicacion de las indicaciones formales, se
ha hecho ver que la filosofia no es una ocupacién inocua, sino que demanda
una transformacion de la existencia individual. Por dltimo, la consideracion
del aspecto circular de la ontologia fundamental, junto con la imposibilidad
de una verdad definitiva, ha puesto sobre la mesa la necesidad de
apropiarse explicitamente de la idea de ser y existencia, no de una vez para
siempre, sino toda vez que se vaya a emprender una investigacion

ontologica.
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Hermeneusis y discursividades

El concepto discursividades ha sido considerado como un concepto
marco que, mas que describir con precision un objeto, alude a un conjunto de
fendbmenos y procesos complejos (Ibafiez, 2001). Alli como un instrumento
del comprender, la hermenéutica, permitird entrever y redescubrir los
alcances y limites del pensar analdgico, promovera el entendimiento, la
comprension, el dialogo, la argumentacibn y el raciocinio. Siendo
intersubjetiva, entonces posibilitard una apertura hacia lo mdltiple y disimil,
con su consecuente enriguecimiento, para no circunscribirse a una sola
realidad o a un Unico modo de apreciarla. Abarcando la desigualdad, la
atribucién, la proporcionalidad propia y la proporcionalidad impropia o
metaforica de discursos sobre el fendmeno que se manifiesta en la formacién

odontoldgica.

De esta manera para acceder al sentido trascendente de Ilo
fenomenoldgico, se realizard un ejercicio hermenéutico, entendiendo la
realidad a partir de la aplicaciéon del sistema de lectura del fenbmeno sin
dependencia exclusiva de la interpretacion. Asi, debe admitirse que el
significado de cada frase que se revele en el discurso, independientemente
de la adecuacion a la realidad estara dada por el sistema de relaciones y por
el funcionamiento que permita su movilizacién dentro del texto a manera de
interpretar tratando de reintegrar el sentido de los autores con la intencion de

la investigadora, para no reducirse a la univoco ni dispersarse en lo equivoco.

La realidad del mundo referencial, impone condiciones de
interpretacion, sin que ello implique un determinismo estricto. Esto significa
gue las matrices socioestructurales y los entramados materiales en los que
estan inmersas las personas definen su lectura de la realidad social, sus

claves interpretativas y reinyectan en su vision de la realidad una serie de
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condicionantes que reflejan sus inserciones en la trama socioecondémica y en
el tejido relacional (Ibafez, 2001; Araya, 2002), tanto en los discursos

escritos, como los hablados o actuados.

Con la aplicacion de la hermenéutica como horizonte de interpretacion
se realizara, desde la analogia, una comprension subjetiva, intersubjetiva y
transubjetiva de la realidad través de los sentidos de significacion resultantes
que los actores tuvieron de la formacion del estudiante de odontologia,
develadas de las entrevistas, en busqueda de la polisemia y pluralidad de
sentido en el espacio donde conviven las contradicciones, las desigualdades,
las resistencias, asi como también la identidad, el respeto, la adopcién de

normas y la bioética en el margen de lo instituyente y lo instituido.

Ademas la epistemologia se desarrolla en un contexto construccionista
entre el sujeto conocedor y el objeto de conocimiento, lo cual implica
procesos de reconstruccion-creacion, es decir la reconstruccion del
conocimiento compartido socialmente y la creacién e innovacion como

actividad individual.

Por esta razén el construccionismo alude a la naturaleza particular de la
realidad social, la inseparabilidad del sujeto-objeto, la mente como
productora del conocimiento, la definicion de objetividad en términos de
normas de consenso en el seno de una comunidad cientifica, sin desconocer
el caracter intrinsecamente histérico de los fenbmenos sociales, es decir, se
toma en cuenta la existencia una estructura cognitiva donde se retienen
valores, ideas, normas y esquemas que constituyen una huella histérica en la

memoria social.

Esta perspectiva enfatiza los significados que adjudique los actores del

desarrollo formativo, al contexto educativo, cultural e histérico de la profesion
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odontologica y a la relacidon contexto-participante-accion como un todo, para
la compresidn e interpretacion de la fenomenologia que elaboran y

transforman en relacion a la formacion del estudiante de odontologia.
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MOMENTO IV

DESARROLLO OPERACIONAL DE LA METODICA
Precisiones argumentales

La interpelacion de la problematica asociada a una aproximacion
tedrica sobre el desarrollo de las competencias para la atencién integral en
salud odontoldgica, en la Facultad de Odontologia de la Universidad de
Carabobo, en tanto instancia de formacién profesional, revela desde sus
elementos constitutivos, como lo son la visién, mision y valores de la facultad,
los factores contenidos en los discursos de los actores sociales implicados en
el proceso de formacién de los estudiantes una via de conexién con las
expectativas del entorno social; tales elementos y factores, son aspectos
medulares que identifican la facultad como una entidad exitosa en la
conformaciéon del perfil profesional para este personal del campo de las

ciencias de la salud.

Como ya se ha planteado, la mision de la facultad, se dirige a la oferta
de formacién del odontélogo bajo criterios de excelencia, enmarcada en el
enfoque de competencias, focalizando la accion en la configuracién de un
perfil de salida altamente competitivo, para un futuro profesional que se
inserte en el campo de servicios de salud en entidades publicas o privadas,
bajo la premisa de prestacion de un servicio con calidad, orientada por el
interés social, la responsabilidad y la contribucién al alcance de los fines de

bienestar y de seguridad integral en salud de los venezolanos.

Entonces, entender lo ontolégico, como lo sostiene Echeverria (2012,

“

110), cuando se habla de la “...perspectiva ontologica, estamos haciendo
referencia a algo simple: estamos remitiendo un determinado problema a la
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respuesta que damos a la pregunta sobre lo que significa el ser humano”; es
arribar a la asuncidon de un constructo de esta naturaleza que posibilita el
estudio de las maneras como estan relacionadas las entidades universitarias
que se mueven alrededor de la oferta de formacion de profesionales en

Odontologia.

Variantes sobre el método y la metddica

La hibridacion metodica, en tanto variante del método, se entiende
como la comprensién-interpretacion del mundo de referencia, el cual se pone
a disposicion en la experiencia cotidiana sirviendo de guia para la accion e
instrumento de lectura de la realidad construida por los estudiantes,
profesores, los egresados y su correspondiente interpretacion desde los

saberes de la investigadora.

Asi, en el estudio que nos ocupa, se intentd privilegiar este tipo de
aproximacion para acercarse a la dinamica del sistema de significaciones
que subyacen en los distintos espacios de practica y pertenencia, a la
construccion del perfil profesional a futuro y a la intervencion como mediacién
de la relaciones entre los participantes del acto educativo odontoldgico y con

su medio ambiente natural, material y social.

La captacion del objeto de estudio desde distintos enfoques con
respecto a la nocion de la realidad y a la concepcion del conocimiento de
sentido comun que busca comprenderla, emerge dentro de la Optica
fenomenoldgica, debido a que mas alla de constituirse en un mecanismo de
cognicion, el fenémeno que sirve de eje a la investigacion se entiende como
las multiples formas de interpretacion de lo real por parte de personas y
grupos sociales articulados segun el espiritu de una época, por los saberes
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que circulan alrededor de un fenbmeno particular y por las creencias que

rigen a las colectividades.

Esta vision, hace convergente lo fenomenolégico en el objeto de estudio
y con el método, de manera que se revela la potencialidad de estudiar el
fenémeno de la formacién profesional del odontélogo como un fenbmeno
complejo tomando como sustrato para el método la articulacion método-

metodologia-metddica.
El supuesto gnoseoldgico

El grupo de supuestos gnoseoldgicos en esta investigacion refieren a la
concepcion de un fenébmeno que se manifiesta en el mundo interacciéon
referida a la formacién profesional en Odontologia, a la realidad y a los
hechos sociales con caracter subjetivo, interno y personal que alli se

configuran.

La investigacion asumi6é entonces la postura de ciencia concordante
con la realidad multiple y divergente desde la experiencia subjetiva de los
estudiantes, los docentes y los egresados que participaron como actores
sociales implicados y que dinamizan el accionar humano en los procesos de
formacion profesional en la universidad, tal como ocurre en la facultad de

Odontologia en la universidad de Carabobo
Del fundamento epistémico del estudio

El interés de la investigadora, en su condicién de docente del area que
conforma el espacio empirico de intervencion en el estudio, destaca la
importancia de interpelar el significado del lenguaje a través de la interaccion,
desde una epistemologia del sentido fenomenoldgico, destacando el
pensamiento social y sus contenidos en relacion con la construccion de la

realidad por parte del grupo social que participa en la dinamica de
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investigacion, la vision de los docente, dando sentido a la formacion del
estudiante de la Odontologia y el referente de los egresados, enfatizando la
importancia de la experiencia personal que se establece con relacion al eje
de interaccion fenomenoldgica, influenciada por la ubicacién social de los
actores, la cual condiciona la relacion con el objeto y con la naturaleza del

conocimiento que se alcance sobre él.

El modelo de aproximacién a la realidad propicia entonces un novedoso
acercamiento epistemoldgico combinando métodos, teorias y enfoques
garantes de una mayor profundizacion y ampliacién del desarrollo formativo
del estudiante, centrado en la compresidn e interpretacion de las
construcciones fenomenoldgicas que se crean y recrean en el curso de las
interacciones sociales y del lenguaje, a través de las cuales los docentes y
estudiantes y egresados, construyen la realidad vivida.

Asi, los presupuestos epistémicos en los que se inscribe esta
investigacion partieron del conocimiento de sentido de lo trascendente, en el
seno de la fenomenologia hermenéutica, como desideratum comun que se
genera en circunstancias y dinamicas diversas, su construccién esta
determinada por mdultiples relaciones. Por esta via de acceso al saber de
sentido fenomenoldgico pueden entreverse las consecuencias practicas del
conocimiento desde una perspectiva que articula constitutivamente lo

individual y lo social.

En este sentido la posicidbn epistemoldgica que subyace en esta
investigacion, incluye la aprehension de un conocimiento multideterminado,
manifestado en circunstancias y dinamicas sociales y culturales diversas. Asi
se sientan las bases desde una fenomenologia hermenéutica, que destaca el
papel de significaciones en la construccion del fendbmeno mismo que fue

estudiado.
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Del contexto de interaccion y los actores sociales

Una condicion esencial en este estudio fue la identificacion del contexto
donde los docentes y estudiantes evidencian en la problematizacion, por lo
que se incluyeron elementos ideoldgicos, institucionales, valorativos y
normativos, ademas de la inscripcion social de los participantes denominados

egresados.

La seleccion del contexto de interaccion obedece al hecho que en la
Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo se intenta
implementar un nuevo sistema de formacion estudiantil acorde a las nuevas
tendencias que se estan dando en la educacion universitaria y que han
conducido a un replanteamiento de los curriculos universitarios donde se
definen perfiles de egreso basados en competencias, estableciéndose los
mecanismos que aseguran su cumplimiento al término de los estudios, el
mejoramiento y la busqueda de calidad de la educacion, avanzando en el
desarrollo social y generando recursos humanos competentes para el mundo

productivo.

Taylor y Bogdan (2002), refieren como actores sociales a la condicion
de persona, no aislada, activa, caracterizada por la inscripcion social que
remite a dos aspectos de la vida cotidiana: su participacién en una red de
interacciones con otros a través de la comunicacion y su pertinencia social al
nivel de la posicion en la estructura social, de la insercion en el grupo social y
cultural que define su identidad, a nivel del entorno donde se desarrollan

relaciones y del espacio social y publico que los involucra.

Los criterios conceptuales para la escogencia de los actores, fueron
determinados segun su relevancia acorde al proposito de la investigacion, de

manera que representaran en la mejor forma posible los subgrupos
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naturales, orientaciones o posiciones de la poblacion estudiada, como una
estrategia para corregir distorsiones perceptivas y los prejuicios al concebir la

realidad humana como poliédrica.

Asi la escogencia de actores principales o informantes para esta
investigacion estuvo determinada por la posibilidad de ofrecer una mayor
cualidad informacional que permiti6 la extraccion de los elementos
trascendentales sobre la atencién integral del paciente, en razon del
propdsito de la investigacion, siendo necesario su participacion en el estudio
que se desarroll6, durante el lapso 2016-2017.

Ademas de lo anterior formaron parte de la clinica odontolégica o bien
ser egresado de la facultad, estar en condicibn de docente activo en
Odontologia o ser egresado de la misma facultad. De esta manera los
agentes se distribuiran de acuerdo a la nocion de inscripcién que subsume
dos tipos de procesos: por un lado, la participacion en una red de
interacciones con los otros, a través de la comunicacion social y por otro
segun la pertenencia social definida por el lugar en la estructura social, la
posicion en las relaciones sociales, la insercion en el grupo social y cultural
que define la identidad, el contexto de vida donde se desarrolla la interaccion

social y el espacio social y publico.
De las consideraciones bioéticas

Las prescripciones relacionadas con el ideario bioético, requeridas para
la aplicacion de la técnica de recoleccidbn de la informacién, una vez
aprobado el proyecto y aceptados los términos de las comunicaciones
enviadas a la Comision de Bioética de la Facultad de Odontologia, para su
discusion y consideracion necesarias, obtenido el aval correspondiente al

consentimiento informado, que se siguid en la investigacion durante el
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desarrollo de la misma, se dio relevancia a los principios bioéticos con sus
respectivos indicadores, como se sugiere en el Reporte de Belmont (1978),
en relacion con la beneficencia, el respeto a la dignidad humana, la justicia y
el derecho a la privacidad de los actores investigados, el proceso se ajusto a
la garantia de que no se sufririan dafios de modo que el proceso fue
circunscrito a la exposicion de los participantes a experiencias que no los
generaron, a la realizacion de la investigacion por una persona calificada, a
las consideraciones con las preguntas de forma tal que no afectaran
psicolégicamente a los participantes asi como a sensibilizar a la
investigadora respecto a la confidencialidad de los aspectos personales de

los individuos.

A los fines de garantizar la no explotacién, se generé una relacion
especial participante-investigadora circunscrita sélo a los fines determinados
en la investigacion, asegurandoles a los informantes que las aportaciones
gue hicieron no serian utilizadas en su contra; la utilidad de los aportes se
visibilizaron en la intencionalidad en los participantes de ser utiles; de igual
modo la razén riesgo/beneficio implicé explicitar, a los informantes, los

riesgos y beneficios que se desprendieron de la investigacion.

El segundo y tercero de los principios éticos que se constituyeron en
garantes del respeto a los informantes, fueron cumplidos literalmente
cuestién que implicé una explicacion previa y detallada de la naturaleza del
estudio y la responsabilidad de la investigadora respecto al cumplimiento de
acuerdos establecidos entre ella y los participantes, el acceso a la
explicacion de las dudas y el trato respetuoso. En términos similares, el
derecho a la privacidad, fue respetado a lo largo de toda la investigacion,
manteniéndose la confidencialidad de los datos y el anonimato de los

participantes.
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De la técnica de recoleccion de la informacién e instrumentos de

investigacion

El aporte metodologico de la teoria de la interpretacion, la
complementariedad metodica, permiti6 la utilizacion de una técnica
multiaristica  (observacion-entrevistas-audiograbacion) dirigida a la
recoleccion, comprension e interpretacion de contenidos y procesos propios
del fendmeno estudiado, con el reconocimiento de la relatividad de la
objetividad cientifica y participacion de la autora en la construccion del objeto

de estudio.

Es asi como para la aproximacion a la fenomenologia se utilizo la
observacion directa y las entrevistas abiertas; técnicas que facilitaron poner
de relieve no sélo las caracteristicas fenoménicas particulares del fenébmeno
observado a manera de profundizar y ampliar el objeto de estudio,
asumiendo los procesos implicados en términos de estructuras complejas
dinamicas develadas en la interaccion fenomenologica asi como los

contenidos en tanto estructuras organizadas y discursivas.

Las entrevistas fueron dirigidas al conocimiento que manejan los
actores implicados desde su universo social de referencia, es decir, desde su
vivencia individual y del sistema como demarcadores sociales que segun su
discurso, pueden evidenciar la determinacion trascendental del fenémeno,
respetando la influencia de las condiciones sociales, culturales e histéricas
qgue aluden a la determinacién social subyacente en el fenémeno estudiado;
la huella de los actores y sus aportes como sujeto de una colectividad se
tradujo entonces en la determinacion social lateral, considerando la opinion
de Mora (2002) al resaltar que la importancia de esta distincién estriba en la
posibilidad de clarificar los papeles que tanto la sociedad como el individuo

juegan en la construccion de lo trascendental del fenémeno.
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Las entrevistas fueron realizadas en las instalaciones de la Facultad de
Odontologia de la Universidad de Carabobo, en un area cerrada dispuesta
para tal fin, propiciandose el espacio de la subjetividad y la mediacion de lo

fenomenoldgico entre la investigadora y los entrevistados.

El procedimiento para la recoleccion de la informacion consistio en
cinco etapas de interaccion en el marco del espacio empirico tomado como
soporte del estudio: a) Explicacion de los propésitos de la investigacion, b)
aprobacion de participacion en el estudio a partir del consentimiento
informado, c) autorizacion para audiograbar la entrevista, d) fase de la
entrevista propiamente dicha y e) cierre, en donde los participantes realizaron
una reflexion final con las categorias discursivas centrales que relacionaban
con la descripcion del desarrollo formativo del estudiante de Odontologia,
culminando con el respectivo agradecimiento de la investigadora por la

participacion en el estudio.

Durante el ejercicio investigativo las entrevistas fueron audiograbadas
previo consentimiento informado aprobado por el Comité de Bioética de la
Facultad, transcritas y firmadas por los participantes y la investigadora. El
dialogo se fue adaptando segun la informacion recibida en virtud del avance
narrativo, superandose las inquietudes que se generaron al hacer publica la

experiencia individual y colectiva de los actores.

La fase de la entrevista propiamente dicha fue conducida por la
investigadora orientada hacia los contenidos fenomenoldgicos, deteniéndose
en algunos aspectos especificos a manera de aclarar el tema. Se inicidé con
preguntas sencillas y muy concretas relacionadas con la experiencia
cotidiana del actor-informante, para acceder a interrogantes mas valorativas,

complejas y abstractas.
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Estas entrevistas fueron ajustadas, corregidas y readaptadas durante el
proceso investigativo adecuandose a los propdésitos de la investigacion, por lo
que su empleo permiti6 incorporar diversas teméticas producto de su
flexibilidad durante la interaccion con los actores sociales; la experiencia
durante las primeras entrevistas y su revision cuidadosa, viabilizaron afinar la
técnica para los casos siguientes, de modo que el mismo proceso permitiera

afinar la recoleccion de informacion de investigacion.
Del procesamiento de los datos/informacion

El fendmeno de estudio fue abordado desde una metodologia
fenomenolégica hermenéutica, definida como un cuerpo sistematico
consistente de concepciones, con un lenguaje que reveld una practica social
(Ricouer, 2002) a través de la comprension interpretativa, como un recurso
técnico que evidencié la diferenciacion conceptual de los elementos
cognitivos que plasmaron los informantes sobre el desarrollo de
competencias para la atencién integral en salud odontoldgica, a partir de los

valores compartidos por la comunidad social en estudio.

La discursividad derivada de la interpelacién sobre el fenomeno aludido,
fue vista como un acto interpretativo que busco en el discurso hecho texto la
proporcién que toca al autor, al lector y al mismo texto en cuanto a las
significaciones, es decir, el significado del autor y el significado del lector

configuraron el significado del texto.

El discurso fue concebido como toda forma de interaccion hablada,
formal e informal donde los repertorios linglisticos o universos semanticos
producidos por los sujetos, que contienen aspectos cognitivos, simbolicos y
afectivos, van dando sentido y direccionalidad a la comprension

interpretacion del fendbmeno estudiado.
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De esta manera el discurso hecho texto, condujo a la construccion
hermenéutica-fenomenolégica orientada a la generacion de una
aproximacion teorica sobre el desarrollo de las competencias para la
atencion integral en salud odontoldgica.

Mediante la construccion discursiva de los productos y procesos del
contenido trascendental referido al fenomeno, los acontecimientos, las
interacciones sociales y del propio agente estudiado se tuvo acceso a los
aspectos linguisticos y comunicativos en un tiempo y lugar determinado, asi
como a las implicaciones sociales del fenbmeno mismo, afianzando

diferencias o identidades y manteniendo o reforzando el orden social.

En el accionar exploratorio sobre la forma de significar cotidianamente
el desarrollo formativo del estudiante de Odontologia se descubrieron y
distinguieron los significados practicos que se expresen de manera potencial
mediante el uso de metaforas, proverbios, aserciones facticas y los modos
simbdlicos de confrontacion resultantes de practicas reflexivas manifestadas
en estructuras discursivas de cuestionamiento, tales como la pregunta, la
negacion, la particularizacion y la critica, permitiendo detectar el doble
caracter practico-discursivo del contenido fenomenolégico evocado por los
actores en su discurso, alli se identificaron los referentes que respaldan sus
percepciones y concepciones al comprender como los contenidos son

particularizados, justificados, criticados o transfigurados.
La construccion del sentido desde lo fenomenoldgico

El enfoque metodolégico subyacente en esta investigacion supuso
flexibilidad para permitir la integracion de la informacion obtenida en el
estudio de un fenbmeno en constante cambio social, enmarcado en un

contexto construccionista, a partir de la relacién entre cognicion social
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(conocimiento socialmente elaborado, ideologias, creencias) y un objeto de
conocimiento social (aproximacion teorica sobre el desarrollo de las
competencias para la atencion integral en salud odontolégica) como
potencialidad de una hermenéusis desde las discursividades de estudiantes,
docentes y egresados de la facultad de Odontologia en la Universidad de
Carabobo, siendo la articulacion fenomenologia-hermenéutica, el marco
tedrico-metodolégico que permiti6 por una parte la reconstruccion del
conocimiento cultural, histérico y socialmente compartido y por otra la

creacion e innovacion de la actividad individual.

El método desarrollado se inscribié en el enfoque de articulacion de las
cosmovisiones fenomenologia-hermenéutica como propiciadora de una
teoria generativa (Ricouer, 1998), lo que implica el aislamiento de
significaciones en un rango de actividad social, permitiendo reconsiderar la
fundamentacion de los topicos que se revelaron en el discurso de los actores

del desarrollo formativo del futuro odontélogo.

En este sentido la metddica fue determinada por las condiciones
empiricas y por el sistema tedrico que sustento y justificd las investigaciones
de fenomenologia (Ricouer, 2002; Heidegger, 1990; Husserl, 1980) de
manera que emergieron los elementos constitutivos, el nicleo figurativo, la
estructura y dinamica procesual, aspectos que reflejan cdmo es comprendida
y experimentada la formacién del estudiante de Odontologia por los

docentes, los egresados y por los estudiantes mismos.

Por otra parte, la construccion del sentido de la fenomenologica
hermenéutica se apoyd en dos procesos técnicos que devienen en
sistematizacion para las salidas del software Atlas.ti, entendidos como

matrizacién y graficacion (construccion de matrices de segmentacion y
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gréaficos ilustrativos de las redes conceptuales complejas que componen los

discursos registrados en las entrevistas.
-Matrizacion

Matriz 1: Simil para las matrices de deconstruccion.

IDEA ORIENTADORA:

CONSTRUCTO GENERADOR:

NUCLEO CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
CATEGORIAL NODALES

Fuente: Elaboracion propia. Alvarez, 2018

Precisiones procedimentales
- Lineamientos derivados de la problematizacion

Transitar por los procesos de formacion profesional del odontélogo en
el fenomeno situacional que se cumple en la facultad de Odontologia de la
Universidad de Carabobo y sus implicaciones plantea un requerimiento
expreso sobre la consideracion de las miradas complementarias de
estudiantes, docentes y egresados que dan veladuras que necesariamente
deben resolverse a propoésito de la interaccion humana que se pone de

manifiesto en el citado proceso.
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Alli, las condicionantes del fendbmeno, la asuncion de una vision bien
complementaria, abren senderos de lo trascendente lo cual facilité el arribo a
la necesidad de comprender-interpretar el fenébmeno dando respuesta a las

preguntas que orientaron la teorizacion final.
Las lineas de accidn preconfiguradas
- Sobre el trabajo de campo

La operatividad metodolégica de la investigacion fue desarrollada
basandonos en la observacion de un fendmeno y sus connotaciones
discursivas, ese que representa el acontecimiento comunicativo generado
desde la interaccidon conversacional cara a cara (van Dijk, T. , 2003), la cual
consideramos como el registro de la macroestructura semantica, puesto que
permitid “la reconstruccion tedrica de nociones como ‘tema’ o ‘asunto’ del
discurso” (van Dijk, 1991, p. 43); es decir, a través del discurso se logro
inferir el todo, entendiéndose las estructuras globales del tema estudiado. El
proceso de inferencia se generd fragmentando el discurso en sus
microestructuras locales, esas que representan las propiedades de la
situacion inmediata e interactiva en la que tiene lugar el acontecimiento (van
Dijk , 2003), las cuales se constituyen segun van Dijk (1991) a partir de “la
estructura de oraciones y las relaciones de conexion y coherencia entre ellas”
(p.45), estas oraciones conformaron las partes discursivas de cuyo sentido
emergio el significado total del discurso, en otras palabras, con base en este
proceso deconstructivo del discurso en sus partes surgié la estructura

subyacente, estableciéndose una nueva construccion discursiva.

En esta trayectoria utilizamos como herramienta de apoyo, para el
estudio y analisis de los datos, el software para analisis cualitativo

denominado Atlas.ti; este programa permitidé gestionar la estructuracion
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organica de la informaciéon, la cual sirvio de base para el analisis
fenomenoldgico—hermeneutico de la investigacion; tal accionar facilitdo la
construccion de un esquema de comprensibilidad para las acciones humanas

y avanzar en la reflexion filoséficamente en el estudio.
Deconstruccién

Consistio en la segmentacion del discurso para su correspondiente
categorizacion por medio de la clasificacion y conceptualizacion de las partes
gue lo constituyen; para ello consideramos lo planteado por van Dijk (1991)
quien realiza este proceso mediante dos reglas: en primer lugar, la
supresion, puesto que solo se identificaron las oraciones o citas cuyo sentido
es pertinente y relevante para el contexto y, en segundo lugar, la
generalizacién, que consistid en la “[...] posibilidad de emplear nombres
como superconjuntos de varios conjuntos” (p.50). El procedimiento utilizado

en la descontruccion fue el siguiente:
Elaboracién de la Unidad Hermeneutica (UH)

Se generd la unidad hermeneutica con los documentos primarios de
texto, transcripcion de las entrevistas, archivos del cuaderno de notas y
gréficos ilustrativos del proceso; es en esta base de textos en la cual se
guarda toda la informacion para el estudio discursivo y la sustentacion de los

hallazgos cualitativos.
Unidades temaéticas o citas

A partir de la transcripcion de la informacion protocolar en la cual se
describe con la mayor cantidad de detalle la experiencia vivida por los
informantes y la investigadora, se identifican las citas o segmentos
relevantes del registro; de la misma manera se determinaron las citas de las

otras fuentes de datos primarios ya referidos.
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Codificacion

Los cddigos fueron establecidos como etiquetas o rotulos para los
conceptos gque se asignaron a unidades tematicas o citas, con el objeto de
describir e inferir la informacion acumulada que aport6 la sistematizacion en
el estudio; esto, permitié la cuantificacion de los datos, la cual segun Fraser
(2003) se obtiene del Atlas.ti, por medio de dos nameros entre paréntesis,
por ejemplo (2-3), en los cuales:

El primer nimero en los paréntesis indica la frecuencia (con
gué frecuencia un cédigo se ha aplicado, es decir, el nUmero de
citas vinculadas al cédigo); el segundo namero, actualmente
todos son ceros, muestra el numero de vinculos entre los
coédigos. El primer numero es también conocido como
"fundamentacién”, el segundo como “densidad”. (p. 23)

Esta codificacidon se hizo en cuatro tipificaciones:

1.- Las dimensiones macroestructurales: constituyen las
subcategorias o0 cédigos generados a partir de las construcciones
conceptuales mas particulares, representando las dimensiones
locales, estas denotaron informacién sobre la realidad estudiada,
cuyos descriptores se obtuvieron mediante las oraciones usadas por
los informantes durante la entrevista y por la interpretacion de la

investigadora.

2.- Las dimensiones microestructurales: representan las
categorias consideradas para efectos de la investigacion; estas
conforman las estructuras conceptuales que mejor describen al nacleo
categorial, ademas, permitieron reducir el numero de unidades de

analisis interpretativo con las que trabajé la investigadora.

3.- El ndcleo categorial base: también llamado familia de
cbdigos, representa la tematica central de la seccion de la entrevista
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analizada, sobre la cual se construyeron las dimensiones

macroestructurales y microestructurales del discurso.

4.- Constructo generador: es la representacion de la
derivacion que se obtiene de las categorias previas implicadas en el
problema estudiado.

En este marco, el proceso de codificacion representd el analisis
descriptivo de los datos a partir de la identificacion de los conceptos o
términos que definen los elementos constitutivos del discurso: categoria
previa, constructo generador, nucleo categorial y subcategoria; después, se
procedio a determinar las representaciones o campos conceptuales usados
por los entrevistados; esto, por medio del sentido expresado, a través de las
ideas, los conocimientos y las experiencias que se enunciaron de viva voz y
en sus propios términos, con flexibilidad y libertad, lo cual, le permitié a la

investigadora retrabajar las categorias con base en una codificacion abierta.

Posteriormente se integraron y reintegraron las dimensiones
macroestructurales con las microestructurales, es decir, se relacionaron las
partes con el todo, emergiendo el significado del nlcleo categorial y con
estas acepciones se generd la interpretacion del sentido. Este proceso
interpretativo de la codificacibn contemplé generar la definicibn de cada
categoria en el apartado denominado Momento Il Registros del conocimiento
social vinculante, utilizando para ello la conexién con sus respectivas
categorias conceptuales por codificacion axial y selectiva, lo cual se obtuvo
mediante dos pasos: el primero, la agrupacion de categorias por topico
enlazadas con base en sus propiedades y dimensiones; y el segundo, la
comparacion y contraste entre las categorias, lo que condujo, como ya se ha

expuesto, al analisis e interpretacion de los contenidos contextuales.
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Reconstruccion

La reconstruccion discursiva del objeto de estudio, destaca la
descripcion y citas textuales de las microestructuras o subcategorias
abordadas desde la simbiosis de la metodica, mediante el proceso de
categorizacion inductivo, dado que este surgié de las vivencias de los
informantes; a partir de esa codificacion se extrajo el sentido discursivo de
las macroestructuras o categorias, para finalmente obtener la comprensién
del nucleo categorial base o tematica central analizada con fundamento en la

metddica compleja aplicada.

En el proceso de integracion de lo explicativo con lo comprensivo-
interpretativo, sin alejarse del criterio cientifico, se hace pertinente la reflexion
sobre el papel de las ciencias sociales en el contexto de la generacion de
conocimiento; entonces, la necesidad apuntd al resguardo del uso de las
variantes que ofrece el método cientifico asi como su coherencia interna al
problematizar, construir interrogantes y buscar respuestas en los escenarios
de interpelacion; ese es precisamente el eje focal de la hibridacion metdodica,
“...no solo desde la intencion descriptiva-diagndstica, sino que desde lo
explicativo-comprensivo para la accion (Bericat, 1998). Esta nueva
construccion interpretativa emergié desde cada una de las partes con

respecto al todo.
Argumentacion sobre la Metédica

Los reportes sobre la necesidad de incorporar variantes en las formas
tradicionales que se asumen para el desarrollo de la producciéon de
conocimiento dejan ver en la actualidad observaciones respecto a la
simplicidad con la cual se tratan los problemas que implican la participacion

del ser humano en los eventos problematizadores; esta tipica manera de
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encarar las ciencias es propia de la ciencia natural clasica puesto que ya se
conoce que al aplicarse dogmaticamente en la busqueda de conocimiento en
entidades que revelan incertidumbre, caos, imprevisibilidad, como instancias
de proceso de lo fenomenoldgico, generan limitaciones y veladuras que
impiden la comprension plena de lo que ocurre. Asi entonces se reconoce
que hay una multiplicidad de niveles de andlisis y enfoques tedricos. En la
literatura especializada, son mdltiples los niveles de analisis y enfoques
tedricos adoptables en la investigacién de fendmenos inherentes al proceso
de formacion profesional en la universidad, dado que en ellos se ponen de
manifiesto como lo sefiala Luengo-Gonzalez (2008, 3): “...la personalidad,
valores, actitudes, habilidades, percepciones, motivacion y aprendizaje

individual”.

El argumento precedente condujo indefectiblemente a la escogencia
de un tratamiento metédico mas expedito para la comprension del problema
gue ocupa la presente investigacion, accion que converge en la sugerencia
de Bericat (1998) dispuesta en la articulacion de los métodos cualitativos y
cuantitativos como via para la interpelacion del proceso de formacion
profesional de futuro odont6logo; mas cuando es atinente a la emergencia de
nuevos esquemas conceptuales para explicitar su dindmica operatoria y a la
naturaleza de las unidades de estudio que se hacen complejos cuando se
trata del uso expreso de la teoria educativa en un simil de aplicacion
representacional de la conducta humana como revelaciéon del
comportamiento de los actores sociales implicados frente a fenbmeno que

se da en un sistema social-humano (Luhmann, 1991).
Elementos de complementariedad metédica

Fijado el patrén referencial de la articulacion de los métodos y

constituida la cosmovision metddica, en esta etapa el proceso investigativo
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se completd6 mediante la especificacion de una memoria descriptiva
enddgena para cada nucleo categorial base, soportada en un proceso de
triangulacion, que permitio relacionar los hallazgos encontrados con diversas

fuentes de informacién, a saber:

a) La accion verbal de los informantes.
b) Los elementos no verbales de los entrevistados.
C) Las observaciones de la entrevistadora.

d) Referentes tedricos vinculados a la tematica central estudiada.

Es conveniente detenernos un momento para comprender que son
los elemento no verbales, considerando que segun van Dijk (2005) “los
hablantes por lo general reaccionan a lo que el hablante previo dijo o hizo”
(p.23), de manera espontanea y cargado de caracteristicas del “[...] habla
improvisada como son: pausas, errores, reparaciones, falsos comienzos,
repeticiones, superposiciones, etc.”(p. 23), debido a que el lenguaje oral es
lineal y en linea, de hecho “el discurso manifiesta o expresa, y al mismo
tiempo modela, las multiples propiedades relevantes de la situacion
sociocultural que denominamos su contexto” (p.23). En otras palabras, en la
interaccion conversacional se evidenciaron caracteristicas indicativas del
contexto de la persona entrevistada, tales como: conocimientos,
experiencias, roles sociales, gestos, posturas, valoraciones, entre otros, a
travées del andlisis de los elementos del -contexto, refiriéndonos
especificamente, a los aspectos difusos o no verbales del discurso, como lo
son: los gestos, las posturas, la percepcion visual, los movimientos del
cuerpo, se obtienen datos del informante que permiten comprender el
contexto de forma amplia y adecuada; al respecto, Calsamiglia y Tuson

(1999) seiialan que:
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[...] todos estos elementos [...] que se producen con mayor o
menor control consciente, de forma mas o menos mecanica,
tienen un papel comunicativo importantisimo, por lo que
dificilmente se puede llegar a entender los usos comunicativos
de forma cabal si no se les concede la atencion que merecen

(p.48)

Esto justifica, la razon por la cual, dentro del requerimiento de
rigurosidad metddica, sostenido en la triangulacion de las fuentes que
proveen la informacion, en una primera instancia los elementos no verbales
representaron un eje fundamental, de manera que se estudié lo que los
informantes dicen y como lo expresan; para ello, se fijo la atencion en los
elementos cinésicos revelados en la proxemia investigadora-informantes y en

los rasgos que dejan ver el estatus de los mismos informantes.

El proceso de la triangulacion que aplicamos en este momento
empirico, fue fundamentado en el contraste tanto de congruencias o
similitudes, como de las discrepancias o contradicciones encontradas en los
registros de las fuentes frente al contenido tetrico y a los saberes de la
investigadora, partiendo de las ya aludidas fuentes de soporte teorico y de

registro de la recoleccion de informacion.

Espacio empirico y dimensionalidad discursiva

En este epigrafe se da operatividad al proceso deconstructivo y
reconstructivo de la tesis doctoral, el cual se inicia a partir de la identificacion
de los factores discursivos que integraron la intencionalidad del sentido es

del discurso, a saber:
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Grafico 6: Estructura compleja del discurso y sus elementos
representacionales implicados
Fuente: elaboracion propia.

La construccion del escenario de comparecencia

La actividad investigativa se llevé a cabo en la facultad de Odontologia
de la Universidad de Carabobo.

El tiempo de interaccion

La interaccion en el espacio empirico de comparecencia, desarrollado
en la interrelacion con la facultad y su gerencia, fue realizada durante el afio
2016-2017.
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Los sujetos relevantes implicados

En razon a que la informacion tedrica fue recolectada de viva voz de
los actores sociales implicados, y sus colaboradores; el muestreo tedrico

los convirtié en informantes, los cuales son definidos por Robledo (2009):

como aquellas personas que por sus vivencias, capacidad de
empalizar y relacionarse, pueden apadrinar al investigador
convirtiéndose en una fuente importante de informacién a la
vez que le van abriendo el acceso a otras personas y a
nuevos escenarios de informacion. (p. 23).

De esta forma para Robledo (ob. cit.), los criterios mas utilizados
para la seleccion de los informantes claves son: a) Su rol en la comunidad
debe brindarle acceso privilegiado a la informacion buscada, b) Poseedor
de Conocimientos por experiencia, ¢) Buena disposicion para cooperar con
la investigacion, d) Comunicabilidad: que sea inteligible para el investigador
y e) Imparcialidad objetiva.

En consecuencia, el grupo de informantes escogidos al azar,
constituido para este estudio lo conformaron cinco personas, cuyas

caracteristicas relevantes estan descritas en la tabla siguiente:

Matriz 2: Caracterizacion del conglomerado de informantes.

IDENTIFICACION | CONDICION | EDAD | SEXO ESPECIALIDAD
Informante 1 Profesor 65 M Endodoncista
Informante 2 Profesor 39 F Biologia Oral
Informante 3 Egresado 40 F Odontopediatra
Informante 4 Estudiante 23 M Estudiante
Informante 5 Estudiante 22 F Estudiante
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Fuente: Elaboracion propia. Alvarez, 2017.

Larecoleccion y procesamiento de la informacion

Se utilizaron la revision documental, la observacion directa y la
entrevista en profundidad, conformando una estructura construida por la
investigadora a partir del registro de los eventos relevantes producidos en el
escenario de comparecencia, generandose las pistas para la elaboracion de
las preguntas abiertas que facilitaron la conversacion con los informantes, a
los fines de recolectar los discursos desde donde emergié la informacién
hasta alcanzar la profundidad deseada (Taylor y Bogdan, 1988) y necesaria

para la comprension/interpretacion practicada.

La secuencia de este subproceso, conformado como vision sobre el
campo de estudio, contiene una primera secuencia inherente a lo
instrumental del discurso, la racionalidad del saber y la dimension técnica del

proceso; tal como se muestra seguidamente.

VISION SOBRE EL CAMPO DE ESTUDIO DE LA FORMACION ODONTOLOGICA

Instrumental Racienalidod instrumental del saber Dimension téenica

PLLSICN
TENSIONAL
IMPLICADA,

REFERENTE DE
CAMPO

Simbdlicassociocultural Pricticas comunicativas Significadeo y contextualizacion

Grafico 7: Vision de campo conceptual en formacién odontolégica.

Fuente: Elaboracion a partir de Cuevas y Zambrano (2016)
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En la grafica precedente, se evidencia como elemento generador a la
tensién pulsional implicada que promueve secuencialmente la interaccion
docentes-curriculum, el proceso de formacién profesional y el cambio en el
referente de campo de los discursos que aportan los informantes; esta
secuencia se corresponde con lo simbdlico-cultural, las practicas
comunicativas y el significado y contextualizacion de los discursos dispuestos

para el estudio.

Para alcanzar las sucesivas interpelaciones a las piezas discursivas,
las acciones de la investigadora, como ya se argumento en el Momento |,
estuvieron guiadas por su sensibilidad hacia la interpretacion y comprension
de la informacién mediante la intuicion recursiva proporcionada por el
muestreo tedrico, el cual es entendido por Hammersley y Atkinson (2001)
como “un paradigma de codificacibn que busca sistematicamente
condiciones causales, fenémenos en contexto, condiciones Yy
consecuencias tedricos que emergen y se emplean al mismo tiempo como
cédigos sustantivos que emerjan, creando un inmenso fondo de familias de
codificacion” (p. 42), lo cual significa que no es el numero de participantes
lo importante en el estudio, sino la informacion que ellos pueden suministrar

para el proceso categorial comprensivo.

El trabajo de campo efectuado en el escenario empirico que sirvid de
marco a la investigacion, tomé en la practica tres fuentes primordiales para el
procedimiento implicado en la comprension e interpretacion de los discursos

estudiados.

El grafico refiere, en primer lugar, la deconstruccion de los registros
textuales -vistos como segmentos discursivos- derivados de la transcripcion
de las entrevistas y de la produccién discursiva representacional agente-

individuo, complementados con las observaciones hechas por la
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Gréfico 8: Dialéctica explicacion-comprension
Fuente: Elaboracion propia. Alvarez, 2017.

investigadora en la dinamica de interaccion con los informantes en las
instancias reales de la facultad delimitadas en la indagacion; proceso de
sistematizacién efectuado a través del uso de la aplicacién informatizada
Atlas.ti y que es ilustrada en los graficos 9 y 10; en segundo lugar, muestra lo
asociado a la construccion de matrices de estudio, en contraste teoria-
saberes de la investigadora, propias del proceso de deconstruccion de los
registros textuales hechos piezas discursivas y que siguieron la disposicién
del simil que se muestra en la Matriz 1, formato contentivo de los constructos
generadores o categorias seminales, reconocidos en la sistematizacion de la
informacion como familia de cddigos; en tercer lugar, el registro vinculado
con el trazado ilustrativo de las redes conceptuales, contenidas en la
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polisemia conceptual con convergencia en el campo conceptual que le es
pertinente, redes suministradas por el disefio semantico que aporté como
salida gréafica el software Atlas.ti, empleado como soporte para el estudio
cualitativo del discurso, fuente que se muestra en el Grafico 11.

Es a partir de estos tres canales de deconstruccion que se enfatiza en
el proceso de segmentacion de las discursividades para su estudio analitico;
la direccionalidad de este procedimiento si fij6 en el estudio del discurso
como proceso social; enfoque que se debe de Teun van Dick (1998) en el
trabajo signado como Estudios del discurso (Tomo Il) y complementado con
las orientaciones de Veron (2000) en el texto Semiosis de lo ideolégico y del

poder.

Por otra parte, el uso de matrices para completar el proceso de
segmentacion de la discursividad permitié registrar los constructos que
particularizan el centro de interés de los discursos aportados por los
informantes; de igual forma, facilitan el contraste intertextual entre los
cbdigos constitutivos de las categorias nodales que conforman los “recortes
circuitados” de las piezas discursivas seleccionadas como citas o unidades
tematicas propias de los registros provenientes de las entrevistas; La
circuitacién refiere una esquematizacion de la red semantica evidenciada
como parte del fendmeno, constituyéndose lo que van Dijk (1991) denomina
la superestructura, que nos es mas que la representacion grafica subyacente
de las macroestructuras. Esto, permitié la organizacion de los recortes o citas
en forma esquematica del discurso global con las respectivas relaciones de

Sus partes

Como un correlato de la matrizacion, se efectia el contraste con el
diagrama o network suministrado como salida grafica por la aplicacién

software Atlas.ti. Desde alli, el tratamiento de la informacion recurre a la
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identificacion de la estructura propuesta por Pierce (ob. cit), con la finalidad
de contrastar la oralidad registrada como texto en la entrevista, el contenido
de la teoria de soporte y las vivencias de la investigadora para derivar la
correspondiente comprension-interpretacion del discurso. La digitalizacion

del texto y la salida networt se exponen como sigue:

& MARIETTA UH recuperada al 1 187 LDO DE DICIEMBREL - = — 28|

Proyecto Edicién Documentos Citas  Cédi Memos Redes Analisis Herramientas Visualizaciones Ventanas Ayuda

L£-PR|-E-B| S-| WH@- 7 LB s U|uuQ s | =] s @@
Le | ®: P 1: UNIDAD HERMENEUTICA MARIETTA.rtf £
TRANSCRIPCION DE LAS ENTREVISTAS i i

Interrogantes generales
Cudl es la concepcién que tienes sobre salud integral odontolégica?

Cudles son las competencias que crees que son necesarias para ver al paciente de manera integral?
Entrevista No. 1: Estudiante

I

Bueno la concepcién mia sobre tener o ver sobre un paciente de manera integral este tiene que ver con la atencién que no se L% #maneraintegral €% # paciente £% # concepcion
enfrasque en solamente lo que es la cavidad oral en la parte odontolégica sino ver al paciente como un ente completo, una % ¥veral paciente X5 1 parte odontolégica £F ¢ cavidad
unidad completa, este ya que repercusiones, hay que tienen repercusiones a nivel bucal y que no son originadas g enfermedadesaZianivel bucalide.. £ § unidad comple
en la misma sino a nivel sistémico ch tenemos que ver al paciente como un todo ya que este no es ¢l paciente como tal 1o es 3 veral paciente: L paciente comg talaZfinkcomo un todo
una boca como tal no es la cavidad bucal sino que presenta sistemas apartes o variedades de sistemas que en si todos van a 2% 1o es 1a cavidad bucal T¥ #no es unaboca X §es ui
hacer como un tipo de engranaje, es decir todos van a tener que ver con cada uno, ch las competencias que s deben tener 5 0 ver con caga una £ 11ipo de engranaje
para ver un paciente de manera integral principalmente es tener en claro cudles son los conocimientos previos, la parte de £ ¥ tener en claro s maners integral £ ¢ principaimente
anatomia, fisiologia para cbservar principalmente como es la parte o la anatomia normal eh luego tener también observar I ar observar L% a funcionamientoi Ly shnormablogia ¥ # co
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Gréfico 9: Sistematizacion deconstructiva de los registros de entrevistas
La imagen muestra la segmentacion de la discursividad registrada en
citas numeradas asi como las subcategorias correspondientes a la seleccion

conceptual hecha con la aplicacion Atlas.ti.
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&% Administrador de familias de cadigos [UH: MARIETTA UH recuperada al 17022018 7 pm DE DICIEMBRE1]
Familias Edicion  Miscelsnea  Visualizar

Nombre
£3 ARTICULACION...
£BATENCION INT...
&3 CLINICA ODON,
B3 COMPETENCIAS
£ COMPRENSION,
£3 CONCEPCIONE
B3 CONDICION H...
£ CONOCIMIENT
% CONSTRUCCIO
B3 CONSTRUCCIO...
3 CONSTRUCCIO
2% CONSTRUCCIO
3 COSMOVISION ...
£ DESARROLLO D...
&3 DISCURSOS REP
B3 FENOMENOLO...
3 GENEALOGIA D.
&3 PACIENTE ODO...
£ PERSPECTIVA D...
3 PERSPECTIVA D...
&3 PERSPECTIVAS ...
B8 PERSPECTIVAS ...
3 SALUD ODONT,
3 SUPERFAMILIA .
€3 VISION DE LA L.,

Cédigos en familia (0):

25 Familias N hay familia seleccionada

ENCEN O E <

Gréfico 10: Salida aportada por Atlas.ti, para el registro de las familias de

cadigos.

La aplicaciébn software, facilitd6 la configuracibn de cinco (5)
superfamilias (Ver anexo 2) y veinte (20) familias de codigos (ver: Anexo 3) 0
constructos principales, mediante los cuales fue orientada la estructura focal
del discurso de los informantes; tales superfamilias y familias relacionan las
subcategorias o conceptos mas particulares con la intencionalidad del
contenido discursivo, permitiendo a la investigadora la deconstruccion de los

registros derivados de las entrevistas.

Para la operacionalizacion de la metddica, los aportes de la salida
tanto de familias de codigos como de las ilustraciones network suministradas
por la aplicacion Atlas.ti, facilitd la identificacion de las categorias nodales
generadoras de sentido en los constructos principales y en los nucleos

categoriales.

Esta secuencia fue seguida por la investigadora en el proceso

comprension/interpretacion del discurso.
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La formalizacion de la deconstruccion hecha mediante la matrizacion
del discurso se ilustra a través de las salidas graficas del software en la
disposicion del disefio semantico para cada familia de cédigos, tal como se

puede ver a continuacion:

Red Modos Vinculos Disefic Presentacion Especiales Ayuda

H aE-40EP| L-#En_QA&|BX2%a~]t-T

%5 comprender {3-0

%57 487 condicions de ingreso del | L4}
pacents. (1-7} —=
neced ;

73 cada uno de kos aspectos {12}
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nnpmm.ia {12

: Ei
{}aspembiapsmmu-s: "
:

RF signiica o que s 3 integra. (14—

x}m.enmgra\a; T s

4 n +

642@759 80%

Grafico 11: Salida gréfica Atlas.ti para disefio Semantico en una red

conceptual.

Las vinculaciones entre coédigos se establecen, en la gréfica,
mediante lineas de relacion semantica que revelan interaccién entre los
conceptos particulares o subcategorias, cuya construccion remite a un
constructo o nodo de la red conceptual, revelador del recorrido que se hace
para el estudio del sentido que el informante da a su discurso y que es

interpretado desde la carga cognitiva y cultural de la investigadora; esta
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interpretacion parti6 de la segmentacion de las redes conceptuales

complejas.
Graficacion, Matrizacién y segmentacion del discurso

Las formas de ilustracion de la circuitacion como redes complejas
imbricadas en el discurso de los informantes, relacionados con constructos
principales, generadores de los ndcleos categoriales que refieren categorias
nodales, para el empalme articulador de las subcategorias contenidas en las
piezas discursivas examinadas, atienden la disposicidn grafica numerada
que fue seguida en el Anexo 4 (Salidas graficas); con los conceptos
generadores identificados en ellas fueron identificadas las macroestructuras
conceptuales denominadas Superfamilias, que permiten, en asociacion con
la secuencia redizada de los circuitos conceptuales, tanto el contraste de su
contenido enunciativo como la comparaciéon de la emision frente al dictamen

de la teoria y los saberes de la investigadora.

La combinacion entre la red conceptual, la codificacion segmentada en
las citas y la grafica de salida obtenida en el procesador ilustran las
secuencias conceptuales articuladas en nodos identificatorios de las
categorias y sus vinculaciones con las subcategorias que constituyen la

extension de la microestructura del discurso.
Operatividad de la Segmentacion

La segmentacion de los discursos registrados se evidencia en la
integracion de las superfamilias, cinco (5) en el caso, aportadas por el
procesador; estas contienen las familias de codigos, veinte (20) en el caso.
La frecuencia de aparicion de los c6digos o conceptos particulares esta
referenciada en la columna ubicada al extremo derecho de la matriz,

refiriendo tanto las citas como los codigos correspondientes.
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La matriz ilustrativa se expone a continuacion:

Matriz 3: Integracion de Superfamilias a partir de las familias de cédigos.

SUPERFAMILIAS FAMILIA DE CODIGOS ESTRUCTURA
(Ideas seminales) (Constructos generadores) CODIG |CITAS
0S
1.- DESARROLLO DE Competencias 91 105
COMPETENCIAS Conocimiento odontolégico 83 96
Construcciones clinicas 36 44
Construcciones clinicas desde | 181 214
los egresados
Construcciones clinicas desde | 128 146
los estudiantes
Construcciones clinicas desde | 157 198
los profesores
2.- PERSPECTIVA DE Perspectiva de los profesores 118 140
LOS ACTORES Perspectiva de formacién de 102 134
SOCIALES los estudiantes
Perspectiva de formacién 107 135
desde los egresados
3.- COSMOVISION Salud Odontoldgica 156 185
SOBRE SALUD Paciente odontoldgico 89 119
ODONTOLOGICA
4.- CONCEPCIONES Articulacién clinica practica 50 57
TEORICAS Clinica Odontologica 55 70
Comprension de la 38 40
fenomenologia
Fenomenologia de la 77 85
percepcion
Genealogia de la Odontologia 72 88
5.- VISION DE LA Atencién integral 65 75
INTEGRALIDAD Condicion holistica del 46 55
paciente

Fuente: Elaborado a partir de la salida Familia de Cédigos Atlas.ti

En la matriz se observan las cinco superfamilias que consiguen
articulacion en las familias de cédigos aportadas por el procesador; en

consecuencia, el analisis se sigue de la segmentacion de tales unidades de
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estudio en sus elementos componentes. La comprension/interpretacion de
los segmentos de la unidad hermenéutica revisada, se corresponde con la
aportacion tomada de los registros de las emisiones discursivas de los
informantes, en sus microestructuras; alli se tienen como deconstruccion las
citas y parrafos que estan en correspondencia con los constructos

generadores ya identificados. Estas sefalan:

PROCESO DE GRAFICACION DE SINTESIS

a).-Para la superfamilia: Concepciones tedricas
RELACION DE CODIGOS EN UNA SUPERFAMILIA

" SUPERFAMILIA -
\""\-\-.__\_ ___,_,-—")

mm | CODIGOS | CITas |

ARTICULACION CLiNICA

PRACTICA — 50 57
" —
! | CLINICA ODONTOLOGICA 55 70
CONCEPCIONES ) 38 40
TEORICAS COMPRENSION DE LA | e’
FENOMENOLOGIA |
p
A DISCURSOS —— 55 77
REPRESENTACIONALES
O W 77 85
B FENOMENOLOGIA DE LA | e
N PERCEPCION
T
- GENEALOGIA DE LA s 72 88
ODONTOLOGIA

Gréfico 12: Concepciones tedricas. Componentes de la estructura discursiva

El proceso de deconstruccion apoyado en la matrizacion y en las
salidas graficas del Atlas.ti, segmentan el discurso macroestructural de base,
relacionado con las concepciones tedricas, en seis categorias nodales
(articulacién del circuito conceptual por cédigos) y estas revelan 53 cdodigos
basicos y 67 citas; estas se componen de cada categoria nodal como se

expone en el grafico para cada familia constitutiva de la generalidad de estas
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piezas discursivas; la composicion en citas y cédigos para cada componente
de la familia es el reporte de la microestructura por cita para el codigo que se
analiza.

Al observar la salida grafica para la Superfamilia Concepciones
Teoricas, la ilustracibn muestra seis categorias nodales asociadas al
concepto generador y al nucleo categorial que le da lugar; asi, la macro
estructura de la emision lexical registrada como transcripciéon de la entrevista
en su sentido intermedio refiere que las concepciones tedricas se vinculan
con el ambito de la salud odontologica en dos elementos conceptuales; un
constructo enunciado como atencion odontolégica integral y un concepto que
alude a la representacion. En segundo lugar, se entiende desde el discurso
que la atencién odontoldgica integral tiene muchas definiciones, el &mbito de
la salud odontolégica es propia de las acciones de los actores sociales
implicados y el concepto representacion como parte del campo conceptual
propio de la Odontologia revela una asociacion directa con aspectos de
caracter biopsicosocial.

Segmentacion:

Estudiantes.

...ver un paciente de manera integral esto tiene que ver con la
atencion que no se enfrasque en solamente lo que es la cavidad oral
en la parte odontolégica sino ver al paciente como un ente completo,
una unidad completa

comprende un ser humano que es tanto a nivel psicoldgico, a nivel
fisico también a nivel emocional, espiritual porque somos una serie de
complementos que nos hacen un individuo que basicamente nos hace
unico, entonces la salud integral o sea en el ambito integral tendria
gue comprometer todas esas areas

Docentes.
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...la atencion integral, el aspecto biopsicosocial del paciente y en
realidad no lo hacemos, y no lo hacemos porgue nosotros aqui en la
universidad y en casi todas las facultades nacionales e internacionales
gque yo conozco a pesar de que su curriculo es formacion por
competencias hemos generado un método ya que se ha arraigado de
atender al paciente de acuerdo a la necesidad del individuo no como
paciente sino de la persona tratante,

Egresado

...para desarrollar una atenciéon odontolégica integral, bueno,
principalmente tiene que ver con el conocer y comprender las ciencias
basicas que son parte de su principal, o sea de la parte fisiolégica
como tal para que él pueda conocer lo que es normal y asi pueda
tener una base y realizar un diagnostico, de igual manera debe
conocer y comprender las ciencias morfo patoldgicas, que es lo que lo
va a orientar en un buen diagndstico de alguna patologia e inclusive
en un plan de tratamiento,

En la reconstruccién del sentido que se desprende de la Superfamilia
analizada, la semiotica discursiva deja ver a la atencion odontolégica integral
como actividades clinicas correspondientes al nivel integral de la salud
asociados con engranar todo al nivel sistémico; esto es coincidente con los
segmentos extraidos de los registros de la entrevista, en los cuales la accién
se revela como propia de un de un diagndstico veraz, acertado, desde el
punto de vista técnico, como causa de la especializacién y parte de la clinica,
por lo que se entiende la polisemia conceptual convergente en muchas

definiciones.

Cuando se trata del campo conceptual del constructo ambito de salud
odontoldgica, de primer lugar se le asocia con diferentes grupos etareos, lo
cual lo asocia con la vision de integralidad, propia de una evaluacion integral
del paciente aun teniendo direccionalidad como parte del sistema
estomatognatico bajo la vision del ejercicio profesional por el caracter de su

asociacion de los términos empleados que requieren definirlos muy bien, a la
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propia edad de sus concepciones que se asocia con muchas definiciones y

con aspectos biopsicosociales .

Al hacer referencia al concepto de representacion, éste se entiende
como parte del campo conceptual ligado al pensamiento critico que se
promueve desde el curriculo por competencias propio del campo laboral; esto
es parte de nuestra idea fundamental para ir mas alla de la integralidad
asociandolo con las competencias requeridas por los procedimientos
modernos que se vinculan al desarrollo de las técnicas, incluso en la
comprensién de los aspectos biopsicosociales del paciente que se asocian a
la busqueda de nuestros conocimientos revelandose como parte de la
realidad del campo en razén a las dimensiones de las deficiencias
evidenciadas incluso en el cédigo de ética e Odontologia y la formacién e
valores que en la practica se evidencian como una contradiccion contrastable
en la investigacion en el area, la produccién en conocimientos que revelan un
reduccionismo dental como elemento derivado del concepto de atencién

manejado como representacion clasica del discurso en Odontologia.

b.- Para la Superfamilia Cosmovisién en Salud odontoldgica

RELACION DE CODIGOS EN UNA SUPERFAMILIA

" SUPERFAMILIA
| cODIGOS | CITAS |

| SALUD ODONTOLOGICA —— 156 185

Grafico 13: Cosmovision sobre salud odontologica

PACIENTE 89 119
ODONTOLOGICO
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En la Superfamilia denominada cosmovision sobre salud odontoldgica,
se revelan en una primera fase tres categorias nodales e igual numero en la
segunda de la red compleja de conceptos. Las primeras asocian la
cosmovision con el concepto de atencion y con la integralidad. En el segundo
grupo de las categorias nodales lo asocian con patologias especificas, con el

concepto de atencidén y con la realizacion de los tratamientos.
Segmentacion:
Estudiante

...nosotros lo que queremos hacer es afianzar todos los
conocimientos y establecerlos y observarlos o para poder enfrentarnos
cuando tengamos un paciente que con lo que hemos venido haciendo
hemos, ha fallado porque cuando llegamos al tercer afio tenemos que
volver a retomar los libros, volver a estudiar, que claro cuando vemos
ya al paciente se hace muchisimo mas facil ya cuando uno tiene una
base y lo vuelve a retomar o vuelve a estudiar se hace mucho mas
facil entender, si considero que deben tener un engranaje mas
cercano lo que son las materias basicas, aunque son materias
pesadas, ahi esta el todo de lo que es nuestro sistema, si nosotros no
sabemos lo normal y lo patologico si nosotros no sabemos los cambios
fisicos y quimicos que se dan en nuestro cuerpo, nosotros no
podemos saber 0 no vamos a poder dar un diagnostico veraz y certero
a la hora de atender a nuestro paciente.

Docente

...debemos de ver al paciente mas alla de la integralidad, mas
sencillo, basado en sus propias necesidades y si nosotros no
enfocamos una metodologia clinica de un prototipo, protocolo de
atencion odontolégica, donde tengamos por ejemplo un control
absoluto de una etiopatogenia que sea una actividad altamente
preventiva, qgue sea una odontologia minimamente invasiva y donde
atendamos al paciente de acuerdo a sus propias necesidades,
entonces con esos cuatro aspectos, si pudiésemos estar pensando
gue la integralidad si esta inmersa, no es una actitud, no es un
aprendizaje especifico pero si es un comportamiento clinico del
individuo, si nosotros lo controlamos , la etiologia, las enfermedades
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no van a ser nunca totales y lo que nosotros no hacemos o lo que
hemos hecho siempre es atender los sintomas de las enfermedades

Egresado

...debe tener dominio de destrezas y habilidades clinicas para realizar
las actividades en las diferentes areas, como operatoria, endodoncia,
cirugia, periodoncia, rehabilitacion protésica, eso es mas que todo el
hacer

Cuando se hace la interpretacion correspondiente al campo
conceptual de la atencidn odontoldgica, ésta se asocia con la evaluacion del
paciente y sus patologias como parte de la buena observacion de los
requerimientos de las diferentes unidades curriculares como la operatoria
dental, la cirugia, la endodoncia, entre otros; aqui se hace la consideracién
que cualquier desviacion puede ser una contradiccion para la ejecucion de un

tratamiento.

Este subproceso de comprensién del sentido que toma la cosmovisién
sobre salud odontolégica requiere conocimientos basicos de las ciencias
morfopatolégicas, tanto de los conocimientos tedricos de las patologias y sus
asociaciones con el sistema estomatognatico, pues el estado de salud dental
impactado por ciertas patologias se asocian al &mbito psicoldgico que puede
ser detectado como condicion de ingreso del paciente vinculado a los

conocimientos generales sobre las patologias especificas del sistema.

De igual modo, la concepcion de la atencion odontoldgica es propia de
ver al paciente de manera integral, bajo la idea de prevencién que tiene como
elemento causal la expresa definicion de la forma de curarlo; esto es la
capacidad de reconocer la direccionalidad de la operatoria, asi como otras
enfermedades que reclaman la atencién integral del paciente, en la cual no
se considere sdlo la boca sino la condicion funcional organica del cuerpo,

pues este puede mostrar algunas patologias registrables en la Historia
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Clinica. Tal fendbmeno situacional esta asociado a la formacion universitaria
del odontdlogo cuyo énfasis se orienta hacia un tratamiento adecuado
derivado del examen clinico que se asocia a los posibles cambios fisicos que
dejan ver las patologias especificas.

Cuando la salud odontoldgica se ve como concepto, esté referida al
ambito de la salud, en el cual se ubica el profesional en formacion como un
odontblogo, para observar al paciente como lo dictamina el protocolo de
atencién odontoldgica; proceso que se inicia con el ingreso a la unidad
odontoldgica, asociado con una metodologia clinica como parte de la
observacion propia de las competencias técnicas y profesionales unida a lo
terapéutico de manera integral; recalcando que la observacién no solamente
radica en la boca; no es so6lo la cavidad bucal sino que la clinica implica, en
operatoria, la demostracion de competencias especificas orientadas a la
consulta integral y a los registros etiologicos como causa del concepto de

atencion odontoldgica.

Finalmente el sentido expreso que deviene en la idea fuerza de
integralidad, como parte de la atencién odontolégica, hace énfasis no sélo en
la enfermedad sino que es un factor revelador en el diagndstico de la
condicion holistica del paciente y que orienta desde alli su asociacion con los

tratamientos médico odontolégicos.

c.- Para la superfamilia vision de la integralidad
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RELACION DE CODIGOS EN UNA SUPERFAMILIA

" SUPERFAMILIA
\M—_\--__ [ __--_r-) -
- | cODIGOS = CITAS |

‘ ATENCION INTEGRAL — 65 75
VISION DELA |
INTEGRALIDAD |
CONDICION HOLISTICA | se— 46 55
DEL PACIENTE

Gréfico 14: Vision de la integralidad

Segmentacion:
Estudiante

...al momento de llegar a la parte clinica que es cuando realmente se
engrana todo es decir anatomia, fisiologia, fisiopatologia este y
obviamente bioguimica que cuesta bastante al llegar en el tercer afio
para volver a retomar todos aquellas clases tedricas que no se
afianzaron esos conocimientos en realidad eh actualmente nosotros
tenemos una representacion como un odontélogo o vemos un
odontélogo como netamente a la cavidad bucal es decir se basa en
las extracciones 0 en restauraciones pero no NOSOtros como
odontélogos o como futuros odontdlogos debemos tener, ver un
paciente eh completamente

Docente:

...la integralidad si esta inmersa, no es una actitud, no es un
aprendizaje especifico pero si es un comportamiento clinico del
individuo, si nosotros lo controlamos , la etiologia, las enfermedades
no van a ser nunca totales y lo que nosotros no hacemos o lo que
hemos hecho siempre es atender los sintomas de las enfermedades
por ejemplo en la caries dental nosotros siempre hemos pensado que
la operatoria dental es el método para hacer el tratamiento de la caries
y no lo es, nosotros tocamos al paciente en el medio de la enfermedad
sin remover las causas de la enfermedad por lo tanto el paciente cursa
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siempre con la misma enfermedad a pesar de que la disfrazamos con
una resina o con una amalgama.

Egresado

...lo mas importante son los principios de ética y valores en la practica
profesional, para ser honesto con su paciente, para que este sea un
profesional dedicado y que promueva todo lo que es la beneficencia
como tal que es lo que dice en si el cédigo de ética de odontologia, la
beneficencia por encima de todo a los pacientes y asi pueda ser un
odontdlogo integral con lo que se refiere a prevencion, diagndstico,
tratamiento de cualquier tipo de enfermedad o también para el
mantenimiento porque no solo es enfermedad sino también el
mantenimiento de la salud bucal del individuo o la salud general y del
sistema estomatognatico
Siguiéndole a las prescripciones tedricas de la metddica tal como lo
sostiene la idea de hermenéutica fenomenoldgica, se puede desarrollar la
comprension e interpretacion para la superfamilia sobre vision de la
integralidad desde seis categorias nodales cuyas concepciones revelan lo
que se entiende por nivel sistémico, odontélogo integral, salud integral,
atencion integral, clinica, protocolo de atencion odontolégica y significado de

lo que es la integralidad.

En la salida grafica, los cuatro circuitos de la red compleja de
conceptos denotan que es la vision de integralidad atiende a una concepcion
de nivel sistémico de importancia relevante que asocia con el diagndéstico de
las patologias propio de la evaluacion de los pacientes cuando son
observados clinicamente a través del examen que comprende también

observacion fisica como régimen de diagndéstico en la clinica.

Como puede observarse, la vision de integralidad refiere a un
odontdélogo integral cuyo rol se asocia al &mbito de salud odontolégica como

atencion odontolégica integral; alli se enfocan todos los medios para ver
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holisticamente al paciente bajo el concepto de integralidad, se asocian todas
la areas de la salud odontolégica, potenciando la capacidad de reconocer la

condicion funcional del paciente y en ella detectar alguna patologia.

Desde la visién de integralidad, el concepto de salud integral esta
asociado con el manejo del paciente y las competencias profesionales del
odontdlogo, el nivel del tratamiento odontologico, la diagnosis propia de la
observacion del paciente. La consideracion respecto a que la observacion no
es soblo la cavidad bucal, sino que el paciente es una unidad completa
orientada por el significado de la integralidad en el marco del protocolo de
atencion odontoldgica que se inicia desde el ingreso del paciente a la unidad,
atiende la parte preventiva y curativa asumiendo la evaluacién integral del

pacientes hasta los aspectos biopsicosociales.

d.- Para la superfamilia desarrollo de competencias

RELACION DE CODIGOS EN UNA SUPERFAMILIA

¢ SUPERFAMILIA
— —

| CODIGOS | CITAS |

COMPETENCIAS
91 105
CONOCIMIENTD
ODONTOLOGICO 83 96
COMNSTRUCCIONES
cLincas

36 44

CLINICAS DESDE LOS
EGRESADOS
CONSTRUCCHOMNES
CLINICAS DESDE LOS 128 146
ESTUDIANTES
COMSTRUCCIONES
CLIMICAS DESDE LOS
PROFESORES

157 198

——
—

COMNSTRUCCIOMNES __-_-—-——-# 181 214
————

Grafico 15: Desarrollo de las competencias
Segmentacion

Estudiantes:

...la salud integral o sea en el ambito integral tendria que comprometer
todas esas areas para establecer como tal una respuesta favorable a
tener una buena actividad en cuanto a promover el bien en la salud del
paciente y no solamente se aisle a un tratamiento clinico que se
observe sino que también en el ambito psicolégico, en su
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comportamiento que radica en sus emociones porque es parte de un
todo y para mi eso significa lo que es la integralidad

Docente

el odontdlogo tiene que cultivar es el hecho de que a pesar de que es
un personal de la salud tiene que reforzar lo que es el conocimiento de
areas como la medicina, la enfermeria y bioanalisis que veo es hay
bastante deficiencia en ese sentido ya que aunque no forman parte de
las competencias especificas de la profesion, la odontologia como
carrera forma parte de las ciencias de la salud.

La superfamilia Desarrollo de Competencias, se constituye en una
superestructura lexical que muestra hasta doce categorias nodales,
configurada en su segmento inferior por los nodos plan de tratamiento,
procedimientos modernos, ciencias morfopatolégicas, comprension de un ser
humano, competencia profesional y el sentido de un nuevo ser odontoldgico.
En el segmento superior la red compleja de conceptos atiende a constructos
como futuro profesional, especializacion, desarrollo de habilidades, partes de
la destreza clinica, términos empleados, importancia de las competencias y

tratar al paciente.

El circuito conceptual atinente al plan de tratamiento incluye
odontopediatria, basado en el conocimiento de quienes cursan la carrera,
propio de la parte clinica en casuisticas infantiles que requieren tratamiento
adecuado desde el examen clinico como visibn mas holistica asociada a las
debilidades que se asignan al estudiante tanto para investigar en patologia
como para accionar en operatoria dental, rehabilitacion protésica,

etiopatogenias que se asocian con la necesidad de remover las causas.

Esto se vincula con el nivel de formacion del futuro profesional, su
especializacion y los términos empleados en el campo conceptual de la

Odontologia.
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El constructo procedimientos modernos, al que se hace alusion, como
al desarrollo de competencias para ir mas alla de la integralidad se asocia
con concepciones propias de muchas definiciones asumidas con el concepto
de atencion, la etiologia, la consulta integral, asi, las competencias
especificas parten de un sistema de atencidn integral que se asocia con
formacion a nivel clinico contempladas en otras areas fundamentales que
permiten resaltar la patologia del paciente bajo vision de totalidad que va
desde la reparacion de un diente como aspecto simple del curriculo pero
considerando que es parte del alcance que esta tiene en el desarrollo de las

destrezas y habilidades asociadas a la especializacién odontolégica.

Las concepciones que se tienen en el desarrollo de competencias
sobre ciencias morfopatolégicas son representadas por el constructo
conocimientos tedricos asi como las competencias técnicas; el dominio de la
teoria como capacidad basica para reconocer una patologia y la forma de
curarla, teniendo como punto de partida la realizacion de un diagndstico
acertado todo asociado a una visién integral y haciendo énfasis que la salud
bucal no solo radica en la boca, esta concepcion le da importancia a las
pasantias como via de estimulo a los estudiantes, permitiéndole desarrollar

sus habilidades técnicas como el componente académico teorico.

e.- para la superfamilia perspectiva de los actores sociales

172



RELACION DE CODIGOS EN UNA SUPERFAMILIA

¢~ SUPERFAMILIA )
- -~

— R

| cODIGOS =~ CITAS |

PERSPECTIVA DE LOS
I 118 140

PERSPECTIVA DE ; - PROFESORES
LOS ACTORES o PERSPECTIVA DE
SOCIALES ‘ FORMACIGN DESDE LOS — 102 134
ESTUDIANTES

PERSPECTIVA DE -_____., 107 135
FORMACIGN DESDE LOS

EGRESADOS

Grafico 16: Perspectiva de los actores sociales

Segmentacion:

Estudiantes

debe tener los conocimientos basicos , pero esta parte tienen que
realizarla de manera mas didactica, actualmente se esta viendo mucho
lo que son articulos cientificos, establecer como un feedback entre el
estudiante y el profesor, no dejar que solamente el estudiante realice lo
gue son las investigaciones sino que el profesor también estimule a los
estudiantes a investigar sobre patologias especificas o cambios que se
han dado actualmente

nosotros como profesionales de salud a lo mejor durante muchos afios
nos hemos limitado solo a la cavidad bucal y quiza hemos ahondado un
poco de la salud en general, pero aun asi tenemos un gran campo
desconocido, nosotros no somos dentistas, nosotros no vamos a ser
dentistas, nosotros somos un profesional médico especializado en la
salud de lo que corresponde al sistema estomatognatico en su totalidad,
gue no solamente radica en la boca ya que en la boca se pueden
presentar muchos signos de otras patologias

La superfamilia correspondiente al constructo generador, perspectivas

de los actores sociales, contiene como macroestructura seis categorias

nodales relacionadas con los conceptos: ejercicio profesional, campo laboral
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y competencias profesionales en el primer circuito de la desconstruccion
lexical; en el segundo circuito de la pieza textual se consiguen las
articulaciones de los conceptos ambito psicologico, atencién odontolégica y

brindar atencién comunitaria.

El recorrido de la red compleja de conceptos para la primera
circuitacion en la macro estructura define cuatro trayectorias que dan sentido
al discurso en los siguientes términos: el ejercicio profesional se vincula con
la idea fundamental de la profesion del odont6logo, se conecta también con
los términos empleados en el ejercicio de la profesion; la idea fundamental
gue se connota al campo laboral sugiere ir mas alla de la integralidad como
una instancia propia de los procesos modernos en la ejecutorias como
profesional, esto, requiere formacion a nivel clinico desde el ambito integral

para responder a la atencion holistica que debe recibir el paciente.

Por otra parte, la categoria nodal campo laboral refiere al nivel integral
de la salud asociado a la atencion odontoldgica integral propia de la
formacion en las facultades de Odontologia en las cuales las busqueda del
conocimiento desde clinica enfatiza que la atencion odontolégica no
solamente radica en la boca sino que la direccionalidad del mantenimiento de
la salud bucal revela que un odont6logo no es un dentista sino un profesional
con visidn integral y competencias técnicas forjadas en los pensums de
Odontologia con competencias especificas en las tres aristas conceptuales:

atencion odontoldgica, ambito psicologico y atencidn comunitaria.
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MOMENTO V
CONSTRUCCION DE LA TEORIZACION

APROXIMACION TEORICA SOBRE EL DESARROLLO DE LAS
COMPETENCIAS PARA LA ATENCION INTEGRAL EN SALUD
ODONTOLOGICA

.- Aristas resolutivas desde el campo propositivo del estudio

La generacion de una aproximacion tedrica sobre el desarrollo de las
competencias para la atencion integral en salud odontolégica, desde la
perspectiva de los actores sociales implicados, empleando como escenario
empirico la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo y como
informantes clave a docentes, egresados y estudiantes de la misma, requiere

en primera instancia esclarecer la direccionalidad del estudio.

Bajo esta idea fuerza del cambio drastico en las ciencias y en la
sociedad, apoyados en el abordaje metodolégico, nos adentramos a
apropiarnos del conocimiento construido como base para la explicitacion en
perspectiva de fenomenologia-hermenéutica-analdgica, a los bucles
recursivos que dejan ver lo proximal del discurso de los actores sociales
implicados en la dinamica del fenomeno tipificado como desarrollo de las
competencias para la atencion integral en salud odontolégica, que se
manifiesta en lo procesual de la interaccion humana en lo institucional-formal
de las delimitaciones espaciales para llevar a cabo la composicion-
recomposicion del perfil del futuro odontélogo, desde el plano de las
discursividades docentes, de los estudiantes y de los egresados de la
facultad ya identificada, acompasada por la complejidad de las mdultiples
crisis reveladas en los distintos escenarios de formacion de estos
profesionales en las universidades que tienen como teleologia la
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configuracion de un perfil de salida con disimiles tratamientos para este

profesional del campo de la salud.

Asi entonces, alcanzar una aproximacion comprensiva-interpretativa
empleando como soporte los hallazgos derivados de la investigacion, del
mundo vivenciado por tales actores sociales en su condicion de informantes
clave en el estudio que nos ocup6 durante la interaccion investigativa, tienen
como hito referencial un nucleo histérico-cultural-conceptual conformado por
una practica odontoldgica permeada por lo tradicional identificado en tres
planos de conocimiento: el pensamiento practico de tipo normativo-
institucional, lo valorativo-biologicista asi como lo ético-socioestructural,
como discurso legitimador de la accién formativa del futuro odontdlogo;
planos que permitieron a su vez la disposicion interaccional en el escenario
estudiado en una visién del conocer, ser y quehacer en el accionar formativo
universitario cuya racionalidad tecnoecondmica calculadora e instrumental
forja la confusion con la racionalidad humana como tejido de la vida misma
que deberia prevalecer en la formacién del personal del campo de la salud
asignandole sentido al llamado logos educativo que permea lo formativo del

estudiante de odontologia.

En correspondencia con lo argumentado, la construccion desde el
momento de teorizaciébn de la plataforma para el saber comprensivo-
interpretativo, en atencién a lo instrumental del conocimiento cientifico y
concordante con lo performativo del saber cotidiano, se pronuncia en
términos de un ejercicio recursivo de comprension-interpretacion-aplicacion,
extraido de la deconstruccion-reconstruccion de las discursividades y
posturas epistémicas de sus propios autores, sin dejar de reconocer los

limites complejos de este acercamiento.
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De manera que durante el proceso de comprension se asumieron las
derivaciones del metasistema constituido por las actitudes, vivencias,
discursos y formas alternativas de conocimiento, en tanto reflexividad
epistemologica de los marcos interpretativos que se manifiestan como
estructuracion significante del sentido que dan los informantes a la realidad
misma, inscribiéndola en ideas seminales, concepciones generadoras,
ndcleos estructurales, categorias y subcategorias organizadoras que definen
espiral compleja las componentes estructurales del discurso asociado a la
formacion del futuro odontdlogo desde la universidad de Carabobo como
significados y configuracibn del sentido, revelado en las piezas
macroestructurales y microestructurales del discurso empleado por actores

implicados institucionalmente organizados.

Desde lo argumentado, en la investigacion entendemos la salud
odontologica como un espacio especializado y particular desde el cual se
generan las garantias para la atencion integral del paciente, connotandose el
proceso mas con el sentido humano de la atenciébn odontologica que con
aguella acepcion que se orienta al mantenimiento de una condicion organica
regular que propende a las garantias de la productividad del ser humano en

los procesos dinamizadores de la economia.

La revision de los componentes que conforman la estructura
correspondiente a las concepciones teoricas que se revelan como eje
relacional de las aportaciones asumidas como hallazgos de la investigacion,
refieren para la comprension de la aproximacion tedrica interpretativa una
conexién expresa con la clinica practica, en términos de clinica odontoldgica.
Esto facilita también la comprensiéon del sentido que se asigna a la

fenomenologia como parte del evento observado y su relacion con los
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elementos representacionales evidenciados desde lo que Merleau Ponty
(2000) llama fenomenologia de la percepcion, viabilizandose la posibilidad de

una genealogia de la odontologia.

La construccidon genealdgica, siguiendo las prescripciones
foucaultianas, ubican el origen de la odontologia en las viejas practicas
artesanales de los barberos, tal como lo explicita Oliveros (2002), para en el
transcurrir del tiempo ajustar el accionar de la profesion en la superacion de
lo meramente practico dejando ver la asociacion de la actividad desarrollada
por el odontélogo a lo que se reconoce como tecné relegandose entonces la
idea fuerza de lo artesanal frente a la praxeologia técnica que fue
constituyéndose en el reconocimiento de la simbiosis teoria y practica en el
ejercicio del quehacer odontoldgico, hasta la develacion de las aplicaciones
tanto de tecnologias de punta como de biomedicina a las intervenciones

inherentes a las enfermedades del sistema estomatognatico.

Si bien es cierto que en la reforma del pensamiento sobre el desarrollo
de las competencias del futuro odontélogo para la atencién integral en salud
odontoldgica se juegan estructuras conceptuales fuertemente vinculadas con
la idea de formacion tradicional en este campo, no es menos cierto que se
pone también en juego la necesidad de reforma de lo institucional, de modo
tal que se pueda vencer la paradoja de no reformar las mentes de los
estudiantes sino se reforma antes la estructura institucional; frente a esto, la
postura de repensar la via a tomar refiere necesariamente un giro radical en
las politicas publicas en educacion universitaria, pues se entiende que no es
solamente desde el modelaje docente que se puede alcanzar el cambio
deseado, alli, prevalecen cambios sobre aspectos como el conocimiento del

conocimiento de manera que se alcance incluir factores educacionales y
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formativos atinentes al conocimiento de lo humano, a la comprension de la
condicion humana del paciente; la confrontacion con la incertidumbre y el
reconocimiento de una triada en los sistemas éticos de las profesiones

(individuo-sociedad-especie).

De manera similar ocurre con el subproceso de comprension del
sentido que toma la cosmovisién sobre salud odontologica, la cual requiere
conocimientos basicos de las ciencias morfopatologicas, tanto de los
conocimientos tedricos de las patologias y sus asociaciones con el sistema
estomatognatico, pues el estado de salud odontolégica viene a ser impactado
por ciertas patologias se asocian al ambito psicolégico y que pueden ser
detectadas como condicion de ingreso del paciente vinculado a los
conocimientos generales que el futuro odontélogo debe poseer sobre las

patologias especificas del sistema.

La observacion precedente plantea entonces la necesidad de un
enfoque sobre la reforma de la formacion a nivel clinico, para establecer una
metodologia que trascienda la disciplina, aborde las causas de la
enfermedad como odontdlogos, redimensione la actividad de consulta
integral, cuyo ambito comprenda la condicion humana del paciente y

resignifique un nuevo ser odontolégico.

Desde la visién de integralidad, el concepto de salud integral esta
asociado con el manejo del paciente y las competencias profesionales del
odontdélogo, el nivel del tratamiento odontoldgico, la diagnosis propia de la
observacion del paciente, la consideracion respecto a que la observacion no
es soOlo la cavidad bucal, sino que el paciente es una unidad completa
orientada por el significado de la integralidad en el marco del protocolo de

atencion odontoldgica que se inicia desde el ingreso del paciente a la unidad,
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atiende la parte preventiva y curativa asumiendo la evaluacion integral del

pacientes hasta los aspectos biopsicosociales.

De igual forma el recurso de semittica social como posibilidad de
exploracion del discurso hace ver que las competencias profesionales
asociadas con el nivel odontologico y la comprension de un ser humano son
propias de la odontologia y se asocian al concepto de atencion en el hacer
odontoldgico, sin embargo, en el campo de la odontologia se evidencia una
contradiccion frente al reduccionismo del modelo cientifico que se asienta
histéricamente en la implantacion del francés flexneriano, en segunda mitad
del siglo XX en el viejo curriculo de formacion odontoldgica, cuestion que ha
sido el elemento causal de los cambios a los cuales se asocian los giros que
la odontologia viene dando a nivel mundial y que se enmarcan en las
concepciones sobre la profesion, las competencias que en ella se desarrollan
y los aspectos curriculares puestos en practica en la universidad y en la
facultad, en cada uno de los aspectos que le son pertinentes a todas las
facultades de odontologia, a la odontologia como carrera y como una de las
materias que conforman la estructura curricular universitaria, lo que implica
una asociacion expresa con la consideracion de todas las materias, que van
desde los aspectos técnicos, la estructuras de las otras areas fundamentales,
su asociacion con los saberes sobre generalidades, el desarrollo integral, la
investigacion, el conocimiento basico del sistema estomatognatico como un
fendmeno en desarrollo que enfatiza en que las competencias profesionales
no son solo sobre la enfermedad sino que alcanzan incluso a los servicios

comunitarios sobre odontologia.

La observacion precedente requiere entonces tener un enfoque sobre

la formacion a nivel clinico para establecer una metodologia que trascienda
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la disciplina, aborde las causas de la enfermedad como odontdlogos, en la
actividad de consulta integral, cuyo ambito comprenda la condicion humana

del paciente y resignifique un nuevo ser odontoldgico.

Esta visibn se asocia con el conocimiento de los conceptos de
integralidad, con el @mbito de salud odontoldgica y con las ciencias de la
salud propio de todas las clinicas asociada con los conocimientos tedricos
basicos que se obtienen en el proceso de formacion en la educacion
universitaria dispuestos en los textos de apoyo tedrico-técnicos con el
desarrollo de aprendizajes en las clases tedricas y sus correspondientes
complementos en toda la carrera que se connotan con el ambito de la salud
desde la formacion por competencias ofrecida en el curriculo en curso
actualmente en la facultad como eje central en la atencién odontolégica, el

ambito psicolégico y la atenciéon comunitaria.

La Odontologia como carrera y cada una de las materias que
conforman los pensums, implica una asociacion expresa con la consideracion
de todas las materias que van desde los aspectos técnicos, la estructuras de
las otras éareas fundamentales, su asociacion con los saberes sobre
generalidades, el desarrollo integral, la investigacién, el conocimiento basico
del sistema estomatognéatico como un fenébmeno en desarrollo que enfatiza
en que las competencias profesionales no son sélo sobre la enfermedad sino

gue alcanzan incluso a los servicios comunitarios sobre Odontologia.

En los espacios universitarios se busca fomentar una educacion donde los
aspectos positivos sean la punta de lanza o eje fundamental para lograr una
educacion de calidad, y que como todo espacio donde predominan la
pluralidad y universalidad van a haber cosas que mejorar para conseguir la

excelencia. Es por esto que se esta tratando de hacer un cambio a nivel
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curricular por competencias, que asegura una mejora a hivel educativo-

asistencial-social.

En las ciencias de la salud, la educacién basada en el enfoque por
competencias busca aprovechar las fortalezas encontradas en el trinomio
docente-estudiante-paciente para alcanzar mayores estandares en cuanto a
calidad de vida de la poblacion se refiere siendo este el objetivo final que
persiguen todos los paises para un desarrollo y que busca un ser humano
integral, abarcando dentro de esta integralidad sus necesidades materiales,
psicoldgicas, sociales y ecolégicas.

El odontélogo fundamenta su ejercicio profesional en la aplicacion de
preceptos éticos, morales, sociales y humanistas, y en el conocimiento
bioético, cientifico y técnico que le permiten participar como ciudadano y
como profesional en la construccion y gestion de las politicas publicas del
pais , y desempefiarse en los ambitos politicos, administrativo, social y
clinico como parte de la salud publica, para contribuir con su trabajo a la
disminucién de las inequidades sociales y a la garantia de los derechos

humanos.

El profesional de la odontologia est4 en la necesidad de conocer al hombre
dentro de un esquema integral y totalizador como una unidad biopsicosocial
para la comprension del proceso salud enfermedad.

Asi mismo, debe regirse por los principios basicos de la bioética:

Responsabilidad, No Maleficencia, Justicia, Beneficencia y Autonomia.

La carrera de odontologia tiene un basamento eminentemente humanitario y
social, ya que uno de sus objetivos es dar respuesta a los problemas de

salud buco-dental que presenta la poblacion venezolana.
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El odontélogo es un ente renovador y promotor de transformaciones sociales;
ello implica que considera a los individuos, grupos sociales y comunidad,

como los sujetos y objetos de la accion profesional.

Las competencias son procesos complejos de desempefio con idoneidad en
un determinado contexto, con responsabilidad.

Es por ello que no debe haber una desvinculacion con el hacer préactico y la
investigacion, la poca pertinencia a la definicion de politicas y la toma de
decisiones en el sector, y en especial, la evidente incapacidad de las
instituciones académicas de desempefiar un liderazgo real y de participar en
el proceso de renovacién del conocimiento del que tanto necesitan los

servicios de salud en esta materia.
La Universidad es un entorno ideal para formar un individuo competente

El estudiante debe conocer las necesidades de salud del pais y ser capaz de

ofrecer opciones para resolverlas

La formacidon constante del recurso humano esta asociada a la elevacion del

estado de salud de la poblacién y por ende, de su calidad de vida.

A partir de este enfoque se establece un vinculo entre la Universidad y la

Sociedad

Para conseguir indicadores de eficiencia, efectividad, calidad y satisfaccion
de la poblacion requieren una transformacion profunda de la formacion para
la gestion, donde se debe considerar tanto la educacion permanente como la
formacion en el ambito académico: especialidades, maestrias y doctorados,

aun en las condiciones de incertidumbre, cambios y limitaciones econémicas.

La evolucion de la organizacibn de la atenciébn en salud aumenta el

protagonismo de la universidad en el sector como ente formador y
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transformador, exigiendo que responda a la necesidad de contar con
individuos dotados de habilidades administrativas aplicadas, con una

perspectiva epidemioldgica y de salud.

El status de la profesién estar4 asegurado sélo en la medida en que se
reconozca su impacto en las organizaciones y en el mejoramiento de la salud

de la comunidad

Se deben evaluar a los estudiantes de acuerdo a sus competencias
cognitivas, las competencias actitudinales y las competencias

procedimentales

Por muchos afios, se pens6 que la problemética podria ser resuelta con
procedimientos restaurativos en la carrera de odontologia, siendo tomado
como una politica de salud sin producir resultados satisfactorios. La
restauracion soluciona, pero no ataca las causas. Los indicadores del

problema no decrecen sin la prevencion.

Se puede afirmar que ha habido aproximaciones entre el quehacer
profesional y las necesidades de prevencion pero la aplicacién de planes de
promocion es tan pequefia que han pasado desapercibidas

Los indicadores del fracaso o éxito dependeran de la constancia de quienes
y a quien se aplican, asi como de la eficiencia del método de evaluacién

utilizado.

Las herramientas estdn presentes, sélo falta establecer ese vinculo que
engrane ese vacio que no permite relacionar unas competencias con otras;
Yy que nos permite establecer esa integralidad en la atencién al paciente
odontologico; logrando asi ese enfoque curricular deseado donde se esté
en capacidad para comprender y aceptar la diversidad y heterogeneidad del

pais, para contribuir con la formulacién de propuestas de politicas publicas y
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de estrategias de accion en los diversos ambitos de su practica profesional,
para discutir y concertar con otros las mejores opciones de ejecucion y
evaluacion de las mismas, y para aplicar su conocimiento en decidir,
gerenciar, gestionar, realizar y evaluar las acciones con las cuales incidir en
la solucion de situaciones que se presentan en los grupos poblaciones y en

las personas, ya sea desde el sector privado o publico.

Este desemperio lleva implicito el fortalecimiento continuo de su formacién
técnicacientifica, de las capacidades comunicativas e investigativas, del
trabajo en equipo, de la actitud critica y propositiva, de liderazgo y
responsabilidad, y de la capacidad innovadora, para aplicar el conocimiento y
experiencia tanto en lo individual y lo colectivo, en la construccion,
transmision y transformacién de nuevo conocimiento, en el desarrollo de
investigaciones aplicadas a la salud oral y su impacto en la salud general, en
la planificacion, gestion y evaluacion de politicas y acciones sobre los
determinantes que afectan la salud, en el fomento y promocion de la salud, la
prevencion de la enfermedad, el diagnostico oportuno, el tratamiento y
rehabilitacion temprana, efectiva, y resolutiva segun sean los ambitos del
desemperio profesional, haciendo el mejor uso de los medios disponibles a
su alcance, a fin de mantener las mejores condiciones posibles de salud oral,
como contribucion a la salud general, al bienestar y a la calidad de vida de

las personas y de la poblacion.

185



LISTA DE REFERENCIAS

Abric, J. C. (1993). Del extrafio al complice. Ediciones Anthropos. Barcelona.
Espana.

Abric, J. C. (1994). Metodologia de recoleccion de las representaciones
sociales. En Practigues sociales et Représentations. Traduccion al
espafiol por José Dacosta y Fatima Flores (2001). Practicas Sociales y
Representaciones Sociales. Ediciones Coyoacan: México.

Abric, J. C. (2001). Practicas Sociales y Representaciones. Editorial Filosofia
y Cultura Contemporanea. Primera Edicion. México.

Aimone, E. (2007). Los Pincheira: Una pardbola de la transicion chilena.
Cuadernos de Informacion 21: 21-33.

Alcota, M., Ruiz de Gauna, P., y Gonzalez, F. E. (2016). La Carrera de
Odontologia en el Contexto Actual de la Educacion Superior Chilena.
International journal of odontostomatology, 10(1), 85-91.

Antaki, Ch., et. al. (2003). El andlisis del discurso implica analizar: Seis atajos
analiticos. Atenea Digital 3: 1-22. http://psicologiasocial.uab.es/athenea/
index.php/atheneaDigital/index

Arango, A. (1989). Modelos de ensefianza de la odontologia en la América
Latina. Cuadernos de Educacién odontolégica. Proladeo, Ofedoudual.

Araya, S. (2002). Las representaciones sociales. Ejes tedricos para su
discusion, CUADERNO DE CIENCIAS SOCIALES 127. Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO).Costa Rica.

Arendt, H. (1998). La condicion humana. Editorial Paidos. México.
Austin, J. (1982). Como hacer cosas con palabras. Barcelona: Paidos
Bajtin, M. (1979). Estética de la creacion verbal. Siglo XXI Editores. México.

Banchs, M. (1986). Concepto de representaciones sociales: analisis
comparativo. Revista Costarricense de Psicologia 89: 27-40.

Banchs, M. (1988). Cognicion social y representacion social. Revista de
Psicologia de El Salvador, VII, (30) 361-371.

Banchs, M. (1991). Representaciones sociales: pertinencia de su estudio y
posibilidades de su aplicacion. Boletin de AVEPSO, (XIV), 3, 3-16.

186


http://psicologiasocial.uab.es/athenea/

Banchs, M. (1994). Desconstruyendo una desconstruccion: Lectura de lan
Parker (1989) a la luz de los criterios de Parker y Shotter (1990). Papers
on Social Representation. Threads of discussion, Electronic Version, 3,
(1). Peer Reviewed Online Journal. 1-20. www.swp.uni-linz.ac.at/content
/psr/psrindex.htm

Banchs, M. (1994). Las representaciones sociales: sugerencias sobre una
alternativa tedrica y un rol posible para los psicologos sociales en
Latinoamérica. En Jiménez, D. (coord.) Aportes criticos a la psicologia
en Latinoamérica. México: Universidad de Guadalajara.

Banchs, M. (2001). Aproximaciones procesuales y estructurales al estudio de
las representaciones sociales. Papers on Social Representation.
Threads of discussion, Electronic Version, 8. Peer Reviewed Online
Journal. 1-15. www.swp.uni-linz.ac.at/content/psr/psrindex.htm

Banchs, M. (2001a). Alternativas de apropiacion teorica: abordaje procesual y
estructural de las representaciones sociales. En: Casado, E vy
Calonge, S. (2001). Conocimiento social y sentido comun. Fondo
Editorial de la Facultad de Humanidades y Educacion Universidad
Central de Venezuela (1° ed.). Caracas.

Banchs, M. (2001b). Jugando con las ideas en torno a las representaciones
sociales desde Venezuela. FERMENTUM ISSN 0798-3069. 11 (30): 11-
32.

Barthes, R. (1971). Elementos de semiologia. Madrid: Alberto Corazoén
Editor.

Berger, P. y Luckmann, T. (1968). La construccién social de la realidad.
Buenos Aires: Amorrortu.

Bericat, E. (1998). La integracion de los métodos cuantitativo y cualitativo en
la investigacion social. Madrid: Ediciones Ariel.

Borquez, B. Ciocca, L. Lolas, F. Romo, F. y Torres, M. (2006). Etica, bioética,
ley: conceptos basicos. En: Cardozo, C. Rodriguez, E. Lolas F. y Quezada,
A. (2006). Etica y odontologia. Una introduccion. ESCRITOS DE BIOETICA
N° 2: 45-52.

Bourdieu, P. 2000. El oficio del sociologo. Buenos Aires: Siglo XXI Editores.

Bourdieu, P. 2003. Doxa y vida cotidiana. En: Zizek, S. (ed). Ideologia.
México: FCE, pp. 295-308.

Calonge, S. (2002). Representaciones sociales y practicas pedagdgicas no
formales. REV. PED. 23 (66).

187


http://www.swp.uni-linz.ac.at/content

Calsamiglia, H. y Tuson, A. (1999). Las Cosas del Decir. Manual de Andlisis
del Discurso. Barcelona: Editorial Ariel.

Canales, M. (2006). Metodologias de la investigacion social. Santiago: LOM.
Canguilhem, G. (2004). Escritos sobre la medicina. Buenos Aires: Amorrortu.

Cardozo, C. (2006). El concepto “salud-enfermedad oral”. del ejercicio
individual a la salud colectiva. Un dilema para el odontélogo actual. En:
Cardozo, C. Rodriguez, E. Lolas, F. y Quezada, A. (2006). Etica y
Odontologia. Una introduccion. ESCRITOS DE BIOETICA. 2: 45-52.

Casado, E. (2001). La teoria de las representaciones sociales. En: Casado, E
y Calonge, S. (2001). Conocimiento social y sentido comun. Fondo
Editorial de la Facultad de Humanidades y Educaciéon-Universidad
Central de Venezuela. (1° ed.). Caracas.

Chourio, N. (2012). Teoria de las representaciones sociales: discusion
epistemoldgica y metodolégica. REVISTA ESTUDIOS CULTURALES. 5
(10):197-212.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999).

Cuevas, H. (2017) Formacioén universitaria y sentido humano de la practica
profesional del odontélogo. Una perspectiva fenomenoldgica desde el
Area de Odontologia en la Universidad Nacional Experimental Romulo
Gallegos Tesis presentada ante la Universidad Nacional Experimental

de la Fuerza Armada Nacional como requisito parcial para optar al titulo
de Doctor en Innovaciones Educativas

Descartes R. (1978). El discurso del método. Barcelona: RBA.

Di Giacomo, J (1989). Teoria y métodos de analisis de las representaciones
sociales. En: Paez, D. (ed.). Teoria y método en psicologia social.
Donosita.

Dilthey W. (1990). Introduccion a las Ciencias del Espiritu. Editorial Alianza
S.A.

Doise, W. (1992). Psicologia Social y relaciones entre grupos. Un estudio
experimental. Fondo Educativo Interamericano. México.

Durkheim, E. (2000). Representaciones individuales y representaciones
colectivas. En: Sociologia y filosofia, Mifio y Davila Eds. Madrid: 27-58.

Echeverria, R. (2003). El Buho de Minerva. Santiago: J.C. Saez Editor.

188



Echeverria, R. (2012). Ontologia del lenguaje. J. C. Saez. Editor. Santiago de
Chile.

Eco, H. (1998). Semidtica y filosofia del lenguaje. Barcelona. Editorial lumen.

Escovar, D. (2012) Cuidado humano. Publicaciones de la Universidad de
Carabobo. Valencia. Venezuela.

Estrada, D. A. (2012). Hacia una fenomenologia de la enfermedad. En:
latreia Vol. 25 (3): 277-286, julio-septiembre.

Fairclough, N. (1992). Discourse and social change. Cambridge: Polity Press.
Fairclough, N. (1995). Critical discourse analysis. London: Longman.

Fairclough, N. (2003). EI ACD como meétodo para la investigacion en ciencias
sociales. En: Wodak, R. y Meyer, M. (eds.). Métodos de analisis critico
del discurso. Barcelona: Gedisa, pp.143-178.

Fairclough. N. 1989. Language and power. London: Longman

Ferrer, D. Balzan, J. Torres, B. y Bracho, M. (2009). Aprendizaje odontoldgico
y ~modelos clinicos en FACOLUZ. REVISTA CIENCIA
ODONTOLOGICA. 6 (1): 21-29.

Foucault, M. (1980). La arqueologia del saber. Madrid: Siglo XXI.

Foucault, M. (1983). El orden del discurso. Espafia: Tusquets.

Foucault, M. (1998). Historia de la Sexualidad. Vol. 1. La voluntad de saber.
Madrid, Siglo XXI. Editores, 1995.

Foucault, M. (2008). El nacimiento de la clinica: una arqueologia de la mirada
médica. México. Siglo Veintiuno Editores.

Fowler, R. (1996). Language in the news. Discourse and ideology in the
press. London: Routledge.

Fowler, R. et. al. (1983). Lenguaje y control. México: Fondo de Cultura
Economica.

Fraser, N. (2003). Nuevas reflexiones sobre el reconocimiento. New Left
Review 4: 107-120.

Gadamer H. G. (1993). Verdad y método. Tomo |. Ediciones Sigueme.
Salamanca. Madrid.

Gadamer, H. G. (2001): Verdad y método. Tomo II. (Ana Agud Aparicio y
Rafael de Agapito; trad.) Salamanca/ Espafa. Ediciones Sigueme, S. A.
(Obra original publicada en 1975)

189



Gadamer, H. G. (2002). El estado oculto de la salud. Editorial Gedisa

Garreton, M. A. (2007). Del postpinochetismo a la sociedad democratica.
Santiago: Prometeo.

Goetzs, J. P. y LeCompte (2002). Etnografia y disefio cualitativo en
investigacion educativa. Segunda Edicion. Madrid. Ediciones Morata.

Gonzalez Tirados, R. M., y Gonzalez Maura, V. (2011). Diagndstico de
necesidades y estrategias de formacién docente en las universidades.
Revista Iberoamericana de Educacion, 43, 1-14.

Gramsci, A. (1976). La formacion de los intelectuales. Fondo de Cultura
econdmica, Coleccion 70. México

Grice, H. P. (1991). Logica y conversacion. En: Valdés, L. (ed.). La busqueda
del significado. Madrid: Tecnos, pp. 551-530.

Grmek, M. (2002). El concepto de enfermedad emergente. Sociologia.

Gutiérrez Pantoja, Gabriel. (1998). Metodologia de las Ciencias Sociales II.
Coleccion textos universitarios en CC.SS., UNAM. México.

Halliday, M. A. K. (1994). El lenguaje como semiética social. Bogota: FCE.

Halliday, M. A. K. y Hasan, H. (1990). Language, context, and text: Aspects of
language in a socio-semiotic perspective. Oxford: Oxford University
Press.

Hammersley, M., y Atkinson, P. (1991). Etnografia. Métodos de
investigacion. Barcelona: Paidos.

Hammond-Darling, L.; Howarth, T. y Keat, H. (1991) Instructional Policy into
Practice: The Power of the Bottom over the Top. Educational Evaluation
and Policy Analysis, 12 (3), 339-347.

Heidegger M. (2005). El ser y el tiempo. Buenos Aires: Fondo de Cultura
Economica.

Heidegger, M. (1990). La constitucién onto-teo-légica de la metafisica.
Identidad diferencia, 99-157.

Heidegger, M. (1997). Ser y Tiempo. Editorial Universtaria. Chile

Hempel, K. (1998). La explicacion cientifica. Estudios sobre filosofia de la
ciencia. Ediciones Paidos. México.

Hodge, R. y Kress, G. (1979). El lenguaje como ideologia. Buenos Aires:
Universidad de Buenos Aires.

190



Horkheimer, M. y Adorno, T. (1969). Dialéctica del iluminismo. Madrid: Trotta.

Hurtado, J. (2004). Como formular objetivos de investigacion. Bogota:
Cooperativa Editorial Magisterio.

Husserl, E. (1970). Ideas relativas a una fenomenologia pura y una filosofia
fenomenoldgica. México: Fondo de Cultura Econdmica.

Husserl, E. (1980). Meditaciones cartesianas. Fondo de Cultura Econémica.
México.
Husserl, E. (1986). Ideas relativas a una fenomenologia pura y una filosofia
fenomenoldgica. Fondo de Cultura Econdémica, México.

Husserl, E. (1990). La idea de la fenomenologia. Fondo de Cultura
Econdmica. México.

Husserl, E. (1998). La crisis de las ciencias europeas y la fenomenologia
transcendental. Barcelona: Critica.

Husserl. E. (1973). Investigaciones logicas. LaPleyade. Buenos Aires.
Husserl. E. (1994). Investigaciones logicas. LaPleyade. Buenos Aires.
Ibafiez, J. (2006). Humana mente humana. Morata. Madrid, Espafia.

Ibafiez, J., (1990). Mas alla de la sociologia. El grupo de discusién. Técnica
y critica. Madrid: siglo XXI.

Ibafiez, T. (2001). Psicologia social construccionista. (2° ed.). Universidad de
Guadalajara. México.

Jodelet, D. (1989). La representacion social: fenémenos, concepto y teoria.
En: Moscovici, S. Psicologia social. Pensamiento y vida social.
Psicologia social y problemas sociales. Paidos. Buenos Aires, 1986.

Jodelet, D. (2007). Imbricaciones entre representaciones sociales e

intervencién. En: Rodriguez, T. y Garcia, M. (coord.). Representaciones
sociales. Teoria e investigacion. (1° Ed.). México.

Jodelet, D. (2008). EI movimiento de retorno al sujeto y el enfoque de las
representaciones sociales. Cultura y Representaciones Sociales, 3 (5):
32-63.

Jodelet, M. (1984). Las organizaciones de servicio. Un analisis socio-
psicolégico. Ediciones Morata. Madrid.

Kress, G. y Van Leeuwen, T. (1998). Front pages: (The critical) analysis of
newspaper layout. En: Bell, A. y Garret, P. (Eds.) Approaches to media
discourse. London: Blackwell, pp. 186-219.

191



Laclau, E. y Mouffe, Ch. (2004). Hegemonia y estrategia socialista. México:
FCE.

Larrain, J. (2007). El concepto de ideologia. Santiago: LOM.

Le Boterf, G. (2000). Ingenieria de las competencias. Barcelona: Gestion
2000.

Lenin, V. | (1974). El Estado y la Revolucién. Editorial Polémica. Buenos
Aires.

Levinas, E. (1998). Descubriendo la existencia con Husserl y Heidegger.
Editorial Sintesis. Reimpresion 2005. Espafia

Luengo-Gonzalez, E. (2008) “La simplicidad del método cientifico y la
complejidad de lo real”. En: Lanz, Rigoberto y Rubén Reynoso
(coords.). Ni una sola ciencia, ni una sola técnica, debate abierto sobre
mision ciencia, tomo lll. Caracas: Ministerio de Ciencia y Tecnologia
de Venezuela. Disponible en: http:/hdl.handle.net/ 111 17/1040;
http://quijote.biblio.iteso.mx/licencias/CC-BY-NC-2.5-MX.pdf

Lugo de Diaz, G. (2015). Marcos interpretativos para la comprension del
desarrollo formativo del estudiante de odontologia desde la dinamica y
organizacion estructural de las representaciones sociales. Tesis
doctoral. Universidad Nacional Experimental de la Fuerza Armada
Nacional. Caracas.

Luhmann, N. (1991). Sistemas sociales. Lineamientos para una teoria
general. México: Universidad Iberoamericana/Alianza Editorial.

Marx, C. (2008). Introduccion a la critica de la economia politica 1857.
Buenos Aires: Ediciones Luxenburg.

Merleau-Ponty, M. (1984). Fenomenologia de la percepcion. Ediciones
Peninsula. Barcelona. Espafa.

Mora, M (2002) La teoria de las representaciones sociales de Serge
Moscovici. ATHENEA DIGITAL N° 2:1-25.

Oliveros, J. (2002). La formacién de profesionales en odontologia. En:
Hipostasis. Afio 1, No. 0. Enero Junio.

Ortiz, E. (2013). Las representaciones sociales: un marco teérico apropiado
para abordar la investigacion social educativa. REVISTA DE CIENCIAS
SOCIALES (RCS). XIX (1): 183-193.

Pardo, M.L. 1986. Hacia una redefinicion de las nociones de temay rema. De
la oracién al discurso. Cuadernos del Instituto de Linguistica 1(1): 59-
93.

192


http://hdl.handle.net/%20111%2017

Pardo, M.L. 1996. Derecho y linglistica: Como se juzga con palabras.
Buenos Aires: Ediciones Nueva Vision.

Patocka, J. (2000). EI movimiento de la existencia. Barcelona: Encuentro.

Pedraza Alonso, D. S. (2015). Concepciones de los estudiantes de
odontologia de la universidad el bosque sobre la calidad de la docencia
universitaria. Tesis de maestria. Colombia.

Pérez, Cruz; Lopez, Inmaculada y Sospedra, Maria, J. (2013). La percepcion
del alumnado sobre las competencias docentes del profesorado de la
rama de ciencias sociales y juridicas de la Universitat de Valéncia.

Piaget, J. (1977). La Explicacién en las Ciencias. Edic. Martinez Roca.
Madrid.

Pierce, C. (1978). Lecciones sobre el pragmatismo. Madrid, Espafia: Editorial
Aguilar.

Polit DF, Beck CT, Hungler BP. (2006) Essentials of nursing research:
Methods, appraisal, and utilization. 6. New York, NY.

Potter, J. (2008). Hacer que la psicologia sea relevante. En Discurso y
Sociedad. Vol. 2 (1).

Reich, W. (1993). La funcion del orgasmo. Barcelona: Paidos.

Reporte Belmont (1978) The National Commission For The Protection Of
Humans Subjects Of Biomedical And Behavioral Research). DHEW
PUBLICATION. 78-0012.

Ricoeur, P. (1998). EIl problema de la interpretacion. Ediciones Fondo de
Cultura Econdmica. México.

Ricouer, P. (2002) Teoria de la interpretacion. Discurso y excedente de
sentido. México. Siglo XXI Universidad Iberoamericana.

Rodriguez A. (2007). El Proceso de Creacion del Conocimiento Pedagogico
en una Comunidad de Practica Educativa, desde la perspectiva de los
actores. Universidad Pedagdgica Experimental Libertador. Instituto
Pedagdgico de Caracas.

Rodriguez, A. (2013). Proposiciones Teoricas para la comprension del
Aprendizaje Organizacional en el Sector Bancario. Universidad Central
de Venezuela. Facultad de ciencias Econdmicas y Sociales.

Rodriguez, T. (2002). El debate de las representaciones sociales en la
psicologia social. Relaciones 93, Vol. XXIV. México: Universidad de
Guadalajara.

193



Rodriguez, W. (2010). La formacion pedagodgica del profesional de la salud.
Tesis doctoral. Universidad Central de Venezuela

Rorty, R. (1996). Pragmatismo. México. Siglo XXI Editores.

Rosales, A. (2000). “Conocimiento, vida y cuerpo”. En: Fenomenologia en
América Latina. Bogota: Universidad de San Buenaventura.

Rueda, L. (2008). Analisis de educacion permanente en salud odontoldgica y
en el area de la prevencion. Tesis de Maestria. Universidad Nacional de
la Plata.

Saavedra, E. (2006). Salud integral humana desde lo cotidiano y lo formal.
Ediciones Ciset. Valencia. Venezuela.

Santander, P. (2007). ACD y analisis de los medios. En: Santander, P. (ed).
Discurso y critica social. Santiago: E.O.C, pp. 27-43.

Santander, P. (2011). Por qué y como hacer Andlisis de Discurso. En: Cinta
Moebio 41: 207-224. Disponible en: www.moebio.uchile.cl/41/
Santander .html.

Santander, P. y Aimone, E. (2006). The palace of La Moneda: From the
trauma of the hawker hunters to the therapy of the signs. Semiotica 158:
365- 382.

Saussure. F. (1997). Curso de linglistica general. Buenos Aires: Losada.

Sayago, S. (2007). La metodologia de los estudios criticos del discurso. En:
Santander, P. (ed). Discurso y critica social. Santiago: E.O.C, pp. 45-59.

Sperber, D. y Wilson, D. (1994). La relevancia. Madrid: Visor.

Spiegelberg, H. (1982) La fenomenologia en movimiento. Ediciones La
Haya. Buenos Aires. Argentina.

Stapleton, T. (1983). Husserl and Heidegger. The question of the
phenomenological beginning. Albany: State Univ. of New York Press.

Tannen, D. 1996. Género y discurso. Barcelona: Paidos.

Taylor, S. J. y Bogdan, R. (2002) Introduccion a los métodos cualitativos de
investigacion: la busqueda de los significados, Paid6s: Madrid.

Thompson, J. 1998. Los media y la modernidad. Barcelona: Paidos
Comunicacion.

Valencia, J. y Elejabarrieta, F. (2007). Aportes sobre la explicacion y el
enfoque de las representaciones sociales. En: Rodriguez, T. y Garcia,

194


http://www.moebio.uchile/

M. (coord.). Representaciones sociales. Teoria e investigacion. (1°
Ed.). México.

Valencia, S. (2007). Elementos de la construccién, circulacion y aplicacion de
las representaciones sociales En: Rodriguez, T. y Garcia, M. (coord.).
Representaciones sociales. Teoria e investigacion. (1° Ed.). México.

Valles, M. (1998). Técnicas cualitativas de investigacion social. Madrid:
Sintesis.

Van Dijk, T. 2000. El discurso como interaccion social. Barcelona: Gedisa.
Van. Dijk. T. (1991). La ciencia del texto. Edit . Paidos. Buenos Aires.

Van. Dijk. T. (1998). El discurso como interaccion social. Edit Gedisa.
Espafia.

Van. Dijk. T. (2003). Estructuras y funciones del discurso. Edit. Siglo
Veintiuno. México.

Véasquez, N. y Cuoto, C. (2006) Paradigmas de la practica odontoldgica.
ODOUS Cientifica, VII (1): 14-22.
Verén, E. (1998). Semiosis social. Buenos Aires: Gedisa.

Verén, E. (2000). Semiosis de lo ideologico y del poder. Buenos Aires:
Universidad de Buenos Aires.

Vieytes, R. (2004). Metodologia de la investigacion en organizaciones,

mercado y sociedad: epistemologia y técnicas. Buenos Aires. Argentina:
Editorial de las Ciencias.

Voloshinov, N. (1992). Marxismo y filosofia del lenguaje. Madrid: Alianza
Universidad.

Waldow, V. y Borges, R. (2008). La experiencia del ser cuidado. Disponible
en: www.eerp.usp.br/rlae Online Rev Latino-am. Enfermagem. Julio-
agosto; 16(4).

Williamson, R. (2002). Situacion comunicativa y estructura genérica en la
telenovela mexicana. Revista Latinoamericana de Estudios del Discurso
2(1): 51-68.

Zabala, A.; Arnau, L. (2007). Como aprender y ensefiar competencias. 11
Ideas Clave. Barcelona: Grad.

195


http://www.eerp.usp.br/rlae

Zambrano C. y Cuevas, H. (2016). Perspectiva fenomenoldgica en la
formacion del odontdélogo venezolano. Documento preparado para el

Congreso Internacional de Investigacion FACES 2018 Inédito.

Zizek, S. 2003. Ideologia. Buenos Aires: Fondo de Cultura Econdémica.

196



	Paginas preliminares Tesis Doctoral Marietta Alvarez
	TESIS DOCTORAL MARIETTA ALVAREZ



