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SINTESIS DESCRIPTIVA

Esta investigacion pretendio interpretar el desarrollo de las habilidades para la vida, a
través del uso de las técnicas gestalticas, en adolescentes con necesidades educativas
especiales en el area de dificultades de aprendizaje, para favorecer su ingreso al
campo laboral. El tipo de investigacion es cualitativo, utilizdé el método
fenomenoldgico y hermenéutico, su disefio es de campo, enmarcado en cuatro (4)
fases: diagnostico las habilidades para la vida de los estudiantes, identificacion las
posibilidades de las técnicas gestélticas para el desarrollo de las habilidades para la
vida, categorizacion las técnicas gestalticas mas favorables para el desarrollo de las
habilidades para la vida, interpretacion de la posibilidad del desarrollo de las
habilidades para la vida con el uso de técnicas gestalticas. El escenario de la
investigacion fue la organizacion Territorio Gestalt, en Valencia, Venezuela. La
unidad de estudio fue tres (3) docentes especialistas y psicoterapeutas Gestalticos. Se
recolectd la informacion mediante una entrevista semiestructurada. El andlisis de la
informacion se realizd mediante la contrastacion. Los resultados obtenidos indicaron
que las habilidades para la vida estan poco desarrolladas en los estudiantes, se puede
fomentar utilizando las técnicas gestalticas ya que estas tienen grandes posibilidades
de contribuir con la consolidacion de las mismas.

Descriptores: Habilidades para la vida, necesidades educativas especiales,
adolescentes, dificultades de aprendizaje, terapia gestaltica.
Linea de investigacion: Psico-Educativa
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INTRODUCCION

En la actualidad el proceso educativo enfrenta una serie de retos cuya
velocidad es vertiginosa, superando la capacidad de respuesta de los organismos que
a nivel mundial se ocupan de generar respuestas. Venezuela no escapa de esta
realidad y aun cuando, el proceso educativo se ha ido transformando de acuerdo a las
tendencias mundiales, estd igualmente afectado no sélo por el ritmo lento mundial,
sino ademas por las situaciones propias del contexto que vivimos desde hace afios en
el pais que ha afectado a todas las instituciones publicas especialmente a las del
sector educativo en general y mds especificamente a las instituciones publicas de la
modalidad de educacion especial que atienen a la poblacion con dificultades de
aprendizaje.

En este sentido, principios como la integracion social, definido como el
derecho de las personas con necesidades educativas especiales para tener acceso, en
igualdad de condiciones y oportunidades, a la formacién educativa, la cultura, el
trabajo y otros ambitos sociales, actualmente estan totalmente vulnerados.

Continuando este orden de ideas, y en aras de generar planes y programas que
permitan a los actores del proceso educativo avanzar al ritmo que requiere el proceso
educativo, instituciones como la Organizacion mundial de la salud (1993), plantea la
necesidad de establecer en las escuelas programas en habilidades para vivir, para
nifios y adolescentes, de forma tal que desde la escuela se promueva la educacion de
la salud mental escolar y social. Dichas habilidades para la vida son definidas como
las aptitudes minimas indispensables para exhibir un comportamiento acorde y
positivo que nos permita enfrentar en forma eficaz las exigencias y retos de la vida
diaria.

Estas habilidades para la vida, aunque pudieran ser innumerables, pueden
agruparse en tres grandes bloques, en primer lugar, las Habilidades sociales, entre las
cuales se distingue la comunicacion, en segundo lugar, las habilidades cognitivas

entre las cuales resalta la capacidad de tomar decisiones y, en tercer lugar; las
1



habilidades para el control emocional entre las cuales sobresale la capacidad de
manejar el estrés.

Es obvio que, considerando las caracteristicas de los adolescentes con
necesidades educativas especiales en el area de las dificultades en el aprendizaje y al
relacionarlas con las habilidades para la vida es necesario tomar acciones de forma
urgente y contundente.

Aunado a esto, los acontecimientos propios del pais, la migracion, la
pandemia, los limitados recursos en relacion a la tecnologia, han afectado
significativamente las competencias psicosociales de la poblacion en general,
afectando especialmente la salud mental de los adolescentes que estan en plena
formacion de su estructura de personalidad, ya que en los ultimos dos afios no s6lo no
han podido relacionarse con sus iguales, tampoco han podido asistir a las
instituciones educativas y desarrollar sus vinculos sociales afectando de manera
dréstica su posibilidad de desarrollar sus relaciones interpersonales y habilidades
sociales; aumentando el miedo y la inseguridad a la hora de relacionarse con otros.

En este sentido, se requieren una serie de estrategias o técnicas que faciliten el
desarrollo de las habilidades para la vida de los adolescentes con necesidades
educativas especiales en el area de las dificultades de aprendizaje, a través de
experiencias concretas y vivenciales, tomando como punto de partida sus
potencialidades y centrados en sus recursos internos, cualidades sociales, cognitivas,
y emocionales, recordando a su vez el contexto en el cual se desenvuelven.

Considerando lo antes expuesto, este trabajo, se enfocd en indagar la opinion
de docentes especialistas con formacién en el area de la terapia gestaltica, con
experiencia en la atencion de adolescentes con necesidades educativas especiales del
area de dificultades de aprendizaje, y acerca de las posibilidades de las técnicas
gestalticas de desarrollar las habilidades para la vida y favorecer el ingreso de estos
jovenes al campo laboral, ya que, segtin la Organizacion mundial de la salud (1993),

si estos jovenes tienen la posibilidad de participar en programas educativos que



incluyan el desarrollo de habilidades para la vida, (p 5) sus posibilidades de acceder a
las condiciones y oportunidades, en igualdad de condiciones, a las que tiene derecho,
aumentan significativamente.

Esta investigacion ofrece una propuesta innovadora con el uso de las técnicas
gestalticas, como medio para facilitar la ejecucion de los programas para el desarrollo
de las habilidades para la vida, propuestos por la Organizacion Mundial de Salud
(OMS), la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), y el Fondo De Las
Naciones Unidad Para La Infancia (UNICEF), que juegan un papel determinante en
las estrategias de la educacion preventiva y fomentan los estilos de vida saludables,
mediante la promocién de la salud mental y emocional y el fortalecimiento de los
factores que protegen a los adolescentes, promoviendo sus oportunidades de
incorporarse a la sociedad de manera productiva, saludable y placentera

El desarrollo en habilidades para la vida facilita a la persona: realizar
negociaciones efectivas, aumento de su credibilidad, respeto y reconocimiento,
desarrollar habilidades de liderazgo, trabajo en equipo, motivacion empatia, manejo
de la frustracion, solidaridad, toma de decisiones, etc., contribuira significativamente
en la construccion de tejido social tan necesario en nuestro pais actualmente.

Esta investigacion realiza un recorrido por los diferentes aspectos tedricos que
darle marco referencial, entre los cuales se puede distinguir la teoria constructivista,
de Vygotsky, la teoria cognitiva de Piaget, los conceptos acerca de la modalidad de
Educacion Especial y el area de Dificultades de Aprendizaje, el enfoque de
Habilidades para la vida, y la teoria Gestalt.

En cuanto a la metodologia y considerando la naturaleza del problema de
estudio, esta es una investigacion cualitativa y descriptiva, empleandose como
método la fenomenologia y la hermenéutica, con un disefio de campo que cumple con
4 fases diagndstico de las habilidades para la vida relacionadas con la comunicacion,
toma de decisiones y control del estrés, que presentan los estudiantes en adolescentes

con necesidades educativas especiales, identificacion de las posibilidades de las



técnicas gestalticas para favorecer el desarrollo de las habilidades para la vida, en
dicha poblacion de adolescentes, categorizacion las técnicas gestalticas mas
favorables para el desarrollo de las habilidades para la vida de los estudiantes
adolescentes con necesidades educativas especiales, y finalmente interpretacion de la
posibilidad del desarrollo de las habilidades para la vida con el uso de técnicas
gestalticas en estudiantes adolescentes con necesidades educativas especiales, para
favorecer su inclusion en el campo laboral.

El escenario de la investigacion es la organizacion territorio Gestalt C.A., a
través del andlisis de la informacion que mediante una entrevista aportaron los
informantes claves que son docentes especialistas con formacidon en psicoterapia
Gestalt, que laboran en la institucion o que estdn vinculados en términos
profesionales a ésta. El andlisis de la informacion se realizd mediante la
contrastacion, que mediante la categorizacidon de la informacion permitid llegar a
las reflexiones finales.

Es importante resaltar que esta investigacion presenta una propuesta
innovadora en Venezuela que atiende a los planteamientos de organizaciones
mundiales garantes del desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes, y que
ofrece una alternativa viable para contribuir con la reconstruccion del tejido social

que tanta falta hace en nuestro pais.



CAPITULO 1
DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA

Contexto Situacional

La educacion como proceso es altamente compleja y tiene lugar en diversos
ambitos de la sociedad atendiendo los diferentes grupos humanos que hacen vida en
ella. En este importante fendmeno social participan diferentes disciplinas de las
Ciencias; la Sociologia, Derecho, Psicologia, Filosofia, Pedagogia, Didactica, etc.,
que realizan estudios especificos y aproximaciones para intentar explicar los
fenomenos educativos, de acuerdo a sus paradigmas especificos. En este sentido en la
Psicologia, existen diversas teorias que han intentado satisfacer las interrogantes
acerca de este proceso. Uno de los constructos tedricos mas ampliamente difundidos
es la teoria Constructivista que en su fundamentacion tedrica describe la necesidad de
entregar al sujeto las herramientas que le permitan crear sus propios conocimientos a
partir de los conocimientos previos, lo cual implica la reestructuracion de los
primeros para el surgimiento de los nuevos conocimientos.

En este orden de ideas, Vygotsky (1979) creador del constructivismo social,
plantea que el conocimiento se forma a partir de las relaciones del sujeto con el
ambiente, y que es la suma del entorno social mas los nuevos conocimientos que se
estructuran a partir de los propios esquemas, de las experiencias en su realidad, y su
comparacion con los esquemas de los demas sujetos que lo rodean. En el ambito
educativo, el constructivismo propone un paradigma en donde el proceso de
ensefianza-aprendizaje es dindmico, participativo e interactivo del sujeto, de forma tal
que el conocimiento es una auténtica construccion creada por éste, es decir por el
sujeto cognoscente y el rol del docente deja de ser de proveedor de conocimiento para
convertirse en un guia facilitador, para que el individuo logre construir sus nuevos

conocimientos, promoviendo, de esta forma, aprendizajes significativos. (pp. 257)



En Venezuela el proceso educativo a lo largo de los afos, se ha ido
transformando de acuerdo a las tendencias mundiales. En este sentido la Ley
Orgénica de Educacion (2009) en su version mds reciente, define la educaciéon como
derecho humano y deber social fundamental orientado al desarrollo del potencial
creativo de cada ser humano... Asi mismo ratifica los niveles y modalidades
expuestos en su antigua version. Entre las modalidades de la educacion se encuentra
la Educacién Especial que en su Conceptualizacion y politica (1997), es definida
como “una variante del Sistema Educativo venezolano que garantiza el derecho social
a la educaciéon de nifios, adolescentes y adultos con necesidades educativas
especiales... para que participen de manera activa y responsable en los cambios
requeridos para el desarrollo del pais” (pp.1-2).

Asi mismo, férmula una atencion educativa especializada integral, con una
vision holistica, vinculando los aspectos psico-socio-pedagogicos, para proponer una
concepcidn de la atencion dindmica e interactiva que se fundamenta en un enfoque
humanista y constructivista, y su politica parte de la creaciéon de condiciones y
oportunidades, en todos los contextos de la vida familiar, escolar y social, de manera,
que las personas con necesidades educativas especiales puedan adquirir capacidades
que le permiten un desarrollo individual, familiar y comunitario.

Adicionalmente plantea como uno de sus principios la integracion social,
definida en la Conceptualizacion y Politica de Educacion Especial (1997), como “un
principio, un proceso, una finalidad y un derecho de las personas con necesidades
educativas especiales para tener acceso a la formaciéon educativa, la cultura, el trabajo
y otros ambitos sociales en igualdad de condiciones y oportunidades™. (p.3)

Es por ello que esta modalidad esta estructurada por seis (6) Areas de
Atencion (Retardo Mental, Autismo, Deficiencias Auditivas, Deficiencias Visuales,
Dificultades de Aprendizaje e Impedimentos Fisicos) y cuatro (4) Programas de
Apoyo (Prevencion y Atencion Integral Temprana, Lenguaje, Educacion y Trabajo e

Integracion Social); que le permiten atender las diferentes areas de las necesidades



educativas especiales, y a través de las Adaptaciones Curriculares, y crear espacios
desarrolladores, potenciadores de aprendizaje, respetando los ritmos de aprendizaje y
las necesidades individuales, satisfaciendo las necesidades educativas especiales en el
mayor porcentaje posible, sin embargo existe un vacio institucional.

Esta investigacion atiende especificamente a un grupo de docentes
especialistas con formacion en el area de la terapia gestaltica, con experiencia en la
atencion de adolescentes con necesidades educativas especiales del area de
dificultades de aprendizaje, definidas en la Conceptualizacion y Politica de
Dificultades de Aprendizaje (1997), como: “bloqueos o interferencias en el
aprendizaje de la lectura, la escritura o el calculo, que impiden el armonico
desenvolviendo del sujeto en el ambito escolar, principalmente y puede perturbar el
ambito familiar y social”, (p. 6), quienes luego de culminar sus estudios de primaria
en educacion regular, ingresaron al “programa INCES-CENDA”, para cursar y
culminar el bachillerato en la modalidad de educacion de adultos, lo cual es posible
gracias a lo establecido en el Convenio Marco Nacional (2004), suscrito entre el
Ministerio de Educacion, el Instituto Nacional De Cooperacion Educativa Socialista
(INCES) y la Fundacion para el Desarrollo de la Educacion Especial a través de
Centro de Atencion para nifos con Dificultades de Aprendizaje (CEN.DA).

Este programa contempla los siguientes acuerdos: la Educacion de Adultos
aportara el personal con el perfil requerido para brindar curso de nivelacion de
aprendizajes que permita cubrir aspectos pedagogicos del escolar por un tiempo
minimo de tres meses; el Centro de Atencion para nifios con Dificultades de
Aprendizaje (CEN.DA) aportard la planta fisica y el personal especializado para
brindar el apoyo pedagogico y, posterior al curso de nivelacion, el Instituto Nacional
De Cooperacion Educativa Socialista (INCES) se compromete a integrarlos a la
programacion ordinaria de la Escuela de Formacion Bésica II de Adultos y la

capacitacion en un oficio.



En su concepcidon este programa, ofrece una alternativa a la poblacién de
estudiantes con necesidades educativas especiales, que atienden sélo los aspectos
académicos y de formacion profesional necesarios para el ingreso al campo laboral,
dejando de lado los aspectos relativos al desarrollo personal, fortalecimiento de la
vida emocional, manejo de conflictos y otras caracteristicas fundamentales para la
incorporacion efectiva a la sociedad y al campo laboral.

En este orden de ideas, la Organizacion mundial de la salud (1993), plantea un
programa en habilidades para vivir, que se enfoca en la ensefianza de éstas, a nifios y
adolescentes en los colegios; y a su vez estd dirigido a organismos involucrados en el
desarrollo del curriculo escolar, educaciéon de la salud y el desarrollo de
intervenciones en salud escolar y social. En este programa definen las habilidades
para la vida como “aquellas aptitudes necesarias para tener un comportamiento
adecuado y positivo que nos permita enfrentar eficazmente las exigencias y retos de
la vida diaria”. (p.6)

Asi mismo indican que, son innumerables, la cantidad de habilidades que se
requieren para Vvivir:

Sin embargo, un analisis del campo de las habilidades para vivir sugiere
que existe un grupo esencial de habilidades que son el centro de las
iniciativas basadas en habilidades para vivir para promover la salud y el
bienestar de nifios y adolescentes, y que son las siguientes: ¢ capacidad
de tomar decisiones * habilidad para resolver problemas ¢ capacidad de
pensar en forma creativa ¢ capacidad de pensar en forma critica
habilidad para comunicarse en forma efectiva * habilidad para
establecer y mantener relaciones interpersonales ¢ conocimiento de si
mismo. * capacidad de establecer empatia ¢ habilidad para manejar las
propias emociones ¢ habilidad para manejar las tensiones o estrés (p.6)

Es indudable que tomando en cuenta las caracteristicas de esta poblacion con
necesidades educativas especiales en el area de las dificultades en el aprendizaje, se

requieren una serie de estrategias o técnicas que permitan, en forma concreta y

vivencial, atender a estos jovenes, de manera que puedan desarrollar, partiendo de sus



potencialidades y centrados en sus propios recursos, todas sus cualidades sociales,
cognitivas, y para el manejo de emociones, sin olvidar el contexto en el cual estos se
desenvuelven.

Aunado a esto, es importante resaltar que debido los recientes acontecimientos
vividos a nivel mundial a partir del confinamiento que hemos experimentado con
motivo de la pandemia de covid-19 y todas sus variantes, las competencias
psicosociales se han visto significativamente afectadas; al respecto Gil, (2022) “La
salud mental de los nifios y los adolescentes se ha tambaleado como consecuencia de
esta pandemia”.

Continta diciendo “... no solo no podian relacionarse con sus iguales,
tampoco podian salir a la calle, disfrutar de actividades al aire libre, disminuyendo
drasticamente sus relaciones y habilidades sociales; aumentando el miedo y la
inseguridad a la hora de relacionarse con otros.”

En consecuencia, se hace imprescindible atender esta situacion ya que, como
seres sociales, requerimos vincularnos con otras personas para gozar de buena salud,
que no solo se refiere a la salud fisica, sino que también incluye y es indispensable
gozar de un estado de bienestar emocional para contar con una salud 6ptima.

En este sentido, Perls, (2005) indica que “el enfoque gestéltico, considera al
individuo como una funcioén del campo organismo/ambiente y considera su conducta
como reflejo de sus relaciones dentro de este campo”. (p.37) Esto quiere decir que el
enfoque gestaltico desde su perspectiva holistica propone tender un puente entre el
individuo y el ambiente, dicho ambiente es el espacio donde el hombre interactiia con
los demads; asi mismo al definir al hombre como una funcioén del campo, nos permite
inferir que bajo este constructo tedrico cada ser humano establece una relacion unica
con un ambiente y en consecuencia con los otros y la calidad de esta relacion esta
directamente relacionada con las habilidades necesarias para tener un
desenvolvimiento acertado que nos permita enfrentar eficazmente las exigencias y

retos de la vida diaria.



Este planteamiento se amplia significativamente con lo expuesto por
Browman, en Woldt (2007) que se refiere a la terapia Gestalt:

... €s un proceso psicoterapéutico que tiene como objetivo aumentar la
capacidad y la calidad del contacto del individuo con la comunidad y
con el ambiente que lo rodea. Este objetivo se logra a través del dialogo
atento, espontaneo y autentico entre el cliente y terapeuta. Se estimula
la conciencia de las diferencias y las similitudes... (p.4)

Sumado a lo anterior, Feo (2003) comenta que la terapia o enfoque gestaltico
es “una orientacion terapéutica, que facilita que la persona aprenda a través de la
conciencia que tenga de si mismo, cdmo se produce sus propias dificultades y como
puede transformarlas para vivir de una manera mas efectiva y satisfactoria”. (p. 24)
Agrega Woldt (2007), que la Terapia Gestalt hace “una aproximacion ideografica, es
decir, toma en cuenta tantos los factores que facilitan como los que impiden las
experiencias de aprendizaje.” (p. 219)

Estos planteamientos indican que la terapia gestaltica como método, permite
abordar un objeto de conocimiento, a través de un conjunto de procedimientos que se
pueden sistematizar en pasos, técnicas y recursos secuenciales que favorecen,
mediante la exploracion de significados, el desarrollo de la conciencia del propio ser,
el fortalecimiento de los limites, el incremento de la responsabilidad de los propios
actos, el afianzamiento del derecho a sentir y expresar las emocionales en forma
asertiva en armonia ecologica con el medio ambiente y los pares.

Considerando lo antes expuesto y al verificar la realidad descrita por los
docentes especialistas del area dificultades en el aprendizaje con formacion terapia
gestaltica, con respecto a las caracteristicas que presentan sus estudiantes
adolescentes se evidencia lo siguiente: conductas disruptivas, rebeldes, dificulta para
acatar normas y respetar a las figuras de autoridad, irrespeto de limites, vocabulario
soez, desvalorizacidén, burla, criticas e insultos constantes como forma de

comunicacion para establecer sus relaciones sociales, lo cual obstaculiza el
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cumplimiento de los objetivos planteados en el tiempo previsto. Asi mismo la
asistencia al centro es irregular en general. Muestran desmotivacion ante las
actividades escolares. Es indudable que dadas estas caracteristicas estos jovenes
tienen sus habilidades para la vida poco desarrolladas.

Es necesario ademas, tomar en cuenta que la adolescencia representa un
desafio en relacion a las experiencias con los padres, los pares y otras personas;
pudiendo afirmar que la ausencia de habilidades para interactuar de una manera
asertiva genera rechazo, altos niveles de conflictividad, desvalorizacion, etc., lo cual
es el caldo de cultivo para otras problematicas sociales como la delincuencia juvenil,
drogas, incursidon en bandas, reforzando el aislamiento de sus pares y sus conductas
poco saludables.

Por todo esto, se hace imperioso brindarles una formacion que vaya mas alla
de lo planteado en los programas educativos, descrito anteriormente. Se requiere una
formaciéon que complemente su instruccién académica y/o laboral, que permita, pese
a las limitaciones, realizar un proceso de ingreso al campo laboral asertivo,
desarrollando un conjunto de destrezas psicosociales que les permitan ser mas
competentes personal y socialmente, promoviendo sus habilidades ciudadanas,
comunicativas, de toma de decisiones y de solucion de conflictos. Es evidente la
relacion existente entre estos dos planos y el principio de integracion social de la
educacion especial, expuesto en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), que plantea el derecho de toda persona con discapacidad o
necesidades educativas especiales, al pleno ejercicio de su personalidad, de sus
capacidades y a su integracion familiar y comunitaria (p.28), lo cual coincide con lo
plateado también, en los fundamentos de la teoria gestéltica y en el constructivismo.

De acuerdo a todo lo anteriormente planteado, es necesario formular las
siguientes interrogantes: ;Cuales son las habilidades para la vida relacionadas con la
comunicacion, la toma de decisiones y el manejo del estrés que presentan los

adolescentes con necesidades educativas especiales en el area de las dificultades de
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aprendizaje?, ;Cuales son las posibilidades de las técnicas gestélticas, para favorecer
el desarrollo de las habilidades para la vida de adolescentes con necesidades
educativas especiales en el area de las dificultades de aprendizaje?, ;Coémo seria el
abordaje, utilizando las técnicas gestélticas en el desarrollo de habilidades para la
vida favorecen el ingreso al campo laboral de los estudiantes con necesidades

educativas especiales en el area de las dificultades de aprendizaje?

Intencionalidad de la Investigacion

Supuesto de la Investigacion

Estudiar la posibilidad del desarrollo de las habilidades para la vida, utilizando
técnicas gestalticas, en adolescentes con necesidades educativas especiales en el area

de las dificultades de aprendizaje, para favorecer su ingreso al campo laboral.

Propositos de la Investigacion

e Diagnosticar las habilidades para la vida relacionadas con la comunicacion,
toma de decisiones y control del estrés, que presentan los adolescentes con
necesidades educativas especiales en el area de las dificultades de aprendizaje.

e Identificar las posibilidades de las técnicas gestalticas para el desarrollo de las
habilidades para la vida, en adolescentes con necesidades educativas
especiales en el area de las dificultades de aprendizaje, para favorecer su
ingreso al campo laboral.

e (ategorizar las técnicas gestalticas para el desarrollo de las habilidades para la
vida, en adolescentes con necesidades educativas especiales en el area de las
dificultades de aprendizaje, para favorecer su ingreso al campo laboral.

e Interpretar la posibilidad del desarrollo de las habilidades para la vida con el

uso de técnicas gestalticas en estudiantes con necesidades educativas
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especiales en el area de las dificultades de aprendizaje, para favorecer su

ingreso al campo laboral.

Justificacion de la Investigacion

Los jovenes con necesidades educativas especiales en el area de las
dificultades de aprendizaje, que por naturaleza estan dotados de la capacidad de
convivir en armonia con sus pares y con el ambiente; debido a sus caracteristicas
especiales, generalmente han desarrollado poco o muy poco esta condicion. La
segregacion, la falta de seguridad en si mismo, las dificultades para alcanzar objetivos
y metas, asi como los compromisos o bloqueos en el aprendizaje de los
conocimientos basicos, entre otros; han incrementado en éstos la necesidad de
replegarse y marginarse de los grupos sociales circundantes, presentando dificultad
para integrarse en forma armonica y equitativa en los diferentes medios sociales,
tanto a nivel familiar como a nivel escolar, esta realidad se reduce significativamente,
segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (1993), si estos jovenes tienen la
posibilidad de participar en programas educativos que incluyan el desarrollo de
habilidades para la vida. (p.6)

Sin embargo, la realidad es distinta, ya que aun cuando las instituciones
educativas venezolanas del 4rea de dificultades en el aprendizaje, estan
permanentemente vigilantes y gestionando el proceso educativo de la poblacion de
nifios y jévenes con necesidades educativas especiales en el area de las dificultades en
el aprendizaje, esto no es suficiente, ya que la atencidon especializada actual de nifios,
nifias o adolescentes no garantiza el desarrollo de sus habilidades sociales y su
participacion exitosa en el grupo social natural al cual pertenece.

Es por ello que se hace imperioso realizar investigaciones como ésta, acerca
de problematica aqui expuesta y ofrecer alternativas debidamente sustentadas con

propuestas innovadoras, que permitan garantizar que el cumplimiento de los
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principios rectores de la Educacion Especial respecto a la igualdad de oportunidades
personales, educativas y sociales, se produzca en forma cabal, contundente y
permanente, abriendo de esta forma el abanico de posibilidades que merece todo ser
humano; en este sentido esta propuesta de estudiar la posibilidad del desarrollo las
habilidades para la vida, utilizando las técnicas gestalticas contribuye al logro de este
objetivo.

En este sentido, considerando que los programas para el desarrollo de las
habilidades para la vida, que llevan adelante la Organizacion Mundial de Salud
(OMS), la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), y el Fondo De Las
Naciones Unidad Para La Infancia (UNICEF), juegan un rol importante en las
estrategias de la educacion preventiva y de fomentar estilos de vida saludables, a
través de la promocion de la salud mental y emocional y el fortalecimiento de los
factores que protegen a nifios, nifias y adolescentes este estudio permite contribuir a
sentar las bases acerca de la relevancia que tiene incorporar a los programas de
atencion integral de los adolescentes con necesidades educativas especiales en el area
de dificultades en el aprendizaje, como un objetivo a considerar el aprendizaje y
ejercicio de las habilidades para la vida utilizando las técnicas gestélticas que se
adecuen mejor a sus necesidades, garantizando asi su desarrollo de manera integral.

Asi mismo propone, que los jovenes incrementen sus oportunidades para
incorporarse a la sociedad de manera productiva, saludable y placentera; identifiquen
sus metas de manera realista, evalien sus capacidades, habilidades y destrezas,
utilizan sus propios recursos para alcanzar objetivos de la mejor manera posible, de
acuerdo a sus capacidades y en los distintos contextos sociales que se les presenten.
Todo esto considerando que poseer un alto nivel de desarrollo en habilidades para la
vida facilita a la persona: realizar negociaciones efectivas, aumento de su
credibilidad, respeto y reconocimiento, desarrollar habilidades de liderazgo, trabajo

en equipo, motivacion empatia, manejo de la frustracion, solidaridad, toma de
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decisiones, etc., lo cual contribuird significativamente en la construccion de tejido
social tan necesario en nuestro pais actualmente.

Finalmente, es importante sefialar que esta es una propuesta innovadora ya
que hasta la fecha se desconocen otras investigaciones venezolanas que aborden la
utilidad de las teorias gestalticas en la atencién de la poblacion con necesidades
educativas especiales en el area de dificultades en el aprendizaje, por lo cual esta

iniciativa sienta las bases de posteriores investigaciones.
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CAPITULO 11
MARCO REFERENCIAL TEORICO

El presente capitulo permite realizar un recorrido por los diferentes aspectos
teoricos que dar marco referencial a esta investigacion, en este sentido, en primer
lugar, se encuentran los antecedentes de la investigacion. Seguido de los referentes
teoricos conceptuales y finalmente los referentes legales que dan marco juridico y

normativo a lo planteado en la misma.

Estado del arte

Entre las investigaciones que sirven de antecedentes a este trabajo tenemos la
de Machaca, (2021) en su trabajo denominado “Fortalecimiento de habilidades para
la vida como medio de prevencion de la violencia y promocion del buen trato en
nifios y adolescentes”, muestra la sistematizacion del trabajo realizado en el servicio
de psicologa social cuyo principal resultado es la elaboracion e implementacion de
un programa de fortalecimiento de habilidades para la vida como medio de
prevencion de la violencia y promocion del buen trato, el cual presenta una
metodologia ludico participativa para que las actividades fueran atractivas y de
provecho para esta poblacion.

Todo este material tuvo como finalidad contribuir al desarrollo y
fortalecimiento de capacidades auto protectoras y de resiliencia frente a la situacion
de violencia en los nifios y adolescentes, dado que la zona de intervencion donde el
proyecto de la institucion desempefiaba acciones de desarrollo social, se caracterizaba

por los altos indices de violencia hacia la nifiez y adolescencia. (p.1)
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Reyes, (2021) por su parte en su investigacion denominada “Habilidades para
la vida en adolescentes: andlisis descriptivo en mujeres y hombres”, plantea que uno
de los recursos mas utilizados para llevar a la practicas politicas de inclusion
educativa son los programas Entrenamiento en Habilidades Sociales, ya sea en forma
de actividades especificas en la programacion del aula con un tiempo y espacio
propio o como un elemento transversal a trabajar en los distintos contenidos a la hora
de establecer los objetivos a conseguir por un equipo educativo en los distintos
ambitos de la educacion formal como no formal.

En este documento también se describe el uso de las habilidades para la vida
como herramientas que le permitan al individuo adaptarse y desarrollarse en los
diferentes contextos en los que se desenvuelva. Adicionalmente se identifican, a
través de este estudio, aspectos diferenciadores de los adolescentes que se encuentran
en riesgo o con dificultades, en el area psicosocial, y con ello se obtiene informacion
valiosa para establecer estrategias de intervencion. (p.1)

Del mismo modo, en el trabajo de investigacion “Fortalecimiento de
habilidades para la vida a partir de la realizacion de talleres participativos basados en
la psicologia educativa, dirigidos a un grupo de nifias y nifios que residen en el hogar
Casa de Pan”, de Campos, Nufiez y Solano (2021), el cual tiene como objetivo
fundamental: fortalecer las habilidades para la vida en un grupo de nifas y nifios de 9
a 12 afios que residen en el Hogar Casa de Pan y presenta como principal resultado
que al fortalecer una habilidad también se fortalecen otras, generando la
potencializacion de la autoestima, tolerancia a la frustracién, manejo de emociones y
empatia, se evidencia por medio de comentarios y distintas interacciones, un
comportamiento que reflejaba la interiorizacion de las habilidades trabajadas en los
talleres.

En otro orden de ideas, tenemos a Rodriguez (2021) quien en su investigacion
“Programa de psicoterapia Gestalt para la inteligencia emocional de los estudiantes

adolescentes del Colegio Horacio Zevallos — Chiclayo”, cuyo objetivo general fue
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elaborar un programa de psicoterapia Gestalt para la inteligencia emocional de los
estudiantes adolescentes; cuyas edades oscilan entre 12 a 17 afios y su nivel de
educacion se ubica de primer a quinto grado de educacion secundaria. Una vez
aplicado el programa, los resultados permitieron caracterizar la poblacion y
finalmente se han considerado 10 sesiones de trabajo basadas en la psicoterapia
Gestalt; a razon de 2 sesiones por cada dimension estudiada y diagnosticada.

Este trabajo nos muestra como la terapia Gestalt no s6lo permite caracterizar
una poblacion que conforma un grupo, sino que ademas permite desarrollar
actividades para atender las caracteristicas de dicha poblacion. (p.1)

Asi mismo, Encina y Pareja (2020), en la investigacion “Percepcion y
significacion de la actitud gestaltica en adolescentes del hogar: Casa Esperanza”,
publicada en la revista de Investigacion; presenta un estudio de caso con enfoque
cualitativo descriptivo fenomenologico analitico, en el cual se interviene mediante
técnicas y conceptos de la psicoterapia gestaltica, en un grupo de adolescentes de 12 y
13 afios que se encuentran en situacion de acogimiento. En este grupo de adolescentes
se identific6 indicadores de pasividad, conformismo, internalizacion del
asistencialismo e inmovilidad emocional, estos indicadores se asocian con una
historia personal y familiar de constante sobrevivencia asociada a maltrato,
negligencia u orfandad y la creencia de que su dolor debe ser constantemente
compensado. En el presente trabajo se utilizd especificamente la herramienta de
grupo de encuentro Gestalt, para dar respuesta a esta problematica.

El anélisis integral del proceso favorece la conclusién de que un abordaje con
enfoque gestaltico, es un recurso potencialmente valido para realizar intervenciones
que generen cambio e impacto en la poblacion con la que trabajan; esto se sustenta en
la evolucion positiva del grupo con el que se trabajo, que efectivamente, encontrd
alternativas para afrontar y responder ante su condicién de institucionalizacion y

superar, ademas, los indicadores descritos a través del crecimiento,
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valoracion, desarrollo personal y la internalizacion del estado de conciencia de
sus percepciones, sentimientos, sensaciones, aprendizaje y corporalidad. (p.1)

A través de su investigacion, este autor coloca la atencion en la eficacia de la
terapia gestaltica en una poblacion adolescente, para nutrir su desarrollo psicolédgico,
el cual fue definido en términos que coinciden con los planteamientos referentes a las
habilidades para la vida.

En este sentido, se relacionan la terapia gestaltica, la salud mental, los
adolescentes y la reduccién de situaciones de riesgo social, lo cual incide
directamente en una participacion mas efectiva en el medio social.

Asi mismo, es imperioso resaltar la participacion de los centros educativos en
la implementacion de planes y programas para el desarrollo de habilidades para la
vida, en este sentido Rincén y Rincon (2020) es su trabajo “Habilidades para la vida
en adolescentes participantes de una red de apoyo en el programa de autocuidado de
la salud y el desarrollo humano en institucién escolarizada de Bucaramanga 2018-
20207, indican que el desarrollo de las capacidades y habilidades de los adolescentes
requiere del desarrollo de estrategias educativas, las cuales buscan brindar una
formacion educativa individual que determina el proceso educativo que se lleva a
cabo entre personas de un mismo grupo social. El objetivo de esta propuesta fue
describir habilidades para la vida posterior a la implementaciéon del programa de
autocuidado en adolescentes de una red de apoyo en una Institucion escolarizada de
Bucaramanga 2018-2020.

Los resultados obtenidos permiten concluir que es fundamental potenciar las
capacidades cognitivas de autoconocimiento, pensamiento creativo, toma de
elecciones y pensamiento critico, en los programas de formacion formal y no formal
de jovenes, para que ellos logren arrostrar a situaciones diarias siendo capaces de
resistirse a la predominacion de sus pares y de los medios de comunicacion y

percibiéndolos de manera critica. (p.2)
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De la misma forma Hernandez, (2020) en el trabajo de investigacion
“Promocion de habilidades para la vida en jovenes con riesgo psicosocial”, expone
que la juventud es una etapa de transicion caracterizada por el desarrollo bio-psico-
social, se concreta la identificacion sexual, la busqueda de autonomia y se construye
el proyecto de vida, entre otros aspectos vitales. Surgen conductas de riesgo como el
uso de drogas y alcohol, relaciones sexuales a temprana edad o sin proteccion, a lo
que suele sumar los contextos de vulnerabilidad como pobreza, escasa oportunidad
laboral, desercion escolar, condiciones de violencia, entre otros.

El objetivo del presente estudio es evaluar la efectividad de un programa de
intervencion dirigido a la promocion de habilidades para la vida de jovenes en
situacion de riesgo psicosocial. Entre los resultados destaca el incremento
significativo en la habilidad de pensamiento critico y creativo, no observando
cambios significativos en el resto de las habilidades. Se concluye que el programa
requiere de mayor duracion para el mejoramiento de las habilidades, dado que, una
sola sesion para trabajar una habilidad no es suficiente con una poblacion vulnerable.
(p-2)

Finalmente, Santana, (2018) quien en su investigacion “Incidencia del entorno
en el desarrollo de habilidades sociales en adolescentes en riesgo de exclusion”,
analiza a) la asertividad y las habilidades sociales de adolescentes en riesgo de
exclusion social, y b) como influyen las variables del entorno en el desarrollo de las
habilidades sociales. Una vez realizado este interesante trabajo, los resultados
obtenidos ponen de manifiesto que los adolescentes en riesgo de exclusion social,
tienen dificultades para desarrollar habilidades interpersonales asertivas. Asi mismo
este estudio describe y explica la importancia que posee el entorno, tanto social como
familiar, en el desarrollo de las habilidades interpersonales. Los menores que crecen y
se desarrollan en contextos de pobreza y exclusion social podrian ser propensos a

asumir y desarrollar habilidades sociales poco asertivas. (p.1)
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Esta investigacion constituye uno de los antecedentes mas importante y
relevante para esta investigacion, pues plantea la posibilidad de incrementar las
habilidades para la vida en el contexto escolar en adolescentes durante un periodo
escolar, utilizando métodos de ensenanza activos, de participacion, de creacion en
grupos, en donde obviamente la interaccion entre los sujetos, es de vital importancia
para el logro de los objetivos de aprendizaje, ya que la vida humana sélo es posible en
grupo.

Habiendo expuesto de manera amplia los antecedentes que respaldan la
importancia de desarrollar las habilidades para la vida, es fundamental hacer notar
que todos estos trabajos plantean la interaccion grupal como medio ideal para el
desarrollo de dichas habilidades, siendo la escuela o los centros comunitarios el
espacio fisico donde se han aplicado dichas investigaciones. En este sentido resulta
imperioso referir que es el trabajo en grupos un espacio que permite lograr los
objetivos planteados que giran en torno a la ampliacion de la conciencia individual, la
expresion, el desarrollo de competencias que permitan la colaboracion, el compartir,
el respeto mutuo, a partir de la interaccion con el otro y los otros.

Por ello es necesario encontrar una forma de abordaje que facilite estos
procesos, en este sentido se considera el uso de la Terapia Gestalt en el contexto
grupal, como medio de implementacion de cualquier actividad en favor del desarrollo
de las habilidades para la vida, es idoneo.

Indudablemente todo lo descrito por estos autores esta intimamente
relacionado con lo planteado en la Carta de Ottawa (1986), especialmente en lo que
se refiere al area del desarrollo de las habilidades para la vida como un érea

fundamentalmente necesaria para vivir una vida saludable.

21



Referentes Teoricos Conceptuales

Este trabajo se fundamenta en el desarrollo de habilidades para la vida para un
grupo de adolescentes con necesidades educativas especiales a través de la
implementacion de técnicas gestalticas para favorecer su ingreso al campo laboral. En
este sentido su fundamentacion tedrica se estructura comenzado por los postulados la
teoria constructivista, la teoria de Carl Rogers, los fundamentos de la educacion
especial y los educandos con necesidades educativas especiales, el enfoque de las

habilidades para la vida y finalmente la teoria de la Gestalt.

Teoria Constructivista

La teoria constructivista parte del principio de que el conocimiento se
construye. (Vygotsky, 1979: 93-94). Kant (1961), con sus ideas a priori, juicios
sintéticos a priori, analitica y dialéctica trascendentales reflejan el caracter
sistematizador y unificador del espiritu humano, constituye el antecedente filos6fico
de éste (p.67). Por otra parte, Piaget, (1991) contribuye con la idea de que el
aprendizaje es un proceso interno de edificacion, donde el individuo participa
activamente, alcanzando estructuras cada vez més complejas denominadas estadios.
(p.105)

En su teoria cognitiva, Piaget (ob. cit), describe los estadios de desarrollo
cognitivo desde la infancia a la adolescencia: Las estructuras psicologicas se
desarrollan a partir de los reflejos inherentes al sujeto, se organizan en esquemas de
conducta, se internalizan como modelos de pensamiento y se conforman luego en
estructuras intelectuales complejas. Para este autor, el conocimiento se produce en la
accion transformadora de la realidad y de ninguna manera es el producto de un

duplicado de la realidad, sino de la interaccion con el campo. (p.145)
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Vigotsky (1979), considera el individuo desde una postura culturalista en
donde, éste es consecuencia de un proceso histdrico y social. Para €1, el aprendizaje es
el producto de la interaccion en el medio ambiente; el cual nos prevé de los elementos
necesarios para obtener consciencia personal. Asi mismo es en interaccion con el
medio donde aprendemos los simbolos que nos permiten pensar en formas cada vez
mas complejas. Agrega el concepto de: zona de desarrollo proximo (ZDP), que define
como la posibilidad de aprender, de los individuos, en el ambiente social a partir de la
interrelacion con los otros. Todo esto utilizando la herramienta psicologica mas
importante es el lenguaje; por medio del cual conocemos, nos desarrollamos, creamos
nuestro mundo de significados. (p.133)

Ausubel (1983) por su parte despliega el concepto de aprendizaje
significativo, que germina cuando el sujeto, construye de su propio conocimiento,
relaciona los conceptos a aprender y les otorga sentido partiendo de la estructura
conceptual que ya tiene; es decir, construye nuevos conocimientos a partir de los ya
adquiridos con anterioridad. El sujeto cognoscente es el Unico responsable de su
propio proceso de aprendizaje y ninguna otra persona puede reemplazarlo en esa
mision. Aprender un concepto y atribuirle significado, construir una representacion o
un modelo mental, es exclusivo de cada ser humano.

Dicha construccion amerita un proceso de elaboracién, que implica
seleccionar y organizar las informaciones estableciendo conexiones entre ellas. (p.
46-48) Y este proceso es tan unico como la huella digital y depende de las
caracteristicas individuales de cada ser humano, asi como de sus experiencias previas,
sus habilidades y destrezas y sus aptitudes y actitudes.

Las condiciones necesarias para que se dé el aprendizaje significativo son: el
contenido debe ser potencialmente significativo, tanto desde el punto de vista de su
estructura interna como de la posibilidad de asimilarlo y el alumno debe tener una
disposicion favorable para aprender significativamente, debe estar motivado.

(Ausubel, ob. Cit) De esta forma, el acto de aprendizaje se entendera como un
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proceso de exploracion, transformacion, variacion y edificacion de esquemas de

conocimiento.

Conceptos acerca de la Modalidad de Educacién Especial y el Area de

Dificultades de Aprendizaje.

De acuerdo al Ministerio del Poder Popular para la Educacion, (1997) en la
Conceptualizacion y politica de la Modalidad Educacion Especial, ésta es una
variante escolar del Sistema Educativo venezolano ... que garantiza el derecho social
a la educaciéon de nifios, adolescentes y adultos con necesidades educativas
especiales, el acceso a una educacion integral, el respeto a la diversidad en igualdad
de condiciones y oportunidades, en un continuo de la atencion educativa integral para
que participen de manera activa y responsable en los cambios requeridos para el
desarrollo del pais, a través de un modelo de atencion educativa integral.

Estd estructurada por Areas de Atencion: Retardo Mental, Autismo,
Deficiencias Auditivas, Deficiencias Visuales, Dificultades de Aprendizaje e
Impedimentos Fisicos, que responden a la caracterizacion de la Poblacion y
Programas de Apoyo: Prevencion y Atencion Integral Temprana, Lenguaje,
Educacion y Trabajo e Integracion Social. (Ibidem)

Asi mismo este documento establece como principios que rigen la educacion
especial: a) la Prevencion y atencion integral temprana: que considera las condiciones
bio-psico-sociales del nifo, la nifa, la familia y la comunidad, a través de la
coordinacion de planes y programas intersectoriales que garanticen la continuidad de
la Atencion Integral de esta poblacion. b) Educacion y Trabajo: Eje transversal y
longitudinal en la Atencion Educativa Integral de los nifios, nifias, adolescentes y
adultos con necesidades educativas especiales que plantea el valor social del trabajo,
la orientaciéon y exploracion vocacional y garantiza el acceso a la educacion y el

trabajo como derecho social de todo ciudadano y c¢) La Integracion Social: Principio,
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proceso y finalidad de la Educacion Especial y como derecho social de las personas
con necesidades educativas especiales para acceder a la educacion, cultura,
recreacion, trabajo y otros ambitos en igualdad de condiciones y oportunidades.
(Ibidem)

En este punto es necesario definir el area de la educacion especial que atafie a

esta investigacion: el area de dificultades de aprendizaje, que es aquella que:

Presta atencion educativa especializada, a los niflos y jovenes... que
presentan interferencias o bloqueos en su proceso de aprendizaje,
debido a factores exdgenos o endogenos, los cuales inciden en los
aspectos emocional, social, escolar y son causas de repitencia, desercion
y bajo rendimiento escolar. (Ministerio del Poder Popular para la
Educacion, 1997) (p.6)

Esta poblacion generalmente, presenta desfase en su proceso de aprendizaje
relacionada con bajo rendimiento, repitencia y desercion escolar, aun cuando, son
alumnos sin compromiso en su integridad cognitiva. Estos desfases se ponen de
manifiesto en muchas ocasiones en forma de bloqueos en el proceso de apropiacion
de la lengua escrita, el pensamiento logico, en los aprendizajes sociales y/o
emocionales, que conducen a respuestas inesperadas que se expresan en términos de
conductas dispersas, disruptivas, inhibidas, de poca persistencia en la tarea, lo cual se
traduce en deficiente aprovechamiento académico, asi como desorientacion en su

proceso de desarrollo personal y social. (ob. cit, p.8)

Enfoque de Habilidades para la vida

Mangrulkar y otros (2001), definen las habilidades para la vida como un
enfoque educativo centrado en la ensefianza de diez destrezas que ayudan a afrontar

las exigencias y desafios de la vida diaria. Son de naturaleza psicosocial: pueden
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aplicarse en el area de las acciones personales, las relaciones sociales o las acciones
para transformar el entorno a favor de la salud y el bienestar.

Su esencia incluye tanto el empoderamiento y la realizacion individual, como
la lucha por objetivos comunes. El enfoque Habilidades para la vida atiende dos
planos, a saber: La inclusion social y la prevencion de riesgo social. (p.16) Al hablar
de inclusion social es fundamental mencionar la Agenda 2030 para el desarrollo
sostenible de las Naciones Unidas (ONU) (2015) que la define como la busqueda de
la igualdad en los derechos humanos y mejorar de forma integral sus condiciones de
vida, garantizando asi la reduccion da la posibilidad de que una persona sufra un dafio
que tiene su origen en una causa social, es decir, del entorno que rodea al individuo.

Para lograrlo el enfoque de habilidades para la vida cuenta con los siguientes
objetivos fundamentales: “el disminuir los dafios en salud mental, elevar el bienestar,
competencias y habilidades personales (relacionales, afectivas y sociales) a fin de
contribuir al éxito en el desempeiio escolar, elevar los niveles de aprendizaje,
disminuir la repeticion y el abandono escolar” (ob. Cit. p.17)

Estas abarcan tres categorias basicas, que se complementan y fortalecen entre
si y que abarcan los aspectos fundamentales del desarrollo biopsicosocial de todo ser
humano:

e Habilidades sociales o interpersonales, incluyendo comunicacion,
habilidades para negociacion/rechazo, confianza, cooperaciéon y
empatia.

e Habilidades cognitivas, incluyendo solucion de problemas,
comprension de consecuencias, toma de decisiones, pensamiento
critico y autoevaluacion.

e Habilidades para el control de emociones, incluyendo el estrés, los
sentimientos, el control y el monitoreo personal. (ob cit., p. 25)
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Cuadro 1
Habilidades para la Vida

HABILIDADES PARA LA VIDA
o Habilidades para el
Hal?lhdades Habilidades cognitivas control dep las
sociales .
emociones
Habilidades de | Habilidades de toma  de | Control del estrés
comunicacion decisiones/solucion de problemas | Control de
Habilidades de | Comprension de las | sentimientos,
vy | negociacion o | consecuencias de las acciones incluyendo la ira
E‘l rechazo Determinacion de  soluciones | Habilidades para
< | Habilidades de | alternas aumentar el locus de
% asercion para los problemas Habilidades de | control interno (manejo
m | Habilidades pensamiento critico de si mismo, monitoreo
< | interpersonales Andlisis de la influencia de sus | de si mismo)
= (para  desarrollar | pares y de los medios de
relaciones sanas) comunicacion
Habilidades de | Analisis de las propias
cooperacion. percepciones de las normas y
Empatia y toma de | creencias sociales
Perspectivas Autoevaluacion y clarificacion de
valores

Fuente: Mangrulkar y otros (2001)

Finalmente refieren que el desarrollo de estas habilidades:

Esta estrechamente relacionado a una pedagogia de aprendizaje activo,
por medio de métodos de ensefianza participativos, tales como
actuacion, debates, analisis de situaciones, y solucion de problemas de
forma individual, los programas de habilidades para la vida pueden
comprometer en forma activa a los jovenes en su proceso de desarrollo.

(ob. Cit. p. 32)

Teoria de la Terapia Gestalt

Este enfoque terapéutico fue creado por Fritz y Laura Perls, quienes, a partir
de los planteamientos del psicoanalisis, la filosofia existencial, la fenomenologia, la

psicologia de la Gestalt, la teoria de campo, el Budismo Zen, el psicodrama, la teoria
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de la coraza muscular, crearon un modelo terapéutico que aparecid por primera vez
alrededor de 1951.

Indica (Woldt, 2007) que la terapia Gestalt es el producto de un “movimiento
que ha oscilado de la vision deconstructiva del mundo hacia la incorporacion de los
modelos holisticos de la existencia; de la causalidad lineal hacia paradigmas de las
teorias de campo y de una psicologia individual hacia la perspectiva diagonal y
relacional”. (p.4)

Se encuadra en el humanismo, compartiendo con este movimiento la vision
esperanzada del hombre que est4 en capacidad de auto-realizarse, haciendo uso de sus
recursos en el tiempo presente para fomentar una interrelacion gratificante con los
otros y con el mundo. En este sentido la Terapia Gestalt... “tiene como objetivo
aumentar la capacidad y calidad del contacto del individuo con la comunidad y con el
ambiente, mediante el didlogo atento, espontaneo y autentico entre el cliente y
terapeuta”. (ob. Cit) (p.4) Es importante destacar que la terapia Gestalt como proceso
terapéutico, no es exclusiva de la dupla cliente-terapeuta.

En este sentido, la terapia Gestalt es aplicable a diversos contextos relacionales,
por ejemplo, al contexto de pareja, familia, grupos y organizaciones, dado que es una
terapia de aqui y ahora, de contacto, ampliacion de la conciencia, centracion,
congruencia, etc., los cuales son aspectos fundamentales de las relaciones
interpersonales.

En este orden de ideas y especificamente en el contexto grupal, Perls (1975)
afirma:

Algo sucede dentro del grupo que no se logra en la entrevista privada.
Parece que la confianza en el grupo es mas grande... Existen otras
ventajas del trabajo en grupo. Se puede trabajar mucho el desarrollo
individual a través de los experimentos colectivos: hablar tonterias,
experimentar con el retraimiento, aprender sobre la importancia que tiene
el ambiente o hacerle notar a alguien el efecto de su comportamiento
tiene en los demas. El grupo comprende rapidamente la diferencia entre
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la amabilidad, la actitud bien intencionada y el verdadero apoyo. (p.13-
15)

La terapia Gestaltica, de acuerdo a los planteado por Feo, (2003) se aplica
considerando lo que ¢l denomina “Las 3E de la Terapia Gestalt”, que se refiere al
experimento, la experiencia y la expresion, que utilizan como base de trabajo las
técnicas gestalticas, que de acuerdo a lo planteado por Naranjo (2006), son tres, a
saber: Técnicas supresivas, expresivas e integrativas.

Son técnicas supresivas aquellas son se orientan hacia la supresion de
generalizacion e invitan al participante a asumir la responsabilidad de sus
pensamientos, sentimientos y acciones. (ob. Cit: 60-61)

Las técnicas expresivas, son aquellas que fomentan la expresion asertiva de
las emociones, pensamientos y acciones del sujeto. (ob. Cit: 84-85) Finalmente, las
técnicas integradoras son aquellas que permiten la aceptacion, por parte del
participante, de todas aquellas caracteristicas que posee como individuo, asumiendo

responsablemente las consecuencias de sus elecciones. (ob. Cit: 110-111)

Referentes juridicos

La Politica de Educacion Especial estd fundamentada legalmente en la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), en los articulos:

[3

- 102 la Educacion es un “...Derecho Humano, un Deber Social, Democratica,
Gratuita y Obligatoria...”, por lo que el Estado la asume como funcion Indeclinable de
“...maximo interés en Niveles y Modalidades y como instrumento del conocimiento
cientifico, humanistico y tecnolédgico al servicio de la sociedad. La Educacion es un

servicio publico... con la finalidad “de desarrollar el potencial creativo de cada ser
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humano y el pleno ejercicio de su personalidad en una sociedad democratica basada
en la valoracion ética del trabajo y en la participacion activa, consciente y solidaria en
los procesos de transformacion social, consustanciados con los valores de la identidad
nacional y con una vision latinoamericana y universal...”.

- 103 “...Derecho a la Educacion Integral de calidad, permanente, en igualdad de
condiciones y oportunidades...”, para todos los venezolanos, siendo “...obligatoria en
todos sus niveles, desde el maternal hasta el nivel medio diversificado. La impartida
en las instituciones del Estado es gratuita hasta el pregrado universitario”, por lo que,
siendo la Educacion Especial, como Modalidad, una variante escolar, en igual
extension es derecho de todos los nifios, jovenes y adultos venezolanos con
necesidades especiales y un deber de la Direccion de Educacion Especial del
Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes, garantizarles el acceso, permanencia,
prosecucion y culminacion de estudios.

-Articulo 81 “..la Ley garantizard igual atenciéon a las personas con necesidades

b

especiales o con discapacidad...”, ratificando lo previsto en el en relacion a que
“...Toda persona con discapacidad o necesidades especiales, tiene derecho al ejercicio
pleno de su personalidad y de sus capacidades y a su integracion familiar y
comunitaria.”

En la Ley Orgéanica de Educacion (2009) vigente: El Sistema Educativo
Venezolano conforme a lo previsto en los articulos 14, 15 y 16 "es un conjunto
organico integrador de politicas y servicios que garanticen la unidad del proceso
educativo tanto escolar como extra escolar y su continuidad a lo largo de la vida de la
persona mediante el proceso de educacidon permanente...Esta organizado en....
niveles y modalidades. Son niveles: la Educacion Preescolar, la Educacion Basica, la
Educacion Media Diversificada y Profesional y la Educacion Superior. Son

modalidades del sistema educativo: la Educacion Especial, la Educacion de

Adultos...".
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CAPITULO III
DIMENSION METODOLOGICA

En este capitulo, se desarrollo el enfoque de la investigacion, la metodologia a
utilizada, las fases de ejecucion y los instrumentos aplicados para facilitar las

experiencias en el contexto a estudiar.

Tipo de Investigacion

Partiendo de la naturaleza del problema de estudio que versa sobre una
situacion del contexto formativo de un grupo de adolescentes con necesidades
educativas especiales; se concibid esta investigacion bajo el enfoque cualitativo. La
linea de investigacion se enmarc6 en lo psico — educativo, puesto que propone el
desarrollo de las habilidades para la vida a través del uso de técnicas gestalticas en
adolescentes con necesidades educativas especiales, como medio para favorecer su
ingreso al campo laboral. Tipificandose como descriptiva, que para Sabino (2007):
“Utiliza criterios sistematicos que permiten poner de manifiesto la estructura o el

comportamiento del fenomeno en estudio”. (p. 43).

Metodica de la investigacion

Esta investigacion emple6 la fenomenologia y la hermenéutica como métodos
de la investigacion. Segiin Martinez (2006) “es el estudio de los fendmenos tal como
son experimentados, vividos y percibidos por el hombre”. En este orden de ideas,
continua diciendo ‘“Husserl, trato de crear un método que se centraba en la

descripcion del fendomeno, enfatizando en la importancia de la observacion, asimismo
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prescribia abstenerse de los prejuicios, conocimientos y teorias previas, con el fin de
basarse de manera exclusiva en lo dado” (p.137).

Adicionalmente Albert (2007) indica “la investigacion debe orientarse hacia el
objeto mismo... manteniendo una actitud contemplativa” (p. 209). A su vez, la autora
cita a Fomer y Latorre (1996:73) quienes la definen “como una corriente de
pensamiento propia de la investigacion interpretativa que aporta como base del
conocimiento la experiencia subjetiva inmediata de los hechos tal y como se
perciben”. Finalmente concluye que la fenomenologia “busca conocer los
significados que los individuos le dan a su experiencia, lo importante es aprehender el
proceso de interpretacion por el que la gente define su mundo y actia en
consecuencia”. (p.209)

Con respecto a la hermenéutica es definida por Dilthey, citado por Martinez,
(2006) como “el proceso por medio del cual conocemos la vida psiquica con la ayuda
de signos sensibles que son su manifestacion”. Agrega el autor que la mision
principal de ésta, es descubrir los significados de las cosas, interpretar lo mejor
posible todas las manifestaciones de la conducta humana, conservando su especial
particularidad en el medio ambiente del cual forma parte. (p.104)

Finalmente, Martinez, (ob. Cit: p.102) afirma que “el método hermenéutico es
indispensable y practicamente imprescindible cuando la accidon o el comportamiento
se presta a diferentes interpretaciones”, convirtiéndose en un método de

sistematizacion de procesos formales.

Diseiio de la Investigacion

El disefio de investigacion utilizado es de campo por cuanto la informacion de
interés se recoge directo de la realidad, mediante el trabajo concreto del investigador,

de primera mano, sin intermediacion de ninguna naturaleza. (Sabino, 2007) (p.64)
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El disefio estuvo enmarcado en cuatro fases; en primer lugar, se realizo el
diagnostico de las habilidades para la vida relacionadas con la comunicacion, toma de
decisiones y control del estrés, que presentan los estudiantes en adolescentes con
necesidades educativas especiales, segun la experiencia de los informantes claves.
Seguidamente se identificaron las posibilidades de las técnicas gestalticas para
favorecer el desarrollo de las habilidades para la vida, en dicha poblaciéon de
adolescentes.

Posteriormente se categorizaron las técnicas gestalticas mas favorables para el
desarrollo de las habilidades para la vida de los estudiantes adolescentes con
necesidades educativas especiales, y finalmente se interpretd la posibilidad del
desarrollo de las habilidades para la vida con el uso de técnicas gestalticas en
estudiantes adolescentes con necesidades educativas especiales, para favorecer su

inclusion en el campo laboral.

Escenario de la Investigacion

Esta investigacion se llevo a cabo en la organizacion territorio Gestalt C.A., a
través del andlisis de la informacion que aportaron los docentes especialistas con
formacion en psicoterapia Gestalt, que laboraban en la institucion o que estaban

vinculados en términos profesionales a ésta.

Informantes claves

Estuvo constituida por tres (3) docentes especialistas con formacion en
psicoterapia Gestalt, que laboraban en la institucion territorio Gestalt C.A., o que
estaban vinculados en términos profesionales a ésta.

La seleccion de los informantes clave se sustentd sobra la base de 3 criterios

fundamentales: experiencia profesional con adolescentes con necesidades educativas
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especiales en el area de las dificultades de aprendizaje, afios de ejercicio en la
profesion docente especificamente en educacion especial, y formacion el teoria y
practica psicoterapéutica gestaltica formal, asi como interés y participacion activa en
procesos de investigacion. Para su presentacion se utilizo solo las iniciales de primer
nombre y primer apellido con el fin de resguardar sus datos de identidad.

El primer informante clave (ED) con licenciatura en Educacion mencion
dificultades en el aprendizaje desde 1997, y formacion en terapia Gestalt procesos
personales, grupales y organizacionales; con 33 afios de experiencia en el area
educativa y mas de 15 afos en el ejercicio de la psicoterapia gestaltica. El segundo
informante, (NR) ejerce la docencia desde el afo 1977-2011 en la administracion
publica, actualmente se desempefia en la consulta privada y como asesora de
instituciones privadas de educacion especial en Carabobo, tiene el titulo de profesora
en Educacion Especial y certificacion en terapia Gestalt procesos personales y
grupales. El tercer informante (AP), es especialista en Educacion para la integracion
de las personas con discapacidad afio 2003, y formacion en terapia Gestalt aplicada a
la infancia y la adolescencia. Todos los informantes cuentan con mas de quince afios

de experiencia en educacion.

Técnicas de Recogida de Informacion

Seglin Albert, (2007) en toda investigacion cualitativa “hay dos formas
basicas de obtencion de datos: recogiéndolos o produciéndolos” (p. 231). En el
primer caso el investigador observa el fendmeno (propio y ajeno) y recoge la
informacion; en el segundo caso interroga a una o mas personas mediante entrevista
y/o cuestionario, esta informacidn se constituye en nuevos datos que previamente no
existian en el haber del investigador.

Sea cual sea la forma de recolectar la informacion, esta tarea implica dos

fases: “una, la inmersion en el campo, y la otra, la recoleccion de los datos para el
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analisis” (p.231). Esta investigacion utilizo la entrevista de investigacion como
técnica de recogida de informacion. Albert, (ob. Cit: p.231) define la entrevista de
investigacion como una técnica en la que una persona (entrevistador) solicita
informacion de otra o un grupo de (entrevistados, informantes) para obtener datos
sobre un problema determinado. A los efectos de esta investigacion se utilizo la

entrevista estructurada.

Técnica de Analisis de informacion

El analisis de la informacion se realiz6 mediante la contrastacion, la cual,
parafraseando a Martinez (2006) es la etapa de la investigacién consiste en
relacionar y contrastar los resultados obtenidos con otros estudios paralelos o
similares que se citaron en el marco referencial tedrico, para ver como se vinculan
desde perspectivas diferentes o sobre marcos teoricos mas amplios y explicar
mejor lo que el estudio significa en realidad. Asi mismo es, un proceso evaluativo,

que tiende a reforzar la validez y la confiabilidad (p.276)
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DE INVESTIGACION
Descripcion del Camino Recorrido

En este capitulo se plantean los resultados de la investigacion. En primer lugar,
se describe la informaciéon obtenida a partir de las entrevistas realizadas a los
informantes claves. Seguidamente se presenta la contrastacion de la informacioén con
el fin de poner a la vista las categorias universales y emergentes que facilitaron la
interpretacion del supuesto de la investigacion. Para finalizar, se muestra los
resultados del proceso de reflexion que dan lugar a las conclusiones finales de este
trabajo de investigacion, asi como a las recomendaciones para futuros investigadores

de este tema tan interesante.

Presentacion y Categorizacion de la Informacion Obtenida

A continuacion, se presenta la descripcion de las tres entrevistas realizadas a los
informantes clave seleccionados intencionalmente para esta investigacion. Todos
ellos vinculados a la organizacion Territorio Gestalt, ya sea que laboran en la
institucion o que estan relacionados en términos profesionales a ésta, en Valencia
estado Carabobo. Tanto la identidad de los informantes como el consentimiento
informado donde se establecieron las condiciones y compromiso ético del estudio se
mantendran en estricta confidencialidad. Las preguntas realizadas fueron las
siguientes: ;Cuales son las habilidades para la vida relacionadas con la comunicacion,

la toma de decisiones y el manejo del estrés que presentan los adolescentes con
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necesidades educativas especiales en el area de las dificultades de aprendizaje?
(Cuaéles son las posibilidades de las técnicas gestalticas, para favorecer el desarrollo
de las habilidades para la vida de adolescentes con necesidades educativas especiales
en el area de las dificultades de aprendizaje? y ;Cudles técnicas gestalticas consideras
que favorecen el desarrollo de habilidades para la vida favorecen el ingreso al campo
laboral de los estudiantes con necesidades educativas especiales en el area de las
dificultades de aprendizaje?

Para la contrastacion de la informacion sobre las categorias de estudio se
tomaron en cuenta las caracteristicas en relacion a la habilidades para la vida
relacionadas con la comunicacion, la toma de decisiones y el manejo del estrés que
presenta los adolescentes con necesidades educativas especiales en el area de las
dificultades de aprendizaje, las posibilidades de las técnicas gestalticas, para
favorecer el desarrollo de las habilidades para la vida de adolescentes con
necesidades educativas especiales y las técnicas gestalticas que favorecen el
desarrollo de habilidades para la vida que contribuyen a facilitar el ingreso al campo
laboral de los estudiantes con necesidades educativas, que constituye en nucleo

tematico de este trabajo.

Trascripcion de las Entrevistas y categorias

Cuadro 2.
Entrevista a ED — 11

COD TEXTO CATEGORIAS

001 | Yo he observado una limitacién en esto de las habilidades | Habilidades para la
002 | para la vida. De las habilidades para la vida relacionadas con vida

003 | la comunicacion que presentan los adolescentes con
004 | necesidades educativas especiales generalmente yo he
005 | observado es que tienen mas bien un bloqueo de Ia
006 | comunicacion es como si tienen el talento para describir, pero | Habilidades para la
007 | no para comunicar lo que sienten. Se pueden hacer entender lv;‘?or;ﬂsfc‘::‘;‘:las con
008 | en términos casi monosilabicos, es decir, usando expresiones

009 | muy cortas pero en la dimension sensible del proceso
010 | comunicativo que puedan incluso hasta ser empaticos con
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Cuadro 2.
Entrevista a ED — 11

COD

TEXTO

CATEGORIAS

011
012
013
014
015
016
017
018
019
020
021
022
023
024
025
026
027
028
029
030
031
032
033
034
035
036
037
038
039
040
041
042
043
044
045
046
047
048
049
050
051

otras personas, yo he observado una limitacion en esto de las
habilidades para la vida especialmente del término de
comunicacion o estan bloqueados para expresarse o estan
muy inhibidos o usan un lenguaje que no describe o no
comunica sino mas bien como que distrae asi como si lo
pudiéramos llamar en términos gestalticos exhibicionista mas
que dirigido a hacerse entender y comprender al otro.

En términos de la toma de decisiones es muchisimo mas
significativo porque y coincide digamos con la etapa de vida
que vienen porque es la transicion entre dejar de seguir el
guion que viene dado por la cultura, por los padres, por el
hogar de acogida que es el guion de estudios y se aproxima la
decisiones con relaciéon a continuar estudios o entrar en el
mercado laboral o capacitarse y esa decision pasa por pasar
de la dependencia a la independencia o a la interdependencia,
habitualmente en esta toma de decisiones lo que se presentan
con mayor oportunidad los adolescentes es la incertidumbre
en funcion de si la decisién es correcta o incorrecta y en
segundo lugar la inseguridad de dejar el apoyo externo y
pasar al autoapoyo.

Digamos coincide esta esta etapa de vida, pero habitualmente
lo que he observado es que se retarda ese proceso, no sé si
tenga que ver con la cultura, con el momento de vida o con
ambas cosas.

La cultura venezolana educativa familiar o si tiene que ver
con, digamos los acontecimientos que hemos vivido en los
ultimos cuatro o cinco afios, que tienen que ver con las
situaciones asociadas al pais, el uso del tema publico, las
protestas, y bueno posteriormente el tema pandemia, ;jno? los
adolescentes actuales han vivido esos afios importantes
practicamente en confinamiento, entonces incluso las mismas
habilidades de comunicacion que se desarrollan entre tercero,
cuarto, quinto afio de bachillerato, bueno se han traducido en
una virtualidad y en una comunicaciéon practicamente
unidireccional; con relacion al manejo de estrés digamos los
chamos con necesidades educativas especiales y yo creo que
no solamente aplicaria los que tienen necesidad educativas
especiales hay un impedimento en el manejo del estrés que
tiene que ver con la inmediatez no, este significado que tiene

Habilidades para la
vida relacionadas con
la Comunicacién

Tipos de expresion

Habilidades para la
vida relacionadas con
la Toma de decisiones

Habilidades para la
vida relacionadas con
la Toma de decisiones
Campo laboral

Habilidades para la
vida relacionadas con
la Toma de decisiones
Factores que afectan la
toma de decisiones
Objetivo de la terapia
Gestalt

Factores que afectan la
comunicacién

Habilidades para la
vida relacionadas con
la Comunicacion
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Cuadro 2.
Entrevista a ED — 11

COD

TEXTO

CATEGORIAS

052
053
054
055
056
057
058
059
060
061
062
063
064
065
066
067
068
069
070
071
072
073
074
075
076
077
078
079
080
081
082
083
084
085
086
087
088
089
090
091
092

que realizar ciertas tareas, ciertas labores, asimilar o resolver
ciertos conflictos requieren mas tiempo del estimado, yo creo
que también es una etapa del desarrollo que se abandona la
inmediatez o deberia abandonarse la inmediatez en términos
de las tareas y el tiempo de ejecucion que requiere cada tarea,
yo creo que los muchachos con necesidades educativas
especiales tanto como los que no tienen necesidades
educativas especiales lo presentan y creo que eso es producto
de la era digital y del logro de ciertas tareas o ciertas metas
con una velocidad que no estd ajustada a la realidad, a la
realidad cotidiana si, no me refiero al tema de que tengan
algin compromiso cognitivo o que tengan alguna distorsion
de la realidad, sencillamente es que ese aprendizaje ha estado
distorsionado por la inmediatez de la velocidad de la
informacién de los medios digitales, por lo menos esa es la
interpretacion que yo hago del fendmeno.

En relacion con la pregunta de ;Cuales son las posibilidades
y las técnicas gestalticas para favorecer el desarrollo de las
habilidades para la vida de adolescentes con necesidades
educativas especiales en el area de las dificultades de
aprendizaje? Yo creo que son infinitas, en términos del
quehacer terapéutico y los afios que tengo de ejercicio. /Qué
mirado? que podido presenciar y acompafiar por ejemplo en
términos de la comunicacion el uso de las de las técnicas
expresivas para fomentar el digamos que el que el joven
pueda comunicarlo siente, lo que piensa, lo que quiere hacer
eh de manera asertiva y de manera congruente, es decir,
alineando lo que piensa, siente y hace, las técnicas
expresivas, bien sea las de juego de roles o las maximizacion
de la expresion son extraordinarias tienen una eficiencia y
unos resultados impresionantes eso es muy muy nutritivo
para los muchachos cuando logran ah expresarse de manera
congruente y eficiente ;{No? Lo sobre todo en el término de
lo que desean, quieren y sienten, eso creo que es un tremendo
recurso, de la misma manera que la centracién como como el
triangulo de la centracion, es decir, el aprender estar en el
presente y tomar la responsabilidades sobre las acciones que
dependen de él y entender los limites que esas acciones y
tienen sobre el resto de su contexto entender también ¢l de las
cosas que no dependen de si mismo es tremendamente

Habilidades para la
vida relacionadas con
el Manejo del estrés.

Factores que afectan el
manejo del estrés

Factores que afectan el
manejo del estrés

Habilidades ara la vida
y técnicas gestilticas

técnicas expresivas

técnicas expresivas

Herramientas o
Recursos Gestalticos
que favorecen el
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Cuadro 2.
Entrevista a ED — 11

COD

TEXTO

CATEGORIAS

093
094
095
096
097
098
099
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133

positivo ese aprendizaje sobre todo porque empieza a
prepararlos a trascender del apoyo externo a su autoapoyo
que es uno de los objetivos de la terapia gestalt ;/No? Y eso
estd alineado con el tema del manejo del estrés que son
preguntas que estan asociadas a la digamos a la pregunta
anterior pero inevitablemente un muchacho que pueda
centrarse en el presente que pueda asumir la responsabilidad
de lo que depende de si mismo y entender cudl los limites de
lo que no depende de si mismo que pueda expresar lo que
siente, piensa y actuar en consecuencia y en funcion de eso
pueda manejar o gestionar el estrés que produce la toma de
decisiones las relaciones interpersonales o las relaciones
familiares es tremendamente ademas de nutritivo apunta a un
crecimiento mas saludable ;Si? Menos neurdtico como
decimos en el contexto de la terapia si yo si lo propongo
como técnicas yo diria que las técnicas expresivas son
fundamentales el aprendizaje de la centracion favorece el
desarrollo de las habilidades para la vida bien sea en gestion
de solucién de en la expresion de sus habilidades en el
desarrollo del pensamiento critico y en los niveles de analisis
sabes la capacidad de gestionar conflictos consigo mismo con
los otros, con otras personas es un habilidad importante que
facilitan estas técnicas.

En cuanto a las técnicas que favorecen el desarrollo de las
habilidades para la vida e incluso el ingreso al campo laboral
de los jovenes con necesidades educativas especiales, Yo
creo que lo primero tiene que ver con el darse cuenta. ;/Si? El
darse cuenta de sus criticas de sus propias habilidades y sus
propias limitaciones puede facilitar primero que el muchacho
tenga claridad sobre qué podria aprender a hacer o en qué
podria trabajar en qué podria enfrentarse, desde la conciencia
y desde la responsabilidad creo que ese incluso también el
asumir la limitacion que tiene también le da un rango de
accion de sobre elementos de trabajo podria desarrollar y
cuales serian complicados para él. Yo creo que una toma de
decisiones sobre una base real y practica y pragmatica es una
habilidad tremendamente valorable. Bueno aqui voy a ser
reiterativa, yo creo que la centracion es algo que sirve para
cualquier contexto laboral y para cualquier tipo de persona,
cualquier tipo de joven, cualquier tipo de ser humano en

desarrollo de las
habilidades para la
vida

Objetivo de la terapia
Gestalt

Habilidades para la
vida relacionadas con
el Manejo del estrés

Habilidades para la
vida relacionadas con
la Toma de decisiones

técnicas expresivas

Herramientas o
Recursos Gestalticos
que favorecen el
desarrollo de las
habilidades para la
vida

Campo laboral

Habilidades para la
vida relacionadas con
la Toma de decisiones

Campo laboral

Tiempos de la
experiencia

Campo laboral
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Cuadro 2.
Entrevista a ED — 11

COD TEXTO

CATEGORIAS

134 | cualquier etapa de la vida fundamentalmente porque nos
135 | permite gestionar los conflictos presentes y no las fantasias
136 | de futuro, los recuerdos de situaciones pasadas. Creo y esto lo
137 | encadeno con una debilidad importante. Que tiene que ver
138 | con el darse cuenta y poder discriminar los tiempos de la
139 | experiencia, el presente, pasado y el futuro, que cuando el
140 | joven aprende a diferenciar las fantasias, los recuerdos de las
141 | situaciones del presente y enfocarse en lo que necesita
142 | aprender para ser eficiente en el oficio o en el contexto
143 | laboral que esta concentrado creo que el eso es una habilidad
144 | que le permite insertarse en el trabajo de manera eficaz.

145
146 | Siendo congruente con la pregunta creo que otra de las
147 | técnicas que es fundamental para el desarrollo de las
148 | habilidades para la vida son cualquiera de las técnicas
149 | dirigidas a integrar a la persona en su totalidad, es decir, eso
150 | te decia yo, del reconocimiento de sus virtudes y defectos, de
151 | sus talentos y limites creo que la integraciéon de las
152 | polaridades que tiene, que tenemos todos los seres humanos,
153 | especialmente los chamos de necesidades educativas
154 | especiales les pueden permitir tener una clara idea de qué esta
155 | a su alcance hacer y que no en qué poner el énfasis en el
156 | contexto del trabajo y quizas hasta llevar una vida laboral,
157 | cotidiana, familiar con un poquito mas de alegria ;Si? Con
158 | esa conciencia de lo que estd a su alcance, lo que puede
159 | hacer, lo que esta en sus manos eso facilita también que
160 | pueda transitar hacia el autoapoyo y asi hacerse una persona
161 | util y funcional para su autosustento y para aportar a la
162 | sociedad. Yo creo que eso es un valor agregado que trae la
163 | técnica integrativa para los chamos que tienen necesidades
164 | educativas especiales, y para su salud mental.

Técnicas integrativas

Objetivo de la terapia
Gestalt

Fuente: Entrevista realizada a ED por Dominguez (2022)

Cuadro 3.
Entrevista a MV — 12

COD TEXTO

CATEGORIAS

001 | En general, depende mucho de las caracteristicas de los
002 | adolescentes, pueden o no tener las habilidades para la vida
003 | desarrolladas, y pueden ser habilidosos para compensar una
004 | deficiencia con otra habilidad que poseen. Tener una

Habilidades para la
vida
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Cuadro 3.
Entrevista a MV - 12

COD TEXTO CATEGORIAS
005 | dificultad de aprendizaje, y la forma como ésta sea manejada | Habilidades parala
. , . vida
006 | por los adultos representativos, sera determinante en la
007 | manera como el adolescente desarrolle habilidades para la
008 | vida
009
010 | Relacionadas con la comunicacién: Un adolescente que
011 | presente dificultades de aprendizaje puede por compensacion
012 | desarrollar habilidades para la comunicacion no vinculadas a | Habilidades para la
013 | su dificultad. Por ejemplo, un adolescente con problemas de | vida relacionadas con
. . o p la Comunicacion
014 | escritura al no poder comunicarse con facilidad a través de la
015 | expresion escrita puede desarrollar habilidades oratorias.
016 | Ante la imposibilidad de escribir, o de escribir legible, o de
017 | escribir rapido, busca a través de la expresion oral compensar | gyasion de
018 | su dificultad. En ese sentido incrementa su capacidad de | responsabilidad
019 | explicar, convencer, resolver, comunicar sus ideas a través
020 | del habla; siempre preferird exponer antes que presentar un
021 | trabajo escrito o un examen escrito; movera sus recursos para
022 . d bai 1 d id del Factores que afectan la
convencer en un equipo de trabajo el aporte de sus ideas y del | comunicacion
023 | hilo conductual de una presentacion, si otros miembros del
024 | equipo aportan la escritura o lq expresion grafica (dibujos). Si Habilidades para Ia
025 | el adolescente logra del ambiente que este se adecue a SU | vida relacionadas con
026 | dificultad para comunicarse en forma escrita no tendra | laToma de decisiones
027 | estimulo ni motivacion para adquirir herramientas escritas | Habilidades para la
vida relacionadas con
028 | que la resuelva. el Manejo del estrés
029 | Relacionadas con la toma de decisiones y el manejo del
030 | estrés: Tener una dificultad de aprendizaje, y la forma como
, . . . Factores que afectan la
031 | ésta sea manejada por los adultos representativos, bien sea | toma de decisiones
032 | padres o maestros, serd determinante en la manera como el | Habilidades parala
033 | adolescente desarrolle habilidades para la vida. Si la | Y92 relacionadascon
. . X X la Toma de decisiones
034 | dificultad no se muestra como un impedimento, si se hace
035 | énfasis en otras competencias disponibles o adecuadamente
036 | desarrolladas facilitard que el adolescente use sus mejores
037 | recursos para la toma de decisiones en cuanto a qué hacer o | Factores que afectan la
038 | qué no hacer ante un reto o una dificultad. Adicionalmente, la | toma de decisiones
039 | toma de decisiones estard potenciada con emociones Y | Factores que afectan el
040 | sentimientos productivos: tranquilidad, confianza, | manejo del estrés
041 | proactividad, eqtre qtras. ‘ . Habilidades para Ia
042 | Por lo contrario, si la dificultad que posee recibe de 10s | vida relacionadas con
043 | adultos representativos un peso limitativo, haciendo énfasis | 1a Toma de decisiones
044 | en lo que no tiene, en lo que no hace, en lo que no
045 | comprende, y si el adolescente lejos de desarrollar
046 | habilidades productivas, valorar situaciones demandantes de | Habilidades para la
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Cuadro 3.
Entrevista a MV - 12

COD TEXTO CATEGORIAS
047 | manera negativa incorporando tension a la hora de tomar | Vidarelacionadas con
048 | decisiones y sintiéndose incapaz de manejar el estrés, y fa Toma de decisiones
049 | cualquier otra emocion que lo intimide.

050 | Es sabido que la adolescencia por naturaleza confronta al | _ . -
051 | joven con el mundo que lo rodea, en un momento donde Técnicas gestlticas
052 | inicia, desarrolla y crea sus nuevas fronteras para

053 | relacionarse. Entonces, su mayor o menor habilidad para 332““:23:;;’:" la
054 | tomar decisiones y manejar el estrés que adiciona el hecho de gestz’l{ticas

055 | tener dificultades de aprendizaje, provendra de como haya

056 | transitado su nifiez y de como los adultos representativos | reepicas gestilticas
057 | hayan abordado y le hayan proporcionado las herramientas

058 | que le permitan gestionarse emocionalmente. iiizg“yi‘t’g:iscg:r ala
059 | Las tecnicas gestalticas, en tanto y en cuanto, propicien el | gegtslticas

060 | autoconocimiento (propiciar la conciencia) de las emociones

061 |y la responsabilidad que debe asumir el adolescente de

062 | acuerdo al momento evolutivo que se encuentre

063 | (adolescencia temprana, intermedia o tardia) pueden o .
064 | coadyuvar cualquier intervencion que se esté realizando para gs:g::os de I terapia
065 | atender el desarrollo de las habilidades para la vida.

066 | Cada etapa de la adolescencia tiene sus particularidades, y de

067 | acuerdo a cada una, las técnicas gestalticas poseen la

068 | posibilidad de realizar ajustes creativos que propicien, la | técnicas expresivas
069 | expresion y el contacto sano y productivo del adolescente.

070 | Propiciar la expresion, reconocer € incrementar la conciencia | Campo laboral

071 | de sus necesidades y de su responsabilidad para satisfacerlas

072 | de manera productiva y establecer, y fortalecer sus fronteras

073 | de contacto son los objetivos fundamentales de una

074 | intervencion gestaltica. En el contexto terapéutico todo esto Campo Iaborsl

075 | se trabaja a través de técnicas expresivas y montaje de

076 | experimentos o ejercicios que maximicen la experiencia de | Técnicas gestilticas
077 | tal manera que el adolescente se dé cuenta de como se | ... . para la
078 | relaciona, para que identifique como estd reaccionando y | viday técnicas

079 | como esta gestionando aquellas dificultades que lo hacen | gestilticas

080 | diferente, y a la vez unico, para que de esa manera asuma sU | gpietivos de la terapia
081 | responsabilidad de desarrollar fortalezas y competencias que | Gestalt

082 | le potencien sus posibilidades ante una oportunidad laboral.

083 | En el ambiente laboral actual, la gestion de las emociones y

084 | las respuestas que se dan ante situaciones de tension cada dia

085 | toman particular relevancia con relacion a las competencias

086 | técnicas o intelectuales. Aunque no es papel de las técnicas

087 | gestalticas desarrollar el potencial intelectual, si esta en la

088 | posibilidad de acompaiiar a adolescentes para que se hagan
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Cuadro 3.
Entrevista a MV - 12

CcOD TEXTO CATEGORIAS
089 | consientes de sus dificultades de aprendizaje, e identifiquen
090 | su potencial emocional que le permita descubrir y desarrollar
091 | aquellas competencias para las cuales no tienen ningun tipo
de limitacion.
Fuente: Entrevista realizada a MV por Dominguez (2022)
Cuadro 4.
Entrevista realizada a AD — 13
COD TEXTO CATEGORIAS
001 | Desde mi experiencia como docente especialista considero | Habilidades para la
002 | que los adolescentes con necesidades educativas especiales vida
003 |en el area de las dificultades de aprendizaje tienen
004 | dificultades en relacion al desarrollo de las habilidades para | C2mpo laboral
005 | la vida, muchas veces tienen la fantasia de que tienen mas
006 | privilegios y menos obligaciones dada su condicion en todos
007 | los ambitos: familiar, educativo, social y laboral.
008 | Son personas que en muchos casos conocen muy bien sus
009 | derechos, obviando sus obligaciones. Bajo esta premisa,
010 | observo que presentan déficit en la efectividad de su proceso
011 | de comunicacion, aun cuando poseen la capacidad de
012 | comunicar sus ideas y expresarse muchas veces este proceso o
. . . Habilidades para la

013 | comunicativo puede ser poco asertivo lo cual afecta Sus | yida relacionadas con
014 | relaciones interpersonales, esto evidentemente afecta su | la Comunicacién
015 | acceso al medio comunitario y laboral, y mucho mas en el
016 | campo laboral, por ejemplo, a la hora de exigir sus derechos,
017 | pueden ser impositivos, o por el contrario victimizarse para
018 | lograr sus objetivos. Campo Laboral
019 | En contraposicion al exigirle sus deberes entonces se excusan
020 |en la condicion para muchas veces evadir sus
021 | responsabilidades, describiendo la comunicacion en términos
022 | gestalticos la comunicacion de estos jovenes en términos de
023 | los tipos de expresion puede ir de la forma bloqueada e gva:;?:nmboml de
024 | inhibida a las formas exhibicionista. Asi mismo a la hora de | responsabilidad
025 | tomar decisiones pueden ser impulsivos o por el contrario
026 | retraidos, ya que generalmente su tolerancia a la frustracion | ripes de expresion
027 | es baja, esto estd muy asociado, también, a temas de
028 | minusvalia. .

, . . . Habilidades para la
029 | Aqui para mi es importante mencionar que desde el punto de | vida relacionadas con
030 | vista gestaltico la madurez es directamente proporcional a la | la Toma de decisiones
031 | capacidad de manejar la frustracion. De igual manera ocurre
032 | con el manejo del estrés, los jovenes con necesidades
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Cuadro 4.
Entrevista realizada a AD — 13

033
034
035
036
037
038
039
040
041
042
043
044
045
046
047
048
049
050
051
052
053
054
055
056
057
058
059
060
061
062
063
064
065
066
067
068
069
070
071
072
073
074
075

educativas especiales tienden a sentirse sobre exigidos con
facilidad, y nuevamente la idea de que estan limitados, les
hace abandonar con mayor facilidad las tareas que se les
exigen, muchas veces requieren apoyo emocional y refuerzo
positivo para no desistir, y continuar con las tareas asignadas,
lo cual entonces se convierte en un estado de dependencia
emocional del refuerzo positivo externo.

Es importante comenzar por establecer cuales son las técnicas
gestalticas. Al hablar de técnicas gestalticas, nos estamos
refiriendo a las que describe Claudio Naranjo que son
Técnicas supresivas, expresivas y de integracion. Y comienzo
aclarando esto dado que hay una serie de recursos y

herramientas que usa la terapia Gestalt que son llamadas
también técnicas, pero que en realidad son eso herramientas,
recursos, estrategias, como lo son, por ejemplo: la silla vacia,
el soliloquio, juego de roles, el triangulo de la centracion
(aqui y ahora, darse cuenta y responsabilidad) el triangulo de
la congruencia (pensar-sentir-actuar) y todas permiten incidir
sobre varios aspectos de la vida emocional de una persona
sea cual sea su edad.

Con respecto a los adolescentes con necesidades educativas
especiales en el area de las dificultades de aprendizaje seguro
que pueden contribuir con este objetivo, por eso puedo
afirmar sin dudas que las posibilidades de favorecer el
desarrollo de las habilidades para la vida de las técnicas
gestalticas son muy amplias.

En qué baso mi afirmacion, la terapia Gestalt a través de sus
técnicas y herramientas o recursos se enfoca en la ampliacion
de la conciencia, es decir, favorece que la persona se dé
cuenta de lo que hace, como lo hace y cuéles son las
consecuencias de sus acciones, asi mismo favorece el
reconocimiento de las emociones y los pensamientos y
obviamente las consecuencias de estos. Esta conciencia trae
como consigo un mayor conocimiento de si mismo, y esto
indiscutiblemente una autovaloracion diferente.

En mi opinién el mejor contexto para hacer esto es el grupo,
es decir, el grupo organizado bajo las premisas de la terapia
Gestalt, cuyo principal objetivo es ser una especie de
laboratorio que permite experimentar nuevas formas de hacer
contacto con los demaés, permite ensayar nuevas formas de
relacionarse, que se constituye en una especie de camara de
espejos, donde cada uno de los miembros del grupo puede

Habilidades para la
vida relacionadas con
el Manejo del estrés

Técnicas gestalticas

Técnicas supresivas

Técnicas integrativas

Herramientas o
Recursos Gestalticos
que favorecen el
desarrollo de las
habilidades para la
vida

Habilidades para la
vida y técnicas
gestalticas

Técnicas gestalticas
Habilidades para la
vida y terapia Gestalt
Objetivos de la terapia
Gestalt

Habilidades para la
vida y terapia Gestalt

Contexto grupal

Objetivos de la terapia
Gestalt
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ver su propio reflejo en cada uno de los otros participantes.

Y seglin mi experiencia cual es el resultado de esto que una
vez que la persona, en este caso el adolescente mediante la
experiencia vivencial se da cuenta de si mismo, de como es,
por ejemplo, en este caso su comunicacion, su vivencia del
estrés y su forma de tomar decisiones, puede hacer los
cambios que considere necesarios, evidentemente con el
acompanamiento de facilitador gestaltico.

La terapia Gestalt, favorece que me haga responsable ya que
me confronta con que yo elegi y esto me permite el desarrollo
de cada una de las habilidades para la vida. La terapia
gestaltica favorece establecer un contacto sano.

Tal como coment¢ en la respuesta anterior, podemos hablar
solo de las técnicas gestalticas de las que habla Claudio
Naranjo, es decir, supresivas, expresivas y de integracion; sin
embargo, hay una serie de herramientas o recursos que utiliza
la terapia Gestalt que son muy favorables para atender a los
adolescentes. Todas ellas nos permiten intervenir sobre los
procesos emocionales relacionados con la comunicacion, la
toma de decisiones y el manejo del estrés. ;A cuales procesos
emocionales me refiero?, bueno a todo aquello que subyace
en relacion a estas tres (3) habilidades para la vida que estan
referidas en la investigacion.

Comunicarse asertivamente implica desde el punto de vista
de la Gestalt, hacer contacto con el otro. En el caso del
manejo del estrés podria decir que gestalticamente subyace la
metabolizacién de la frustracion y en la toma de decisiones,
subyace la libertad de elegir. Asi mismo la dinamica de
aceptacion-rechazo (social) estara presente y le generara
estrés

Ahora bien, si hablamos especificamente de técnicas
gestalticas, es decir: supresivas, expresivas e integrativas.
Estas técnicas contribuyen de manera muy amplia a mejorar
los aspectos de la comunicacion ya que contribuyen
desarrollar mayor asertividad a la hora de comunicar ideas.
Siendo mas especifica las técnicas supresivas inciden
directamente sobre la responsabilizacion del discurso, es
decir, eliminan toda generalizacion, para convertir el discurso
expresivo en una representacion auténticamente individual y
propia de la persona que habla.

Con respecto a las técnicas expresivas, no solo contribuyen a
promover la expresion de las ideas, también contribuyen a
regular la expresion de estas de acuerdo a la situacion que se

Contexto grupal

Habilidades para la
vida relacionadas con
la Toma de decisiones

Habilidades para la
vida y terapia Gestalt

Habilidades para la
vida y terapia Gestalt

Técnicas gestalticas

Técnicas integrativas

Habilidades para la
vida relacionadas con
la Toma de decisiones

Factores que afectan la
comunicaciéon

Factores que afectan el
manejo del estrés

Habilidades para la
vida relacionadas con
la Toma de decisiones

Factores que afectan la
toma de decisiones

Técnicas supresivas

técnicas expresivas

Técnicas integrativas

Técnicas gestalticas
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plantea en un momento determinado. Y finalmente en
relacion a las técnicas integracion estas contribuyen a
encontrar el equilibrio en los extremos de una comunicacion
bloqueada o inhibida y una expresion exhibicionista. En
relacion a la toma de decisiones y el manejo del estrés, tanto
las técnicas gestalticas, son sumamente utiles, y es importante
también mencionar los otros recursos utilizados en la practica
de esta corriente tedrica, que son sumamente Utiles para
favorecer estos procesos, por ejemplo, la centracion que
facilita el equilibrio entre el aqui y ahora, el darse cuenta y la
responsabilidad, asi mismo el triangulo de la congruencia que
alinea el pensamiento, el sentimiento y el comportamiento o

Habilidades para la
vida relacionadas con
la Toma de decisiones

Herramientas o
Recursos Gestalticos
que favorecen el
desarrollo de las
habilidades para la
vida

conducta (sentir-pensar-actuar), el chequeo de significados, la
exploracion de mapas o también llamados en la cotidianidad
creencias limitantes, todas estas son estrategias, herramientas
o recursos que la terapia Gestalt ofrece para favorecer el
desarrollo de las habilidades para la vida.

Fuente: Entrevista realizada a AD por Dominguez (2022)

Cuadro 5.
Categorias Emergentes

Categoria ED-11 MV -12 AD-13
Habilidades para la vida “yo he observado wuna | “pueden o no tener las | “Desde mi experiencia
en adolescentes limitacion en esto de las | habilidades para la vida | como docente especialista
habilidades para la vida” desarrolladas, y pueden ser | considero que los
habilidosos para compensar | adolescentes con
una deficiencia con otra | necesidades educativas

habilidad que poseen.”
“Tener una dificultad de
aprendizaje, y la forma
como ésta sea manejada por
los adultos representativos,
sera determinante en la
manera como el adolescente
desarrolle habilidades para
la vida”

especiales en el area de las
dificultades de aprendizaje
tienen dificultades en
relacion al desarrollo de las
habilidades para la vida.”

Campo laboral “... entrar en el mercado | “el adolescente... asuma su
laboral o capacitarse y esa | responsabilidad de
decision pasa por pasar de la | desarrollar  fortalezas y
dependencia a la | competencias que le
independencia o a la | potencien sus posibilidades
interdependencia.” “incluso | ante  una  oportunidad

el ingreso al campo laboral
de los jovenes  con
necesidades educativas
especiales, yo creo que...
tiene que ver con el darse
cuenta”. “cuando el joven

laboral.” “En el ambiente
laboral actual, la gestion de
las  emociones 'y las
respuestas que se dan ante
situaciones de tension cada
dia toman particular

“en el campo laboral, por
ejemplo, a la hora de exigir
sus derechos, pueden ser
impositivos, o por el
contrario victimizarse para
lograr sus objetivos.”
“muchas veces tienen la
fantasia de que tienen mas
privilegios y menos
obligaciones dada su
condicion en todos los
ambitos: familiar,
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Categoria ED -11 MV -12 AD -13
aprende a diferenciar las | relevancia con relacion a las | educativo, social y laboral”
fantasias, los recuerdos de | competencias técnicas o | “esto evidentemente afecta

las situaciones del presente
y enfocarse en lo que
necesita aprender para ser
eficiente en el oficio o en el
contexto laboral que esta
concentrado creo que €so es
una habilidad que le permite
insertarse en el trabajo de
manera eficaz.” “yo creo
que la centraciéon es algo
que sirve para cualquier
contexto laboral y para
cualquier tipo de persona,
cualquier tipo de joven,
cualquier tipo de ser
humano en cualquier etapa
de la vida”

intelectuales.”

su acceso al medio
comunitario y laboral.”

Habilidades para la vida y
técnicas gestalticas

“Yo creo que son infinitas,
en términos del quehacer
terapéutico y los afios que
tengo de ejercicio”

“las  técnicas  gestalticas
poseen la posibilidad de
realizar ajustes creativos

que propicien, la expresion
y el contacto sano y
productivo del adolescente.”
“Las técnicas gestalticas, en
tanto y en cuanto, propicien
el autoconocimiento
(propiciar la conciencia) de
las  emociones y la
responsabilidad pueden
coadyuvar cualquier
intervencion que se esté
realizando para atender el
desarrollo de las habilidades
para la vida.” “Las técnicas
gestalticas... si estan en la
posibilidad de acompaifiar a
adolescentes para que se
hagan consientes de sus
dificultades de aprendizaje,
e identifiquen su potencial
emocional que le permita
descubrir 'y  desarrollar
aquellas competencias para
las cuales no tienen ningln
tipo de limitacion.

“puedo afirmar sin dudas
que las posibilidades de
favorecer el desarrollo de
las habilidades para la vida
de las técnicas gestalticas
son muy amplias.”

Habilidades para la vida y
terapia Gestalt

“La terapia Gestalt, favorece
que me haga responsable ya
que me confronta con que
yo elegi y esto me permite
el desarrollo de cada una de
las habilidades para la
vida.” “la terapia Gestalt a
través de sus técnicas y
herramientas o recursos se
enfoca en la ampliacion de
la conciencia... favorece
que la persona se dé
cuenta... favorece el
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Categoria

ED -11

MV -12

AD -13

reconocimiento de las
emociones y los
pensamientos... Esta
conciencia trae como
consigo un mayor
conocimiento de si mismo,
y esto indiscutiblemente una
autovaloracion diferente. La
terapia gestaltica favorece
establecer un contacto
sano”.

Técnicas Gestalticas

Las técnicas gestalticas, en
tanto y en cuanto, propicien
el autoconocimiento
(propiciar la conciencia) de
las  emociones y la
responsabilidad que debe
asumir el adolescente de
acuerdo al momento
evolutivo que se encuentre
(adolescencia temprana,
intermedia o tardia) pueden
coadyuvar cualquier
intervencion que se esté
realizando para atender el
desarrollo de las habilidades
para la vida.

Cada etapa de la
adolescencia  tiene  sus
particularidades, 'y  de
acuerdo a cada una, las
técnicas gestalticas poseen
la posibilidad de realizar
ajustes creativos que
propicien, la expresion y el
contacto sano y productivo
del adolescente.

las técnicas gestalticas... si
estd en la posibilidad de
acompailar a adolescentes
para que se hagan
consientes de sus
dificultades de aprendizaje,
e identifiquen su potencial
emocional que le permita
descubrir 'y  desarrollar
aquellas competencias para
las cuales no tienen ningliin
tipo de limitacion.

la terapia Gestalt a través de
sus técnicas y herramientas
o recursos se enfoca en la
ampliacion de la
conciencia... favorece que
la persona se dé cuenta...
favorece el reconocimiento

de las emociones y los
pensamientos. .. Esta
conciencia  trae  como
consigo un mayor

conocimiento de si mismo,
y esto indiscutiblemente una
autovaloracion diferente.

La terapia gestaltica
favorece  establecer un
contacto sano

Técnicas expresivas

«

en términos de la
comunicacion el uso de las
de las técnicas expresivas
para fomentar ...que el
joven pueda comunicar lo
que siente, lo que piensa, lo
que quiere hacer, de manera
asertiva 'y de manera
congruente” “las técnicas
expresivas, bien sea las de

juego de roles o la
maximizacion de la
expresion son

extraordinarias tienen una
eficiencia y unos resultados

impresionantes” “las
técnicas  expresivas  son
fundamentales el

aprendizaje de la centracion

“En el contexto terapéutico
todo esto se trabaja a través
de técnicas expresivas y
montaje de experimentos o
ejercicios.”

“Con respecto a las técnicas
expresivas, no solo
contribuyen a promover la
expresion de las ideas,
también  contribuyen a
regular la expresion de estas
de acuerdo a la situacion
que se plantea en un
momento determinado”.
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favorece el desarrollo de las
habilidades para la vida”

Técnicas supresivas

“las  técnicas supresivas
inciden directamente sobre
la responsabilizaciéon del
discurso, es decir, eliminan
toda generalizacion, para

convertir el discurso
expresivo en una
representacion

auténticamente individual y
propia de la persona que
habla”

Técnicas integrativas

“cualquiera de las técnicas
dirigidas a integrar a la
persona en su totalidad, es
decir, eso te decia yo, del
reconocimiento  de  sus
virtudes y defectos, de sus
talentos y limites creo que la
integracion de las
polaridades que tiene, que
tenemos todos los seres
humanos, especialmente los
chamos de necesidades
educativas especiales les
pueden permitir tener una
clara idea de qué estd a su
alcance hacer y que no, en
qué poner el énfasis en el
contexto del trabajo y
quizas hasta llevar una vida
laboral, cotidiana, familiar
con un poquito mas de
alegria (Si? Con esa
conciencia de lo que esta a
su alcance, lo que puede
hacer, lo que estd en sus
manos eso facilita también
que pueda transitar hacia el
autoapoyo y asi hacerse una
persona 1til y funcional para
su autosustento y para
aportar a la sociedad. Yo
creo que eso es un valor
agregado que trae la técnica
integrativa para los chamos
que tienen necesidades
educativas  especiales, y
para su salud mental”

“las  técnicas integracion
estas contribuyen a
encontrar el equilibrio en
los extremos de una
comunicacion bloqueada o
inhibida y una expresion
exhibicionista.”

Tipos de expresion

“un  bloqueo  de la
comunicacion” “estan
bloqueados para expresarse
o estan muy inhibidos o
usan un lenguaje que no
describe 0 no comunica sino
mas bien como que distrae,
asi como si lo pudiéramos
llamar en términos
gestalticos  exhibicionista

“puede ir de la forma
bloqueada e inhibida a las
formas exhibicionista”.
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Categoria ED -11 MV -12 AD -13
mas que dirigido a hacerse
entender y comprender al
otro.”
Habilidades para la vida | “yo he observado que tienen | “Un adolescente que | “presentan déficit en Ila
relacionadas con la | mas bien un bloqueo de la | presente dificultades de | efectividad de su proceso de
Comunicacién comunicacion es como si | aprendizaje puede  por | comunicacién, aun cuando
tienen el talento para | compensacion  desarrollar | poseen la capacidad de
describir, pero mno para | habilidades para la | comunicar sus ideas y

comunicar lo que sienten”

“entonces incluso las
mismas  habilidades de
comunicacion que se
desarrollan entre tercero,
cuarto, quinto aflo de

bachillerato, bueno se han
traducido en una virtualidad
y en una comunicacién
practicamente
unidireccional”

comunicacion no vinculadas
a su dificultad. Por ejemplo,
un adolescente con
problemas de escritura...
puede desarrollar
habilidades oratorias”
“busca a través de la
expresion oral compensar su
dificultad. En ese sentido
incrementa su capacidad de
explicar, convencer,
resolver, comunicar sus
ideas a través del habla;
siempre preferird exponer
antes que presentar un
trabajo escrito o un examen
escrito”.

expresarse muchas veces
este proceso comunicativo
puede ser poco asertivo lo
cual afecta sus relaciones
interpersonales”

Habilidades para la vida
relacionadas con la Toma

de decisiones

“En términos de la toma de
decisiones es muchisimo
mas significativo porque
coincide con la etapa de
vida que vienen... es la
transicion entre dejar de
seguir el guion que viene
dado por la cultura, por los
padres, por el hogar de
acogida, que es el guion de
estudios y se aproximan las
decisiones con relacion a
continuar estudios o entrar

“Si el adolescente... valora
las situaciones demandantes
de manera negativa
incorpora tension a la hora
de tomar decisiones”

“a la hora de

tomar decisiones pueden ser
impulsivos o por el
contrario retraidos, ya que
generalmente su tolerancia a
la frustracion es baja”

en el mercado laboral o
capacitarse y esa decision
pasa por pasar de la
dependencia a la
independencia o a la
interdependencia”
Habilidades para la vida | “los chamos con | “si la dificultad que posee | “De igual manera ocurre
relacionadas con el | necesidades educativas | recibe de los adultos | con el manejo del estrés, los
Manejo del estrés especiales hay un | representativos un peso | jovenes con necesidades
impedimento en el manejo | limitativo, el adolescente | educativas especiales
del estrés que tiene que ver | valorarda las situaciones | tienden a sentirse sobre
con la inmediatez.” demandantes de manera | exigidos con facilidad, y
negativa incorpora | nuevamente la idea de que
tension...sintiéndose estan limitados, les hace
incapaz de nmanejar el | abandonar con  mayor
estrés” facilidad las tareas que se
les exigen”.
Factores que afectan la “habitualmente en esta toma | “Si se hace énfasis en otras | “en la toma de decisiones,
toma de decisiones de decisiones lo que se | competencias facilitara | subyace la libertad de
presentan con mayor | que el adolescente use sus | elegir”.
intensidad en los | mejores recursos para la
adolescentes es la | toma de decisiones” “la
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incertidumbre en funcion de
si la decision es correcta o
incorrecta” “en  segundo
lugar la inseguridad de dejar
el apoyo externo y pasar al
autoapoyo” “lo que he
observado es que se retarda
ese proceso, no sé si tenga
que ver con la cultura, con
el momento de vida o con
ambas cosas.”

toma de decisiones estara
potenciada con emociones y
sentimientos  productivos:
tranquilidad, confianza,
proactividad, entre otras.”
“Por lo contrario, si la
dificultad que posee recibe
de los adultos
representativos un  peso
limitativo, haciendo énfasis
en lo que no tiene, en lo que
no hace, en lo que no
comprende, y si el

adolescente lejos de
desarrollar habilidades
productivas, valorara
situaciones demandantes de
manera negativa

incorporando tension a la
hora de tomar decisiones”

Factores que afectan el
manejo del estrés

“los chamos con
necesidades educativas
especiales... hay un

impedimento en el manejo
del estrés que tiene que ver
con la inmediatez” “es una
etapa del desarrollo que se
abandona la inmediatez o
deberia  abandonarse la
inmediatez en términos de
las tareas y el tiempo de
ejecucion que requiere cada
tarea, yo creo que los
muchachos con necesidades
educativas  especiales...lo
presentan y creo que €so es
producto de la era digital y
del logro de ciertas tareas o
ciertas metas con una
velocidad que no esta
ajustada a la realidad” “y en
funcion de eso pueda
manejar o gestionar el estrés
que produce la toma de
decisiones las relaciones
interpersonales o las
relaciones familiares”

“Entonces, su mayor o
menor habilidad para tomar
decisiones y manejar el
estrés que adiciona el hecho
de tener dificultades de
aprendizaje, provendra de
como haya transitado su
niflez y de como los adultos

representativos hayan
abordado y le hayan
proporcionado las
herramientas que le
permitan gestionarse
emocionalmente.”

“la dinamica de aceptacion-

rechazo  (social)  estard
presente 'y le generara
estrés” “En el caso del

manejo del estrés podria
decir que gestalticamente
subyace la metabolizacion
de la frustracion.

Factores que afectan la
comunicacién

“La  cultura venezolana
educativa familiar, digamos
los acontecimientos que
hemos vivido en los ultimos
cuatro o cinco afios, que
tienen que ver con las
situaciones  asociadas  al
pais, el uso del tema
publico, las protestas, y

bueno posteriormente el
tema  pandemia... los
adolescentes actuales han
vivido €s0s aflos

“Si el adolescente logra del
ambiente que este se adecue
a su dificultad para
comunicarse en  forma
escrita no tendra estimulo ni
motivacion para adquirir
herramientas escritas”

“Comunicarse
asertivamente implica desde
el punto de vista de la
Gestalt, hacer contacto con
el otro”.
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importantes  practicamente
en confinamiento, entonces
incluso las mismas
habilidades de
comunicacion que se
desarrollan entre tercero,
cuarto, quinto aflo de
bachillerato, bueno se han
traducido en una virtualidad
y en una comunicacion
practicamente

unidireccional”

Herramientas o Recursos
Gestalticos que favorecen
el desarrollo de las
habilidades para la vida

“bien sea las de juego de
roles o las maximizacion de
la expresion son
extraordinarias tienen una
eficiencia y unos resultados
impresionantes eso es muy
nutritivo para los
muchachos cuando logran
expresarse ~ de  manera
congruente y eficiente” “de
la misma manera que ... el
triangulo de la centracion,
es decir, el aprender estar en
el presente y tomar la
responsabilidades sobre las
acciones que dependen de él
y entender los limites que
esas acciones y tienen sobre
el resto de su contexto”
“entender también las cosas
que no dependen de si
mismo es tremendamente
positivo ese aprendizaje
sobre todo porque empieza
a prepararlos a trascender
del apoyo externo a su
autoapoyo que es uno de los
objetivos de la terapia
gestalt” “el aprender estar
en el presente y tomar la
responsabilidad sobre las
acciones que dependen de €l
y entender los limites que
esas acciones” “Yo creo que
lo primero tiene que ver con
el darse cuenta”. “El darse
cuenta de sus criticas de sus
propias habilidades y sus
propias limitaciones”
“desde la conciencia y
desde la responsabilidad
creo que ese incluso
también el asumir la
limitacion que tiene también
le da un rango de accion de
sobre elementos de trabajo
podria desarrollar y cudles
serian complicados para é1”

“hay una serie de recursos y
herramientas que usa la
terapia Gestalt que son
llamadas también técnicas,
pero que en realidad son eso
herramientas, recursos,
estrategias, como lo son, por
ejemplo: la silla vacia, el
soliloquio, juego de roles, el
triangulo de la centracion
(aqui y ahora, darse cuenta
y responsabilidad) el
triangulo de la congruencia
(pensar-sentir-actuar)” “hay
una serie de herramientas o
recursos que utiliza la
terapia Gestalt que son muy
favorables para atender a los
adolescentes. Todas ellas

nos permiten  intervenir
sobre los procesos
emocionales  relacionados

con la comunicacion, la
toma de decisiones y el
manejo del estrés” “todas
estas son estrategias,
herramientas o recursos que
la terapia Gestalt ofrece para
favorecer el desarrollo de
las habilidades para la
vida.”
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Objetivo de la terapia
Gestalt

“trascender  del  apoyo
externo a su autoapoyo que
es uno de los objetivos de la
terapia gestalt”

“Propiciar la  expresion,
reconocer ¢ incrementar la

conciencia de sus
necesidades y de su
responsabilidad para

satisfacerlas de  manera
productiva y establecer, y
fortalecer sus fronteras de
contacto son los objetivos
fundamentales de  una
intervencion gestaltica.”
“estd en la posibilidad de
acompanar a adolescentes
para que se  hagan
consientes de sus
dificultades de aprendizaje,
e identifiquen su potencial
emocional que le permita
descubrir y  desarrollar
aquellas competencias para
las cuales no tienen ningun
tipo de limitacion.”

“Permiten incidir  sobre
varios aspectos de la vida
emocional de una persona
sea cual sea su edad.” “se
enfoca en la ampliacién de
la conciencia, es decir,
favorece que la persona se
dé cuenta de lo que hace,
como lo hace y cuéles son
las consecuencias de sus
acciones, asi mismo
favorece el reconocimiento
de las emociones y los
pensamientos y obviamente
las consecuencias de estos.”
“Cuando me doy cuenta...
mi autoconocimiento  se
amplia, la terapia Gestalt,
favorece que me haga
responsable, ya que, me
confronta con lo que elegi”
“la terapia Gestalt, cuyo
principal objetivo es ser una
especie de laboratorio que

permite experimentar
nuevas formas de hacer
contacto con los demas,

permite  ensayar nuevas
formas de relacionarse.”

Tiempos de la experiencia

“esto lo encadeno con una
debilidad importante, que
tiene que ver con el darse
cuenta y poder discriminar
los tiempos de la
experiencia, el presente,
pasado y el futuro”

Evasién de la
responsabilidad

“siempre preferirda exponer
antes que presentar un
trabajo escrito o un examen
€sCrito; movera sus recursos
para convencer en un
equipo de trabajo el aporte
de sus ideas y del hilo
conductual de una
presentacion”

“se excusan en la condicion
para muchas veces evadir
sus responsabilidades”

Contexto grupal

“el mejor contexto para
hacer esto es el grupo”
“cada uno de los miembros
del grupo puede ver su
propio reflejo en cada uno
de los otros participantes.”
“el resultado de esto... en
este caso el adolescente
mediante la experiencia
vivencial se da cuenta de si
mismo, de como es, por
ejemplo, en este caso su
comunicacion, su vivencia
del estrés y su forma de
tomar decisiones, puede
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Categoria ED -11 MV -12 AD - 13

hacer los cambios que
considere necesarios,
evidentemente con el
acompanamiento de
facilitador gestaltico. “.

Fuente: Dominguez (2022)

Contrastacion de la informacion Categorizada

Categoria Universal 1:
Habilidades para la vida relacionadas con la comunicacion, toma de decisiones y
control del estrés, que presentan los adolescentes con necesidades educativas

especiales en el area de las dificultades de aprendizaje.

Categorias emergentes

Habilidades para la vida en adolescentes

“yo he observado una limitacion en esto de las habilidades para la vida” [ED-I1]
“pueden o no tener las habilidades para la vida desarrolladas, y pueden ser
habilidosos para compensar una deficiencia con otra habilidad que poseen.” “Tener
una dificultad de aprendizaje, y la forma como ésta sea manejada por los adultos
representativos, serd determinante en la manera como el adolescente desarrolle
habilidades para la vida” [MV-I2] “Desde mi experiencia como docente especialista
considero que los adolescentes con necesidades educativas especiales en el area de las
dificultades de aprendizaje tienen dificultades en relacion al desarrollo de las

habilidades para la vida.” [AD-13]

55



Habilidades para la vida relacionadas con la Comunicacion

“yo he observado que tienen mds bien un bloqueo de la comunicacion es como si

2 ¢

tienen el talento para describir, pero no para comunicar lo que sienten” “entonces
incluso las mismas habilidades de comunicacion que se desarrollan entre tercero,
cuarto, quinto afo de bachillerato, bueno se han traducido en una virtualidad y en una
comunicacion practicamente unidireccional” [ED-I1] “Un adolescente que presente
dificultades de aprendizaje puede por compensacion desarrollar habilidades para la
comunicacion no vinculadas a su dificultad. Por ejemplo, un adolescente con
problemas de escritura... puede desarrollar habilidades oratorias” “busca a través de
la expresion oral compensar su dificultad. En ese sentido incrementa su capacidad de
explicar, convencer, resolver, comunicar sus ideas a través del habla; siempre
preferira exponer antes que presentar un trabajo escrito o un examen escrito”. [MV-
12] “presentan déficit en la efectividad de su proceso de comunicacion, aun cuando
poseen la capacidad de comunicar sus ideas y expresarse muchas veces este proceso
comunicativo puede ser poco asertivo lo cual afecta sus relaciones interpersonales”
[AD-I3]

Tipos de expresion

9% ¢

“un bloqueo de la comunicacién” “estdn bloqueados para expresarse o estdn muy
inhibidos o usan un lenguaje que no describe o no comunica sino mas bien como que
distrae, asi como si lo pudiéramos llamar en términos gestalticos exhibicionista mas
que dirigido a hacerse entender y comprender al otro.” [ED-I1] “puede ir de la forma
bloqueada e inhibida a las formas exhibicionista”. [AD-I3]

Factores que afectan la comunicacion

“La cultura venezolana educativa familiar, digamos los acontecimientos que hemos
vivido en los ultimos cuatro o cinco afios, que tienen que ver con las situaciones
asociadas al pais, el uso del tema publico, las protestas, y bueno posteriormente el
tema pandemia... los adolescentes actuales han vivido esos afos importantes

practicamente en confinamiento, entonces incluso las mismas habilidades de
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comunicacion que se desarrollan entre tercero, cuarto, quinto afio de bachillerato,
bueno se han traducido en una virtualidad y en una comunicacién précticamente
unidireccional” [ED-I1] “Si el adolescente logra del ambiente que este se adecue a su
dificultad para comunicarse en forma escrita no tendra estimulo ni motivacion para
adquirir herramientas escritas”. [MV-12] “Comunicarse asertivamente implica desde
el punto de vista de la Gestalt, hacer contacto con el otro”. [AD-13]

Habilidades para la vida relacionadas con la Toma de decisiones

“En términos de la toma de decisiones es muchisimo mas significativo porque
coincide con la etapa de vida que vienen... es la transicion entre dejar de seguir el
guion que viene dado por la cultura, por los padres, por el hogar de acogida, que es el
guion de estudios y se aproximan las decisiones con relacion a continuar estudios o
entrar en el mercado laboral o capacitarse y esa decision pasa por pasar de la
dependencia a la independencia o a la interdependencia” [ED-I1] “Si el adolescente...
valora las situaciones demandantes de manera negativa incorpora tension a la hora de
tomar decisiones”. [MV-12] “a la hora de tomar decisiones pueden ser impulsivos o
por el contrario retraidos, ya que generalmente su tolerancia a la frustracion es baja”.
[AD-13]

Factores que afectan la toma de decisiones

“habitualmente en esta toma de decisiones lo que se presentan con mayor intensidad
en los adolescentes es la incertidumbre en funcion de si la decision es correcta o

2 ¢

incorrecta” “en segundo lugar la inseguridad de dejar el apoyo externo y pasar al
autoapoyo” “lo que he observado es que se retarda ese proceso, no sé si tenga que ver
con la cultura, con el momento de vida o con ambas cosas.” [ED-I1] “Si se hace
énfasis en otras competencias ... facilitard que el adolescente use sus mejores
recursos para la toma de decisiones” “la toma de decisiones estara potenciada con
emociones y sentimientos productivos: tranquilidad, confianza, proactividad, entre

otras.” “Por lo contrario, si la dificultad que posee recibe de los adultos

representativos un peso limitativo, haciendo énfasis en lo que no tiene, en lo que no
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hace, en lo que no comprende, y si el adolescente lejos de desarrollar habilidades
productivas, valorard situaciones demandantes de manera negativa incorporando
tension a la hora de tomar decisiones” [MV-12] “en la toma de decisiones, subyace la
libertad de elegir”. [AD-13]

Habilidades para la vida relacionadas con el Manejo del estrés

“los chamos con necesidades educativas especiales hay un impedimento en el manejo
del estrés que tiene que ver con la inmediatez.” [ED-I1] “si la dificultad que posee
recibe de los adultos representativos un peso limitativo, el adolescente valorara las
situaciones demandantes de manera negativa incorpora tension...sintiéndose incapaz
de manejar el estrés” [MV-12] “De igual manera ocurre con el manejo del estrés, los
jovenes con necesidades educativas especiales tienden a sentirse sobre exigidos con
facilidad, y nuevamente la idea de que estan limitados, les hace abandonar con mayor
facilidad las tareas que se les exigen”. [AD-13]

Factores que afectan el manejo del estrés

“los chamos con necesidades educativas especiales... hay un impedimento en el

99 ¢¢

manejo del estrés que tiene que ver con la inmediatez” “es una etapa del desarrollo
que se abandona la inmediatez o deberia abandonarse la inmediatez en términos de
las tareas y el tiempo de ejecucion que requiere cada tarea, yo creo que los
muchachos con necesidades educativas especiales...lo presentan y creo que eso es
producto de la era digital y del logro de ciertas tareas o ciertas metas con una
velocidad que no estd ajustada a la realidad” “y en funcién de eso pueda manejar o
gestionar el estrés que produce la toma de decisiones las relaciones interpersonales o
las relaciones familiares” [ED-I1] “Entonces, su mayor o menor habilidad para tomar
decisiones y manejar el estrés que adiciona el hecho de tener dificultades de
aprendizaje, provendra de como haya transitado su nifiez y de cémo los adultos

representativos hayan abordado y le hayan proporcionado las herramientas que le

permitan gestionarse emocionalmente.” [MV-12] “la dindmica de aceptacion-rechazo
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(social) estara presente y le generara estrés” “En el caso del manejo del estrés podria

decir que gestalticamente subyace la metabolizacion de la frustracion. [AD-I3]

Categoria Universal 2:
Posibilidades de las técnicas gestélticas para el desarrollo de las habilidades para la
vida, en adolescentes con necesidades educativas especiales en el area de las

dificultades de aprendizaje, para favorecer su ingreso al campo laboral.

Categorias emergentes

Habilidades para la vida v técnicas gestalticas

“Yo creo que son infinitas, en términos del quehacer terapéutico y los afios que tengo
de ejercicio” [ED-I1 “las técnicas gestalticas poseen la posibilidad de realizar ajustes
creativos que propicien, la expresion y el contacto sano y productivo del
adolescente.” “Las técnicas gestélticas, en tanto y en cuanto, propicien el
autoconocimiento (propiciar la conciencia) de las emociones y la responsabilidad
pueden coadyuvar cualquier intervencion que se esté realizando para atender el
desarrollo de las habilidades para la vida.” “Las técnicas gestalticas... si estdn en la
posibilidad de acompafiar a adolescentes para que se hagan consientes de sus
dificultades de aprendizaje, e identifiquen su potencial emocional que le permita
descubrir y desarrollar aquellas competencias para las cuales no tienen ningtn tipo de
limitacion. [MV-12] “puedo afirmar sin dudas que las posibilidades de favorecer el
desarrollo de las habilidades para la vida de las técnicas gestalticas son muy amplias.”
[AD-13]

Habilidades para la vida v terapia Gestalt

“La terapia Gestalt, favorece que me haga responsable ya que me confronta con que
yo elegi y esto me permite el desarrollo de cada una de las habilidades para la vida.”
“la terapia Gestalt a través de sus técnicas y herramientas o recursos se enfoca en la

ampliacion de la conciencia... favorece que la persona se dé cuenta... favorece el

59



reconocimiento de las emociones y los pensamientos... Esta conciencia trae como
consigo un mayor conocimiento de si mismo, y esto indiscutiblemente una
autovaloracion diferente. La terapia gestaltica favorece establecer un contacto sano”.
[AD-13]

Objetivo de la terapia Gestalt

“trascender del apoyo externo a su autoapoyo que es uno de los objetivos de la terapia
gestalt” [ED-I1] “Propiciar la expresion, reconocer e incrementar la conciencia de sus
necesidades y de su responsabilidad para satisfacerlas de manera productiva y
establecer, y fortalecer sus fronteras de contacto son los objetivos fundamentales de

29 ¢¢

una intervencion gestaltica.” “esta en la posibilidad de acompanar a adolescentes para
que se hagan consientes de sus dificultades de aprendizaje, e identifiquen su potencial
emocional que le permita descubrir y desarrollar aquellas competencias para las
cuales no tienen ningun tipo de limitacion.” [MV-I2] “Permiten incidir sobre varios
aspectos de la vida emocional de una persona sea cual sea su edad.” “se enfoca en la
ampliacion de la conciencia, es decir, favorece que la persona se dé cuenta de lo que
hace, como lo hace y cudles son las consecuencias de sus acciones, asi mismo
favorece el reconocimiento de las emociones y los pensamientos y obviamente las
consecuencias de estos.” “Cuando me doy cuenta... mi autoconocimiento se amplia,
la terapia Gestalt, favorece que me haga responsable, ya que, me confronta con lo que
elegi” “la terapia Gestalt, cuyo principal objetivo es ser una especie de laboratorio
que permite experimentar nuevas formas de hacer contacto con los demas, permite

ensayar nuevas formas de relacionarse.” [AD-I3]

Tiempos de la experiencia

“esto lo encadeno con una debilidad importante, que tiene que ver con el darse cuenta
y poder discriminar los tiempos de la experiencia, el presente, pasado y el futuro”

[ED-11]
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Evasion de la responsabilidad

“siempre preferird exponer antes que presentar un trabajo escrito o un examen escrito;
movera sus recursos para convencer en un equipo de trabajo el aporte de sus ideas y
del hilo conductual de una presentacion” [MV-12] “se excusan en la condicién para

muchas veces evadir sus responsabilidades” [AD-13]

Campo laboral

13

. entrar en el mercado laboral o capacitarse y esa decision pasa por pasar de la
dependencia a la independencia o a la interdependencia.” “incluso el ingreso al
campo laboral de los jovenes con necesidades educativas especiales, yo creo que...
tiene que ver con el darse cuenta”. “cuando el joven aprende a diferenciar las
fantasias, los recuerdos de las situaciones del presente y enfocarse en lo que necesita
aprender para ser eficiente en el oficio o en el contexto laboral que estd concentrado
creo que eso es una habilidad que le permite insertarse en el trabajo de manera

29 ¢

eficaz.” “yo creo que la centracion es algo que sirve para cualquier contexto laboral y
para cualquier tipo de persona, cualquier tipo de joven, cualquier tipo de ser humano
en cualquier etapa de la vida” [ED-I1] “el adolescente... asuma su responsabilidad de
desarrollar fortalezas y competencias que le potencien sus posibilidades ante una
oportunidad laboral.” “En el ambiente laboral actual, la gestién de las emociones y las
respuestas que se dan ante situaciones de tension cada dia toman particular relevancia
con relacion a las competencias técnicas o intelectuales.” [MV-I2] “en el campo
laboral, por ejemplo, a la hora de exigir sus derechos, pueden ser impositivos, o por el

29 ¢¢

contrario victimizarse para lograr sus objetivos.” “muchas veces tienen la fantasia de
que tienen mds privilegios y menos obligaciones dada su condicion en todos los
ambitos: familiar, educativo, social y laboral” “esto evidentemente afecta su acceso al

medio comunitario y laboral.” [AD-13]
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Categoria Universal 3:
Técnicas gestalticas para el desarrollo de las habilidades para la vida, en adolescentes
con necesidades educativas especiales en el area de las dificultades de aprendizaje,

para favorecer su ingreso al campo laboral.

Categorias emergentes

Técnicas expresivas

“en términos de la comunicacion el uso de las de las técnicas expresivas para
fomentar ...que el joven pueda comunicar lo que siente, lo que piensa, lo que quiere
hacer, de manera asertiva y de manera congruente” “las técnicas expresivas, bien sea
las de juego de roles o la maximizacion de la expresion son extraordinarias tienen una
eficiencia y wunos resultados impresionantes” “las técnicas expresivas son
fundamentales el aprendizaje de la centracion favorece el desarrollo de las
habilidades para la vida” [ED-I1] “En el contexto terapéutico todo esto se trabaja a
través de técnicas expresivas y montaje de experimentos o ejercicios.” [MV-12] “Con
respecto a las técnicas expresivas, no solo contribuyen a promover la expresion de las
ideas, también contribuyen a regular la expresion de estas de acuerdo a la situacion
que se plantea en un momento determinado”. [AD-13]

Técnicas supresivas

“las técnicas supresivas inciden directamente sobre la responsabilizacion del discurso,
es decir, eliminan toda generalizacion, para convertir el discurso expresivo en una
representacion auténticamente individual y propia de la persona que habla” [AD-13]

Técnicas integrativas

“cualquiera de las técnicas dirigidas a integrar a la persona en su totalidad, es decir,
eso te decia yo, del reconocimiento de sus virtudes y defectos, de sus talentos y
limites creo que la integracion de las polaridades que tiene, que tenemos todos los
seres humanos, especialmente los chamos de necesidades educativas especiales les

pueden permitir tener una clara idea de qué estd a su alcance hacer y que no, en qué

62



poner el énfasis en el contexto del trabajo y quizas hasta llevar una vida laboral,
cotidiana, familiar con un poquito mas de alegria ;Si? Con esa conciencia de lo que
estd a su alcance, lo que puede hacer, lo que estd en sus manos eso facilita también
que pueda transitar hacia el autoapoyo y asi hacerse una persona util y funcional para
su autosustento y para aportar a la sociedad. Yo creo que eso es un valor agregado
que trae la técnica integrativa para los chamos que tienen necesidades educativas
especiales, y para su salud mental”. [ED-I1] “las técnicas integracion estas
contribuyen a encontrar el equilibrio en los extremos de una comunicacion bloqueada
o inhibida y una expresion exhibicionista.” [AD-I3]

Herramientas o Recursos Gestalticos que favorecen el desarrollo de las habilidades

para la vida

“bien sea las de juego de roles o las maximizacion de la expresion son extraordinarias
tienen una eficiencia y unos resultados impresionantes eso es muy nutritivo para los
muchachos cuando logran expresarse de manera congruente y eficiente” “de la misma
manera que ... el tridngulo de la centracion, es decir, el aprender estar en el presente
y tomar la responsabilidades sobre las acciones que dependen de €l y entender los

29 ¢

limites que esas acciones y tienen sobre el resto de su contexto” “entender también
las cosas que no dependen de si mismo es tremendamente positivo ese aprendizaje
sobre todo porque empieza a prepararlos a trascender del apoyo externo a su

% <6

autoapoyo que es uno de los objetivos de la terapia gestalt” “el aprender estar en el
presente y tomar la responsabilidad sobre las acciones que dependen de él y entender
los limites que esas acciones” “Yo creo que lo primero tiene que ver con el darse
cuenta”. “El darse cuenta de sus criticas de sus propias habilidades y sus propias
limitaciones” “desde la conciencia y desde la responsabilidad creo que ese incluso
también el asumir la limitacion que tiene también le da un rango de acciéon de sobre
elementos de trabajo podria desarrollar y cudles serian complicados para ¢1” [ED-I1]

“hay una serie de recursos y herramientas que usa la terapia Gestalt que son llamadas

también técnicas, pero que en realidad son eso herramientas, recursos, estrategias,
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como lo son, por ejemplo: la silla vacia, el soliloquio, juego de roles, el triangulo de
la centracion (aqui y ahora, darse cuenta y responsabilidad) el tridngulo de la
congruencia (pensar-sentir-actuar)” “hay una serie de herramientas o recursos que
utiliza la terapia Gestalt que son muy favorables para atender a los adolescentes.
Todas ellas nos permiten intervenir sobre los procesos emocionales relacionados con

29 <e

la comunicacion, la toma de decisiones y el manejo del estrés” “todas estas son
estrategias, herramientas o recursos que la terapia Gestalt ofrece para favorecer el
desarrollo de las habilidades para la vida.” [AD-I3]

Contexto grupal

29 ¢

“el mejor contexto para hacer esto es el grupo” “cada uno de los miembros del grupo

99 ¢

puede ver su propio reflejo en cada uno de los otros participantes.” “el resultado de
esto... en este caso el adolescente mediante la experiencia vivencial se da cuenta de si
mismo, de como es, por ejemplo, en este caso su comunicacion, su vivencia del estrés
y su forma de tomar decisiones, puede hacer los cambios que considere necesarios,

evidentemente con el acompafiamiento de facilitador gestaltico.” [AD-13]

Interpretacion de los Resultados de la Investigacion

Habilidades para la vida relacionadas con la comunicacion, toma de decisiones y
control del estrés, que presentan los adolescentes con necesidades educativas
especiales en el area de las dificultades de aprendizaje.

Las Habilidades para la vida que presenta los adolescentes con necesidades
educativas especiales en el area de las dificultades de aprendizaje, fueron definidas
por los especialistas consultados de la siguiente forma:

Desde mi experiencia como docente especialista considero que los
adolescentes con necesidades educativas especiales en el area de las dificultades de

aprendizaje tienen dificultades en relacion al desarrollo de las habilidades para la
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vida, [I13] observando una limitacion [I1]. La forma como la dificultad de aprendizaje
sea manejada por los adultos representativos, sera determinante en la manera como el
adolescente desarrolle o no las habilidades para la vida, y pueden ser habilidosos para
compensar una deficiencia con otra habilidad que poseen. [12]

Considerando las condiciones sociales actuales, en las cuales los adolescentes
en su mayoria estdn solos o bajo el cuidado de personas contratadas para este fin,
mientras sus padres estan sumergidos en el campo laboral, es sencillo comprender
que hayan recibido muy poca formacion en el seno de la familia que les permita
desarrollar las habilidades para la vida.

Con respecto a las habilidades para la vida relacionadas con la comunicacion
tienen un bloqueo, es como si tienen el talento para describir, pero no para comunicar
lo que sienten; [I1] esto evidencia un déficit en la efectividad de su proceso de
comunicacion, aun cuando poseen la capacidad de comunicar sus ideas y expresarse,
este proceso comunicativo puede ser poco asertivo lo cual afecta sus relaciones
interpersonales. [I3] Al estar bloqueados o inhibidos para expresarse usan un
lenguaje que no describe o no comunica, sino que distrae, en lugar de estar dirigido a
hacerse entender y comprender al otro, [I1] es decir puede ir de la forma bloqueada e
inhibida a las formas exhibicionista. [I3] Por otro lado, un adolescente que presente
dificultades de aprendizaje puede por compensacion desarrollar habilidades para la
comunicacion no vinculadas a su dificultad, puede desarrollar habilidades oratorias y
a través de la expresion oral compensar su dificultad de aprendizaje [12]. En relacion
a las habilidades para la vida sociales o interpersonales, que a los efectos de esta
investigacion estan relacionadas béasicamente con la comunicacion, y que incluyen
las habilidades para negociacion, la confianza, la cooperacion y la empatia, en el
caso de los adolescentes, el desarrollo de éstas les provee las herramientas
especificas que les facilitan comportamientos mas asertivos y saludables. Una
comunicacion asertiva les permitiria rechazar invitaciones o presiones de sus

“amigos” a incurrir en acciones poco convenientes, pero al mismo tiempo
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extremadamente comunes como, por ejemplo: consumir drogas, iniciar la sexualidad
tempranamente, ingresar a pandillas o grupos delictivos, etc.

Entre los factores que afectan la comunicacion se puede distinguir la cultura
venezolana educativa familiar, los acontecimientos vividos en los ultimos afios, las
protestas, la pandemia y la virtualidad; estos factores han provocado que los
adolescentes hayan vivido afios importantes practicamente en confinamiento,
afectando el desarrollo de las habilidades de comunicacion que se desarrollan en esta
etapa, y que fue sustituida por una comunicacion practicamente unidireccional [I1].
Otro factor que afecta la comunicacion es el ambiente en el cual se desenvuelve el
adolescente, si éste logra que el ambiente se adecue a su dificultad para comunicarse
en forma escrita no tendré estimulo ni motivacion para adquirir herramientas escritas.
[12] Finalmente, desde el punto de vista gestaltico, la capacidad de hacer contacto
afecta la comunicacion. [13]

Al analizar los factores que afectan las habilidades para la vida relacionadas
con la comunicacion, es indudable que el medio ambiente influye de manera
determinante es el desarrollo y consolidacion de éstas, asi mismo en relacion a la
vision gestaltica de la comunicacion, ésta se ve afectada por la capacidad de hacer
contacto y a su vez también la afecta, estableciendo una relacion bidireccional.

En relacion a las habilidades para la vida relacionadas con la toma de
decisiones presentes en los adolescentes con necesidades educativas especiales
coincide con la etapa de vida que estan viviendo, que es la transicion entre dejar de
seguir el guion que viene dado por la cultura, por los padres, por el hogar de acogida,
que tiene que ver con el guion de estudios y se aproximan las decisiones con relacion
a continuar estudios o entrar en el mercado laboral o capacitarse y esa decision
implica pasar de la dependencia a la independencia o a la interdependencia. [I1] Asi
mismo si el adolescente valora las situaciones demandantes de manera negativa, esta

valoracion incorpora tension a la hora de tomar decisiones, [I12] pudiendo tornarse
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impulsivos o por los contrarios retraidos, ya que generalmente su tolerancia a la
frustracion es baja. [I3]

Las habilidades en la toma decisiones estan incluidas en las habilidades
cognitivas, que ademas comprenden la solucién de problemas, la comprension de
consecuencias, el pensamiento critico y la autoevaluacion. Durante la adolescencia es
necesario fortalecer la habilidad para tomar decisiones, considerando que estos
jovenes se encuentran en un periodo transitorio entre la nifiez que se caracteriza por
la dependencia y la adultez que se caracteriza por la independencia; es fundamental
que desarrollen su capacidad para tomar decisiones frente a las diferentes disyuntivas
que se le presentan diariamente y elegir las opciones mas adecuadas de acuerdo a los
intereses y objetivos de vida, logrando identificar las situaciones positivas o
negativas, pensar en las alternativas, evaluar las ventajas y desventajas y finalmente
decidir.

Con respecto a los factores que afectan la toma de decisiones habitualmente lo
que se presentan con mayor intensidad en los adolescentes es la incertidumbre en
funcioén de si la decision es correcta o incorrecta, en segundo lugar la inseguridad de
dejar el apoyo externo y pasar al autoapoyo, lo que he observado es que se retarda ese
proceso, no sé si tenga que ver con la cultura, con el momento de vida o con ambas
cosas.[I1] Asi mismo si se hace énfasis en otras competencias, se facilitard que el
adolescente use sus mejores recursos para la toma de decisiones, que estard
potenciada con emociones y sentimientos productivos: tranquilidad, confianza,
proactividad, entre otras. Si, por lo contrario, la dificultad que posee recibe de los
adultos representativos un peso limitativo, haciendo énfasis en lo que no tiene, en lo
que no hace, en lo que no comprende, el adolescente lejos de desarrollar habilidades
productivas, valorard situaciones demandantes de manera negativa incorporando
tension a la hora de tomar decisiones, [[2] finalmente en la toma de decisiones,

subyace la libertad de elegir. [13]
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Tomar decisiones en cualquier momento de nuestras vidas es una tarea que
puede resultar complicada, mucho mas si se trata de jovenes adolescentes que se
encuentran transitando por una etapa crucial: Esta es una etapa llena de
incertidumbre, cambios, inseguridad, deseos de independencia sin concretar
totalmente, y necesidad de seguir dependiendo en muchos sentidos de los padres o
adultos significativos. Todas estas situaciones aunadas a la necesidad de pertenecer a
sus grupos de pares pueden resultar en un clima de tension que dificulta la toma de
decisiones.

Referente a las habilidades para la vida relacionadas con el manejo del estrés,
en los chamos con necesidades educativas especiales hay un impedimento en el
manejo del estrés que tiene que ver con la inmediatez. [I1] Asi mismo tienden a
sentirse sobre exigidos con facilidad, y la idea de que estan limitados, les hace
abandonar con mayor facilidad las tareas que se les exigen. [I13] pudiendo sentirse
incapaces de manejar el estrés. [12]

El manejo del estrés estd incluido en las habilidades para el control de
emociones, los sentimientos, el control y el monitoreo personal, estas habilidades
ayudan a reconocer los sentimientos y emociones propios y los de los demas, lo cual
facilita y promueve la conciencia de cémo influyen en nuestro comportamiento
social, logrando responder en forma adecuada de acuerdo al estimulo que se presente,
asi mismo facilita reconocer el origen de las situaciones de estrés, asi como sus
consecuencias en la salud y esto a su vez permitird realizar los cambios necesarios
para garantizar una vida plena.

En cuanto a los factores que afectan el manejo del estrés la adolescencia es
una etapa en la que se abandona la inmediatez o deberia abandonarse la inmediatez en
términos de las tareas y el tiempo de ejecucion que requiere cada tarea. Yo creo que
los muchachos con necesidades educativas especiales, presentan una dificultad para
abandonar la inmediatez y creo que eso es producto de la era digital; asi mismo el

logro de ciertas tareas o ciertas metas con una velocidad que no esta ajustada a la
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realidad, influye en que pueda manejar o gestionar el estrés que produce la toma de
decisiones las relaciones interpersonales o las relaciones familiares. [I1]
Adicionalmente la mayor o menor habilidad para tomar decisiones y manejar el estrés
que adiciona el hecho de tener dificultades de aprendizaje, provendra de cémo haya
transitado su nifiez y de como los adultos representativos hayan abordado y le hayan
proporcionado las herramientas que le permitan gestionarse emocionalmente. [12] Es
decir, la dindmica de aceptacion-rechazo (social) estard presente y le generara estrés,
considerando que en el manejo del estrés subyace la metabolizacion de la frustracion.
[13]

La maduracién y el crecimiento estdn matizados por las incertidumbres, las
creencias y las expectativas sobre la vida futura, asi mismo las presiones provenientes
de la familia, las amistades, la escuela, la comunidad y la sociedad que constituyen el
proceso de socializacion. La percepcion de la vida y el mundo durante la adolescencia
difiere en la nifiez o en la adultez; en este momento de la vida, abundan los cambios y
los estados de animo fluctuantes y repentinos. Es posible que las emociones sean
contradictorias y esto genere una situacion de vulnerabilidad en el adolescente, todo
lo antes descrito afecta en forma determinante las emociones y ello trae consigo un

aumento significativo del estrés.

Posibilidades de las técnicas gestalticas para el desarrollo de las habilidades para
la vida, en adolescentes con necesidades educativas especiales en el drea de las

dificultades de aprendizaje, para favorecer su ingreso al campo laboral.

Al consultar acerca de las posibilidades de las técnicas gestélticas para el
desarrollo de las habilidades para la vida, en adolescentes con necesidades educativas
especiales en el area de las dificultades de aprendizaje y favorecer su ingreso al

campo laboral, encontramos las siguientes opiniones:
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En términos del quehacer terapéutico y los afios que tengo de ejercicio, las
posibilidades de las técnicas gestalticas de contribuir al desarrollo de las habilidades
para la vida son infinitas. [I1]. Las técnicas gestélticas poseen la posibilidad de
realizar ajustes creativos que propicien, la expresion y el contacto sano y productivo
del adolescente, en tanto y en cuanto, propicien el autoconocimiento (propiciar la
conciencia) de las emociones y la responsabilidad pueden coadyuvar cualquier
intervencion que se esté realizando para atender el desarrollo de las habilidades para
la vida, posibilitando acompaiiar al adolescentes para que se hagan consientes de sus
dificultades de aprendizaje, e identifiquen su potencial emocional que le permita
descubrir y desarrollar aquellas competencias para las cuales no tienen ningun tipo de
limitacion. [12]

Asi mismo en relacion a la terapia Gestalt, favorece que me haga responsable,
ya que me confronta con que yo elegi y esto me permite el desarrollo de cada una de
las habilidades para la vida, mediante el uso de sus técnicas y herramientas o recursos
se enfoca en la ampliacion de la conciencia que favorece que la persona se dé cuenta,
el reconocimiento de las emociones y los pensamientos y esta conciencia trae con
consigo un mayor conocimiento de si mismo, y esto indiscutiblemente genera una
autovaloracion diferente. Ademas, la terapia gestaltica favorece establecer un
contacto sano. Por todo lo antes expuesto puedo afirmar sin dudas que las
posibilidades de favorecer el desarrollo de las habilidades para la vida de las técnicas
gestalticas son muy amplias. [13]

Lo antes expuesto, permite profundizar en lo que son los objetivos de la
terapia Gestalt, y como éstos también posibilitan el desarrollo de las habilidades para
la vida. En este sentido se pueden mencionar los siguientes objetivos: trascender del
apoyo externo a su autoapoyo que es uno de los objetivos de la terapia Gestalt; esto lo
encadeno con una debilidad importante, que tiene que ver con el darse cuenta y poder
discriminar los tiempos de la experiencia, el presente, pasado y el futuro. [I1] Ademas

propiciar la expresion, reconocer e incrementar la conciencia de sus necesidades y de
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su responsabilidad para satisfacerlas de manera productiva y establecer, y fortalecer
sus fronteras de contacto, acompaiiar a adolescentes para que se hagan consientes de
sus dificultades de aprendizaje, e identifiquen su potencial emocional que le permita
descubrir y desarrollar aquellas competencias para las cuales no tienen ningun tipo de
limitacidn, [I12] incidir sobre varios aspectos de la vida emocional de una persona sea
cual sea su edad, enfocandose en la ampliacion de la conciencia, es decir, que la
persona se dé cuenta de lo que hace, como lo hace y cudles son las consecuencias de
sus acciones, asi mismo favorece el reconocimiento de las emociones y los
pensamientos y obviamente las consecuencias de estos, lo cual favorece que me haga
responsable, ya que, me confronta con lo que elegi [I3] y esta confrontacion impulsa
al adolescente a mover sus recursos para lograr sus objetivos [I2] abandonando la
excusa de la condicion que presentan, y que muchas veces usan para evadir sus
responsabilidades. [I3] Finalmente la terapia Gestalt, crea un espacio terapéutico
cuyo principal objetivo es ser una especie de laboratorio que permite experimentar
nuevas formas de hacer contacto con los demads, permite ensayar nuevas formas de
relacionarse. [13]

Finalmente; es imperioso exponer como el desarrollo de las habilidades para
la vida, a través de las técnicas gestélticas, favorecen el ingreso de los adolescentes
con necesidades educativas especiales relacionadas con las dificultades de
aprendizaje, al campo laboral; y en este sentido; entrar en el mercado laboral o
capacitarse pasa por la decision de por ir de la dependencia a la independencia o a la
interdependencia y esto tiene que ver con la centracion y el darse cuenta, ya que
cuando el joven aprende a diferenciar las fantasias, los recuerdos de las situaciones
del presente y enfocarse en lo que necesita aprender para ser eficiente en el oficio o
en el contexto laboral, la centracion y el darse cuenta son una habilidad que le
permite insertarse en el trabajo de manera eficaz, y que sirve para cualquier contexto
laboral y para cualquier tipo de persona, cualquier tipo de joven, cualquier tipo de ser

humano en cualquier etapa de la vida. [I1] Asi mismo que el adolescente, asuma su
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responsabilidad de desarrollar fortalezas y competencias que le potencien sus
posibilidades ante una oportunidad laboral, tomado en cuenta que actualmente la
gestion de las emociones y las respuestas que se dan ante situaciones de tension cada
dia toman particular relevancia con relaciéon a las competencias técnicas o
intelectuales. [I12] De esta forma podran manejarse en el campo laboral, por ejemplo,
a la hora de exigir sus derechos, de forma asertiva en lugar de ser impositivos, o por
el contrario victimizarse para lograr sus objetivos. Igualmente abandonar la fantasia
de que tienen mas privilegios y menos obligaciones dada su condicion educativa
especial, ya que esta conducta afecta negativamente su acceso al medio comunitario y

laboral.” [I3]

La terapia Gestalt como opcidén terapéutica se caracteriza por potenciar el
desarrollo de las habilidades y destrezas de cada individuo. Fundamentada en el
humanismo se caracteriza por la experimentacion (pensar, percibir, sensaciones,
recordar, sentir...) como elemento fundamental, valora la experiencia subjetiva de la
persona como principal indicador del comportamiento facilitando su compresion,
fomenta el libre albedrio y la responsabilidad para el autocrecimiento y
autorrealizacion; entendida como la necesidad natural de una persona de buscar el
desarrollo maximo de su potencial; de la misma forma que establece que las personas
son innatamente buenas y creceran asi si se dan las condiciones adecuadas, sobre todo
en la infancia, también considera que cada persona y cada experiencia es unica. Por
todo lo antes expuesto y considerando las caracteristicas de los jovenes adolescentes
es indudable que la terapia Gestalt es una opcion que podria contribuir eficazmente al

desarrollo de las habilidades para la vida.
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Técnicas gestalticas para el desarrollo de las habilidades para la vida, en
adolescentes con necesidades educativas especiales en el area de las dificultades

de aprendizaje, para favorecer su ingreso al campo laboral.

Una vez establecido de acuerdo a la opinion de los informantes claves las
posibilidades de las técnicas gestalticas en el desarrollo de las habilidades para la vida
de los adolescentes con necesidades educativas especiales, en el area de las
dificultades de aprendizaje y como favorece su ingreso la compro laboral, es
necesario mencionar las técnicas gestalticas especificas que estos entrevistados
sefalaron como utiles para este fin.

En este sentido, en el contexto terapéutico todo esto se trabaja a través de
técnicas expresivas y montaje de experimentos o ejercicios. [I2] Con respecto a la
comunicacion el uso de las técnicas expresivas es util para fomentar que el joven
pueda comunicar lo que siente, lo que piensa, lo que quiere hacer, de manera asertiva
y de manera congruente, ya sea mediante el juego de roles o la maximizacion de la
expresion, ambas son extraordinarias y tienen una eficiencia y unos resultados
impresionantes, [I11] ya que no sdlo contribuyen a promover la expresion de las ideas,
también contribuyen a regular la expresion de estas de acuerdo a la situacion que se
plantea en un momento determinado”. [I3] Asi mismo las técnicas expresivas son
fundamentales el aprendizaje de la centracion y favorecer el desarrollo de las
habilidades para la vida.

Con respecto a las técnicas supresivas, éstas inciden directamente sobre la
responsabilizacion del discurso, es decir, eliminan toda generalizacion, para convertir
el discurso expresivo en una representacion auténticamente individual y propia de la
persona que habla. [I3] Y finalmente en relacion a las técnicas integrativas;
cualquiera de las técnicas dirigidas a integrar a la persona en su totalidad, es decir, el
reconocimiento de sus virtudes y defectos, de sus talentos y limites, la integracion de

sus polaridades, especialmente en los chamos de necesidades educativas especiales
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les pueden permitir tener una clara idea de qué esta a su alcance hacer y que no, en
qué poner el énfasis en el contexto del trabajo y quizas hasta llevar una vida laboral,
cotidiana, familiar con més de alegria, con esa conciencia de lo que esta a su alcance,
lo que puede hacer, lo que esta en sus manos eso facilita también que pueda transitar
hacia el autoapoyo y asi hacerse una persona ttil y funcional para su autosustento y
para aportar a la sociedad, y esto es un valor agregado que trae la técnica integrativa
para los chamos que tienen necesidades educativas especiales, y para su salud
mental”. [I1] Asi mismo las técnicas integracion contribuyen a encontrar el equilibrio
en los extremos de una comunicacion bloqueada o inhibida y una expresion
exhibicionista. [I3]

Ademas de las técnicas gestalticas los informantes claves sefialan algunas
herramientas o recursos gestalticos que favorecen el desarrollo de las habilidades para
la vida; en este sentido se pueden distinguir el juego de roles o la maximizacién de la
expresion, el triangulo de la centracion, es decir, darme cuenta en el presente de mis
acciones, sentimientos y pensamientos y tomar las responsabilidades sobre ello.
También, entender los limites propios y ajenos [I1] Otras herramientas, recursos,
estrategias son, por ejemplo: la silla vacia, el soliloquio, juego de roles, el triangulo
de la congruencia (pensar-sentir-actuar) y todas ellas son muy favorables para atender
a los adolescentes, ya que nos permiten intervenir sobre los procesos emocionales
relacionados con la comunicacion, la toma de decisiones y el manejo del estrés, y
favorecer el desarrollo de las habilidades para la vida. [13]

Adicionalmente, en las entrevistas realizadas se hace referencia a contexto
grupal, identificindolo como el ambiente mas propicio para hacer el abordaje
gestaltico, dado que es en éste contexto donde cada uno de los miembros del grupo
puede ver su propio reflejo en cada uno de los otros participantes y el resultado de
esto, en el caso del adolescente, es que mediante la experiencia vivencial se da

cuenta de si mismo, de como es su comunicacion, su vivencia del estrés y su forma de
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tomar decisiones, y puede hacer los cambios que considere necesarios, evidentemente
con el acompanamiento de facilitador gestaltico. [I3]

La terapia Gestalt se estructura mediante sesiones de trabajo que utiliza la
creacion insitu de ejercicios o experimentos que se sustentan sobre la base de los
planteamientos expuestos por el facilitado que asiste a la terapia. En el caso del
trabajo de terapia individual en grupo, el facilitador propone un ejercicio de
sensibilizacion y solicita un voluntario para realizar la exploracion del proceso
emocional individual. En relacion al trabajo grupal bajo la corriente gestaltica se
utilizan las técnicas gestalticas identificadas como expresivas, supresivas y de
integracion, asi mismo existen una serie de herramientas o recursos gestalticos que se
pueden utilizar para desarrollar actividades tanto en el contexto individual como en el
contexto grupal para favorecer el desarrollo de las habilidades para la vida.

Entre ellas podemos destacar el juego de roles o la maximizacion de la
expresion, el triangulo de la centracion, el darse cuenta, la silla vacia, el soliloquio,
juego de roles, el triangulo de la congruencia (pensar-sentir-actuar) y todas ellas son
muy favorables para atender a los adolescentes, logrando intervenir en los procesos
emocionales relacionados con la comunicacion, la toma de decisiones y el manejo del
estrés, incidiendo en el desarrollo de las habilidades para la vida.

Finalmente es importante mencionar que el contexto grupal, es sin duda el

ambiente mas propicio para hacer el abordaje gestaltico.
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REFLEXIONES FINALES DE LA INVESTIGACION

Los adolescentes con necesidades educativas especiales en el area de las
dificultades de aprendizaje, en general tienen limitaciones en relacion al desarrollo de
las habilidades para la vida, siendo un factor determinante el contexto familiar,
educativo y social.

Al estudiar mas especificamente las habilidades para la vida relacionadas con
la comunicacion se podria decir que este proceso se caracteriza por ser poco asertivo,
pudiendo afirmar que va de la forma bloqueada e inhibida a las formas exhibicionista.
Asi mismo las habilidades en la comunicacion son afectadas por factores no so6lo
asociados a las propias dificultades de aprendizaje sino también a otros agentes como
la cultura educativa familiar, los acontecimientos sociales, el ambiente en el cual se
desenvuelve el adolescente, y su capacidad de hacer contacto.

En relacion a las habilidades para la vida relacionadas con la toma de
decisiones presentes en los adolescentes con necesidades educativas especiales, su
habilidad para tomar decisiones coincide con la etapa de vida que estan viviendo, que
es la transicion entre dejar de seguir el guion y asumir la responsabilidad de tomar las
decisiones con relacion a su vida presente y futura y estas decisiones implican pasar
de la dependencia a la interdependencia.

Con respecto a los factores que afectan la toma de decisiones habitualmente lo
que se presentan con mayor intensidad en los adolescentes es la incertidumbre, en
segundo lugar, la inseguridad de dejar el apoyo externo y pasar al autoapoyo, y en
tercer lugar la tolerancia a la frustracion. Aunado a esto la actitud de los adultos
significativos potenciaran las emociones y sentimientos productivos: tranquilidad,
confianza, proactividad, o por el contrario se incorporara tension a la hora de tomar
decisiones, considerando que en toda decision subyace la libertad de elegir y la

responsabilidad de dichas elecciones.
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Referente a las habilidades para la vida relacionadas con el manejo del estrés,
en los adolescentes con necesidades educativas especiales hay un impedimento en el
manejo del estrés que tiene que ver con la inmediatez, asi mismo tienden a sentirse
sobre exigidos con facilidad, y la idea de que estan limitados, les hace abandonar con
mayor facilidad las tareas que se les exigen, pudiendo sentirse incapaces de manejar
el estrés.

En cuanto a los factores que afectan el manejo del estrés; la adolescencia es
una etapa en la que se abandona la inmediatez o deberia abandonarse, en términos de
las tareas y el tiempo de ejecucion que requiere cada tarea. Los adolescentes con
necesidades educativas especiales, presentan una dificultad para abandonar la
inmediatez, producto de la era digital. Los jovenes y los no tan jévenes actualmente
estan experimentado la vivencia de obtener satisfaccion de forma inmediata y esto es
consecuencia directa de los estimulos constantes de los dispositivos electronicos. Por
otro lado, y no menos importante esta la influencia de los adultos significativos y el
como hayan gestionado el manejo del estrés durante la infancia y pubertad de estos
adolescentes, es decir, a fin de cuentas, la dindmica de aceptacion-rechazo (social)
esta presente, genera estrés, y el manejo de éste depende de la capacidad que tiene el
joven de metabolizar la frustracion.

Todo lo antes expuesto nos permitié concluir que es necesario generar
actividades académicas de tipo vivencial o tedrico practicas adaptables al contexto
social de cada grupo de adolescentes para fomentar el desarrollo de las habilidades
para la vida, que permitan a los jovenes contar con los recursos y potencialidades
propias para afrontar las diversas situaciones que se le presentan a diario y asumir los
retos por venir.

En este sentido, es posible disefiar una intervenciéon con el objetivo de
desarrollar o reforzar las capacidades de tomar decisiones, resolver problemas, en
forma creativa y critica, comunicarse en forma efectiva, establecer y mantener

relaciones interpersonales, conocerse a si mismo, ser empatico, manejar propias
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emociones y manejar las tensiones o estrés, negociar, poner limites, asumir la
responsabilidad de los actos propios, etc.

En sintonia con esta necesidad, la terapia Gestalt ofrece una serie de técnicas,
herramientas y recursos cuyo objetivo fundamental es favorecer la centracion, la
congruencia, la ampliacion de mi conciencia personal, el establecimiento de limites,
la autenticidad, la expresion espontdnea, el contacto, el autoconocimiento, la
resignificacion de creencias limitantes, la metabolizacion de la frustracion, la libertad
de elegir, etc., todo lo cual incide sobre el autoconocimiento y la autovaloracion.

Naranjo (2006), establece que las técnicas gestélticas son tres: Técnicas
supresivas, expresivas e integrativas. Contintla definiendo las técnicas supresivas,
expresando que son aquellas que se orientan hacia la supresion de generalizacion e
invitan al participante a asumir la responsabilidad de sus pensamientos, sentimientos y
acciones. (ob. Cit: 60-61). En cuanto a las técnicas expresivas, son aquellas que
fomentan la expresion asertiva de las emociones, pensamientos y acciones del sujeto,
(ob. Cit: 84-85) y finalmente, las técnicas integradoras son aquellas que permiten la
aceptacion, por parte del participante, de todas aquellas caracteristicas que posee como
individuo, asumiendo responsablemente las consecuencias de sus elecciones. (ob. Cit:
110-111)

Finalmente, la terapia Gestalt, en su ejecucion ofrece dos alternativas la
terapia “individual de consultorio” y la terapia “individual en grupo”, que se
diferencia notoriamente de la “terapia de grupos”. Y es precisamente este contexto
que ofrece la terapia Gestalt en grupo el espacio mas idoneo para ejecutar una
intervencidon que posibilite crear un espacio de crecimiento seguro, cuyo principal
objetivo es ser “laboratorio” que permite experimentar nuevas formas de hacer
contacto con los demds y facilita la oportunidad para ensayar nuevas formas de
relacionarse. Lo anteriormente expuesto se sustenta con base en unos de los
postulados basicos de la teoria Gestalt que expresa “el todo es mas que la suma de sus

partes” y sobre la base de éste, aunado a la terapia en grupo en el contexto escolar, se
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constituye una dupla insuperable para el trabajo en el desarrollo de habilidades para la
vida.

En este sentido, Browman, en Woldt (2007) indica que la terapia Gestalt “es
un proceso psicoterapéutico que tiene como objetivo aumentar la capacidad y la
calidad del contacto del individuo con la comunidad y con el ambiente que lo rodea”.
(p-4) Por su parte Perls, (2005) plantea que “el enfoque gestaltico, considera al
individuo como una funcién del campo organismo/ambiente” (p.37) es decir, que el
enfoque gestaltico propone tender un puente entre el individuo y el ambiente, y la
capacidad del individuo de interactuar estd directamente relacionada con las
habilidades necesarias para tener un desenvolvimiento acertado que nos permita
enfrentar eficazmente las exigencias y retos de la vida diaria.

En este punto es indiscutible que a través del abordaje con técnicas gestalticas
los adolescentes avanzaran hacia una mayor conciencia de si mismos, su cuerpo, sus
emociones, sus necesidades y su ambiente, aprenderan a asumir la responsabilidad de
si mismos, sus actos, y la satisfaccion de sus necesidades, lo cual incidird de manera
directa en las potencialidades que haya desarrollado y habrd de desarrollar para

favorecer su ingreso al campo laboral; de manera eficaz y eficiente.
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