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RESUMEN

En la actualidad la gestién de riesgo de desastres tiene como tendencia la
reduccion de riesgos y vulnerabilidades mediante la creacién de una cultura centrada en
la mitigacion y prevencion basada en la aplicacion de medidas no estructurales, que
permitan a las poblaciones aumentar su resiliencia ante estos eventos, por tal motivo la
presente investigacion tuvo como propdésito evaluar la aplicacion de simulacros de
gestién de riesgos de desastres en el sector popular Brisas del Café, en el Municipio
Naguanagua, estado Carabobo. La investigacion fue de tipo descriptiva de campo cuyas
técnicas de recoleccion de informacion empleadas fueron la observacion directa, la
encuesta y la entrevista, mediante el uso de un cuestionario como instrumento. Se
realizaron una serie de actividades correspondientes al plan de gestion de riesgo
comunitario que incluyé charlas para la prevencién de riesgos de desastres y ejecucion
de simularos. Ademas se hizo uso del sistema de informacion geografico para la
elaboracion de los mapas de riesgos y rutas de evacuacion, con los cuales no contaba el
sector, representando una herramienta que promueve una mejor planificacion y
organizacion en materia de gestion de riesgo. Como resultado de la investigacion se
obtuvo que la aplicacion de actividades que fomenten la gestion de riesgos de desastres
dentro de la Comunidad Brisas del Café son altamente sostenibles, debido al nivel de
participacion por parte de los habitantes y la buena disposicion de los mismos a seguir
instruyéndose en la materia.

Palabras Clave: Sostenibilidad, gestion de riesgos de desastres, sistema de
informacién geogréfico, vulnerabilidad, resiliencia, capacitacion.
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INTRODUCCION

Los fendmenos naturales como inundaciones, incendios o sismos han afectado a la
humanidad a lo largo de la historia. Estos fendmenos actiian sobre las poblaciones
exponiendo sus vulnerabilidades dejando como resultado innumerables pérdidas

humanas y materiales, convirtiéndose de esta manera en desastres.

Debido a la dificultad que presenta para el hombre controlar y prevenir los
fenomenos naturales, las medidas de atencidén a la emergencia que se han tomado
para enfrentarlos siguen la tendencia de realizarse al momento en que ocurren o luego

del mismo.

Por tal motivo, con la finalidad de reducir los dafos que ocasionan estos eventos
desastrosos, en la actualidad se le ha dado importancia a la creacion de una cultura
preventiva centrada en la mitigacion y reduccion del riesgo de desastres, mediante
acciones que permitan “desarrollar politicas efectivas dirigidas a la reduccion de los
desastres y la creacion de mecanismos y capacidades que permitan una coordinacioén
segura, efectiva y eficaz de todos los actores. (Godoy, 2010, p.10). Como ejemplo a
lo mencionado anteriormente tenemos al Marco de Sendai para la Reduccion del
Riesgo de Desastres 2015-2030 cuyo objetivo se centra en orientar la gestion del
riesgo de desastres en relacion con amenazas multiples en el desarrollo a todos los
niveles y en todos los sectores con la finalidad de evitar que se produzcan nuevos
riesgos, reducir los riesgos existentes y reforzar la resiliencia bajo el principio de la

participacion de toda la sociedad y de todas las instituciones del Estado.



Asi pues, para capacitar a la poblacion en cuanto a la gestion de riesgo de desastres
y brindarle herramientas que permitan realizar esta gestion de forma local se llevo a
cabo la presente investigacion cuyo objetivo principal fue realizar la evaluacion del
grado de sostenibilidad de la aplicacion de simulacros de gestion de riesgos de
desastres en el sector popular Brisas del Café del municipio Naguanagua en el estado

Carabobo.

Como parte de esta investigacion se elaboraron los distintos mapas de riesgo de
desastres (inundaciones, sismo e incendio) a los que se encuentra expuesta la
comunidad, asi como mapas de las rutas de evacuacidon, zonas seguras,
organizaciones comunitarias y servicios mediante el software ArcGIS. Ademas se

realizaron la aplicacion de charlas de capacitacion y simulacros en el sector.

La presente investigacion esta constituida por cinco capitulos, el primero de ellos
expone el planteamiento del problema, los objetivos asi como la justificacion, el
alcance y las limitaciones de la misma. En el segundo se muestran los antecedentes
utilizados que significaron un aporte para la investigacion ademds de las bases
tedricas que sirvieron de referencia y sustento. Posteriormente en el Capitulo III se
presenta la metodologia utilizada principalmente basada en el uso del software
ArcGIS para la elaboraciéon de los mapas, asimismo la aplicacion de charlas de
capacitacion y la realizacion de simulacros. Seguidamente en el Capitulo IV se
expone el analisis de los resultados obtenidos con la aplicacion de la metodologia
antes mencionada y por ultimo el quinto capitulo el cual contiene las conclusiones

obtenidas de la investigacion asi como las recomendaciones de la misma.



CAPITULO 1

EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema

Un desastre tiene lugar cuando una comunidad se ve afectada por una amenaza, es
decir, cuando un evento sobrepasa su capacidad de ser enfrentado (Bravo, 2009).
Estos eventos, también conocidos como fendmenos naturales son representados por

terremotos, inundaciones, huracanes, incendios forestales, entre otros.

Mundialmente el tema de los desastres a causa de los fendmenos naturales
aumenta en importancia de forma considerable, debido a los efectos devastadores que
han ocasionado a lo largo de la historia, trayendo como consecuencias grandes
pérdidas humanas y econdmicas. Sin embargo, a pesar de conocer las consecuencias
generadas por dichos eventos adversos, el ser humano aun no es completamente
consciente de la responsabilidad que tiene sobre la produccion de los mismos, y es
que las acciones humanas pueden incrementar o reducir la vulnerabilidad de las
sociedades ante los riesgos de desastres si se centran en los factores socioecondmicos

que determinan tal vulnerabilidad (EIRD, 2001).



Como menciona Lavell (2000), los desastres tienen una expresion territorial
definida que varia entre lo muy local hasta cubrir vastas extensiones de un pais o
varios paises. Esto se ve reflejado en paises que han sido victimas de verdaderas
catastrofes como el caso de Japon, en donde destaca el terremoto ocurrido el 11 de
marzo de 2011 de magnitud 9.0 Mw, que origin6 un tsunami de hasta 10 metros de
altura, dejando a su paso 13.558 fallecidos (Aquevedo, 2011). Aunque no solo Asia
ha sufrido los devastadores efectos de la naturaleza, en el continente americano se
produjo en Haiti en el afo 2010 un terremoto de 7.0 Mw, el cual es conocido como
una de las catastrofes con mayor cantidad de pérdidas humanas registradas en la
historia, donde mas de 200.000 personas perdieron la vida (Duran, 2010). Este evento
pone en evidencia lo citado por EIRD (2001) la cual expresé que la urbanizacion
descontrolada debido a cambios en los patrones demograficos y econdémicos,
conjuntamente con la pobreza generalizada, han forzado a grandes grupos de

personas a vivir en areas propensas al desastre, aumentando su vulnerabilidad.

Debido a los dafios que puede ocasionar la presencia de un evento natural se hace
necesaria la implementacion de sistemas de gestion de riesgos en las comunidades,
para lo que se requiere “de una buena organizacion interinstitucional, multisectorial e
interdisciplinaria que trabaje conjuntamente y que ademds gestione correctamente
todos los recursos, esperando un incremento de su funcionalidad y una reduccion

adecuada del riesgo de desastres” (Bravo, 2009, p.06).

Segun Bravo (2009) la tendencia actual es: “centrarse en la reduccion de riesgos y
vulnerabilidades” (p.06). Para proporcionar una solucion que pueda satisfacer a todos
los agentes implicados en un desastre. En la busqueda de soluciones se han creado
organizaciones como La Oficina de Las Naciones Unidas para la Reduccion de
Riesgos de Desastres (UNISDR), el Decenio Internacional para la Reduccion de los
Desastres Naturales (DIRDN), entre otras como lo son el Apoyo a la Prevencion de
Desastres de la Comunidad Andina (PREDECAN) y el Banco Mundial (WB), con el
objetivo de fortalecer acciones de prevencion, mitigacion, reaccion y respuesta ante

eventos catastroficos, y de esta forma reducir la vulnerabilidad de las poblaciones



frente la amenaza de un desastre, logrando que el impacto de éste sea lo menos

perjudicial posible.

En Venezuela luego del deslave ocurrido en Vargas en 1999, donde el total de
afectados se estimo entre los 700 muertos y 75 mil damnificados (Barreto, 2014).
Segun PREDECAN (20006), se evidenciaron las condiciones de vulnerabilidad a las
que se encuentra expuesta la comunidad venezolana, por lo que el sistema de gestion
de riesgo del pais se vio en la necesidad de concentrar sus esfuerzos en la parte de
prevencion y mitigacion de riesgos de desastres, con lo cual se crearon una serie de
leyes y organizaciones destinadas a reforzar la cultura de la poblacion en este

aspecto.

Hasta ahora, la gestion de riesgos no se ha incorporado en su totalidad en las
comunidades del pais, lo cual incrementa el riesgo de desastres, segiin lo dicho por
Negotium (2014): “La mayor amenaza de todas la constituye la ausencia casi absoluta
de la incorporacion de la gestion de riesgos ambientales en los organismos publicos y

el desconocimiento de la poblacion en general” (p.35).

El estado Carabobo también posee esta problematica, como muestra de ello se
encuentra el municipio Naguanagua ubicado al norte de la regiéon central de
Venezuela, el cual posee un peligro sismico elevado (zona 5) segun la tabla de
zonificacion sismica de Venezuela (Anexo F, figura 109), que se debe principalmente
a la influencia que ejercen las fallas de Mordn y la Victoria. Ademas los diversos rios
con los que cuenta el municipio, como: el Cabriales, el Retobo y Aguas Calientes,
son el motivo por el cual su principal amenaza son las inundaciones originadas por el
desbordamiento de los mismos, producto de las intensas precipitaciones que se
reportan cada afio asociadas al periodo de lluvias (Gestion de Estadisticas

Ambientales, 2011).



A finales del afio 2011 “en el municipio Naguanagua las calles se inundaron con
mas de 50 centimetros de agua, principalmente en la avenida 190, Barrio Union,
Puente Barbula y comunidades aledanas donde varios vehiculos fueron arrastrados
por la corriente” (El Universal, Noviembre 2011), mas recientemente en el ano 2013
los municipios Valencia, San Diego y Naguanagua sufrieron las consecuencias de las
lluvias, presentdndose inundaciones que originaron el colapso de calles y avenidas, la
evacuacion de 500 alumnos de la U.E Maria Teresa Coronel, debido al colapso del

sistema recolector de aguas, y el desbordamiento de varios rios (El Universal, 2013).

El sector Brisas del Café¢ es una de las comunidades del municipio afectadas por
las inundaciones, producto del desbordamiento de las aguas del rio Retobo, motivo
por el cual se desarrolld un plan de gestion de riesgos de desastres en el sector
mediante la aplicacion de simulacros, con el fin de disminuir la vulnerabilidad y con

ello el riesgo de la ocurrencia desastres en la zona.

1.2 Formulacion del Problema

- ;Como se pueden delimitar las zonas con riesgos de inundacion, sismos o

incendios en la comunidad?

- (De qué manera se pueden representar las organizaciones comunitarias, las

zonas seguras y las rutas de evacuacion de la comunidad?

- (De qué manera se puede capacitar a la comunidad en materia de gestion de

riesgos?

- Coémo se pueden identificar las rutas de evacuacion y las zonas seguras de la

comunidad?

- (Es posible crear herramientas en conjunto con la comunidad que permitan

implementar la gestion de riesgos de desastres?



1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.1 Objetivo General
Evaluar el grado de sostenibilidad de la aplicacion de simulacros de gestion
de riesgo de desastres en el Sector Brisas del café ubicado en el municipio

Naguanagua, Estado Carabobo.
1.3.2 Objetivo Especificos

1. Realizar mapas de riesgos por inundacion, incendio y sismicos con el
software ArcGIS.

2. Elaborar mapas de organizaciones comunitarias, rutas de evacuacion y
refugios con el software ArcGIS.

3. Adiestrar comunidades para entender el significado de la prevencion
de desastres

4. Aplicar simulacros para la prevencion de desastres

5. Crear un sistema de informacién geografica para adiestrar a la

comunidad en la prevencion de desastres.

1.4 Alcance y Limitaciones de la Investigacion

La presente investigacion se desarrolld en la comunidad Brisas del Café en el
municipio Naguanagua, estado Carabobo, donde se evaluo el grado de sostenibilidad
de la aplicacion de simulacros de gestion de riesgos, mediante el uso de medidas no

estructurales.
1.4.1 Limitaciones

El desarrollo de esta investigacion presentd como limitacion la inasistencia de los

habitantes del sector Brisas del Caf¢ a las charlas dictadas y simulacros realizados.



1.5 Justificacion de la Investigacion

Los desastres se caracterizan por dejar a su paso tanto pérdidas humanas como
dafios materiales, por esta razéon surgio la necesidad de capacitar a la comunidad
Brisas del Café en la gestion de riesgos de desastres mediante la elaboracion de

mapas de riesgos y la aplicacion de charlas a sus habitantes.

Desde el punto de vista institucional el desarrollo de esta investigacion
proporcioné las nociones bésicas sobre la evaluacion del grado de sostenibilidad de la
aplicacion de simulacros de gestion de riesgo, lo cual serd un aporte para la

comunidad universitaria que deseen profundizar en este mismo tema de investigacion.

En el aspecto social, el desarrollo de un plan de gestion de riesgo sirvid a los
vecinos para planificarse y prepararse en acciones que les permitan disminuir los

efectos de cualquier desastre que pueda presentarse en la comunidad.

En el ambito técnico se implementd el uso de los sistemas de informacion
geografica para la elaboracion de mapas de riesgos, realizados a través de la
plataforma Google Earth y el programa ArcGIS, los cuales permitieron representar
los riesgos a los que se encuentran expuestos los habitantes del sector, suministrando
al Instituto Autonomo del Sistema Integrado de Emergencias, Desastres y Apoyo a la
Gestion de Riesgos del Estado Carabobo (I.A.S.LE.D.A.G.R.E.C) datos necesarios

para llevar a cabo estudios de riesgos de desastres de forma rapida y objetiva.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

“Los antecedentes reflejan los avances y el estado actual del conocimiento en un
area determinada y sirven de modelo o ejemplo para futuras investigaciones” (Arias,

1999, p.106).

Jiménez, F y Rojas, A (2014) realizaron la evaluacion del grado de sostenibilidad
de la aplicacion de simulacros de gestion de riesgos de desastres en el consejo
comunal las Palmitas del municipio Valencia, estado Carabobo. Mediante la
aplicacion de los sistemas de informacidon geografica, se elaboraron una serie de
mapas de riesgos que, en conjunto con actividades de capacitacion, permitieron
adiestrar a los vecinos en gestion de riesgos, primeros auxilios, sistemas de alerta
temprana y proyectos comunitarios de forma participativa para luego evaluar la

sostenibilidad de la gestion aplicada en la comunidad.

La similitud con esta investigacion, significé un aporte en cuanto a la metodologia
empleada en el uso de los sistemas de informacidon geografica para la elaboracion de

mapas a través del software ArcGIS.



Bravo, B. (2009) desarrolld en Cataluna, Espafia una propuesta metodoldgica para
la aplicacion de la herramienta de gestion de proyectos a la optimizacion de la gestion
del riesgo de desastre, en la cual se presenta la base para el establecimiento de un
manual de procedimientos que proporciona los elementos necesarios para la toma de
decisiones que optimizan la gestion del riesgo de desastre de un area determinada.
La metodologia utilizada en la investigaciéon fue del tipo cualitativa, ya que su
objetivo es la comprension centrando la indagacion en los hechos. Se concluy6 que el
riesgo de desastre puede reducirse si se entiende como el resultado de relacionar la
amenaza, o la probabilidad de ocurrencia de un suceso, con la vulnerabilidad o

susceptibilidad de los elementos expuestos.

El manual elaborado para optimizar la gestion de riesgo, presentd una metodologia
que sirvi6 de referencia para el desarrollo de la gestion de riesgos de desastres en esta

investigacion

Godoy, W. (2010) elabor6 el proyecto referente a la reduccion del riesgo de
desastres hidrometeoroldgicos en el barrio Sucre de Maracay, a través del desarrollo
comunitario, el cual fue desarrollado en la Universidad Nacional Experimental
Romulo Gallegos, San Juan de Los Morros en Venezuela, cuyo objetivo fue la
reduccion de riesgo de desastres en la comunidad de Barrio Sucre, ubicada a los
margenes del rio Las Delicias, el cual no cuenta con obras de canalizacion que
permitan mitigar la amenaza del desbordamiento del mismo. Se utilizo la
metodologia cualitativa, la cual tiene como objetivo la descripcion de las cualidades
de un fendomeno, y con el método de investigacion accidn-participacion, donde la
comunidad participa de forma activa, tanto en la seleccion del problema como en la
busqueda y aplicacion de las soluciones. Como resultado se llevaron a cabo una serie
de actividades de capacitacion para formar a los vecinos en gestion de riesgos,
sistemas de alerta temprana, primeros auxilios y elaboracion de proyectos
comunitarios desde el marco de la planificacion estratégica participativa, para

posteriormente, realizar una evaluacion de los resultados y verificar si se introdujeron
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cambios significativos en la percepcion de la comunidad con respecto a los temas

planteados.

Este proyecto sirvid como referencia metodologica, debido a la estrecha relacion
que posee con la presente investigacion, donde los vecinos de la comunidad estudiada
participaron en labores de capacitacion para la prevencion de riesgos de desastres y
en la elaboracion de proyectos comunitarios, para posteriormente evaluar la

receptividad y sostenibilidad de estas actividades.

2.2 Bases Teoricas

Las bases tedricas de la investigacion segin Arias (1999), comprenden un
conjunto de conceptos y proposiciones que constituyen un enfoque determinado,

cuyo objetivo es explicar el problema planteado.

Gestion de Riesgo de Desastre: El proceso sistematico de utilizar directrices
administrativas, organizaciones, destrezas y capacidades operativas para ejecutar
politicas y fortalecer las capacidades de afrontamiento, con el fin de reducir el
impacto adverso de las amenazas naturales y la posibilidad de que ocurra un desastre

(UNISDR, 2009).

Desarrollo Sostenible: Desarrollo que satisface las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras de satisfacer sus propias

necesidades (UNISDR, 2009).

Amenaza: Factor externo, con respecto a un sujeto o sistema, representado por la
potencial ocurrencia de un suceso de origen natural o generado por la actividad
humana, que se presenta en un sitio especifico y por un determinado periodo de
tiempo, capaz de provocar dafios sociales, ambientales y econdmicos en las personas,
comunidades, infraestructura, bienes, servicios, ambientes y demas dimensiones de la

sociedad (Glosario de Términos de la ONPCAD, 2010).
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Las amenazas se pueden clasificar en dos tipos principales:

e Amenaza Antropica: Es aquella relacionada con el peligro latente generado
por la actividad humana en el deterioro de los ecosistemas, la produccion,
distribucion, transporte y consumo de bienes y servicios, asi como la construccion y
el uso de edificaciones (Programa DELNET-ONU, 2008).

e Amenaza Natural: Un proceso o fendmeno natural (atmosféricos,
hidrolédgicos, geologicos) que puede ocasionar la muerte, lesiones u otros impactos a
la salud, al igual que dafios a la propiedad, la pérdida de medios de sustento y de

servicios, trastornos sociales y econdmicos, o dafios ambientales (UNISDR, 2009).

Alarma: Avisos o sefales por los cuales se informa a la poblacion de una
comunidad para que sigan instrucciones especificas de emergencia debido a la
presencia real o inminente de una amenaza (Asociacion Iberoamericana de

Organismos Gubernamentales de Defensa y Proteccion Civil, 2005).

Desastre: Situacién o proceso social que se desencadena como resultado de la
manifestacion de un fendmeno de origen natural, socio-natural o antrépico que, al
encontrar condiciones propicias de vulnerabilidad en una poblacion, en su produccion
e infraestructura, causa alteraciones intensas, graves y extendidas en las condiciones
normales de funcionamiento del pais, region, zona, o comunidad afectada, las cuales
no pueden ser enfrentadas o resueltas de manera autonoma utilizando los recursos
disponibles a la unidad social directamente afectada. Estas alteraciones estan
representadas de forma diversa y diferenciada por, entre otras cosas, la pérdida de
vida y salud de la poblacion; la destruccion, pérdida o inutilizacion total o parcial de
bienes de la colectividad y de los individuos, asi como dafios severos en el ambiente,
requiriendo de una respuesta inmediata de las autoridades y de la poblacion para
atender a los afectados y restablecer umbrales aceptables de bienestar y oportunidades

de vida (Bravo, 2009).
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Administracion de Desastres: componente del sistema social constituido por el
planeamiento, la organizacion, la direccion y el control de las actividades
relacionadas con el manejo de los desastres en cualquiera de sus fases: antes, durante
y después (Asociacion Iberoamericana de Organismos Gubernamentales de Defensa y

Proteccion Civil, 2005).

Ciclo de desastre: Cuando se presenta un desastre, se muestran aspectos
repetitivos que forman unos ciclos divididos en varias fases. Para poder actuar
adecuadamente se debe estar preparado para intervenir en cada una, ya que en cada
periodo las necesidades son diferentes y se han de establecer acciones especificas

para afrontarlas (Medicina de Desastres, 2004).

Para su estudio, el ciclo se ha agrupado en tres fases, en funcion del tiempo con
referencia al evento. Cada fase puede durar desde unos pocos segundos hasta meses y
afos, y una fase puede prolongarse hasta la siguiente. Cada fase agrupa varias etapas
asociadas con el evento en cuestion, y adquieren la denominacion de antes, durante y

después (Medicina de Desastres, 2004).

e Antes del desastre: Corresponde a las actividades anteriores al desastre, es
decir, cuando se tiene un periodo de calma. Durante esta fase se aprecian los valores
de riesgo del territorio y se evalua el nivel de preparacion de la poblacion ante las
amenazas potenciales mas frecuentes. Se educa a la poblacion, se adiestran a los
recursos humanos necesarios, se realizan inventarios y se acopian los recursos para su
movilizacion rapida. Comprende las siguientes etapas: prevencion, mitigacion,

preparacion y alerta (Medicina de Desastres, 2004).
Prevencion: Conjunto de medidas y acciones cuyo objeto es impedir o evitar que

sucesos naturales o generados por la actividad humana, causen desastres (Enfoque

Integrado para el manejo de Desastres y Emergencia, S.F).
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Mitigacién: Es el conjunto de actividades que se realizan antes de un desastre,
para reducir o atenuar el efecto de su impacto en la poblacion, la economia y el medio
ambiente. La mitigacion es una intervencion con el fin de modificar las caracteristicas
de un fendmeno, con el objetivo de reducir el impacto de la amenaza conjuntamente
con las caracteristicas intrinsecas de un sistema bioldgico, fisico o social, para
reducir la vulnerabilidad (Enfoque Integrado para el manejo de Desastres y

Emergencia, S.F).

Preparacion: Es el conjunto de medidas y acciones que se toman para reducir al
minimo la pérdida de vidas humanas y otros dafios, organizando oportuna y
eficazmente las acciones de respuesta y rehabilitacion. Estas acciones permiten
organizar y planificar estratégicamente la respuesta durante el desastre y reforzar las
medidas de mitigacion con el fin de facilitar los trabajos de rescate, socorro y
rehabilitacion utilizando los recursos disponibles en la forma mas racional y efectiva

(Enfoque Integrado para el manejo de Desastres y Emergencia, S.F).

Alerta: Periodo anterior a la ocurrencia de un desastre, declarado con el fin de
tomar precauciones especificas, debido a la probable y cercana ocurrencia de un
riesgo para la poblacion. Permite que la poblacion y las instituciones adopten una
accion especifica ante la situacion que se presenta (Asociacion Iberoamericana de

Organismos Gubernamentales de Defensa y Proteccion Civil, 2005).

e Durante el desastre: Esta fase comprende la respuesta planificada y
oportuna, para que una amenaza no se convierta en desastre; se lleva a cabo
inmediatamente después de ocurrido un evento adverso y requiere la realizacion de
un conjunto de acciones integradas, multifactoriales y multisectoriales, para salvar
vidas, reducir sufrimientos, pérdidas econdmicas y dafos al medio ambiente. Esta

comprendida por la respuesta (Medicina de Desastres, 2004).

Respuesta: Es el suministro de servicios de emergencia y de asistencia publica
durante o inmediatamente después de la ocurrencia de un desastre, con el proposito

de salvar vidas, reducir los impactos a la salud, velar por la seguridad publica y
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satisfacer las necesidades basicas de subsistencia de la poblacion afectada (UNISDR,

2009).

o Después del desastre: Esta es la fase posterior al desastre, corresponde al
proceso de recuperacion y en la cual se realizan actividades para restablecer las
consecuencias resultantes a corto, mediano o a largo plazo; comprende las etapas

siguientes: rehabilitacion y reconstruccion (Medicina de Desastres, 2004).

Rehabilitacion Es el proceso de recuperacion a corto plazo de los servicios
basicos e inicio de la reparacion del dafio fisico, social y econdmico. Es provisional.
En esta etapa se contina con la atenciéon de la poblacion, se restablece el
funcionamiento de los servicios vitales, como la energia, el agua, las vias de acceso,
comunicaciones, y otros servicios bdsicos como salud y alimentacion (Enfoque

Integrado para el manejo de Desastres y Emergencia, S.F).

Reconstruccion. Es el proceso de recuperacion a mediano y largo plazo, del dafio
fisico, social y econdmico, a un nivel de desarrollo igual o superior al existente antes
del desastre. Las acciones en reconstruccion buscan activar las fuentes de trabajo,
reactivar la actividad econdmica de la zona o region afectada; reparar los dafios
materiales en especial en materia de vivienda y de infraestructura, incorporar las
medidas de prevencion y mitigacion del riesgo en el proceso de desarrollo (Enfoque

Integrado para el manejo de Desastres y Emergencia, S.F).

Vulnerabilidad: Factor complejo interno de riesgo o sistema que corresponde al
grado de exposicion a sufrir algin dafo por la manifestacion de una amenaza
especifica, ya sea de origen natural o antropico, debido a su disposicion intrinseca de
ser danado. Tienen un cardcter multidimensional, el cual se expresa a través de
diversas dimensiones: fisico, cultural, psico-social, ambiental, econémico, politico e

institucional (Glosario de Términos de la ONPCAD, 2010).

e Dimension fisica: Este concepto tiene connotacidon material, proviene de las

corrientes de ordenamiento territorial, de la ingenieria y la arquitectura. Aqui se
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expresan las caracteristicas de ubicacion en areas propensas y las deficiencias de
resistencia de los elementos expuestos, de los que depende su capacidad de absorber
la accion del suceso que representa la amenaza. Como ejemplo: la sismo resistencia
de un edificio, la ubicacién de una comunidad en el area de influencia de un

deslizamiento o en ¢l cauce de un rio (Bravo, 2009).

e Dimension econémica: El grado de vulnerabilidad depende mucho de la
situacién econdmica de las personas, comunidades y paises. La poblacion pobre,
grupo que en la mayoria de las regiones esta formado por una excesiva proporcion de
mujeres y ancianos, generalmente son mucho mas vulnerables que los segmentos mas
acomodados de la sociedad. Al nivel local e individual este aspecto se expresa en
desempleo, insuficiencia de ingresos, dificultad o imposibilidad de acceso a los
servicios. En la esfera nacional se traduce en una excesiva dependencia econdmica de
factores externos incontrolables, la falta de diversificacion de la base econdémica, las
restricciones al comercio internacional y la imposicion de politicas monetarias

(Bravo, 2009).

e Dimension social: Esta guarda relacion con el grado de bienestar de las
personas, las comunidades y la sociedad. Cuanto mas esté integrada una comunidad,
mejor puede superar los inconvenientes que suelen presentarse, resultard mas facil
absorber las consecuencias de un desastre y podra reaccionar con mayor rapidez que
una comunidad que no lo esté. Las sociedades pueden ser mas o menos vulnerables
en el sentido que pueden reaccionar como grupo organizado, mediante procesos de
auto-organizacion, o con intereses particulares primando sobre los grupales, con
relaciones mas estrechas entre sus integrantes, o relaciones meramente

circunstanciales (Bravo, 2009).

e Dimension educativa: La ausencia de conocimiento sobre las causas, los
efectos y las razones por las cuales se presentan desastres, el desconocimiento de la

historia, la falta de preparacion y desconocimiento del comportamiento individual y
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colectivo, en caso de desastre son aspectos que hacen que una comunidad sea mas
vulnerable. Una educacion deficiente o que no tiene buena cobertura en una
comunidad propensa y la falta de socializacion de la informacion aumentan la

vulnerabilidad (Bravo, 2009).

e Dimension politica: Se expresa en el nivel de autonomia que tiene una
comunidad con respecto a sus recursos y por la toma de decisiones que la afectan. La
comunidad se hace mds vulnerable bajo esquemas centralistas en la toma de
decisiones y en la organizacion gubernamental. La debilidad en los niveles de
autonomia a los problemas sentidos en estos niveles territoriales. En la medida que la
comunidad participa mas en las decisiones que le atafien es menos vulnerable (Bravo,

2009).

e Dimension institucional: Esta relacionada con las dificultades que tienen las
instituciones para hacer la gestion del riesgo. Situacion que se refleja en la falta de
preparacion para responder ante un suceso, o cuando aun sabiendo que existe el
riesgo no llevan a cabo acciones eficientes y efectivas para reducirlo o mitigarlo. Se
expresa en la falta de flexibilidad de las instituciones, en el exceso de burocracia, en

el hecho de que prevalecen la decision politica y el protagonismo (Bravo, 2009).

e Dimension cultural: Esta dimension de la vulnerabilidad est4 referida a la
forma en que los individuos se ven a si mismos en la sociedad y como colectividad,
lo que influye en ocasiones de manera negativa debido a estereotipos perniciosos que
no se cuestionan y que se consolidan. Al respecto, juegan un papel crucial los medios
de comunicacion, puesto que contribuyen a la utilizacion sesgada de imagenes o a la
transmision de informacion ligera o imprecisa sobre el medio ambiente, la misma

sociedad y los desastres (Bravo, 2009).

e Dimension ambiental: En esta dimension, cabe mencionar el grado de

agotamiento de los recursos naturales y su estado de degradacion. Del mismo modo,
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la falta de resiliencia de los sistemas ecologicos y la exposicion a contaminantes
toxicos y peligrosos son factores importantes que contribuyen a la vulnerabilidad
ambiental. Estas circunstancias conducen al deterioro de los ecosistemas y a aumentar
la vulnerabilidad debido a la incapacidad de auto ajustarse para compensar los efectos
directos o indirectos de la acciébn humana o de sucesos de la misma naturaleza

(Bravo, 2009).

e Dimension ideologica: Estd relacionada con las ideas o creencias que tiene
las personas sobre el devenir y los hechos del mundo. Se expresa en actitudes pasivas,
fatalistas y creencias religiosas que limitan la capacidad de actuar de los individuos
en ciertas circunstancias. La percepcion dogmatica de las cosas puede generar
confusién acerca de un proposito, falta de reaccion y muchas veces pérdida de la

motivacion, que debilitan una accién transformadora (Bravo, 2009).

Las dimensiones anteriores, sirven para visualizar la vulnerabilidad desde
multiples facetas y desde diversas perspectivas del conocimiento. Este planteamiento

facilita el entendimiento de la vulnerabilidad como una condicion.

Riesgo: Probabilidad de dafios a la vida, bienes o el ambiente, en un lugar
particular, siendo resultado de relacionar la amenaza con la vulnerabilidad de los

elementos expuestos (Glosario de Términos de la ONPCAD, 2010).

Riesgo de Desastres: Probabilidad de consecuencias perjudiciales o pérdidas
esperadas a causa de un desastre (muerte, lesiones, propiedad, medios de subsistencia,
interrupcion de la actividad econdmica o deterioro ambiental) resultado de
interacciones entre amenazas naturales o antropogénicas y condiciones vulnerables a
las cuales estd expuesta una comunidad (Asociacion Iberoamericana de Organismos

Gubernamentales de Defensa y Proteccion Civil, 2005).

Reduccion del Riesgo de Desastres: El concepto y la practica de reducir el riesgo
de desastres mediante esfuerzos sistematicos dirigidos al andlisis y a la gestion de los

factores causales de los desastres, lo que incluye la reduccion del grado de exposicion
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a las amenazas, la disminucién de la vulnerabilidad de la poblacion y la propiedad,
una gestion sensata de los suelos y del medio ambiente, y el mejoramiento de la

preparacion ante los eventos adversos (UNISDR, 2009).

Plan Comunitario para la Gestion de Riesgo: conjunto de lineamientos de
caracter politico, técnico y socio-econdmico que adoptan las autoridades publicas y
los dirigentes de los distintos sectores sociales de una comunidad, con el objeto de
prevenir o controlar las amenazas cuando ello sea posible y de reducir los factores de
vulnerabilidad frente a esas amenazas, de manera que se reduzcan los riesgos que

eventualmente puedan afectar a la comunidad (PCGR-CEVALLOS, S.F).

Proteccion Civil: conjunto de disposiciones, medidas, y acciones destinadas a la
preparacion, respuesta, y rehabilitacion de la poblacion ante desastres. La
Organizacién de Proteccion Civil y Administracion de Desastres estd especialmente
dedicada a prestar la asistencia por parte del Estado y a coordinar la participacion
ciudadana, frente a situaciones de desastres (Ley de la Organizacion Nacional de

Proteccion Civil y Administracion de Desastres, 2001).

Resiliencia: La capacidad de un sistema, comunidad o sociedad expuestos a una
amenaza para resistir, absorber, adaptarse y recuperarse de sus efectos de manera
oportuna y eficaz, lo que incluye la preservacion y la restauracion de sus estructuras y

funciones basicas (UNISDR, 2009).

Sismo: Es una amenaza que se origina en el interior de la litosfera, ocasionada por
la liberacion de energia, generando ondas sismicas que viajan a la superficie
produciendo movimientos en el suelo (Asociacion Iberoamericana de Organismos

Gubernamentales de Defensa y Proteccion Civil, 2005).

Incendio Forestal: cualquier fuego producido en areas vegetales (bosques, zona
de matorrales o pastizales) que cubre extensas areas, independientemente de sus
fuentes de ignicion, danos o beneficios. Puede iniciarse por causas naturales como

erupciones volcanicas o rayos o ser causados por actividades antropicas (Asociacion
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Iberoamericana de Organismos Gubernamentales de Defensa y Proteccion Civil,

2005).

Cortafuego: barrera existente o preparada antes de que se produzca un incendio,
de la que se han hecho desaparecer todos o la mayor parte de los materiales
inflamables, destinada a detener los fuegos superficiales de poca importancia o a
servir como linea base para trabajar en su extincion, asi como facilitar el movimiento
del personal y material en las operaciones de lucha (Asociacion Iberoamericana de

Organismos Gubernamentales de Defensa y Proteccion Civil, 2005).

Inundacién: Elevacion del nivel, la velocidad, o la cantidad de agua por encima
de los valores normales efecto generado por el flujo de una corriente, cuando
sobrepasa las condiciones que le son normales y alcanza niveles extraordinarios que
no pueden ser controlados en los vasos naturales o artificiales que la contiene, lo cual
deriva ordinariamente en dafios que el agua desbordada ocasiona en zonas urbanas,
tierras productivas y en general en valles y sitios bajos. Atendiendo a los lugares
donde se producen pueden ser costeras, fluviales, lacustres, pluviales, segin se
registren en las costas maritimas, en las zonas aledafias a las margenes de los rios y
lagos, y en terrenos de topografia plana a causa de la lluvia excesiva y a la
inexistencia o defecto del sistema de drenaje, respectivamente (Asociacion
Iberoamericana de Organismos Gubernamentales de Defensa y Proteccion Civil,

2005).

Planicie de Inundacion: planicies aledafas a las corrientes de agua superficiales,
como rios, arroyos y lagunas, las cuales se han formado en el pasado con los
sedimentos que periddicamente han depositado repetidas inundaciones fluviales
(Asociacion Iberoamericana de Organismos Gubernamentales de Defensa y

Proteccion Civil, 2005).

Autoproteccion: accion y efecto de contribuir a la proteccion de si mismo, de la

familia y de la comunidad a la que se pertenece, para disminuir los dafios en su
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persona y la pérdida de bienes o su deterioro en caso de producirse algun desastre.
Constituye el elemento principal de las actividades y medidas adoptadas por la
comunidad para su defensa, y es el complemento de las actividades fusionadas que
realizan los sectores publico y privado, organizadas y coordinadas por un Sistema
Nacional (Asociacion Iberoamericana de Organismos Gubernamentales de Defensa y

Proteccion Civil, 2005).

Simulacro: Representacion de las acciones, previamente planeadas, para enfrentar
los efectos de un supuesto desastre mediante su simulacion, que ocurre en un tiempo
y lugar especificos en el cual, especialistas en emergencias y las supuestas victimas
prueban sus sistemas de coordinacion y respuesta. Actividad por medio de la cual se
prueba periodicamente el plan de respuesta previsto por la comunidad a través de su
practica (Asociacion Iberoamericana de Organismos Gubernamentales de Defensa y

Proteccion Civil, 2005).

Sistema de Alerta Temprana (SAT): El conjunto de capacidades necesarias para
generar y difundir informacion de alerta que sea oportuna y significativa, con el fin de
permitir que las personas, las comunidades y las organizaciones amenazadas por una
amenaza se preparen y actien de forma apropiada y con suficiente tiempo de
anticipacion para reducir la posibilidad de que se produzcan pérdidas o dafios

(UNISDR, 2009).

Mapa de Riesgo: Es un grafico, croquis o maqueta, donde se pueden identificar y
ubicar las zonas de la comunidad, sefialando los peligros o amenazas a los que esta
expuesta la poblacion, sirviendo de orientacion para asumir las medidas preventivas y
de mitigacion para cada riesgo identificado (Proteccion Civil y Administracion de

Desastres, 2005).

Refugio: Lugar fisico destinado a prestar asilo, amparo, alojamiento y resguardo a
personas ante la amenaza, inminencia u ocurrencia de un fendémeno destructivo
(Asociacion Iberoamericana de Organismos Gubernamentales de Defensa y

Proteccion Civil, 2005).
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SIG (Sistema De Informacion Geografica): es un sistema de informacion que es
utilizado para ingresar, almacenar, recuperar, manipular, analizar y obtener datos
referenciados geograficamente o datos geoespaciales, a fin de brindar apoyo en la
toma de decisiones sobre planificacién y manejo del uso del suelo, recursos naturales,
medio ambiente, transporte, instalaciones urbanas, y otros registros administrativos

(Instituto Nacional de Estadistica y Censos de Ecuador, S.F).

ArcGIS: es un paquete de programas (ArcMap, ArcCatalog, ArcGlobe, ArcScene)
que permiten la elaboracién de mapas, a partir de informacion geografica recolectada
de diversas fuentes, ya sea, de satélites, mapas en formato CAD, imagenes, minutas
de campo, puntos levantados con GPS, etc. Permite manipular cualquier tipo de
informacion disponible que sea de provecho para la conformacion del mapa. El
producto de trabajar con el programa es la generacion de mapas que pueden arrojar
informacion de interés con respecto al enfoque de la investigacion y que puede ser
manipulado por otros usuarios que manejen el programa. El software es muy versatil,
siendo compatible con programas como AutoCAD y Google Earth (Marquez, Diaz,
Fuentes, S.F).

ArcDesktop: es un conjunto de aplicaciones integradas: ArcMap, ArcCatalog y
ArcToolbox. Usando estas tres aplicaciones juntas, se puede realizar cualquier tarea
SIG, desde una simple hasta una muy avanzada, incluyendo mapeo, administracion
de datos, analisis geograficos, edicién de datos y geo procesamiento (ArcGIS, ESRI,

2002).

ArcCatalog: permite organizar y administrar todos los datos SIG. Incluye
herramientas para explorar y encontrar informacion geografica, para grabar y ver
metadatos, para una rapida vision de cualquier conjunto de datos y para definir la

estructura del esquema de sus capas de datos geograficos (ArcGIS, ESRI, 2002).

ArcMap: es la aplicacion central del ArcGIS Desktop. Es la aplicacion SIG usada
para todas las actividades basadas en mapeo, incluyendo cartografia, analisis de

mapas y edicion. En esta aplicacion se trabaja con mapas. Los mapas tienen un disefio
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de pagina que contiene una ventana geografica, o una vista con una serie de capas,
leyendas, barras de escalas, flechas indicando el norte y otros elementos. ArcMap
ofrece diferentes formas de ver un mapa- una vista de datos geograficos y una vista
de diseno- en la cual se puede desempenar un gran rango de tareas avanzadas SIG

(ArcGIS, ESRI, 2002).

ArcToolbox: es una aplicacion sencilla que contiene muchas herramientas SIG
usadas para el geoprocesamiento. Hay dos versiones de ArcToolbox: la ArcToolbox
completa que viene con Arclnfo y una version mas sencilla que viene con los

software ArcView y ArcEditor (ArcGIS, ESRI, 2002).

ShapeFile: es un formato de archivo de datos para almacenar puntos, lineas,
poligonos e informaciéon de atributos asociada. Es es muy simple, abiertamente

publicado, definido y admitido por ESRI (Marquez, Diaz, Fuentes, S.F).

2.3 Bases Legales

Las bases legales representan las distintas leyes, decretos o normas que sustentan
de forma legal el desarrollo de un proyecto. A continuacion se presentan las distintas

bases legales bajo las cuales se encuentra fundamentada esta investigacion:

En primer lugar se tiene La Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela aprobada el 15 de febrero de 2009, la cual representa la norma suprema
del Estado Venezolano. En ella se encuentran una serie de articulos donde se hace
referencia al derecho de los ciudadanos a la proteccion por parte del Estado, ante
situaciones que constituyan una amenaza, riesgo o vulnerabilidad, a través de

distintos 6rganos impuestos por el mismo.

Ademas menciona cuales son los entes que se encargaran de llevar a cabo dicha
labor de proteccion, asi como las responsabilidades del Gobierno, Estados,

Municipios y de los mismos ciudadanos referentes a este ambito incluyendo
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situaciones de riesgo y de desastres. A continuacion se presentan los articulos mas

esenciales de la misma para la presente investigacion.

El Articulo 55, establece el derecho a la proteccion de los ciudadanos por parte del

Estado, a través de entes de seguridad:

Articulo 55. Toda persona tiene derecho a la
proteccion por parte del Estado, a través de los drganos
de seguridad ciudadana regulados por ley, frente a
situaciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad o
riesgo para la integridad fisica de las personas, sus
propiedades, el disfrute de sus derechos y el
cumplimiento de sus deberes.

La participacion de los ciudadanos y ciudadanas en
los programas destinados a la prevencion, seguridad
ciudadana y administracion de emergencias sera
regulada por una ley especial.

Por su parte en el Articulo 332 se menciona cudles son esos entes u organismos de
proteccion ciudadana, en donde para importancia de esta investigacion resalta la

organizacion de proteccion civil y administracion de desastres:

Articulo 332. El Ejecutivo Nacional, para mantener y
restablecer el orden publico, proteger a los ciudadanos y
ciudadanas, hogares y familias, apoyar las decisiones de
las autoridades competentes y asegurar el pacifico
disfrute de las garantias y derechos constitucionales, de
conformidad con la ley, organizara:

1. Un cuerpo uniformado de policia nacional.

2. Un cuerpo de investigaciones cientificas, penales y
criminalisticas.

3. Un cuerpo de bomberos y bomberas y administracion
de emergencias de caracter

4. Una organizacion de proteccion civil y
administracion de desastres.
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Los organos de seguridad ciudadana son de caracter
civil y respetaran la dignidad y los derechos humanos,
sin discriminacion alguna.

La Constitucion no solo le otorga responsabilidades y deberes al Estado en materia
de proteccion y seguridad de la nacidon ante situaciones de desastre, esto se ve
reflejado en los articulos 156 y 134 (Ver Anexo A), en donde se le atribuyen
compromisos tanto al Poder Publico como a los ciudadanos respectivamente. Ademas
esta colaboracion entre el Estado y la sociedad civil se ve manifestado de una forma

mas directa en el articulo 326. (Ver Anexo A).

En segundo lugar como fundamento legal de esta investigacion, se tiene La Ley
Organica de Seguridad de la Nacion publicada en Gaceta Oficial Nimero 37.594 del
18 de diciembre de 2002, la cual establece en algunos de sus articulos lo referente a
los distintos organos de seguridad ciudadana haciendo menciéon de los mismos, y
definiendo el sistema de proteccion civil y la gestion social de riesgo. A

continuacion se presentan los articulos mas resaltantes para la investigacion:

Organos de seguridad ciudadana

Articulo 23. De acuerdo con lo previsto en la
Constitucion y las leyes, el Ejecutivo Nacional
organizard un cuerpo uniformado de policia nacional,
un cuerpo de investigaciones cientificas, penales y
criminalisticas, un cuerpo de bomberos y una
organizacion de proteccion civil que atendera las
emergencias y desastres, las cuales, sin menoscabo de
las funciones especificas que se les asignen, deben
trabajar coordinadamente a los fines de garantizar la
preservacion del orden interno.

Sistema de Proteccion Civil

Articulo 24. El Sistema de Proteccion Civil se
entenderd como una gestion social de riesgo en la cual
actiian los distintos o6rganos del Poder Publico a nivel
nacional, estatal y municipal, con la participacion de la

25



sociedad, y se extiende desde la planificacion del Estado
hasta procesos especificos, con miras a la reduccion de
la vulnerabilidad ante los eventos de orden natural,
técnico y social.

Gestion social de riesgo

Articulo 25. La gestion social de riesgo comprende
los objetivos, programas y acciones que dentro del
proceso de planificacion y desarrollo de la Nacion, estan
orientadas a garantizar la calidad de vida de los
ciudadanos y las ciudadanas, promoviendo el
desenvolvimiento de los aspectos de prevencion,
preparacion, mitigacion, respuesta y recuperacion ante
eventos de orden natural, técnico y social que puedan
afectar a la poblacion, sus bienes y entorno, a nivel
nacional, estatal y municipal.

En tercer lugar se encuentra La Ley de Coordinacién de Seguridad Ciudadana
publicada en Gaceta Oficial N° 37.318 del 6 de noviembre de 2001, esta ley hace
referencia en su Articulo 2 a cudles son los 6rganos de seguridad ciudadana y en su

Articulo 15 establece la definicidn de situacidon de desastre:

Organos de seguridad ciudadana

Articulo 2: Son o6rganos de seguridad ciudadana:

(..)

5. El cuerpo de bomberos y administracion de
emergencias de caracter civil.

6. La organizacion de proteccion civil y administracion
de desastre.

Situaciones de desastres

Articulo 15: En los casos que la magnitud de la
emergencia rebase la capacidad de los organismos
actuantes, ¢éstos notificaran a los oOrganos de
administracion de desastres, quienes asumirdn la
responsabilidad de coordinacion y el manejo de la
emergencia.
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Se entiende por desastre a los efectos de este Decreto
Ley, toda situacion que causa alteraciones intensas en
los componentes sociales, fisicos, ecologicos,
econdmicos o culturales de la sociedad, poniendo en
inminente peligro la vida humana o los bienes, y donde
la capacidad de respuesta local para atender eficazmente
sus consecuencias resulta insuficiente.

En cuarto lugar se ubica la Ley de Gestion Integral de Riesgos Socionaturales y
Tecnologicos (Gaceta Oficial N° 39.095 del 9 de enero de 2009) cuyo objeto es
conformar y regular la gestion integral de riesgos socionaturales y tecnologicos,
estableciendo los principios rectores y lineamientos que orientan la politica nacional
hacia la armodnica ejecucion de las competencias concurrentes del Poder Publico
Nacional, Estadal y Municipal en materia de gestion integral de riesgos

socionaturales y tecnoldgicos.

En esta ley se destaca el Articulo 2 que habla acerca de la Gestion Integral de
Riesgos:

Articulo 2: La gestion integral de riesgos
socionaturales y tecnologicos es un proceso orientado a
formular planes y ejecutar acciones de manera
consciente, concertada y planificada, entre los 6rganos y
los entes del Estado y los particulares, para prevenir o
evitar, mitigar o reducir el riesgo en una localidad o en
una region, atendiendo a sus realidades ecologicas,

geograficas, poblacionales, sociales, culturales y
econdmicas.

En quinto lugar se sittia la Ley de la Organizacion Nacional de Proteccion Civil y
Administracion de Desastres publicada en Gaceta Oficial Numero 5.557 del 13 de
noviembre de 2001, que segun el Articulo 1 de la misma: “tiene por objeto regular la
organizacion, competencia, integracion, coordinacion y funcionamiento de la
Organizaciéon de Proteccion Civil y Administracion de Desastres en el ambito

nacional, estatal y municipal”. También se destaca el Articulo 3 (Ver Anexo A),
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donde se hace mencion de los objetivos fundamentales de la Organizacion Nacional
de Proteccion Civil y Administracion de Desastres, ambos articulos pertenecientes al

Titulo I de las disposiciones generales.

El Titulo II hace referencia al objeto de creacion de la organizacion, asi como de
las actividades y medidas que promovera la misma, resaltando los Articulos 5y 6

(Ver Anexo A).

En el Titulo III se exponen los componentes de la organizacion, donde se hacen

referencia a los Articulos 7y 9. (Ver Anexo A).
Por ultimo se encuentran los Codigos técnicos COVENIN:

La Norma Venezolana COVENIN 3810-2003: Guia para la realizaciéon de
simulacros la cual “establece los lineamientos generales y los elementos necesarios
para la realizacion de simulacros en cualquier edificacion publica o privada, con la
participacion de entes nacionales, regionales y/o locales.” En esta guia se define lo
que es un simulacro, su clasificacion, se establecen los objetivos de la realizacion del
mismo, asi como los requisitos para llevarlo a cabo y los elementos que lo

conforman.

La Norma Venezolana COVENIN 2226-90: Guia Para la Elaboracién de Planes
para el Control de Emergencias. Donde “establece los lineamientos para la
elaboracion de un plan para el control de emergencias” contemplando ‘“‘aspectos
generales para el control de cualquier situacion de emergencia originada por fallas
operacionales, por la naturaleza o por actos de terceros, en cualquier instalacion

industrial, centro de trabajo, edificacion publica o privada.”

En esta norma se definen las caracteristicas generales de un Plan para el Control de
Emergencia, ademds de establecer los requisitos, elementos y objetivos

fundamentales del mismo.
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CAPITULO III1

MARCO METODOLOGICO

Segun Arias (1999): “La metodologia del proyecto incluye el tipo o tipos de
investigacion, las técnicas y los instrumentos que seran utilizados para llevar a cabo
la investigacion. Es el “como” se realizara el estudio para responder al problema

planteado” (p.110).

En este capitulo se describe la metodologia empleada para la recoleccion de datos,
asi como también las acciones realizadas para cumplir con los objetivos de la presente

investigacion.

3.1 Tipo de Investigacion

“La investigacion cientifica es un proceso metddico y sistematico dirigido a la
solucion de problemas o preguntas cientificas, mediante la produccion de nuevos
conocimientos, los cuales constituyen la solucion o respuesta a tales interrogantes”
(Arias, 1999, p.22). Para ello es necesaria la clasificacion del tipo de investigacion la
cual puede ser exploratoria, descriptiva o explicativa, dependiendo del grado de
profundidad con el que se aborda el objeto de estudio, a esto se le conoce como el

nivel de investigacion (Arias, 1999).
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“La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho,
fenémeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o

comportamiento” (Arias, 1999, p.24).

Segun lo descrito anteriormente la presente investigacion es de tipo descriptiva.

3.2 Disefio de La Investigacion

Para Arias (1999): “El disefio de la investigacion es la estrategia general que
adopta el investigador para responder al problema planteado” (p.26). Esta puede ser

documental, de campo o experimental.

“La investigacion de campo es aquella que consiste en la recoleccion de datos
directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos,
sin manipular o controlar variable alguna” (Arias, 1999, p.31). Es decir “el
investigador recoge la informacion directamente de la realidad” (Silva, 2008, p. 20).
Dicha informacion se obtiene mediante la aplicacion de entrevistas, cuestionarios,
encuestas y observaciones. El disefio de esta investigacion es de campo, ya que los

datos se toman directamente del sitio de ocurrencia.

3.3 Poblacion y Muestra

Se entiende por poblacién al conjunto finito o infinito de elementos cuyas
unidades de andlisis poseen caracteristicas comunes, las cuales se estudian y dan
origen a los datos de la investigacion. Quedando determinada por el problema y por

los objetivos de estudio (Silva, 2008).

Para esta investigacion la poblacion estuvo conformada por las viviendas del
sector Brisas del Café ubicado en el municipio Naguanagua del estado Carabobo, la
misma se determin6 en 100 viviendas mediante las visitas en campo en conjunto con

las entrevistas aplicadas.
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Segun Silva (2008): “la muestra es parte de un colectivo, un subconjunto de
unidades de andlisis representativas de la poblacion, que el investigador selecciona
con la finalidad de obtener la informacion precisa que caracteriza al colectivo” (p.97),
en otras palabras, “es un subconjunto representativo y finito que se extrae de la

poblacion accesible” (Arias, 1999, p.83).

Segun Arias (1999) una muestra es representativa es: “aquella que por su tamafo
y caracteristicas similares a las del conjunto, permite hacer énfasis o generalizar los

resultados al resto de la poblacién con un margen de error conocido” (p.83).

La muestra en esta investigacion estard determinada por la Ecuacion 1 para el
calculo de la muestra de una poblacion finita plasmada en “El Proyecto de

Investigacion” elaborado por Arias (1999).
Siendo esta la siguiente:

B N xZe?*xp=*q
~ (N—=1)e2+ Z2xp=*q

n (Ec.1)

Donde:

e n=Tamafo de la muestra.
e Ze =Nivel de confianza.

e p = Variabilidad positiva.
e q=Variabilidad negativa.
e N = Poblacion.

e ¢ = Nivel de precision o error muestral.

1 10 0 u i I \4 s Mo My
Para la aplicacidn de la féormula se tomara como referencia los valores de e
Z presentes en “Metodologia de la investigacion, elementos basicos” de J. Silva

(2008), los cuales son: Ze = 1.96, e =0.05, q = 0.5, p=0.5.
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Con estos valores y al aplicar la ecuacion para el célculo de la muestra de una
poblacion finita, se obtuvo que el tamafo de la muestra serd representado por 80

viviendas.

~ (100)(1,96)2 (0.5)(0.5)
™= {100 — 1)(0,05)2 + (1,96)2(0,5)(0,5)

n = 80 Viviendas

3.4 Técnica e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Se entiende por técnica al “procedimiento o forma particular de obtener datos o
informacion” (Arias, 1999, p.67). Estas son particulares y especificas de una

disciplina y sirven de complemento al método cientifico.

“Cada tipo de investigacion requiere técnicas apropiadas a utilizar, y cada técnica
establece sus propios instrumentos, herramientas o medios a emplear” (Silva, 2008,

p.107).

La presente investigacion fue determinada como de campo, por lo que segun lo
establecido por Arias (1999) en “El Proyecto de Investigacion” las técnicas a emplear

que corresponden a este disefio de investigacion son las siguientes:

La observacion, se define como “técnica que consiste en visualizar o captar
mediante la vista, en forma sistematica, cualquier hecho, fenomeno o situacion que se
produzca en la naturaleza o en la sociedad, en funcion de unos objetivos de
investigacion preestablecidos™ (Arias, 1999, p.69), es bien, un examen detallado de
los diferentes aspectos de un fenémeno a fin de estudiar sus caracteristicas y

comportamientos dentro del medio donde se desenvuelve.
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La encuesta, definida como “una técnica que pretende obtener informacion que
suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos, o en relaciéon con un

tema en particular” (Arias, 1999, p.72), que puede realizarse de forma oral o escrita.

Por ultimo la entrevista, que es una “técnica basada en un didlogo o conversacion
“cara a cara”, entre el entrevistador y el entrevistado acerca de un tema previamente
determinado, de tal manera que el entrevistador pueda obtener la informaciéon
requerida” (Arias, 1999, p.73). Se caracterizan por ser profundas, ya que permiten

indagar de forma amplia en gran cantidad de aspectos y detalles.

Mediante la aplicacion de una técnica se obtiene informacion y datos que deben
poder ser analizados e interpretados posteriormente, para ello se han de almacenar en
un medio material, el cual es denominado instrumento de recoleccién de datos, y se
presenta como cualquier recurso, dispositivo o formato (papel o digital) que se utiliza

para registrar informacion (Arias, 1999).

Como instrumento de recoleccion de datos en esta investigacion se selecciono el
cuestionario el cual es un “formulario impreso, con una serie de preguntas ordenadas
y légicas, destinado a obtener informacion objetiva de una determinada muestra”

(Silva, 2008, p.112).
3.5 Validacion del instrumento:

Una vez elaborado el cuestionario se deberd someter a prueba con el proposito de
establecer su validez y confiabilidad en relacion con el problema de la investigacion.
Dicha evaluacion fue realizada mediante juicio de expertos el cual consiste en
consultar a tres, cinco o siete expertos con experiencia tanto en el tema que se estudia
como en metodologia de la investigacion con la finalidad de que coloquen sus
observaciones respecto al instrumento y anoten las sugerencias que consideren
pertinentes acerca del mismo (Silva, 2008). Para llevar a cabo la validacion, a los
expertos se les hizo entrega de un ejemplar del instrumento, ademas de una tabla de
operacionalizacion de variables y una matriz de analisis del instrumento (Ver Anexo

C, figuras 84 y 86, Anexo E, figuras 104 y 106).
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Segun Silva (2008): “la validez del instrumento se refiere a la relacion que existe
entre lo que se mide y lo que realmente se quiere medir” (p.115), en base a esto

ambos cuestionarios fueron considerados como validos.

3.6 Metodologia de la Investigacion

Segtin Silva (2008): “Cientificamente, la metodologia es un procedimiento general
para lograr de manera precisa el objetivo de la investigacion (...), es expresar de
manera concreta, mediante un claro disefio, como vamos a proceder para contrastar
los hechos con teorias; es decir, llevar a cabo el estudio siguiendo los postulados

generales que caracterizan el método cientifico” (p.90).

Para el desarrollo de la investigacion, la misma se estructur6 en cinco fases

presentadas a continuacion:

Fase I: Elaboracion de los mapas de riesgo por inundacion, incendio y sismo.

Para la realizacion de esta fase se ejecutaron una serie de acciones previas
relacionadas al plan comunitario de la gestion de riesgo que involucran: la
recoleccion inicial de informacidn, el acercamiento a la comunidad, el desarrollo de
un proceso de capacitacion, la construccion colectiva de productos y la socializacion
de trabajos desarrollados. Posteriormente se elaboraron los mapas de riesgos por
inundacion, incendio y sismo del sector Brisas del Café, los cuales representan una
herramienta importante para los vecinos, ya que a través de estos pueden identificar

cuales son las zonas mas vulnerables del sector.

La realizacion de varias visitas permitieron inspeccionar la zona de estudio, donde
se determinaron los aspectos fisicos de la misma, también se llevaron a cabo varios
acercamientos a los habitantes a través de los que se obtuvo informacion de las

diferentes vulnerabilidades que presentaba la comunidad.
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Como parte de las actividades se aplicé un primer cuestionario a los vecinos con el
objetivo de diagnosticar la situacion actual del sector en materia de riesgos. Ademas
se elabor6 en conjunto con los habitantes, un croquis de la comunidad en el cual se
identificaron las areas inundables, las zonas con vegetacion y las rutas de acceso a la

comunidad.

Una vez recopilada toda la informacion se procedié a la representacion de la
misma a través del programa ArcGIS. El procedimiento consistié primeramente en
archivar una toma satelital de la comunidad Brisas del Café en el programa Google
Earth, en la cual se demarcaron cuatro (4) puntos de referencia que permitieron
posteriormente, georreferenciar la imagen guardada dentro del programa ArcMap,
para luego representar las zonas de riesgo a través de diferentes capas (shapefiles)

empleando la herramienta ArcCatalog (Ver Anexo B).
Mapa por riesgo de inundacion:

En el mapa por riesgo de inundacioén se delimitaron los retiros normativos que
deben tener las viviendas con respecto al cauce del rio Retobo segiin el PEDUL del
Municipio Naguanagua (Ver Anexo A). Donde se establece que a las areas de
proteccion aledafias a los cauces les corresponde una franja de 25 metros a cada lado

desde el borde del cauce.

Aunque la comunidad cumple con los 25 metros de retiro del rio Retobo la
problemadtica del sector son las inundaciones producto de la cercania con el rio. El
problema radica en la acumulacion de sedimentos y escombros en el cauce del rio, lo
que impide el curso natural de las aguas del cauce y origina el desbordamiento de las
mismas. Esto aunado a que la topografia de la zona posee cotas ubicadas por debajo
de las cotas del rio (Ver Anexo F, figura 111), da como resultado frecuentes

inundaciones del sector cada vez que ocurre una crecida.
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Mapa por riesgo de incendio

Durante la realizacion del mapa por riesgo de incendio se determind que el mayor
riesgo se encuentra en las areas cercanas al cauce del rio, las cuales cuentan con una
gran cantidad de vegetacion que representan una amenaza de incendio para la

comunidad, sobretodo para las viviendas proximas a esta area.

Ademas se coloco el margen del cortafuego cuyo ancho se delimitd bajo consultas
a miembros del .A.S.LLE.D.A.G.R.E.C estableciéndose una distancia de 10 metros de

ancho.
Mapa por riesgo sismico

Segiin FUNVISIS el estado Carabobo debido a su ubicacion geografica cuenta con
un alto riesgo sismico clasificandolo como zona 5 (Ver Anexo F, figura 108). Asi
mismo cada uno de los municipios que lo conforman posee diferentes riesgos
sismicos, en el caso del municipio Naguanagua segiin lo expuesto en la norma
COVENIN 1756:2001-1 (Ver Anexo F, figura 109) presenta un riesgo sismico
elevado. La actividad sismica de la zona se debe a la influencia de la falla la Victoria,

La Guacamaya y Las Trincheras (Ver Anexo F, figura 110)

Fase II: Elaboracion de mapas de organizaciones comunitarias, rutas de

evacuacion, refugios y servicios.

Luego de llevar a cabo las actividades relacionadas al plan comunitario de gestion
de riesgo, se obtuvo la informacion necesaria para la elaboracion de los mapas de
rutas de evacuacion y refugios ante cualquier evento que requiera el desalojo de la
comunidad, y los mapas de las organizaciones comunitarias con las que cuenta la
comunidad Brisas del Café. Estos son herramientas que promueven organizacion y

planificacion a la comunidad al momento de ocurrencia de un desastre.
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Lo primero que se llevo a cabo fue la ubicacion de las zonas seguras dentro de la
comunidad, a las que se deben dirigir los vecinos de la comunidad al momento de la
ocurrencia de un desastre. Se selecciond una zona en conjunto con los habitantes, que

ellos consideraran segura y apropiada, siguiendo las siguientes caracteristicas:

e Debe tener un nivel de vulnerabilidad bajo.
e Debe contar con suficiente espacio para ofrecer servicios basicos.

e Debe ser accesible para recibir ayuda de los organismos de rescate.

Posteriormente se realizaron los mapas de rutas de evacuacion, donde en conjunto
con los vecinos se analizaron las vias por las cuales pudieran desalojar sus casas

considerando las siguientes caracteristicas:

e Laruta seleccionada debe ser adecuada para la cantidad de personas evacuar.
e Laruta debe ser segura y contar con suficiente iluminacion.

e No deben considerarse peligrosas.

También se realizaron los mapas de organizaciones comunitarias, donde se
identificaron las viviendas pertenecientes a los lideres de la comunidad y se ubicaron
los lugares de interés como abastos, Centro de Diagnostico Integral (CDI) y escuelas

que se encontraron dentro o cerca de la comunidad.

Fase III: Adiestramiento de l1a comunidad

Previo a la realizacion de esta fase, como requisito obligatorio se recibid
preparacion en materia de: autoproteccion ciudadana, empresarial y académica,
primeros auxilios, atencién pre-hospitalaria y evaluacion de dafos y analisis de
necesidades, todo esto mediante talleres dictados por miembros del

[LA.S.LE.D.A.G.R.E.C. (Ver Anexo G).
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Con el fin de contar con la mayor participacion posible por parte de la comunidad,
se realizo la entrega de volantes a todos los vecinos (Ver Anexo C, figura 88) antes de
la realizacion de las actividades. En base al primer cuestionario aplicado en la fase I,
se dictaron charlas a los vecinos de la comunidad, como parte del proceso de
capacitacion, con el fin de reforzar y aportar nuevos conocimientos sobre la
prevencion de riesgos de desastres. Ademds se concientizd a la comunidad sobre la
amenaza que representa su cercania con el rio Retobo, asi como algunas medidas a
tomar para reducir la vulnerabilidad de la misma. De igual forma se expusieron los
mapas de riesgos elaborados, con las diferentes rutas de evacuacion, y las zonas

seguras.

La capacitacion de la comunidad fue realizada con la colaboracion de miembros
del LA.S.LE.D.A.G.R.E.C, quienes dictaron charlas de autoprotecciéon y prevencion

de riesgos de desastres.

Fase IV: Aplicacion de simulacros

Una vez realizada la capacitacion, se estableci6 la fecha para la realizacion de un
simulacro por riesgo de inundacion en conjunto con miembros del
LLA.S.LE.D.A.G.R.E.C., con la intencion de evaluar la respuesta de la comunidad ante
situaciones de desastre, donde los vecinos tuvieron la oportunidad de poner en

practica los conocimientos adquiridos durante las charlas.

Para llevar a cabo el simulacro se realizd una invitacidon a los vecinos a través de
mensajeria de texto (Ver Anexo D, figura 97). Como sistema de alarma para dar
inicio al simulacro se implementé la mensajeria de texto (Ver Anexo D, figura 98), la
cual fue una recomendacion de los miembros del I.A.S.I.LE.D.A.G.R.E.C, esto se hizo
con el objetivo de semejar una situacion mas real debido a que al momento de ocurrir
un desastre se puede dificultar el escuchar una alarma de alerta o incluso la activacion

de la misma puede verse imposibilitada.
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Fase V: Creacion de un sistema de informacion geografica para adiestrar a la

comunidad en la prevencion de desastres.

Mediante la elaboracion de los mapas de riesgo de incendio, riesgo de inundacion
y riesgo sismico, ademds de los mapas que contienen las rutas de evacuacion, los
servicios y las organizaciones comunitarias, se facilito a los habitantes un instrumento
en el cual pueden ubicar geograficamente todos los datos de su comunidad, con la
finalidad de suministrar una herramienta que le permita contar con una mejor

planificacion y organizacion para de esta manera aumentar la resiliencia de la misma.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion se presentan los analisis de los resultados obtenidos en la
investigacion con la finalidad de evaluar el grado de sostenibilidad de la aplicacion de
simulacros de gestion de riesgo de desastres, y de esta manera establecer las

conclusiones y aportar las recomendaciones necesarias.

Se realiz6 un primer cuestionario cuyo objetivo fue determinar el nivel de
preparacion de la comunidad en estudio ante situaciones de riesgo de desastre, asi
como la obtencion de informacidn respecto al sector. Cuyos resultados se presentan a

continuacion a través de tablas y graficos:
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CUESTIONARIO #1

El siguiente cuestionario fue realizado a una muestra de 80 viviendas del sector

Brisas del Café, las cuales fueron representadas por un habitante de cada una de ellas.

Tabla 1. Porcentaje de personas que participaron en el primer cuestionario

Cantidad Ponderacion (%)
Participantes 80 80
No Participantes 20 20
Poblacion 100 100

® Participantes

= No participantes

Figura 1. Diagrama porcentual de personas que participaron en el primer

cuestionario. Fuente: Propia.
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En la Figura.l se aprecia el porcentaje de habitantes de la comunidad Brisas del

Café que participaron en el primer cuestionario con respecto al total de la poblacion.

Pregunta N°1: ;Cuales han sido los desastres naturales mas repetidos en su

comunidad?

Tabla 2. Tipos de desastres naturales mds repetidos en la comunidad.

Opciones Frecuencia Proporcion (%)
Incendio 3 3
Inundaciones 77 79
Vientos Huracanados 14 15
Temblor 0 0
Ninguno 2 2
Otros 1 1
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2% 1% 304

® Incendio

® Inundaciones

® Vientos Huracanados
= Temblor

m Ninguno

m Otros

Figura 2. Diagrama porcentual de los tipos de desastres naturales repetidos en la

comunidad. Fuente: Propia.

Los eventos presentados con mayor frecuencia en el sector Brisas del Café fueron
las inundaciones con un 79% de ocurrencia en comparaciéon con los otros eventos,
esto puede ser consecuencia de la cercania que posee la comunidad con el rio Retobo.
Los vientos huracanados presentaron un 15% de ocurrencia, mientras que el resto de
los eventos poseen porcentajes muy bajos, 3% para el caso de los incendios y 0%
para el caso de los temblores. De los encuestados el 2% opind que no se ha repetido

ningun evento en la comunidad.
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Pregunta N°2: ;Como ha reaccionado la comunidad ante estas situaciones de

desastre?

Tabla 3. Tipos de reacciones que ha tenido la comunidad ante la ocurrencia de

un desastre.

Opciones Frecuencia Proporcion (%)
Se ayudaron unos con otros 48 42
No hubo ninguna reaccioén 1 1
Cada quien actud por su lado 14 12
Solicito ayuda de proteccion civil o
yu 51 45

bomberos
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= Se ayudaron unos con
otros

= No hubo ninguna
reaccion

u Cada quien actuo por su
lado

Solicito ayuda de
proteccion civil o
bomberos

Figura 3. Diagrama porcentual de los tipos de reacciones de la comunidad ante

una situacién de desastre. Fuente: Propia.

Ante los desastres ocurridos, la comunidad manifestd que las reacciones mas
ejecutadas fueron solicitar ayuda de proteccion civil o al cuerpo de bomberos, y
ayudarse unos a otros, con un 45% y un 42% de las opiniones respectivamente. El
12% de las personas considerd que cada quien actud por su lado y solo en 1% piensa

gue no hubo reaccién alguna ante la situacion de desastre.
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Pregunta N°3: ;Cual de los siguientes servicios ha fallado luego de la ocurrencia
de un desastre en la comunidad?

Tabla 4. Tipos de servicios que han fallado en la comunidad ante la ocurrencia

de un desastre.

Opciones Frecuencia Proporcion (%)
Luz 68 64
Gas 2 2
Teléfono 2 2
Agua 15 14
Transporte 4 4
Primeros Auxilios 8 7
Otros 7 7

mLuz

u Gas

u Telefono
= Agua

m Transporte

Figura 4. Diagrama porcentual de los tipos de servicios que han fallado en la
comunidad ante una situacion de desastre. Fuente: Propia.
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En cuanto a la falta de servicios publicos ante la ocurrencia de un desastre, mas de
la mitad de los encuestados (64%) expresd que el servicio de luz es el que presenta
mas fallas, seguido del servicio de agua con un 14% de ponderacion, en tercer lugar
se ubican los primeros auxilios y otros servicios como conexion a internet, que

tuvieron 7% de ponderacién cada uno.

También se puede observar que el servicio de transporte tuvo un 4% vy los

servicios de gas y el teléfono tuvieron 2% de proporcion cada uno.

Pregunta N°4: ; Sabe usted lo que es un desastre?

Tabla 5. Cantidad de personas que saben lo que es un desastre.

Opciones Frecuencia Proporcion (%)
SI 71 89
NO 9 11
Total 80 100
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u Sl

=NO

Figura 5. Diagrama porcentual de la cantidad de personas que indican que

saben lo que es un desastre. Fuente: Propia.

Al preguntar a la comunidad si sabian lo que era un desastre 89% de las personas
respondié que si, mientras que solo el 11% de los encuestados dio una respuesta
negativa, esto puede ser debido a que no han tenido interés en el tema.

Pregunta N°5: ;Han recibido ayuda de parte de bomberos y proteccion civil a la

hora de ocurrir un desastre?

Tabla 6. Cantidad de personas que indican haber recibido ayuda de los

bomberos o de proteccion civil al momento de un desastre.

Opciones Frecuencia Proporcion (%)
Sl 46 o7
NO 34 43
Total 80 100
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Figura 6. Diagrama porcentual de la cantidad de personas que indican haber
recibido ayuda de los bomberos o proteccion civil al momento de un desastre.

Fuente: Propia.

Al momento de la ocurrencia de un desastre el 57% de las personas dice haber
recibido ayuda de parte del cuerpo de bomberos o de proteccion civil, y el 43% de las

personas dice no haber recibido ningun tipo de ayuda.

Pregunta N°6: ;Conoce usted si hay diferentes rutas para desalojar la comunidad

si hay un desastre?

Tabla 7. Cantidad de personas que indican conocer distintas rutas para

desalojar la comunidad al momento de la ocurrencia de un desastre.

Opciones Frecuencia Proporcion (%)
Sl 31 39
NO 49 61
Total 80 100
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Figura 7. Diagrama porcentual de la cantidad de personas que indican conocer
distintas rutas para desalojar la comunidad al momento de la ocurrencia de un

desastre. Fuente: Propia.

Las rutas para desalojar la comunidad deben ser caminos disefiados para que las
personas evacuen el lugar de forma répida y segura al momento de una emergencia,
39% de los encuestados afirmaron conocer estas rutas, sin embargo no se puede
asegurar que las mismas cumplan con el nivel de seguridad necesario para ser
consideradas rutas de evacuacion. Por otro lado, el 61% de los encuestados
expresaron no conocer rutas para desalojar la comunidad, esto puede ser por falta de

organizacion de la misma.
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Pregunta N°7: ;Cree usted estar preparado para una situacion de desastre?

Tabla 8. Cantidad de personas que indican estar preparadas para una situacion

de desastre.

Opciones Frecuencia Proporcion (%)
Sl 30 38
NO 50 62
Total 80 100
u Sl
= NO

Figura 8. Diagrama porcentual de la cantidad de personas que indican estar

preparadas para una situacion de desastre. Fuente: Propia.
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Para disminuir la vulnerabilidad de una comunidad ante una situacion de riesgo de
desastre, sus habitantes deben tener conocimientos en materia de prevencion de
desastres y de esta manera estar preparados para recibir cualquier evento adverso, en
este caso 63% de los habitantes encuestados considerdé que no se encuentran
preparados para una situacion de desastre, esto puede deberse a falta de conocimiento
y destrezas en el area de prevencion de riesgos de desastres, mientras tanto el otro
37% de los encuestados opina tener los conocimientos y la preparacion necesaria para

enfrentarse a una situacion de desastre.

Pregunta N°8: ;Sabe usted lo que es un simulacro?

Tabla 9. Cantidad de personas que indican saber lo que es un simulacro.

Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
SI 64 80
NO 16 20
Total 80 100
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Figura 9. Diagrama porcentual de la cantidad de personas que indican saber lo

gue es un simulacro. Fuente: Propia.

El conocimiento de los conceptos basicos sobre prevencion de desastres es
esencial para la preparacion de las personas en materia de riesgos. Un 80% de los
encuestados afirmod saber lo que es un simulacro lo cual es positivo ya que poseen
nociones béasicas en el tema de la prevenciéon de riesgos, y sélo un 20% de los

encuestados expresd no saber que es un simulacro.
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Pregunta N°9: ;Se han tomado medidas en la comunidad para enfrentar

situaciones de desastre?

Tabla 10. Cantidad de personas que indican que se han tomado medidas en la

comunidad para enfrentar situaciones de desastre.

Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
Sl 39 49
NO 41 51
Total 80 100
u Sl
= NO

Figura 10. Diagrama porcentual de la cantidad de personas que se han tomado

medidas en la comunidad para enfrentar situaciones de desastre. Fuente: Propia.

En cuanto a si se han tomado medidas en la comunidad para enfrentar situaciones

de riesgo, 51% de los encuestados respondié negativamente mientras que el otro 49%

de las respuestas fueron afirmativas.
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Pregunta N°10: ;Cree usted que existen sitios seguros en su comunidad al

momento de ocurrir un desastre?

Tabla 11. Cantidad de personas que creen que existen sitios seguros en la

comunidad al momento de un desastre.

Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
Sl 22 27
NO 58 73
Total 80 100

u Sl

uNO

Figura 11. Diagrama porcentual de la cantidad de personas que creen que

existen sitios seguros en la comunidad al momento de un desastre. Fuente: Propia.
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Un sitio seguro es aquel en donde los habitantes de la comunidad puedan acudir al
momento de ocurrencia de un desastre para resguardar su vida y evitar asi dafios a su
persona, en este caso un 73% de los habitantes encuestados aseguraron no conocer
algin sitio seguro dentro de la comunidad, lo que resulta preocupante ya que al
momento de suceder un desastre no tienen ningln sitio donde resguardarse, mientras
que un 23% de los habitantes si cree que existen sitios seguros en la comunidad.
Entre los lugares mencionados como seguros encontramos los techos de las viviendas

y las zonas altas que se encuentran dentro de la zona.

Pregunta N°11: ;Recuerda alglin desastre de gran magnitud en su comunidad?

Tabla 12. Cantidad de personas que recuerdan alguin desastre de gran magnitud

en la comunidad.

Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
SI 42 52
NO 38 48
Total 80 100
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Figura 12. Diagrama porcentual de la cantidad de personas que recuerdan

algun desastre de gran magnitud en la comunidad. Fuente: Propia.

El 52% de la poblacion recuerda algun desastres de gran magnitud ocurrido en la

comunidad, la mayoria de los habitantes hizo referencia a los eventos ocurridos este

afio, tanto el 20 de abril como las crecidas a finales del mes de agosto, asi como la

crecida del rio de hace unos 8 afios atrds aproximadamente. El otro 48% de la

poblacién no recordd ningln desastre que ellos consideraran significativo.

Pregunta N°12: ;Tiene algin conocimiento en primeros auxilios o rescate?

Tabla 13. Cantidad de personas que indican tener algin conocimiento en

primeros auxilios o rescate.

Opciones Frecuencia Ponderacion (%o)
Sl 38 47
NO 42 53
Total 80 100
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Figura 13. Diagrama porcentual de la cantidad de personas que indican tener

algun conocimiento en primeros auxilios o rescate. Fuente: Propia.

Los conocimientos en materia de primeros auxilios y de rescate son de gran
importancia al momento de ocurrencia de un desastre, ya que durante los mismos
existen grandes posibilidades de que se generen situaciones de emergencia. Estos
conocimientos permiten actuar de forma rapida y adecuada, obteniendo de esta forma
mejores resultados a la hora de enfrentar el desastre. En la comunidad un 53% de los
habitantes afirmaron que no poseen conocimiento alguno en primeros auxilios o
rescate, mientras que un 47% de los habitantes aseguraron si poseer estos

conocimientos.

De los habitantes la mayoria se encontraban capacitados en primeros auxilios, es
importante sefialar que varias personas mencionaron solo conocer lo basico en esta
materia por lo que no se asegura que cuenten con todos los conocimientos de la

misma.

58



Pregunta N°13: ;Estaria dispuesto(a) a colaborar con la comunidad y a recibir

capacitacion para enfrentar riesgos de desastres?

Tabla 14. Cantidad de personas dispuestas a colaborar con la comunidad y a

recibir capacitacion para enfrentar riesgos de desastres.

Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
Sl 72 90
NO 8 10
Total 80 100

u S|

mNO

Figura 14. Diagrama porcentual de la cantidad de personas dispuestas a
colaborar con la comunidad y a recibir capacitacion para enfrentar riesgos de
desastres. Fuente: Propia.
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En cuanto a la contribucion de la comunidad se tiene que el 90% de los habitantes
esta de acuerdo con colaborar y recibir capacitacion para enfrentar riesgo de
desastres, por lo que se pudo notar la buena disposicion de la comunidad a participar
en la aplicacion de simulacros y a recibir las charlas de capacitacion, por otra parte
tan solo el 10% de los habitantes se nego a participar en las actividades, cabe destacar
que la mayoria de estos son de edad avanzada (mayores de 60 afios), o poseen alguna

discapacidad.
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CUESTIONARIO #2

Tabla 15. Cantidad de personas que participaron en el segundo cuestionario

Cantidad Ponderacion (%)
Participantes 32 32
No Participantes 68 68
Poblacion 100 100

® Participantes

= No
participantes

Figura 15. Diagrama porcentual de la cantidad de personas que participaron en
el segundo cuestionario. Fuente: Propia.
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En la Figura. 15 se observa el porcentaje de los vecinos de la comunidad que
participaron en el segundo cuestionario. Es importante sefialar que este cuestionario
se aplico una vez terminado el simulacro a una hora laboral, por lo que no pudo

contar con la misma participacion que en el primero.

Pregunta N°1: ;Sabe usted lo que es un simulacro?

Tabla #16. Cantidad de personas que saben lo que es un simulacro.

Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
Sl 31 97
NO 1 3
Total 32 100
3%
u S|
= NO
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Figura 16. Diagrama porcentual de la cantidad de personas que saben lo que es

un simulacro. Fuente: Propia.

El 97% de los vecinos encuestados de la comunidad Brisas del Café afirmé

conocer lo que era un simulacro. Esto pudo deberse a la participacion de los

habitantes en el simulacro realizado en la comunidad.

Pregunta N°2: ;Como califica usted la aplicacion de los talleres de capacitacion y

el simulacro?

Tabla 17. Calificacion de los talleres de capacitacion y del simulacro aplicado en

la comunidad.

Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
Muy Bueno 16 50
Bueno 16 50
Regular 0 0
Malo 0 0
Muy malo 0 0
Total 32 100
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= Muy Bueno
= Bueno

u Regular

= Malo

= Muy malo

Figura 17. Diagrama porcentual de la calificacion de los talleres y el simulacro,

aplicados en la comunidad. Fuente: Propia.

Los habitantes de la comunidad Brisas del Café calificaron las actividades
realizadas en el sector, representadas por las charlas y el simulacro. Se puede
observar que la comunidad considero beneficiosas estas actividades ya que el total de

las calificaciones se reparten en muy bueno (50%) y bueno (50%).
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Pregunta N°3: ¢Conoce usted cuales son los riesgos a los que estd expuesta su

comunidad?

Tabla 18. Cantidad de personas que conocen cuales son los riesgos a los que esta

expuesta su comunidad.

Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
Sl 31 97
NO 1 3
Total 32 100
3%

u S|

uNO

Figura 18. Diagrama porcentual de la cantidad de personas que conocen cuales

son los riesgos a los que esta expuesta su comunidad. Fuente: Propia.
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De los habitantes encuestados de la comunidad un 97% de ellos certificé que
conoce cuales son los riesgos a los que se encuentran expuestos, mientras que solo
una minoria (3%) desconocia los mismos. El conocer los riesgos a los que los
habitantes se encuentran expuestos resulta de importancia ya que se pueden tomar

medidas para reducirlos.

Pregunta N°4: ;Conoce usted cuales son las rutas de evacuacion en la comunidad

en caso de un desastre?

Tabla 19. Cantidad de personas que conocen las rutas de evacuacion de la

comunidad.
Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
SI 27 84
NO 5 16
Total 32 100

66




u Sl
=NO

Figura 19. Diagrama porcentual de la cantidad de personas que conocen las

rutas de evacuacion de la comunidad. Fuente: Propia.

El 84% de los vecinos afirmé conocer las distintas rutas de evacuacion que hay en
la comunidad en caso de un desastre. Esto pudo deberse a la aplicacion de las charlas
de capacitacion y la realizacion del simulacro en donde se dieron a conocer estas

rutas.
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Pregunta N°5: ¢ Cree usted que esta preparado para una situacion de desastre?

Tabla 20. Cantidad de personas que creen estar preparadas para una situacion

de desastre.

Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
Sl 22 69
NO 10 31
Total 32 100

u S|

=NO

Figura 20. Diagrama porcentual de la cantidad de personas que creen estar
preparadas para una situacion de desastre. Fuente: Propia.
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Una informacidon y capacitacion adecuada puede marcar una gran diferencia

respecto a la respuesta que se dé ante un desastre. Tomando esto en cuenta un 69% de

los vecinos de la comunidad afirmaron sentirse preparados para hacer frente a una

situacion de desastre, por lo que puede decirse que los conocimientos dictados en las

charlas reforzaron la preparacion de los habitantes en cuanto a la gestion de riesgo de

desastres.

Pregunta N°6: ;Cual considera usted que es un sitio seguro en su comunidad al

momento de ocurrir un desastre?

Tabla 21. Sitios que las personas consideran seguros al momento de ocurrir un

desastre.
Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
Su casa 0 0
Zona Elevada 16 50
Calles, Avenidas o
. 16 50
Autopistas
Ninguno 0 0
Total 32 100
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m Su casa
m Zona Elevada
m Calles, Avenidas

0 Autopistas
“ Ninguno

Figura 21. Diagrama porcentual de los sitios que las personas consideran

seguros al momento de ocurrir un desastre. Fuente: Propia.

En referencia a los sitios que los vecinos consideraron seguros al momento de
ocurrir un desastre, el 50% de los habitantes escogié como sitio seguro las zonas
elevadas dentro de la comunidad, siendo estos los techos de las viviendas, el otro
50% de los encuestados seleccionaron las calles, avenida o autopistas como sitios

seguros ante la ocurrencia de un evento.
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Pregunta N°7: ;Como debe actuar en caso de ocurrir un sismo?

Tabla 22. Acciones que se deben realizar al momento de ocurrir un sismo.

Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
Salir corriendo 8 25
Refugiarse debajo de una
21 66
mesa
Solicitar ayuda 3 9
No hacer nada 0 0
Total 32 100

= Salir corriendo
u Refugiarse debajo de
una mesa

= Solicitar ayuda

No hacer nada

Figura 22. Diagrama porcentual de las acciones que se deben realizar al

momento de ocurrir un sismo. Fuente: Propia.
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Relativo a que accion tomar al momento de ocurrir un sismo, un 66% de los
vecinos encuestados optd por refugiarse debajo de una mesa, un 25% de los mismo
escogio salir corriendo, mientras que un 9% decidi6 solicitar ayuda. Es importante
sefialar que como recomendacion del ILA.S.I.LE.D.A.G.R.E.C. al momento de ocurrir
un sismo lo mds conveniente es resguardarse bajo una mesa para protegerse de la

caida de objetos o escombros.

Pregunta N°8: ;Como debe actuar en caso de ocurrir un incendio?

Tabla 23. Acciones que se deben realizar al momento de ocurrir un incendio.

Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
Salir de la casa 10 31
Agacharse y buscar la
. 20 63
salida mas cercana

Esperar por ayuda 2 6
No hacer nada 0 0

Total 32 100
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6%

m Salir de la casa
m Agacharse y buscar la
salida mas cercana

u Esperar por ayuda

No hacer nada

Figura 23. Diagrama porcentual de las acciones que se deben realizar al

momento de ocurrir un incendio. Fuente: Propia.

Respecto a que acciones se deben realizar al momento de ocurrir un incendio, el
63% de los vecinos del sector Brisas del Café, escogié la opcién de agacharse y
buscar la salida méas cercana. EI 31% opt6 por salir de la casa, y un 6% selecciond
esperar por ayuda. EI 1LA.S.LE.D.A.G.R.E.C recomienda salir agachados de las

viviendas debido al peligro que representa el humo durante un incendio.
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Pregunta N°9: ;Cree usted que le ha sido datil la informacién que se le ha
suministrado sobre el manejo de riesgos de desastres?

Tabla 24. Cantidad de personas que consideran que la informacion suministrada

fue atil.
Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
Sl 32 100
NO 0 0
Total 32 100

m S|

mNO

Figura 24. Diagrama porcentual de la Cantidad de personas que consideran que

la informacién suministrada fue Gtil. Fuente: Propia.
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La totalidad de los vecinos encuestados (100%) consideraron que la informacion
proporcionada durante las charlas y el simulacro fue de utilidad. Con esta respuesta se

promueve la continuacion de labores de gestion de riesgo para los habitantes.

Pregunta N°10: ;Estaria dispuesto a transmitir lo aprendido a sus familiares y

vecinos en la comunidad?

Tabla 25. Cantidad de personas dispuestas a transmitir lo aprendido con sus

Sfamiliares y vecinos.

Opciones Frecuencia Ponderacion (%)
SI 32 100
NO 0 0
Total 32 100
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Figura 25. Diagrama de la Cantidad de personas dispuestas a transmitir lo

aprendido con sus familiares y vecinos. Fuente: Propia.

El 100% de los vecinos encuestados del sector Brisas del Café afirmaron estar
dispuestos a trasmitir lo aprendido a sus familiares y vecinos, lo que representd una

informacion relevante para la realizacion de la investigacion.
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MAPAS

A continuacion se presentan los distintos mapas de riesgo elaborados, asi como
también los mapas de rutas de evacuacidon, zonas seguras y organizaciones

comunitarias.

MAPAS DE RIESGOS

Mapa por riesgo de inundacion

El PEDUL del municipio Naguanagua (Ver Anexo A), establece que para cafios y
rios que no sean el rio Cabriales se debe mantener un retiro de 25 mts de ancho entre
las orillas del rio y las 4reas urbanas. Como se puede observar en el mapa por riesgo
de inundacién (Figura. 26) la comunidad Brisas del Café cumple con esta normativa,
sin embargo, el principal problema de la zona son las inundaciones producto de la
obstrucciéon del cauce del rio y las intensas lluvias que originan la crecida de sus
aguas. Se representd con un poligono de color azul las é4reas vulnerables de la
comunidad al momento de ocurrir una inundacion, donde se demuestra que

aproximadamente la mitad de las viviendas corren riesgo de inundarse.
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Mapa por riesgo de incendio

En el mapa por riesgo de incendio (Figura. 27) se identificé con un poligono de
color rojo el riesgo de incendio forestal que posee la comunidad Brisas del Café, esto
debido a la extensa area de vegetacion que la rodea. Como se puede observar en el
mapa por riesgo de incendio de la comunidad las viviendas mas vulnerables son las
que colindan con la zona de vegetacion, mediante una sombra de color gris se
representd un area de cortafuegos la cual cuenta con un ancho de 10mts, por

recomendaciones del .LA.S.I.LE.D.A.G.R.E.C.
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Mapa por riesgo sismico

El estado Carabobo segun el mapa de zonificacion sismica de FUNVISIS (Ver
Anexo F, figura 108) cuenta con un alto riesgo de sismicidad, a su vez los municipios
que lo conforman poseen diferentes niveles de amenaza sismica la cual puede ser alta,
media o baja. El municipio Naguanagua cuenta con un riesgo sismico elevado (zona
5) como bien lo indica la tabla de zonificacion sismica de la norma COVENIN
1756:2001-1 (Ver Anexo F, figura 109), lo cual se represent6 en el mapa por riesgo
sismico de la comunidad Brisas del Café con una sombra de color marron (Figura

28).
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MAPAS DE RUTAS DE EVACUACION
Mapa de ruta de evacuacion por riesgo de inundacion:

Inicialmente se ubicd una zona segura dentro de la comunidad a donde los vecinos
puedan dirigirse al momento de ocurrir un desastre y ser auxiliados por organismos
de rescate. Esta zona se situd a la entrada de la comunidad debido a que en ese punto
el terreno cuenta con cotas elevadas y se encuentra alejado del area de vegetacion, por
lo que sirvio de resguardo ante un riesgo de inundacién o incendio. Es importante
destacar que el area mas elevada dentro de la comunidad no cuenta con vias de
acceso para los organismos de rescate, por lo que no se establecié como zona segura

principal.

Mediante las rutas de evacuacion se pretendio indicar a los habitantes las rutas
aque se deben tomar hacia la zona segura ya establecida, la cuales se adaptaron a cada
tipo de amenaza que pueda presentarse. En caso de ocurrir una inundacién en la
comunidad, se propusieron rutas con el fin de ubicar a los vecinos en una zona con
cotas elevadas, donde se encuentren libres de peligro (Figura. 29). Para el caso de
incendio (Figura. 30) se propuso otra ruta diferente debido a que la prioridad fue
desplazar a los habitantes de la comunidad hacia zonas apartadas del area de
incendio, sin embargo la zona segura establecida para esta amenaza fue la misma que

para las otras dos.
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MAPA DE ORGANIZACIONES COMUNITARIAS Y SERVICIOS

Se ubicaron los servicios que se encontraban dentro de la comunidad tales como
abastos, C.D.I y escuelas, ademas de las viviendas pertenecientes a los miembros del
consejo comunal del sector (Figura. 31), con el fin de proporcionar una referencia
rapida para los habitantes de sector Brisas del Café sobre los servicios de la

comunidad.
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EVALUACION DEL GRADO DE SOSTENIBILIDAD

Evaluar el grado de sostenibilidad de la aplicaciéon de simulacros de gestion de
riesgo de desastre tiene como fin capacitar a los habitantes de la comunidad
proporcionandoles informacidn basica para enfrentarse a un desastre que les permita
resguardar su vida, y herramientas como los mapas georreferenciados, para que en
conjunto puedan promover y aplicar la gestion de riesgo de manera local en el sector.
Con este orden de ideas, hay dos aspectos que se deben evaluar para verificar la
sostenibilidad, el primero de ellos es si los nuevos conocimientos en materia de

gestion fueron recibidos y el segundo, si los mismos pueden perdurar en el tiempo.

Para evaluar ambos aspectos se utilizaron los cuestionarios, siendo a través de
ellos donde se evidencid que los vecinos poseian conocimiento en cuanto a algunos
conceptos basicos tales como desastre y simulacro. En cuanto al de desastre un 89%
de los encuestados afirmo conocerlo, igualmente para el simulacro la tendencia fue de
80% durante el primero y 97% para el segundo. El aumento en el porcentaje de las
personas que conocen de simulacro coincide con la aplicacion del mismo en el sector
en conjunto con las charlas de capacitacion, esta reaccion positiva trasciende en otros
topicos como el conocimiento de las rutas de evacuacion de la comunidad, en donde
para el primer cuestionario un 61% de los vecinos las desconocian y en el segundo la
tendencia cambio por completo ya que un 84% aseguraba conocerlas. Al igual que
este punto, en otros como el nivel de preparacidon que sentia cada persona para
enfrentar una situacion de desastre, en el primer cuestionario un 62% no se sentia
preparado mientras que en el segundo un 69% de los vecinos si sentia preparado. Con
estos resultados se puede decir que la informacion impartida a los habitantes del

sector Brisas del Café fue recibida.

Referente al segundo aspecto, para que los conocimientos perduren en el tiempo
es necesario que se transmitan de generacion en generacion, y asi mantener los
cambios que se aplicaron en el futuro. Los vecinos de la comunidad Brisas del Café

afirmaron con un 100% durante el segundo cuestionario que estarian dispuestos a
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transmitir lo aprendido a sus familiares y al resto de la comunidad, obteniendo asi un

la sostenibilidad de las actividades.

Es importante destacar que para que la sostenibilidad se alcance por completo se
requieren otros aspectos adicionales que en conjunto con los resultados positivos

obtenidos de esta investigacion arraigaran la gestion de riesgo en la comunidad.

Por medio de folletos y un cronograma de actividades se les proporciond a los
habitantes informacion sobre cudles son las acciones a tomar en las tres etapas del
desastre: antes, durante y después, de igual forma se les suministraron los teléfonos
de los cuerpos de emergencia y de las instituciones encargadas de atender las
situaciones de desastre. Utilizando un portal web o correo electronico elaborado para
la comunidad, se dejo a su alcance todos los mapas de riesgo de desastres, los mapas
de rutas de evacuaciéon, mapas de zonas seguras y mapas de organizaciones
comunitarias y servicios, asi mismo se incluyeron presentaciones con conceptos
basicos relacionados a la gestion de riesgo a manera de promover su uso, reducir la
cantidad de personas con desconocimiento en el tema y aumentar la organizacion del
sector. Por ultimo se contara con el apoyo del LA.S.LE.D.A.G.R.E.C para que
continuen con la realizacion de las charlas de capacitacion cada cierto tiempo a
manera de mantener a la comunidad informada y seguir poniendo en practica los

conocimientos ya adquiridos.

De esta manera si se involucran todos estos aspectos se puede alegar que la

sostenibilidad del proyecto en el sector Brisas del Café es posible.
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CONCLUSIONES

Una vez completadas todas las fases de la investigacion se llegd las siguientes

conclusiones:

1. La comunidad Brisas del Café no contaba con mapas de riesgos de la zona por
lo que se elaboraron, el mapa por riesgo de inundacién, siendo este el evento
que se repite con mayor frecuencia, el mapa por riesgo de incendio y el mapa

por riesgo sismico.

2. La organizacion y la planificacion de los habitantes de la comunidad es un
aspecto importante para mitigar y disminuir los efectos de un evento
catastrofico, por ello se hizo necesaria la elaboracion de los mapas de rutas de
evacuacion para cada tipo de evento que pueda presentarse, en donde se
especifican las vias que deben ser tomadas por los vecinos en caso de una

emergencia.

3. La prevencion de riesgos implica un trabajo de constante capacitacion en las
personas, basandose principalmente en la aplicacion de charlas sobre la
prevencion de riesgos de desastres, logrando de esta manera que los habitantes
de la comunidad mantengan un estado de alerta y estén preparados ante
cualquier amenaza que se presente. La realizacion de actividades de
formacién, arroj6 un resultado positivo, ya que la comunidad se mostrd

participativa y atenta ante las ensefianzas proporcionadas.
4. Durante la ejecucion del simulacro por riesgo de inundacion en el sector

Brisas del Café los vecinos de la comunidad pusieron en préctica los

conocimientos adquiridos en la capacitacion, lo que demostré que poseen
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5. buena disposicion a seguir las instrucciones dadas, concluyendo que la

actividad se realizd con éxito.

6. Con la finalidad de facilitar una alternativa rdpida y segura ante la ocurrencia
de un desastre, se proporciono a los habitantes del sector Brisas del Café un
sistema de informacién geografica en donde pueden encontrar los mapas de
rutas de evacuacion y zonas segura, mapas de organizaciones comunitarias y

mapas de amenazas a las que se encuentran expuestos.

7. El nivel de participacion, el interés demostrado y la disposiciéon a seguir
instruyéndose en materia de gestion de riesgos por parte de los vecinos del
sector Brisas del Caf¢ ante las actividades realizadas, permitié concluir que la
aplicacion de simulacros de gestion de riesgos de desastres en el sector Brisas

del Café es sostenible
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RECOMENDACIONES

Para continuar con el objetivo de capacitar a las comunidades en materia de

prevencion de riesgos de desastres se proponen las siguientes recomendaciones:

e Se sugiere al LA.S.LE.D.A.G.R.E.C realizar actividades que continten
promoviendo el desarrollo de la gestion de riesgo en el sector Brisas del Cafe,

con la finalidad de aumentar la resiliencia del mismo.

e Incluir un programa de adiestramiento para la gestion de riesgos de desastres
dentro de las escuelas cercanas a la comunidad Brisas del Café, de manera que

los nifios actiien como multiplicadores de la informacion dada.

e Se recomienda a la Alcaldia del Municipio Naguanagua, llevar a cabo el
dragado del rio Retobo para aumentar el volumen del cauce y evitar futuros

desbordamientos.

e Al Centro de Investigaciones Hidrologicas y Ambientales (CIHAM-UC)
promover la elaboracién de mas trabajos de investigacién que continiien con
el desarrollo de la gestion de riesgos, tanto en la comunidad Brisas del Café

COmo en otras.
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ANEXOS

ANEXO A

Marco normativo legal

A continuacién se presentan las leyes, normativas y reglamentos relacionados con
la gestion de riesgo de desastre que también forman parte como complemento de la

investigacion:
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela:

Articulo 156. Es de la competencia del Poder Publico
Nacional:

9. El régimen de la administracion de riesgos y
emergencias.

Articulo 134. Toda persona, de conformidad con la
ley, tiene el deber de prestar los servicios civil o militar
necesarios para la defensa, preservacion y desarrollo del
pais, o para hacer frente a situaciones de calamidad
publica. Nadie puede ser sometido a reclutamiento
forzoso

Articulo 326. La seguridad de la Nacidén se
fundamenta en la corresponsabilidad entre el Estado y la
sociedad civil, para dar cumplimiento a los principios de
independencia, democracia, igualdad, paz, libertad,
justicia, solidaridad, promociéon y conservacion
ambiental y afirmacién de los derechos humanos, asi
como en la satisfaccion progresiva de las necesidades
individuales y colectivas de los venezolanos 'y
venezolanas, sobre las bases de wun desarrollo
sustentable y productivo de plena cobertura para la
comunidad  nacional. El  principio de la
corresponsabilidad se ejerce sobre los éambitos
econdmico, social, politico, cultural, geografico,
ambiental y militar.
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Ley de la Organizacion Nacional de Proteccion Civil y Administracion de

Desastres:

Titulo I

Disposiciones Generales

Articulo 1: La presente Ley tiene por objeto regular
la organizacioén, competencia, integracion, coordinacion
y funcionamiento de la Organizacion de Proteccion
Civil y Administracion de Desastres en el ambito
nacional, estadal y municipal.

Articulo 3. La Organizacién Nacional de Proteccion
Civil y Administracion de Desastres, tiene como
objetivos fundamentales:

1. Planificar y establecer politicas, que permitan la
adopcion de medidas relacionadas con la preparacion y
aplicacion del potencial nacional para casos de
desastres, en cada una de las fases que lo conforman.

2. Promover en los diferentes organismos locales
relacionados con la gestion de riesgos, las acciones
necesarias para garantizar el cumplimiento de las
normas establecidas, para salvaguardar la seguridad y
proteccion de las comunidades.

3. Disefiar programas de capacitacion, entrenamiento
y formacion, dirigidos a promover y afianzar la
participacion y deberes ciudadanos en los casos de
emergencias y desastres.

4. Establecer estrategias dirigidas a la preparacion de
las comunidades, que garanticen el aprovechamiento del
potencial personal, familiar y comunal para enfrentar
emergencias y desastres en sus diferentes fases y etapas.

5. Velar porque las diferentes instancias del estado
aporten los recursos necesarios que garanticen que las
instituciones responsables de atender las emergencias,
cuenten con el soporte operacional y funcional
adecuado para la idénea y oportuna prestacion del
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servicio de proteccion civil y administracion de
desastres.

6. Fortalecer a los organismos de atenciéon y
administracion de emergencias, a fin de garantizar una
respuesta eficaz y oportuna y coordinar y promover las
acciones de respuesta y rehabilitacion de las areas
afectadas por un desastre.

7. Integrar esfuerzos y funciones entre los
organismos publicos o privados, que deban intervenir en
las diferentes fases y etapas de la administracion de
desastres, que permitan la utilizacion de integracion
oportuna y eficiente de los recursos disponibles para
responder ante desastres.

Titulo II

De la Organizacion Nacional De Proteccion Civil Y Administracion De Desastres

Articulo 5. Se crea la Organizaciéon Nacional de
Proteccion Civil y Administracion de Desastres como
un componente de la seguridad de la Nacion, con el
objeto de planificar, coordinar, y supervisar el
cumplimiento de politicas orientadas a la preparacion
del Estado para actuar ante desastres.

Articulo 6. La Organizacion Nacional de Proteccion
Civil y Administracion de Desastres promovera la
articulacion de estructuras, relaciones funcionales,
métodos y procedimientos, que garanticen la integracion
y coordinacion de acciones entre los Organos de los
poderes publicos nacional, estatal y municipal, la
participacion continua de las organizaciones que
conforman los sectores econdmicos, sociales y técnicos,
asi como de las organizaciones no gubernamentales, a
fin de asegurar la correcta administracion de desastres.
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Titulo III
De Los Componentes De La Organizacion Nacional De Proteccion Civil y

Administracion De Desastres

Articulo 7. El Comité Coordinador Nacional de
Proteccion Civil y Administracion de Desastres sera el
organo del Ejecutivo Nacional encargado de Ia
discusion, aprobacion e instrumentacion de las politicas
nacionales dirigidas a fortalecer las capacidades de
preparacion y respuesta a las instituciones y a la
comunidad ante desastres, a través de una adecuada
coordinaciébn y seguimiento, de las acciones de
Proteccion Civil y los procesos operativos y funcionales
para la Administracion de Desastres.

Articulo 9. El Comité Coordinador Nacional podra
solicitar la participacion de representantes técnicos del
sector oficial o privado, o constituir las subcomisiones o
equipos y grupos de trabajo, con caracter transitorio o
permanente, que por su especialidad o funciones sean
requeridos en el proceso de proteccion civil y
administracion de desastres, de conformidad con lo
previsto en esta ley.

Entre otras leyes referentes a la investigacion se tienen:

Decreto con rango, valor y fuerza de Ley espacial de refugios dignos para

proteger a la poblacion, en casos de emergencias o desastres.
Capitulo I
Aspectos Esenciales

Articulo 1: El presento Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley tiene por objeto regular la accion
corresponsable del Pueblo y del Gobierno de la
Republica Bolivariana de Venezuela, en el marco del
Estado Democratico y Social de Derecho y de Justicia,
para la construccion, habilitacion, acondicionamiento,
organizacion, atencion integral y gestion de los refugios
en todo el territorio nacional, a fin de proteger a la
poblacion en casos de emergencias o desastres.
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Articulo 2: Los refugios serviran como espacios
dignos para la vida y la convivencia en comunidad, y
como sitios de proteccion de derechos, cumplimiento de
deberes y ejercicio pleno de ciudadania por parte de
todas las familias y personas refugiadas, hasta tanto cese
la situacion de emergencia o desastre, y mientras el
Gobierno de la republica Bolivariana de Venezuela
garantiza el regreso seguro de las familias a sus
viviendas y comunidades de origen, o les procura una
nueva vivienda, en caso de riesgo vital o pérdida
irreparable de la misma.

Articulo 3: Las familias y personas que hacen vida en
los refugios conservaran los vinculos que los unen a su
barrio o comunidad de origen, fundamentados en la
solidaridad, los afectos, la historia comun, Ilas
expresiones culturales y deportivas propias, las
relaciones sociales, econémicas y politicas, mientras se
encuentren albergadas en el refugio. Los consejos
comunales, las organizaciones populares y todas las
expresiones propias del Poder Popular, junto a los
servidores y servidoras publicas del Gobierno de la
Repuiblica Bolivariana de Venezuela, garantizaran que
asi sea.

En el Articulo 8 se encuentra definidos los distintos tipos de refugios, de
dicho articulo podemos recopilar cuales serian las caracteristicas o
condiciones adecuadas que deben tener los mismos, entre las cuales
tenemos:

e Areas destinadas para dormitorios, las cuales varian segun el tipo de
refugio

e Contar con dotacion de servicios comunes para ser compartidos por
varios grupos familiares como:

e Areas de cocina,

Almacén,

Lavanderia,

Comedor,

Area de esparcimiento

De ser posible un espacio para el desarrollo de actividades

formativas y productivas de bajo impacto ambiental cercano

al sitio de refugio

e Espacios sanitarios suficientes, bafios comunes con separacidon por
género y con al menos una unidad de bafio por cada 20 personas
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Ley Organica De Los Consejos Comunales
Capitulo I Disposiciones generales
Objeto

Articulo 1. La presente Ley tiene por objeto regular
la  constitucion, conformacion, organizacion y
funcionamiento de los consejos comunales como una
instancia de participacion para el ejercicio directo de la
soberania popular y su relacion con los érganos y entes
del Poder Publico para la formulacion, ejecucion,
control y evaluacion de las politicas publicas, asi como
los planes y proyectos vinculados al desarrollo
comunitario.

Consejos comunales

Articulo 2. Los consejos comunales, en el marco
constitucional de la democracia participativa y
protagénica, son instancias de  participacion,
articulacion e integraciéon entre los ciudadanos,
ciudadanas y las diversas organizaciones comunitarias,
movimientos sociales y populares, que permiten al
pueblo organizado ejercer el gobierno comunitario y la
gestion directa de las politicas publicas y proyectos
orientados a responder a las necesidades,
potencialidades y aspiraciones de las comunidades, en
la construccion del nuevo modelo de sociedad socialista
de igualdad, equidad y justicia social.

Proyecto De Ordenanza Del Plan De Desarrollo Urbano Local Y De
Zonificacion Del Municipio Naguanagua

Titulo I Del Plan De Desarrollo Urbano Local
Capitulo I
Disposiciones Generales

Articulo 1. De conformidad con lo previsto en el
Articulo 19 de la Ley Organica de Ordenacion
Urbanistica, la presente Ordenanza constituye la
expresion legal del Plan de Desarrollo Urbano Local
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(PDUL) del Municipio Naguanagua del Estado
Carabobo.

Paragrafo Primero. De conformidad con lo dispuesto
en este articulo, el Plan de Desarrollo Urbano Local es
el instrumento bésico de politica urbana del Municipio
Naguanagua, e integra el proceso continuo de
ordenacion de la ciudad de Valencia

Articulo 4. De conformidad con lo dispuesto en los
articulos precedentes, la presente Ordenanza regula la
ordenacion, control y promocion urbanistica dentro del
area urbana del Municipio Naguanagua, de acuerdo con
las pautas definidas en el referido PDUL-Naguanagua.
En consecuencia, esta Ordenanza establece las
previsiones sobre usos del suelo e intensidades
correspondientes, asi como otros aspectos que afectan el
ejercicio de los derechos de los particulares.

Capitulo VI

De Las Variables Urbanas Fundamentales Para Las
Zonas Con Restricciones De Usos

Seccién 2 Area de Restriccion de Uso 2 — ARU2

Articulo 152. Descripcion de la Zona: Son las areas
de proteccion aledafias a los cauces, correspondientes a :

- Una franja de 25 metros a cada lado desde el
borde del cauce de cafios y rio - Una franja de 6
metros a cada lado de los canales embaulados, contados
desde los bordes del mismao.

Articulo 153. Usos permitidos: En estas areas se
permiten las instalaciones de servicio publico y
recreacion pasiva publica de los siguientes tipos: -
parques urbanos, - ciclo vias y caminerias, -
instalaciones culturales y recreacionales de estructura
liviana, con ubicacion méaxima de 50 m2, altura maxima
2 pisos, y retiradas del borde del rio en 15 m.
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Seccion 3 Area de Restriccion de Uso 3 — ARU3

Articulo 155. Descripcion de la Zona: Corresponde a
una franja de 60 mts del retiro contemplado a los
margenes de los rio Cabriales. Constituye una zona de
proteccion a lo largo de ambos rios la cual serd
destinada al Parque Urbano y Metropolitano.

Secciéon 4 Area de Restriccion de Uso 4 — ARU4

Articulo 157. Descripcion de la Zona: Comprende
las franjas de proteccion y seguridad establecidas para
los siguientes casos: - Gasoductos, en 35 mts desde el
eje. - Tendidos de Cables de alta tension, en 15 mts
desde el borde. - Estaciones eléctricas, en 10 mts. a todo
alrededor del perimetro. - Autopistas, en 50 mts. a cada
lado medidos desde el eje de la via. - Ferrocarril, 50 mts
a cada lado del eje.

Paragrafo unico: Los usos permitidos seran unica y
exclusivamente los de Areas Verdes Tratadas.

Area de restriccion de uso 5- ARUS

Articulo 158. Descripcion de la zona: Esta zona
corresponde al Cerro el Café, el cual forma parte de la
Cuenca del Lago de Valencia; alli se encuentra la
naciente del rio El Retobo.

Paréagrafo tinico: En estas areas se permiten aquellas
obras que mejoren las condiciones fisicas del terreno
como reforestacion, conservacion de los suelos;
acondicionamiento de parques naturales, jardines
botanicos, paseos, circuitos ecologicos, etc., para ser
utilizados con fines recreacionales, es decir, los usos
permitidos seran Gnica y exclusivamente los de Areas
Verdes Tratadas y servicios publicos de Guardia
Forestal.
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Ley De Gestion Integral De La Basura
Titulo I
Disposiciones Generales

Articulo 1 Objeto La presente Ley establece las
disposiciones regulatorias para la gestion integral de la
basura, con el fin de reducir su generacion y garantizar
que su recoleccion, aprovechamiento y disposicion final
sea realizada en forma sanitaria y ambientalmente
segura.

Articulo 2 Principios La gestiéon integral de los
residuos y desechos soélidos se regira conforme a los
principios de prevencion, integridad, precaucion,
participacion ciudadana, corresponsabilidad,
responsabilidad civil, tutela efectiva, prelacion del
interés colectivo, informacion y educacion para una
cultura ecologica, de igualdad y no discriminacion,
debiendo ser eficiente y sustentable, a fin de garantizar
un adecuado manejo de los mismos.

Articulo 3 Utilidad publica e interés social Se declara
de utilidad publica e interés social todo lo relativo a la
gestion integral de los residuos y desechos sélidos.

Articulo 4 Servicio publico La gestion integral de
los residuos y desechos sdlidos es un servicio publico
que debe ser garantizado por el Estado y prestado en
forma continua, regular, eficaz, eficiente e
ininterrumpida, en corresponsabilidad con todas las
personas, a través de la comunidad organizada.

Articulo 5 Gestion y manejo La gestion integral de
los residuos y desechos so6lidos comprende las politicas,
recursos, acciones, procesos y operaciones que se
aplican en todas las fases del manejo.
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Ley De Aguas
Titulo I: Disposiciones Generales
Objeto

Articulo 1.- Esta Ley tiene por objeto establecer las
disposiciones que rigen la gestion integral de las aguas,
como elemento indispensable para la vida, el bienestar
humano y el desarrollo sustentable del pais, y es de
caracter estratégico e interés de Estado.

Articulo 3.- La gestion integral de las aguas
comprende, entre otras, el conjunto de actividades de
indole técnica, cientifica, econdmica, financiera,
institucional, gerencial, juridica y operativa, dirigidas a
la conservacion y aprovechamiento del agua en
beneficio colectivo, considerando las aguas en todas sus
formas y los, ecosistemas naturales asociados, las
cuencas hidrograficas que las contienen, los actores e
intereses de los usuarios o usuarias, los diferentes
niveles territoriales de gobierno y la politica ambiental,
de ordenacion del territorio y de desarrollo
socioeconomico del pais

Articulo 4.- La gestion integral de las aguas tiene
como principales objetivos:

1. Garantizar la conservacion, con ¢énfasis en la
proteccion, aprovechamiento sustentable y recuperacion
de las aguas tanto superficiales como subterraneas, a fin
de satisfacer las necesidades humanas, ecoldgicas y la
demanda generada por los procesos productivos del
pais.

2. Prevenir y controlar los posibles efectos negativos
de las aguas sobre la poblacion y sus bienes.

Articulo 6.- Son bienes del dominio publico de la
Nacion:

1. Todas las aguas del territorio nacional, sean
continentales, marinas e insulares, superficiales y
subterraneas.

2. Todas las areas comprendidas dentro de una franja
de ochenta metros (80mts.) a ambas margenes de los
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rios no navegables o intermitentes y cien, metros (100
mts.) a ambas margenes de los rios navegables, medidos
a partir del borde del area ocupada por las crecidas,
correspondientes a un periodo de retorno de dos coma
treinta y tres (2,33) anos. Quedan a salvo, en los
términos que establece esta Ley, los derechos
adquiridos por los particulares con anterioridad a la
entrada en vigencia de la misma.

Titulo III: De La Prevencion Y Control De Los Posibles Efectos Negativos De
Las Aguas Sobre La Poblacion Y Sus Bienes

Medidas para prevencion y control

Articulo 14.- La prevencion y control de los posibles
efectos negativos de las aguas sobre la poblacion y sus
bienes se efectuard a través de:

1. Los planes de gestion integral de las aguas; asi
como en los planes de ordenacion del territorio y de
ordenacion urbanistica, insertdndose los elementos y
analisis involucrados en la gestion integral de riesgos,
como proceso social e institucional de caracter
permanente, concebidos de manera consciente,
concertados y planificados para reducir los riesgos socio
naturales y cronologicos en la sociedad.

2. La construccién, operacion y mantenimiento de las
obras e instalaciones necesarias.

Analisis de riesgos

Articulo 15.- El andlisis de riesgos estara orientado a
la prevencion y control de inundaciones, inestabilidad
de laderas, movimientos de masa, flujos torrenciales
sequias, subsidencia y otros eventos fisicos que
pudieran ocasionarse por efecto de las aguas. Asimismo,
el analisis de riesgos considerara la prevencion y control
de las enfermedades producidas por contacto con el
agua y las transmitidas por vectores de habitat acuatico.
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ANEXO B

Fase I: Elaboracion de los mapas de riesgo por sismo, incendio e

inundacion.

1. Ubicar la comunidad Brisas del Café en el programa Google Earth.

Google Earth

Ver Hemamientas Afadir Ayuda -
¥ o e @& (& B [ X k(s '

Santa Martas ¥

Goog

a1

sleria de Earth > Guia turistica 2 | 1970 T 5 19 P 607912.11 m E 113 3 elevacion 516 m  alt. o

Figura 32. Ubicacion de la comunidad en Google Earth. Fuente: Propia

2. Colocar 4 puntos de referencia (minimo) que engloben toda la

comunidad.
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D

9 DigitalGl 5
Santa Marta, ¢ g ¥ o ° Google Earth

”
19 P 607316.83 m E 1136094.89 m N elevacion 515m  alt. ojo: 1.54 km

Figura 33. Captura de pantalla de Google Earth. Fuente: Propia

3. Guardar la imagen de la comunidad ubicada Google Earth con sus
respectivos puntos de referencia, asegurdndose de que se aprecie por
completo la comunidad.

4. Crear una carpeta para guardar todos los archivos necesarios para la

elaboracion de los mapas, y ubicar la imagen de la comunidad en ella.
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(=

Jesiree Toledo » Auto Medicina

Figura 34. Creacion carpeta de trabajo. Fuente: Propia

5. Abrir ArcMap y crear un nuevo archivo.

Sin titulo - ArcMap - Arcinfo
Bookmarks Insert Selection Geoprocessing  Customize Windows  Halp

1 -+ - 2] m @ ()| &= | 82 5 | Georeferencing ~ | Layen P! &
EER- I k| @ [ Rl ) g | Editor~ - a ok B
ats 2 %

Open existing map or make new map using a template

[ Existing Maps Al My Templates
|- Recent
Browse for more. .,

Ty Tempiates '
1 Templates |
1 Standard Page 51
| Architectural
| 150 (%) Page Blank Map
. North Americ
1 Traditional Lavou.

{ Industry
iy Architectural Page Sizes %
World ~
< ~
civ mxt
Default geodatabase for this map: What s this?
Cr\sers\Dasiren Toledo\Documents arcG1s\Da fault. gdb v [eS]
[[1De net show this dialog in the future, oK Cancel

~ &2 il

Figura 35. Creacion de nuevo archivo. Fuente: Propia

e Hacer click en la opcion “ New Maps”

e Seleccionar “Blank Map”
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6. Una vez creado el nuevo archivo, se procede a georreferenciar la imagen
guardada con sus respectivos puntos de referencia.

e Hacer click en el boton “Add Data”

File Edit  Wiew Bookmarks Insert Selection Geoprocessing Cu
e & B x| = o |8
S M@ as I ke - [Add Data k &4

Figura 36. Ubicacion de Mapa base. Fuente: Propia

e Para vincular el software con la carpeta creada en el paso 4, se debe

hacer click en “Connect to folder” y luego se selecciona la carpeta deseada.

Sin titulo - ArcMap - Arcinfo

Edit View Bookmarks Insert Selection Geoprocessin g Customize Windows Help

2 &S | x o E=1 (53l [5) 81 1| Spa | w? | © Georeferencing ™ | Layer:
AN @55z . x| D ”m R B . Editor~ e i -

Of Contents 2 x
S8
Layers

Lookin: | Home - Documents\AreGIS vMem el E-Ee s e

B Addins Connect To Folder |
| & Default.gdb
Toolboxthi

Mame: [ ]

Show of tyee: | patasets and Layers

Figura 37. Vinculacion de ArcMap con la carpeta de archivos. Fuente:

Propia

e Seleccionar la imagen de la comunidad con los puntos de referencia,

guardada en la carpeta, y presionar “Add”
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2 Sin titwdo - ArcMap - Arcinfo -
File Edit View Bookmarks Inset Selection Geoprocessing Customize Windows  Help
NEdS B ox ~ & ] MEEED $e P | Gevetomeng - Layer J g
O R - - x 0 MR TR | e
Table Of Contents »ox ~ &
2hECE AT =
& Uyt &
-
: o
Lok |G Cyserresree ToedoiDesiee vty B - EX B G W &
[ Brizas Del Cale jpa =
=
Hame: B Owd Cafe. g 2kt
Show of PSS Distiets anel Layers w Cancel
>

BjE] &

Figura 38. Ubicacion de imagen de Google Earth. Fuente: Propia

e Una vez ubicada la imagen, se georreferencian los puntos de referencia
colocados en el paso 1. Para esto se hace click en el boton “Add Control
Points”.

clection Geoprocessing Customize Windows Help

& - [Z) B GI @ @I | e | »? . : Georeferencing - | Layer:|Brisas Del Cafejpg via-[AE .
k@ AR . | Editor~ . - ! z Add Control Points |

D

Santa Marta e o < 3 Google Earth

acion 515 m  at. ojor 1.54km

Figura 39. Georreferencia del mapa base. Fuente: Propia
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e Hacer click izquierdo sobre cada punto de la imagen, seguidamente

hacer click izquierdo y seleccionar “Input X and Y

Input X and ¥ ...

Cancel Point

Figura 40. Seleccion de puntos de referencia. Fuente: Propia

e Insertar las coordenadas de los puntos, obtenidas de Google Earth,

donde el Este corresponde a la coordenada X y el Norte a la coordenada en Y.

\ &

Sin titulo - ArcMap - Arcinfo = =]
marks Insert Selection Geoprocessing Customize Windows Help =
B o s z =) (35 55 @) B & § Georeferencing - o Google Earth - Editar Marca de posicion
@ L ) M 2R 2 ¢ Editor~ o,

Nombre: [0

Zona: [19P

Coordenada Este: |606993.00mE

> gordenada Norte: [1136340.00m N

X: | 606993.00

v : [-1136340.00] Descripaén | Estio, color | ver | Atitud |

Agregar vinculo | Agregar imagen...

s¢ll

8| [Boeieo &]

[@e| e <

Me b
PI@R <o

Q @m|[ [+

de | Galeria de Earth >

i o= = : -
VLc media'pl.

Figura 41. Asignacion de coordenadas a cada punto de referencia. Fuente:

Propia.

115



7. Crear Shapefiles para digitalizar la imagen.
e  Abrir ArcCatalog y ubicar la carpeta de archivos en el “Catalog Tree”
e Hacer click derecho en la carpeta deseada, dar click en el boton

desplegable “New” y por ultimo seleccionar “Shapefile..”

File Edit View Go Geoprocessing Customize Windows Help

& @@ niEER QBRI gi® ;
Location:|C:\Users'\Desiree ToledoDesktop'MAPAS ARCGIS L=
EYe]=T

Catalog Tree & > | Contents | Preview | Description
=] ﬁ;__zllderCDnnect\ons Mame -
= : i !
= C:\Users\Desiree Teledo\De: | Cafejpg Raster Dataset

£ C:\Users\Desiree Toledo'\Do
£ C:\Users\Desiree Toledo'\Do
Toolboxes Rename F2
B3 Database Servers
£l Database Connections
[l GIS Servers
B3l Coordinate Systems | New N

[f Properties...

Disconnect Folder
Refresh

(R

Folder

File Geodatabase

Personal Geodatabase
Spatial Database Connection...
ArcGIS Server Connection...
Layer...

Group Layer

Shapefile...

Turn Feature Class...
Toolbox

dBASE Table
Address Locator...

Composite Address Locator...

BeeNouiootRuum

KML Document

Figura 42. Creacion de los shapefiles. Fuente: Propia

e Por ultimo se le asigna un nombre y una entidad al Shapefile que se

desea crear.
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5l ArcCatalog - Arcinfo - C\Users\Desiree Toledo\Desktop\MAPAS ARCGIS
File Edit View Go Geoprocessing Customize Windows Help

& | B & Q EHEE O Par? o5 = B
Locatmn:lC\Users\Desnae Toledo'Desktop MAPAS ARCGIS vz

ERRY

Catalog Tree 2 x| Contents | Preview | Description

=) 4] Folder Connections
E] C\Users\Desiree Toledo\Desktop\MAPAS AF
7] C\Users\Desiree Toledo\Documents\ TESIS\C
£ C\Users\Desiree Toledo\Documents\ TESIS\

Toolboxes

B3 Database Servers

@ Database Connections

[ GIS Servers

&l Coordinate Systems

Mame

[## Brisas Del Cafejpg

Name: | viviendas ‘

Feature Type [Paint |

Point
Spatial Reference | Polyline
Description MutiPoirt
Unknown CoordinateM4fizzteh

[] Show Details

[] Coordinates will cortain M values. Used to store route data.
[[]Coordinates will cortain Z values. Used to stors 3D data

Figura 43. Creacion de Shapefiles. Fuente: Propia

e Afadir los Shapefiles creados a ArcMap, presionando el boton “Add
Data”

File Edit View Bookmarks Insert Selection Geoprocessing C

DB da L8R x (90
B E M@ 25l | 4w |- D[ AddData f B |22 M

Figura 44. Boton “Add Data” para agregar Shapefiles. Fuente: Propia
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BRISAS DEL CAFE.mxd - ArcMap - Arcinfo

dit View Bookmarks Insert Selection P ing C i Help

=] B x E GG @I s x? o Georeferencing ~ | Layer: | Brisas Del Cafe jpg
MO« ®-TINO Wit TR Eore| > | o L s oh g
)f Contents ;X

] coi

] Abastos

] Escuela

] Concejo Comunal
] Zona Segura
] Ruta de evacuacién por I
>
] Ruta de evacuacion por I
>
] Rio El Retobo

] Vias de Acceso Secundari %ciham.png
Concejo Comunal.shp

] Vias de Acceso Principale
7 Awv. Universidad

] Autopista

] Zonade de Incendio

] Riesgo Sismico

] Planicies Inundables 3 Abastos.shp; Autopista.shp; Av. Universidad.shp; Brisas D Add
] Viviendas — ——— = = =
7 Brisas Del Cafe.jpg

[/ Venezuela_-_Carabobo_-_Naguang

Show of type: | patasets and Layers v Cancel

Figurads. Adicion de los Shapefiles en ArcMap. Fuente: Propia

e Digitalizar la imagen. Luego de crear los Shapefiles se procede a la

digitalizacion de la imagen, lo cual se hace a travez de la barra de edicion.

eoprocessing  Customize  Windows  Help
[61 @ ] 3:»1: 7 = Georeferencing = | Layer: Brisas Del Cafejog v @~ j [

i
&) o ¢ Editor| » [ Ly | <,
MR I0IE, e \ i

Figura 46. Barra de edicion de ArcMap. Fuente: Propia

e Para comenzar a dibujar sobre el mapa, se ubica el cursor sobre el botén

desplegable “Editor” y se selecciona “Start editing”
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tion Geoprocessing Customize Windows Help

- | Pal x? - - Georeferencing ~ | Layer:| Brisas Del Cafe jog v~ B s

L ] M2 S &l 5 ‘| Editor~ - e o =
Start Editing

Snapping
More Editing Tools
Editing Windows

Options...

Figura 47. Inicio de edicion en ArcMap. Fuente: Propia

e Seleccionar la capa o shapefile donde se desea comenzar a dibujar.

BRISAS DEL CAFE.mxd - ArcMap - Arcinfo

Edit View Bookmarks Insert Selection Geoprocessing Customize Windows Help

BEES B x &+ - @ & [/ e | X2 _  Georeferencing ~ | Layer: Brisas Del Cafejpg v
Q@I ille= | E-UI KO [ EERT &, | Editor~ : s
e Of Contents 2x

This map contains data from more than one database or folder.
Please choose the layer or workspace to edit.

g 0O CbI

# [J Abastos

# 0O Escuela

# O Concejo Comunal

# O Zona Segura

3 [ Ruta de evacuacién por I

» 4 A “PEscuela
3 O Ruta de evacuacion por I 13 “© Planicies Inundables
> 1.2 © Riesgo Sismico
i O Rio El Retobo .4 ¥Rio El Retobo

.4 P Ruta de evacuacién por Incendio

| & Vias de Acceso Principale
7 O Awv. Universidad

# O Autopista

# [ Zonade de Incendio

| O Riesgo Sismico

|4 ¥Ruta de evacuacion por Inundacién
B 2 Vias de Acceso Principales

|4 ¥ Vias de Acceso Secundarias

.2 © viviendas

1A @ 70na Seaira

g
# [ Vias de Acceso Secundari
g

i O Planicies Inundables Source Type
# [0 Viviendas |3 C:\Users\Desiree Toledo\Documents\ArcGIS... File Geodatabase
] Brisas Del Cafe,jpg | A C:\Users\Desiree Toledo\Documents\TESIS\... Shapefiles / dBase Files

About Editing and Workspaces

Figura 48. Seleccion del Shapefile donde se va a dibujar. Fuente: Propia
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e Comenzar a dibujar

ile Edit View Bookmarks Insert Selection Geoprocessing Customize Windows Help
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Figura 49. Digitalizacion de la imagen. Fuente: Propia

e Para salir de la edicion se debe presionar nuevamente el boton

desplegable “Editor”, y seleccionar la opcion “Stop editing”. Una vez

finalizada la digitalizacion de la imagen, se procede a elaborar los mapas de

riesgo.

8. Elaboracién de Mapas de Riego
Mapa de Riesgo por Inundacion

Para la elaboracion del mapa por riesgo de inundacion se siguieron los

siguientes pasos:

e Seleccionar el Shapefile donde se va a trabajar

e Realizar el trazado del rio
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Figura 50. Elaboracion del mapa por riesgo de inundacion. Fuente:

Propia

e Mediante el uso de una poli linea dibujar un poligono que abarque toda

la zona con riesgo a inundarse.
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Figura 51. Elaboracion del mapa por riesgo de inundacion. Fuente:

Propia
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e  Abrir la barra de herramientas “ArcToolbox” ubicada a la derecha de la
pantalla, desplegar el boton “Features” y seleccionar la opcion “Features
to Polygon”. Se abrird una ventana donde se deberd indicar cual es la
capa que se quiere convertir en poligono, se selecciona la capa y luego
se presiona “Ok” una vez finalizado el proceso se creard un nuevo
Shapefile automéaticamente el cual representara la zona inundable del

lugar.
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Figura 52. Elaboracion del mapa por riesgo de inundacion. Fuente:

Propia
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BRISAS DEL CAFE.mxd - ArcMap - Arcinfo
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Figura 53. Elaboracion del mapa por riesgo de inundacion. Fuente:

Propia
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Figura 54. Elaboracion del mapa por riesgo de inundacion. Fuente:

Propia
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NOTA: Para que la zona inundable quede sin el contorno se debe eliminar el

shapefile que se selecciond inicialmente para generar el poligono, y dejar el

shapefile creado por el programa.

e Para que el shapefile se vuelva mas transparente, ubicar el cursor sobre

el mismo en la tabla de capas ubicada a la izquierda, hacer click derecho

y seleccionar “Properties”. En el cuadro de propiedades que se abrira a

continuacion, seleccionar la pestafia “display” y cambiar el porcentaje

de transparencia.
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Figura 55. Elaboracion del mapa por riesgo de inundacion.

Propia
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BRISAS DEL CAFE.mxd - ArcMap - Arcinfo
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Figura 56. Elaboracion del mapa por riesgo de inundacion. Fuente:

Propia
Planicies inundables

Segun el articulo 152 del Proyecto de ordenanza del plan de desarrollo
urbano local y de zonificacion del municipio Naguanagua, a las areas de
proteccion aledafas a los cauces de cafios y rios les corresponde una franja de

25 metros a cada lado desde el borde de los mismos.

Una vez trazado el rio, se deben crear paralelas a ambos lados del mismo con

la separacion establecida por la ley.

e Seleccionar la capa sobre la que se va a trabajar
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Figura 57. Trazado de planicies inundables. Fuente: Propia

e Seleccionar objeto al que se le hara la paralela

>processing Customize Windows Help
EHEE ] 3= »2 _ Georeferencing ~ | Layer:  Brisas Del C=
88 = & _ : Editor~ [ »~] =Y S Nech o~ =

Figura 58. Trazado de planicies inundables. Fuente: Propia
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Hacer click en el boton desplegable “Editor” y seleccionar “Copy

Parallel..”
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Figura 59. Trazado de planicies inundables. Fuente: Propia

Colocar en el cuadro de dialogo, la distancia a la que se desean colocar

las paralelas, y seleccionar la opcion de que sean a ambos lados.
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Figura 60. Trazado de planicies inundables. Fuente: Propia

e Una vez creadas las paralelas se deben unir los vértices de ambas

paralelas para formar un poligono.
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Figura 61. Trazado de planicies inundables. Fuente: Propia
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Una vez unidas la poli lineas se procede a crear un poligono como se explico

en los pasos anteriores.
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Figura 62. Trazado de planicies inundables. Fuente: Propia
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Mapa por riesgo de Incendio

Para la elaboracion del mapa por riesgo de incendio, se siguid el mismo
procedimiento que en el mapa anterior, delimitando las zonas propensas a

incendiarse y su respectivo cortafuego con 10 m de separacion.
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Figura 63. Elaboracion de mapa por riesgo de incendio. Fuente: Propia
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Mapa por riesgo sismico

Para el mapa por riesgo sismico se colocd sobre toda la comunidad un

poligono que indica que la zona posee un riesgo sismico nivel 5.
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Figura 64. Elaboracion de mapa por riesgo sismico. Fuente: Propia
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ANEXO C

Fase III: Adiestramiento de la comunidad

Primeras visitas realizadas a la comunidad Brisas del Café

Figura 65. Cauce del rio retobo en época de sequia. Fuente: Propia

Figura 66. Cauce del rio Retobo por debajo de la autopista. Fuente: Propia
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Figura 67. Cauce del rio Retobo en época de lluvia. Fuente: Propia.

Figura 68. Cauce del rio Retobo en época de lluvia. Fuente: Propia
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Asamblea con los vecinos con el motivo de informar y presentar de manera

formal el proyecto a los habitantes de la comunidad.

Figura 69. Asamblea con los vecinos del sector Brisas del Café. Fuente:

Propia

El Sistema Integrado de Emergen-
cia, Desastres y Apoyo a la Gestién
qe Riesgo del Estado Carabobo, te
invita a:

CHARLA DE
GESTION DE

RIESGO DE
DESASTRES

Asunto:
Planteamiento de la
canalizacion del rio

Figura 70. Volante de convocatoria para la asamblea de vecinos. Fuente:

Propia.
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Aplicacion del primer cuestionario a los vecinos de la comunidad Brisas del

Café

Figura 71. Aplicacion del primer cuestionario a los vecinos de la

]

comunidad. Fuente: Propia.

I

Figura 72. Aplicacion del primer cuestionario a los vecinos de la

comunidad. Fuente: Propia.
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Quinta visita a la comunidad, se continué la aplicacion del primer

cuestionario

Figura 73. Aplicacion del primer cuestionario a los vecinos de la

comunidad. Fuente: Propia.

Figura 74. Aplicacion del primer cuestionario a los vecinos de la

comunidad. Fuente: Propia
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Entrega de volantes invitando al taller de auto proteccion

Figura 75. Entrega de folletos para el taller de autoproteccion. Fuente:

Propia.

Figura 76. Entrega de folletos para el taller de autoproteccion. Fuente:

Propia.
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Figura 77. Entrega de folletos para el taller de autoproteccion. Fuente:

Propia.

Figura 78. Entrega de folletos para el taller de autoproteccion. Fuente:

Propia.
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Taller de autoproteccion dictado por miembros del LA.S..LE.D.A.G.R.E.C.

Figura 79. Taller de autoproteccion con los vecinos del sector Brisas del

Café. Fuente: Propia.

Figura 80. (Izq.) Medidas de autoproteccion a tomar en caso de un sismo

(Der.) Refugio bajo una mesa para evitar daiios por colapso de estructura

Fuente: Propia
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Figura 81. Charla con la comunidad durante el taller de autoproteccion.

Fuente: Propia.

Figura 82. Explicacion a la comunidad del mapa de evacuacion por riesgo

de inundacion. Fuente: Propia.
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL FRCULTRAU

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA AMBIENTAL WGEMERIA

Encuesta # 1

Nombre: Edad: Numero Telefénico:

Direccion

Lugar : N° de personas:
Fecha: N° de adultos: N° de nifios:

1) ¢Cudles han sido los desastres naturales mas repetidos en su comunidad?

. . vientos
Incendio Inundaciones
huracanados
. otros
Temblor Ninguno -
(indique )

2) ¢Cdémo ha reaccionado la comunidad antes estas situaciones de desastre?

Se ayudaron unos a otros No hubo ninguna reaccién
Cada quien actué por su Solicito ayuda de proteccion
lado civil 0 bomberos

3) ¢Cudl de los siguientes senicios ha fallado luego de la ocurrencia de un desastre en la comunidad ?

Luz Gas Teléfono . Ot.ros
(indique)
Primeros
Agua Transporte Auxilios
Preguntas Sl NO

4) ¢Sabe usted lo que es desastre?

5) ¢Han tenido ayuda de parte de bomberos y proteccién civil a la hora de
ocurrir un desastre?

6) ¢Conoce usted si hay diferentes rutas para desalojar la comunidad si hay un
desastre?

7) ¢Cree usted que esta preparado para una situacion de desastre?

8) ¢Sabe usted lo que es un simulacro?

9) ¢Se han tomado medidas en la comunidad para enfrentar situaciones de
desastre ?

10) ¢Cree usted que existen sitios seguros en su comunidad al momento de
ocurrir un desastre?

Cuales:

11) ¢Recuerda usted algin desastre de gran magnitud en su comunidad.?

Cuales:

12) ¢Tiene algun conocimiento de primeros auxilos o rescates?

Cuales:

13) ¢Estaria usted dispuesto(a) a colaborar con la comunidad y a recibir
capacitacion para enfrentar riesgos de desastres?

Figura 83. Primer cuestionario. Fuente: Propia
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO x%.
FACULTAD DE INGENIERIA 1
O FRCLLTAC
ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL
8 INGENIERIA

Estimado (a) Profesor (a),

El presente instrumento que usted recibe, es una encuesta que forma parte del
Trabajo de Grado titulado "Evaluacién del Grado de Sostenibilidad de la
Aplicacién de Simulacros de Gestién de Riesgos de Desastres en el Estado
Carabobo".

La encuesta est4 conformado por siete (10) preguntas dicotémicas y tres (3)

items en pregunta abierta.

Se le agradece revisar y validar el instrumento.

Nombre del evaluador: //)g //ma Kap@g ff
c:_ 4.831.622

Profesion: jgmm on i’n,/)o;rmadoA/
Nivel de Estudios. W0 nivel (DocTorack )
Firma: ; o3 OL )

Figura 84. Validacién del primer cuestionario. Fuente: Propia
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO %
FACULTAD DE INGENIERIA
O FACLLTAD
ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL 8 WNEENERIR
PLANILLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Claridad Pertinencia Precision Coherencia
items| E|S|B|R|D|E|S|B|R|D|E|S|B|R|D|E|Ss|{B|D|R
1 X X X X
2 X X X X
3 X X X X
4 X X X X
5 X X X X
6 X X X X
7 | X X X X
8 X X X X
9 |X X K X
10 X X X X
1" X X X
12 | x X X
13 X X x X

Nombre del evaluador: //Jg lrma /f:png H

c:__§.931.622

Profesion: I)f]omcro on in/)oxmoc}o'«/

Nivel de Estudios, 2 el (DocTsraok)

Firma: Qe3’/o /
7 T

Figura 85. Validacion del primer cuestionario. Fuente: Propia
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO &,
FACULTAD DE INGENIERIA a\0a)
%C) FACULTRAC

ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL BE
. @ ¢ 3INBENIENB

Estimado (a) Profesor (a),

El presente instrumento que usted recibe, es una encuesta que forma parte del
Trabajo de Grado titulado "Evaluacion del Grado de Sostenibilidad de la
Aplicacién de Simulacros de Gestion de Riesgos de Desastres en el Estado
Carabobo".

La encuesta esta conformado por siete (10) preguntas dicotémicas y tres (3)
items en pregunta abierta.

Se le agradece revisar y validar el instrumento.

Nombre del evaluador: José Antonio Nazar Escorihuela

C.l:__7.017.815

Profesion: _Licenciado en Educacion Mencion Arte

Nivel de Estudios: _Magister en Ciencias de la Educacién Superior

I az/

Firma:

Figura 86. Validacion del primer cuestionario.
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO

%
FACULTAD DE INGENIERIA AN
O FRACLLTAC
ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL 8 e
PLANILLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Claridad Pertinencia Precision Coherencia

items| E|s|B|R[D|E|s|B|R|D|E[s|[B]R|D|E[Ss[B]D[R
1 |x X X X
2 X X X X
3 X X X X
4 X X X X
5 X X X X
[ X X
7 X X X X
8 X X X X
9 |x X X X
10 X X X X
1 x X X X
12 X X X
13 X X X X

Nombre del evaluador: José Antonio Nazar Escorihuela

Cl:__7.017.815

Profesion: _Licenciado en Educacion Mencién Arte

Nivel de Estudios: _Magister en Ciencias de la Educacién Superior
Nl

Firma:

Figura 87. Validacion del primer cuestionario.
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CENTRO DE INVESTIGACIONES ‘
HIDROLOGICAS Y AMBIENTALES ¢

TE INVITA AL

TALLER
DE
AUTO-PROTECCION

PARA LA PREVENCION DE RIESGO DE DESASTRES

HORA: Mmiércoles
Pz:CC pIn 26
LUCGAE: ‘
ACLOFSCUFL A DE
OCTUBRE

Dictada por el Instructor

Yoo Hugo Plazas .
(.:o:u ]
s &

Figura 88. Folletos de invitacion al taller de autoproteccion.
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{ Mensajes  Salida Detalles

{ Mensajes  Salida Detalles

Para: 04128542578 y 28 mas...
Para: 04128542578 y 28 mas...

C
café. TE INVITAMOS A
PARTICIPAR, UNETE!

Mensaje de texto
jue, 27 oct 5:56 p.m.

La actividad consiste en
salir de tu casa cuando
recibas el mensaje con
la palabra "simulacro”
mafana en la tarde, una
vez afuera debes seguir
las instrucciones de las
personas que estaran
guiando a los vecinos

PARTICIPA!!! Mafana a
las 5 pm se realizara un
simulacro con

proteccion civil en la
comunidad Brisas del
café. TE INVITAMOS A
PARTICIPAR, UNETE!

< Meonsajes S Detalles ¢ Mensajes ~ Salida Detalles

Para: 04128542578 y 28 mas...
Para: 04128542578 y 28 mas...

vie, 28 oct 4:06 p.m

Figura 89. Invitacion por mensajes de texto al taller de autoproteccion.

Fuente: Propia

Buenas tardes!
Recuerda a las 5 pm
sera el SIMULACRO

- Cuando recibas el
mensaje que te indique
que salgas de tu casa

Sal de forma tranquila
junto con tus familiares
- sino recibes el
mensaje a tiempo pero
escuchas un pito sal de
igual forma

147

escuchas un pito sal de
iqual forma

Punto de encuentro del

SIMULACRO: LA
ENTRADA DE LA
COMUNIDAD BRISAS
DEL CAFE.



Figura 90. Lista de asistencia del taller de autoproteccion. Fuente: Propia
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ANEXO D
Fase IV: Aplicacion de simulacros

Realizacion del simulacro por riesgo de inundacion en la comunidad Brisas
del Café con la participacion de los vecinos y la colaboraciéon de miembros del

LLAS.IED.A.GRE.C.

Figura 91. Simulacro por riesgo de inundacion en el sector Brisas del

Café. Fuente: Propia.
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Figura 92. Dirigiéndose a la zona segura de la comunidad. Fuente: Propia.

Figura 93. Reunion en la zona segura de la comunidad. Fuente: Propia.
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Figura 94. Zona segura de la comunidad Brisas del Café. Fuente: Propia.

Figura 95. Zona segura de la comunidad Brisas del Café. Fuente: Propia.
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Figura 96. Zona segura de la comunidad Brisas del Café. Fuente: Propia.

Figura 97. Invitacion por medio de mensajes de texto a la realizacion del

simulacro.

{ Mensajes

£ Mensajes

Salida Detalles € Mensajes  Salida

PARTICIPA!!! Mafiana a
las 5 pm se realizara un
simulacro con
proteccion civilen fa
comunidad Brisas del
café. TE INVITAMOS A
PARTICIPAR, UNETE!

Salida Detalles

Buenas tardes!
Recuerda a fas S pm
sera el SIMULACRO.

- Cuando recibas el
mensaje que te indique
que salgas de tu casa
Sal de forma tranquila
junto con tus familiares
- si no recibes el
mensaje a tiempo pero
escuchas un pito sal de
igual forma.

Detalles

comunidad Brisas del
café, TE INVITAMOS A
PARTICIPAR, UNETE!

La actividad consiste en
salir de tu casa cuando
recibas el mensaje con
la palabra "simulaceo®
mafana en la tarde, una
vez afuera debes seguir
fas Instrucciones de las
PErsonas que estaran
guiando a los vecinos.
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{ Mensaies  Salida

Detalles

escuchas un pito sal de
igual forma.

Punto de encuentro del
SIMULACRO: LA
ENTRADADE LA
COMUNIDAD BRISAS
DEL CAFE.



{ Mensajes  Salida Detalles

Para: 04128542578 y 28 mas...

escuchas un pito sal de
igual forma.

Punto de encuentro del
SIMULACRO: LA
ENTRADA DE LA
COMUNIDAD BRISAS
DEL CAFE.

Buenas tardes vecinos
esto es un SIMULACRO
POR FAVOR
DESALOJAR CON
CALMA!

Figura 98. Seiial de alarma por medio de mensajes de texto para dar inicio

al simulacro por riesgo de inundacion. Fuente: Propia
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Figura 99. Lista de asistencia al simulacro. Fuente: Propia



Figura 100. Lista de asistencia al simulacro. Fuente: Propia
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ANEXO E

Realizacion del segundo cuestionario en la comunidad Brisas del Café luego

de la aplicacion de las charlas de autoproteccion y del simulacro.

Figura 102. Aplicacion del segundo cuestionario. Fuente: Propia
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DEUS_LIBERTAS CULTURA

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL

FRCLULTRD
. bE
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA AMBIENTAL

INGENIERMR

Encuesta # 2 Post-Simulacro

Nombre: Edad: Numero Telefénico:

Direccion

Lugar : N° de personas:

Fecha: N° de adultos: N° de ninos:
Preguntas Sl NO

1) ¢ Sabe usted lo que es un simulacro ?

2) ¢ Como califica usted la aplicacion de los talleres de capacitacion y el simulacro?

Muy Bueno

Bueno

Regular

Malo

Muy malo

3) ¢Conoce usted cuales son los riesgos a los que esta expuesta su

comunidad?

4) ¢Conoce usted si existen rutas de evacuacion en la comunidad en caso

de un desastre?

5) ¢Cree usted que esta preparado para una situacion de desastre?

6) ¢ Cudl considera usted que es un sitio seguro en su comunidad al
momento de ocurrir un desastre?

Su casa

Dirigirse auna zona
elevada

Calles, Avenidas o
Autopista

Ninguno

7) ¢Como debe actuar en caso de ocurrir un sismo?

Salir corriendo de la casa

Refugiarse debajo de una
mesa

Solicitar ayuda

No hacer nada

8) ¢Como debe actuar en caso de ocurrir un incendio ?

Salirde la casa

Agacharse y buscar la
salida mas cercana

Esperar por ayuda

No hacer nada

9) ¢Cree usted que le ha sido util la informacién que se le ha suministrado
sobre el manejo de riesgos de desastres?

10) ¢ Estaria dispuesto a transmitir lo aprendido a sus familiares y vecinos en

la comunidad ?

Figura 103. Segundo cuestionario. Fuente: Propia
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL

Estimado (a) Profesor (a),

El presente instrumento que usted recibe, es una encuesta que forma parte del
Trabajo de Grado titulado "Evaluacion del Grado de Sostenibilidad de la
Aplicacion de Simulacros de Gestion de Riesgos de Desastres en el Municipio
Naguanagua, Estado Carabobo".

La encuesta esta conformado por seis (6) preguntas dicotémicas y cuatro (4)

items en pregunta abierta.

Se le agradece revisar y validar el instrumento.

Nombre del evaluador: /ng lrma Lﬂob@g ff

gis. §.081.627

Profesion: I}f]emcro on in,/b/moc?of\/

Nivel de Estudios,_ 470 nivel  (DocTsrack )

Firma: w3 /lo )
7 &

T =

Figura 104. Validacion del segundo cuestionario. Fuente: Propia
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PLANILLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Claridad Pertinencia Precisién Coherencia
items| E|S [B | R S/B|R|D|E|S|B|R|D|E|S|B|[D|R
1 X X X X
2 X X X X
3 X X X
4 X X X
5 X X X X
6 X X X X
7 X ] X X X
8 X X X X
9 X X X X

Nombre del evaluador: /ng lrma /{g’ﬂ’g H

o 8431623

“ * '
Profesion: ﬁfiomcm on in/)ormaam\

Nivel de Estudios. 70 el [00670)12«‘/0)

Firma:

ol
i

Figura 105. Validacion del segundo cuestionario. Fuente: Propia

159




UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL

Estimado (a) Profesor (a),

El presente instrumento que usted recibe, es una encuesta que forma parte del
Trabajo de Grado titulado "Evaluacion del Grado de Sostenibilidad de la
Aplicacion de Simulacros de Gestion de Riesgos de Desastres en el Municipio
Naguanagua, Estado Carabobo".

La encuesta estd conformado por seis (6) preguntas dicotémicas y cuatro (4)
items en pregunta abierta.

Se le agradece revisar y validar el instrumento.

Nombre del evaluador:_José Antonio Nazar Escorihuela

ciL: 7.017.815

Profesiéon:___Licenciado en Educacién Mencién Arte

Nivel de Estudios: _Magister en Ciencias de la Educacién Superior Profesién
0
Firma: \./‘/( zm

Figura 106. Validacion del segundo cuestionario. Fuente: Propia
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL

PLANILLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Claridad Pertinenci Precisiéon Coherencia
items| E/S|B|R|D|E|(S|B|R|/D|E|s|B|[R|D|E|[S|[B|D|R
1 X X X X
2 X X X% X
3 X X X X
4 X X X X
5 X X X X
6 | X X X X
7 X X X X
8 X X X X
9 X X X X

Nombre del evaluador:_José Antonio Nazar Escorihuela

ClL: 7.017.815

Profesion;___Licenciado en Educacién Mencién Arte

Nivel de Estudios: _Magister en Ciencias de la Educacién Superior Profesién
0 et
Firma: \J‘/r um

Figura 107. Validacion del segundo cuestionario. Fuente: Propia
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ANEXO F

Figura 108. Mapa de zonificacion sismica de Venezuela. Fuente:

FUNVISIS

NORMA COVENIN 1756

FIGURA 4.1

ZONA SISMICA Ao

Toma .7 o8

MAPA DE ZONIFICACION SiSMICA
CON FINES DE INGENIERIA (1998)

o

! 1 1 ! 1 1 ! Il R !

FUNVISIS

1o o L - - [T P o e poe o o
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TABLA 4.2 (Cont.)

ZONIFICACION SISMICA DE VENEZUELA

ESTADO

BARINAS Zona 4: Municipios: Alberto Arvelo Torrealba, Municipio Cruz Paredes, Bolivar, y Areas al Noroeste de los Municipios Ezequiel
Zamora, Antonio José de Sucre, Peraza, Barinas y Obispos, limitadas por una linea paralela a la carretera Santa
Béarbara-Boconoito, unos 10 km. al sureste de ésta.

Zona 3: Resto del Estado, excluidas las areas en Zona 4 y el Municipio Arismendi.

Zona 2: Municipio Arismendi.
BOLIVAR Zona 3: Municipios: Caroni, Padre Pedro Chien, y Area del Municipio Piar al Norte del paralelo 87 N.

Zona 2: Municipic Heres, Areas de los Municipios Cedefio, Sucre, Raul Leoni, Sifontes, Roscio y El Callao, ubicadas al Norte
del paralelo 72 N, y Area del Municipio Piar al Norte de paralelo 72 N y al Sur del paralelo 8¢ N.

Zona 1: Municipio Gran Sabana, y Areas de los Municipios Cedefio, Sucre, Radl Leoni, Sifontes, José Tadeo Monagas, Piar y
El Callao ubicadas al Sur del paralelo 72 N.

Zona 0: _Resto del Estado

CARABOBO Zona 5: Municipios: Guacara, San Diego, Naguanagua, Montalban, Miranda, Los Guayos, Juan José Mora, Puerto Cabello,
Bejuma, San Joaquin, Diego Ibarra, Lago de Valencia, y Areas de los Municipios Valencia y Libertador al Norte del
paralelo 10° N.

Zona4: Municipio Carlos Arvelo, y Areas de los Municipios, Valencia y Libertador al Sur del paralelo 102 N.

COJEDES Zona 4:  Municipios: Anzoategui, San Carlos, Lima Blanco, Faleén.

Zona 3: Municipics: Girardot, Ricaurte, Rémulo Gallegos, Tinaco, Pao de San Juan B.
DELTA Zona5: Municipios: Pedernales, Tucupita, y Areas del Municipio Antonio Diaz ubicadas en el Delta al Norte del Rio Qrinaco.
AMACURO

Zona 4: Municipio Casacoima, y Areas del Municipio Antonie Diaz ubicadas Sur del Rio Orinoco.

Zona 3: _Areas del Municipio Antonio Diaz ubicadas Sur del paralelo 82 M.

Figura 109. Tabla de zonificacion sismica de Venezuela. Fuente: Norma
COVENIN 1756-2001

mm_:m

Figura 110. Mapa de fallas de Carabobo.
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2016 DigitalGlobe

0ji6 Google 9 v
Imagel'—)ZDO“ISS D\g\gl‘alGlube o14 ‘ GOOg'e Earth
N 515_

Fecha de las imagenes: 6/4/2016  10°16'33.02" N 68°01'12.24" O elev. 515m alt. 0ojo 1.28 km

Figura 111. Mapa de cotas del Sector Brisas del Café. Fuente: Propia
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ANEXO G

Capacitacion recibida antes de visitar la comunidad

Figura 113. Charla de primeros Figura 114. Charla de primeros
auxilios. auxilios.
Fuente: Propia Fuente: Propia

Figura 115. Charla de Figura 116. Charla de
autoproteccion ciudadana, autoproteccion ciudadana,
empresarial y académica Fuente: empresarial y académica.
Propia

Fuente: Propia
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ANEXO H

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE IN(il.{NlljRi/\
ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA AMBIENTAL

(>, C
N4 WAERACRIR
v

Barbula, Octubre de 2016

Senor:

Instituto Auténomo del sistema integrado de emergencias, desastres y apoyo a la
gestion del riesgo del Estado Carabobo

Att: MSc Juan Carlos Vitas Boada

Ciudad.
Asunto: Apoyo

Mediante la presente me dirtjo a ustedes para solicitar a esta institucion, apoyo por
para la realizacion de una charla de capacitacion y la realizacion de un simulacro cn el
municipio Naguanagua, especificamente en el sector: Brisas del Café

La presencia de cuerpo de bomberos seria de gran aporte para la realizacion de
Trabajos de Grado de estudiantes de la Escuela de Ingenieria Civil de la Universidad de
Carabobo titulado “EVALUACION DEL GRADO DE SOSTENIBILIDAD DE LA
APLICACION DE SIMULACROS DE GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES EN
EL MUNICIPIO NAGUANAGUA, ESTADO CARABOBO.

Agradeciendo la atencion y colaboracion, queda de Usted.

Atlentamente

ot &

l’)c;m;é " Ronald Chrdero
Cl:21.479 830 Cl: 20.728.359

LA.8.L.E.D.A.G.
LEDAGREC.

J

FECHA: L L 1l
Racfhico :22‘1’.&‘,\){- Kou.A/«f_‘./.Z ’l?({ ‘

£1 ettty a4t prusente no gy w TPLARDON B4 4y (e ud

Figura 117. Oficio de solicitud de apoyo al I.A.S.I.E.D.A.G.R.E.C. Fuente:
Propia
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE INGENIERIA FBCH&TBE
ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL g INGENERIR

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA AMBIENTAL

Valencia, 18 de Octubre de 2016
Estimada Sr (a). Sonia Tamayo,

El presente oficio que usted recibe es con el fin de mostrarle las fechas pautadas
para impartir los talleres; Taller de autoproteccion, Taller de Formacion de Emergencia y la
realizacion del Simulacro, ya que son instrumentos necesarios para la culminacion de
nuestro trabajo especial de grado para optar por el titulo de Ingenieros Civiles de la
Universidad de Carabobo.

La realizacion de dichos talleres se realizara en compailia del Tte. Hugo Plazas.

Cronograma de Actividades:

Comunidad
‘ Evento Las Adjuntas Brisas del Café
‘\ Sabado 22/10/16 Sabado 22/10/16
| Taller de Auto proteccion
| 2:00pm a 6:00 pm 8:00 ama 12:00 pm
S RS e
Tallsrds Fomnaeion.de Martes 25/10/16 Jueves 27/10/16
Emergencia 6:00 pm a 10:00 pm 6:00pm a 10:00 pm
[ Sabado 29/10/16 Sabado 29/10/16
Simulacro
9:00 am a 11:00 am 1:00 pm a 3:00 pm
Atentamente los estudiantes:
Ronald Cordero CI: 20.728.359
. : s 5 1.,A.S.1.LE.0.A.G.R.E.C.
Franibel Diaz CI: 21.013.011 D!RECCIONCENTROFO?W&CION/Y; ACITACION
Y !
José Robles CI: 21.153.630 Por: Hora: 23 1€ 2 1N
|/~ RECIBIDO
Dcsircé ’I.()]Cd() Cl 2 1 47()8’;0 21 rectbo del predente no implica aceptacion de su contenido

Figura 118. Oficio del cronograma de actividades. Fuente: Propia
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| CHAM-UC

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE INGENIER{A

ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL

CENTRO DE INVESTIGACIONES HIDROLOGICAS Y AMBIENTALES

(CIHAM-UC)

Valencia, 24 de Octubre de 2016

Estimada Sr (a). Sonia Tamayo,

El presente oficio que usted recibe es con el fin de solicitarle la orden de ejecucion
para impartir el taller de autoproteccion y la realizacion del simulacro en las fechas
pautadas, ya que son instrumentos necesarios para la culminacion de nuestro trabajo
especial de grado para optar por el titulo de Ingeniero Civil de la Universidad de Carabobo.

La realizacion de dichas actividades se realizara en compaiiia del Tte. Hugo Plazas.

Cronograma de Actividades:

Comunidad
Evento Brisas del Café Las Adjuntas
Hecoles /10016 ;; 236/10 (16
Taller de Auto proteccion Fliescoles liercdes, 36/
%:00 pm Q00 am
Simulacro Viesnes A8[10/16 Vieres  28/10 [16
2:00 pM Qq:00 am
Atentamente los eétudiﬁntes: Vi

Ronald Cordero CI: 20.728.359
Franibel Diaz CI: 21.013.011

|/
/
/»% AN/ 7
Desireé Toledo CI: 21.479.830 ( T
- /1” / // ”

José Robles CI: 21.153.630
o
DW// b

Figura 119. Oficio del cronograma de actividades. Fuente: Propia
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