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RESUMEN

En el presente trabajo de grado se busca proponer estrategias motivacionales para el
fortalecimiento de la actitud hacia la investigacion de los estudiantes de la carrera contaduria
publica, lo que constituye el centro de atencion y el objetivo de este estudio. El cual tiene su
campo de accion en la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel
Zamora. El estudio se sustenta epistemologicamente en la teoria de la disonancia cognitiva, se
desarroll6 en un tipo de investigacion de campo bajo el paradigma cuantitativo, con un disefio no
experimental de tipo descriptivo, aplicando la modalidad de Proyecto Factible. Se trabajé con una
poblacion de un mil trece (1013) estudiantes registrados en la carrera de Contaduria Publica
donde se tomd un muestreo intencional para cincuenta y nueve (59) estudiantes. La Validez se
desarroll6 a través del juicio de tres (03) expertos y la confiabilidad se plantea con el Coeficiente
Alfa de Cronbach, el proceso de investigacion busca intuir en los aspectos de motivacion
empleando estrategias que incidan en la actitud para investigar.

Palabras Clave: Actitud, estrategia motivacional, investigacion, estudiantes.
Linea de Investigacion: Pedagogia y Curriculo; tematica: investigacion curricular y en las sub-
tematica: tendencias en la investigacion curricular.
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ABSTRACT

In this degree work, we seek to propose motivational strategies to strengthen the attitude towards
research of students in the public accounting career, which is the focus and objective of this
study. Which has its field of action at the Ezequiel Zamora National Experimental University of
the Western Plains. The study is epistemologically based on the theory of cognitive dissonance, it
will be developed in a type of field research under the quantitative paradigm, with a non-
experimental descriptive design, applying the Feasible Project modality. There will be a
population of one thousand thirteen (1013) students registered in the Public Accounting career, of
which an intentional sampling will be taken for fifty-nine (59) students. Validity will be
developed through the judgment of three (03) experts and reliability is raised with Cronbach's
Alpha Coefficient, the research process seeks to intuit the aspects of motivation using strategies
that affect the attitude to investigate.

Key words: attitude, motivational strategy, research and students.

Resear ch line: Pedagogy and curriculum; theme: curriculum and in the sub-tematica research:
trends in curriculum researc
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INTRODUCCION

En el proceso educativo, cada docente debe adaptar diferentes estrategias motivacionales con
la intencidén de incentivar los estudiantes a la investigacion, a su vez, orientarlos al deseo de
aprender, comprender y organizar los conocimientos que coadyuven al desarrollo del
pensamiento y las diferentes formas de aprendizajes, como elementos fundamentales que

constituyen la calidad del pensamiento cientifico ante las expectativas emergentes.

Asi mismo, Parra (2003) argumenta que las estrategias constituyen actividades conscientes e
intencionales, que guian las acciones a seguir para alcanzar determinadas metas de aprendizaje
por parte del estudiante. Es decir, son procedimientos que se aplican de manera deliberada en una
actividad, y que no pueden limitarse a los procedimientos tradicionales, siendo mas que simples

secuencias de habilidades.

Por ello se hace necesario sensibilizar al estudiante de contaduria sobre la importancia que
tiene la cultura en investigacion, que de acuerdo a Ramirez (2009) La cultura investigativa desde
el punto de vista organizacional “es un sistema complejo que permite vincular: docencia,
investigacion y extension” (p.90). En tal sentido, los profesores deben promover la investigacion
en los estudiantes. Ademds asevera la autora que “los docentes y estudiantes asumen acciones o
rasgos actitudinales ante la investigacion, demostrando aceptacion o rechazo para la tarea

investigativa” (p.91).

Por ello, se asume que la actitud positiva hacia la investigacion se proyecta en formas
habituales de pensar, sentir y comportarse de acuerdo a un sistema de valores que se va
configurando a lo largo de la vida, a través de las experiencias y educacion recibida. Desde la

perspectiva de Alcantara (1992), “las actitudes son el sistema fundamental por el cual el ser



humano determina su relacion y conducta con el ambiente” (en linea). Significa entonces, que en
cuanto a la investigacion es la disposicion que se asume para actuar de acuerdo o en desacuerdo

respecto a este proceso.

De manera similar, la actitud es un constructo psicolégico no observable, de caracter
evaluativo, que media entre un objeto y las respuestas que da la persona ante ese objeto. Estas se
infieren a partir de su expresion en forma de respuestas, que se dan a la situacion que afrontan.
Estas respuestas pueden ser de tres tipos: cognitivas, afectivas y conductuales, el papel de las
actitudes es muy importante en distintos procesos a nivel individual, interpersonal, grupal entre

otros.

Aunado a lo anterior, los valores son gran apoyo para que las actitudes sean de lo mas
positivamente posible, el desarrollo de estas actitudes positivas aportaran mucho a la
personalidad. Asi como también en el desenvolvimiento en el &mbito educativo, social, laboral,

entre otros, por lo que se debe buscar la manera de como desarrollar la actitud personal.

La adquisicién y desarrollo de las actitudes positivas hacia la investigacion, han de ser
consideradas necesarias para que los individuos se desenvuelvan satisfactoriamente en los planos
personal y social, que les oriente hacia el conocimiento forjador de individuos interesados por su
comunidad, las necesidades sociales emergentes y las responsabilidades civicas, porque aunque
las variables cognitivas son necesarias para el aprendizaje, no son suficientes en un sistema que

se encuentra en constante cambio.

Con esta investigacion se pretende que los estudiantes tengan una actitud positiva hacia la
investigacion, para que a partir de la aplicacion de sus conocimientos como entes proactivos de

una sociedad en constante cambio, logren transformar sus realidades con soluciones propias a sus



necesidades, ampliar el pensamiento logico racional y construir nuevos conocimientos sin

generalizar contenidos sobre la base de teorias hipotéticas descontextualizadas.

En el primer capitulo se plantea la problematica existente y se establecen los objetivos tanto
generales como especificos que conllevan a la solucion del problema, igualmente la justificacion

y los posibles alcances y limitaciones.

En el segundo capitulo se maneja el marco tedrico, en donde se insertan los trabajos de
investigaciones vinculadas con el presente estudio y que sirven de antecedentes; asi como
también las bases tedricas que sustenta la investigacion, ademas se presenta un marco legal como
base de los planteamientos que deben darse como cumplidos en nuestra nacion, definicion de

términos basicos y operacionalizacion de las variables.

En el tercer capitulo, se toma en consideracion el marco metodologico donde se sefala el tipo
y disefio de la investigacion, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad, técnica de andlisis de la informacion. En el cuarto Capitulo, se establecen los
resultados de la investigacion y en el quinto Capitulo se desarrolla la propuesta del estudio,
indicando su presentacion, fundamentacion, objetivos de la propuesta, factibilidades, estructura,

cronograma de ejecucion y conclusiones. Finalmente, las referencias consultadas y anexos.



CAPITULO
EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

En la investigacion educativa, el estudio de la actitud hacia la ciencia en general y la
investigacion cientifica en particular, estd intimamente relacionado con la existencia en forma
critica, revitalizada en el desarrollo de las capacidades en profesores y estudiantes al contribuir
con el conocimiento de una manera dindmica, provocadora que impulse la pregunta cientifica
como centro de la formacion profesional (Rojas, Méndez y Rodriguez, 2012). En relaciéon a la
investigacion en el ambito universitario, considera a los profesores como estudiantes, un papel
fundamental en el proceso de busqueda y obtencion de nuevos conocimientos para la solucion de

problemas o necesidades detectadas.

En este sentido, Reyes, Mufoz y Sudrez, (2010) consideran que: “la actitud investigativa, se
concibe como un rasgo humanizador y sostenible del trabajo cientifico, constituida por un
conjunto de expresiones (acciones, obras y discursos)” (p.256). Ahora bien, las politicas
generales de investigacion en la mayoria de las universidades se han proyectado como un
componente fundamental en la formacion integral y servicio a la sociedad, tal como se desprende
de los pronunciamientos formulados en las instituciones de educacion universitaria, es asi como,
en casi todos los planes de estudio de educacion universitaria, se ha incluido la investigacion de

manera transversal, puesto que la investigacion es el centro que le da conciencia a la universidad.



En relacion a la investigacion contable (Casal 2013 y Tua 2013, como se cit6 en Pérez y Pinto

2016) sefialan:

La responsabilidad social universitaria de educar profesionales de Contabilidad
motiva que se reflexione respecto a las practicas de ensefianza y los procesos de
aprendizaje de la problematica contable. Por ello, con el objeto de contribuir a la
formacion de profesionales competentes, que sean capaces de resolver situaciones
de la realidad econdmica en que se situen y que sean ttiles a la sociedad en la que
se desenvuelven, en toda la vida, es oportuno reflexionar sobre la educacion del
profesional en ciencias econdmicas a fin de fortalecer la dindmica en la profesion
contable (p.38).
Desde ese punto de vista, es clara la situacion en la cual se ha deteriorado el sentido de
busqueda desde un proceso de investigacion de calidad, orientado en el saber, que para muchos se
les conoce como investigacion formativa. Esta se incorpora desde las actividades de formacion

académica hacia los procesos que desarrollan actitudes, capacidades y operaciones intelectuales

para inferir, deducir y elaborar conceptos.

A nivel mundial, existe preocupacion en el medio académico por la ensefianza tradicional de
la contabilidad, por cuanto el profesional de esta area debe estar a la altura de los desafios del
nuevo milenio, por lo cual se plantea una nueva pedagogia que garantice la actitud abierta y
dispuesta del estudiante partiendo de modelos pedagdgicos que le otorguen preferencia al método
de aprender a aprender. Al respecto, Villarroel (1998), considera que la “investigacion realizada
en este nivel educativo constituye una fortaleza y una oportunidad para impulsar el desarrollo de
la sociedad, siempre y cuando se proceda a superar la resistencia a los cambios que persisten en

las universidades” (En linea).

En este sentido, Abbate, Mileti y Vasquez (2000), avalan la necesidad indiscutible de fomentar

la investigacion contable en las universidades. Se refieren no sélo a la investigacion que realizan



los docentes universitarios sino también a la relacion entre investigacion y docencia, binomio

inseparable en las aulas universitarias. Para lograr este cometido, sera necesario que el docente:

Ensefie contabilidad basado en la teoria contable, mantenga viva una curiosidad
insaciable para solucionar problemas nuevos, que nazcan de situaciones nuevas,
sea problematizador permanente en un mundo de cambios continuos, abrace una
actitud cientifica como estilo de vida, interese a los alumnos en la investigacion a
fin de que puedan ser agentes transformadores de la realidad existente. Si asi se
hace, el proceso se realimentara dado que: El alumno exigird de sus docentes una
continuidad en su investigacion, lo que implicara un crecimiento en el nivel de los
proyectos. El docente preparara a sus alumnos para que cuando ya no tengan la
contencion de la universidad puedan continuar por si mismos su formacion, la que
no cesara a lo largo de toda su vida profesional. (p. 115)

Al mismo tiempo, Ospina (2005), investigador de la Universidad de Antioquia en Colombia,
problematiza el asunto de la relacioén investigacion-formacion de la siguiente manera: “Hay que
reconocer que la investigacion contable en las facultades de Contaduria Publica se le considera
una actividad marginal (un atributo no relevante)” (En Linea). Por lo general no se exige valor

agregado a los procesos de formacion que deben prevalecer en el estudiantado, considerando una

actitud para estar en pro de la busqueda de generar nuevos conocimientos, superacion y metas.

Cuando el autor menciona la palabra “marginal” se refiere a la marginalidad de los procesos
de investigacion en la formacion de estudiantes contables, y en muchas otras profesiones, deviene
de una peculiar forma en que se ha entendido la vinculacion entre docencia e investigacion. La
formacion de profesionales en contabilidad ha adolecido de un conjunto de relaciones historicas
que le determinan, sobre todo a partir del modelo de difusion, capacitacion que ha primado en las

facultades colombianas.

De igual manera, se estd consciente que los contenidos que se entregan en los diferentes

programas de contaduria es el producto de copias de esquemas extranjeros que de por si crean un



estado de ambigiiedad, sin estar en sintonia con el contexto y sin una produccion local
importante. Esto explica por qué en la universidad y en los programas de contaduria, el énfasis en
lo investigativo aparece como novedad, cuando lo natural es que la esencia de la universidad sea

la investigacion.

En el caso venezolano, el punto mas importante del binomio ensefanza aprendizaje segin
Saez, Linares y Godoy (2014), se encuentra en la formacion de actitudes en los estudiantes, la

cual sefiala que:

Es importante que los estudiantes de la carrera de contaduria publica asuman la
actitud investigativa como parte de sus actividades cotidianas, para que a través
del conocimiento respondan a las demandas de la sociedad, superen barreras y
trasciendan en la busqueda de nuevos parametros de accion. Igualmente, el
estudiante no deberia ser un simple receptor de informacién, sino que asuma con
responsabilidad su correcto aprendizaje buscando el conocimiento por sus propios
medios en diversas fuentes, con disciplina, cumplimiento de compromiso y deseos
de aprender (p. 19).

La presente investigacion tiene como contexto de estudio el Programa Ciencias Sociales y
Econdmicas especificamente en la Carrera de Contaduria Publica, la cual pertenece a la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”, ubicada en la
Ciudad de San Carlos del estado Cojedes. En la actualidad, se ha evidenciado por parte de la
autora de la presente investigacion, la existencia de debilidades relacionadas con la actitud hacia

la investigacion que tienen algunos estudiantes que cursan las asignaturas contables.

Tal actitud, es palpada cuando los mismos, presentan las actividades asignadas, siendo una
entrega monotona bajo un clima de desmotivacion, en algunos casos fuera del orden de lo
solicitado, es particularmente claro que se observa el tipico método de “copia y pega”, lo cual
ocasiona trabajos repetitivos sin una secuencia logica, ni analitica de sus contenidos, la practica

del plagio en investigaciones ya presentadas, lo cual constituye el problema sobre la base de la



pertinencia entre el ser y el deber ser dentro de los rigores metodoldgicos de una investigacion
genuina; trayendo como consecuencia la carencia del pensamiento légico y analitico en el

abordaje de los problemas existentes.

Maxime la importancia de los elementos evidenciados y las consecuencias que estos
constituyen, la investigadora se plantea las siguientes interrogantes: (Como se encuentran las
habilidades de investigacion de los estudiantes de la carrera de Contaduria Publica? ;Cudles son
los factores que inciden en la implementacion de las estrategias motivacionales para el
fortalecimiento de la actitud investigativa de los estudiantes?, ;Serd posible Disefiar un plan de
accion dirigido a los estudiantes de la carrera Contaduria Publica en la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora? ;De implementarse las estrategias en

el grupo de estudiantes, estos tendrian un efecto favorable en los estudiantes?

Objetivos de I nvestigacion

Objetivo general

Desarrollar estrategias motivacionales para el fortalecimiento de la actitud hacia la
investigacion de los estudiantes de la carrera contaduria publica Universidad Nacional

Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, San Carlos estado Cojedes.

Obj etivos especificos

- Diagnosticar la situacion actual en cuanto a la actitud investigativa que presentan los
estudiantes de la carrera Contaduria Publica en la Universidad Nacional Experimental de los
Llanos Occidentales Ezequiel Zamora.

- Determinar los factores que inciden en la utilizacion de las estrategias motivacionales para

el fortalecimiento de la actitud hacia la investigacion de los estudiantes de la carrera



Contaduria Publica Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel
Zamora

- Disefiar estrategias motivacionales para el fortalecimiento de la actitud hacia la
investigacion de los estudiantes de la carrera Contaduria Publica en la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora.

- Implementar estrategias motivacionales para el fortalecimiento de la actitud hacia la
investigacion de los estudiantes de la carrera Contaduria Publica en la Universidad Nacional

Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora.

Justificacion dela Investigacion

Se vive una época donde la dindmica emergente a partir de la globalizacion exige personas
cada dia mas preparadas, no solo en el ambito singular como profesional sino en lo particular,
como ente activo de un sistema sujeto a cambios econdmicos, politicos y sociales. Por ello, el
desarrollo personal es considerado como el pilar fundamental e indispensable en la capacidad del
humano para mantener un ambiente favorable en la interaccion social y asi consolidar el trabajo
en equipo, ya que vienen a ser factores primordiales para enfrentar cualquier situacion de manera

exitosa.

A partir de las consideraciones antes plantadas se asume la importancia que derivan de los
procesos de desarrollo, los cuales representan un factor fundamental para el progreso de las
comunidades, donde la calidad de la educacién en investigacion logre promover la concepcion de
un mundo mejor, en consonancia con las actitudes y competencias de sus ciudadanos en la

construccion de una sociedad emprendedora y participativa.



Por esto, es necesario hacer una evaluacion de la actitud del estudiante frente a los retos
emergentes como futuros profesionales en el campo de accion laboral, con la actitud investigativa
se derivaran resultados y consecuencias para la resolucion de problemas propios a su contexto, ya
que dichas consecuencias no son solo para los contadores sino para la vida en general y toda una
sociedad debido a que cada promocion de profesionales tendra la tarea de mantener su profesion

en el tiempo pertinente a su competitividad.

Lo resaltante de este estudio, es su relacion con la linea de investigacion, pedagogia y
curriculo, enmarcada en la tematica investigacion curricular y en las sub-tematica tendencias en
la investigacion curricular. Esta relacion esta sustentada en los procesos motivacionales y
practicas curriculares, planteado desde una investigacion profundamente diversa de procesos
cognitivos, afectivos, inter e intra subjetivos, de interaccion grupal, ideologicos que ocurren en la
institucion educativa y en el aula. Igualmente, es un espacio particular para profundizar en los

procesos didacticos, tanto generales como especificos propios de las didacticas especiales.

En este sentido, la actitud hacia la investigacion de los estudiantes de asignaturas contables,
tiene que ver con procesos cognitivos, afectivos, conductuales en el proceso de aprendizaje, que
influyen en la disposicion hacia la investigacion, asi como también la autora del presente trabajo

profundizara en las estrategias motivacionales en el aula.

Alcances

El desarrollo de la presente investigacion se realizd en las instalaciones de la Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, en el Programa de Ciencias
Sociales y Econdmicas, especificamente en la carrera Contaduria Piblica, para los estudiantes de

la Seccion 01 del VII semestre. A través, del proceso de estudio se plantea implementar
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estrategias motivacionales para el fortalecimiento de los criterios de investigacion que los

estudiantes deben manejar para establecer sus proyectos.

Ademas, el impacto que puede ocasionar el estudio, permitird medirse desde un aumento en el
nivel de compromiso por parte de los estudiantes para afianzar sus conocimientos, actitudes y
aptitudes en pro de un mejoramiento del perfil profesional que se debe mantener constante en la

universidad.
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CAPITULOII
MARCO TEORICO

Antecedentes de la | nvestigacion

En relacion al presente estudio, la investigadora consulté diferentes investigaciones tanto en el

ambito internacional como nacional, de las cuales se exponen las siguientes:

Para, Cabrera (2022). En su trabajo de investigacion titulado: “El Efecto Pigmaliéon como
estrategia motivacional para reforzar el rendimiento académico en los estudiantes del séptimo afio
de Educacion Basica en la Unidad educativa "Juan Pablo II" afio lectivo 2021-2022”. El Efecto
Pigmalion cumple un papel motivador en el rendimiento académico mediante diversos
componentes que son fundamentales para el desarrollo académico de los estudiantes. Los nifios
se encuentran en edades decisivas en las que crea su personalidad y su auto concepto, cualquier
mensaje recibido por su docente, serd de importancia para su motivacién, autoestima,
pensamiento, creatividad, lenguaje y sobre todo la de su rendimiento. Por este motivo, se
establece el siguiente objetivo: Determinar el Efecto Pigmalion como estrategia motivacional
para reforzar el rendimiento académico en los estudiantes del 7mo afio de Educacion Basica en la

unidad educativa "Juan Pablo 11" afio lectivo 2021-2022.

La presente investigacion siguid una metodologia con un enfoque mixto, de tipo descriptiva;
se utilizo la técnica documental, un test, la cual se aplico a un total de 66 estudiantes, 32 del
paralelo “A” y 34 del paralelo “B”, también se aplicé una entrevista a la docente del séptimo

grado “A”, tal investigacion se realizoé en la ciudad de Ibarra perteneciente a la provincia de
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Imbabura. Los resulta dos obtenidos permiten evidenciar que los estudiantes en una escala de
medicion “a veces” reciben motivacion de sus profesores mediante estrategias motivacionales,
lenguaje positivo, dando a entender que los docentes tienen un escaso interés por el rendimiento
de sus estudiantes, entendiendo que el docente es el factor motivante para que el nifio encienda la
chispa por aprender y estar activo. Para ello se elaboré una guia de actividades una guia de
actividades motivacionales a través del efecto Pigmalion con el fin de reforzar el rendimiento

académico en los estudiantes y crear un ambiente de motivacion en el aula de clase.

Esta investigacion se relaciona con el presente estudio, por cuanto trata sobre la actitud hacia
la investigacion de los estudiantes universitarios de contaduria, asi como también la metodologia
utilizada, favorecera acciones en cuanto ir creando un cultura investigativa que promueva
valores, actitudes y se encamine al fortalecimiento del Ser, en cada paso que se gestione, al

permitirle al estudiante tener un sentido de critica al construir conocimiento.

Asi mismo, Palacios (2021) en su trabajo de investigacion “Una revision sistematica: Actitud
hacia la investigacion en universidades de Latinoamérica”. El objetivo del presente estudio fue
sefialar la evidencia cientifica disponible sobre la actitud hacia la investigacion, a partir de la
revision sistematica de articulos relevantes existentes en la literatura cientifica. El analisis
sistematico de estos estudios, muestra que el 50% de la poblacion de estudio presenta una actitud
favorable hacia la investigacion, el 41.7% muestra una actitud desfavorable y solo el 8.3%
medianamente favorable. Asimismo, en relacion a los componentes, se aprecia que el
componente cognitivo muestra una categoria positiva con un 35.7%, mientras que el componente
afectivo, presenta una categoria positiva con un 21.4% a comparacion de la categoria negativa,
que se encuentra en un 14.2%. Mientras que el componente conductual muestra una categoria

positiva con un 21.4% en relacion a la categoria negativa que presentd un 7.1%. Por ello, es
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relevante cubrir con la necesidad de motivacioén y uso de estrategias por parte de los docentes
responsables de los cursos en investigacion para promover la actitud hacia la investigacion en

estudiantes de pregrado y posgrado.

Estos trabajos descritos hasta el momento, contribuyen en la presente investigacion con
aportes relevantes en cuanto a teorias y aspectos metodolégicos relacionados con la actitud hacia
la investigacion de estudiantes universitarios. Considerando factores de replicidad en el cual se
hace facilmente duplicable y aplicable por los estudiantes, en esa sintonia, los aportes elevan el
nivel informativo, como profesional que ha de manejarse al momento de ser apoyo, asesor o

profesor de los estudiantes en proceso de investigacion.

Segun, Cruz, J., Pinedo, G., y Lescano, Y. (2021) En su trabajo de investigacion titulado:
“Actitud hacia la investigacion: un andlisis afectivo, cognitivo y conductual en estudiantes
universitarios”. El proposito de esta investigacion fue medir la actitud hacia la investigacion de
los estudiantes universitarios. La metodologia de este estudio es bajo el enfoque cuantitativo, con
un disefio de investigacion no experimental, de tipo basico de alcance descriptivo. Los resultados
obtenidos determinaron que la actitud hacia la investigacién de los estudiantes universitarios es
neutra tanto en mujeres como en hombres, lo que podria significar que los estudiantes no le estan
tomando la importancia adecuada. Asi mismo, esto sugiere que la universidad debe mejorar y
motivar mas a los estudiantes, creando nuevas estrategias, para generar en los estudiantes una

buena actitud hacia la investigacion.

Este trabajo se tomo en cuenta para el presente estudio, porque trata sobre el tema de la actitud
hacia la investigacion y tiene como escenario el ambito universitario y la influencia del profesor

para originar cambios de actitudes. Un punto importante que se debe mantener es el hecho de que
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las universidades han de fortalecer un area cientifica para su formacion, un ambiente en el cual se

consideren los elementos necesarios para desarrollar investigaciones de calidad.

Zapana, (2020), en su Tesis Doctoral titulado: “Competencias digitales y motivacion
académica en la actitud hacia la investigacion cientifica en la Universidad San Martin de Porres
Lima, 2019”, trata acerca de las competencias digitales, motivacién académica y actitud hacia la
investigacion cientifica en estudiantes de estudios generales de la Universidad San Martin de
Porres, el objetivo general de la investigacion fue determinar ;cudl es la influencia de las
competencias digitales y motivacion académica en la actitud hacia la investigacion cientifica en
estudiantes de estudios generales de la Universidad San Martin de Porres, Lima 20197 El tipo de
investigacion no experimental, el nivel de investigacion es explicativo y el disefio de la
investigacion es no experimental multivariable, transversal y correlacional, y el enfoque es
cuantitativo. La muestra estuvo conformada por 236 estudiantes de estudios generales de la

Universidad de San Martin de Porres, Lima 2019.

Para la validez de los instrumentos se utilizd el juicio de expertos y para la confiabilidad de
cada instrumento se utilizo el alfa de Cronbach en las tres variables: asi tenemos para la variable
competencias digitales un valor de 0,872, para la variable motivacion académica un valor de
0,894 y para la variable actitud hacia la investigacion cientifica un valor de 0,767. Con referencia
a los resultados de la hipotesis general tenemos que las competencias digitales y la motivacion
académica tienen influencia significativa en la actitud hacia la investigacion cientifica en
estudiantes de estudios generales de la Universidad San Martin de Porres, Lima 2019, como lo
demuestra la prueba pseudo R cuadrado, el cual indica que las variables independientes influyen
en la variable dependiente, el coeficiente de Nagalkerke arroj6 como resultado un 35,7%; con

buena motivacion académica la probabilidad de que el nivel de actitud hacia la investigacion
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cientifica este en nivel medio, con valor de Wald de 29,426 y 4,373, siendo estos significativos

ya que el p_valor es < al nivel de significacion estadistica (p < 0.05).

El trabajo antes mencionado, guarda relacion con el tema en estudio dada su inquietud de
mejorar los aspectos de investigacion hacia las unidades curriculares, favoreciendo en esa medida
el buen desempefio de los estudiantes al atender sus actividades académicas, lo cual significa un

avance hacia un mejor proceso de ensefianza-aprendizaje.

Finalmente, Moreta-Herrera R. y Paredes F. (2020) en su trabajo de investigacion titulado:
“Actitudes hacia la investigacion y autorregulacion del aprendizaje en los estudiantes
universitario”, establece como propdsito determinar la relacion existente entre las actitudes hacia
la investigacion y la autorregulacion del aprendizaje en una muestra de estudiantes universitarios
del Ecuador; La investigacion es empirica-cuantitativa, con alcance comparativo, correlacional y
de prediccion. Se concluye que la dimension cognoscitiva de las actitudes hacia la investigacion
es la de mayor implicacion con la autorregulacion del aprendizaje, mientras que la dimension de
planificacion de la autorregulacion del aprendizaje tiene mayor implicacion con las actitudes

hacia la investigacion.

El estudio que se describid, mantiene caracteristicas notables con respecto a la investigacion
que se desarrolla, destacando su hincapié¢ en la busqueda de soluciones que permitan una mejora
en los procesos de ensefianza-aprendizaje, al permitir un mejor grado de motivacion por parte de

docentes y estudiantes en el desarrollo de las tematicas previstas en los contenidos curriculares.

Bases Tedricas
Actitudes

En 1918, aproximadamente, Thomas y Znaniecki (c.p. Hewstone y otros, 1994) introducen el

16



concepto de actitud en Psicologia Social y la definen como “procesos mentales que determinan

las respuestas de los individuos, actuales o potenciales, hacia su medio social” (p. 150).

Mas tarde, Thurstone (1928) la concibe como “la intensidad de afecto a favor o en contra de
un objeto psicolodgico, ya que la misma se basa en el grado de accién y fuerza en la cual

manifiesta agrado, a favor o en contra de algo” (p.151).

Ademas, Allport (1935) define a la actitud como un “estado mental y neural de disposicion
para responder, organizado por la experiencia, directiva o dindmica, sobre la conducta, respecto a
todos los objetivos y situaciones con los que se relaciona” (Escalante, Repetto, Mattinello, 2012, p.
16). De este concepto se infiere que la actitud ha sido orientada a las mediciones fisiologicas
(neural), lo que significa que se pretendia medir directamente la presencia de reacciones
emocionales ante la presentaciéon de un objeto como la frecuencia del ritmo cardiaco, por

ejemplo.

Sin embargo, estudiosos en el tema afirman que con este procedimiento son escasas las
posibilidades para determinar la direccidon de una actitud. Una de las definiciones mas usuales es
la de Rosenberg y Hovland en 1960 (como se cité en Guevara, 2018), quienes sefialan que las
actitudes son “predisposiciones a responder a alguna clase de estimulo con ciertas clases de
respuesta y estan conformadas por tres componentes: el afectivo, el cognitivo y el componente

conductual” (p. 1).

Estas respuestas son de tipo afectivas (concernientes a sentimientos evaluativos de agrado o
desagrado), cognitivas (concernientes a creencias, opiniones ¢ ideas acerca del objeto de actitud)

y cognitivas/conductuales (concernientes a intenciones conductuales o tendencias de accion). En
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este concepto se contempla la actitud como un constructo hipotético que media entre lo

observable, estimulos y subsiguiente conducta.

Asi mismo, estos ultimos autores, intentando darle significado al término actitud, formularon
su modelo tripartito, dado que, ante un objeto actitudinal, la persona presenta tres tipos de
respuestas diferentes:

a. Respuestas cognitivas: Creencias y pensamientos acerca del objeto.

b. Respuestas afectivas: Sentimientos asociados al objeto (repulsion, atraccion, placer, entre

otros).

c. Respuestas conductuales: Comportamiento que incluye intenciones de actuar de una forma

determinada ante un objeto.

Caracteristicas de las actitudes

Se pueden resumir las caracteristicas coincidentes de las actitudes, a continuacion, partiendo

de los aportes de Sanchez (como se cit6 en Salas, Perozo y Lugo, 2014):

1. Contienen propiedades motivacionales y componentes afectivos que, por ejercer una

influencia directa y dindmica en el comportamiento, le confieren una cualidad direccional.

2. Se van modificando a lo largo de la vida de la persona y son relativamente persistentes.

3. Pueden ser conscientes o inconscientes

4. Las actitudes se miden al pedir a las personas su valoracion del objetivo en varias

dimensiones evaluativas como bueno o malo, favorable o desfavorable

5. Se desarrollan a partir de la informacién cognoscitiva, afectiva o conductual.
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6. Representan respuestas de aproximacion o evitacion de un objeto actitudinal (p.168).

Componentesdela actitud

De acuerdo a diversos autores, Brito, 2003; Diaz Pareja, 2004; Estrada, 2002; Gonzélez,
2006; Riquelme, 2005; Sanchez, 2007; Soto y Mogollon, 2005; y Suérez, 1997 (como se citd en
Brito, Corral, Maldonado y Fuentes, 2009) son tres los elementos pedagogicos en los que se

basan las actitudes:

Componente Cognoscitivo: Implica las ideas, es lo que la persona sabe en base a
su experiencia y conocimientos. Se mide a través de la evaluacion de creencias o
de conocimientos que una persona tiene sobre un tema. Componente Afectivo:
Refiere a como se siente el individuo, es el sentimiento en favor o en contra de un
objeto social. Es el elemento central de la actitud. Puede medirse expresiones
verbales de gusto y disgusto. Componente Conductual: Es la predisposicion de
actuar de cierta manera, la tendencia a hacer algo o reaccionar de una manera
determinada frente al objeto o situacion asociada a la actitud, traducida en una
intencion de acuerdo a las habilidades individuales. Es considerada una
combinacion de los anteriores componentes. Se mediria por la intencion de
acciones a realizar (p. 795).

De igual forma, aunque las actitudes son relativamente estables, estan sujetas a cambio.
Asimismo, los componentes cognoscitivos, afectivos y conductuales que integran las actitudes, se
ejercen mutua influencia hacia un estado de armonia. Cualquier cambio que se registre en uno de
estos tres componentes, es capaz de modificar a los otros. Para promover la formacion de

actitudes favorables hacia la investigacion, Sanchez (2006) sefiala:

En lo Cognoscitivo, es necesario cambiar la creencia de que la actividad
investigativa y la adquisicion de herramientas que capaciten al investigador para
realizar esta tarea, esta reservada a las ¢lites. Los conocimientos a adquirir:
aspectos teorico-metodologicos formales, estadistica, procesamiento de la
informacion, funcionamiento del contexto universitario, de los centros,
laboratorios, programas y lineas de investigacion, otros. En lo Afectivo, para
generar respuestas de aceptacion relacionadas con la investigacion, deben
propiciarse: libertad para indagar, expresar ideas, honestidad cientifica,
independencia mental, responsabilidad, perseverancia, tenacidad, ser cooperador
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en la solucion de problemas, esfuerzos participativos y otros. En lo Conductual, es
necesario que el estudiante posea habilidades como: dominio del proceso de
elaboracion de informes, puntualidad en su entrega, dominio del proceso de
busqueda, imaginar ideas, explorar elementos tedricos, recoger informacion,
identificar hechos, concebir conceptos, construir representaciones teoricas validas
y manejar sistemas de informacion, compartir con otros estudiantes materiales
cientificos, controlar la ansiedad que genera la busqueda investigativa. (s.n.)

Segun Salazar y otros (1992), los componentes cognitivo, afectivo y conductual que integran
las actitudes ejercen mutua influencia hacia un estado de armonia, y cualquier cambio que se
registre en uno de estos tres componentes modificara a los otros dos, puesto que todo el sistema
se altera cuando alguno de sus componentes lo hace. Asi, una nueva experiencia 0 una nueva
conducta emitida en cumplimiento de determinadas normas sociales u otro aspecto, pueden crear
un estado de incongruencia entre los tres componentes actitudinales, dando lugar a un cambio de

actitud.

Teoriadeladisonancia cognitiva (L eon Festinger, 1957)

En la actualidad existen diferentes teorias que explican el comportamiento de las personas, las
cuales intentan describir el desarrollo cognitivo, las emociones y la conducta. Esta investigacion
se apoya en la teoria de la disonancia cognitiva del psicologo de origen judio, Ledn Festinger

(1957), la misma est4 enmarcada en el campo de las teorias del aprendizaje social.

La disonancia cognitiva representa la manera en que la personas crean un equilibrio o
estabilidad interna con relacion a su actuar y pensar. Los expertos la definen como la autoria del
autoengafo, o el modo en que los individuos buscan, justificar acciones, afirmaciones, dogmas,
reconocimientos y conductas opuestas a los principios que regian su propia vida o la de otros.
Dicho de otro modo, en el desarrollo diario de las actividades todo ser humano orienta sus

cogniciones a la coherencia (Rosales, 2021).
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Segun Ovejero (1993) La teoria de la disonancia cognitiva de Festinger, constituye uno de los
libros mas clasicos de la psicologia social, y utilizado frecuentemente en trabajos de
investigacion. El autor de esta teoria, (Salazar et al., 2003) supone que la formacion de actitudes
es “la busqueda y mantenimiento de la consistencia (equilibrio) entre varios elementos de la

estructura cognoscitiva” (p. 174).

Ademas, Festinger (op. cit) plantea que “las opiniones y las actitudes de una persona son
consonantes las unas con las otras. Estudio tras estudio nos confirma la realidad de una
consistencia o conexion entre las actitudes politicas, sociales y otras muchas de una persona” (p.
201). Dicho autor trata de explicar lo anterior de la siguiente manera: “hay el mismo modo de
consistencia entre lo que una persona sabe o cree y lo que hace. Ejemplo, un sujeto que cree que
la educacidon universitaria es buena, probablemente alentard a sus hijos a educarse en la

universidad” (Ovejero, 1993, p. 201).

Sin embargo, seglin el autor de esta teoria, “lo que atrae nuestro interés son las excepciones y
no la conducta normal” (p.201) como ejemplo cita: una persona puede saber que el fumar es malo
para la salud y, aun asi, continia fumando. Festinger sustituyo la palabra “inconsistencia” por un
término que tiene una connotacion menos logica, la palabra “disonancia”. Igualmente sustituyo la
palabra “consistencia”, por un término mas neutral, que es “consonancia”. A la vez definio
disonancia como la “existencia de relaciones entre cogniciones que no concuerdan, es un factor

de la motivacion y lo es por derecho propio” (p.202).

Por el término “cognicioén”, se refiere a “cualquier conocimiento, opiniéon o creencia sobre el
medio, sobre uno mismo, o sobre la conducta de uno” (p.202) De acuerdo al significado de estos

dos términos, define la Disonancia Cognitiva como “una condicion antecedente que nos lleva
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hacia una actividad dirigida a la reduccion de la disonancia, ejemplo, El hambre nos lleva a una

serie de actos que se orientan hacia quitar el hambre” (p. 202).

La relacion de esta teoria con el presente trabajo, puede fundamentarse en el hecho de los
estudiantes que no se preparan bien para una evaluacion importante, sabiendo que su
conocimiento real es probablemente inadecuado para aprobar. En este caso, el que los elementos
sean disonantes entre si es muy importante para la persona y la magnitud de la disonancia

aumenta en forma proporcional.

Actitud haciala investigacion

La actitud investigativa forma parte intrinseca del comportamiento del investigador (Reyes et

al, 2010, op.cit) esto se corresponde con lo planteado por Henao (2002), quien la define como:

La adquisicion de una disposicion individual, expresada en habilidades, destrezas
y competencias, que habilitan para resolver y asumir de manera inteligente y
critica las diferentes circunstancias de incertidumbre, racionalidad y complejidad
que plantean las experiencias laborales, sociales y politicas al ser humano en sus
relaciones intersubjetivas y con sus entornos mediatos e inmediatos. Estamos
hablando, entonces de una actitud que no se agota en el individuo al terminar su
escolaridad (p. 18).

Desde una perspectiva cientifica, Gonzalez (citado en Casimiro et al, 2022) senala la actitud
como “la predisposicion para aceptar o no un objeto; por tanto, en el caso del estudiante, esta se
modifica, segiin su formacion cientifica y la bisqueda continua del conocimiento” (p. 39). Es
decir, que a medida que se van logrando mayores niveles de aprendizaje, el estudiante expresa

una conducta de aceptacion o rechazo hacia el tema de la investigacion.

En este sentido, Pozo y Gomez (2006) sefialan que el objetivo de la educacion en actitudes,

debe ser, como en los otros contenidos, promover cambios lo mas estables y generales posible,
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su logro requerird concretar esos propositos generales (como pueden ser promover tolerancia,
cooperacion, interés por la ciencia, curiosidad y espiritu de indagacion, rigor y precision, defensa
del medio ambiente, entre otros), en formas y normas de conducta que ayuden a profesores y

alumnos a percibir esas actitudes con frecuencia tan intangibles.

De hecho refieren dichos autores que al referirse a los contenidos actitudinales se suele
diferenciar entre tres componentes o niveles de analisis con diferente grado de generalidad: las
actitudes, las normas y los valores. Es decir, las actitudes propiamente dichas (o su componente
conductual), se refieren a reglas o patrones de conducta, disposiciones a comportarse de modo
consistente. El conocimiento de las normas (o el componente cognitivo), estaria constituido por
las ideas o creencias sobre como hay que comportarse, y finalmente los valores (o dimension
afectiva) se referirian al grado en que se han interiorizado o asumido los principios que rigen el
funcionamiento de esas normas. Al caracterizar las actitudes se debe sefialar que los tres
componentes de una actitud (conductual, cognitivo y afectivo) deben guardar un cierto equilibrio

para que esa actitud sea duradera y transferible.

Indicador es Conductuales, Cognitivosy Afectivosde la Actitud Investigativa

Beltran (2005) define indicador como “la relacion entre las variables cuantitativas o
cualitativas, que permite observar la situacion y las tendencias de cambio generadas en el objeto
o fendmeno observado, respecto de objetivos y metas previstos e influencias esperadas” (p.35).
Senala ademas este autor, que estos indicadores pueden ser valores, unidades, indices, series

estadisticas, entre otros.

Los indicadores senalados en el presente trabajo, estin referidos a indicadores de
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comportamiento, los cuales estdn relacionados a la vez con la clasificacion que hace el autor
antes mencionado en cuanto a los valores. Al respecto, Reyes et al (2010, op. cit), sefalan lo

siguiente:

Las actitudes manifiestas en el componente conductual develan los siguientes
indicadores: a) actuacion ciudadana dentro de un contexto, b) actuacion con
sentido critico y ciudadano, c¢) curiosidad ante los problemas, d) socializacion de
los hallazgos, e) autoconcepto de la investigacion. Por su parte el componente
cognitivo incluye: a) procesos de pensamiento, b) estructura cognitiva colectiva, c)
contraste de informacion, d) construcciéon de conocimiento, constituidos por: la
reestructuracion tedrica, la explicitacion progresiva, y la integracion jerarquica.
Estos concentran capacidad de generalizacion de hallazgos sociales, teoricos y
encadenamiento de relaciones tedricas. De igual forma, el componente afectivo
presenta implicaciones motivacionales valorativas, tales como: interés por
aprender investigando, autonomia, e implicaciones sociales de la investigacion.
Todo esto permite al investigador con actitud investigativa atender el trabajo
cientifico como proceso constructivo (p. 263).

Los indicadores antes sefialados, dan a entender la manera de manifestacion de cada
componente actitudinal incluido en el comportamiento de la actitud de investigacion estudiantil,
y la congruencia que debe existir para que exista una consonancia en dicho comportamiento. Se
evidencia entonces que un estudiante motivado por aprender investigando, se interesa por la
ciencia, la valora como algo digno de esfuerzo y genera un auto-concepto positivo ante la

investigacion. Por lo tanto, la manera de aprender a investigar incide tanto en los hallazgos como

en los contenidos aprendidos.

LaUniversidad y la I nvestigacion Universitaria

La investigacion juega un papel primordial en el desarrollo social y son las instituciones de
Educacion Universitaria, las que deben constituir el centro esencial para la formacion y practica
investigativa, propiciando entre los actores una permanente interaccion entre la teoria y la

practica desarrollando el espiritu critico, investigador y reflexivo necesario para asumir con
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responsabilidad situaciones reales y concretas.

La Universidad no es una institucion que se limita solamente a ensefar varias disciplinas y
destrezas, a preparar de un modo eficiente para determinadas profesiones; sino que es también la
que lleva al individuo al cultivo y desarrollo del conocimiento, como virtud més preciada, sin
cuya posesion el estudiante o profesional no puede ser mas que un universitario de saberes

desvinculados y disueltos

La nocion mas extendida y valorada de la investigacion, segun Rugarcia (1999, citado en
Séez et al, op. cit) “investigar es hacer avanzar el conocimiento y la ciencia por un método
riguroso que con frecuencia se asocia al método cientifico” (p. 8). El investigador entonces,
reflexiona, experimenta y vuelve a reflexionar acerca de la pregunta que le inquieta. Esta realidad

aunque considera los conocimientos del investigador, también se basa en sus actitudes.

Lainvestigacion contable

De acuerdo con Elizondo (2002), la investigacion contable comprende dos aspectos: la
investigacion contable estructural, que se refiere al estudio de la teoria contable y a la indagacion
del comportamiento de eventos financieros, y la investigacion contable social, que examina los
fenémenos bio-psico-sociales, que se manifiestan entre los humanos que se desenvuelven en el
ambito contable. La investigacion, a juicio de Bavaresco (2008), nace en las aulas universitarias,
donde el estudiante va adquiriendo conocimientos de un sinnimero de materias relacionadas con

la carrera escogida.

Segun la autora, es a partir del contexto universitario donde se logra despertar el espiritu de
investigacion, gracias a la intervencion de profesores con responsabilidad en la conduccion de los

estudiantes hacia la vocacidn investigativa que implique las siguientes caracteristicas:
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- Objetividad: con respeto y obediencia al objeto de investigacion o hechos estudiados.

- Criterio de realidad: interpretar exactamente lo que se ve y no las fantasias.

- Sentido critico: el pensamiento critico reflexivo se desarrolla, no se aprende; no es un
conocimiento, es mas bien un método, un proceso que se basa en un razonamiento cuidadoso en
la busqueda o aplicacion del conocimiento.

- Intencién: elemento de gran significacion que representa percepcion o conocimiento claro,
intimo de una idea o verdad.

- Constancia: voluntad tenaz del cientifico.

- Poder creador: para representar ideas cientificas nuevas.

- Trabajo en equipo: expresion maxima de la solidaridad humana, contra el personalismo e

individualismo egoista, exhibicionista y antagonico, propio de intelectos, no académicos.

Bases L egales

La fundamentacion legal que sustenta el estudio se encuentra en los documentos legales de
caracter nacional, que rigen el sistema educativo venezolano. Es asi como la Constitucion

Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) en el Articulo102., establece:

La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental, es
democratica, gratuita y obligatoria. El Estado la asumird como funciéon
indeclinable y de méximo interés en todos sus niveles y modalidades, y como
instrumento de conocimiento cientifico, humanistico y tecnolédgico al servicio de
la sociedad. La educacion es un servicio publico y estd fundamentada en el respeto
a todas las corrientes del pensamiento, con la finalidad de desarrollar el potencial
creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad... (p.36)

Este articulo refiere que la educacién es un derecho humano, que permite desarrollar el

potencial de cada persona, en este caso del estudiante universitario en cuanto a la adquisicion y
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ampliacion de los conocimientos, respetando y compartiendo diferentes posturas filoséficas, y
con una actitud ética en su rol de estudiante. Esta actitud esta relacionada con los aspectos
negativos de los estudiantes de Contaduria en el procedimiento de la realizacion de los trabajos.

Asimismo, el articulo 103 de la Carta Magna senala lo siguiente:

Articulo 103. Toda persona tiene derecho a una educacién integral de calidad,
permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas limitaciones que
las derivadas de sus aptitudes, vocaciéon y aspiraciones. La educacion es
obligatoria en todos sus niveles, desde el maternal hasta el nivel medio
diversificado. La impartida en las instituciones del Estado es gratuita hasta el
pregrado universitario (p. 37).

Cuando se enfatiza en una educacion de calidad, se puede interpretar como que el Estado tiene
que cumplir el compromiso de asegurar, la existencia de instituciones universitarias con
profesores preparados, ademas, dotadas de todo lo necesario para que los estudiantes puedan
consultar diferentes fuentes que potencien su proceso de aprendizaje, y sin mas limitaciones que
las referidas a sus aptitudes, vocaciones y aspiraciones personales. Actualmente, se pueden
observar estudiantes desmotivados para la realizacion de los trabajos, lo cual guarda relacion con
sus aspiraciones personales, por cuanto en el Programa de Ciencias Sociales existe un espacio de

computacion donde los mismos pueden consultar sobre sus investigaciones y sin embargo, no lo

utilizan.

Por otra parte, la Ley Organica de Educacion (2009) senala en el articulo 6 los siguientes

aspectos:

El Estado, a través de los organos nacionales con competencia en materia
educativa, ejercerd la rectoria en el sistema educativo. En consecuencia: 3.
Planifica, ejecuta, coordina politicas y programas: d. De desarrollo socio cognitivo
integral de ciudadanos y ciudadanas, articulando de forma permanente, el aprender
a ser, a conocer, a hacer y a convivir para desarrollar armonicamente los aspectos
cognitivos, afectivos, axioldgicos y practicos, y superar la fragmentacion, la
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atomizacion del saber y la separacion entre las actividades manuales e
intelectuales (p.10).

Esta Ley plantea que el Estado a través de su respectivo Ministerio, disefiara programas y
estrategias de ensefianza-aprendizaje, para el desarrollo socio cognitivo de los estudiantes, basado
en valores de comportamiento, lo cual guarda relacion con una actitud con componentes
cognitivos, afectivos y conductuales, que contribuyen a aprendizaje significativos mediante

procesos vivenciales, logrando la unién entre la teoria y la practica.

Se considera importante ademas, citar el articulo 32 de la Ley antes mencionada, la cual se

refiere a la educacion universitaria. La misma establece que:

La educacion universitaria profundiza el proceso de formacion integral y
permanente de ciudadanos criticos y ciudadanas criticas, reflexivas, sensibles y
comprometidas o comprometidas, social y éticamente con el desarrollo del pais,
iniciado en los niveles educativos precedentes. Tiene como funcién la creacion,
difusion, socializacion, produccion, apropiacion y conservacion del conocimiento
en la sociedad, asi como el estimulo de la creacion intelectual y cultural en todas
sus formas. Su finalidad es formar profesionales e investigadores o investigadoras
de la mas alta calidad y auspiciar su permanente actualizacién y mejoramiento con
el proposito de establecer solidos fundamentos que, en lo humanistico, cientifico y
tecnologico, sean soporte para el progreso auténomo, independiente y soberano
del pais en todas las areas (p.23).

El subsistema de educacion universitaria es la finalizacion de los estudios para convertirse en
profesional de la Contaduria, y se espera que los estudiantes en el proceso de aprendizaje
adquieran una actitud critica, reflexiva y comprometida para un desempeiio de excelencia que

incluya una actitud positiva hacia la investigacion.

Todos estos articulos ya sefalados, contribuyen a darle soporte legal al trabajo, tomando en
cuenta que el Estado debe brindar las herramientas necesarias para la formacion integral del ser
humano, sin embargo, en la realidad se observa que existe una contradiccion muy marcada entre

el “deber ser” y lo que se cumple realmente, tomando en cuenta que el responsable de todo esto
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es el mismo Estado (Gobierno) quien viola el basamento juridico, al no cumplir con lo

establecido en las leyes.

Al respecto, Gabaldon (2021) plantea que deben surgir acuerdos sobre politicas y acciones que
conviene acometer para el mejoramiento de la calidad de la educacién universitaria, y sefiala
ademads algunos aspectos que merecen revisarse y discutirse primordialmente, tales como: 1) La
calidad de los profesores, 2) Los sistemas de admision de los estudiantes a la educacion superior,
3) Estrictos sistemas de evaluacion académica y establecimiento de codigos de ética estudiantil.
4) La infraestructura educativa: edificios de aulas, laboratorios, hardware y software, bibliotecas,

5) La gobernanza de las instituciones de educacion superior y la libertad de catedra, entre otros.

De acuerdo con todo lo mencionado anteriormente, se puede apreciar la relacion existente
entre la baja calidad del estudiantado admitido en las universidades, (tomando en cuenta que
muchos de estos estudiantes no reunen los requisitos, no estan preparados académicamente para
un aprendizaje de nivel universitario, vienen con conocimientos deficientes de la educacion
primaria y educacion media) y los aspectos que deben mejorarse y que estin bajo la
responsabilidad del Estado, lo cual permitira tener en las aulas de clase estudiantes criticos,

reflexivos, con interés hacia la investigacion y motivados a continuar creciendo intelectualmente.
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Operacionalizacion de las Variables
Objetivo General

Desarrollar estrategias motivacionales para el fortalecimiento de la actitud hacia la investigacion
de los estudiantes de la carrera Contaduria Publica de la Universidad Nacional Experimental de
los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, San Carlos estado Cojedes.

Tabla 1.

Operacionalizacién de Variable

Obj etivos Especificos Variables Dimensiones Indicadores Items

Percepcion 1
Diagnosticar la. situgcién. ac‘Fual en Cognitiva Opi.nic’?n 2
cuanto a la actitud investigativa que Conocimiento 3.4
presentan los estudiantes de la carrera Satisfaccion 5
Contaduria Publica en la Universidad Agrado
Nacional Experimental de los Llanos Afectiva Rechazo de
Occidentales Ezequiel Zamora. grupo 7
Determinar los factores que inciden en Compromiso 8
la utilizacion de las estrategias Actitud Motivacion 9,12
motivacionales para el fortalecimiento Autonomia 10
de la actitud hacia la investigacion de
los estudiantes de la carrera Contaduria Conductual
Publica Universidad Nacional .
Experimental de los  Llanos Responsabilidad 1
Occidentales Ezequiel Zamora
Disenar las estrategias motivacionales Habilidades 13
para el fortalecimiento de la actitud Logro 14
hacia la investigacion de los S,
estudiantes de la carrera Contaduria M9t1V3010n
Publica en la Universidad Nacional . 1n:[erna o
Experimental de los  Llanos (intrinseca). Dedicacion 15
Occidentales Ezequiel Zamora.

Estrategias
Implementar las estrategias Motivacionales Cumplimiento 16
motivacionales para el fortalecimiento Opini
de la actitud hacia la investigacion de ., pinones 17
los estudiantes de la carrera Contaduria Motivacién Externas
externa

Publica en la Universidad Nacional i
Experimental de los  Llanos (extrinseca) Valoracién 18
Occidentales Ezequiel Zamora.

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO |11
MARCO METODOLOGICO

Nivel dela lnvestigacion

El presente trabajo se realiz6 bajo un enfoque descriptivo, a lo que Palella y Martins (2012)
define como: “el propdsito de este nivel es el de interpretar realidades de hecho. Incluye
descripcion, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, composicion o procesos de

los fendmenos™ (p. 92).

Ademas, se desarrolld bajo la modalidad de proyecto factible, al respecto, la Universidad
Pedagogica Experimental Libertador (UPEL, 2016) en su Manual de Trabajos de Grado de
Especializaciéon y Maestria y Tesis Doctorales, sefiala que “consiste en la investigacion,
elaboracién y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar

problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o grupos sociales” (p. 21).

De este modo, el proposito de la investigacion es proponer una solucion viable para las
necesidades de motivacion hacia la investigacion de los estudiantes de la asignatura contable en

la carrera Contaduria Publica de la UNELLEZ San Carlos estado Cojedes.

Fundamentos Bioéticos utilizados en la I nvestigacion

La universidad como institucion de educacion universitaria de cardcter publico, debe ser

fuente generadora de conocimientos, saberes culturales, de innovacién cientifico — tecnoldgica,
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debe jugar un rol fundamental en el fomento de conductas que mejoren la relacion del ser
humano con su entorno, poniendo en marcha actuaciones ejemplares que permitan avanzar hacia

la sostenibilidad en el uso de los recursos.

De esta manera, una de las finalidades de la educacion universitaria debe ser profundizar el
proceso de formacion integral y permanente de ciudadanos criticos, reflexivos, sensibles y con
compromisos éticos, sociales y ambientales que tributen al desarrollo de las sociedades en todo el
mundo. En el contexto actual de las llamadas sociedades del conocimiento, el saber confirma la

importancia y bondad singular de las instituciones de educacion universitaria.

En este sentido, Whittington y Pany (2000:52), refieren que todas las profesiones reconocidas
tienen caracteristicas comunes dentro de las que se destacan: la responsabilidad de servir al
publico, la competencia profesional, las normas para la admision y el ejercicio en la profesion, y
la necesidad de la confianza publica. Por lo que, en el presente estudio se siguieron las normas

bioéticas y de seguridad, tal como se establece el codigo de ética para la vida (2011)

En el disefio de la investigacion y elaboracion del proyecto de investigacion, el
investigador o investigadora debe contemplar explicitamente los aspectos
bioéticos del estudio propuesto e incluir en anexo el modelo de Consentimiento
Informado que se propone utilizar en la ejecucion del mismo (p.15).

De esta manera, se cumplid6 con el consentimiento informado de los participantes de la
muestra de estudio, asi como también con la declaracion del compromiso ético con la finalidad
de afianzar el cumplimiento de las responsabilidades establecidas inherentes al proceso

investigativo, entre ellas la originalidad y veracidad de la informacion presentada.

Tipo de Investigacion

Para el desarrollo metodologico del presente estudio en cuanto a plantear las Estrategias
Motivacionales que Favorezcan la Actitud hacia la Investigacion de los Estudiantes de la carrera
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Contaduria Publica, se enmarca dentro de un tipo de investigacion de campo, segiin Palella y
Martins (op.cit), lo describe como: “la recoleccion de datos directamente de la realidad donde

ocurren los hechos sin manipular o controlar variables” (p. 88).

Disefio de la I nvestigacion

Esta investigacion contiene un disefio no experimental, de acuerdo a Palella y Martins (op.cit),

se define como:

Es el que se realiza sin manipular en forma deliberada ninguna variable. El
investigador no sustituye intencionalmente las variables independientes. Se
observan los hechos tal y como se presentan en su contexto real en un tiempo
determinado o no, para luego analizarlos. (p. 87).

Poblacién

La poblacion es definida por Arias (2012) como “un conjunto finito o infinito de elementos
con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion”
(p. 81). En este estudio, la poblacién que se utilizd para el desarrollo del presente estudio, esta
representada por un mil trece (1013) estudiantes que cursan la carrera de Contaduria Publica en el
Programa Ciencias Sociales y Econdomicas de la Unellez /VIPI, de acuerdo al registro estudiantil

para el periodo académico 2016-1.

Muestra

El desarrollo adecuado de la investigacion establece para la muestra un muestreo intencional,
no probabilistico a lo que Arias (2012) senala: “en este caso los elementos son escogidos con
base en criterios o juicios preestablecidos por el investigador” (p.85). Se considero un total de 59
estudiantes, que mantuvieron los siguientes criterios: adscritos al Programa Ciencias Sociales y
Econodmicas de la universidad, inscritos en la carrera de Contaduria Publica, que estudiaron en la
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Seccion 01 del VII Semestre, para la asignatura Auditoria Superior, siendo estudiantes regulares

de la seccion.

Técnicas el nstrumentos de Recoleccion de Datos

Cuando se elabora un proyecto de investigacion es necesario elegir informacion a través de la
técnica e instrumento, el investigador recopila datos que le van a servir de apoyo para su trabajo
de investigacion. Herndndez, Fernandez y Baptista (2006), define la técnica "son las que permite
obtener informacion de fuentes primarios y secundarios" (p.67). Es decir la técnica es la que

permite al investigador extraer informacion bien sea de fuentes primarias y secundarias.

Para esta investigacion se utilizo la técnica de encuesta, definida por Hernandez, Fernandez y
Baptista (op.cit) como “una técnica destinada a obtener informaciéon que suministra un grupo o

muestra de sujetos acerca de si mismos o en relacion a un tema en particular” (p.70).

Siguiendo al mismo autor, se empled el cuestionario, conocido como: “la modalidad de
encuesta que se realiza de forma escrita mediante un instrumento o formato en papel contentivo
de una serie de preguntas” (p.70). En el presente trabajo se utilizé una escala de Likert con las
siguientes opciones S: siempre, CS: casi siempre, AV: algunas veces, RV: rara vez y N: nunca.
Hernandez, Fernandez y Baptista (Op.cit), define la escala Likert como aquella donde “el sujeto
debe mostrar, marcando unas opciones, su grado de adhesion a la pregunta o proporcion” (p.

146).

Validez delos I nstrumentos

Tomando en consideracion lo sefialado por Palella y Martins (2012), en cuanto a la validez, es

aquella que “representa la relacion entre lo que se mide y aquello que realmente se quiere medir”
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(p.160). Dados los diferentes métodos de validacion, para el presente estudio se empled, la
validacion del instrumento a través de consulta a un grupo de expertos o especialistas en
diferentes areas del conocimiento, esto con la finalidad de obtener su juicio, logrando como
resultado validar los items y precisar de este modo que los instrumentos mida lo que pretende
medir. Dichos autores, describen la validacion a través del juicio de expertos de la siguiente

manecra:

En la mayoria de los casos se recomienda determinar la validez mediante la
técnica del juicio de experto, que consiste en entregarle a tres, cinco o siete
expertos (siempre numeros impares) en la materia objeto de estudio y en
metodologia y/o instruccion de instrumentos un ejemplar del (los) instrumento (s)
con su respectiva matriz de respuesta acompafiada de los objetivos de la
investigacion, el sistema de variables y una serie de criterios para calificar las
preguntas. Los expertos revisan el contenido, la redaccion y la pertinencia de cada
reactivo, y hacen recomendaciones para que el investigador efectiie las debidas
correcciones, en los casos que lo consideren necesario (p.161).

Confiabilidad dela Investigacion

La confiabilidad del instrumento se refiere a la consistencia o estabilidad de la informacion
recolectada. Al respecto Ruiz (1998), la define como “la exactitud con que puede hacerse
medidas significativas y adecuadas como instrumento, en el sentido de que midan realmente el

rango que pretende medir” (p.57).

Luego de obtener la opinidn de los expertos, se aplico una prueba piloto a 25 personas con las
mismas caracteristicas de la poblacion. Una vez obtenidos los resultados de esta prueba piloto, la
confiabilidad del instrumento se establecidé mediante la utilizacion del indicador estadistico
denominado Coeficiente Alfa de Cronbach, el cual es un coeficiente de consistencia interna, que
permitio conocer el grado de fiabilidad requerido al instrumento para que el mismo tenga el nivel

de significacion y de confianza deseado. Se utilizé este coeficiente para dicho instrumento, ya
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que el mismo presenta varias alternativas de respuesta, como son: S: siempre, CS: casi siempre,

AV: algunas veces, RV: rara vez y N: nunca.

El Coeficiente Alfa de Cronbach, es una de las técnicas que permite establecer el nivel de
confiabilidad que es, junto con la validez un requisito minimo de un buen instrumento de

medicion presentado por una escala tipo Likert. La formula para calcularla es la siguiente:

K [, T8

« K -1 S!

94

Donde:

18 /17 [1-55,414378/ 17,18] = 0,73

o = Coeficiente de Confiabilidad
K = Cantidad de items del instrumento
Y'Si* = Sumatoria de las Varianzas por items

Y'St* = Varianza de los Valores totales

Para ello, se determin6 primero las varianzas de los items y la varianza total de la escala. Asi
mismo, se calculd el valor del coeficiente Alfa de Cronbach, de forma que se obtuvo la

consistencia interna: [ ndice de Alfa Confiabilidad: 0,73.
Técnica Analisisde I nformacion
El proceso ejercido para obtener la informacion, se desarrollo de la siguiente manera:
1. Para ambos grupos se aplico el instrumento de recoleccion de datos, a fin de medir la
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actitud hacia la investigacion de los estudiantes.
2. Se procedid a levantar el célculo estadistico a fin de obtener el analisis de los datos.
3. Se procedio a tabular los datos para marcar la tendencia del analisis presentado.

4. Se genero las conclusiones para el desarrollo de la propuesta.
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CAPITULO IV
RESULTADOSDE LA INVESTIGACION

Presentacion y Andlisis de Resultados

El capitulo IV considera los resultados que se obtuvieron después de la aplicacion del
instrumento de recoleccion de datos, para su procesamiento y andlisis, los cuales fueron tomados
a través de la aplicacion de un cuestionario aplicado a 59 estudiantes que pertenecen al Programa
Ciencias Sociales y Economicas de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos
Occidentales Ezequiel Zamora. Respecto a este capitulo, sefiala Arias (2012) se describen las
distintas operaciones que fueron sometidos los datos que se obtuvieron: clasificacion, registro,
tabulacion, y codificacion si fuere el caso. A continuacioén se analizan los resultados de cada

variable con sus respectivas dimensiones e indicadores.
Variable: Actitud
Dimension: Cognitiva

Indicadores: Percepcion, Opinion, Conocimiento y Satisfaccion

Tabla 2

Cognitiva
NU

Total Personas | Total
0, 0, 0, 0, 0,
item S % cs % AV % CN % N % Encuestadas | Porcentaje

1 1 2% 6 10% 31 53% 5 8% 16 27% 59 100.00%
2 25 42% 16 27% 15 25% 2 3% 1 2% 59 100.00%
3 18 31% 14 24% 26 44% 1 2% 0 0% 59 100.00%
4 17 29% 18 31% 21 36% 3 5% 0 0% 59 100.00%
5 15 25% 12 20% 21 36% 7 12% 4 7% 59 100.00%

Fuente: elaboracion propia
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.- Su percepcion de la informacion presentada por los profesores le es indiferente al momento de
investigar

2.- Usted toma en cuenta la opinion de otras personas cuando esté realizando investigacion

3.- Usted considera que los docentes muestran conocimientos en los temas que son objetos de
investigacion.

4.- Usted fortalece sus conocimientos obtenidos en clases, para realizar su investigacion.

5.- Usted se siente satisfecho con la orientacion impartida por los docentes al guiarle en el

proceso de investigacion.

Analisis

En la tabla N°. 2, se puede apreciar que el item referido a la variable actitud los resultados
obtenidos, refieren que 53% a veces se sienten satisfechos por la percepcion de la informacion
presentada por los profesores, mientras que 27% manifestaron que nunca.se encuentran
satisfechos en cuanto a la percepcion de la informacioén presentada por los profesores; por su
parte, un 10% sefiala que casi siempre aprecia la percepcion de la informacion presentada por los
profesores, asimismo, un 8% casi nunca se involucra en los procesos de investigacion, finalmente
un 2% de los estudiantes opinaron que la informacion presentada por los profesores siempre le es

indiferente al momento de investigar.

De acuerdo a lo plasmado en este grafico, se puede apreciar que un 42% sefialaron que
siempre toman en cuenta la opinién de otras personas cuando estan realizando investigacion,
asimismo, 27% opinaron que casi siempre toman en cuenta la opinion de otras personas cuando
estd realizando investigacion, en tal sentido, 25% a veces toman en cuenta la opinion de otras

personas cuando realizan investigacion, desde luego, un 3% casi nunca toma en cuenta la
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opinion de otras personas cuando hacen investigacion y un 2% indican que nunca toma en cuenta

la opiniodn de otras personas.

En el grafico se puede apreciar que el item N° 3 referido a si considera que los docentes
muestran conocimientos en los temas que son objetos de investigacion, expresa un 44% sefala
que a veces, mientras que 31% de los estudiantes considera que siempre los profesores muestran
conocimientos en los temas que son objetos de investigacion, por su parte, 24% opinan que casi
siempre, los profesores expresan conocimientos referidos a la investigacion, finalmente, un 2%

refiere que casi nunca lo manifiestan.

El grafico refleja al responder al item numero 4 referido a fortalecer sus conocimientos
obtenidos en clases, para realizar su investigacion, un 36% a veces considera necesario fortalecer
sus conocimientos adquiridos en clases para asi involucrarse en los procesos de investigacion,
mientras que un 31% sefialan que casi siempre estan dispuestos a fortalecer los conocimientos
recibidos en clases y poder mejorar para participar en la medida de lo posible en la investigacion,
por su parte un 29% indican que siempre fortalecen sus conocimientos obtenidos en clases para
realizar su investigacion y 5% refieren que casi nunca fortalecen sus conocimientos, menos se

interesan en la investigacion

Con relacion al items 5 referido a si se siente satisfecho con la orientacion impartida por los
docentes al guiarle en el proceso de investigacion un 36% manifestd que a veces, mientras que un
25% de los estudiantes sefialan que siempre se sienten satisfechos con la orientacion impartida
por los docentes al guiarle en el proceso de investigacion, por su parte un 20% expreso que casi
siempre, un 12% indican que casi nunca, mientras que 7% refieren que nunca se sienten

satisfechos.
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Dimension: Afectiva

Indicadores: Agrado y Rechazo de grupo

Tabla 3.
Afectiva
0
I g % cs % AV % CN % N gy || REEREEEES) 1G]
Item Encuestadas | Porcentaje
6 19 32% 21 36% 13 22% 4 % 2 3% 59 100.00%
7 2 3% 4 % 12 20% 5 8% 36 61% 59 100.00%

Fuente: elaboracion propia

6.- El proceso de integracion durante el proceso de investigacion le resulta agradable.
7.- Ha sentido rechazo de sus compaieros de clases por incumplir con las asignaciones que le

indica el docente al momento de investigar

Analisis

En el grafico N° 3 se puede observar que el 36% sefalan que casi siempre su integracion
durante el proceso de investigacion le resulta agradable, mientras que para el 32% de los
estudiantes afirman que siempre les resulta agradable su integracion en el proceso de
investigacion, por su parte el 22% refieren que a veces lo consideran agradable su integracion al

proceso de investigacion, asimismo, un 7% indican que casi nunca y 3% opinan que nunca.

En cuanto al item 7, 61% opinan que nunca han sentido rechazo de sus compaiieros de clases
por incumplir con las asignaciones que le indica el docente al momento de investigar, por su
parte, 20% considera que a veces ha sentido rechazo de sus compafieros de clases por incumplir
con las asignaciones que le indica el docente al momento de investigar, mientras que para el 8%
manifestd que casi nunca, un 7% casi siempre y 3% sefialan que siempre sintieron rechazo por

sus compaifieros de clases por incumplir con las asignaciones que le indica el docente al momento
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de investigar.

Dimension: Conductual

Indicador es: Compromiso, Motivacion, Autonomia y Responsabilidad

Tabla4
Conductual
[}
,N S % cs % AV % N % N % Total Personas | Total .
Item Encuestadas | Porcentaje
8 45 76% 8 14% 5 8% 0 0% 1 2% 59 100.00%
9 18 31% 15 25% 22 37% 2 3% 2 3% 59 100.00%
10 12 20% 25 42% 19 32% 1 2% 2 3% 59 100.00%
11 44 75% 9 15% 5 8% 0 0% 1 2% 59 100.00%
12 11 19% 18 31% 26 44% 3 5% 1 2% 59 100.00%

Fuente: Elaboracién propia

8.- Considera el proceso de investigacion como un compromiso académico.

9.- Usted se siente motivado para emprender un proceso de investigacion efectivo

10.- Usted realiza las tareas asignadas para la investigacion de forma autonoma.

11.- Observa la responsabilidad como un valor necesario, al conducirle en el cumplimiento de las
tareas relacionadas con el proceso de investigacion.

12.- Te motivan las estrategias implementadas por el docente al momento de impartir la clase

Andlisis

De acuerdo a este tdpico, se puede apreciar en el item 8, para un 76% de los estudiantes
siempre consideran el proceso de investigaciéon como un compromiso eminentemente académico,
mientras que un 14% refieren que casi nunca han considerado el proceso de investigacion como
un compromiso académico, por su parte, un 8% sefialan que a veces se sienten inclinados por
formar parte del proceso de investigacién como un compromiso académico, finalmente, un 2%
contesta que nunca se interes6 en formar parte en el proceso de investigacion como un
compromiso académico.
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En el item 9, 31% de los estudiantes consultados responden que siempre se sienten motivados
para emprender un proceso de investigacion efectivo, mientras que un 37% afirma que a veces ha
sentido motivado para emprender un proceso de investigacion efectivo, por su parte 25% informa
que casi siempre se motiva para emprender un proceso de investigacion efectivo 3% indican que

casi nunca e igualmente, 3% opinan que nunca se sintieron motivados en formar parte.

En el item 10, recoge la opinién de la muestra 42% manifestd que casi siempre realiza las
tareas asignadas para la investigacion de forma auténoma, por su parte para el 32% de los
encuestados a veces cumple con las tareas asignadas para la investigacion de forma auténoma, un
20% responde que siempre realizan las tareas asignadas para la investigacion de forma autéonoma,
un 3% nunca lo hacen de forma autéonoma, finalmente un 2% casi nunca ha cumplido con las

tareas asignadas para la investigacion.

En el item 11, referido a este importante topico, sefiala la opinion que 75% de los estudiantes
observa la responsabilidad como un valor necesario, mientras que para el 15% sefialan que casi
siempre han considerado la responsabilidad como un valor necesario, al conducirle en el
cumplimiento de las tareas relacionadas con el proceso de investigacion, para un 8%
respondieron que a veces asumen con la responsabilidad como un valor necesario, al conducirle
en el cumplimiento de las tareas relacionadas con el proceso de investigacion y el 2% sefiala que

nunca.

En el item 12, 44% a veces te motivan las estrategias implementadas por el docente al
momento de impartir la clase, un 19% afirma que siempre te motivan las estrategias
implementadas por el docente al momento de impartir la clase, un 31% casi siempre se sintio

motivado con las estrategias implementadas por el docente al momento de explicar la clase, un
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5%  casi nunca mostro interés por las estrategias disefiadas por el docente al momento de impartir

la clase y 2% nunca se intereso.

Variable: Estrategia Motivacionales
Dimension: Motivacion Interna

Indicadores: Habilidades, Logro y Dedicacion
Tabla5

Motivacion Interna

N | w | es | % | A ] % | ov | ow N g | T Personas | Totdl
[tem Encuestadas | Porcentaje
13 17 29% 26 44% 15 25% 0 0% 1 2% 59 100.00%
14 27 46% 21 36% 9 15% 1 2% 1 2% 59 100.00%
15 14 24% 26 44% 14 24% 3 % 2 3% 59 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

13.- Usted demuestra sus habilidades al cumplir con las tareas asignadas en el tiempo previsto.
14.- Al culminar el proceso de investigacion le propicia la sensacion de logro.

15.- Le dedica el tiempo necesario para consolidar la entrega de la investigacion

Analisis

Los resultados del item 13 evidencian lo siguiente: 44% refiere que casi siempre demuestra
sus habilidades al cumplir con las tareas asignadas en el tiempo previsto, mientras que un 29%
siempre demuestra sus habilidades al cumplir con las tareas asignadas en el tiempo previsto, un
25% senala que a veces, un 2% refiere que casi nunca demostro6 sus habilidades para cumplir con

las tareas asignadas en el tiempo previsto

En el item 14, de los encuestados 46% de los estudiantes manifestaron que al culminar su
proceso de investigacion le propicia la sensacion de logro, un 36% consideran no cumplir con el

proceso de investigacidn para sentir la sensacion de logro, por su parte un 15% de los

44



encuestados manifestd que a veces el proceso de investigacion le produce la sensacion de logro
de poderlo concluir, un 2% refirié que casi nunca ha sentido la sensacion de logro al culminar
con el proceso de investigacion, finalmente un 2% contesto que nunca se sintié contento al

culminar su proceso de investigacion, mucho menos se sintid la sensacion del logro

En el item 15, 44% de los encuestados respondié que casi siempre le dedica el tiempo
necesario para consolidar la entrega de la investigacion, un 24% de los estudiantes responden que
siempre le dedican el tiempo necesario para consolidar la entrega de la investigacion, asimismo,
un 24% considero que a veces, 5% casi nunca y 3% nunca ha mostrado un interés por dedicarle

tiempo necesario para consolidar la entrega de la investigacion.

Dimension: Motivacion Externa
Indicador es: Cumplimiento, Opiniones Externas y Valoracion
Tabla 6

Motivacion Externa

N sl w [ es | ow | oA | % | ov | w N y |70 Personas | Told

tem Encuestadas | Porcentaje
16 28 47% 21 36% 9 15% 1 2% 0 0% 59 100.00%
17 9 15% 15 25% 26 44% 6 10% 3 5% 59 100.00%
18 9 15% 7 12% 27 46% 9 15% 7 12% 59 100.00%

Fuente: Elaboracién propia

16.- Cumple con las asignaciones en la fecha fijada para entregarla.
17.-Las opiniones externas influyen en las actividades asignadas por el docente al momento de
desarrollar la investigacion.

18.- Se siente desplazado cuando no se valora sus opiniones en el proceso de investigacion.
Analisis
El item 16 para 47% de los estudiantes responden que siempre cumplen con las asignaciones

45



en la fecha fijada para entregar las tareas, por su parte 36% casi siempre cumplen con las
asignaciones en la fecha prevista para consignar la entrega de las tareas, el 15% a veces cumplen
con la fecha prevista para consignar la entrega de las tareas y 2% casi nunca cumple con la

entrega de las actividades asignadas en el tiempo establecido.

En el item 17, de los encuestados 44% a veces considera que las opiniones externas influyen
en las actividades asignadas por el docente al momento de desarrollar la investigacion, por su
parte el 15% de los estudiantes consideran que las opiniones externas siempre influyen en las
actividades asignadas por el docente al momento de desarrollar la investigacion, un 25% refiere
que casi siempre las opiniones externas influyen en las actividades previstas por el docente al
momento de desarrollar la investigacion, un 10% casi nunca, mientras que 5% manifestaron que

nunca.

En el item 18, 46% de los consultados considero que a veces se siente desplazado cuando no
se valora sus opiniones en el proceso de investigacion, un 15% refiri6 que casi nunca se sintieron
desplazados cuando no se valora sus opiniones en el proceso de investigacion, para un 12%
contestan que casi siempre se sintieron desplazados cuando no se valora sus opiniones en el
proceso de investigacion, finalmente un 12% se inclinaron en que nunca se han sentido

desplazados.
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CAPITULOV
CONCLUSIONES

De acuerdo con los objetivos planteados a lo largo de esta investigacion, y una vez analizados
los resultados de la aplicacion del instrumento, es necesario destacar que en los ultimos afios se
han puesto en escenas diferentes estrategias motivacionales con la intencion de incorporar los
estudiantes a la investigacion, asimismo, orientarlos al deseo de aprender, comprender y
organizar los conocimientos que coadyuven a desarrollar el pensamiento y las diferentes maneras
de aprendizajes como instrumentos esenciales que contribuyan a mejorar la calidad del

pensamiento cientifico.

Con ello, se puede proyectar una evolucion de las diversas estrategias del talento humano que
le proporcionara nuevos retos entre los cuales se encuentran la puesta en practica de mas y
mejores herramientas al servicio de nuestros estudiantes, que se perfilan como una via capaz de
lograr el equilibrio entre los objetivos propuestos y el desarrollo de estrategias metodoldgicas que

fortalezcan la calidad educativa de la universidad que siembra.

En este sentido, referente al primer objetivo de este estudio dirigido a Diagnosticar la situacion
actual en cuanto a la actitud investigativa que presentan los estudiantes de la carrera Contaduria
Publica en la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora,
es necesario sefalar que el 53% de los estudiantes encuestados perciben que a veces la

informacion presentada por los profesores le es indiferente al momento de investigar, un 42% que
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siempre toman en cuenta la opinién de otras personas cuando estan realizando investigacion,
mientras que para un 44% consideran que a veces los docentes muestran conocimientos en los
temas que son objetos de investigacion, por su parte un 36% creen que a veces fortalecen sus
conocimientos obtenidos en clases, para realizar su investigacion, el 36%) se sienten satisfechos a

veces con la orientacion impartida por los docentes al guiarle en el proceso de investigacion.

En este contexto de ideas, los resultados obtenidos demuestran que la informacion presentada
por los profesores le es indiferente al momento de investigar, en consecuencia, esto evidencia una
marcada falta de liderazgo, los estudiantes no se sienten recompensados ni motivados y ademas

desinformados con respectos a las politicas institucionales.

En funcion de la dimension afectiva, los resultados estimaron que el 61% nunca han sentido
rechazo de sus compatfieros de clases por incumplir con las asignaciones que le indica el docente
al momento de investigar, mientras que para 36% de los estudiantes consideran que el proceso de
integracion durante el proceso de investigacion casi siempre_les resulta agradable. Por tanto,
estos resultados demuestran la falta de estrategias propuestas por los docentes, lo cual ha
impactado en el incumplimiento con las asignaciones que le indica el docente al momento de

investigar.

En cuanto a la dimensién conductual el 76% de los encuestados manifesté que siempre se ha
sentido identificado con el proceso de investigacion asumiéndolo como un compromiso
eminentemente académico, por su parte, el 75% siempre han observado la responsabilidad como
un valor necesario, al conducirle en el cumplimiento de las tareas relacionadas con el proceso de
investigacion, mientras que para el 44% siempre se sienten motivados por las estrategias

implementadas por el docente al momento de impartir la clase, para un 42% casi siempre realizan
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las tareas asignadas para la investigacion de forma auténoma, finalmente, un 37% a veces se

sienten motivados para emprender un proceso de investigacion efectivo.

Sin duda, estos resultados evidencian que los estudiantes se han sentido identificados en los
procesos de investigacion disefiados por los docentes, esto ha redundado en el fortalecimiento

como valor agregado a la hora de consignar las tareas asignadas por los profesores

Por tanto, las estrategias motivacionales permitieron mejorar su comportamiento interno, tan
es asi que las encuestas realizadas a los estudiantes determinaron que el 46% de los estudiantes
sefialan que siempre les propicia la sensacion de logro, mientras que el 44% consideran que casi
siempre demuestran sus habilidades al cumplir con las tareas asignadas en el tiempo previsto, por
su parte, 44% casi siempre dedican el tiempo necesario para consolidar la entrega de la
investigacion, mientras que para el 36% casi siempre demostraron interés por sus habilidades al

cumplir con las tareas asignadas en el tiempo previsto.

Asimismo, para la motivacion externa (extrinseca), el 47% de los encuestados respondieron
que siempre cumplen con las fechas previstas a la hora de entregar las asignaciones, un 46%)
refirid que a veces se sienten desplazados cuando no se valoran sus opiniones en el proceso de
investigacion, para un 44% de los encuestados consideran que las opiniones externas influyen a
veces en las actividades asignadas por el docente al momento de desarrollar la investigacion y el

36% manifestaron que casi siempre .

Evidentemente, esto nos permite plantearnos la siguiente interrogante ;Cudles son los factores
que inciden en la implementacion de las estrategias motivacionales para el fortalecimiento de la
actitud investigativa de los estudiantes?, se describe en cierta forma el cardcter investigativo

captado desde el proceso de observacion a cada uno de los encuestados dentro del proceso de
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investigacion y que permite profundizar en aspectos no sefialados en la estructura estadistica.

En funcion de este contraste de ideas, los estudiantes traen consigo un proceso limitado de sus
capacidades investigativas, marcados fundamentalmente por los aprendizajes adquiridos en su
adolescencia y que de alguna manera interfieren en la posibilidad de desarrollar con amplitud las
asignaciones que se les otorgan a nivel de pregrado. Por tanto, dentro del grupo de participantes
en el proyecto se evidencio la dificultad por estar en sintonia con el facilitador en el aula de
clases y se observa cuando los resultados presentados anteriormente, asimismo, (36%) de los
estudiantes se sienten a gusto con la orientacion impartida por los docentes al guiarlos, en el
proceso de investigacion, al no haber un intercambio comunicativo adecuado interfiere en la

forma de investigar de los estudiantes.

En tal sentido, los resultados denotan que dentro de las diferentes acciones académicas a
desarrollar por los estudiantes, ellos ven como un compromiso el proceso de investigacion, sin
darle el sentido de oportunidad de generar un nuevo conocimiento, como se evidencia cuando se
sefala que los estudiantes (76%) han considerado siempre el proceso de investigacion como un
compromiso académico. Al existir una barrera cognitiva que estd sujeto a una demanda
evaluativa, no se expande el grado de significacion que puede tener ese aprendizaje para el

estudiante.

Otros de los aspectos que interfiere en el proceso de investigacion, es el sentido de valor
agregado en las actividades, dependiendo del docente o el circulo de amistades que mantenga el
estudiante puede influir en el desplazamiento de sus opiniones en cuanto a su voluntad de
desarrollar su investigacion, se evidencia cuando los estudiantes (46%) a veces se sienten

desplazados cuando no se valoran sus opiniones en el proceso de investigacion.
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Tomando en cuenta, que para generar el acto de investigar de manera oportuna se requiere
sincronia entre lo que sucede a nuestro alrededor y de las decisiones y estado de animo del
investigador, por lo cual el grado de valoracion del trabajo realizado puede verse comprometido

si el joven no logra fundamentar adecuadamente su estudio.

Finalmente, se recomienda que con el fin de establecer una linea de estudio que permita
develar de manera oportuna el uso de estrategias motivacionales para el fortalecimiento de la
actitud investigativa en estudiantes de pregrado para el Programa Académico de Contaduria
Publica de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”
Vicerrectorado de Infraestructura y Procesos Industriales, (VIPI) San Carlos estado Cojedes, se
prevé establecer en forma de un proyecto factible el disefio, la implementacion y su evaluacion,
en pro de visualizar el grado de aceptacion que se puede lograr por medio de dichas estrategias.
Para ello, se sugiere continuar al siguiente capitulo del estudio en el cual se describird con lujo de

detalle cada paso de la estructura de estas estrategias.
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CAPITULO VI
LA PROPUESTA

Estrategias Motivacionales para el Fortalecimiento dela Actitud Investigativa de los

estudiantesdela Carrera Contaduria Publicaen laUNELLEZ/VIPI

Presentacion

El trabajo de todo investigador estd influenciado de lo que sucede a nuestro alrededor, como se
distribuyen las variables de estudio para generar ese nuevo conocimiento, por lo cual es
fundamental llevar un registro de cada evento como linea de marcaje en el tiempo, con la
intencion de ejercer su andlisis y posterior desarrollo. Para los estudiantes de pregrado, esta
situacion recae en observar con amplitud cada contenido académico, situado en el cumplimiento
de una lista de evaluaciones continuas que van a marcar su aprobacion o desaprobacion de la

asignatura.

Tratar de moldear el caricter investigativo en cada subproyecto académico, ha de ser un
trabajo colaborativo y compartido por quienes se dedican a la docencia en las universidades.
Cuando se tiene un joven en su primera fase de iniciacion en la universidad es comprensible que
trae consigo una percepcion limitada del acto de investigar, pero ya para un séptimo semestre en

la carrera esas conjeturas debieron haberse desbloqueado en el tiempo de estudio en su carrera.

A través de la aplicacion de las estrategias motivacionales para el fortalecimiento de la actitud

investigativa en los estudiantes, se abre un abanico de posibilidades de que cada joven logre
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concientizar las asignaturas como Auditoria Superior, Contabilidad I a la IV, Contabilidad
Agropecuaria, Contabilidad Especiales, Analisis de estados Financieros, entre otras. Como una
base en la cual se les proveerd de los elementos necesarios para su carrera y que cada uno en
particular promueva a través de sus acciones investigativas, perfilandose en ese sentido como un

profesional integro hacia la busqueda de estar a la par con los cambios sociales actuales.

Sembrar esa semilla de curiosidad por la investigacion desde los diferentes sub-proyectos,
hacen posible que el perfil profesional del estudiante de Contaduria Publica, adquiera valor en el
campo laboral. La estructura de la propuesta sefiala una recogida de todos los aspectos que
infieren en los estudiantes para el desarrollo de sus investigaciones y cumplimiento de
actividades. Pasa por un proceso de disefio de cada estrategia y su implementacion en el aula de
clases. Durante dicho periodo se estableceran las pautas evaluativas y marcar el grado de

satisfaccion de cada estrategia en los estudiantes.

Fundamentacion

El desarrollo de la presente propuesta se circunscribe como actividad investigativa en la
"UNELLEZ" la cual es el acronimo que se utiliza para referirse a la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales “EZEQUIEL ZAMORA”, ésta constituye la casa de
estudios mas grande del Occidente del pais, con su sede principal en la ciudad de Barinas. Sin
embargo, para la investigadora sus actividades se desarrollaran en el Vicerrectorado de
Infraestructura y Procesos Industriales, especificamente en el Programa Académico Ciencias

Sociales y Econdmicas, en la Carrera de Contaduria Publica.

La UNELLEZ cuyo nombre, logotipo, banderas, disefio de las instalaciones, e incluso su

himno, todo y cada uno los mencionados fueron estudiados con delicadeza siempre tratando de
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reflejar en cada uno de ellos lo esencial de la educacion para el pueblo de Zamora. La
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales “EZEQUIEL ZAMORA?”, es una
institucion con una estructura dindmica y adaptable al ensayo de nuevas orientaciones
metodologicas y estructuras administrativas para su organizacion, evaluacion y formacion
integral del individuo a nivel superior. De acuerdo a la Unellez en su Resolucion N° 2002/110,

Fecha 22-02-2002, Punto N°02, se establece:

Mision

Es deber de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel
Zamora", buscar y aplicar el conocimiento avanzando en pro de la formacion integral de hombres
y mujeres, tomando en consideracion sus intereses personales, los intereses de la comunidad local
y regional y los intereses de la Nacion, de una forma solidaria con la consolidaciéon y equilibrio
de los espacios del hombre con la naturaleza, a objeto de contribuir con el desarrollo y
transformacion de las realidades del pais. Previsto en la Unellez, Resolucion N° 2004/057, Fecha

29-01-2004, Punto N°70.

Vision

Lograr que la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales "Ezequiel
Zamora" UNELLEZ, sea una institucion de referencia nacional para el desarrollo sustentable,
generadora de reflexiones y conocimientos avanzados que resulten utiles para la integracion de la
Nacion, brindando oportunidades de estudio a las masas sin exclusiéon de ninguna indole y que

contribuya a la consolidacion intelectual y espiritual del Pueblo Soberano.

54



Objetivosdela UNELLEZ

1.

Contribuir a construir una sociedad libre, justa, solidaria, democratica y con un desarrollo
sustentable.
Desarrollar y dirigir programas destinados a la formacion integral de profesionales

altamente calificados, en funcion de las necesidades de los 1lanos occidentales y del pais.

Desarrollar proyectos productivos que se vinculen con la docencia, la investigacion y la
extension.

Promover, ejecutar y difundir actividades de investigacion, dando prioridad a las
relaciones con la problematica regional.

Ejecutar actividades y proyectos participativos no curriculares, orientados a la formacion
permanente, a la organizacion de la comunidad llanera, y a la conservacion y desarrollo de
su patrimonio cultural.

Participar con los organismos publicos y privados en el disefio y ejecucion de planes,
programas y proyectos para el desarrollo local, regional y nacional.

Estimular la conservacion del ambiente y el uso racional de los recursos naturales de los
llanos occidentales y del pais.

Asesorar en las areas de su competencia a los diversos actores sociales en el ambito local,
regional y nacional, en la formulacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion de planes,
programas y proyectos.

Estimular la creacién innovacion y difusion de tecnologias propias, adaptadas a las

condiciones y posibilidades ecologicas, econdmicas y sociales del pais.

10. Desarrollar mecanismos permanentes de auto evaluacion y desarrollo institucional, para

adaptar la Unellez a los requerimientos de la region y del pais.
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Objetivos de la Propuesta

Objetivo General

Establecer estrategias motivacionales para el fortalecimiento de la actitud investigativa de los

estudiantes de la carrera Contaduria Publica en la UNELLEZ/VIPI.

Obj etivos Especificos

1. Recolectar la informacion requerida para el disefio de estrategias motivacionales.

2. Estructurar cada estrategia motivacional de acuerdo a un plan de accion.

3. Implementar las estrategias motivacionales tomando en consideracion los lineamientos
establecidos en el plan de accion.

4. Evaluar el proceso de aplicacion de las estrategias motivacionales desarrolladas con los

estudiantes.

Factibilidad de la Propuesta

Tomando en consideracion el grado de exploracion que puede tener un estudiante ante la
busqueda de un nuevo conocimiento, es relevante como su estructura de motivacion cambia
cuando se desarrolla de manera voluntaria, que cuando se les exige el desarrollo de cierto
contenido. La estructura de la presente propuesta permite en ese sentido, dar respuesta a la falta
de motivacion e iniciar una estrategia viable para promover el cambio y generar que se realicen
mejores investigaciones en los subproyectos contables y de auditorias para la Carrera de
Contaduria Publica en el Programa Ciencias Sociales y Econdémicas de la Universidad Nacional

Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora.
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Factibilidad Técnica

La propuesta que se presenta a través del estudio, es técnicamente factible de aplicar motivado
a la capacidad de adaptarse a diferentes niveles, y grupos de estudios, en esa medida puede
ayudar a desarrollar mejores actividades académicas en subproyectos de diferentes tematicas. Su
linea principal es el desarrollo del componente investigativo como estructura de manejos en cada
subproyecto, lo cual hace posible su integracion en los contenidos académicos, facilitandole a los
docentes universitarios una vision del grado de motivacion que mantienen los dicentes para el

desarrollo de contenidos.

Desde ese punto de vista es relevante el proceso de transformacion que surge de las estrategias
metodoldgicas de ensenanza-aprendizaje, las cuales guian el desarrollo de los contenidos y marca
las pautas para recrear escenarios donde el estudiante puede valerse por si mismo en la estructura
social actual. Como medio de formacion, las estrategias motivacionales para el fortalecimiento de
la actitud investigativa de los estudiantes de la carrera Contaduria Publica, son un paso adelante

hacia una mejor educacion en la ensefianza superior.

Factibilidad Social

El trabajo investigativo generado va en beneficio de los estudiantes, quienes se ven
fortalecidos de las estrategias motivacionales, dado que las mismas incidirdn en su vida social y
en la manera en como manejan los contenidos académicos y las estructuras sociales externas. De
alli, que la aplicacion es factible de desarrollar, al sefialar el acercamiento a un aprendizaje
significativo en pro de la mejora educativa en el Programa Académico Ciencias Sociales y
Econdmicas para las asignaturas contables y de auditoria, cuyos contenidos refiere el manejo de

técnicas mas alla de su integracion como medio de socializacion de contenidos.
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Por tal sentido, la labor de la investigadora en este punto es tratar de ejercer una influencia
favorable ubicando el material adecuado que despliegue la sistematizacion de experiencia mas
que un enfoque memoristico del programa académico, ddndole valor al aprendizaje significativo
como estrategia de relacion con las actividades sociales que puede tener el participante fuera del

aula de clases.

Factibilidad Educativa

El desarrollo de las estrategias motivacionales propuestas en este estudio es factible de aplicar
en el campo educativo, motivado a que se ajusta a lo que Diaz y Herndndez (2003), refieren al
destacar que son muchas y variadas las definiciones que se han propuesto para conceptualizar las
estrategias de aprendizaje. Desde ese punto de vista, una gran parte de esas definiciones

coinciden en los siguientes puntos:

l.- Son procedimientos. 2. Pueden incluir varias técnicas. Operaciones o
actividades especificas. 3. Persiguen un propdsito determinado: el aprendizaje y la
solucion de problemas académicos y/o aquellos otros aspectos vinculados con
ellos. 4. Son mas que "habitos de estudio” porque se realizan flexiblemente. 5.
Pueden ser abiertas (publicas) encubiertas (privadas). 6. Son instrumentos
socioculturales aprendidos en contextos de interaccion con alguien que sabe mas
(p-234).

Con base en estas afirmaciones, Diaz y Hernandez (op.cit.) definen una estrategia de
aprendizaje como “un procedimiento (conjunto de pasos o habilidades) que un estudiante
adquiere y emplea de forma intencional como instrumento flexible para aprender
significativamente y solucionar problemas” (p.234). Por lo tanto, la forma de aplicacion de la
estrategia permite considerar un resultado favorable ante la situacion problema que se presenta en
el aula, permitiéndoles a los participantes la unificacioén de criterios académicos e impulso de los

contenidos programados para mejora de sus capacidades de estudio.
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Factibilidad Econdmica

Desde el punto de vista econdmico, la propuesta es sencilla de aplicar, destacando que no se le
atribuye costos adicionales por la aplicacion de la estrategias, para ello, se ejercera el control de
las actividades con los estudiantes de manera que se integren a las estrategias metodoldgicas y

recursos de aprendizaje que mantiene el docente en funcion de su plan de estudio.

Considerando las actividades académicas que desarrolla el docente para el manejo de las
evaluaciones, la aplicacion de las estrategias motivacionales vendrian a sumar un factor positivo
en la persuasion y forma de orientar a los estudiantes a mejorar sus actitudes investigativas
permitiéndoles adecuar sus técnicas de estudios y profundizar en la informacion que el docente le

brinda en el aula de clases.

Estructura dela Propuesta

Fase |: Recolectar lainformacion requerida para el disefio de las estrategias motivacionales

Para la estructuracion de las estrategias motivacionales, el investigador realizé una busqueda
de cada elemento requerido en el disefio de las estrategias a fin de fundamentar desde el punto de
vista tedrico la forma de aplicacion y desenvolvimiento de las actividades en el salon de clases.
Con vista a dicha relacion tedrica se contrasta con los resultados recibidos del proceso de analisis
discutidos en el Capitulo 1V, los cuales dan las directrices de atencion para la elaboracion de las

estrategias.

En este sentido, se considera importante sefialar, que cualquier profesor en su ambito
curricular especifico, desea que sus estudiantes no solo aprendan ciertos contenidos sino también

que desarrollen actitudes positivas hacia la investigacion o, lo que es lo mismo, que estén
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motivados por aprender. Al respecto, Gonzalez (1999) sefiala que se debe estimular la motivacion
por su contribucién en el rendimiento académico, tomando en cuenta que esto ha sido
ampliamente estudiado por diversos investigadores (Bloom, Carrol, Gagné o Walberg) quienes
destacan que la motivacion es uno de los factores que es necesario optimizar para favorecer el
rendimiento. Ademas, la motivacion influye directamente en el tipo de procesos cognitivos y en
las estrategias de aprendizaje que el estudiante pone en marcha cuando se enfrenta a una tarea de

aprendizaje.

En concordancia con lo anterior, Garrido (1995) define la motivaciéon como “un proceso
psicoldgico que determina la accién de una forma inmediata y reversible, que contribuye, junto a
otros procesos psicologicos y otros factores, a la regulacion del patron de actividad y a su
mantenimiento, hasta la consecucion de la meta” (p.455). Este autor plantea, que la motivacion
cognitiva entiende al sujeto como un ser racional con una conducta propositiva. En este caso, la

motivacion parte de dentro del individuo, de estados internos mentales.

Por otra parte, considera también la influencia de la motivacién social, la cual esta relacionada
con las variables sociales del contexto del individuo. Este tipo de motivacidon estd muy presente
sobre todo en el ambito escolar, donde las relaciones con los profesores, el grupo de iguales y los

padres, son factores determinantes en la motivacion del estudiante.

En ese sentido, se tiene la Teoria de Expectativa-Valor, cuyos antecedentes se encuentran en
los trabajos realizados por Tolman (1932) y Lewin (1938), la cual se incluye en las teorias
cognitivas de la motivacion que suponen que la tendencia a realizar conductas orientadas a
conseguir una determinada meta estd determinada por dos factores principales: Uno de ellos es la

expectativa que el sujeto tiene de alcanzar la meta mediante su conducta; el otro, el valor que
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otorga a la meta o consecuencia en cuestion (Aguado, 2005, p.330)

Otra teoria que se puede mencionar es la Teoria de la atribucién, la cual es definida por
Aguado (op.cit) como “una operacion cognitiva consistente en una inferencia causal acerca de las
razones por las que se ha producido un determinado evento” (p.332). De acuerdo a esto, Palmero
et al, (2005) sefialan que las teorias basadas en la atribucidon combinan las caracteristicas
personales y ambientales para explicar la conducta de un sujeto. Las premisas sobre las que se

argumentan las teorias de la atribucion son las siguientes:

a) Un sujeto intenta averiguar las causas de su conducta y las de la conducta de los
demas: b) la asignacion de causas a una conducta no es aleatoria, sino que sigue
unas reglas; c¢) las causas atribuidas a una conducta pueden desencadenar otras
conductas. En definitiva, como sefalan Pittman y Pittman (1980), la motivacion
que impulsa a un sujeto a hacer este tipo de atribuciones tiene que ver con la
necesidad de controlar el ambiente (p.19).

A través de la informacion recolectada en los postulados tedricos antes mencionados, se
establece una base para los planteamientos estructurales de las estrategias motivacionales a ser
implementada en aula de clases, con vista a mejorar las actitudes investigativas en los estudiantes
que desarrollan contenido académico para los sub-proyectos contables y de auditoria basica y

superior.

Fasell: Estructurar cada estrategia motivacional de acuerdo a un plan de accién.

Como una forma de iniciar el establecimiento de las estrategias y marcar el punto en
comunion de acuerdos, presentes en los estudiantes como debilidad y fortalezas, se situa el
Cuestionario Sensorial (CS-I), que refiere una adaptacion a lo establecido en el cuestionario de
Barsch, en Davis (1989). A través de dicha informacion se recred la estructura de las estrategias

motivacionales que seran implementadas en el aula de clases para el subproyecto académico de
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Auditoria Superior y que puede ser replicado a los demés subproyectos contables presentes en la

carrera.

Consulta I nicial: Preferencias sensoriales

CUESTIONARIO SENSORIAL (CS-)

Nombre y apellido: .......occvveviieiiiiiiiecieeeeee e, Subproyecto: .....c.ceverieneerienieneeieeee,
Sexo: M.... F.....Fecha: ... CAITOTAL .o
¢Cuales son tus preferencias y tus estilos de aprendizaje en e aula de clases? Condcete
mejor puntuando lo siguiente de 1 a 5 teniendo en cuenta que:

5= siempre4 = cas siempre 3= aveces2 = cas hunca 1 = nunca

Intencionalidades Valor

1. Prefiero las explicaciones, las actividades escritas a las explicaciones y
actividades puramente orales.

2. Me gusta escribir en el cuaderno determinadas palabras y frases para revisarlas
después visualmente, porque viendo las cosas por escrito las aprendo mejor.

3. Me gustan los trabajos manuales.

4. Comprendo y sigo las instrucciones indicadas por el docente con facilidad

5. Me encanta interpretar diagramas, ilustraciones y graficos y no necesito que me
ayuden a entenderlos.

6. Recuerdo y aprendo mejor las cosas cuando las escribo varias veces.

7. Aprendo las disciplinas académicas a través de conferencias, charlas, grabaciones
e intervenciones orales mejor que a través de la lectura de libros.

8. Aprendo la ortografia de las palabras repitiendo las letras y las palabras en voz
alta mejor que escribiéndolas en un papel.

9. Comprendo y me apropio del contenido de un reportaje oyéndolo por la radio que

leyéndolo en un periddico.

62



10. Trato de recordar lo que he estudiado imaginandolo visualmente en mi mente.
11. Aprendo mejor las fases técnicas (calculos) del subproyecto escribiéndolas
imaginariamente con el dedo.

12. Se me da muy bien resolver casos practicos ajustados a la realidad.

13. Prefiero escuchar la opinién de varios especialistas que leerlas en los libros.

14. Comprendo las instrucciones orales mejor que las escritas.

15. Me gusta dar palmaditas a los demas, estrechar la mano, tocar y manipular los

objetos.

Fuente: Elaboracion propia
Resultados (Estilos Cognitivos)

Gracias por tu colaboracion. Ahora condcete mejor a ti mismo. Una vez que hayas puntuado
los items del cuestionario, rellena este recuadro con la puntuacion que le hayas dado a cada item,

después realiza las tres sumas y escribe el total de cada columna:

Aprendizaje Visual Aprendizaj e auditivo Aprendizaje Téctil
ftem N° Puntuacion ftem N° Puntuacion ftem N° Puntuacion
1 7 3
2 8 6
4 9 11
5 13 12
10 14 15
Total: Total: Total:

Fuente: Elaboracion propia

Resultados

Dentro del proceso de analisis se consideraron tres aspectos importantes para el desarrollo de
las estrategias, que tienen que ver con la atencidén del estudiante: 1) a recibir instrucciones
mediante explicaciones escritas y orales; 2) el hecho de memorizar las palabras por uso de la voz
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y por ultimo, 3) su inquietud por resolver casos practicos basado en la realidad. Los demas

aspectos seran integrados en la medida que se desarrollen las estrategias de motivacion.

El analisis cuantitativo se desarrolld mediante el uso del paquete estadistico SPSS v- 20,

dando como resultado los siguientes datos:

Tabla 7

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
VisualActividadesEscritas
) 31 100,0% 0 0,0% 31 100,0%
* AuditivoRepetirLetras
VisualActividadesEscritas
31 100,0% 0 0,0% 31 100,0%

* TactilCasosPractico

Fuente: Elaboracién propia

Tabla8

Contingencia Visual Actividades Escritas* Auditivo Repetir Letras

Auditivo Repetir Letras

nunca Casi nunca A veces  Casi Siempre
nunca 1 0 0 0
Casi nunca 0 2 0 0
Visual Actividades Escritas A veces 2 1 1 1
Casi Siempre 2 3 1 2
Siempre 1 5 2 2
Total 6 11 4 5

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla9

Tabla de contingencia Visual Actividades Escritas* Auditivo Repetir Letras

AuditivoRepetirLetras

Siempre Total
nunca 1 2
Casi nunca 2 4
VisualActividadesEscritas A veces 0 5
Casi Siempre 1 9
Siempre 1 11
Total 5 31

Fuente: Elaboracién propia

Figural

Grafico Visual Vs Auditivo

Grafico de barras

AuditivoRepetirLetras

M nunca

M casi nunca
A veces

W CasiSiempre
O siempre

Recuento

wil

nunca Casi nunca A oveces CasiSiempre Siempre

VisualActividadesEscritas

Fuente: Elaboracion propia

Observando los datos aportados por los estudiantes sujetos al proceso de investigacion, se

evidencia una clara tendencia hacia las actividades visuales por encima del desarrollo de la
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capacidad auditiva, en ese sentido los jovenes emplean mas las acciones de visualizacion de
contenidos que el simple hecho de prestar atencion a las palabras que les aporta los docentes en
sus intervenciones en clases. Por lo tanto, la base fundamental de las estrategias de motivacion en
los estudiantes, son tomadas en aprender a gestionar sus parte auditiva como mecanismo de

seguimiento a las acciones de investigacion y busqueda en sus actividades diarias y académicas.

El seguimiento estard dado mediante un plan de accion en el cual se inserta las estrategias de
aprendizajes y de motivacion en los contenidos académicos que se establecen en la asignatura
dada. Para ello, los jovenes han de realizar actividades que les permita el analisis desde diferentes

puntos de vistas sobre su postura frente a los contenidos que esté asimilando en clases.

Tabla 10

Tabla de contingencia Visual Actividades Escritas * Tactil Casos Practico

TactilCasosPractico
nunca Casinunca A veces  Casi Siempre
nunca 0 0 1 0
Casi nunca 0 1 2 0
VisualActividadesEscritas A veces 0 0 1 2
Casi Siempre 0 2 5 2
Siempre 1 1 4 1
Total 1 4 13 5

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 11

Tabla de contingencia Visual Actividades Escritas* Tactil Casos Practico

TactilCasosPractico
_ Total
Siempre
nunca 1 2
Casi nunca 1 4
VisualActividadesEscritas A veces 2 5
Casi Siempre 0 9
Siempre 4 11
Total 8 31
Fuente: Elaboracion propia
Figura2
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Fuente: Elaboracion propia

Frente a los desafios presentes en la etapa como estudiante, es recurrente que los jovenes
tengan la tendencia a desarrollar actividades practicas seguida de las instrucciones dadas por su

facilitador académico, para ello, la grafica N 02 muestra como esa relacion prevalece al situar la
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facilidad de tomar casos practicos donde se evidencia las destrezas y habilidades que el
estudiante pueda tener, y coloca en evidencia su potencial de crear alternativas de solucion con
garante de merecer un reconocimiento por sus acciones. Dada dicha situacion, es factible el uso
de este estilo de estrategia para motivar a los estudiantes a desarrollar actividades y una manera

diferente, pero efectiva de aprender.

Tabla 12

Plan de Accion Integrado al Contenido Académico

Objetivo Estrategia Académica Estrategia Motivacional ~ Responsable
Estimular en el Presentacion de conceptos por 1. Mejorar el proceso Auditivo y Docente y
estudiante su el docente.Estudio y analisis Visual de los Estudiantes: Estudiantes
capacidad analitica de material de apoyo. Utilizacion de una Pelicula
para comprender las Técnica: Trabajo en pequefios que reporte los aspectos
distintas cuentas que grupos, Presentacion  de importantes de esta etapa.
conforman la resultados, Confrontacion de 2. Potenciar las actividades de
propiedad planta y resultados, Evaluacion Escrita. campo al desarrollar
equipo, intangibles. actividades practicas fuera del
Evaluando el control aula de clases.
interno.

Mejorar los procesos Presentacion de conceptos por 1. Gestionar la integracion de las Docente y
de analisis de las el docente. Estudio y analisis funciones auditiva, visual y Estudiantes
distintas cuentas que de material de apoyo. kinestésicas hacia una mejora
conforman el pasivo y Técnica: Trabajo en pequefios del potencial creativo de los
patrimonio, 'y la grupos, Presentacion  de estudiantes.
evaluacion de cada una resultados, Confrontacion de Accion: En cada clase lectura
de las areas que lo resultados, Evaluacion Escrita. de material actualizado sobre
conforman. el tema, tomado del internet,
periodico, revista u otro
medio.
Promover actividades Presentacion de conceptos por 1. Establecer actividades Docente y
que permitan el el docente. Estudio y andlisis dirigidas al desarrollo del de Estudiantes
analisis de las distintas de material de apoyo. las diferentes formas de
cuentas que conforman Técnica: Trabajo en pequefios aprendizajes  (significativo,
Ganancias y Pérdidas. grupos,  Presentacion  de colaborativo, entre otros.).
Asi mismo, se aplicara resultados, Confrontacion de Accion: Realizar las

un trabajo de campo resultados, Evaluacion Escrita. actividades en un lugar

que concluya con el diferente en cada clase.

informe de auditoria. Hacer que los estudiantes
manejen un diario de

sugerencia sobre el desarrollo
de cada actividad.

Fuente: Elaboracion propia



Faselll: Implementar las estrategias motivacionales tomando en consideracion los

lineamientos establecidos en el plan de accion

Las actividades que se desarrollaron en el lapso del estudio, han permitido elevar en cierta
medida el grado de interés de los estudiantes hacia los contenidos académicos para la asignatura
de Auditoria Superior, y de ser factible su aplicacion a cualquier otra asignatura. En vista, al
desarrollo de las estrategias, se describe a continuacion los pasos desarrollados para su efectiva

realizacion en conjunto con los estudiantes.

Estrategia M otivacional

1. Mgorar € proceso Auditivoy Visual delos Estudiantes.

Para el desarrollo de la primera estrategia motivacional, se busca en cierta forma incentivar los
sentidos auditivo y visual al permitir una entrada al proceso de aprendizaje marcado por la
curiosidad de analizar lo que estd sucediendo en su entorno. Para ello, se empled un grupo de
estudiantes de 35 jovenes en edades comprendidas de 20 a 25 afos, con el fin de seguir el

siguiente esquema:

I dentificacion del area de estudio:

Lugar: Sala Computacion del Programa Ciencias Sociales y Economicas

Hora: 1:30 pm a 3:00 pm

Propésito: Presentacion de video informativo y busqueda en internet de conceptos
relacionados con el Modulo II del subproyecto: Auditoria Superior.

Durante la Actividad: Los jovenes se sintieron mas libre en la utilizacion de los recursos que
se les presentan, teniendo para ello una mayor participacién e interés en la tematica que se

desarrolla en el médulo II. Se abre la sala de computacion a la hora indicada, los jovenes entran
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al &rea con una aptitud y actitud diferente al comun de su accionar en clase, se muestran atentos a
las indicaciones que el docente les indica, sobre las actividades del dia. Se inicia con la
presentacion de un video informativo, posterior a ello, se emplean preguntas de reflexion con la
intencion de buscar en internet el material requerido; luego, de un tiempo preestablecido se
procede a intercambiar opiniones entre todos los participantes abriendo de esa forma un debate de
contenidos, quedando como resultado un constructo tedrico del tema en estudio, basado en las

reflexiones de los estudiantes y busqueda de material informativo en la web.

2. Gestionar laintegracion de las funciones auditiva, visual y kinestésicas hacia una mejora

del potencial creativo de los estudiantes.

Como segunda estrategia de trabajo motivacional, se empleara la visita a la Biblioteca “Ramoén
Villegas 1zquiel” de la UNELLEZ /VIPI. Con la inquietud de potenciar la busqueda en fuentes
bibliograficas, al consultar variados libros relacionados con el tema en estudio del modulo 111, del

Subproyecto Auditoria Superior. Para ello se presenta el siguiente proceso:

| dentificacion del area de estudio:

Lugar: Biblioteca Ramon Villegas Izquiel - UNELLEZ/VIPI

Hora: 2:00 pm a 4:00 pm

Propésito: Revision de diferentes fuentes bibliograficas relacionadas con el tema en estudio

del moddulo III. Presentacion y Andlisis de las busquedas realizadas.

Durantela Actividad: Con la intencion de guiar a los estudiantes en la bisqueda responsables

de contenidos académicos en la biblioteca, se establece la clase desde las consultad al material
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bibliografico en la Biblioteca de la universidad. Para ello, el grupo de estudiantes ingresan al area
a las 2:00pm bajo un ambiente de inquietud sobre lo que se va a realizar; se les dan las
indicaciones para el trabajo en el area, dandoles la interrogantes de blisqueda sobre el material a
consultar y los jovenes van entrando en equipo de cuatro personas siendo ubicado en mesas
diferentes dentro de la biblioteca. Los jovenes, van tomando diferentes libros de consulta, y
continuamente se intercambian el material entre las mesas de trabajo; al llagar el tiempo de
finalizacion cada mesa presenta el material desarrollado y se evidencia el trabajo en equipo

realizado para la realizacion de la actividad.

3. Establecer actividades dirigidas al desarrollo de las diferentes formas de aprendizajes

(significativo, colabor ativo, entre otros.)

Como linea de trabajo para la realizacion de las actividades subsiguientes en el modulo IV del
subproyecto Auditoria Superior, se resalta la intencion de utilizar deferentes ambientes para
realizar las actividades académicas, para ello se realizaron las actividades con visitas a las
oficinas administrativas de la Universidad. Todo ello, con la estrategia de relacionar la teoria a
los procesos administrativos dados en la practica, lo cual activa el aprendizaje significativo, para

apropiarse del conocimiento.
I dentificacion del area de estudio:
Lugar: Area Administrativa— UNELLEZ/VIPI
Hora: 2:00 pm a 4:00 pm
Propdsito: Observacion y reflexion sobre el area de trabajo.
Durantela Actividad: Los estudiantes que participaron en la realizacion de esta estrategia, les
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permite ampliar en cierta forma la conceptos y teorias que se describen en el clases, de los
modulos ya vistos. Se emplea la realizacion de una visita al area administrativa, con la inquietud
de conocer sus procesos y reflexionar sobre la préctica laboral y la teoria aportada en el
subproyecto. Los estudiantes, tomaron nota en sus cuadernos, posteriormente entregan por equipo

sus acotaciones respecto al area visitada.

Fase IV: Evaluar e proceso de aplicacion de las estrategias motivacionales desarrollados

con los estudiantes.

Como una forma de lograr un resultado favorable en atencion a las actividades realizadas, se
procede a describir el formato que se tomara para medir el grado de aceptacion de las actividades
y su integracion en los contenidos desarrollados en clases. Para ello, se procederd de manera
simple, al finalizar cada mddulo se aplicara el formato de evaluacion y su posterior andlisis de los

resultados estard relacionado en este apartado.

EVALUACION DE LASACTIVIDADES DEL MODULO

Nombre y apellido: ......ooovvieeriiiiiieeieeeeceeeee e Subproyecto: ......coceeveenieniieenienieens
Sexo: M.... F..... Fecha: .........comiiiiees CaITOTA. ..
¢En cuanto al desarrollo de las actividades realizada en clases? Evalla su aceptacion
puntuando lo siguiente de 1 a 5 teniendo en cuenta que:

5= siempre4 = cas siempre 3= aveces 2 = cas hunca 1 = nunca

I ntencionalidades Valor

1. Considera que lo contenidos desarrollados en clases fueron significativos
para su aprendizaje.
2. La forma en cOmo se organizaron las actividades en este mddulo fueron

mejor aprovechadas por su persona.
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3. Sumando cada actividad en la cual participo en este modulo, permitieron
asimilar mejor los contenidos académicos.

4. Se sinti6 en sintonia con las actividades que se desarrollaron en el modulo

Fuente: Elaboracion propia

Resultados de la evaluacion por Modulo de Aprendizaje

A continuacién se presentan los calculos estadisticos prescrito para cada una de las estrategias
realizadas, tomando en consideracion el formato evaluativo aplicado en cada moddulo de

desarrollo académico de las tematicas abordadas. Para ello se tiene:

Estrategia Aplicada N° 01: Uso del Computador con Internet, Revision de contenidos y

visualizacion de Video informativo

Tabla 13

Resumen del procesamiento de los casos Estrategia N° 01

Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Significativo * Organizacion 35 100,0% 0 0,0% 35 100,0%
Significativo * Asimilacion 35 100,0% 0 0,0% 35 100,0%
Significativo * Empatia 35 100,0% 0 0,0% 35 100,0%

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 14

De contingencia: - Sgnificativo * Organizacién

Organizacion Total
algunas veces casi siempre siempre

Recuento 3 8 4 15

casi siempre % dentro de Significativo 20,0% 53,3% 26,7% 100,0%

% dentro de Organizacioén 42,9% 61,5% 26,7% 42,9%

Sioni . % del total 8,6% 22,9% 11,4% 42,9%

ignificativo

Recuento 4 5 11 20

Siempre % dentro de Significativo 20,0% 25,0% 55,0% 100,0%

% dentro de Organizacion 57,1% 38,5% 73,3% 57,1%

% del total 11,4% 14,3% 31,4% 57,1%

Recuento 7 13 15 15

Total % dentro de Significativo 20,0% 37,1% 42,9% 100,0%
% dentro de Organizacion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

% del total 20,0% 37,1% 42,9% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

Figura3
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Andlisis Significativo * Organizacion

En atencion a la estrategia realizada de establecer la clase del modulo II de Auditoria Superior,
desde el acompafiamiento tecnologico en la Sala de Computacion del Programa Ciencias Sociales
y Econdmicas, se observa como los estudiantes generaron un cambio en su actitud, frente a los
contenidos con el cual estaban interactuando, sintiendo en ese sentido, una mayor libertad de

expresion y de dar respuesta a la informacion solicitada.

De acuerdo a los resultados desde lo significativo que fue la actividad y el grado de
organizacion de la informacion, se resalta una tendencia que va desde el 42.9% (casi siempre) y

un 57.1% (siempre) de una postura positiva en la receptividad de la estrategia.

Tabla 15

De contingencia: Sgnificativo * Asimilacion

Asimilacion Total
casi siempre siempre
Recuento 15 0 15
% dentro de Significativo 100,0% 0,0% 100,0%
casi siempre
% dentro de Asimilacion 100,0% 0,0% 42,9%
% del total 42,9% 0,0% 42,9%
Significativo
Recuento 0 20 20
% dentro de Significativo 0,0% 100,0% 100,0%
siempre
% dentro de Asimilacion 0,0% 100,0% 57,1%
% del total 0,0% 57,1% 57,1%
Recuento 15 20 35
% dentro de Significativo 42,9% 57,1% 100,0%
Total
% dentro de Asimilacion 100,0% 100,0% 100,0%
% del total 42,9% 57,1% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura4
Sgnificativo * Asimilacién
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Andlisis Significativo * Asimilacion

Desde el punto de vista de los contenidos recibidos por los estudiantes en el desarrollo de la
estrategia n° 1 de apoyarse en la tecnologia desde la sala de computacion del Programa Ciencias
Sociales y Econdmicas, es relevante que se mantiene un mejor apropiacion de los contenidos, se
incrementa el nivel de participacion y los estudiantes asimilan mejor la informacion desarrollada
durante el modulo. La tendencia que va desde el 42.9% (casi siempre) y un 57.1% (siempre) de
una postura positiva en receptividad de contenidos, siendo asimilados con la mejor actitud de los

estudiantes.
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Tabla 16

De Contingencia: Sgnificativo * Empatia

Empatia Total
algunas veces casi siempre siempre
Recuento 2 9 4 15
. % dentro de Significativo 13,3% 60,0% 26,7% 100,0%
casi siempre
% dentro de Empatia 50,0% 52,9% 28,6% 42,9%
Sioni . % del total 5,7% 25,7% 11,4% 42,9%
ignificativo
Recuento 2 8 10 20
siempre % dentro de Significativo 10,0% 40,0% 50,0% 100,0%
% dentro de Empatia 50,0% 47,1% 71,4% 57,1%
% del total 5,7% 22,9% 28,6% 57,1%
Recuento 4 17 14 35
Total % dentro de Significativo 11,4% 48,6% 40,0% 100,0%
% dentro de Empatia 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% del total 11,4% 48,6% 40,0% 100,0%
Fuente: Elaboracion propia
Figura5
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Andlisis Significativo * Empatia

Planteado desde los aportes significativos desarrollados por los estudiantes, en la realizacion
de las actividades académicas en la sala de computacion del Programa Ciencias Sociales y
Econdmicas, se logra generar la empatia necesaria para que los estudiantes se sintieran en
armonia con la realizacion de las actividades. Estableciendo una ruptura en la praxis tradicional
para este tipo de subproyecto que por lo general se facilita en un aula de clases. La tendencia que

va desde el 42.9% (casi siempre) y un 57.1% (siempre) de una postura positiva hacia la empatia,

para una mejor concepcion del proceso de ensenanza-aprendizaje.

Estrategia Aplicada N° 02. Realizacion de Consultas a fuentes bibliogréaficas en la Biblioteca

dela Universidad.

Tabla 17

Resumen del procesamiento de los casos Estrategia N° 02

Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje Porcentaje
Significativo * Organizacion 35 100,0% 0 0,0% 35 100,0%
Significativo * Asimilacion 35 100,0% 0 0,0% 35 100,0%
Significativo * Empatia 35 100,0% 0 0,0% 35 100,0%

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 18

De Contingencia: Estrategia 02 -Sgnificativo * Organizacion

Organizacion Total
algunas veces casi siempre siempre

Recuento 0 2 4 6

% dentro de Significativo 0,0% 33,3% 66,7% 100,0%

algunas veees o o ntro de Organizacion 0,0% 133%|  308%| 17.1%

% del total 0,0% 5,7% 11,4% 17,1%

Recuento 4 8 4 16

% dentro de Significativo 25,0% 50,0% 25,0% 100,0%

Significativo casisiempre 4o de Organizacion 57,1% 533%|  30,8%|  457%
% del total 11,4% 22,9% 11,4% 45,7%

Recuento 3 5 5 13

% dentro de Significativo 23,1% 38,5% 38,5% 100,0%

siempre % dentro de Organizacion 42,9% 333%|  385%|  37.1%

% del total 8,6% 14,3% 14,3% 37,1%

Recuento 7 15 13 35

% dentro de Significativo 20,0% 42,9% 37,1% 100,0%

Total % dentro de Organizacion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% del total 20,0% 42,9% 37,1% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia

Figura6
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AndlisisEstrategia 02: Significativo * Organizacion

Para la aplicacion de la estrategia 2, de realizar una visita a la Biblioteca de la universidad, con

vista a la consulta abierta de contenidos bibliograficos que potencien la accidon investigativa de

los estudiantes, se observa un punto neutral del 17,1% (algunas veces), de jévenes que no estan

comodos con la forma en cémo se desarrolla la actividad. Sin embargo, la mayoria se pronuncia

con un 45,7% (casi siempre) y 37,1% (siempre) de forma positiva al desarrollo de la actividad de

forma oportuna y aprovecha el espacio para extraer la informacion segin la dindmica de la

actividad.

Tabla 19

Estrategia 02: Sgnificativo * Asimilacion

Asimilacion Total
algunas veces casi siempre siempre
Recuento 2 4 0 6
% dentro de Significativo 33,3% 66,7% 0,0% 100,0%
algunas veces S,
% dentro de Asimilacion 18,2% 17,4% 0,0% 17,1%
% del total 5,7% 11,4% 0,0% 17,1%
Recuento 6 9 1 16
% dentro de Significativo 37,5% 56,2% 6,2% 100,0%
Significativo  casi siempre e,
% dentro de Asimilacién 54,5% 39,1% 100,0% 45,7%
% del total 17,1% 25,7% 2,9% 45,7%
Recuento 3 10 0 13
% dentro de Significativo 23,1% 76,9% 0,0% 100,0%
siempre
P % dentro de Asimilacion 27.3% 43.5% 0,0% 37,1%
% del total 8,6% 28,6% 0,0% 37,1%
Recuento 11 23 1 35
% dentro de Significativo 31,4% 65,7% 2,9% 100,0%
Total
% dentro de Asimilacién 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% del total 31,4% 65,7% 2,9% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia
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Figura7
Estrategia 2: Sgnificativo* Asimilacion
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Andlisis Estrategia 2: Significativo* Asimilacion

Desde la postura de la asimilacion de los contenidos desarrollados en la actividad es
importante resaltar, que lo estudiantes no tienen el habito de visitar adecuadamente la biblioteca
de la universidad, cuyo reemplazo lo hacen por el uso de la tecnologia, ya sea por la Tablet o
telefonia mévil. En ese sentido, se observa en los resultados un punto neutral del 17,1% (algunas
veces), de jovenes que no logran asimilar la forma en como se realiza la actividad. Sin embargo,
la mayoria se pronuncia con un 45,7% (casi siempre) y 37,1% (siempre) de forma positiva, para

el desarrollo de clase desde la consulta en la Biblioteca.
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Tabla 20

Estrategia 2 -Sgnificativo * Empatia

Empatia Total
algunas veces | casi siempre siempre
Recuento 1 3 2 6
algunas veces % dentro de Significativo 16,7% 50,0% 33,3% 100,0%
% dentro de Empatia 10,0% 17,6% 25,0% 17,1%
% del total 2,9% 8,6% 5,7% 17,1%
Recuento 4 8 4 16
Significativo casi siempre % dentro de Significativo 25,0% 50,0% 25,0% 100,0%
% dentro de Empatia 40,0% 47,1% 50,0% 45,7%
% del total 11,4% 22,9% 11,4% 45,7%
Recuento 5 6 2 13
siempre % dentro de Significativo 38,5% 46,2% 15,4% 100,0%
% dentro de Empatia 50,0% 35,3% 25,0% 37,1%
% del total 14,3% 17,1% 5,7% 37,1%
Recuento 10 17 8 35
Total % dentro de Significativo 28,6% 48,6% 22,9% 100,0%
% dentro de Empatia 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% del total 28,6% 48,6% 22,9% 100,0%
Fuente: Elaboracion propia
Figura 8
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AndlisisEstrategia 2 Significativo * Empatia

Considerando la empatia un punto primordial en las relaciones, porque genera confianza en los
que se realiza a diario, en ese sentido, la realizacién de la estrategia 2, promueve el nivel de
confianza que se tiene de consultar fuentes bibliograficas para los procesos de investigacion.
Como re resultado se tiene punto neutral del 17,1% (algunas veces), de jovenes que tienen la
costumbre de usar otros medios de busqueda muy alejado de los libros, su busqueda radica en el
internet, por considerarle mas rapido y facil de usar; estado que lo resalta el 45,7% (casi siempre)

y queda solo un 37,1% (siempre) de jovenes que tienen afinidad por la busqueda en libros desde

la biblioteca.

Estrategia Aplicada N° 03. Visitas a las areas Administrativas en la Biblioteca de la

Universidad

Tabla?21

Resumen del procesamiento de los casos Estrategia N° 03

Casos
Validos Perdidos Total
Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Significativo * Organizacion 35 100,0% 0 0,0% 35 100,0%
Significativo * Asimilacion 35 100,0% 0 0,0% 35 100,0%
Significativo * Empatia 35 100,0% 0 0,0% 35 100,0%

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 22

De contingencia Estrategia 3 -Sgnificativo * Organizacién

Organizacion Total
algunas veces casi siempre siempre
Recuento 0 10 7 17
% dentro de Significativo 0,0% 58,8% 41,2% 100,0%
casi siempre
% dentro de Organizacion 0,0% 50,0% 63,6% 48,6%
% del total 0,0% 28,6% 20,0% 48,6%
Significativo
Recuento 4 10 4 18
% dentro de Significativo 22,2% 55,6% 22,2% 100,0%
siempre
% dentro de Organizacion 100,0% 50,0% 36,4% 51,4%
% del total 11,4% 28,6% 11,4% 51,4%
Recuento 4 20 11 35
% dentro de Significativo 11,4% 57,1% 31,4% 100,0%
Total
% dentro de Organizacion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% del total 11,4% 57,1% 31,4% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia
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Andlisis Estrategia 3 Significativo * Organizacion

Desde la aplicacion de la estrategia N° 3 de realizar una visita a las areas administrativa de la
universidad, se denota el grado de importancia que tiene esta actividad por acercar a los
estudiantes a la practica profesional y modo de realizar las tareas bajo una estructura
organizacional. Se tiene un 48,6% (casi siempre) de estudiantes que reaccionaron al ver que la

forma como se fue abordando la actividad y 51,4% (Siempre) se expresé de manera abierta a

favor de la visita realizada a las areas administrativas.

Tabla 23

Estrategia 3 -Sgnificativo * Asimilacion

Asimilacion Total
algunas veces casi siempre siempre
Recuento 5 10 2 17
% dentro de Significativo 29,4% 58,8% 11,8% 100,0%
casi siempre % dentro de Asimilacion 55,6% 55,6% 25,0% 48,6%
Significativo % del total 14,3% 28,6% 5,7% 48,6%
Recuento 4 8 6 18
) % dentro de Significativo 22,2% 44.4% 33,3% 100,0%
siempre
% dentro de Asimilacion 44,4% 44,4% 75,0% 51,4%
% del total 11,4% 22,9% 17,1% 51,4%
Recuento 9 18 8 35
% dentro de Significativo 25,7% 51,4% 22,9% 100,0%
foel % dentro de Asimilacion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% del total 25,7% 51,4% 22,9% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 10
Estrategia 3 -Sgnificativo * Asimilacion
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AnalisisEstrategia 3. Significativo * Asimilacion

En cuanto al nivel de significacion que se establecid en la visita realizada a las areas
administrativas de la universidad, se observa como los estudiantes captan de una forma mas
abierta las consideraciones dadas por los trabajadores con relacion a su trabajo. Esto se resalta al
tenerse un 48,6% (casi siempre) de estudiantes que ven como algo de dificultad la relacion de la
teoria con la practica profesional; sin embargo, el 51,4% (Siempre) logro relacionar los
contenidos académicos con la informacién recadaba en la visita al area administrativa de la

universidad.
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Tabla 24

Estrategia 3 -Sgnificativo * Empatia

Empatia
algunas veces casi siempre siempre
Recuento 2 5 10 17
% dentro de Significativo 11,8% 29,4% 58,8% 100,0%
casi siempre
% dentro de Empatia 100,0% 35,7% 52,6% 48,6%
% del total 5,7% 14,3% 28,6% 48,6%
Significativo
Recuento 0 9 9 18
% dentro de Significativo 0,0% 50,0% 50,0% 100,0%
siempre
% dentro de Empatia 0,0% 64,3% 47,4% 51,4%
% del total 0,0% 25,7% 25,7% 51,4%
Recuento 2 14 19 35
Total % dentro de Significativo 5,7% 40,0% 54,3% 100,0%
% dentro de Empatia 100,0% 100,0% 100,0% I 100,0%
Fuente: Elaboracién propia
Figura1l
Estrategia 3 -Sgnificativo * Empatia
Grafico de barras
P Empatia
= SSursz aess

Recuento

Significativo

Fuente: Elaboracion propia

Andlisis Estrategia 3 -Significativo * Empatia

En consideracion a los aspectos significativos de la estrategia 3, aplicada a los estudiantes para

el avance en el IV modulo del subproyecto Auditoria Superior, se observa como los participantes
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marcan de forma positiva su aceptacion y empatia hacia la disposicion de realizar la actividad.
Teniendo a disposicion una actitud de recibir los contenidos y de indagar sobre la informacion
que le es presentada por los trabajadores administrativos de la universidad, teniendo la valia de
consultar y citar oportunamente tedricos vistos durante los mddulos anteriores. De alli, que se

tiene un 48,6% (casi siempre) y 51,4% (Siempre) de estudiantes que marcan de forma su

tendencia positiva hacia la actividad realizada.

Resultados Finales de las Estrategias Aplicadas
Tabla 25

Resumen del procesamiento de los casos Estrategias Aplicadas

Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje

WEB * Estudiante 35 100,0% 0 0,0% 35 100,0%
Biblioteca *

) 35 100,0% 0 0,0% 35 100,0%
Estudiante
Visita Area *

) 35 100,0% 0 0,0% 35 100,0%
Estudiante

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 26

Contingencia Relacion WEB * Estudiante

Total
Estudiantes
Recuento 17
o % dentro de WEB 100,0%
casi siempre
P % dentro de Estudiante 48,6%
% del total 48,6%
WEB
Recuento 18
. % dentro de WEB 100,0%
siempre
P % dentro de Estudiante 51,4%
% del total 51,4%
Recuento 35
Total % dentro de WEB 100,0%
ota
% dentro de Estudiante 100,0%
% del total 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 12

Relacion WEB * Estudiante
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Andlisis Relacion WEB * Estudiante

En la realizacion de la estrategia N° 01 de establecer las actividades desde la Sala de
Computacion, es evidente como los estudiantes logran unificar sus criterios de busqueda desde el
internet, al sentirse con un mejor &nimo y disposicion para cumplir con las asignaciones, en cierta
forma los estudiantes indagan, preguntan y reflexionan con mas disposicion sobre las contenidos

seleccionados para la estrategia.

La grafica muestra un mayor numero de participantes que se ubican con 51,4% (siempre) y un
48,6%(casi siempre) equilibradamente, que consideran de manera positiva que dicha estrategia
sea repetida en otros modulos de aprendizaje. Destacando opiniones donde el grado de
complicacién fue minimo para realizar la asignacion encomendada por el facilitador de la

materia.

Tabla 27

Relacion Biblioteca * Estudiante

Total

Estudiantes
Recuento 33
casi siempre % dentro de Biblioteca 100,0%
% dentro de Estudiante 94,3%
Biblioteca % del total 94,3%
Recuento 2
Siempre % dentro de Biblioteca 100,0%
P % dentro de Estudiante 5,7%
% del total 5,7%
Recuento 35
Total % dentro de Biblioteca 100,0%
% dentro de Estudiante 100,0%
% del total 100,0%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 13

Relacion Biblioteca* Estudiante
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Andlisis Relacion Biblioteca * Estudiante

A través de la realizacion de la Estrategia N° 02, referida a la consulta bibliografica en la
Biblioteca de la Universidad, se resalta que los estudiantes no tienen el habito de realizar sus
investigaciones desde estas areas de estudio. Se evidencia que un 94,3%(casi siempre) de los
participantes realizan regularmente las biisqueda desde el internet, las consultas en biblioteca las
realizan cuando estan cerca de ella y deciden acudir por tener dificultades con su conexion a
internet. Un 5,7% (siempre) tiene visitas recurrentes a la biblioteca para realizas sus

investigaciones.

Se logra evidenciar, el nivel de importancia que tiene actualmente la biblioteca de la

universidad para los estudiantes, cuya busqueda en libros no es comun para ellos, teniendo
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facilidad de acceso por el uso de internet. En consonancia con la actividad realizada, lo jovenes
se animaron a participar y sintieron el sentido de utilidad que mantiene realizar consultas desde la

biblioteca.

Tabla 28

Relacion Visita-Area * Estudiante

Total
Estudiantes
Recuento 20
o % dentro de Visita Area 100,0%
casi siempre
P % dentro de Estudiante 57,1%
L % del total 57,1%
Visita Area
Recuento 15
) % dentro de Visita Area 100,0%
siempre
P % dentro de Estudiante 42,9%
% del total 42.9%
Recuento 35
% dentro de Visita Area 100,0%
Total
% dentro de Estudiante 100,0%
% del total 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

Figural4
Relacion Visita-Area * Estudiante
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Andlisis Relacion Visita-Area * Estudiante

En atencion a la estrategia N° 03 de realizar una visita a las areas administrativas de la
universidad, se resalta el nivel de entusiasmo que mantuvieron los estudiantes para participar en
la actividad, al ver como se integran los conocimientos tedricos con la practica profesional. En
ese sentido el 57,1% (casi siempre), se sintié algo desorientado al comienzo, sin embargo, sus
constantes intervenciones hicieron posible un mayor entendimiento de la informacién aportada
por el personal administrativo. Para el 42,9% (siempre), considero que es necesario que este tipo
de actividades se realicen regularmente en este tipo de asignaturas, donde se pueda constatar el

modo de actuar del profesional en sus actividades laborales.

Cronograma de Ejecucion
Tabla 29

Cronograma

Actividad

Fase |: Recolectar la informacion requerida para el
disefio de las estrategias motivacionales

Fase I1: Estructurar cada estrategia motivacional de
acuerdo a un plan de accion

Faselll: Implementar las estrategias motivacionales
tomando en consideracion los lineamientos
establecidos en el plan de accion

Fase IV: Evaluar el proceso de aplicacion de las
estrategias motivacionales desarrollados con los

estudiantes

Fuente: Elaboracién propia
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CONCLUSION

A modo de coloféon, las necesidades motivacionales que presentan los facilitadores en la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora UNELLEZ
VIPI San Carlos, revelan que las necesidades, de estrategias, de estima y autorrealizacion estan
adecuadas segun la opinién consultada de los estudiantes y los profesores quienes sefialan que
mediante estas necesidades, limitan la disposicion para desarrollar altos niveles de esfuerzos
investigativos y compromisos en el desarrollo de habilidades y destrezas par su desempefio en la

institucion.

En este contexto de ideas, el cardcter investigativo en cada subproyecto académico, ha de ser
un trabajo colaborativo y compartido por quienes se dedican a la docencia en las universidades,
mas aun cuando se tiene un joven en su primera fase de iniciaciéon en la universidad es
comprensible que trae consigo una percepcion limitada del acto de investigar, pero ya para un
séptimo semestre en la carrera esas conjeturas debieron haberse desbloqueado en el tiempo de

estudio en su carrera.

Finalmente, la puesta en escena de practicas metodologicas permitird el mejor uso posible de
las estrategias motivacionales para el fortalecimiento de la actitud investigativa en los
estudiantes, por tanto, se abre un abanico de posibilidades que cada joven logre concientizar las
asignaturas como por ejemplo Auditoria Superior, Contabilidad I a la IV, Contabilidad

Agropecuaria, Contabilidad Especiales, Analisis de estados Financieros, entre otras.
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Anexo A Carta de Consentimiento Informado

Nosotros los abajo firmantes, estudiantes de la carrera de Contaduria Publica en el Programa
Ciencias Sociales y Econdmicas de la Unellez /VIPI del estado Cojedes, luego de haber conocido
y comprendido en su totalidad, la informacion sobre el proyecto que nos propone la ciudadana
CARMEN DINOIRA GUERRA RODRIGUEZ, titular de la C.I. V- 10.321.266, adscrita al
programa de Maestria en Investigacion Educativa de la Facultad de Ciencias de la Educacion,
ademads de ser conscientes de riesgos si los hubiera y beneficios directos e indirectos de nuestra
participacion en el estudio, y en el entendido de que:

- Nuestra participacion como informantes no repercutira en las actividades cotidianas, o en
nuestra condicion de estudiante.

- El proyecto que se pretende realizar tiene como objetivo desarrollar estrategias
motivacionales para el fortalecimiento de la actitud hacia la investigacion de los estudiantes de la
carrera contaduria publica de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales
Ezequiel Zamora, San Carlos Edo. Cojedes.

- La informaciéon debe ser proporcionada mediante cuestionario escala de Likert con
dieciocho (18) items y con un méximo de 30 minutos, cuyas respuestas seran tabuladas para su
analisis.

- Los resultados de la investigacion solo podran ser publicados con la aprobacién de los
participantes.

- No habra ninguna sancion si decido no aceptar la invitacion.

- Puedo retirarme del proyecto si lo considero conveniente a mis intereses, aun cuando el
investigador responsable no lo solicite, informando mis razones para tal decision en la Carta de
Revocacion respectiva si lo considero pertinente; pudiendo si asi lo deseo, recuperar toda la
informacion obtenida de mi participacion.

- No hare ningtn gasto, ni recibiré remuneracion alguna por la participacion en el estudio.
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- Se guardara estricta confidencialidad sobre los datos obtenidos producto de la participacion

de cada uno.

- Sien los resultados de la participacion como estudiantes se hiciera evidente algiin problema
relacionado con el proceso de ensefianza -aprendizaje, se les brindara orientacion al respecto.

- Puedo solicitar, en el transcurso del estudio informacidon actualizada sobre el mismo, al

investigador responsable.

- Observaciones:

Lugar y Fecha:

N° NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA FIRMA
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16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
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47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59

Nombre y firma de quien proporcioné la informaciéon para fines de

Nombre y Apellido

Firma

Nombre y firma de los testigos

Nombre y Apellido

Firma
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consentimiento:



Anexo B Declaracion De Compromiso Etico En La I nvestigacion







Anexo C. | nstrumento de Recoleccién de L os Datos

INSTRUCCIONES: El presente cuestionario consta de una serie de preguntas, lea cuidadosamente cada

uno de ellas y responda todas marcando una sola opcion.

(S) Siempre (C.9) Casi Siempre (A.V) Algunas Veces (C.N) Casi Nunca (N) Nunca
MODO DE RESPUESTAS
Ne° ITEMS
S CYH | AV) | CN| (N)

1 Su percepcion de la informacion presentada por los profesores le es
indiferente al momento de investigar

5 Usted toma en cuenta la opinidon de otras personas cuando esta realizando
investigacion

3 Usted considera que los docentes muestran conocimientos en los temas que
son objetos de investigacion.

4 Usted fortalece sus conocimientos obtenidos en clases, para realizar su
investigacion.

5 Usted se siente satisfecho con la orientacion impartida por los docentes al
guiarle en el proceso de investigacion.

6 El proceso de integracion durante el proceso de investigacion le resulta
agradable.

7 Ha sentido rechazo de sus compafieros de clases por incumplir con las
asignaciones que le indica el docente al momento de investigar

8 | Considera el proceso de investigacion como un compromiso académico.

9 Usted se siente motivado para emprender un proceso de investigacion
efectivo

10 | Usted realiza las tareas asignadas para la investigacion de forma auténoma.

1 Observa la responsabilidad como un valor necesario, al conducirle en el
cumplimiento de las tareas relacionadas con el proceso de investigacion.

12 Te motivan las estrategias implementadas por el docente al momento de
impartir la clase

13 Usted demuestra sus habilidades al cumplir con las tareas asignadas en el
tiempo previsto.

14 | Al culminar el proceso de investigacion le propicia la sensacion de logro.

15 | Le dedica el tiempo necesario para consolidar la entrega de la investigacion

16 | Cumple con las asignaciones en la fecha fijada para entregarla

17 Las opiniones externas influyen en las actividades asignadas por el docente
al momento de desarrollar la investigacion

18 Se siente desplazado cuando no se valora sus opiniones en el proceso de

investigacion.
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Anexo D Aprobacion del Aval Institucional

s ASEEFE T B B (PR TP
e i R PROGRAMA DF CHENCIAS SO0ALES T [CONGMICAS

COMISION ASESORA
PROGRAMA CIENCIAS SOCIALES Y ECONOMICAS
Resolucion CAPCSE Nro. 0124/2019

PLANTEAMIENTO: Solicired de Avel Institwcional pere & proyecto de Creacion
Intelectual  muleds:  ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA ACTITUD HACIA LA INVESTICACION DE LOS
ESTUDIANTES DE LA CARRERA CONTADURIA PUBLICA Diche soficimud fa
rea/e lo profesors: Carmen Dinoirs Goerra, Timisr de Is Ceduls de Idenndad N° V-
10.311.266, edserine of Progreme Clencias Sociales y Econamicas (PCSE)

Purto Nrou 0124 Focha: 25/71,/201%  Acte Nro. 001 EXTRAORDINARTY
FPara decigir, la Comizion Aszcors efectun jar oguieniss ponideroeiones

CONSIDERANDO
Que en fecho 16/11/2019 lo Prof Potricia Royos Jefe de! Progrema del Sistema Creacion
Intelarinn] do! VIF] en & rual no presents minguma objedion, en cuanto @l Informe del
Proyecto

CONSIDERANDO
Que ung ver leda v anoliada o peticion, fn Comisen Asesora, en ejercicio de los

atriburiones que le confiere &l contemido del articulo 4 del Reglomentn de la Comision
Asesore de los Programas Acedeminos de by INELTET

RESUELVE

ELEVAR A CONSEJ0 ACADEMICO CON OPINIGN FAVORABLE: Solicitud de Aval
Institucional parc el proyecto de Cresrion [ntelertmal titufodo- ESTRATEGIAS
MOTIVACIONALFS PARA FI FORTALFCIMIENTO DE LA ACTITUD HACIA
LA INVESTIGACION DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRFR A CONTADURIA
PUBLICA Dicha solicitud Jo reafize lo profesora: Carmen Dimoira Guerra, Tinlar de
Ia Cedula de Idemtidad N* V- 10.321 266, adserite af Programa Ciencias Sociales y
Economices (PCSE)

Firmade y selloda e In sede del Programa &2 Clencias Sociales y Eronamiras [PCSE) del
Vicerrectiorade de Infestructure ¥ Procews Industrigles [VIFIL de o DNELLET,
ubicado en Jo cudod de Sen Carlos, copitnl del estodo Cojedes, a los 25 dios del mes de
noviembre del dos mi diecinueve [Z5/11,/201 3]

2 CpL

ntemas Pro. Luts Gugrrery
Preride=te Lrrreturio
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Anexo E Validacion Instrumento 1










Anexo F Validacion Instrumento 2










Anexo G Validacion Instrumento 3










Anexo H Calculo del Coeficiente Alfa de Cronbach

COEFICIENTE ALFA DE CRONBACH

Total

70
70
70
71

66
66
82
67
72

74
65
72
74
71

67
60
63
78
69
68
72
68
66
79
69
53
64
65
74
67
60
74
61

59
47

50
71

57
64
59
56
47

67

71

68
72
53
71

70
56

59
75
70
64
66
67
70
68
73

items18

items17

items16

items15

items14

items13

items12

items11

items10

items9

items8

items7

items6

items5

items4

items3

items2

itemsl

Sujetos
Itemes

10
1

12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27
28
29
30
31

32
33

34
35

36
37
38
8]
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50

51

52
53

54
55
56
57
58
59

St 55.414378

3.745762712 4.6101695 3.5932203 3.9830508 4.220339 3.7966102 4.2881356 3.3559322 3.0338983

2.5084746 4.0508475 3.8305085 3.8305085 3.4576271 3.8644068 1.8305085 4.6271186 3.7627119

media

17.18

0.62 0.83 0.71 0.8 0.96 0.62 1.06 138

0.85

0.98 0.8 0.83 142 112 138 0.62 1.08

112

varianza

0.73]

Alfa cronbach
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