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RESUMEN

El estrés académico se concibe como un fenébmeno gque ha afectado notablemente la poblacion
estudiantil, por un lado € grado de exigencia académica y por € otro los aspectos sociales,
culturales, econdémicos y de salud, que se reconocié a través de indicios como € bao
rendimiento académico, la omisién de un pre-diagndstico para determinar la necesidad de un
programa de intervencién y problemas de salud diversos. El objetivo de la investigacion estuvo
centrado en proponer estrategias de afrontamiento dirigidas a la prevencion, abordaje y
seguimiento del estrés académico destinadas al buen estado de salud emocional, psicolégica y
bucodental en estudiantes que acuden a Postgrado de Endodoncia, Facultad de Odontologia de
la Universidad de Carabobo. Los tedricos que dieron sustento fueron Espinosa, Rodriguez,
Chacin y Bermudez (2020), Demjaha, Kapusevska y Pejkovska-Shahpaska (2019), Castro y
Restrepo (2017) y Menduburu-Zabala, Medina y Cardenas (2016). La metodologia asumida se
rigio bajo la naturaleza cuantitativa de nivel descriptivo y bajo modalidad proyecto factible.
Enmarcada en la linea de investigacion Psicoeducativa. Posteriormente, se realizo € acopio de
datos a través de cuestionario tipo Likert cuya confiabilidad fue de 0,91. Se concluye que €
estrés académico es un problema comin en la poblacion estudiantil universitaria y que es
necesaria la implementacion de estrategias de afrontamiento. La propuesta Método para €l
Mango del Estrés Académico Tips y Adecuacion en el Proceso de Aprendizae, estuvo
estructurada por seis topicos relevantes, facilitara un mejor desempefio académico por medio de
un abordaje multidisciplinario para evitar repercusiones futuras.

Palabras clave: estrategia de afrontamiento, estrés académico, prevencién, salud bucodental,

bruxismo, patologia pulpar y periapical.
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COPING STRATEGIESDIRECTED FOR THE PREVENTION, APPROACH AND
MONITORING OF ACADEMIC STRESSIN STUDENTSOF THE UNIVERSITY
EDUCATION SUBSYSTEM

Author: Diana Fernandez
Tutor: Dra LilianaMayorga
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ABSTRACT

Academic stress is conceived as a phenomenon that has notably affected the student population,
on the one hand the degree of academic demand and on the other the social, cultural, economic
and health aspects, which was recognized through signs such as low academic performance, the
omission of a pre-diagnosis to determine the need for an intervention program and various health
problems. The aim of this research was focused on proposing coping strategies directed at the
prevention, approach and monitoring of academic stress destined for good emotional,
psychological and oral health in students who attend the Endodontics Postgraduate degree from
the Faculty of Dentistry of the University of Carabobo. The theoretical references that provided
support were Espinosa, Rodriguez, Chacin and Bermudez (2020), Demjaha, Kapusevska and
Pejkovska-Shahpaska (2019), Castro and Restrepo (2017) and Menduburu-Zabala, Medina and
Cardenas (2016). The methodology assumed was governed by the quantitative nature of a
descriptive level and under the feasible project modality. Framed in the Psychoeducational
research line. Subsequently, the data was carried out through a Likert-type questionnaire whose
reliability was 0,91. It is concluded that academic stress is a common problem in the university
student population and that the implementation of coping strategies is necessary. The proposed
Method for Managing Academic Stress Tips and Adequacy in the Learning Process, was
structured by six relevant topics, will facilitate better academic performance through a
multidisciplinary approach to avoid future repercussions.

Keywords. coping strategy, academic stress, prevention, oral health, bruxism, pulp and
periapical pathology.
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INTRODUCCION

Es frecuente escuchar la palabra estrés en muchos individuos, siendo representada
como unareaccion normal del cuerpo ante una situacion excepcional o algun reto en lavidade
cada ser humano. Sin embargo, cuando la reaccion persiste mucho tiempo después de

experimentar alguna situacion estresante se torna patol ogica.

Visto de esta forma, e estrés constituye uno de los problemas de saud més
generalizados actualmente. Y es un fendmeno de multiples variables resultante de la relacion

entre el individuo y los eventos de su medio.

Durante el curso de una carrera universitaria existe la predisposicion a desarrollar
algun nivel de estrés que puede desencadenar problemas emocionales, cognitivos y
fisiologicos. Por |o tanto, en caso de presentarse algun grado considerable de estrés académico
se produce un desequilibrio en el estudiante. Poniendo de manifiesto sintomas como la fatiga,
cefalea, aisamiento, poca participacion, entre otros, que conllevan a bao rendimiento
académico, y e requerimiento de un pre-diagnéstico para determinar la necesidad de un
programa de intervencion, especificamente un abordgje a través de estrategias de
afrontamiento. Sin embargo, de no ser atendido a tiempo no solo genera las repercusiones
anteriormente descritas, sino también problemas parafuncionales tal como el caso de
bruxismo, que de acuerdo a tiempo e intensidad devendr4 en patologias pulpares y

periapicales.



El presente trabajo de investigacion bajo naturaleza cuantitativa de tipo descriptiva,
disefio no experimental y modalidad proyecto factible tuvo por objeto proponer estrategias de
afrontamiento dirigidas a la prevencién, abordaje y seguimiento del estrés académico
destinadas al buen estado de salud emocional, psicolégica y bucodental en estudiantes que

acuden al Postgrado de Endodoncia, Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo.

Actuamente existe diversa informacion pero que no ha sido divulgada correctamente
referente al estrés académico y su manejo a través de estrategias de afrontamiento dirigidas a
la prevencidn, el abordajey € seguimiento del estrés académico destinadas al buen estado de
salud emocional, psicolégica y bucodental del estudiante universitario. Resultando de gran
importancia su conocimiento por parte de la Maestria en Investigacion de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de Universidad de Carabobo (FaCE), con € objeto de aportar
habilidades que contribuyan a la poblacion estudiantil y a su vez como aporte para futuras

investigaciones.

De adli que la presente investigacion centrada en la linea de investigacion
Psicoeducativa, cuyo ge tematico es Educacion Emocional y Social, subtematica; Estrategias
para el mangjo de las emociones del Postgrado de Educacion y programa de Maestria de
Investigacion Educativa de la Facultad de Ciencias de la Educacion. Estuvo estructurado por
los siguientes capitulos. Capitulo I, donde se realizd una descripcion detallada acerca de la
problematica actual en torno a cuales son las estrategias de afrontamiento adecuadas para €l
control del estrés académico que evite la instauracion de patologias pulpares y periapicales, y
de gué manerala prevencion, abordaje y seguimiento del estrés académico, puede mantener un
buen estado de salud emocional, psicoldgicay bucodental en el estudiante. Asi como también,

se exhibieron los objetivos de lainvestigacion y su justificacion. Seguidamente el Capitulo |1,



donde se presentd los antecedentes més relevantes que se relacionaron con este estudio y se
pone de manifiesto os referentes tedricos los cual es fundamentaron la investigacion. Posterior
aelo serevel6 € Capitulo 111, denominado marco metodol dgico, donde se indico & enfoque,
disefio, tipo, nivel, modalidad, poblacion y muestra, técnica e instrumento para recoger los
datosy lavalidez y confiabilidad del instrumento. Luego se despleg6 el Capitulo |V donde se
realizd € andlisis, interpretacion y presentacion de los resultados alcanzados a través de la
aplicacion del instrumento, generando como conclusion la necesidad de una propuesta
centralizada en estrategias de afrontamiento dirigidas a la prevencion, € abordaje y €
seguimiento del estrés académico en torno a los estudiantes del subsistema de educacion
universitaria. 'Y finadmente, el Capitulo V que va estar representada por la propuesta
denominada "Método para el Manejo del Estrés Académico. Tips y adecuacion en € proceso

de aprendizaje”.



CAPITULOII

EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

La raiz etimoldgica del vocablo educacion, emana del término latino educare, cuyo
significado es "criar", "aimentar" o "Instruir’. La presente constituye un proceso cuya
finalidad es e progreso de las facultades intelectuales, éticas y morales del individuo, asi
como la adquisicion de un conjunto de conductas para poder coexistir en el mundo social y
cultural. Ademas de ser considerado como un valor que capacita a individuo para elegir,
comprometerse, decidir asi como llevar a cabo su proyecto de vida.

Por su parte, la educacion venezolana es obligatoria a partir de los 6 afios de edad,
contando con instituciones tanto publicas como privadas que tienen por objeto el desarrollo de
un individuo culto, con valores y pensamiento critico. Tal cual lo establece laLey Organicade
Educacion (LOE, 2009) en Venezuela en su articulo 3°:

La educacién tiene como finalidad fundamental e pleno desarrollo de la
personalidad y el logro de un hombre sano, culto, critico y apto para convivir
en una sociedad democrética, justa y libre, basada en la familia como célula

fundamental y en la valorizacion del trabgo; capaz de participar activa y



consciente y solidariamente en los procesos de transformacion socidl;
consustanciado con los valores de la identidad nacional y la comprension, la
tolerancia, la convivenciay las actitudes que favorezcan el fortalecimiento de la
paz entre las naciones y los vinculos de integracién y solidaridad
latinoamericana. (p.1)

Sin embargo, actualmente los &mbitos sociales, cultural, econémico y de salud han
afectado fuertemente el estrato educativo, presentdndose un ato indice de desercién, poca o
nula participacion por parte de los estudiantes. Mientras, que un grupo selecto consagrado en
la prosecucién por cumplir a cabalidad su formacion académica se encuentra batallando dicha
problematica que agueja a muchos, generando altos niveles de estrés.

En relacion ala ensefianza Contreras y Arbest (citados por Martinez, 2016), definen la
buena ensefianza

...a partir de resultados (los estudiantes muestran aprendizaje) o a partir de
procesos (las practicas docentes se adecuan a valores, normas o modelos de
actuacion). Con un enfogue mas humanistay equitativo, asi como el desarrollo
de una cultura cientifica que promuevan el perfeccionamiento de una actitud
critica, reflexivay transformadora (p.172).

En otras palabras, para que la ensefianza sea efectiva los estudiantes deben revelar
haber alcanzado los objetivos del contenido programético, incrementar su aprendizaje desde
el inicio hasta a final del curso y lograr que ellos mismos aprecien |o aprendido, procurando
unaconnotaciéon valiosa, generando seguridad en ladisciplina

Por su parte, Hernandez y Monroy (2015), refieren que los propdsitos generales de la
ensefianza son “desarrollar la capacidad para resolver problemas, de andlisis, de hacer

juicios, de expresion oral y escrita, de trabajar cooperativamente, de hacerse cargo de si



mismo, de tomar decisiones y favorecer la seguridad en si mismo” (p.14). Por ende el
proceso de ensefianza es de gran relevancia en el ambito educativo y va de la mano de manera
articulada con el aprendizaje en €l estudiante. Donde se hace necesario €l uso de estrategias las
cuales coadyuven en el logro de un objetivo o proposito. En funcidn a esto, con respecto a las
estrategias se entienden como:
...un procedimiento o conjunto de €ellos para lograr un propésito determinado,
es decir, es la toma de conciencia de las bases tedricas que la justifican y
legitiman, concrecién de la intencionalidad o meta, secuenciacion de acciones a
realizar de forma adaptativa, determinacion de roles o funciones de los agentes
implicados, contextualizacion del proceso y consecucion total o parcia de
logros (DelaTorrey Barrios, 2000, p.391).

Expuesto las presentes conceptualizaciones demostré una intima relacion de los
mismos con el estrés académico, a través de indicios clave como e bago rendimiento
académico asi como la omision de un pre-diagnostico para determinar la necesidad de un
programa de intervencion y problemas de salud emocional, conductual, psicoldgico y
bucodental. Asimismo es importante destacar, 1o presentado por Méndez, en Licht, Soto y
Angulo (2021):

...€s comun encontrar jovenes universitarios que estan expuestos tanto a estrés
académico como estrés laboral, puesto que adquirir ambas responsabilidades,
trabajar y estudiar, en la mayoria de los casos, se convierte en una necesidad y
una oportunidad para mejorar sus condiciones de vida. (p.83)

Por lo cual Rivas citado en Licht, ob. cit. (2021) definen €l estrés académico como:
...Una reaccion de activacion fisioldgica, emocional, cognitiva y conductual

ante estimulos y eventos académicos; y cuando se presenta méas alla de los



niveles éptimos puede agotar las energias del estudiante, deteriorar su
desempefio e incluso dafiar su salud mental y fisica. (p.87)

Ahora bien segiin datos de la Organizacion Mundia de la Salud (OMS, 2016) “una de
cada cuatro familias tiene por lo menos un miembro afectado por un trastorno mental”. Dado
que las manifestaciones del estrés también afectan la salud fisica, entre otras, ocasionando
enfermedades que en el peor de los casos pueden llevar el individuo ala muerte, generando un
gran impacto en la sociedad, dgando claro la necesidad de diagnosticar, intervenir y establ ecer
estrategias para la prevencion y control del estrés académico. Actualmente la OMS no cuenta
con datos estadisticos especificos referidos al estrés académico en jovenes universitarios a
diferencia de los detallados para €l estrés laboral. Pero, |0 que si destaca dicha organizacion
€s:

... aunque €l impacto de sus efectos varia de un individuo a otro, se sabe que
tiene consecuencias sobre la salud, tales como enfermedades mentales,
cardio/cerebrovasculares, musco-esqueléticas y reproductivas. Asimismo, €l
estrés laboral causa diversos problemas de comportamiento incluyendo el
abuso de alcohol y drogas, el incremento del tabaquismo, el sedentarismo, y los
trastornos de suefio. (OMS, 2016; p. 6)

En este mismo orden de ideas, se tienen las evidencias internacionales descritas por
Kamdar (2018) por gemplo, quien describe “todos los seres humanos somos susceptibles a
estrés educativo, puede ser fisico, psicoldgico e incluso financiero, siendo necesario emplear
estrategias como larelgjacion y realizacion de gjercicios aerébicos y cardiovasculares’ (p.79),
con € fin de disminuir € nimero de estresores e incrementar el logro de competencias en €

partici pante.



Asimismo, €l mango del estrés a través de la gestion del tiempo y habilidades de
estudio, incluyendo un entorno de estudio, métodos de aprendizaje, gestion de tareas, técnicas
de memorizacion; buenos hébitos, afrontamiento, reestructuracion cognitiva y reevaluacion;
relaciones sociales, resolucion de problemas hasta el afrontamiento del fracaso a modo de
elementos clave para el control de dicha afeccion.

Aunado a esto, es pertinente destacar |10s sintomas mas frecuentes presentados por |os
estudiantes ante situaciones de estrés académico, expuestos por Barraza (2008):

Trastornos en el suefio, insomnio o pesadillas. e Fatiga crénica. e Dolores de
cabeza 0 migrafa, problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea e
Rascarse, morderse las uiias, frotarse, etc. 1. Somnolencia 0 mayor necesidad
de dormir. 2. Inquietud. 3. Sentimientos de depresion y tristeza. 4. Ansiedad,
angustia 0 desesperacion. 5. Problemas de concentracion. 6. Sentimiento de
agresividad o aumento de irritabilidad. 7. Conflictos o tendencia a polemizar o
discutir. 8. Aislamiento de los demés. 9. Desgano para redizar las labores
escolares. 10. Aumento o reduccion del consumo de alimentos. (p.128)

Por todo lo antes mencionado, se dejé en evidencia la situacion problematica tanto a
nivel macro como micro; pues los estudiantes que acuden al Postgrado de Endodoncia no
escapan de esta redlidad, ya que e estrés académico se ve reflgado en situaciones
probleméticas en el ambito odontol 6gico también.

Siguiendo este hilo discursivo, Medina (2018), exhibe evidencias nacionales donde
pone de manifiesto € estrés en el estudiante universitario como una reaccién normal
producida por las diversas demandas y exigencias. Sin embargo, a ser prolongado “genera

unagran carga de estrésy presion que alterara el estado de animo y el rendimiento académico,



provocando un impacto negativo en la salud general y mental, interfiriendo en las actividades
cotidianasy en lavidasocia” (p.64).

Ahorabien, esimportante entonces dejar claro, € estrés académico no solo incide en €l
rendimiento estudiantil, sino también trae repercusiones en la salud del estudiante, generando
sedentarismo, trastorno en el suefio, problemas musculo-esqueléticos, cefaleas y sobre todo
problemas parafuncionales tal cual el caso del bruxismo, un hébito de rechinar o apretar los
dientes, por consiguiente al evolucionar y no ser tratadas a tiempo desencadenan trauma
oclusal y enfermedades pulpares y periapicales, provocando dafio irreversible del érgano
dental, asimismo en su tejido de soporte, por ende generando el desequilibrio oclusal que
conllevan a estudiante a tener una conducta aislada, problemas psicolégicos y poca
participacion en sus actividades diarias.

Por lo cual cuando € estrés educativo es muy intenso o se prolonga demasiado, puede
perjudicar la salud seriamente. Por esta razon Aguila, Calcines, Monteagudo de la Guardia y
Nieves (2015) expresan lo siguiente: “el alumno debe dominar y superar cualquier tipo de
exigencia o reto que demande gran cantidad de recursos fisicos y psicolégicos’ (p. 163).

Tal es el caso de los problemas como e bruxismo, los cuales son manejados con €l
empleo de férulas estabilizadoras miorelgjantes; sin embargo, va més ala, desde el control de
la reaccion fisiolOgica estrés, hasta empleo de gercicios de relgjacion, control periddico de
restauraciones dentales, diagnéstico de caries, desgaste selectivo, evaluacion del tipo de
oclusién y del estado de tratamientos endoddnticos previos.

No obstante, a nivel internacional se reportd el empleo de férula como un tratamiento
no invasivo que consiste en e empleo de aparatos removibles que de acuerdo a su funcién,

proposito terapéutico, cobertura y dureza eliminan la inestabilidad ortopédica o fuerzas



excesivas, de esta forma proporcionan € contacto ideal dentario y muscular (Castarieda y
Jiménez, 2016).

Es relevante destacar, que si no se atiende esta situacion, la persona puede asumir de
forma constante los habitos parafuncionales, los cuales no son mas que una conducta
inconsciente con el objeto de liberar tension, sin embargo pueden llegar a ser conscientes,
sucediendo durante el suefio o la vigilia 'y contribuyendo a la aparicion o perpetuacion de
trastornos temporomandibulares, ademas de |a aparicion de patologia pulpar y periapical.

Por lo cua se hace necesario realizar constantemente evaluaciones de manera integral
de salud bucodental a fin de detectar la presencia de una oclusiéon traumatica asociada a
bruxismo, que de no ser atendida a tiempo devenga en desgastes, fracturas e incluso
enfermedades pulpares y periapicales. Recomendando en esos casos €l empleo de la férula
miorelgjante con €l fin de reducir actividad andmala, lograr un balance neuromuscular; por
ende un cambio positivo en el control del estrés académico.

En sintesis es imperativo emplear aternativas de solucion para atender dicha
problemédtica, como 1o es el diagnostico de la necesidad de un programa de intervencion
dirigido alavigilancia del estrés académico en el estudiante, €l establecimiento de estrategias
de afrontamiento dirigidas a la prevencion, abordaje y seguimiento del estrés académico. De
todo lo anteriormente expuesto, nace la siguiente interrogante:

¢Cuéles son las estrategias de afrontamiento adecuadas para el control del estrés
académico que evite la instauracion de patologias pulpares y periapicales en estudiantes
universitarios que acuden al Postgrado de Endodoncia de la Universidad de Carabobo?

¢De qué manera la prevencion, abordaje y seguimiento del estrés académico, puede

mantener un buen estado de salud emocional, psicolégica y bucodental en el estudiante?
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Objetivos de la investigacion
Objetivo general
Proponer estrategias de afrontamiento dirigidas a la prevencion, abordaje y
seguimiento del estrés académico destinadas a buen estado de salud emocional, psicolégicay
bucodental en estudiantes universitarios que acuden a Postgrado de Endodoncia, Facultad de
Odontologia de la Universidad de Carabobo.
Obj etivos especificos
1. Diagnosticar la necesidad de un programa de intervencion dirigido a la vigilancia del
estrés académico que afecta la calidad de vida del estudiante, el cua acude a
Postgrado de Endodoncia de la Universidad de Carabobo, en el periodo 2021-2022.
2. Examinar lafactibilidad de la propuesta en torno a las estrategias implementadas que
respondan ala necesitad previamente detectada.
3. Disefiar estrategias dirigidas a la prevencion, abordaje y seguimiento del estrés

académico destinadas a buen estado de salud emaocional, psicol6gicay bucodental.

Justificacion de la investigacion

El estrés académico es una reaccién 0 proceso sistémico importante a estudiar, ya que
puede llevar a estudiante a un desequilibrio mental, desdnimo, poca retencién de informacién,
mala memoria, trauma oclusal asociado a bruxismo y por lo tanto un bgo rendimiento
académico; asimismo, fracturas dentales e incluso enfermedades pulpares y periapicales,
afectando tanto e estado de &nimo como la salud bucodental del estudiante. Las terapias
psicoldgicas, métodos de aprendizaje, gestion del tiempo y habilidades de estudio, buenos

habitos, afrontamiento, € egjercicio aerdbico y cardiovascular, la valoracion periodica del
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estado de salud bucodental y e empleo de férulas miorelgjantes son una aternativaen €l

manejo del estrés educativo, proporcionando un balance neuromuscular en € paciente.

De alli, e hecho de proponer estrategias de afrontamiento dirigidas a la prevencién, el
abordaje y el seguimiento del estrés académico destinadas a buen estado de salud emocional,
psicolégica y bucodental en estudiantes que acuden a Postgrado de Endodoncia de la
Universidad de Carabobo; es relevante ya que permitié actualizar el conocimiento de los
profesionales en odontologia y docencia con respecto a las terapéuticas de vanguardia
expresas en esta tematica. Asimismo, la ausién a uso de la metodologia y técnicas

especificas, que han de servir de aporte para el estudio de problemas similares a investigado.

También, existe evidencia que asintié definir cudl es el abordaje para € control del
estrés educativo y de esta forma evitar devenga en patologias pulpares y periapicales, con el
objeto de aportar una serie de conocimientos que contribuyeron a estudiante y al crecimiento
profesional. Finalmente, resulté beneficioso contar con una propuesta de estrategias de
afrontamiento dirigidas a la prevencion, abordaje y seguimiento del estrés académico porque
puede beneficiar al restablecimiento de la salud bucal, bienestar y permanencia de las unidades

dentarias en boca, generando asi unamejor calidad de vida en €l estudiante.

Delimitacién dela investigacion

El presente trabgjo estuvo enmarcado en la linea de investigacion de la Maestria en
Investigacion Educativa: Psicoeducativa, cuyo eje tematico es Educacion Emocional y Social,
subtemética: Estrategias para € mangjo de las emociones. Dicho trabajo de investigacion se

realizO en el &ea de Postgrado de endodoncia de la Facultad de Odontologia de la
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Universidad de Carabobo, durante € periodo 2020-2022, con los estudiantes que acuden a

dicha area.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO
Antecedentes de la I nvestigacion

A continuacion se presentan estudios realizados a nivel internacional y nacional
relacionados de forma directa o indirecta con el trabgo de investigacion. Como primer
antecedente se exhibid la investigacion de Espinosa, Rodriguez, Chacin y Bermudez (2020),
titulada “Influencia del estrés sobre el rendimiento académico”, cuyo objetivo fue describir la
influencia del estrés en e rendimiento académico de estudiantes a nivel universitario.
Concluyendo, que a mayor rendimiento académico, mayor el estrés. Los factores fisicos,
emocionales y ambientales gercen una presion significativa; e convivir en un ambiente

familiar o zona de confort disminuye €l nivel de estrés.

También, hace la sugerencia a docente de una planificacién equitativa de las
actividades y el desarrollo de taleres que ayuden a mangar la ansiedad, inquietud o
preocupacion. Y la incorporacion de programas dirigidos a docente y e estudiante que
permitan comprender y atender €l estrés académico, asi como generar estrategias. Finalmente,

establecer un adecuado control de tiempo y de actividades por parte del estudiante.

Las conclusiones presentadas son de gran relevancia y se relacionan con esta
investigacion ya que develaron la necesidad de implementar estrategias para evitar que €l
fendbmeno o0 sensacion conocido como estrés académico generen consecuencias a nivel

personal, sentimental, familiar y académico.
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Seguidamente, Demjaha, Kapusevska y Pejkovska-Shahpaska (2019), en una revision
titulada “Bruxismo Habito oral inconsciente en la vida cotidiana’. El propésito consistié en
registrar la experiencia propia dental reflejada a través de datos de la literatura, pararevelar €l
habito inconsciente y su aparicion en la vida cotidiana, diagnéstico, factores etiol6gicos,
manifestaciones clinicas y tratamiento del bruxismo. Evidenciando que e bruxismo presenta
varias etiologias y manifestaciones clinicas, logrando producir cambios en las unidades
dentarias, musculos masticatorios, efectos psicoldgicos y de conducta, asi como, enfermedad
periodontal, dolor dental y pulpitis; coincidiendo que requiere de un abordage
multidisciplinario, incluyendo tratamientos de tipo psicolégico, fisioterapéutico y

odontol dgi co.

De acuerdo al desenlace aportado se logré evidenciar 1o importante de un abordaje
multidisciplinario para controlar €l hébito del bruxismo, donde uno de los factores etiol 6gicos

mas notable es &l estrés.

Otra investigacion con gran relevancia es la de Castro y Restrepo (2017), titulada
“Estrés académico, estrategias de afrontamiento y relacion con el rendimiento académico en
universitarios. Estudio tedrico”, con el objeto de describir por medio de unarevision tedrica el
estrés académico, las estrategias de afrontamiento y la relacion de ambas variables con €l
rendimiento académico. Concluyendo, que el estrés académico es un fenOmeno que esta
presente en diferentes edades y contextos, siendo los estudiantes universitarios una poblacion
con niveles elevados de estrés académico tanto internacional como en Latinoamérica,
demostrandose que los niveles elevados afectan el rendimiento académico y la salud fisica
como psicoldgica, especificamente, sintomas de depresion y ansiedad. Y que e empleo de

estrategias de afrontamiento fueron elementos clave para el control del estrés académico.
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Mientras, Menduburu-Zabala, Medinay Cérdenas (2016), realizaron un estudio de tipo
descriptivo titulado “Afecciones pulpares de origen no infeccioso en 6rganos dentarios con
oclusién traumética’, centrado en identificar las afecciones pulpares de origen no infeccioso
en 6rganos dentarios con oclusion traumética en pacientes de un hospital del sector publico.
Concluyendo, que la oclusion traumética podria ser un factor conducente a un proceso
inflamatorio en e ligamento periodontal, en la pulpa dental, y en tejidos blandos sensitivos.
En el caso de afecciones pulpares de origen no infeccioso, son las calcificaciones producto de
las pulpas sometidas a algun tipo de modificacion en e flujo sanguineo que sufre por la

constante oclusién traumatica, reemplazadas por material calcico.

En ese sentido, cuando la pulpa es sometida a un estimulo constante como lo es la
oclusion traumatica, cuyo detonante es el estrés académico, se producen una serie de cambios,
gue conllevan a la afeccion del mismo, bien sea de origen infeccioso o0 no. Al mismo tiempo
ocasionan cansancio y deterioro general, afectando la vida socia y académica del estudiante;

por lo cual esimperioso e establecimiento de estrategias de afrontamiento.

Por dltimo, Platt, Meza y Padron (2016), publicaron un estudio de tipo correlacional
descriptivo titulado “Estrés y enfermedades endoperiodontales’, siendo el objetivo determinar
el grado de asociacion entre estrés y la evolucion de las lesiones endoperiodontales en los
pacientes que acuden al area clinica de la FOUC. Concluyendo, que la etiopatogenia de las
lesiones endoperiodontales diagnosticadas a los pacientes participantes en €l estudio, son de
origen diverso y su pronostico depende de la causa primaria, la respuesta del huésped y €l tipo
de tratamiento aplicado. En relacion a tiempo de evolucion de la lesion, tuvo mayor

frecuencia alos 12 meses, pudiendo ser €l estrés uno de los factores que incidan en el tiempo
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de recuperacion de la lesion. También, manifiestan que son pocos los estudios existentes

respecto alainfluencia del estrés en la evolucion de las |esiones endoperiodontal es.

Respecto a las conclusiones aportadas por € presente estudio naciona se pone de
manifiesto la intima relacion entre € estrés y las lesiones endodonticas y periodontales
(endoperiodontales), no solo para la instauracion de la lesién propiamente dicha sino su
interferencia en la reparacion o recuperacion de la misma, asi como, la poca evidencia

respecto alatematica.

Referentes tedricos

Una vez presentada la contextualizacion del problema y delimitado los objetivos
generales y especificos de la investigacion, es imprescindible establecer los referentes
tedricos, |os cuales dieron sustento ala misma relativa a estrategias de afrontamiento dirigidas
a la prevencion, abordaje y seguimiento del estrés académico destinadas al buen estado de
salud emocional, psicolégica y bucodental en estudiantes que acuden a Postgrado de

Endodoncia, Facultad de Odontol ogia de la Universidad de Carabobo.

Estrés académico

En la actualidad es comun se presente dicha problemética que afecta la poblacion
estudiantil, y cuya etiologia es variable, donde se hace necesario estudiarla a profundidad, con
la intencién de crear propuestas que logren la prevencion, abordaje y control del mismo, para
evitar conlleve a un desequilibrio capaz de repercutir a nivel fisico, emocional, psicologico y

bucodental.
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Para nadie es un secreto que la incorporacion a la universidad constituye una
experiencia estresante, tal y como lo expresa Escobar, Mesa, LOpez y Salazar (citado por

Silva, Lopez y Meza-Zamora, 2020):

...Implica afrontar situaciones que buscaran cambiar la forma de enfocar el
aprendizaje, el estudio y la esfera personal. Dichos cambios pueden aumentar €l riesgo
de que los estudiantes presenten altos niveles de estrés, asimismo, se puede interpretar
en una amplia gama de experiencias, entre las que figuran €l nerviosismo, latension, €l

cansancio, el agobio, lainquietud y otras sensaciones similares (p.76).

Entendiendo que es una situacion que involucra procesos 'y emociones Medina, (2018)

define como:

...Un proceso de carécter adaptativo y psicolégico que se da en tres
momentos:1) el estudiante, en el ambito educativo se ve sometido a demandas
que segun € criterio del alumno son consideradas agentes estresores. 2) esos
agentes estresores provocan un desequilibrio sistémico (situaciéon estresante)
que se manifiesta con una serie de sintomas (desequilibrio). Y 3) €
desequilibrio impulsa a estudiante a realizar acciones de afrontamiento para
restaurar el equilibrio sistémico (p.21).

Asimismo, algunas de las teorias desarrolladas hicieron énfasis en e papel que juegan
las valoraciones cognitivas en la constitucion de las emociones y del estrés, tal es el caso de

Lazarus (citado por Gomez, 2005) que expreso |o siguiente:

... El estrés es un proceso de transaccion entre una situacion (interna o externa) que
posee determinadas caracteristicas y una persona que valora la situacion en funcién de sus

propias metas, valores, experiencia, etc. En e marco de esta perspectiva transaccional, para
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que se presente el fendmeno del estrés es importante que la persona perciba un desbaance
entre las demandas externas o internas y |0s recursos que estén a su disposicién para superar

las demandas (p.207).

Se concibe como un fendmeno que ha afectado notablemente la poblacion estudiantil y
universitaria, y en el que muchos asumen se debe al mayor grado de exigencias en cua se ven
expuestos |os estudiantes a diario. Aunado a esto Osorio, (citado por Guerrero, 2017) resefian

el estrés académico como:

. La reaccion normal que tenemos frente a las diversas exigencias y
demandas a las que nos enfrentamos, tales como pruebas, examenes, trabgos,
presentaciones, etc. Esta reaccion nos activa'y nos moviliza para responder con
eficacia y conseguir nuestras metas y objetivos. Sin embargo, en ocasiones,
podemos tener demasiadas exigencias a mismo tiempo, lo que puede agudizar
larespuestay disminuir el rendimiento (p.23).

En ese sentido, el estrés académico descrito como una reaccion normal y adaptativa
puede tornarse patolégica a medida que aumentan las exigencias, y s a esto le sumamos
problemas de salud, financiero, social, e incluso no disponer de una zona de confort u hogar
para descansar y redlizar |las asignaciones académicas en €l tiempo previsto estamos dando pie
a la agudizacion de dicha problemética, trayendo consigo un desequilibrio y afectando la

calidad de vida del estudiante, viendose reflejado en su rendimiento académico.

Emociones

Descrito como aquellos estados de &nimo de corta duracion inducidos por un
pensamiento o recuerdo con €l fin de superar cambios externos e internos que puedan afectar

laintegridad del individuo.
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La emocion es un “producto de la percepcién de situaciones que provocan cambios en
los estados emocionales, comportamientos e ideas en la blusgueda de su control o resolucién”
(Vanegas, Rodriguez y Cantu, 2016, p.295). En otras palabras, son reacciones adecuadas a la
vivencia experimentada con e fin de lograr un cambio, una vigilancia y de esta manera

combuatir € suceso.

Asimismo, se puede dar a conocer otra definicion dada por la Asociacién Americana
de Psicologia (APA) (citado por McRae y Gross, 2020) como un “patron complgo de
reacciones que incluye elementos fisiol gicos, experienciales y conductuales, por medio de los

cuales la personaintentalidiar con asuntos o eventos personalmente significativos’ (p.2).

Parafraseando o expresado por Solomon (1976), lo describe como la sensacién de los
cambios corpdreos, sentimientos, juicios moralesy normativos. Y demarca gque la emocion no
es simplemente un hecho, ya que involucra una valoracion persona de la significacion del

incidente.

En fin las emociones pueden variar de intensidad leve a maxima, pudiendo hacer que €l
individuo desarrolle medidas de afrontamiento asertivas con la finalidad de adaptarse al nuevo
entorno. En ese mismo orden de ideas, esimportante que & estudiante tenga acceso a estudios
que informen sobre cudl es son |as estrategias mas adecuadas a emplear, en caso de no haberlas
desarrollado naturalmente, asi como también, estar a tanto de opciones terapéuticas como lo
son € abordaje psicoldgico y odontolégico que coadyuven a controlar emociones de gran

intensidad que estén af ectando su estado de salud en general.

20



Estresores

Es de esperar que € fendmeno conocido como estrés se vea motivado por agentes
estresores que conllevan a un desequilibrio sistémico, donde el individuo debe responder y
adaptarse, es decir, crear su propia accion de afrontamiento para lograr restaurar €l equilibrio

perdido.

Aunado a ello se exhibe la descripcion por Meza (2011) como “cualquier suceso,
situacion, persona u objeto, que se percibe como estimulo o situacion que provoca una
respuesta de estrés en la persona evaluada® (p.24). En ese sentido, se ha evidenciado en
diversas investigaciones relacionadas a estrés académico la presencia recurrente de los
siguientes estresores. exceso de responsabilidad por cumplir obligaciones académicas,
evaluacion del docente, sobrecarga de trabajos académicos, tiempo limitado, tipo de trabajo a
realizar, exposicion de trabajos, gecucion de examenes, deficiencias metodoldgicas del
profesorado, dificultades en la participacion en clase, intervenciones en publico,
competitividad grupal, ambiente fisico desagradable, falta de incentivos, interrupciones del

trabajo y responsabilidades financieras.

Bruxismo

De acuerdo ala Academia Americanadel Dolor Orofacial (AAOP), alegan €l bruxismo
como “hébito parafuncional de indole motor-mandibular realizado durante el dia o en la
noche, en e cual los dientes se aprietan, rechinan, castafietean y/o golpean o se mastica sin

propésito o sin ningunafuncion fisiologica’ (p.51).

Gutiérrez y Amador (citado por Silva, Lopez y Meza-Zamora, 2020) hacen referencia

al presente habito parafuncional como una de las consecuencias o manifestaciones fisicas

21



individuales del estrés académico, asi como también, & incremento de la frecuencia cardiaca,

transpiracion, tension muscular, entre otros (p.77).

La evidencia cientifica resefia que es de etiologia multifactorial, siendo “las causas mas
comunes la interferencia oclusal y el factor psicolégico asociado a estrés’ (Isler,2014.p.13).
Sin embargo, existen otras causas como “él trastorno del suefio, factores nutricionales y los
habitos, entre ellos, fumar, ya que estimulan €l sistema nervioso central, aumentando la

ansiedad y €l estrés’ (Demjaha, Kapusevska, Pejkovska, 2019,p,877).

Actualmente es bien estudiado |a presencia de asociaciones del bruxismo alesiones
como los es &l trauma oclusal que no debe confundirse con unafuerzaexcesiva. Y cuya
diferenciaradica en las evidencias presentadas a través de estudios histol 6gicos, radiogréaficos

y signos clinicos de movilidad dental.

En ese mismo orden de ideas, se concibe € trauma oclusal como una variacion en €

periodonto y es descrito por Lang y Lindhe (citado por Palao et al. 2019) como:

...Alteraciones patoldgicas 0 cambios adaptativos que se desarrollan en el
periodonto como resultado de una fuerza indebida producida por los musculos
de la masticacion. Ademés de dafiar |os tejidos periodontales, la excesiva carga
oclusal también puede llegar a dafiar, e tegido pulpar, la articulacion

temporomandibular y los miscul os masticatorios (p.97).

Patologia pulpar y periapical

Es caracterizado por cuadros inflamatorios que dependiendo de su progresion e
intensidad pueden dar a lugar a la muerte pulpar y la destruccién periodontal. Menduburu,

Medinay Cérdenas (2016) relatan detalladamente como se desencadena la presente:
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...Laoclusién traumética asociada a bruxismo conlleva cambios en €l complejo
dentino-pulpar, debido a la acumulacion de factores internos y externos que en
ellos actlan. Esto se caracteriza por una desorganizacion de la capa
odontoblastica, donde se registran odontoblastos tipicos y atipicos; se
evidencian alteraciones del teido conectivo bagjo la capa odontobléstica,
especificamente un aumento de las fibras colagenas. En su avance genera
brotes de sustancia P, acumulandose altas concentraciones en las terminaciones
aferentes en la primera sinapsis de la via del dolor lento ubicadas en el
ligamento periodontal (LP), lo cual podria inducir un proceso de inflamacion
neurogénica. Asimismo, se liberan mediadores inflamatorios de sustancia P, 1o
que puede ocasionar un desequilibrio en el mecanismo de regulacion de hueso.
Esto explicaria el dolor asociado a trauma oclusal y el aumento de laresorcion
del diente y del hueso, que ocasiona una afeccion pulpar y periapical, que
dependiendo de la intensidad y duracion pueden progresar de una pulpitis

reversible hasta una necrosis pulpar con o sin lesion periapica (p.30).

En otras palabras, de no ser controlado € estrés académico de forma adecuada puede

llegar ainterferir en la salud bucodental, iniciamente por lainstauracion de bruxismo diurno o

nocturno y con el paso del tiempo acarrea asociaciones con el trauma oclusal que de acuerdo

a su duracion e intensidad se traducen en lesiones del tejido pulpar y periodontal. De ahi, la

importancia en laimplementacion de estrategias de afrontamiento.

Abordaje odontolégico eintegral

Resulta importante realizar un abordaje integral, puesto que € sistema estomatognético

esta conformado por un conjunto de estructuras esgueletales, musculares y dentarias,
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relacionadas entre si y con €l resto del organismo. De ahi, efectuar una correcta valoracion
extrabucal e intrabucal en conjunto con examenes complementarios con el objeto de controlar
habitos parafuncionales capaces de generar patologias pulpares y periapicales y por ende

salvar las unidades dentarias.

En ese mismo orden de ideas se sugiere evaluar las restauraciones dentales, desgastes
selectivos y € empleo de férula miorelgjante para brindar todas las caracteristicas de una

oclusién ideal. En el caso de este tltimo, Lozay Roth (citados por Isler, 2014) alegan que:

...conlleva a la desprogramacion de la musculatura de una posicion anémala
adquirida y se reduzca el edema formado en los tejidos articulares debido a la
parafuncion, contribuyendo de esta forma con la estabilidad requerida para

proceder ainstaurar la aparatologia ortodoncica s el caso lo amerita (p.13).

Asimismo, “la reduccion de actividades excesivas, mantener una alimentacion sana y
equilibrada, reducir el consumo del tabaco, alcohol y café, cultivar valores, gercer actividad
fisica, redlizar gercicios de respiracion y en casos cronicos acudir a terapias psicologicas’

(Barrio, Garcia, Lopez, Bedia, 2006,p.432).

Estrategias de afrontamiento

Por su parte, Cano, Rodriguez y Garcia (citados por Vanegas, Rodriguez y Cantq,
2016), refieren, “desde el desarrollo tedrico del estrésy el uso de estrategias de afrontamiento,
es ampliamente conocido que el centrarse en un problema puede llevar a su resolucion cuando

selograadquirir y aplicar adecuadamente |os conocimientos’ (p.298).
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En ese sentido, Ruiz (citado por Espinosa, Rodriguez, Chacin y Bermudez, 2020)
define las estrategias de afrontamiento como “esfuerzos cognitivos y conductuales

constantemente cambiantes que se desarrollan para manejar demandas especificas’ (p.93).

También, son entendidas como recursos psicoldgicos, patrones de comportamiento o
capacidades que € individuo pone en marcha para hacer frente a situaciones estresantes. Sin

embargo, McCubbin y Olson (citados por Lopez y Véez, 2018) manifiestan:

...aunque la puesta en marcha de las estrategias de afrontamiento no siempre
garantizan € éxito, sirven para generar, evitar o disminuir conflictos en los
seres humanos, atribuyéndoles beneficios personales y contribuyendo a su
fortalecimiento, con € fin de mantener, y/o recuperar el equilibrio y garantizar

el bienestar de sus miembros (p.5).

Atendiendo alo anteriormente expresado se refiere aun plan para controlar y disminuir
el estrés académico, evitando lainstauracion de afecciones de tipo psicol bgicas, emocionalesy
patologias pulpares y periapicales en estudiantes. Contar con herramientas como lo es la
presente propuesta de investigacion resulta de gran beneficio, ya que ofrece un método

preventivo para evitar verse afectado por |as consecuencias previamente mencionadas.

Otros autores como Lazarus y Folkamn (citados por Lopez y Vélez, 2018) precisan
gue “son dirigidas a regular |a respuesta emocional ala que el problema da lugar, es decir, €l
afrontamiento dirigido tanto al problema como a la emocion” (p.5). Asimismo, se conoce que
el afrontamiento puede presentarse de dos maneras, una enfocada en €l problema, lo cual

permite transformar |a situacién problemética con € fin de que esta sea menos estresante; y la
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otra se concentra en la emocion, buscando reducir la tensién y demas respuestas fisiol 6gicas

derivadas de |a situacion estresante.

Morales (citado por Espinosa, Rodriguez, Chacin y Bermudez, 2020) también sefiala a
las estrategias de afrontamiento como “la capacidad para hacer frente a los contextos

permitiendo regular el impacto emocional que puede llegar atener el individuo” (p.93).

Entendiendo estas conceptualizaciones como estrategias cognitivas y conductas que el
estudiante debe poner en marcha para enfrentar la ansiedad o situacion estresante con €l fin de
afianzar un buen estado de salud emocional, psicolégicay bucodental. Aunado a esto, Reyes,

Alcazar y Reidl (2017) alegan:

... Los adolescentes que presentan estilos de afrontamiento dirigidos a resolver
sus problemas (que buscan ayuda profesional y se esfuerzan y comprometen en
su resolucion) suelen ser mas eficientes y conscientes de las normas sociales y
evitan asi situaciones impredecibles. Su comportamiento y estado de animo
suele ser estable y equilibrado, ademas, pueden ser extrovertidos,
emocionalmente expresivos, tienden a buscar estimulos y experiencias

novedosas e interesantes (p.242).

En relacion a las estrategias de afrontamiento mayormente empleadas por estudiantes

universitarios, expuestos por Macias (2019) son:

La aproximacion, 1. Busqueda de solucién de problemas, 2. Planificacion, 3.
Concentracion, 4. La habilidad asertiva, 5. Supresién de actividades distractoras, 6.

Confrontacion, 7. Aceptacion (p.21).
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Actualmente se ve reflgjado en la literatura la aplicacion de diversas estrategias para el
manejo de situaciones que afectan a la sociedad, y en este apartado realizé el [lamado a la
implementacion de estrategias de afrontamiento dirigidas a la prevencion, abordaje y
seguimiento del estrés académico destinadas a buen estado de salud emocional, psicolégicay
bucodental en estudiantes universitarios que acuden a Postgrado de Endodoncia, Facultad de
Odontologia de la Universidad de Carabobo, con el propdsito de lograr fortalecer y recuperar
el equilibrio y bienestar. Ademas, de actualizar € conocimiento de los profesionales en
odontologia y docencia con respecto a las terapéuticas de vanguardia expresas en esta
tematica. Asi como, € aporte que pueda ofrecer el presente estudio a otras investigaciones

similares.

Referenteslegales

En relacion a los referentes legales de la presente investigacion se tomé en
consideracion la Congtitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), la Ley
Organica de Educacion (2009) y e Codigo de Deontologia Odontol égica vigente (1992).De

los cuales se citan algunos de sus articul s a continuacion:

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) Articulo 102:

La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental, es
democrética y obligatoria... De maximo interés en todas sus modalidades y
como instrumento del conocimiento cientifico, humanistico y tecnolégico a
servicio de la sociedad. La educacién es un servicio publico y esta
fundamentada en el respeto a todas las corrientes del pensamiento, con la

finalidad de desarrollar el potencial creativo de cada ser humano y e pleno
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gercicio de su personalidad en una sociedad democratica basada en la
valoracion de su personalidad en una sociedad democratica basada en la
valoracion ética del trabgjo y en la participacion activa, consciente y solidaria
en los procesos de trasformacion social consustanciados en los valores de la
identidad nacional, y con unavision latinoamericanay universal. (p. 204)
Seguidamente, la Congtitucién expresa en su Articulo 103: “Toda persona tiene
derecho a una educacion integral, de calidad, permanente, en igualdad de condiciones y
oportunidades, sin mas limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y

aspiraciones’. (p. 205).

Asimismo, en su Articulo 109. El Estado reconocera la autonomia universitaria como
principio y jerarquia que permite a los profesores, profesoras, estudiantes, egresados y
egresadas de su comunidad dedicarse a la busqueda del conocimiento a través de la

investigacion cientifica, humanistica (p.207)

Ley Organica de Educacion (2009)

El sistema educativo Venezolano se rige ademas de la constitucién previamente citada,
por la Ley Organica de Educacion (2009), por tal razdn se encuentran presente en este

basamento €l articulo 14, el cual expresa en sus Ultimas lineas |o siguiente:

(...) La didactica est4 centrada en los procesos que tiene como ge la
investigacion, la creatividad y la innovacion, los cuales permite adecuar las
estrategias, 10s recursos y la organizacion del aula, a partir de la diversidad de

intereses y necesidades de losy las estudiantes (p. 12).
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Respecto a la formacién Articulo 38. La formacion permanente es un proceso integral
continuo que mediante politicas, planes, programas y proyectos, actualizay mejora el nivel de
conocimientos y desempefio de los y las responsables y los y las corresponsables en la
formacion de ciudadanos y ciudadanas. La formacion permanente debera garantizar el
fortalecimiento de una sociedad critica, reflexiva y participativa en € desarrollo y

transformacion social que exige el pais (p.20).

Politica Nacional de Estudios de Postgrado en Venezuela (1993)

Otro referente legal fundamental es aquel referido ala Politica Nacional de Estudios de
Postgrado en Venezuela alin vigente, resuelta en Caracas, € 27 de marzo de 1993; por €
Consgjo Nacional de Universidades Secretariado Permanente. La cual establece en su articulo

4.

L as orientaciones bésicas para los estudios de postgrados, |as cuales dan fundamento a
esta investigaciéon y consolidan ain mas las lineas de accién para cumplir con e objetivo

general de la misma planteado anteriormente; dichas orientaciones son:

a. Cumplir con la demanda social de personal profesional altamente calificado
en variados campos. b. Formar e persona para cubrir las necesidades
nacionales de investigacion cientifica, tecnologica, estética y humanistica asi
como las exigencias de desarrollo académico de las instituciones de educacion
superior. A fin de dar cumplimiento a estas orientaciones las instituciones
deberan realizar de maneraindividual o corporativa, estudios sobre necesidades
y demandas de recursos humanos e investigacion de su entorno y regién (en

linea).
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Finamente, todo lo expresado tuvo vinculacién con las intencionalidades de la
investigacion ya que toda persona tiene derecho a la formacion integral en cualquiera de las
modalidades de la educacion, aunado a esto, para la formacion integral se requiere del uso de
herramientas propias para propiciar un ambiente a aprendizaje y atender a las necesidades

emergentes.

Por otro lado, se consideraron como sustento legal |as previsiones contenidas en el Cédigo de

Deontologia Odontol 6gica vigente (1992)

Articulo 62: El Odontdlogo que desea hacer un trabajo de investigacion, comunicacion
0 cualquier tipo de publicacion relativo a pacientes, procedimientos o0 regimenes
odontolégicos 0 administrativos en una dependencia universitaria, sanitaria o asistencial,
debera presentar su plan de trabgjo a Odontélogo-jefe responsable de aquella dependenciay
solicitar autorizacion. Es deber del Odontdlogo-jefe otorgar la autorizacion, siempre que
considere que el proposito no perjudicara fisica 0 mentalmente a los pacientes o aterara la
disciplina de dichas dependencias. Tanto el Odontdlogo investigador, como e Odontdlogo-
jefe podrian acudir a Instituto de Investigaciones de cualquier Universidad Nacional como

apoyo alaargumentacién, o como arbitro si hubiere discrepancia.

Articulo 63: EI Odontdlogo que gerce en un Centro Asistencia puede utilizar el
archivo de Historias Clinicas de la Institucion con fines de estudio o de investigacion. En el
informe, presentacién o publicacion de su trabajo debe mencionar € servicio a que
corresponde. Cuando la documentacion pertenece a otro Centro Asistencial, debe solicitar

previamente la autorizacion escrita de la Direccion y del Jefe del Departamento o Servicio.

Articulo 90: Todo Odontdlogo esta en el deber de comunicar y discutir los resultados

de sus experiencias cientificas, dentro del ambito de las instituciones de profesionales del
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campo de la sdud, y de solicitar, siempre que cumplan con los principios del método
cientifico, su divulgacion en las publicaciones periédicas correspondientes. Toda discrepancia
debe ser discutida por dichos ambientes, a objeto de evitar que su difusion publica pueda
provocar errores de interpretacion, confusion de ideas, desconfianza sobre determinados
regimenes, alarma no justificada sobre difusion de enfermedades o sobre el empleo de nuevos

métodos diagndsticos y terapéuticos.

Articulo 91: La redaccion y publicacion de hechos cientificos supone autoridad para

tratar sobre el temay contribuir a avance de la ciencia odontoldgica (en linea).

Definicion de tér minos basicos

Bruxismo: rechinamiento de dientes involuntario que se produce generalmente durante el suefi

o (Fugroney Rodriguez, 2003, p. 123).

Estrategias de afrontamiento: son las diferentes formas como las personas reaccionan o

enfrentan a sucesos estresantes (Castro y Restrepo, 2017, p. 13).

Estrés académico: eslareaccion normal que tenemos frente alas diversas exigenciasy
demandas a las que nos enfrentamos en la Universidad, tales como pruebas, examenes,
trabaj os, presentaciones, entre otros. Esta reaccion nos activay nos moviliza para responder

con eficaciay conseguir nuestras metas y objetivos (Guerrero, 2017, p.23).

Patologia pulpar y periapical: estados de enfermedad del sistema estomatognético, inducidos
por un proceso infeccioso 0 no, y cuyo diagndstico se caracteriza por lainflamacién del
Organo pulpar y € tejido periapical hasta su necrosis o destruccion (Menduburu, Medinay

Cardenas, 2016, p, 31)
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

El presente trabgo de investigacion estuvo centrado en proponer estrategias de
afrontamiento dirigidas a la prevencion, el abordaje y e seguimiento del estrés académico
destinadas al buen estado de salud emocional, psicologica y bucodental en estudiantes que
acuden a Postgrado de Endodoncia de la Universidad de Carabobo, se fundamenté en un
marco metodoldgico, estableciendo tipo, disefio y nivel de estudio, asimismo las técnicas,
instrumentos y procedimientos a ser empleados con e objeto de redlizar la presente;
permitiendo desarrollar un andlisis a fin de alcanzar validez y confiabilidad. Segin Hurtado
(2012); “La metodologia incluye los métodos, las técnicas, las técticas, las estrategias y los
procedimientos que utilizé el investigador paralograr 10s objetivos de su estudio” (p. 97). Por
su parte, Patton (1990), devela

...l paradigma positivistaindicay guia a sus seguidores en relacion alo que es
legitimo, vélido y razonable. El paradigma se convierte en las lupas que
permitiran al investigador poder ver la redlidad desde una perspectiva
determinada, por tanto, éste determinara en gran medida, la forma en la que
desarrolle su proceso investigativo. (p.10)

En relacion alo anteriormente expuesto Hernandez, Fernandez y Baptista (citados por
Rivadeneira, 2017) determinan que €l paradigma

...tiene como propdsito describir y explicar, asi como generalizar y extrapolar.
Este tipo de investigacion es secuencial, estructurada y probatoria.

Adicionamente, estudia hechos observables, medibles y replicables,
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haciéndolo en un contexto controlado donde se utiliza un lengugje con
precision matematica y modelos estadisticos, conllevando a la proporcién de
resultados confiables y seguros. (p. 117)

Con un enfoque cuantitativo en donde se gjecutd una medicion objetiva y controlada
orientada a resultado. De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), “reportan que €l
enfoque cuantitativo usa la recoleccion de datos para probar hipétesis, con base en la
medicion numérica y el andlisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y

probar teorias’ (p.4).

Disefio, tipoy nivel dela investigacion

La presente investigacion asumié un disefio no experimental en donde existe una
observacion de fendmenos tal cual y como se producen dentro del contexto natural, para luego
ser analizados. En este sentido, Palella y Martins (2012), definen e disefio no experimental
como: “...aquel que se gecuta sin manipular en forma deliberada ninguna variable. Se
observan los hechos tal y como se presentan en su contexto real y en un tiempo determinado
paraluego analizarlos’ ( p. 87).

A este respecto, de acuerdo a las intencionalidades mencionadas anteriormente la
investigacion asumida fué de campo bajo un nivel descriptivo. De acuerdo alo expresado por
Arias (2012) “consiste en la recoleccion de datos directamente de |os sujetos investigados, o
de larealidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable
alguna, es decir, € investigador obtiene la informacion, pero no altera las condiciones
existentes’ (p.31).

En otras palabras se recolectaron los datos donde ocurren los hechos sin controlar

variables, ya que se perderia el ambiente natural donde se pone de manifiesto € hecho. Dichos
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datos se obtuvieron con la aplicacion del instrumento y fueron presentados en cuadros
distributivos de frecuencias e indices porcentuales de las respuestas que arroj6 cada item con
lafinalidad de desarrollar los objetivos planteados.

Por consiguiente, con respecto al objetivo general concerniente en proponer estrategias
de afrontamiento dirigidas a la prevencion, el abordaje y el seguimiento del estrés académico
destinadas a buen estado de salud emocional, psicolégica y bucodental en estudiantes
universitarios que acuden a Postgrado de Endodoncia de la Universidad de Carabobo, se
caracterizd por ser tecnicista ya que trata de usar la experticia con un ato grado de
optimizacion. En este sentido, Orozco, Labrador y Palencia (2002) revelan que consiste en:
“...hallar la solucion de un problema préctico (...), o satisfacer una necesidad detectada
mediante la puesta en funcionamiento de un programa, plan, estrategia’ (p. 21). Bgo la
modalidad de proyecto factible donde la Universidad Pedagogica Experimental Libertador
(UPEL) (2003), expresa: “la investigacién, elaboracion y desarrollo de una propuesta de un
modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o0 necesidades de
organizaciones o grupos sociales, puede referirse a la formulacion de politicas, programas,
tecnologias, métodos o procesos.” (p.16). Por cuanto a través de su desarrollo fueron
propuestas aternativas en torno ala necesidad de un programa de intervencién, inspeccion de
lafactibilidad y presentacion de estrategias dirigidas ala prevencion, destinadas al buen estado

de salud emocional, psicolégicay bucodental.

Procedimiento de la investigacion
Fase Diagnostica:
Se encargd de enfatizar los principales problemas y necesidades que enfrenta la

poblacion afectada, en este caso, los estudiantes universitarios con estrés académico que
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acuden a Postgrado de Endodoncia de la Universidad de Carabobo. Para alcanzar este
proposito, se aplico el instrumento con el fin de diagnosticar la necesidad de un programa de
intervencion dirigido a la vigilancia del  estrés académico que afecta la calidad de vida del
estudiante universitario que acude a Postgrado de Endodoncia de la Universidad de Carabobo,

en el periodo 2021-2022.

Fase de estudio de la factibilidad:

Para considerar la presente investigacion bajo modalidad de proyecto factible fue
realizada una exploracion pertinente, para determinar su viabilidad desde € punto de vista
financiero, académico, legal y social en torno a las estrategias implementadas que respondan a

la necesidad previamente detectada.

Fase de Disefio de la propuesta:

Consiste en evaluar opciones, en este caso € disefio de estrategias dirigidas a la
prevencion, €l abordaje y e seguimiento del estrés académico destinadas a buen estado de
salud emocional, psicolégica y bucodental de los estudiantes universitarios que acuden a

Postgrado de Endodoncia de la Universidad de Carabobo.

Escenario de la investigacion

Poblacion y muestra

La poblacion se caracterizd por un conjunto finito de individuos representada por 1os

estudiantes que acuden al Postgrado de Endodoncia de la Universidad de Carabobo. Dentro de
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los criterios de inclusion se seleccionaron aguellos con estrés académico que presentaron
trauma oclusal asociado a bruxismo deviniendo en enfermedades pul pares'y periapicales.

Por su parte, Palellay Martins (2012) definen la muestra “ como la escogencia de una
parte representativa de una poblacién, cuyas caracteristicas reproduce de la manera més exacta
posible” (p.106). Aunado a esto se implementd un muestreo no probabilistico intenciona que
se emplea en escenarios en e que la poblacion es muy variable y donde e investigador
establece previamente |os criterios para seleccionar las unidades de andlisis.

Vale destacar que la muestra estuvo constituida por 25 estudiantes universitarios en
calidad de pacientes que acudieron a Postgrado de Endodoncia de la Universidad de
Carabobo en e periodo 2021-2022. Asimismo, es importante acotar que no fue sencilla la
aplicacion del instrumento ya que eran poco los estudiantes que contaban con los criterios de
inclusion para el estudio, sin embargo se logré recabar la informacién a través de los 25

participantes que cumplieron con los requisitos.

Técnica einstrumento derecoleccion de datos

Para el acopio de datos se utiliz6 la técnica de la encuesta, encargada de obtener datos
de varios estudiantes cuyas opiniones interesan al investigador, a través de un instrumento
caracterizado por el cuestionario, definido por Herndndez, Fernandez y Baptista (2010) como
“un conjunto de preguntas respecto a una 0 més variables a medir” (p. 310); € mismo se
perfilé bajo una escala de actitudes, tipo Likert con 19 items, cuyas afirmaciones u opciones
de respuesta fueron: Totalmente de acuerdo, Medianamente de acuerdo, Escasamente de
acuerdo y en Desacuerdo; y tuvieron asignado un valor numérico con €l fin de obtener un

puntuacion.
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Validez y confiabilidad del instrumento

Conocida como la ausencia de sesgo. En relacion al instrumento es necesario
considerar el grado en que los items son una muestra representativa que se desea medir; es
decir, € instrumento midié lo que pretendia. Por consiguiente se efectud la validez de
contenido, criterio y constructo a través de tres (3) expertos: (1) odontélogo en el &area, (1)
profesor universitario y (1) experto en metodologia; afin de validar |os criterios de contenido,
redaccién y pertinencia de cada item, de acuerdo a los objetivos del estudio, asi como haber

realizado sus respectivas recomendaciones.

Se sometio e instrumento al proceso de confiabilidad utilizando €l coeficiente Alfa de
Cronbach, un requisito minimo de un buen instrumento de medicion presentado con una escala
tipo Likert, para ello, se le aplicd a una muestra piloto de 7 participantes obteniendo un
coeficiente de 0,91 lo cual indicd una confiabilidad ata, la consistencia interna que estimo la
confiabilidad del instrumento (ver anexo N° 1). Conforme Herndndez, Ferndndez y Baptista
(2010) adegan, € método de célculo en este caso “requiere de una sola administracion del
instrumento de medicién” (p.290). En ese sentido sefialaron que dicho coeficiente varia entre 0

y 1, donde 0 significa nula confiabilidad y 1 representa un méximo de confiabilidad.

Procesamiento y anélisisde los datos

En cuanto al procesamiento y andlisis de los datos obtenidos una vez aplicado €l
instrumentos, “se definiran las técnicas légicas (induccion, deduccion, andisis-sintesis), o
estadisticas (descriptivas o inferenciales), que seran empleadas para descifrar 10 que revelan
los datos recolectados.” (Arias, 2012, p.111). Permitiendo hacer interpretaciones respondiendo
alos niveles de medicién. Con la finalidad de sintetizar los logros obtenidos a los efectos de

proporcionar mayor claridad y respuestas a las conclusiones.
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En otras palabras, toda la informacion obtenida por medio de la presente metodologiay
correspondiente a los objetivos previamente definidos, se procesaron de manera cuantitativa.
La informacion numérica recolectada se transformé en tablas y gréficos para efectuar una
interpretacion pertinente de cada uno de los items. Una vez analizados |os datos se obtuvieron
los resultados para elaborar las conclusiones y recomendaciones pertinentes a diagndstico que

origind el disefio de la propuesta.
Aspectos bioéticos

La presente investigacion se regié a través de los aspectos éticos y bioéticos
contemplados en el Codigo de Etica Profesional parala Vida (citado por Mogollén, 2020), los

cuales son:

(...) a Principios de Bioética y Bioseguridad: centrado en el accionar del
investigador, sostiene la ateridad para investigar, facilitar las relaciones
horizontales para superar la tradicional moral e incorpora € principio de
responsabilidad, respeto a los derechos humanos y bienestar de la persona. b.
Principio de Responsabilidad: Proporciona a investigador valores éticos y
experiencias para dirigir las investigaciones. Amplia el ambito social, cultural,
académico y legal considerando las exigencias vinculadas a principio de
solidaridad. Este principio fortalece el cumplimiento de los deberes y facilita
las normas y funciones en las investigaciones. c. Principio de No Maleficencia:
Esta vinculado a principio de precaucion para evitar riesgos en cada hecho
investigativo cientifico. d. Principio de Justiciaz Necesita fundamental mente
gue las decisiones tomadas sean equilibradas e imparciales para beneficiar ala

colectividad en general. e. Principio de Beneficencia: Estimula la solidaridad
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humana en las comunidades que contribuyan a mejorar la calidad vida en lo
social, politico, cultural y espiritual. e. Principio de Autonomia: Fortalece la
capacidad para discernir, pensar e investigar, cumplir érdenes y normas que
resalten el cumplimiento de las normas con libertad, integracion y equilibrio.
Ademés, enfatiza la dignidad y €l reconocimiento en sus derechos. f. Principio
de Precaucion: Prepara al investigador para tomar previsiones que afecten el
desarrollo de las investigaciones. Considera el riesgo y evita |los dafios cuando

sea necesario de manerainmediata (p. 106).

En este orden de ideas se puede decir que existe una amplia vinculacion entre los
aspectos éticosy los principios morales, con lafinalidad de alcanzar una sociedad responsable,
ética y honesta capaz de responder ante hechos durante el proceso investigativo. Por su parte,

Babbie (citado por Mogollén 2020) resume |os asuntos éticos en:

(...) @ Participacion voluntaria: la investigacion socia representa la
participacion y sus actividades regulares por medio de la informacion que
revelan los demas y sus estudios benefician a la comunidad en genera. El
hecho investigativo goza de libertad de palabra y participacion, y cumple
cabalmente la norma para no lastimar a los deméas. b) No lastimar a los
participantes: evitar revelacion de informacion gue incomode a los demés. El
investigador debe cumplir fielmente la norma para evitar dafios. ¢) Anonimato
y confidencialidad: proteger los intereses y bienestar al resguardar la
identidad e informacion obtenida. El anonimato debe seguir su metodologia,
mantener control de las cuestiones, garantizarla con honestidad para tener

respuesta precisa.  La confidencialidad, no publicar informacion
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comprometedora sino garantizarla. d) Engafiar a los sujetos. identificarse
como investigador y justificar su participacion en el encuentro. €) Andlisis e
informes: cumplir las obligaciones éticas en el estudio, conocer sus
desventgjas y falas. f) Consgjos ingtitucionales de revision: la ética se marca
con las leyes que verifican y protegen los derechos e intereses. g) Cédigo de
ética Profesional: cumplir las normas, cddigos y principios para la

investigacion en cualquier &mbito o contexto. (p.106).
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CAPITULO IV

ANALISIS, INTERPRETACION Y PRESENTACION DE LOSRESULTADOS

En la presente se exhiben los resultados obtenidos de las tablas y gréficos en funcién
de la variable Estrategias de afrontamiento, asi como también en base a su dimensién, en este
caso, estrés académico y patologia pulpar y periapical. Tomando en cuenta que la intencién
del andlisis ocurre en una serie de etapas para interpretar y discutir los datos obtenidos, con la
finalidad de transformarlo en conclusiones que den respuesta a nuestra interrogante de

investigacion (Palellay Martins, 2012, p. 171).

Para €ello, se redizd un instrumento representado por e cuestionario, € cua fue
aplicado a 25 participantes. Bajo una escalatipo Likert de 19 items con opciones de respuesta:
Totalmente de acuerdo, Medianamente de acuerdo, Escasamente de acuerdo y en Desacuerdo,
el cua sele asignd un valor numérico, através del cual se procedié a organizar y andlizar los
datos cuantitativos. Presentando dicha informacion en una tabla de distribucion de frecuencia,
plasmando la frecuencia en sus respuestas respecto al nimero y porcentgje relacionado a cada

item.
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Tabla N° 1: Distribucion de frecuencia

TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %

1 21 84.00 2 8.00 1 4.00 1 4.00
2 21 84.00 4 16.00 0 0.00 0 0.00
3 23 92.00 2 8.00 0 0.00 0 0.00
4 21 84.00 3 12.00 0 0.00 1 4.00
5 23 92.00 1 4.00 0 0.00 1 4.00
6 11 44.00 13 52.00 1 4.00 0 0.00
7 11 44.00 9 36.00 2 8.00 3 12.00
8 19 76.00 5 20.00 1 4.00 0 0.00
9 24 96.00 1 4.00 0 0.00 0 0.00
10 20 80.00 5 20.00 0 0.00 0 0.00
11 20 80.00 2 8.00 2 8.00 1 4.00
12 21 84.00 4 16.00 0 0.00 0 0.00
13 12 48.00 10 40.00 0 0.00 3 12.00
14 14 56.00 6 24.00 4 16.00 1 4.00
15 17 68.00 5 20.00 3 12.00 0 0.00
16 13 52.00 10 40.00 2 8.00 0 0.00
17 12 48.00 9 36.00 2 8.00 2 8.00
18 12 48.00 7 28.00 3 12.00 3 12.00
19 22 88.00 2 8.00 1 4.00 0 0.00

Consecutivamente, una vez establecida la tabla de distribucién de frecuencia, se
procede a exhibir € andlisis de cada item en atencidn a las variables antes descritas, dicho
analisis consiste en presentar una tabla y grafico individualizado que represente el porcentaje
de respuestas en atencion al instrumento disefiado por €l investigador; a su vez, esrevelada la
interpretacion de los datos; de acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) sirve a
investigador para “la toma de decisiones, basandonos en nuestra propia critica y otros
conocimientos disponibles para facilitar una clara respuesta a planteamiento del

problema’” (p.336).
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Andlisisdelosresultados por indicador es
Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Estrés académico

Indicador: Conductas

ftem N° 1. Segin su perspectiva, las estrategias de afrontamiento son conductas que €l
individuo desarrolla para mangjar demandas especificas, particularmente situaciones
estresantes.

Tabla N° 2: Distribucion de frecuencia para item N°1

TOTALMENTE MEDIANAMENTE | ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %
1 21 84.00 2 8.00 1 4.00 1 4.00
GRAFICO 1

84.00

o

B TOTALMENTE m MEDIANAMENTE ESCASAMENTE m EN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Fernandez (2022)

Interpretacion: De los estudiantes encuestados, se obtuvo que el 84 por ciento estan

total mente de acuerdo en que las estrategias de afrontamiento son conductas desarrolladas para
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manejar demandas especificas, particularmente situaciones estresantes. Del mismo modo o

corrobora Ruiz (citado por Espinosa, Rodriguez, Chacin y Bermudez, 2020).

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Estrés académico
Indicador: Plan

ftems N° 2: Un plan de intervencién ante el estrés académico en estudiantes es meritorio a
nivel del subsistema de educacion universitaria.

Tabla N° 3: Distribucion de frecuencia para item N°2

TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
Item f % f % f % f %
2 21 84.00 4 16.00 0 0.00 0 0.00
GRAFICO 2
84.00

B TOTALMENTE = MEDIANAMENTE ESCASAMENTE m EN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Ferndndez (2022)

I nter pretacion: En relacion a ser meritorio un plan de intervencion ante el estrés académico a
nivel del subsistema de educacion universitaria, los estudiantes estuvieron totalmente de

acuerdo en un 84 por ciento y medianamente de acuerdo e 16 por ciento. Tal y como lo
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expresa Cano, Rodriguez y Garcia (citados por Vanegas, Rodriguez y Cantu, 2016) “a ser
aplicados de manera adecuada los conocimientos, en este caso las estrategias de

afrontamiento, pueden llevar alaresolucion del problema’ (p.298).

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Estrés académico
Indicador: Plan

ftems N° 3: Considera Usted factible la elaboracion de estrategias de afrontamiento con el fin
de ayudar a estudiante areducir el estrés académico.

Tabla N° 4: Distribucion de frecuencia para item N°3

TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
Item f % f % f % f %
3 23 92.00 2 8.00 0 0.00 0 0.00
GRAFICO 3
92.00

0.00

)y
) e

e

B TOTALMENTE = MEDIANAMENTE ESCASAMENTE mEN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Fernandez (2022)
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Inter pretacion: Con respecto a la elaboracion de estrategias de afrontamiento con el fin de
ayudar a reducir €l estrés académico, los estudiantes estuvieron totalmente de acuerdo en un
92 por ciento, poniéndose de manifiesto lo importante de la confeccion de un plan que

contribuya a su bienestar psicol 6gico, emocional y bucodental.

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Estrés académico
Indicador: Prevencion

ftem N° 4: Cree Usted necesario € disefio de estrategias dirigidas a la prevencion, abordaje y
seguimiento del estrés académico.

Tabla N° 5: Distribucion de frecuencia para item N°4

TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %
4 21 84.00 3 12.00 0 0.00 0 0.00
GRAFICO 4
84.00

0.00 0.00

yd

e

B TOTALMENTE B MEDIANAMENTE ESCASAMENTE M EN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Fernandez (2022)
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I nter pretacion: En cuanto ala necesidad del disefio de estrategias de afrontamiento, €l 84 por
ciento de los estudiantes encuestados coincidio en estar totalmente de acuerdo. Asimismo,
McCubbin y Olson (citados por Lopez y Vélez, 2018) “expresan que sirven para evitar o
disminuir conflictos en los seres humanos, atribuyéndoles beneficios personales, por ende su
aplicabilidad vale como un método preventivo” (p.5).

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Estrés académico
Indicador: Control y regulador

ftem N° 5: Durante el abordaje del estudiante ansioso 0 estresado, considera Usted factible
controlar y regular dicha afeccion a través de estrategias de afrontamiento con €l fin de evitar
afecciones de tipo psicol bgicas, emocionales, entre otras patol ogias.

Tabla N° 6: Distribucion de frecuencia para item N°5

TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %
5 23 92.00 1 4.00 0 0.00 1 4.00
GRAFICO5
92.00

yd

B TOTALMENTE m MEDIANAMENTE ESCASAMENTE mEN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Fernandez (2022)
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Interpretacion: El 92 por ciento de los estudiantes que participaron como muestra en la
presente investigacion consideran factible que el estrés y la ansiedad se pueden controlar y
regular a través de estrategias de afrontamiento. Esto con el fin de mantener, y/o recuperar €l

equilibrio y garantizar el bienestar de |os mismos.

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Estrés académico
Indicador: Proceso adaptativo, psicoldgico

ftem N° 6: Para Usted, €l estrés académico es un proceso de cardcter adaptativo que esta
presente en el ambito educativo debido a una sobrecarga de exigencias.

Tabla N° 7: Distribucion de frecuencia para item N°6

TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
Item f % f % f % f %
6 11 44.00 13 52.00 1 4,00 0 0.00
GRAFICO 6
52.00

B TOTALMENTE B MEDIANAMENTE ESCASAMENTE ™ EN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Fernandez (2022)

Interpretacion: En relacion a estrés académico como un proceso de caracter adaptativo y

psicoldgico debido a una sobrecarga de exigencias € 44 por ciento de los encuestados estuvo
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totalmente de acuerdo, mientras que el 52 por ciento medianamente de acuerdo respecto a esta
reaccion considerada normal, pero tal y como lo expresa Osorio, (citado por Guerrero, 2017)
“demasiadas exigencias al mismo tiempo, puede agudizar la respuesta y disminuir €l

rendimiento” (p.23).

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Estrés académico
Indicador: Estresores

ftem N° 7: Considera Usted que |os agentes estresores conllevan al individuo a crear su propia
accion de afrontamiento paralograr restaurar el equilibrio perdido.

Tabla N° 8: Distribucion de frecuencia para item N°7

TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %
7 11 44.00 9 36.00 2 8.00 3 12.00
GRAFICO 7
4400

e 7

B TOTALMENTE = MEDIANAMENTE ESCASAMENTE mEN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Ferndndez (2022)
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Interpretacion: En cuanto a los agentes estresores e 44 por ciento de los estudiantes
encuestados estuvo totalmente de acuerdo en que conducen a establecer su propia accion de
afrontamiento para lograr restaurar el equilibrio perdido. He ahi lo importante de la percepcion

y €l saber qué estrategia de afrontamiento utilizar en determinado momento.

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Estrés académico
Indicador: Estresores

ftem N° 8: Opina Usted, e exceso de responsabilidad por cumplir obligaciones académicas,
sobrecarga de trabajos académicos, tiempo limitado, entre otros, corresponden a agentes
estresores.

Tabla N°9: Distribucion de frecuencia para item N°8

TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %
8 19 76.00 5 20.00 1 4.00 0 0.00
GRAFICO 8

76.00

pd

B TOTALMENTE = MEDIANAMENTE ESCASAMENTE mEN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Fernandez (2022)

I nterpretacion: El 76 por ciento de |os estudiantes encuestados coincidieron en estar
totalmente de acuerdo en que |os agentes estresores pueden estar determinados por €l aumento
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de laresponsabilidad, sobrecarga de trabajos académicos, evaluaciones por parte del docente,
tiempo limitado, entre otros. Coincidiendo con Meza (2011) donde exhibe gque “todo estimulo,
situacion, valga la redundancia, agente estresor provoca una respuesta de estrés en el
estudiante” (p.24).

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Estrés académico
Indicador: Estresores

ftem N° 9: Cree Usted, las fallas de factores externos (internet, transporte, pandemia,
electricidad, etc.) puedan incrementar €l estrés académico.

Tabla N° 10: Distribucion de frecuencia para item N°9

TOTALMENTE MEDIANAMENTE | ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %
9 24 96.00 1 4.00 0 0.00 0 0.00
GRAFICO 9
96.00

B TOTALMENTE B MEDIANAMENTE ESCASAMENTE M EN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Fernandez (2022)
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Interpretacion: En relacion a aspecto alusivo a incremento del estrés académico debido a
factores externos como falla de internet, transporte, electricidad y la ensefianza sincronica y
asincrénica, €l 96 por ciento respondié estar totalmente de acuerdo, mientras que €l 4 por
ciento medianamente de acuerdo. Hace un tiempo venimos arrastrando muchas fallas, sin
embargo, con la llegada de la pandemia por covid-19, donde nos toco adaptarnos y construir
una nueva cultura de aprendizaje, todavia ha habido por parte de muchos la resistencia al

cambio, conllevando un aumento del estrés académico.

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Estrés académico
Indicador: Desequilibrio

ftem N° 10: El estrés académico continuo puede provocar un desequilibrio capaz de
repercutir anivel fisico, emocional, psicol6gico y bucodental.

Tabla N° 11: Distribucion de frecuencia para item N°10

TOTALMENTE MEDIANAMENTE | ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %
10 20 80.00 5 20.00 0 0.00 0 0.00
GRAFICO 10
80.00

0.00

e

/

B TOTALMENTE = MEDIANAMENTE ESCASAMENTE m EN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Fernandez (2022)
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I nter pretacion: En cuanto a siguiente aspecto el 80 por ciento de los estudiantes encuestados
estuvo totalmente de acuerdo en que un continuo estrés académico puede repercutir a nivel
fisico, emocional, psicoldgico y bucodental. Medina (2018) “afirma que |os agentes estresores
producto del estrés académico provocan un desequilibrio sistémico que se manifiesta con una
serie de sintomas’ (p.21).

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Estrés académico
Indicador: Desequilibrio

ftem N° 11: Desde su punto de vista, el estrés académico puede considerarse un problema
comun en la poblacion estudiantil del subsistema de Educacion Universitaria.

Tabla N° 12: Distribucién de frecuencia para item N°11

TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
Item f % f % f % f %
11 20 80.00 2 8.00 2 8.00 1 4,00
GRAFICO 11
80.00

e
v

BETOTALMENTE EMEDIANAMENTE ESCASAMENTE M EN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Fernandez (2022)
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Inter pretacion: De los estudiantes encuestados, se obtuvo que el 80 por ciento de los mismos
estiman a estrés académico como un problema comun en la poblacion estudiantil del
subsistema de Educacion Universitaria. Escobar, Mesa, Lopez y Pefiafiel (citado por Silva,
Lopez y Meza-Zamora, 2020) “refieren que la incorporacion a la universidad constituye una
experiencia estresante que implica una serie de cambios que pueden interpretarse en

nerviosismo, tension, cansancio, agobio, inquietud y otras sensaciones similares’ (p.76).

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Estrés académico
Indicador: Desequilibrio

[tem N° 12: Cree Usted, e estrés académico no solo incide en el rendimiento estudiantil, sino
también trae repercusiones en la salud.

Tabla N° 13: Distribucion de frecuencia para item N°12

TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %
12 21 84.00 4 16.00 0 0.00 0 0.00
GRAFICO 12
84.00

0.00

/,
e

-

/ y

B TOTALMENTE = MEDIANAMENTE ESCASAMENTE ® EN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Ferndndez (2022)
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Interpretacion: Con respecto a la siguiente preposicion €l 84 por ciento de los estudiantes
estuvo totalmente de acuerdo, mientras que e 16 por ciento medianamente de acuerdo. Para
Osorio (citado por Guerrero, 2017) “en ocasiones, podemos tener demasiadas exigencias a
mismo tiempo, lo que puede agudizar la respuesta y disminuir € rendimiento académico”
(p.23). Afirmando lo anteriormente expuesto, Rivas citado en Licht, ob. cit. (2021) expresan
cuando € estrés académico “se presenta més ala de los niveles Optimos puede agotar las

energias del estudiante, deteriorar su desempefio e incluso dafiar su salud mental y fisica’
(p.87).

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Patologia pulpar y periapical
Indicador: Bruxismo

ftem N° 13: Segin su perspectiva, € estrés académico y los problemas dentales estan
intimamente relacionados.

Tabla N° 14: Distribucién de frecuencia para item N°13

TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
Item f % f % f % f %
13 12 48.00 10 40.00 0 0.00 3 12.00
GRAFICO 13

48.00

o

B TOTALMENTE m MEDIANAMENTE ESCASAMENTE m EN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Fernandez (2022)
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Interpretacion: En cuanto a aspecto alusivo a la intima relacion entre el estrés
académico y los problemas dentales, €l 48 por ciento de los encuestados estuvo totalmente de
acuerdo, mientras que € 40 por ciento medianamente de acuerdo. Por su parte, Gutiérrez y
Amador (citado por Silva, Lopez y Meza-Zamora, 2020) “mencionan que dentro de las
consecuencias que presenta el estrés académico, son manifestaciones fisicas individuales,
como el roce de dientes, incremento de la frecuencia cardiaca, transpiracion y tension
muscular de brazos y piernas, trastornos del suefio, fatiga crénica, cefalea y problemas de
digestion” (p.77).

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimensién: Patologia pulpar y periapical
Indicador: Bruxismo

ftem N° 14: Considera Usted, e bruxismo es el hébito de apretar o rechinar los dientes sin
ninguna funcion fisiolégica siendo € principal signo bucodental observado en estudiantes bajo
estrés académico.

Tabla N° 15: Distribucion de frecuencia para item N°14

TOTALMENTE MEDIANAMENTE | ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %
14 14 56.00 6 24.00 4 16.00 1 4.00
GRAFICO 14
56.00

7 7

B TOTALMENTE = MEDIANAMENTE ESCASAMENTE mEN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Fernandez (2022)
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Inter pretacion: Para este aspecto €l 56 por ciento de |os estudiantes encuestados respondieron
estar totalmente de acuerdo, mientras que € 24 por ciento medianamente de acuerdo. A pesar,
de que la Academia Americana del Dolor Orofacial (AAOP) e Isler (2014) afirman que es un
habito de origen multifactorial donde “las causas mas comunes son lainterferencia oclusal vy el
factor psicoldgico asociado al estrés’ (p.13). Un poco menos de la mitad de la muestra exhibi6
desconocimiento de esta relacion, manifestado como principal signo bucodental en estudiantes
bajo estrés académico.

Variable: Estrategias de afrontamiento

Dimensién: Patologia pulpar y periapical

Indicador: Bruxismo

ftem N° 15: Los trastornos del suefio, factores nutricionales, entre otros; podrian considerarse
como estimulantes a sistema nervioso central, aumentando la ansiedad y €l estrés en €
estudiante universitario, llegando a provocar asi la aparicién del bruxismo.

Tabla N° 16: Distribucion de frecuencia para item N°15

TOTALMENTE MEDIANAMENTE | ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %
15 17 68.00 5 20.00 3 12.00 0 0.00
GRAFICO 15
68.00

%

-

B TOTALMENTE = MEDIANAMENTE ESCASAMENTE m EN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Ferndndez (2022)
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Interpretacion: De los estudiantes encuestados, se obtuvo un 68 por ciento en contestar
totalmente de acuerdo y un 20 por ciento medianamente de acuerdo. Demjaha, Kapusevska,
Pejkovska, (2019) “afirman que el trastorno del suefio, factores psicoldgicos, nutricionales y
ciertos hébitos estimulan el sistema nervioso central, aumentando la ansiedad y el estrés’

(p.877), provocando €l bruxismo.

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Patologia pulpar y periapical
Indicador: Trauma oclusal

ftem N° 16: Presentar un diagndstico de bruxismo esta asociado en su mayoria con lesiones de
tipo trauma oclusal como resultado de una fuerza dental indebida. Cree Usted, el estrés
académico sea uno de | os agentes causal es.

Tabla N° 17: Distribucion de frecuencia para item N°16

TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %
16 13 52.00 10 40.00 2 8.00 0 0.00
GRAFICO 16
52.00

0.00

S S

HTOTALMENTE m MEDIANAMENTE ESCASAMENTE m EN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Fernandez (2022)
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Interpretacion: Con respecto a que €l estrés académico sea un agente causal del bruxismo
asociado al trauma oclusal, el 52 por ciento de la muestra esta totalmente de acuerdo y un 40
por ciento medianamente de acuerdo. Para Gutiérrez y Amador (citado por Silva, Lopez y
Columba, 2020) “el trauma producido por las fuerzas oclusales (bruxismo) son consecuencia
del estrés académico” (p.77).

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Patologia pulpar y periapical
Indicador: Trauma oclusal

ftem N° 17: Considera Usted, el trauma oclusal asociado a bruxismo produce cambios en €
nervio dental y tejidos en torno alaraiz; y en consecuencia afecciones o patologias del mismo
en estudiantes universitarios sometidos a un mayor grado de demandas y exigencias
académicas.

Tabla N° 18: Distribucién de frecuencia para item N°17

TOTALMENTE MEDIANAMENTE | ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %
17 12 48.00 9 36.00 2 8.00 2 8.00
GRAFICO 17
48.00

e ~

B TOTALMENTE m MEDIANAMENTE ESCASAMENTE mEN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Ferndndez (2022)
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Interpretacion: En relacion a la presente € 48 por ciento de los estudiantes encuestados
respondié estar totalmente de acuerdo, mientras que el 36 por ciento medianamente de
acuerdo. Lang y Lindhe (citado por Palao et al. 2019) afirman que “el bruxismo asociado a
trauma oclusal no solo afecta a los tejidos periodontales, sino también € tgjido pulpar, la
articulacion temporomandibular y 1os musculos masticatorios’ (p.97). Asimismo, Menduburu,
Medina y Cardenas (2016) refieren “La oclusion traumética asociada a bruxismo conlleva
cambios en e compleg o dentino-pulpar, que pueden progresar de una pulpitis reversible hasta

una necrosis pulpar con o sin lesion periapical...” (p.30).

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimensién: Patologia pulpar y periapical
Indicador: Pulpitis, periodontitis

ftem N° 18: Estar bajo estrés académico a momento de cursar estudios ya sea de pregrado o
postgrado, pueden inducir a estimulos constantes en la unidad dental provocando estados
inflamatorios de la pulpay lostejidos en torno alaraiz generando una respuesta dol orosa.

Tabla N° 19: Distribucién de frecuencia para item N°18

TOTALMENTE MEDIANAMENTE | ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %
18 12 48.00 7 28.00 3 12.00 3 12.00
GRAFICO 18

48.00

12.00 12.00

-

B TOTALMENTE = MEDIANAMENTE ESCASAMENTE mEN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Fernandez (2022)
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Inter pretacion: Para este aspecto €l 48 por ciento de la muestra estuvo totalmente de acuerdo
y un 28 por ciento medianamente de acuerdo. A pesar, de que menos de la mitad de los
estudiantes encuestados afirmaron dicha preposicion es importante resaltar que autores como
Menduburu, Medinay Cérdenas (2016) si lo confirman, entonces, si estd demostrado a través
de la evidencia que “€ estrés académico puede conllevar a bruxismo y luego desarrollar
ateraciones tipo trauma oclusal, que dependiendo de la intensidad y duracion pueden
progresar de una pulpitis reversible hasta una necrosis pulpar con o sin lesion periapical...”
(p.30). Toda esta cadena o proceso va a generar una respuesta dolorosa.

Variable: Estrategias de afrontamiento
Dimension: Patologia pulpar y periapical
Indicador: Necrosis pul par

ftem N° 19: Cree Usted, pertinente la necesidad de tomar acciones dirigidas a la prevencion
de procesos inflamatorios en e diente los cuales pueden conllevar a la necrosis o muerte
pul par.

Tabla N° 20: Distribucién de frecuencia para item N°19

B TOTALMENTE = MEDIANAMENTE

ESCASAMENTE m EN DESACUERDO

Fuente: Datos compilados por Ferndndez (2022)
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TOTALMENTE MEDIANAMENTE ESCASAMENTE | EN DESACUERDO
DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO
ltem f % f % f % f %
19 22 88.00 2 8.00 1 4.00 0.00
GRAFICO 19
88.00




Interpretacion: En cuanto al aspecto alusivo ala necesidad de tomar acciones dirigidas a la
prevencion de este proceso, el 88 por ciento de los estudiantes coincidieron estar totalmente de
acuerdo. Generando més razones para seguir investigando respecto a la tematica 'y contribuir

al estudiantado y sociedad.
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Conclusiones

Al finalizar el proceso organizado y sistemético de investigacion, donde se recaudo y
analizé la informacion en cada una de las diferentes etapas, a través del cual se realizaron
comparaciones respecto a los referentes tedricos y la realidad evidenciada, con el fin de dar
respuesta a la interrogante desde la perspectiva de las dimensiones, las presentes seran

presentadas a continuacion:

Es necesario repensar como se esta llevando a cabo € proceso de ensefianza desde la
perspectiva del estudiante, ya que la misma va en concordancia con el aprendizaje adquirido,
el cua se ha visto afectado debido a su intima relacion con el estrés académico, a través de
indicios clave como el bajo rendimiento académico y problemas de salud emocional,

conductual, psicolégico y bucodental.

En relaciéon al empleo de un plan de intervencion ante el estrés académico a nivel del
subsistema de educacion universitaria, se pudo comprobar la necesidad de la implementacion
de estrategias de afrontamiento para mangjar demandas especificas, y reducir e estrés
académico, mediante la prevencion, abordaje y seguimiento del mismo, con € fin de evitar o
disminuir conflictos y a su vez coadyuve en € logro de los objetivos, atribuyéndoles

beneficios personales.

Factores como |os agentes estresores pueden conllevar a un desequilibrio sistémico en
el estudiante cuyo efecto conduce a dar una respuesta y crear su propia accién de

afrontamiento paralograr restaurar el equilibrio perdido.
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Mas de la mitad de los participantes encuestados coincidio que € estrés académico es
un problema comin en la poblacién estudiantil del subsistema de Educacion Universitaria.
Generando una inestabilidad capaz de repercutir a nivel fisico, emocional, psicoldgico y
bucodental. En relacion a esta Ultima afeccion, un poco menos del 20 por ciento de la muestra
desconoce que ciertos estimulos a sistema nervioso central pueden llegar aumentar la
ansiedad y €l estrés académico, provocando la aparicion del bruxismo asociado en su mayoria
con lesiones de tipo trauma oclusal, que dependiendo de la intensidad y duracion conlleva a
cambios en el complejo dentino-pulpar, que generan un respuesta dolorosay pueden progresar

de una pulpitis reversible hasta una necrosis pulpar con o sin lesién periapical.

Por esta razon, resulta necesario latoma acciones dirigidas a la prevencion de procesos
inflamatorios en €l diente, asi como, la de restaurar €l equilibrio emocional y psicolégico, a
través de la reduccion y/o control del estrés académico. Generando, en Ultimo término
importantes razones para seguir investigando respecto a la temética y contribuir al

estudiantado y ala sociedad en general.
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Recomendaciones

El estrés constituye uno de los problemas de salud mas generalizados actualmente, y
no escapa de estar presente durante el curso de una carrera universitaria. En vista de que
niveles atos de estrés académico pueden acarrear complicaciones para € adecuado
desempefio del estudiante es necesario la actualizacion y divulgacion de estrategias de
afrontamiento, como son, la aproximacion, la busgueda de solucion de problemas, la
planificacion, la concentracidn, la aceptacion, entre otros. Poniendo de manifiesto las ventagjas
y beneficios que proveen y de esta forma apoyar en la prevencién, abordaje y seguimiento del
estrés académico, coadyuvando a buen estado de salud emocional, psicoldgicay bucodental

en € estudiante.

Surge como recomendacion la siguiente propuesta "Método para € Mangjo del Estrés
Académico. Tips y adecuacion en el proceso de aprendizaje’, a través de un diagnostico
previo y de haber examinado lafactibilidad de la misma, con el objeto de proponer estrategias
de afrontamiento a los estudiantes que acuden al Postgrado de Endodoncia de la Facultad de
Odontologia de la Universidad de Carabobo, por repercusiones en su estado de salud
bucodental, representado por los problemas parafuncionales tal cual e caso del bruxismo, que
al estar combinado con € trauma oclusal pueden provocar un dafio irreversible del 6rgano

dental y su tejido de soporte.

Finalmente, se sugiere ampliar investigaciones referentes alatematicay continuar con

esta linea de investigacion hacia un tipo de investigacion evauativa, con la finalidad de
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conocer S a través del empleo de las estrategias de afrontamiento descritas, los estudiantes

logren la competencia o el reestablecimiento del equilibrio perdido.
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CAPITULOV

METODO PARA EL MANEJO DEL ESTRESACADEMICO
TIPSY ADECUACION EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE

En este parégrafo se presenté como propuesta METODO PARA EL MANEJO DEL
ESTRES ACADEMICO Tips y adecuacion en e proceso de aprendizaje. Un recurso de gran
utilidad estructurado por una serie de estrategias de afrontamiento dirigidas a los estudiantes

del subsistema de Educacion Universitaria.
Presentacion y justificacion de la propuesta

La labor docente unida a la profesional de salud, especificamente, la odontol égica con
especializacion en endodoncia, ha permitido tener una visiéon integral del estudiante que bajo
una considerable carga de estrés académico puede provocar problemas a nivel emocional,
conductual, psicolégico y bucodental. La facultad de Odontologia 'y Postgrado de Endodoncia
de la Universidad de Carabobo han contribuido de manera importante en e proceso de la

presente investigacion.

Ante la observacion de dicha problematica nace esta propuesta la cual subyace de los
resultados obtenidos en el diagndstico realizado y que a su vez responde a las necesidades
previamente descritas, con lafinalidad de que los estudiantes puedan contar con herramientas
las cuales les faciliten un mejor desempefio académico y la preservacion de su salud integral,

en especia labucodental.

67



Objetivos de la propuesta

Objetivo general
Proponer estrategias de afrontamiento dirigidas a la prevencién, abordaje y
seguimiento del estrés académico destinadas al buen estado de salud emocional, psicolégicay
bucodental en estudiantes que acuden a Postgrado de Endodoncia, Facultad de Odontologia
de la Universidad de Carabobo.
Obj etivos especificos
1. Presentar alos estudiantes del subsistema de Educacion Universitaria un programa de
intervencion dirigido alavigilanciadel estrés académico.
2. Promover la implementacion de estrategias de afrontamiento dirigidas a la prevencién,

abordaje y seguimiento del estrés académico.

Mision y Visién dela propuesta
Mision

Proporcionar a estudiante del subsistema de Educacion Universitaria estrategias de
afrontamiento que le permitan prevenir y/o mangjar la situacion estresante, logrando la
adaptacion y transformaciéon positiva de dicho proceso, asi como también, tener €
conocimiento y estar a tanto sobre €l seguimiento del estrés académico debido a las posibles

repercusiones que pueden traer consigo.

Vision
Lograr a través del método para el mangjo del estrés académico la simplificacion de

procesos y un ambiente equilibrado que favorezca el estado de salud emocional, psicologicay
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bucodental de los estudiantes que acuden al Postgrado de Endodoncia de la Universidad de

Carabobo.

Fundamentacion teorica

La presente propuesta se basd desde los postulados de Ruiz (citado por Espinosa,
Rodriguez, Chacin y Bermudez, 2020) |os cual es exponen la conceptualizacion de la estrategia
de afrontamiento y hacen hincapié sobre los efectos negativos de un mal manegjo del estrés,
“pudiendo repercutir en las relaciones personales y familiares, generando consecuencias que
afectan al cuerpo, mentey emociones’ (p 92).

Asimismo, se tomO en consideraciéon los postulados de Demjaha, Kapusevska y
Pejkovska-Shahpaska (2019) los cuales sefidlan que “el bruxismo es un habito muy comun en
nuestra sociedad y cuya etiologia esta relacionada en gran medida a factores psicosociales
como es € estrés, donde la anatomia, morfologia y oclusién dental estan intimamente
vinculadas, y que de no ser controlado a tiempo pueden devenir en fracturas dentales, dolor y
cambios pulpares que terminan por destruir los tejidos de soporte del diente; por lo que

coinciden sobre laimportancia de un abordaje multidisciplinario” (p 877).

Fundamentacion legal

Para efectos de esta propuesta es considerada la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1999), la Ley Organica de Educacion (2009) y e Cdédigo de
Deontologia Odontoldgica vigente (1992).De los cuales se citan algunos de sus articulos a

continuacion:

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) Articulo 102:
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La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental, es
democrética y obligatoria... De méximo interés en todas sus modalidades y
como instrumento del conocimiento cientifico, humanistico y tecnoldgico a
servicio de la sociedad. La educacion es un servicio publico y esta
fundamentada en € respeto a todas las corrientes del pensamiento, con la
finalidad de desarrollar €l potencial creativo de cada ser humano y el pleno
gercicio de su personalidad en una sociedad democrética basada en la
valoracion de su personalidad en una sociedad democrética basada en la
valoracion ética del trabgjo y en la participacion activa, consciente y solidaria
en los procesos de trasformacion socia consustanciados en los valores de la
identidad nacional, y con unavisién latinoamericanay universal. (p. 204)
Seguidamente, la Congtitucién expresa en su Articulo 103: “Toda persona tiene
derecho a una educacion integral, de calidad, permanente, en igualdad de condiciones y
oportunidades, sin mas limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y

aspiraciones’. (p. 205).

Asimismo, en su Articulo 109. El Estado reconocera la autonomia universitaria como
principio y jerarquia que permite a los profesores, profesoras, estudiantes, egresados y
egresadas de su comunidad dedicarse a la busqueda del conocimiento a través de la

investigacion cientifica, humanistica (p.207)

Ley Organica de Educacion (2009)

El sistema educativo Venezolano se rige ademas de la constitucién previamente citada,
por la Ley Orgéanica de Educacion (2009), por tal razén se encuentran presente en este

basamento €l articulo 14, el cual expresa en sus Ultimas lineas |o siguiente:
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(...) La didactica esta centrada en los procesos que tiene como ge la
investigacion, la creatividad y la innovacion, los cuales permite adecuar las
estrategias, l0s recursos y la organizacion del aula, a partir de la diversidad de

intereses y necesidades de losy las estudiantes (p. 12).

Respecto a la formacién Articulo 38. La formacion permanente es un proceso integral
continuo que mediante politicas, planes, programas y proyectos, actualizay mejora el nivel de
conocimientos y desempefio de los y las responsables y los y las corresponsables en la
formacién de ciudadanos y ciudadanas. La formacion permanente debera garantizar el
fortalecimiento de una sociedad critica, reflexiva y participativa en € desarrollo y

transformacion social que exige el pais (p.20).

Politica Nacional de Estudios de Postgrado en Venezuela (1993)

Otro referente legal fundamental es aquel referido ala Politica Nacional de Estudios de
Postgrado en Venezuela alin vigente, resuelta en Caracas, € 27 de marzo de 1993; por €
Consgjo Nacional de Universidades Secretariado Permanente. La cua establece en su articulo

4:

L as orientaciones bésicas para los estudios de postgrados, |as cuales dan fundamento a
esta investigaciéon y consolidan ain mas las lineas de accién para cumplir con el objetivo

genera de la misma planteado anteriormente; dichas orientaciones son:

a. Cumplir con la demanda social de personal profesional altamente calificado
en variados campos. b. Formar e persona para cubrir las necesidades
nacionales de investigacion cientifica, tecnologica, estética y humanistica asi

como las exigencias de desarrollo académico de las instituciones de educacion

71



superior. A fin de dar cumplimiento a estas orientaciones las instituciones
deberan realizar de maneraindividual o corporativa, estudios sobre necesidades
y demandas de recursos humanos e investigacion de su entorno y region (en
lineq).

Finamente, todo lo expresado tuvo vinculacién con las intencionalidades de la
investigacion ya que toda persona tiene derecho a la formacion integral en cualquiera de las
modalidades de la educacion, aunado a esto, para la formacion integral se requiere del uso de
herramientas propias para propiciar un ambiente a aprendizaje y atender a las necesidades

emergentes.

Por otro lado, se consideraron como sustento legal |as previsiones contenidas en el Codigo de

Deontol ogia Odontol 6gica vigente (1992)

Articulo 62: El Odontdlogo que desea hacer un trabajo de investigacion, comunicacion
0 cualquier tipo de publicacion relativo a pacientes, procedimientos o0 regimenes
odontoldgicos 0 administrativos en una dependencia universitaria, sanitaria o asistencial,
debera presentar su plan de trabagjo a Odontélogo-jefe responsable de aquella dependenciay
solicitar autorizacion. Es deber del Odontdlogo-jefe otorgar la autorizacion, siempre que
considere que el proposito no perjudicara fisica 0 mentalmente a los pacientes o aterara la
disciplina de dichas dependencias. Tanto el Odontdlogo investigador, como e Odontologo-
jefe podrian acudir a Instituto de Investigaciones de cualquier Universidad Nacional como

apoyo alaargumentacién, o como arbitro si hubiere discrepancia.

Articulo 63: El Odontdlogo que gerce en un Centro Asistencial puede utilizar €l
archivo de Historias Clinicas de la Institucion con fines de estudio o de investigacion. En €l

informe, presentacion o publicacion de su trabgjo debe mencionar €l servicio a que
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corresponde. Cuando la documentacion pertenece a otro Centro Asistencial, debe solicitar

previamente la autorizacion escritade la Direccion y del Jefe del Departamento o Servicio.

Articulo 90: Todo Odontdlogo esta en el deber de comunicar y discutir los resultados
de sus experiencias cientificas, dentro del dmbito de las instituciones de profesionales del
campo de la salud, y de solicitar, siempre que cumplan con los principios del método
cientifico, su divulgacién en las publicaciones periédicas correspondientes. Toda discrepancia
debe ser discutida por dichos ambientes, a objeto de evitar que su difusion publica pueda
provocar errores de interpretacion, confusion de ideas, desconfianza sobre determinados
regimenes, alarma no justificada sobre difusién de enfermedades o sobre el empleo de nuevos

métodos diagndsticos y terapéuticos.

Articulo 91: La redaccion y publicacion de hechos cientificos supone autoridad para

tratar sobre el temay contribuir al avance de la ciencia odontoldgica (en linea).

Factibilidad de la aplicacion de la propuesta

La presente etapa permitio la confirmacion de la factibilidad de la propuesta mediante

el estudio de algunos aspectos, como:

o Factibilidad didactica: la propuesta le proveera a los estudiantes del Subsistema de
Educacion Universitaria una herramienta atractiva que optimice un mejor desempefio

académico y la preservacion de su salud integral, en especial la bucodental.

o Factibilidad técnica: en base a los resultados obtenidos mediante e diagndstico
efectuado impulsa a develar una serie de estrategias de afrontamiento para el manegjo
de demandas especificas, reduciendo €l estrés académico y restituyendo positivamente

el desequilibrio sistémico.
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o Factibilidad institucional y académica: e disefio de la presente propuesta le sera de

gran utilidad y beneficio a las instituciones universitarias para e meor

desenvolvimiento, disminucién de conflictos y equilibrio emocional y sistémico de los

estudiantes.

o Factibilidad econdmica: la propuesta es factible debido a que son estrategias de

afrontamiento que pueden ser ubicadas y descargadas en linea a través del servidor de

|a Universidad de Carabobo.

Operatividad de la propuesta

La presente propuesta exhibida en el cuadro N° 1 cuenta con seis (6) apartados, donde

se proponen diversas estrategias de afrontamiento procesadas en respuesta a las necesidades

detectadas en el diagndstico:

Cuadro N°1;

| Planificacion y Gestion del tiempo: Disciplina, simplificacion y disposicion al

cambio.

Il Aceptacién: Manegjo de emociones e | nteligencia emocional.
[11 Habilidad de estudio: M étodo de aprendizaje.

IV Autocontrol: Resolucion de conflictos.

V Autoexamen: Adaptacion y transfor macion.

VI Seguimiento: Relajacién, ¢gercicios, apoyo psicoldgico,
fisioterapéutico y docente.

Fuente: Fernandez (2023)
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Para clarificar la propuesta anteriormente descrita se generé un cuadro N° 2 en donde

se esclarecen algunas estrategias y/o actividades que se sugieren para cada topico relevante:

| Planificacién y Gestion del tiempo Atencion y concentracion, Organizacion,
Paciencia, Desconectarse  de
preocupaciones, Contar con una agenda,
Cronograma de actividades, Establecer
prioridades.

Il Aceptacion Tolerancia, empatia, razonamiento,
interaccion, Motivacion.

11 Habilidad de estudio Repeticion activa, Relacionar la
informacion que se recibe con e
conocimiento previo, Resumir,

Esquematizar, Mapa mental, Mapa
conceptual, observar videos relacionados.

IV Autocontrol Ejercicios de respiracion y relgacion,
Reconocimiento, Organizacion, Sinergia,
Trabajo en equipo, Apoyo social.

V Autoexamen Reevaluacion, Alternativas, ver la situacion
desde otra perspectiva, resaltar o positivo.

VI Seguimiento Habitos saludables, Practicar yoga,
gercicios aerdbicos y cardiovasculares
(caminar, trotar, bailar, nadar, etc.),
meditacion, gjercicios de visualizacion,
relgjacion y respiracion, masaje, €jercicios
de flexibilidad (autopostura), movilizacion
articular, técnicas de energia muscular,
estimulacion transcraneal, control
odontolégico, férula miorelgante, Método
de aprendizaje, Aproximacion,
Planificacion, Concentracion, Supresion de
actividades distractoras.

Fuente: Fernandez (2023)
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TOPICO |

Planificacion y Gestion del tiempo

Propdsito: adquirir disciplina, concentracion y organizacion parael logro dela
simplificacion de actividades académicas.
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Topico Relevante |: Planificacion y Gestion del tiempo

Situacion de estrés

Estrategiasy/o actividades

Planificacion

Tiempo limitado

Organizacion, agenda,
cronograma de actividades,
establecer prioridades

Problemas con €l transporte | Paciencia,  busqueda  de
aternativas

Problemas de conectividad

Sobrecarga de trabajo Organizacion

Atencién 'y concentracion,
disciplina, simplificacion y
disposicion a cambio.

Fuente: Fernandez (2023)
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5 CULTURA

7 UNIVERSIDAD DE CARABOBO
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s C AR

TOPICO I

Aceptacion

Propdsito: mangjo de las emociones para la resolucion de conflictos en busca de
potenciar una autoestima sana que permita laintegracion social de manera adecuada.
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5 LIBERTAS

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIASDE LA EDUCACION
DIRECCION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

Habilidad de estudio

Propdsito: alcanzar el método de aprendizaje més apropiado para el manegjo del
estrés académico y desarrollo de competencias.
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DEUS LIBERTAS CULTURA

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
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Topico Relevante I11: Habilidad de estudio

critico y
Seminario, Participacion
e interaccion, Discusion,
Aprendizaje colaborativo

Cierre: Intercambio de
ideas con los estudiantes

Retroalimentacion

Video beam, Aula

Tematica Actividades Recur sos Tiempo de

duracion
Inicio: Introduccién y | Humano: Sesiones de 45 min.
) generalidades Facilitador
Métodos de
o Desarrollo:
Aprendizaje Investigacion , Enfoque _
reflexivo, Material: Laptop,

Fuente: Fernandez (2023)
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
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DIRECCION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

TOPICO IV

é,aﬁ de l

A
&

Autocontrol

Propdsito: capacidad de resolver algun conflicto através de laevaluacion psicoldgica,
gerciciosrespiratoriosy de relgjacion paramodular la intensidad, frecuenciay duracién
de la emocion positiva 0 negativa.
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En la presente se exhibe un test psicologico (cuestionario con escala tipo Likert) que
consta de 10 items los cuales permiten evaluar dos estrategias de regulacion emocional: la
reevaluacion cognitiva (6 items) y la supresion expresiva (4 items), puntuables entre 1y 7,
donde la puntuacion minima es de 1 y la maxima de 7. El resultado nos aproxima con la vida

emocional, especificamente, sobre como controla sus emocionesy logra la autorregul acion.

b = w w
wey | B g2 |Eo|o Wo
] Ex b zw & | Z5 | 0
Ne ITEMS oy D W2 WY | e |W Eox
O s (@] 2 s L 2 Ll
245 < <H | g0 | < - 0
T W Tw lw b W< | w S <
=B a Wwa |54 o o =
o z ©C= |Z = O
= i Jw |Z - =
1 Cuando quiero incrementar mis emociones positivas
(p.gj. degria, diversion), cambio e tema sobre € que
estoy pensando.
2 | Guardo mis emociones parami mismo.
Cuando quiero reducir mis emociones negativas (p.g.
3 | tristeza, enfado), cambio e tema sobre el que estoy
pensando.
4 Cuando estoy sintiendo emociones positivas, tengo
cuidado de no expresarlas
Cuando me enfrento a una situacion estresante, intento
5 | pensar en ella de un modo que me ayude a mantener la
calma.
6 | Controlo mis emociones no expresandolas.
7 Cuando quiero incrementar mis emociones positivas,
cambio mi manera de pensar sobre la situacion
8 Controlo mis emociones cambiando mi forma de pensar
sobre la situacion en la que me encuentro.
9 Cuando estoy sintiendo emociones negativas, me aseguro
de no expresarlas
10 Cuando quiero reducir mis emociones negativas, cambio

mi manera de pensar sobre la situacion.
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MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

TOPICOV

é,aﬁ de l

A
&

Autoexamen

Propdsito: lareevaluacion parael mangjoy control de las emociones que
de las mismas.

puedan experimentar 10s estudiantes universitarios con el fin de aliviar e impacto
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A continuacion se muestra una adaptacion de la prueba psicométrica COPE
(cuestionario de afrontamiento) original y la version COPE-48 en una escala tipo Likert. Con
cuatro aternativas de respuesta gue va de 0-3 puntos y las opciones de respuesta son: "nunca

hago esto = 0", "un poco=1", "bastante=2", "hago siempre esto=3"

o)
Q o
<, 18 |5 E
N° iTEMS O |8 Z Lo
<('(7) a |(7) n:'(T)
O w = o w
< 5 < =
3 @B
7
1

Concentro mis esfuerzos en hacer algo acercade ello.

2 Elaboro un plan de accién.

3 | Intento proponer una estrategia sobre qué hacer.

4 | Mecriticoami mismo.

Tomo medidas paraintentar que la situacion mejore.

5

6 Intento verlo con otros 0jos, para hacer que parezca mas
positivo.

7 Busco algo bueno en o que esta sucediendo.

8 Me centro en hacer frente a este problema, y s es
necesario dejo otras cosas un poco de lado.

9 Intento firmemente evitar que otras cosas interfieran con

mis esfuerzos por hacer frente a esto.

10 | Llevo acabo una accion directa en torno al problema.

11 | Degjo delado otras actividades para concentrarme en esto.

12 | Medito profundamente acerca de qué pasos tomar.

13 | Hago lo que ha de hacerse, paso a paso.
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MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

é,aﬁ de l

A
&

Seguimiento

Propdsito: Lograr €l bienestar, buen estado de salud emocional, psicolégicay
bucodental en estudiantes universitarios.
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En ultimo término se ofrece un video para educar y reconocer cuales son las éareas de
apoyo que tenemos a nuestro alcance, asi como las estrategias a poner en préctica para

disminuir los niveles de estrés académico, alcanzando laarmoniay bienestar integral.

Disponible: https://youtu.be/ZlilyOdmaCM
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[Anexo N 1]

CONFIABLIDAD DEL INSTRUMENTO
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[Anexo N 2]

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA SUJETOSDE INVESTIGACION

Estimado(a) participante

En esta reunién previa convocatoria, por medio de la presente se le informa que usted ha sido
seleccionado como un sujeto de investigacion en e marco del estudio titulado:
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO DIRIGIDAS A LA PREVENCION,
ABORDAJE Y SEGUIMIENTO DEL ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES

DEL SUBSISTEMA DE EDUCACION UNIVERSITARIA.

Cuyo propésito final es. Proponer estrategias de afrontamiento dirigidas a la prevencion,
abordaje y seguimiento del estrés académico destinadas al buen estado de salud emocional,
psicologica y bucodental en estudiantes que acuden al Postgrado de Endodoncia, Facultad de

Odontologia de la Universidad de Carabobo.

La referida investigacion se realiza en € marco del trabajo de grado para optar al titulo de
Magister en Investigacion Educativa en la Facultad de Ciencias la educacion de la Universidad
de Carabobo. La metodologia del trabajo es de caracter cuantitativo, siendo una investigacion
descriptiva de campo, tipo tecnicista cuya modalidad es un proyecto factible, por lo cua la
principal técnica de recoleccién de informacion es la encuesta. Ante esto, solicitamos su

valiosa colaboracién en aceptar la participacion como sujeto de investigacion.

Si usted decide aceptar, debe estar informado de |os siguientes aspectos:

1. Su participacion consistird en responder el cuestionario que le realizara el investigador.
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2. El tiempo de aplicacion sera breve.

3. La informacion ofrecida serd confidencial. No se divulgaran sus nombres y demas
datos personales, a menos que €l sujeto de lainvestigacion lo solicite o esté de acuerdo en que

aparezcan en el estudio.

4, La participacion es voluntaria, no implica remuneracion o retribuciéon monetaria
alguna.
5. Si en cualquier momento decide cesar su participacion en el estudio eslibre de hacerlo.

El investigador se compromete a no publicar informacion alguna que pueda vulnerar la
integridad, el bienestar y los intereses de los sujetos participantes en la investigacion. Los
resultados de esta investigacion permitiran enriquecer € acervo de conocimientos en €l érea de

la Educacion

6. Para ello se ha informado a director de Postgrado en la Facultad de Ciencias de la
Educacion, el cua aprobd el proyecto de investigacién; asimismo se solicitd el permiso

correspondiente ante la I nstitucion Educativa Escuela Samuel Robinson

7. L os resultados serén publicados solo bajo la aprobacion de |os sujetos encuestados o de

sus representantes para los fines de la investigacion.

8. Usted no tiene riesgo alguno de lesiones fisicas si participa en este estudio; € riesgo
potencial es que se pierda la confidencialidad de sus datos personales. Sin embargo, se hara el

mayor esfuerzo para mantener su informacion en forma confidencial.
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9. Los datos que lo identifiquen serén tratados en forma confidencial como lo exige la
Ley. Salvo para quienes estén autorizados a acceder a sus datos personales, Ud. No podra ser

identificado.

10.  En caso de que los resultados de este estudio sean publicados en revistas cientificas o

presentados en congresos, su identidad no serarevelada. Se utilizara un seudénimo.

11.  El presente consentimiento informado fue sometido arevisién por parte de la Comisién

Operativa de Bioética de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

12. El presente consentimiento informado cumple con lo previsto en el Codigo de Etica
paralaVida (2011) de la Republica Bolivariana de Venezuel a, publicado por € Ministerio del
Popular para la Ciencia, Tecnologia e Industrias intermedias, especificamente en la Parte Il,
Capitulo 2, que trata sobre € consentimiento informado, siguiendo lo indicado en los

numerales: 1.1,1.2,1.4,15,1.7,1.8, 1.9.

Luego de brindar la informacion necesaria, por favor marque con una X la opcion de su
preferencia con respecto a la aceptacion o no, de participar en la investigacion antes

mencionada en calidad de sujeto de investigacion que conformala muestra de la misma:

Acepto participar en lainvestigacion, por lo cua doy mi consentimiento:

No acepto participar en lainvestigacion, por lo cual no doy mi consentimiento;
El Investigador:
C.l. V- Nro. Telefonico:
Correo: Fecha:

Sujeto participante: Firma:
C.l.V- N° Telefonico:

Testigo 1.
Testigo 2:
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[Anexo N 3]

DEUS LIBERTAS CULTURA owad de Cig,
7/ A 2,

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIASDE LA EDUCACION
DIRECCION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN INVESTIGACION EDUCATIVA

do de
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Estimado Participante:

La presente actividad tiene como finalidad recabar informacion necesaria y pertinente
relacionada con la investigacion titulada: Estrategias de afrontamiento dirigidas a la
prevencion, abordaje y seguimiento del estrés académico en estudiantes del
Subsistema de Educacion Universitaria. La informacién que usted aporte es totalmente
confidencial y sera de utilidad para acanzar los objetivos planteados;, por lo que se

agradece su colaboracién y sinceridad.

INSTRUCCIONES

e Laactividad consta de diecinueve (19) items con opciones de respuesta bajo la escala
de estimacion totalmente de acuerdo, medianamente de acuerdo, escasamente de
acuerdo y en desacuerdo.

e Seleccione con una equis (x) la opcion que Usted considera frecuente.

e Eviteresponder al azar.
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NO

ITEMS

TOTALMENTE DE

ACUERDO

MEDIANAMENTE

DE ACUERDO

ESCASAMENTE

DE ACUERDO

EN DESACUERDO

Seglin su perspectiva, las estrategias de afrontamiento son conductas que €l
individuo desarrolla para mangjar demandas especificas, particularmente
situaciones estresantes

Un plan de intervencién ante el estrés académico en estudiantes es necesario a
nivel del subsistema de Educacion Universitaria

Considera Usted factible la elaboracién de estrategias de afrontamiento con €
fin de ayudar al estudiante areducir el estrés académico

Cree Usted necesario € disefio de estrategias dirigidas a la prevencién, abordaje
y seguimiento del estrés académico

Durante el abordaje del estudiante ansioso o estresado, considera Usted factible
controlar y regular dicha afeccion através de estrategias de afrontamiento con el
fin de evitar afecciones de tipo psicol dgicas, emocionales, entre otras patologias

Para Usted, € estrés académico es un proceso de caracter adaptativo que esta
presente en el ambito educativo debido a una sobrecarga de exigencias

Considera Usted que los agentes estresores conllevan a individuo a crear su
propia accion de afrontamiento paralograr restaurar el equilibrio perdido

Opina Usted, e exceso de responsabilidad por cumplir obligaciones académicas,
sobrecarga de trabajos académicos, tiempo limitado, entre otros, corresponden a
agentes estresores

Cree Usted, las fallas de factores externos (internet, transporte, pandemia,
electricidad, entre otros) puedan incrementar €l estrés académico

10

El estrés académico continuo puede provocar un desequilibrio capaz de
repercutir anivel fisico, emocional, psicolégico y bucodental

11

Desde su punto de vista, €l estrés académico puede considerarse un problema
comun en la poblacion estudiantil del subsistema de Educacion Universitaria

12

Cree Usted, €l estrés académico no solo incide en € rendimiento estudiantil, sino
tambi én trae repercusiones en lasalud

13

Segln su perspectiva, el estrés académico y los problemas dentales estén
intimamente rel acionados

14

Considera Usted, € bruxismo es el habito de apretar o rechinar los dientes sin
ninguna funcion fisiolégica siendo € principal signo bucodental observado en
estudiantes bajo estrés académico

15

Los trastornos del suefio, factores nutricionales, entre otros; podrian considerarse
como estimulantes a sistema nervioso central, aumentando la ansiedad y €
estrés en el estudiante universitario, llegando a provocar asi la apariciéon del
bruxismo

16

Presentar un diagndstico de bruxismo esté asociado en su mayoria con lesiones
detipo trauma oclusal como resultado de unafuerza dental indebida. Cree Usted,
€l estrés académico sea uno de los agentes causales

17

Considera Usted, el trauma oclusal asociado a bruxismo produce cambios en €
nervio dental y tejidos en torno a la raiz; y en consecuencia afecciones o
patologias del mismo en estudiantes universitarios sometidos a un mayor grado
de demandas y exigencias académicas

18

Estar bajo estrés académico al momento de cursar estudios ya sea de pregrado o
postgrado, pueden inducir a estimulos constantes en la unidad dental provocando
estados inflamatorios de la pulpay los tejidos en torno a la raiz generando una
respuesta dolorosa
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19

Cree Usted, pertinente la necesidad de tomar acciones dirigidas a la prevencion
de procesos inflamatorios en el diente |os cuales pueden conllevar alanecrosis o
muerte pul par
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INSTRUMENTO | CUESTIONARIO

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO DIRIGIDAS A LA PREVENCION, ABORDAIJE Y SEGUIMIENTO DEL

INVESTIGACION ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL SUBSISTEMA DE EDUCACION UNIVERSITARIA

*  Aspectos relacionados con los items

N® item 1 2 3 4 5 [ 7 8 9 10
Aspectos especificos SI NO |SI [ NO |SI [ NO [ SI | NO (S| NO |[SI|NO |SI [NO |SI|NO |[SI|NO |SI|NO
1 La redaccion del item es clara X X X X X X X X X X
2 El item tiene coherencia interna X X X X X X X X X X
3 El item induce a la respuesta X X X X X X X X X X
4 El item mide lo que pretende X X X X X X X X X X
N® item 11 12 13 14 15 16 17 18 19
Aspectos especificos SI | NO (S |NO | SI [NO |SI | NO | SI | NO | SI | NO [SI [NO | SI |[NO | SI |NO
1 La redaccion del item es clara X X X X X X X X X
2 El item tiene coherencia interna X X X X X X X X X
3 El item induce a la respuesta X X X X X K K X | X
4 El item mide lo que pretende X X X X X X X X X
N ASPECTOS GENERALES SI | NO OBSERVACIONES
5 El instrumento contiene instrucciones para responder X
6 Los items permiten el logro del objetivo relacionado con | X Se recomienda mejorar la redaccion los items 2,5.7.8.9.11,14 v 18 para ser mas
el diagnostico explicitos
7 Los items estin presentados de una forma logica vy | X
secuenciada
8 El nimero de items es suficiente para recoger la [ X
informacion. En caso de ser negativa su respuesta, sugiera
¢l (los) items que falta (n).

Observacion General: Mejorar la redaccion los items 2, 5, 7,8, 9, 11,14 y 18 VALIDEZ
Validado por: Dra. Maria Adilia Ferreira
C.I: V6848495 . Aplicable

Firma: i i faag I:|
Fecha: 26-08-2021 Aplicable atendiendo las observaciones [

Correo Electrénico: profmariaferreira2020i@gmail.com

No aplicable




INSTRUMENTO | CUESTIONARIO

INVESTIGACION ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL SUBSISTEMA DE EDUCACION UNIVERSITARIA

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO DIRIGIDAS A LA PREVENCION, ABORDAJE Y SEGUIMIENTO DEL

Aspeactos ralacionados con los itams

[N° Item | 1 & 3 4 [ § _ 6 7 8 — 10
Aspectos especificos SI NO |[SI|NO |[SI|INO |SI|NO|SI|NO|SI|NO|SI|NO|SI|NO|SI|NO|{SI|NO
1 Laradaccion deal item es clara | x x x X x x x X % x
2 El itam tiene coherencia intema | x x x x x x x x x x
3 El item induce a la respuasta x x x x x x x x x x
4 El item mide lo que pretende x x x x x x x % x x
N* Item 2 11 _li 13 I 14 15 16 17 18 19
Aspectos especificos SI|NO|[SI|NO |[SI|NO |[SI|NO |SI|NO |SI|NO|SI|NO|SI [NO|SI|[NO
1 La redaccion del item a5 clara x x x x x x x x x
: El item tizne coherencia intema X x x x X x X x x
3 El item induce a la respuesta x x x x x x x % x
4 El item mide lo que pretendes x x x x x x X x x
,!,r
[N ASPECTOS GENERALES SI | NO OBSERVACIONES

§ | Elinstrumento contiene instruccionas para raspondar

6 Los items pemiten el logro dal objetivo relacionado con | x
el diagndstico

7 Los itams astan presentados d2 una forma logica v | x

secuenciada

8 El numero de items es suficiente para recoger la | x

informacion. En casode sernegativa surespuasta, sugisma
el (los) items que falta (n).

Observacion General: VALIDEZ

Validado por: Rozaura Malpica [ Aplicable x -
C.I: 13.469.086 3 T Aplicable atendiendo las observaciones [
Firma: e v L

Fecha: 8 septiembre 2021 ik sxvae D

Correo Electronico: rosauramalpica@email.com
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INSTRUMENTO | CUESTIONARIO

INVESTIGACION

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO DIRIGIDAS ALA PREVENCION, ABORDAJE Y SEGUIMIENTO DEL
ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DEL SUBSISTEMA DE EDUCACION UNIVERSITARIA

o As s relacionados con los items

N* Item 1 2 3 4 5 6 7 ] 9 10
Aspectos especificos SI NO|SI|NO|SI|NO |SI|NO [SI|NO|SI|[NO|SI[NO |[SI|NO|SI|NO |[SI|NO
1 La redaccion del item es clara X X X X X X X X X X
] El item tiene coherencia mtema X X X X X X X X X X
3 El item mduce a la respuesta X X X X X X X X X X
3 El ftem mide lo que pretende X X X X X X X X X
Nt Item [ 11 12 13 14 15 16 17 18 19
Aspectos especificos SI |NO [SI[NO [SI[NO [SI|NO |SI|NO |SI |NO [SI |NO [SI |[NO [SI |NO ||
1 La redaccion del item es clara X X X X X X X X X
2 El itsm tiene coherenciz mtema X X X X X X X X X
3 El itsm mduce ala respuesta X X X X X X X X X
4 El item mide lo que pretende X
& ASPECTOS GENERALES SI | NO OBSERVACIONES
5 | El mstrumento contiene mstrucciones para responder X
6 | Los items permiten el logro del objetivo relacionado con X Revisar v corregir items 2, 5, 9 v 11.
el diagnostico Revisar que quieres obtener de mformacion con los items del 14 al 19.
7 |Los items estan presentados de una forma logica y
secuenciada
8 | El numero de items es suficiente para recoger la
mformacion. En caso de ser negativa su respuestz, sugiera | X
el (los) items que falta (n).
Observacion General: Mejorar los items que corresponde VALIDEZ
Validado por: Kellv Dayvhana Bravo Ferreira Aplicable J
C.I: 18 446 144 - - -
Aplicable atendiendo las observaciones -
Firma: i _
Fecha: 03 de septiembre-de 2021/ No aplicable ]

Correo Electronico: brave.kellv753@gmail.com
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Tabla de Operacionalizacién del instrumento

Objetivo Definicién del Dimensién Indicadores ftems
General constructo
Proponer estrategias Estrategias de Estrés Conductas 1
de afrontamiento qfFontamierito académico
dirigidas 8 la Plan 23
prevencion, abordaje | Esfuerzos cognitivos y Prevencion 4
y seguimiento del | conductuales
estrés académico | constantemente Control. regulador 5
destinacdas al buen | cambiantes que se .
estadoc de salud | desarrollan para m;ﬁmw. 6
emocional, manejar demandas
psicologica y | especificas y enfrentar Estresores 78,9
bucodental en | un problema o
estudiantes que | determinado  (Ruiz, Desequilitrio 10,11,12
acuden al Postgrado | 2020, p.93).
de Endodoncia, Patologia
Facultad de J Bruxismo 13,14,15
; pulpary s14,
Odontologia de la periapical
Universidad de Trauma oclusal 16,17
Carabobo.
Pulpitis, Periodontitis | 13
Necrosis pulpar 19
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